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ONSOZ

Iki yildan fazla bir siiredir Tiirkiye’nin bilisim sektoriinde 6ncii firmalarindan Garanti
Teknoloji’nin Dokiiman Yonetimi ve Is Akisi biriminde ¢ahsiyorum. Garanti Teknoloji
dokiiman yonetim projesine ilk basladiginda Tiirkiye’de istenen fonksiyonlan tiimiiyle
karsilayacak bir dokiiman ydnetim sistemi mevcut degildi.

Fakat iki seneden bu yana teknoloji her zamanki gibi ¢cok hizli gelisti ve dokiiman ydnetim
sistemleri firmalar i¢in vazgecilmez hale geldiler. Ciinkii firmalar kagida dayali arka ofis
operasyonlar igin biitgelerinin %30-%50’sini ayirmak zorundadirlar. Buna ek olarak fiziki
dokiiman ile ¢aligmak iizere kurulu dokiiman ydnetim sistemlerinde birtakim dezavantajlar da
vardir. Omegin, dokiimanlara istenildigi anda ulasmak kolay degildir. Bir siirecin
tamamlanmasi igin elden ele dolagsan dokiimanlara kontrollii bir akig mantig1 verilememekte,
planlama yapilamamakta, dokiimanlarin giivenligi saglanamamakta ve gereginden fazla
personel kullanmak durumunda kalmmaktadir. Dokiiman y6netimi karmasik hale geldikce
hata olasilig1 ve hatalardan kaynaklanan miisteri sikayetleri de bir o kadar artmaktadir.

Diger yandan dokiiman ydnetim sistemine sahip olmayan firmalarin karsilarinda kagit masrafi
sorunu vardir. Tabii ki dokiimanlarin arsivlenme sorunu da firmalarin ¢6zmesi gereken diger
bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Milyonlarca dokiiman hem ¢ok genis bir yerin
kiralanmasim1 hem de istenildiginde kolay erisim igin gerekli diizenlemenin yapilmasim
gerektirmektedir.

Bilgisayar ¢aginda ise tabii ki bunlara elektronik ortamda bir ¢6ziim bulmak miimkiindiir. Bu
¢cozlimii getiren uygulamar dokiiman yonetim sistemleri olarak adlandinilir. Suras: siiphe
gotiirmez bir gergek ki, dokiimanlarin elektronik ortamda goriintiilenmesi, yénlendirilmesi ve
yonetilmesi firmalar igin ¢ok biiyiik bir avantajdir. Firmalarin miisterilerine sundugu kalite
farkini kendi is akislarinin ve sahip olduklan bilgisayar sistemlerinin hizlarinin belirledigi bu
siddetli rekabet ortaminda, dokiiman y6netim sistemlerinden uzak kalmalari, firmanin ticari
gelecegini etkileyecek bir eksikliktir.
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OZET

Giinitimiizde varolan sirketlerin ¢ogunun yillik harcamalarimn %30 ile %50’si kagida dayah
giinliik geri plan ofis operasyon masraflan i¢in kullanilmaktadir. Yiiriitiilen bu operasyonun
en biiyiik parcasim kagit iizerinde tutma masraflan ve dokiimanlarin diizenli bir sekilde
arsivlenmesi olusturur.

Dokiiman yonetim sistemlerinin baglica amaci sirketleri kagit masrafindan kurtarmak,
dokiimanlan elektronik ortamda tutarak bir diizen getirmek ve daha verimli bir sekilde
kullanima agmaktir.

Dokiiman yonetim sistemleri bir ¢ok dokiiman tipi i¢in kullamlabilir. Ancak bashca kullanim
amaci faks ve tarayicidan gecirilmis imaj dosyalaridir.

Dokiiman ynetim sistemleri bununla beraber tiim dokiimanlar i¢in bir depo gorevi gérebilir.
PDF dosyalardan DOC word dosyalarina, Excel tipli dokiimanlardan PPT uzantili sunumlara
kadar herseyi i¢inde belirli bir mantikla depolayabilir, verimli bir sekilde kullanima agabilir.

Vizyonu genisletecek olursak biiyiik bir kiitiiphaneyi PDF dosyalar seklinde dokiiman
y6netim sisteminde indekslemek miimkiindiir.

Bir bagka 6rmek vermek gerekirse, sistemi kullanan bir kullanici kendi goriintiisiinii kaydettigi
bir MPEG goriintii dosyasini bir bagka arkadasinin is listesine yollayabilir ve arkadasi da bu
MPEG dosyay: agarak izleyebilir. Tabii ki bu dosyanin WAV ses veya herhangi bir tipte
dosya olmasi da miimkiindiir.

Su kagmilmaz bir gergektir ki, ¢agimiz sirketleri bir dokiiman yénetim sistemine gereksinim
duyarlar. Bu tezde tasarlanan sistem bu dokiiman ydnetim sistemlerinden bir tanesidir.
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ABSTRACT

Today’s firms spend %30-%50 of their annual budget on the operation of their daily works.
The most expensive part of the operation is the money spent on the Document Management
and Workflow.

The main reason why Document Management System is definately needed by firms is to get
rid of spending that much money on paper by having documents on electronic environment.
So firms can easily handle the workflow of their documents and make the best use of them.

Document Management Systems can be used for many document types. But the main area of
DMS usage is to store faxes and scanned images.

Document Management Systems can also be a storage for all document types that the
operating systems can handle on which DMS is running. From PDF files to DOC word files,
from Excel file types to PPT presentation powerpoint documents, Document Management
Systems can efficiently store every document types.

If we enlarge the vision, a library with thousands of books can be indexed in Document
Management Systems.

As an another example, a user in the system can record his video and put this record into his
friend’s work list. His friend opens the video coming from his collegue and watches the video
stream. Of course, this file can be a WAYV file which records voices.

All firms definitely need a Document Management System. The system designed in the thesis
is one of these Document Management Systems.

Xiil



1. GIRIS
Hazirlanan bu tez, bir dokiiman ydnetim sistemi tasarimi ve uygulamasidir. Dokiiman

Yonetim Sistemleri (DYS), fiziksel dokiimanlarin elektronik ortama alinmasim, elektronik

ortamda paylasiminy, girket icinde dolagimini ve yonetimini saglar.

Saglikli bir bilgi ySnetimi, kurumlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda belirlenecek yontemle,
olusturduklar1 dokiimanlar1 dogru bir sekilde yonetebilmesi tizerinde sekillenmektedir. Kagit
iizerindeki sirket dokiimanlarinin paylasim, sirket ig¢inde dolasimi ve ySnetimi fazla iggiicii
kaybina sebep olan ve zaman zaman yapilmas: gereken gergek "is" ten daha fazla zaman alan

bir siiregtir.

Sirketlerin giinliik is siireglerinde ortaya ¢ikan bilginin biiyikk bir ¢ogunlugu dokiiman
formundadir. Bunlar; mektuplar, fakslar, s6zlesmeler, dosya notlari, faturalar, irsaliyeler,
¢ postalar, internetten indirilen HTML sayfalari, taranan imaj dosyalan, fotograflar, ses ve
goriintii dosyalari, sunum dosyalari, word ve excel dosyalar1 gibi birbirinden farkh sekillerde
olusturulan dokiiman tiirleridir. Bilgisayarlarin is siire¢lerine dahil edilmesiyle, dokiiman
trafigi azalmamanus; aksine daha da artmustir. Internetin de devreye girmesiyle bugiin her
kurulus, karmagik bir dokiiman trafigi i¢inde sikigmis; ve sayilart her gecen giin ¢ogalan

dokiimanlarim yonetebilmekte biiyiik sorunlar yasamaya baslamstir.

Fatura veya irsaliye verileri gibi dokiimanlar muhasebe siireci ig¢inde yonetildigi igin,
sézkonusu dokiiman trafiginin biraz diginda kalsalar da; bunun disinda yer alan ve sirketin is
siireclerine 6nemli bir temel teskil eden diger dokiimanlar sistemli bir sekilde
yonetilememektedir. Bu agamada, dokiiman ydnetimi, sirketlerin verimini artirabilecek biiyiik
bir potansiyeli barindirmasina ragmen, ¢ogu zaman goézden kagmaktadir. Ancak
unutulmamasi gereken nokta; dokiiman y6netiminin her zaman, bilginin saglikli bir sekilde

y6netilebilmesinin en temel unsuru oldugudur.

Dokiiman y6netiminin 6nemli bir ekonomik getiriye sahip oldugu, IDC’nin Avrupa ve
Amerika’daki sirketlerde yaptigi arastirmalarda ispatlanmustir. Dokiimanlarin merkezi
arsivlerde saklanmasi ile bilginin lokalize edilmesi Onlenirken; bu dokiimanlara erigim i¢in
firmanin baska bir yerine gidilmesi zorunlulugu da ortadan kalkmistir. Béylece, dokiimanlarin
saniyelerle Olgiilebilecek siirelerde, mekanlardan bagimsiz olarak kisilerin kullanimina
sunulmasi ile herhangi bir mekana giderek onlara ulasilmas: arasindaki verim artisinda ¢ok
biiylik farkhliklar olusmustur. Arama siliresinin uzamasi, daha verimli ¢aligmalarda

kullanilabilecek is giicii kayb1 demektir. Farkli aragtirmalarin sonuglarina gore; bir ¢alisan
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vaktinin yarisindan ¢ogunu, dokiimanlart aramak ve onlan aldifn yere geri koymakla

gecirmektedir.

Dokiiman Yonetim Sistemleri, kagit ortaminda veya diger optik araglar iizerinde dokiiman
arsivleme ¢oziimleriyle karsilastirildiginda birgok avantaj sunmaktadir. Ciinkii dokiiman
yonetim sistemleri, sadece bir arsivleme yontemi degil; aym zamanda bir aragtirma ve is akis
sistemi olarak da farkli arti degerler getirmektedirler. Bu arti degerlerden en &nemlisi,
dokiimanlann diizeninin bozulmamas1 ve onlara siirekli ulagabilmektir. Dokiimanlar aym
anda birden. fazla kisinin kullammina agilir. Dokiimanlara ¢ok daha hizli ulasabilmek
miimkiin hale gelir. Rahat arama olanaklar1 saglanir. Fiziksel olarak daha az bir yere ihtiyag
vardir. Farkli dokiiman tipleri kaydedilip saklanabilir. Bilisim teknikleriyle uyum {ist

seviyededir. Getirdigi zaman ve mekan avantajlan sirket i¢in hemen arti degere doniisiir.

Dokiiman y6netim sistemi bir dokiimana; olusum, degisiklik yapma ve arsivlenme
stire¢lerinin tamaminda eslik etmeyi 6ngériir. Dokiiman, yasam siirecinin her aninda sistemin
giivenlik mekanizmalarimin kontroliinde kalmaktadir. Dokiimanlar karsimiza kagit iizerinde

veya dijital olarak ¢ikmaktadir.

Dijital ortamlardaki dokiimanlar, bilgisayarlarda yazi programlarn veya hiicresel hesaplama
programlaniyla itiretilmektedir. Disaridan gelen fakslar veya taranan dokiimanlarda sistemde
olabilecek dijital dokiiman tiplerindendir. Dokiiman y6netim sistemleri, klasik arsivleme
sistemlerinin aksine tam bu noktada 6nemli bir agig kapatmaktadir. Bir dokiiman
olusturuldugu gibi sistem tarafindan, birer okunabilir CI-Dokiiman (Coded Information)
olarak tammlanir ve kaydedilir. Bu islem otomatik olarak gerceklesmektedir; ¢iinkii sistem,
standart ofis uygulamalaryla biitiinlesik ¢aligmaktadir. Bu entegrasyon sadece dokiimanlarin
kayit agsamalarinda degil, arama islemlerinde de direkt olarak devreye girmektedir. Bunun
yaninda, dokiiman yonetim sistemiyle biitiinlesik herhangi bir uygulamada yaratilmigs

dokiimanlardan bagka, taranmis dokiimanlar1 da yénetmek miimkiindiir.

Dokiiman yonetim sistemi, verimli bir ig akisi olugturabilmek i¢in  6n kosuldur.
Dokiimanlarin, ¢alisan gruplan tarafindan ortak kullanima agilmasi ve bunlann elektronik
ortamda paylagimlar, sirketlerin siire¢ kalitelerinin 6nemli oranda iyilesmesini saglamaktadur.
Burada &zellikle yonetim yontemi iizerinde durulmasi, dokiiman ydnetim sisteminin bir iiriin
degil, sirket organizasyonlarinda mevcut kurallar ve programlar biitiinii olmasindan

kaynaklanmaktadir.
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2. DOKUMAN YONETIM SiSTEMLERI

Dokiiman Yonetim Sistemleri, fiziksel dokiimanlarin elektronik ortama alinmasini, elektronik

ortamda paylagimini, sirket i¢inde dolasimini ve yonetimini saglayan sistemlere verilen addir.

Saglhkli bir bilgi ydnetimi, kurumlarin ihtiyaglart dogrultusunda belirlenecek yontemle,
olusturduklan dokiimanlari dogru bir sekilde yonetebilmesi iizerinde sekillenmektedir. Kagat
tizerindeki sirket dokiimanlarimin paylasimi, sirket iginde dolasgimi ve yonetimi fazla isgiicii
kaybina sebep olan ve zaman zaman yapilmasi gereken gergek "is" ten daha fazla zaman alan

bir siirectir. (http://www.enter.com.tr/web/eiscozumleri/index_dokuman_yonetimi asp?secim=eiscozumleri04).

Giliniimiizde her kurulus, karmagik bir dokiiman trafigi i¢inde sikigmis; ve sayilan her gegen

glin cogalan dokiimanlarini yonetebilmekte biiyiik sorunlar yasamaya baslamistir.

Dokiiman yonetiminin 6nemli bir ekonomik getiriye sahip oldugu, IDC’nin Avrupa ve
Amerika’daki sirketlerde yaptig1 arastirmalarda ispatlanmustir. Dokiimanlarin merkezi
arsivlerde saklanmas ile bilginin lokalize edilmesi 6nlenirken; bu dokiimanlara erigim i¢in
firmanin bagka bir yerine gidilmesi zorunlulugu da ortadan kalkmistir. Béylece, dokiimanlarin
saniyelerle 6lgiilebilecek siirelerde, mekanlardan bagimsiz olarak kisilerin kullanimina
sunulmas ile herhangi bir mekana giderek onlara ulasilmas: arasindaki verim artisinda ¢ok

biiyiik farklihiklar olusmustur.

Firmalarmn fiziksel argiv sorunlarim ¢6zmek ve elektronik ortamda dokiiman yénetimlerini
gerceklestirmek ve gelistirmek i¢in ortaya konulan bu modele elektronik dokiiman yonetim

sistemi adi verilir.

Dokiiman Yonetimi genel olarak iki baglik altinda toplanabilir.

1. Fiziksel Dokiiman Yo6netimi

2. Elektronik Ddkiiman Ydénetimi

Fiziksel dokiiman yonetimi kagit iizerindeki sirket dokiimanlarinin paylagimi, sirket icinde
dolasim ve yonetimidir. Fiziksel dokiiman yonetim sisteminde kagit tizerindeki sirket
dokiimanlarimn paylasimu, sirket i¢inde dolasim: ve yonetimi fazla isgiicii kaybina sebep olan
ve zaman zaman yapilmasi gereken gergek "is" ten daha fazla zaman alan bir siire¢ oldugu

i¢in 6nemli dezavantajlar olan bir dokiiman yonetim sistemidir.

Elektronik dokiiman y6netim sistemi ise fiziksel dokiimanlarin elektronik ortama alinmasini,

elektronik ortamda paylasimim, sirket i¢inde dolagimim ve yénetimini saglar.
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Bu béliimde Dokiiman Yonetim Sistemlerti igin tiim diinyadaki bilimsel ve ticari genel bakis
anlatilacak ve fiziksel veya elektronik dokiiman yoénetim sistemleri iizerine yazilmis bazi

makalelerden s6z edilecektir.

2.1 Fiziksel Dokiiman Yonetimleri ile flgili Problemler

Giiniimiiz sirketlerinin kagit {izerindeki sirket dokiimanlarmin paylasimi, sirket icinde
dolasgimt ve yoénetimi fazla iggiicii kaybina sebep olan ve zaman zaman yapilmasi gereken
gergek "is" ten daha fazla zaman alan bir siiregtir. Bundan dolayi, sirket igi fiziksel dokiiman

yonetimi ile ilgili bir ¢ok problem mevcuttur.

Bu problemlerden en Onemlisi  fiziki dokiimana aym anda sadece bir kullamicinin
ulasabilmesidir. Bu, igyeri i¢in bir dezavantajdir, ¢iinkii hem is hem de zaman kaybma sebep

olur ve is verimli bir sekilde gerceklestirilemez.

Bir diger problem dokiimanlarin masadan masaya tasinmasinda kaybolma riskidir. Aym
zamanda giivenlik yok denecek kadar azdir. Dokiiman ortada gezerken gérmemesi gereken

kisiler dokiimana rahatlikla ulagabilirler.

Onemli problemlerden bir digeri aranilan dokiiman veya klasére lzla ve kolayca ulasabilme
problemidir. Ozellikle bu is, dokiiman veya klasér arsivdeyse bir kat daha zorlasir ¢iinkii gok

fazla dokiiman arasindan bulmak zor hale gelir. Bu zaman azimsanmayacak kadar fazladir.

Sirket i¢i en biiyiik zaman kayiplar1 dokiimanlarin klasorlenmesinde yasanir. Orjinal dokiiman
sadece bir klastrde yer alabilir, yada kopyalanarak birden fazla klas6re konacaktir. Bu da hem

zaman kaybina, hem de kagit masrafina neden olur.

Dokiimanlar veya klasorler bir sirket i¢i bir is akigina kolayca sokulamazlar. Prosesin
yiirimesinde bir dokiimanin veya klasoriin bir kisiden bagka bir kisiye ulasma gerensinimi
vardir. Ancak bu. is, 6zellikle dokiiman veya klasorler fiziksel olarak tutulduklarinda,
elektronik ortamdakinden ¢ok daha fazla zaman alir. Bu problemlerden dolay: firma iiretimi
dogru sekilde dlgemez. Dokiimanlarin ne tiir iglemlere maruz kaldiginin ve kimler tarafindan

degistirildiginin tarihgesini tutmak ¢ok zordur.

Aynca kagit mafras1 inamlmaz boyutlardadir. Bu masraf firmanmn tipine gére yillik biitgenin

%20’si ile %30’u arasinda olabilir.

Klasorler i¢in bir indeksleme yoktur. Oysa dokiiman ydnetim sistemlerinde klasérlerde

dokiimanlar gibi indekslenirler. Bu yéntem onlar1 bulmayi ¢ok kolaylagtirir.
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Bir yangin sirasinda tiim arsivi kaybetmek miimkiindiir. Tiim dokiiman ve klasorlerin fiziksel

olarak kopyalarim stirekli yedeklemek ise miimkiin olmayan bir igtir.

2.2 Dokiiman Yonetim Sisteminin Getirdikleri

Dokiiman yonetim sistemleri, sadece bir arsivleme yontemi degil; ayn1 zamanda bir arastirma

ve ig akig sistemi olarak da farkli art1 degerler getirmektedirler.

Bunlan agagidaki gibi maddeleyebiliriz.

Dokiimanlarin diizeninin bozulmamasi ve onlara siirekli ulagabilmek.

Tiim sirketin dokiimanlarinin merkezi bir yerde durmasi.

Dokiimanlarin aym anda birden fazla kisinin kullanimina agilmasi.

Dokiiman basina yonetim maliyetinin azaltilmas.

Dokiimanlara ¢ok daha hizli ulagabilmenin miimkiin hale gelmesi.

Rahat arama olanaklar saglanmasi.

Fiziksel olarak daha az bir yere ihtiya¢ duyulmasi.

Farkli dokiiman tiplerinin kaydedilip saklanabilmesi.

Biligim teknikleriyle uyumun iist seviyede olmasi.

Getirdigi zaman ve mekan avantajlarinin sirket igin hemen art1 degere doniigsmesi.

Sistemdeki klasérlerin de dokiimanlar gibi indekslenebilmesi.

Sistemdeki bulunan ve kullanicilar tarafindan erisilebilen tiim kaynaklar i¢in giivenlik

maksimum seviyede saglanmasi.

Dokiiman veya klasér kayiplarinin ortadan kaldirilmast.

e Dokiiman ve klasérlerin tutuldugu mekanlardan %40-%70 oraninda yerden
kazamlmasi. :

e Ayrica firma i¢inde ortalarda dolasan dokiiman sayisinin %80 azalmasi.

Sistem i¢inde sadece metin dokiimanlarin degil tiim dokiiman tiplerinin

y6netilebilmesi. Bu dokiiman tipleri arasinda bir gériintii dosyasinin bile olabilmesi.

Dokiimanlar i¢in versiyonlama yapilabilmesi.

Sistemde stirekli bir yedekleme mekanizmasinin mevcut olmast.

Uretimin 6lgiilebilir hale getirilebilmesi.

Kilometrelerce uzaga dokiimanin aninda taginabilmesi,

Dokiiman ve klasor is akiginin sistem tarafindan gerceklestirilebilmesi.

2.3 Elektronik Dékiiman Yonetim Sistemlerine Neden ihtiya¢c Duyarz?

Gartner Grubu'nun 1997 yilinda yaptig1 aragtirmaya gore, sirket calisanlan haftada 8 saatlerini

(toplam caligma siiresinin %20'si) belge yonetimi i¢in harciyorlar. Bugiin ise bu oranin
calisma saatlerinin %20-%30'unu olusturdugu, 2003 yili itibariyla da %30-%40"m alacad

tahmin ediliyor. ﬁ

YON

o
Bugiin sirketlerde bir dokiiman yoénetim sistemi kurmak ¢ok ciddi maliyet azalmasim dag ,

beraberinde getiriyor. Ortalama bir ¢alisanin yilda 12.000$'lik bir maas aldigim varsayarsak

§
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zamanmin %20'si dokiiman ydnetimi isleri ile gectigi durumda, yilda 2.400$ veya 100 kisilik
bir sirkette 240.0008 bosa giden harcamalar olarak goriilebilir.

Insan kayna§i maliyetlerine ek olarak elektronik veya kagit ortaminda belge isleme
maliyetlerini de diisiiniirsek; Gartner'a gore, dokiiman yonetimi yapilmayan bir sistemde

asagidaki maliyetler de s6z konusu olmaktadir.

e Ortalama olarak bir belge kagit veya elektromik ortamda 9 ile 11 kez arasinda

kopyalaniyor ve maliyeti 188$.
¢ Belgelerin dosyalanma maliyeti belge bagina 208$.

e Yanhs dosyalanmis bir belgenin bulunmasinin maliyeti 1208.

Ortak : - Inceleme Ya}urﬂama“g
; gabgma | | | veOnay | & veErsim |

Sekil 2.1 Dokiimanin firma i¢i siireci

(http://www kets.com/tr/urunler/dokuman. yonetimi/)

Yonetilemeyen belgeler sakh veya agik pek ¢ok maliyet igeriyorlar ve dokiiman y&netim
sistemleri bu maliyetleri yok etmek ya da azaltmak i¢in ¢ok ciddi avantajlar baraberinde

getiriyor.

Bir belgenin yaratilmasindan, yok olmasina kadar gegen siiregleri diigiinecek olursak, belgeler
genel olarak sekil 2.1°deki siireglerden gegiyorlar. Bir belge igin bu siirecler bazen bir kez,

bazen de birgok kez {ist liste tekrar edebiliyor.
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2.4 Dokiimamin Yénetim Sistemlerinin Onemi

“Daha ¢ok firma dokiiman ySnetim sistemlerini kendi biinyelerinde uyguladikga, elektronik
dokiiman y6netim sistemleri firmalarin yeniden yapilandirilmalan siireci i¢inde merkez nokta
olacaktir” (Carl Frappaolo, Executive Vice President of Delphi, Delphi White Paper, Document is the

Process).

Ozellikle son bir kag yildir, bazi biiyiik organizasyonlar elektronik dokiiman ydnetim
sistemlerini kendi biinyeleri i¢lerine adapte etmeye bagladilar. Diger bir ¢ok firma kagit
dokiimanlarla boZusmakta iken, bir yandan da yeni dokiiman yonetim sistemine gegisin

carelerini artyorlar.

Dokiimanlarla ¢ok yogun isi olan biiyiik firmalarin elektronik dokiiman yoénetim
sisteminlerini biinyelerine adapte etmelerinin biiyiik yararlarinin ve getirdigi kalitenin farkina

diger firmalardan daha 6nce vardiklan stiphesizdir.

Elektronik dokiiman yonetim sistemlerine alistikca, dokiiman nitelik ve nicelik olarak daha
farkh 6zellikler almaya baglamistir. “Tleri goriislii firmalar, kendilerini elektronik dokiiman
ybnetim sistemlerinin tiim avantajlarina kavugturacak bu sisteme gegmek igin tiim
sorumluluklar1 iistlerine almiglar ve ortaya ¢ikan tiim problemlere basanyla gogiis
germislerdir” (Carl Frappaolo). Elektronik dokiiman y6netim sistemlerinde dokiimanlar asla
kagit pargalar1 halinde milyonlarca dokiimani barindiran dokiiman dolaplarinda tutulmayacak
ve vasiyetnameler gibi ¢ok nadiren ihtiyag duyulmayacaktir, ¢ilinkii dokiimanlar artik

organizasyonlar i¢in giinliik hayatin vazgegilmez bir pargasi olmusglardir, tipk: bir is¢i gibi.

“Dokiimanlar prosesi yonetebilmek icin bir ara¢ degil, prosesin ana yapisimi olugturan temel

direklerdir” (Carl Frappaolo).

2.5 Kagit ve Dijital Dokiimanlar Bir Sistem Altinda Toplamak

Bu alt bsliimde fiziksel dokiiman sistemleri ile elektronik dékiiman sistemlerinin arasimndaki

benzerlikleri ve farklan ortaya koyan bir makaleye yer verilmigtir.

http://www.archivebuilders.com/whitepapers/219534p.pdf)

Fiziksel dokiiman y6netim sistemlerindeki tiim problemler elektronik dékiiman sistemlerinde
de mevcuttur. Bununla beraber, elektronik dékiiman sistemlerinin kendine 6zgii baz1 diger
problemleri de vardir. Dékiiman yonetim sistemi isiyle ugrasanlar arasmdaki bir ¢ok kimse

elektronik ortamdaki dékiiman kataloglama ve indeksleme iginin sadece elektronik dékiiman
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yonetim sistemlerine ait oldugunu diistinmesine ragmen, aslinda bu problem fiziksel dékiiman

yonetim sistemlerinde de mevcuttur.

Elektronik dokiiman yo6netim sistemlerindeki problemleri fiziksel dokiiman ySnetim
sistemlerindeki problemlerden aymmak gerekir. Bu yiizden fiziksel dkiiman y&netim
sistemlerinin problemlerini detayli bir sekilde arastirmak ve ortaya koymak, elektronik

dokiiman yonetim sistemlerinin basart oranimm bir kat daha arttiracaktir.

Elektronik dokiiman yo6netim sistemindeki organizasyon fiziksel dékiiman ydnetim
sistemlerindeki organizasyona ¢ok benzer. Fiziksel dokiiman yonetim sistemlerinde olan akilh
ig akismin elektronik dokiiman sisteminin yapisinda yerine getirilebilmesi elektronik

doékiiman yonetim sistemini daha bagarili bir hale getirecektir.

Fiziksel ve elektronik dokiiman y6netim sisteminin bir arada ySnetilmesi ¢ok pahal: bir istir.
Bu yiizden en kisa siirede, maliyetin azaltilabilmesi i¢in bir sistemin elenmesi gerekmektedir.
Bu segeneklerde ya elektronik dokiiman ySnetim sistemine yapilan yatirimlar kaybedilecek ya
da fiziksel dokiiman yonetim sistemindeki fiziksel dokiimanlara erisim tamamen ortadan

kaldinlacaktir.

Fiziksel ve elektronik dokiiman y6netim sistemlerindeki yonetim birbirine ¢ok benzer
oldugundan dolayi, hem kagit hem de dijital dokiimanlar yonetebilecek ortak bir sisteme
ihtiyag vardir. Elektronik dokiiman yoénetim sisteminde kafit dékiimanlarin yonetilmesi
tarama yoluyla dijital olarak yapilabileceginden fiziksel dokiiman sistemleri olasi bir segimde

elenirler.

Bir kagit parcasii dijital ortama tagimak ¢ok kolaydir. Bdylece olusturulan bu dijital

dokiimamn hem tarihgesi hem de giincelleme problemleri ¢ok basite indirgenir.

2.5.1 Dékiiman nedir?

Giiniimiizde dékiimanmn bir ¢ok tamimi yapilmaktadir. Bir dékiiman bilginin tanmabilir
kaydidir. Her tiir medya tipi kullanilabilir. Bu bir ses dosyasi, bir goriintii dosyas: veya basit
bir metin dosyasi olabilir. Bilgi veriden daha fazla seyler ifade eder. Yani bir dékiiman

konsept, organizasyon ve analiz igerir.

Verinin kayitlani dokiiman degildirler. Dékiiman olabilmeleri igin bir konsepte, bir
organizasyona ve bir analize ihtiya¢ duyarlar. Veriye bir 6rnek olarak bir DVD’nin ( Dijital

Cok Yonlii Disk) hata haritas: verilebilir. Bir bagka 6rnek, bir yoldan gegen arabamn yolun bir
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noktasindaki hizidir. Bu bir veridir, dékiiman degil.

2.5.2 Dijital dokiiman nedir?

Dijital dokiimanlar varolan kagit dékiimanlarin (fiziksel dékiimanlanin) elektronik ortamdaki
versiyonlaridir. Tezde elektronik ortamdaki bir dékiimandan bahsedildiginde dijital dékiiman

anlamina gelmektedir.

Dijital dokiimanlar arasinda dogru ve akilh bir kontrol saglamak, kagit dokiimanlar tizerinde
dogru ve akilli kontrol saglamak kadar onemlidir ve bu doékiiman yoénetim konusundaki

kisilerin gézden kacirdiklan seylerden bir tanesidir.

Dijital dékiimanlar1 kullanabilmek igin dokiimamn tipini bilmemiz gerekir ( Orek PDF ) ve
bu dijital dokiimana ait tiim bitler dokiimanin elektronik ortamda saklandifi depodan

tamamen ve dogru bir sekilde okunmalidir.

2.6 Bankacilikta Entegre Dokiiman Yonetimi Sistemleri

“Turkiye’de orta o6lgekli bir banka, yilda yaklagtk 30 milyon sayfa kagit dokiiman

tretmektedir.” Kets ( http://www.kets.convtr/urunler/dokuman.yonetimi/ )

Rekabetin 6n plana ¢iktif1 bankacilik sektdriinde, hedef kitlesi hangi kesim olursa olsun, her
banka, degisen miisteri ihtiyaclarina ve beklentilerine cevap verme gerekliliginin ve miisteri
memnuniyetini saglamanm 6nemini kavramigtir. Miisteriye kaliteli ve hizli hizmet verme
gereksinimi, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’deki bankalan da yeni teknolojileri en etkin
bigimde kullanmaya zorlamaktadir. Béylece bankalar, ister istemez yeni teknolojilerin ilk

uygulayicisi konumuna gelmektedirler.

Bankalar, genis hizmet yelpazeleri ve miisteri tabanlan dolayisiyla, ofis ortaminda en fazla
kagit {ireten kurumlardir. Herglin bankalara disartdan veya subelerden, faks veya mektup
seklinde gelen kagit dokiimanlarin yaninda; banka iginde iiretilen raporlar, islem makbuz ve
belgeleri, yazigmalar, faturalar gibi kagit dokiimanlar, bankalarin arsivlerinde, ulagilmasi
imkansiz kagit yiginlan haline gelmektedirler. Kagit dokiimanlarn ayirmak, siralamak,
kopyasmm almak, dosyalamak, gerektiginde aramak, banka personeli igin ¢ok zahmetli ve
zaman alic1 olmasinin yaninda; bu islemler, banka igin, siirekli artan isgiicii, depolama ve
kirtasiye giderler1 anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, bankalar gibi dokiiman-yogun is
ortamlarinda, yapilan isin hacmi ve maliyeti biiyiidiik¢e, dokiiman y6netim sistemlerine

duyulan ihtiyag¢ artmaktadir.
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Yeni nesil Entegre Dokiiman Y&netim (EDY) Sistemleri, bu tiir kurumlarda zamanla olusan,
birbirinden kopuk adaciklar haline gelmis bilgi yiginlarinin ydnetimine ve etkin bir sekilde
kullanimina olanak vermektedir. Tipik bir EDY Sistemi; Dokiiman Arsiv ve Yonetim, Is-
Akt ve COLD (Computer Output To Laser Disc) sistemlerinden olusmakta; optik dokiiman
tarayicilar, optik saklama diiniteleri, faks sistemleri gibi yazilim ve donamim birimleri
tarafindan tamamlanmaktadir. Bu sistemlerde; faks, kagit belge, video, ses, HTML sayfalar,
mikrofilm, EDI belgeleri, e-mail mesajlari, bilgisayar/mainframe raporlan, CAD ¢izimleri ve
sayis1 250’y1 asan elektronik dosya (word, excel v.b.) tipi, genel anlamda, “dokiiman” olarak

adlandinlmakta ve benzer sekilde islenip yonetilmektedir.

Bankalarda kullamlan EDY sistemleri, genellikle birbirinden bagimsiz ¢ahgir, fakat entegre
edilmek istendiginde ti¢ modiilden olusur: Elektronik Dokiiman Yénetim ve Arsiv Modiilii,
bankanin sahip oldugu her tiir dokiimanin taranarak sisteme alinmasimm; indekslenmesini;
islenmesini; tizerine agiklayici notlar, resimler, tablolar eklenmesini; goriintiilenmesini;
saklanmasim; indeks bilgilerine goére aranmasini; LAN/WAN/Internet/Intranet iizerinden
paylagiimasim; faks veya e-mail ile diinyanin herhangi bir yerine génderilmesini; is akisi
entegrasyonu sayesinde is akisina dahil edilmesini saglamaktadir. Bu durumda, orijinal kagit
dokiimanlar ise, bankanin depolarinda sadece hukuki zorunluluktan dolayr saklanmaktadir.
EDY sistemlerinin Is-Akist modiilii ise, banka dokiimanlarnin belirli kurallara gore, banka
igerisinde (merkez binada, merkez ile subeleri veya miisterileri arasinda) akmasina olanak
vermektedir. Boylece, ¢cok asamali bir onay islemi, detaylar gézardi edilmeksizin, kolay ve
hizh  bir sekilde sona erdirilebilmekte; yoneticilerin i akislanm izleyebilmeleri,
degistirebilmeleri, asamalari kontrol edebilmeleri, igslemlerin baglama ve bitis tarihlerini
diizenleyebilmeleri LAN/WAN/Internet/Intranet iizerinden saglanabilmektedir. EDY
sistemlerinin COLD modiilii ise, mainframe’ler tarafindan periyodik olarak iiretilen
bilgisayar kaynakli elektronik raporlarn, kagit ortamina gegirilmeksizin, dogrudan Optik
Depolama Birimlerine (Optical Jukebox) alinarak arsivlenmesini saglamaktadir. Bankalarda

tiretilen kagit dokiimanlarin birgogu, bilindigi gibi, “zebra kagit” olarak adlandirlan

mainframe raporlaridir. Bu raporlar, elektronik ortamda iiretildikleri halde cogu zaman zebra

kagitlara bastinlmakta, depolarda kagit ortaminda saklanmaktadirlar. Tiirkiye’deki orta

lgekli bir kurumsal bankada yapilan analiz, bu bankanin her yil yaklasik olarak 9 milyon 5
sayfa zebra kagit kullandifimi gostermektedir. Bu ise, bankanin tiim ka@it dokiiman

iretiminin yaklasik olarak %30’udur. Yeniden yapilanma karan alan bir banka, bir yil & 5
igerisinde, EDY sistemine gegisle birlikte, yillik 9 milyon sayfahik mainframe raporunu, zebf

kagida bastirmadan, dogrudan elektronik ortama alabilecek; rapor iizerinde, satir bazinda bil

y
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arayabilecek; daha once tanmimlanan parametrelerle filtreleme yapabilecek; raporlar tizerine
agiklayici notlar, resimler, tablolar ekleyebilecek; kisiye 6zel miihiir, silgi, kalem, markor

kullanabilecektir.

2.6.1 Entegre dokiiman yonetim sistemleri ile gelen biiyiik degisim

Entegre dokiiman y6netim sistemleri, beraberlerinde biiyiik kurumsal degisimler getirmekte
ve kagida dayal eski aligkanliklan ortadan kaldirmaktadirlar. Béylece bankalara; iiretkenlik,
verim, miisteri memnuniyeti, karlilik artis1 ve maliyet kontrolii gibi biiyiik stratejik kazanglar
saglamaktadir.

Banka miisterileri, islemlerini en hizli ve giivenilir sekilde yapan bankalan tercih
etmektedirler. Bankalar da bu nedenle en yeni teknolojilere siirekli yatimm yapma
zorunlulugu igerisindedirler. Gergekten de miisteriler, kendilerine en kaliteli ve hizh hizmeti
veren, bilgilerine en hizh ulasan ve telefonun diger ucundaki miisterisine aninda cevap

verebilen bankalan tercih etmektedirler.

Dokiiman y6netim sistemleri, bu bankalarin, miisterilerine dogru bilgiyi, dogru zamanda,
dogru bigimde verilebilmesine, hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini arttirilabilmesine
olanak tamimmigtir. Sistem, yapisal olarak tammlanmig islemleri (miisteri fakslarinin
degerlendirilmesi, kredi kart1 bagvuru iglemleri v.b.) miimkiin oldugunca insan miidahalesini
en aza indirerek otomatik olarak yapmakta, dolayisi ile islemleri hizlandirmakta, islem
hacmini, miisteri memnuniyetini ve verimi arttirmakta, bilgi paylasimina olanak taniyarak
yoneticilerin daha etkili kararlar alabilmelerini saglamaktadir. Islemlerdeki insan miidahalesi
en aza indinldiginden, insandan kaynaklanan hatalar azaltilabilmekte ve ¢alisanlar, yanhs
dosyalanan veya kaybolan dokiimanlari aramak yerine kendi islerine konsantre
olabilmektedirier. Ayrica, her tiir dokiimamn elektronik ortamda saklanmasi sonucunda,
dokiimanlarin maruz kaldigi; kaybolma, yipranma, yanhs birimlere gitme veya yanls
dosyalara girme gibi riskler ortadan kaldirilabilmektedir. Dokiiman yonetim sisterleri, kagt
ortaminda islem yapmaktan kaynaklanan, dosyalama ve saklama ile iligkili olan isgiicii,
kirtasiye, fiziksel depolama alanmi v.b. kurumsal giderleri de azaltmakta, bankalarn karhligim

arttirmaktadir.

2.6.2 [Entegre dokiiman yonetim sistemi secimi

Bankalar, tanim geregi, riskten kagman kurumlardir. Her yeni sistem gibi EDY sistemleri de

beraberlerinde bazi riskler getirmektedirler. Bir banka igin hayati degeri olan dokiimanlarin
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saklandig1 sistemin bir an igin bile durmasi diisiiniilemez. Bu nedenle bankalarin, EDY

sistemi se¢iminde, asagida agiklanan maddeleri detayh olarak sorgulamasi gerekmektedir.

2.6.2.1 Giivenilirlik ve giivenlik

EDY sistemleri igin giivenlik, sorgulanmasi gereken en 6nemli kriterlerden birisidir. Bir
sistemin kuruma kazandirnlmasmdan 6nce; sistemin aksakliklara veya tamamen devre disi
kalmaya ne kadar egilimli oldugu, boyle bir durumda tekrar eski konumuna gelebilmesi igin
ne kadar zaman ve para gerektirebilecegi, sistemin devre disi kaldifi zaman siiresince
olusacak kayiplar (kaybolan miisteriler, iggiicii kayb1 v.b.) detayh olarak sorgulanmalidir.
Sistem ayrica, kendi i¢erisinde de bir giivenlik mekanizmasina sahip olmali, dokiiman bazinda
yetkilendirme yapabilmeye olanak tammalidir. BSylece, yetkisi olmayan personelin, kurumun
kritik dokiimanlarina ulagsmasi ve bilingli veya bilingsiz olarak bu dokiimanlara zarar vermesi

Onlenmis olur.

2.6.2.2 Felaket Senaryosu

EDY sistemleri ne kadar giivenilir olursa olsun, sistemin saglikli bir sekilde islemeye devam
edebilmesi i¢in yedekleme sarttir. Yedekleme ile bu tiir sistemlerin giivenligi énemli dlgiide
arttinlabilmekte, kayiplar kolayca yerine koyulabilmekte ve kurumdaki iglemler igin hayati
derecede 6nem tasiyan sistemin kesintisiz olarak ¢aligmaya devam etmesi saglanmaktadir.

Bundan dolayi, EDY sisteminin gelismis felaket senaryosu segenekleri olmasi gerekmektedir.

2.6.2.3 Performans

EDY sistemleri birgok modiilden olugsmakta ve bankanin altyapisi tizerinde ¢alismaktadir. Bu
nedenle, dokiiman tarayicilardan isletim sistemlerine kadar her bir elemanin uyum igerisinde
caligmas1 gerekmektedir. Ayrica, her bir birim gelecekteki kapasiteyi kaldirabilecek sekilde
planlanarak sisteme dahil edilmelidir. Kurumlarda genellikle, pilot projelerdeki dokiiman
yogunluguna gore satin alinan birimler, proje genisledik¢ce ve kapasite arttikga yetersiz

kalabilmekte ve diger birimlerin de ¢aligmasini yavaslatmakta veya engellemektedir.

2.6.2.4 Mainframe entegrasyonu

EDY sistemlerini kullanmaya aday birgok banka, halen bir¢ok uygulamalarini mainframe
iizerinde ¢aligtirmaktadir. Ote yandan, birgok EDY sistemi, client/server yapisi
gerektirmektedir. EDY sistemleri gerektirdigi igin, bir bankammn, mainframe yapisindan

client/server yapisina gegmesi veya iki yapiyr paralel ¢aligtirmasi olduk¢a giic ve pahali bir
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islemdir. Bu nedenle, EDY sistemlerinin mainframe yapisim da destekler konumda olmasi

tercih edilmelidir.

2.6.2.5 Uygulama entegrasyonu

EDY sistemleri, kurumdaki kullanicilarin dokiimanlarla ilgili her tiirlii ihtiyacma cevap
verebilmelidir. Bu nedenle, gerek kurumda daha onceden varolan sistemlerle (legacy
systems), gerek faks, OCR v.b. sistemlerle kolayca entegre olabilmeli, bu sistemlerle
dokiiman aligverisi yapabilmelidir. Giiniimiiz ofis ortamlarinda bu bir zorunluluk haline
gelmektedir. EDY sistemlerinde, 6regin; ¢ok kartli/cok hatli faks hizmet birimleri tarafindan
alman bir faks, bir uygulamaya otomatik olarak yonlendirilmekte, form tamma (form
recognition) kullanan bu uygulama ile her bir alandaki bilgiler okunmakta ve okunan bilgiler
bir sonraki uygulamaya otomatik olarak gegirilmekte veya bir veritabaninda saklanmaktadir.
Uygulama tarafindan otomatik olarak tanimlanamayan alanlar igeren fakslar ise bir operatére
yonlendirilmekte ve iglem manuel olarak yapilmaktadir. Béylece kullanict miidahalesi en aza
indirilmekte ve kuruma biiyiik kazanglar saglanabilmektedir. Bundan dolayi, EDY
sistemlerinin, diger uygulamalarla, verimli ve giivenilir bir bi¢imde entegre edilebilmesi

sarttir.

2.6.2.6 Isakisi (workflow) entegrasyonu

EDY sistemlerinin tamamina yakii, dokiimanlardan bilgilerin otomatik olarak bulunup
¢ikarilmasi, dokiimanlarin yonlendirilmesi, 6ncelik siralamasima koyulmas: gibi fonksiyonlara
ihtiya¢ duyduklar igin is-akist uygulamalan kullanmak durumundadirlar. Is-akisi uygulamas:
tizerinden yeni gelen bir dokiiman ile ilgili, arsivdeki dokiimanlarin da ayn1 anda kullanicinin
ekranina getirilmesi, bankalarin ¢agn merkezi uygulamalarinda kullamlan basit bir
entegrasyon Omegidir. Is-akist uygulamalanmn bir diger amaci ise is ySnetimi ve
kontroliidiir. Is-akisi uygulamalar ile her bir islemin hangi asamada oldugu, nerede bekledigi
veya takildigi, hangi birimin veya kullanicmin ne kadar zamanda isini bitirdigi, bir yonetici
veya ydneticiler grubu tarafindan rahatlikla takip edilebilir. Béylece, kurumun verimliligi ve
performansi, yOneticilerin ise is iizerindeki etkinlikleri arttinlabilir. Bu nedenle, EDY
sistemlerinin, is-akig1 sistemleriyle entegre edilebilmesi kurum agisindan biiyiik 6nem

tasimaktadir.
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2.7 Sabit Disk Maliyetleri

Elektronik dokiiman yoénetim sistemlerinde, dokiimanlari elektronik ortamda saklamak igin

baslica yéntemlerden bir tanest de doktimanlar1 manyetik (sabit) disklerde tutmaktir.

Manyetik disklerin maliyeti konusu lizerinde yapilan bir aragtirma da asagidaki ¢arpici

tabloya rastlanmustir.

Cizelge 2.1 1992-2010 yillar1 aras1 sabit disk maliyet tahmini
(http://archivebuilders.com/whitepapers/22011.doc)

Yk 1 GigaByte 1000 GB = 1 TeraByte’lik Bilgi Saklama Maliyeti
IDiisiis 1,000 Mbytes (2,000 dosya dolaby) (Mektup zarfi boyutlarinda 20 Milyon dokiiman icin yeterli yer)
U5% Bilgi Saklama MaliyetiffNon-FC/SCSI Non-FC/SCSI SAN SCSI/FC SAN/PC

(ABD Dolar) C Disk PC Disk FC Disk Name Brand Mainframe

2 Dosya dolabr) INo Online Software RAID FC Fabric Fault Awareness
Y1l Redundancy Redundancy Hardware RAID Hardware RAID

1 X 2 X 4 X 8 X 12X

1992 1,000.00 1,000,000.00 12,000,000.00 4,000,000.00 8,000,000.00 12,000,000.00
1993 550.00 550,000.00 1,100,000.00 2,200,000.00 4,400,000.00 6,600,000.00
1994 302.50 302,500.00 605,000.00 1,210,000.00 2,420,000.00 3,630,000.00
1995 166.38 166,375.00 332,750.00 665,500.00 1,331,000.00 1,996,500.00
1996 91.51 91,506.25 183,012.50 366,025.00 732,050.00 1,098,075.00
1997 50.33 50,328.44 100,656.88 201,313.75 402,627.50 603,941.25
1998 27.68 27,680.64 55,361.28 110,722.56 221,445.13 332,167.69
1999 15.22 15,224.35 30,448.70 60,897.41 121,794.82 182,692.23
2000 8.37 8,373.39 16,746.79 33,493.58 66,987.15 100,480.73
2001 4.61 4,605.37 9,210.73 18,421.47 36,842.93 55,264.40
2002 2.53 2,532.95 5,065.90 10,131.81 20,263.61 30,395.42
2003 1.39 1,393.12 2,786.25 5,572.49 11,144.99 16,717.48
2004 0.77 766.22 1,532.44 3,064.87 6,129.74 9,194.61
2005 0.42 421.42 842.84 1,685.68 3,371.36 5,057.04
2006 0.23 231.78 463.56 927.12 1,854.25 2,781.37
2007 0.13 127.48 254.96 509.92 1,019.84 1,529.75
2008 0.07 70.11 140.23 280.45 560.91 841.36
2009 0.04 38.56 77.13 154.25 308.50 462.75
2010 0.02 21.21 42.42 84.84 169.68 254.51
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Cizelge 2.1, 1992 yilindan 2010 yilina kadar 1 GB ve 1 TB i¢in maliyet hesaplarim
gostermektedir. Cizelge 1992°den 2000’e kadar her y1l %45°lik diisiisti baz alarak 2010 yilina

kadar olas1 dokiiman saklama maliyetlerini ortaya koymaktadir.

Tabloda goriinen maliyetteki bu diisiis IBM’in disk depolama yogunlugundaki artiglar géz
Oniine alinarak ortayta koyulmustur. IBM’in her yil disk depo kapasitelerindeki bu %60’ ik
rakam g6z Oniine ahnirsa, herhangi bir zaman diliminden bir y1l sonra aym maliyetle 1.6 kat
daha fazla bilgi depolanabilecektir. Bu fiyatlarda her y1l %37,5 ik bir diisiisii de beraberinde

getirecektir.

IBM 29 Aralik 1997°de, disk maliyetlerindeki diisiisiin devam edecegini agikladi. Neredeyse
2 y1l gegmisti ki IBM 4 Ekim 1999°de disk kapasitelerindeki artisin %60’lardan %100’lere
¢ikacagmnt anons etti ve 15 Ekim 1999°da IBM 73 GigaByte’lik, 2GB/saniye diizeyinde seri
fiber bir kanala sahip disk yaptigim bildirdi. IBM firmas1 disk kapasiteleri iizerindeki
arastirmalarim daha da hizlandirarak 18 Mayis 2001 tarihinde 48 GigaByte’lik kisisel
bilgisayarlar da kullamlabilecek sabit diskleri piyasaya siirdii ve 2003’de bu kapasitenin 200

GB olmas1 bekleniyor. ( http:/archivebuilders.com/whitepapers/22011.doc )

Kisaca, disklerin kapasiteleri artarken fiyatlar1 diisiyor. Bu sebeple disklerde saklama
maliyeti giderek azaliyor. Bundan 4-5 sene sonra bu maliyeti her hangi bir kullanic1 bile
karsilayabilecek durumda olacak, firmalar ise elektronik dokiiman y6netim sistemlerinin disk

maliyetlerini hesaplarina bile katmiyor olacaklar.

2.8 Dokiiman Yiénetim Sistemi Genel Kavramlari

Dokiiman y6netim sistemlerinin kendine has kavramlar1 vardir. Bu kavramlarin agiklanmasi

sistemin anlagilmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Sistemde yer alan belli bagli kavramlar,

Anahtar Alanlan
Indeksleme

Indeksleme Siniflan
Klasorler

Calisma Sepetleri(Listeleri)
Giris Kontrol Listeleri
Ayricaliklar
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2.8.1 Anahtar alanlar

Bir dokiimanin indekslenmesinde kullamlacak veritabani alanlarindan herbirine anahtar alani
adi verilir. Migsteri Ad, Miisteri_Soyad 6mnek birer anahtar alandirlar. Minimum ve
maksimum birer uzunluklan vardir. Bunlar kiitliphane sunucusunun veritabaninda bir tabloda

tutulurlar. Bir indeks sinifi bu anahtar alanlar toplulugunun bir alt kiimesinden olugturulur.

2.8.2 Iindeksleme

Bir dokiimam indekslemek demek dokiimanla ilgili onu tamimlayan bazi bilgileri ilgili
veritabami tablosuna yazmak demektir. Mesela elinizde miisterinizin bir evraki, MUSTERI
adinda bir indeks simifi ve bu indeks sinifinin iginde SicilNo, Musteri Ad,Musteri_Soyad
alanlar varsa, dokiimanin bu bilgilerle beraber tabloaya kaydedilmesi olayina indeksleme adi

verilir.

2.8.3 Indeksleme smiflart

Indeksleme simflan bir dokiimanin bilgilerinin indekslenmesinde kullanilmak i¢in dinamik
olarak olusturulan veritabani tablolaridir. Mesela bir miisteri dokiimaninin indekslenmesi igin
Ad, Soyad, SicilNo, Telefon, Adres gibi bilgileri tutabilecek bir tabloya ihtiyag olabilir. Bu
durumda sisteme sdylenmesi gereken, tanimh olan anahtar alanlarindan bu besini birlegtirerek

bir tablo olusturmasidir. Bu tablo ayn bir indeks simfi olarak adlandinlir.

2.8.4 Klasorler

Klasorler, diger klasérleri veya dokiimanlan igerisinde tasiyabilen kataloglardir. Klasorlerde

sistemde dokiimanlar gibi indekslenebilir veya ¢alisma listelerine yonlendirebilirler.

2.8.5 Cahsma listeleri

Caligma listeleri dokiimanlan veya klasdrleri is akisina sokabilecegimiz is kuyruklandir.

2.8.6 Giris kontrol listeleri

Giris Kontrol Listeleri bir kullanicinin bir indeks simfina veya bir ¢alisma sepetine hangi

haklarla ve hangi ayricaliklarla girecegini belirleyen listelerdir.

2.8.7 Ayncahklar

Aynicaliklar bir indeks simifinda veya bir ¢alisma listesinde yazma, okuma, ekleme ve diger



bazi haklart barindiran gruplardir.
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3. TASARIM

Dokiimanlarin elektronik ortama alinmasi, paylasimi, sirket iginde dolagimi ve yOnetimi
birden fazla kullanicili bir dokiiman yonetim sisteminin tasarlanmasini birlikte getirir. Bu
birden fazla modiilden olusan bir yapidir. Bu béliimde bu modiillerin hangi ihtiyaglardan

dolay1 ortaya ¢iktiklari ve ne amaca hizmet ettikleri detayli olarak anlatilacaktir.

3.1 Sistemde Olmasi Gereken Modiiller

Dokiiman yonetim sistemleri tiim dokiiman tiplerimi elektronik ortamda saklayabilen,
yonetebilen, isteyen kiginin hizmetine sunabilen, giivenligini saglayabilen ve bir is akisina

sokabilen sistemlerdir.

Dokiiman yonetim sistemi fiziksel bir kiitiiphane yapisinin elektronik ortamda ¢ok daha
detayh bir sekilde tasarlanmis halidir. Dokiiman y6netim sistemi igerisinde yiizlerce kisinin
calisabildigi, kendi i¢ giivenligini kendisi saglayan, cok kapsamh bir elektronik kiitiiphanenin

yonetilmesidir.

Ancak tasarlanan elektronik kiitiiphane sistemi giiniimiizdeki fiziksel kiitiiphaneler gibi sadece
metin dosyalar i¢in hizmet vermemelidir. Bu sistem bir Word dokiimani, bir Excel dokiiman,
bir TIF goriintii dosyasi, bir MPEG video goériintiisii, bir WAV ses dosyasi yonetebilmelidir.
Hatta bir dokliman nesnesi mantig1 gelistirip, bir dokiiman nesnesi i¢inde birden fazla
dokiiman tipi yoOnetebilmelidir. Bu alt dokiiman pargalanmi versiyonlama sanst da
saglamalidir. Tasarlanan sistem de bunlarin hepsine genel olarak dokiiman adimt verdik. Bu
dokiimanlar bir elektronik kiitiiphaneye yerlestirildi. Ik yapilmas:1 gereken islerden bir tanesi
dokiimanlari yerlerine yerlestirmek ve bunlar yerlestirdigimiz yerleri sisteme kaydetmektir.

Clinkii dokiimanlan aradigimizda ¢ok kolay ve hizli bir sekilde bulmamiz gerekir.

Kiitiiphanelerde dokiimanlarin bir araya getirilip tutulduklan nesneler klasérlerdir. Bu
durumda tasarlanacak elektronik kiitiiphanede klas6ér mantigi olmalidir. Klasérler ve iginde
bulundurdugu dokiimanlarin detaylan sistemin kiitiiphane yapisi iginde tutulmahdir. Tabi
tasarlanacak elektronik sistemde klasorlerin iginde sadece kafitlardan olugsmus nesneler

olmayacaktir.

Ayrica aym dokiiman birden fazla klasore baglanabilmelidir. Klasorler bir degil tiim dokiiman
tiplerini tutmak i¢in tasarlanmalidirlar. Yani bir klasor i¢inde bir TIF imaj dosyasida, bir MP3
miizik dosyasida, bir MPEG gériintii dosyas: da olabilir. Hatta bir klasér bagka bir klas6r

icerebilmelidir.
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Elektronik kiitiiphanenin yani dokiiman y6netim sistemimizin yapmasi gereken bir baska is,
sistemin igerdigi dokiimanlara erisecek kisiler igin giivenligi saglamasidir. Giivenlik en
verimli ve en dogru sekilde gergeklestirilmelidir. Giiniimiiz fiziksel kiitliphanelerinde her
isteyen her istedigi dokiimana ulagamiyorsa, tasarlanacak elektronik sistemde de her kullanici
istedigi her dokiimana ulasamamalidir. Bundan dolayr ayricalik setleri tasarlanmalidir. Her
ayricalik bir giivenlik birimidir. Mesela bir dokiimanin okunmast bir ayricaliktir. Dokiimanin
giincellenmesi baska bir ayrnicaliktir. Bunlarnn bir araya getirerek aynicalik setleri
olusturulumalidir. Ayrica bu aynicalik setlerinin bir kullaniciyla beraber tamimlanacag giris
kontrol listeleri de tasarlanmalidir. Giris kontrol listeleri bir kullanicinin kiitiphane
sistemindeki bir nesneye (indeks smifi veya c¢aligma listesi) hangi ayricaliklarla erigecegini

gostermelidir. Bu listeler sisteme giivenligin en esnek ve ideal sekilde getirilmesini saglar.

Elektronik kiitiiphanede bulundurulan dokiimanlan ve klasérleri tamimlayabilecek bilgilere
ihtiyag duyulabilir. Yani elimizdeki bir dokiimanm ne oldugunu, ne i¢in kullanildigim, en son
ne zaman giincellendigini, en son kim tarafindan okundugunu bilmek isteyebiliriz. Aym sey
elektronik olarak tasarlayacagimiz klasorler icin de gegerli olabilir. Bu isleme dokiiman
yonetim sistemlerinde indeksleme adi verilir. Diger taraftan bir dokiimani indekslemek igin
kullamlacak bilgiler bir bagka dokiimam indekslemek igin kullamlacak bilgilerle aym
olmayabilir. Disaridan gelen bir faksi indekslemek igin nereden geldigi ve ne zaman geldigi
yeterli bir bilgi olurken, bir miisteri klasoriinii indekslemek igin miisteri sicil numarasi,
miisteri ad1 ve soyadi bilgileri yeterli olabilir. Bu nedenle dokiimanlari veya klasorleri farkh
indeks listelerinde saklamamiz gerekecektir. Bu farkhi indeks simflarinin tasarlanacak

sistemde olmasi gerekmektedir.

Dokiiman veya klasorler bir is akisinda kullamlabilirler. Dokiiman yonetim sistemi
kullanmayan yerlerde fiziksel klasor veya dokiimanlarla is akisim gergeklestirmek ¢ok zaman
alan zahmetli bir istir. Ayrica nesnelerin kaybolma riski de vardir. Giivenlik ise yok denecek
kadar azdir. O zaman dokiiman y6netim sistemlerinde mutlaka is akiginin sistemin tasarimina

yerlestirilmesi gerekmektedir. Calisma listeleri tasarlanmasi bu problemi ¢6zebilecektir.

Bunun yaninda sistemde kimlerin gahsacagi belirlenmeli ve dokiiman yonetim sistemine
tanmitilmahidir. Elektronik kiitiphane i¢inde hangi kullamcilarin sisteme girig yapabilecekleri
bilgisi tutulmahdir. Ayrica kullanici yénetiminin kolay olabilmesi amaciyla bazi kullanici

gruplar yapisina da ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bir diger mesele dokiimanlarin fiziksel olarak elektronik ortamda saklanmasi igin bazi dosya
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sunuculara ve bunlarin sabit disk bilgilerine ihtiya¢ vardir. Dosya sunucular bilgilerinin de

ana sistemde tutulmas: gerekmektedir.

Tiim bunlan yapabilecek modiil kiitiiphane sunucusu meodiilii olarak adlandirilacaktir.

Bunlar sistemin katalog bilgileridir ve merkezi bir veritabaninda tutulmahdirlar.

Dokiimanlarin elektronik ortamda saklanmasi i¢in fiziksel disk depolarina ihtiya¢ duyulur. Bu
depolar dosya sunuculardir. Asli gorevleri dokiimanlar, iizerlerinde bulundurduklar sabit
disklerde saklamak ve istenildiginde bunlan isteyen istemcilere yollamaktir. Bu sunucular

dokiiman sunucular olarak adlandinlirlar.

Yedekleme siiresini kisa tutabikmek ve yedekleme riskini en aza indirmek i¢in dokiiman
sunucularin sabit disklerini mantiksal pargalara ayirma olanagimin saglanmasi gerekmektedir.
Bunlardan herbirine disk pargasi adim vermekteyiz. Mesela, tlizerinde 100GB lik bir disk
bulunan dokiiman sunucunun diskleri mantiksal olarak 5 parcaya aynstinilip 20GB lik disk
pargalan olarak kullandirilabilmelidir. Ozellikle tasarlanacak sistemde aym anda sadece bir
disk pargasmin aktif olarak isaretlenip, fiziksel olarak sadece bu disk pargasi iizerinde
giincelleme yapilmasi ¢ok Onemlidir. Sistem disk parcalan sistemin kiitliphane sunucu
veritabanina tanimlandiginda, sistem bir disk parcasim aktif olarak isaretlemeli ve sisteme
yeni gelen dokiimanlart bu disk pargasi tizerine kaydetmelidir. Bu disk par¢as1 doldugunda
yeni bir disk pargasi secilmeli ve yeni dokiiman kaydetmeler bu disk pargasi iizerine
yapilmahdir. Ancak daha o¢nce dolu olan disk lizerindeki bir dokiiman giincellenmek
istendiginde, dosyanin giincellendikten sonraki goriintiisii sistemde o anda aktif olan disk
par¢asina kaydedilmelidir. Béylece eski disk parcasinda herhangi bir degisiklik olmaz. Bu

durum sadece o anki aktif disk pargasi iizerinde yedekleme yapma kolayhifini saglar.

Kiitiiphane sunucu iizerindeki tiim konfigiirasyonlann yapilabilmesi i¢in bir yonetici
uygulamasina ihtiyag  vardir. Kullanicilarin tamimlanmasi, gruplandirilmasi, ayricahk
setlerinin olusturulmasi, giris kontrol listelerinin tamimlanmasi, sistem konfigiirasyon
parametrelerinin kurulmasi, ¢alisma listelerinin olusturulmasi, indeks smiflarinin yaratilmasi

gibi tiim tanimlamalar bu y6netici program tarafindan yapilabilmelidir.

Sistemdeki bazi islerin otomatiklestirilmesinde fayda vardir. Dokiiman sunucularin
tizerlerindeki disk parga bilgilerinin takip edilmesi, disk pargasinin alan1 doldugunda otomatik
olarak bagka bir disk pargasimin se¢ilmesi, dokiiman sunucu baglantilarinin kontrol edilmesi,
gerektiginde bu durumlarin sistem yoneticisine maillenmesi gibi isler otomatik yapilabilecek

islerdir ve bu isleri yapan modiil SMS sunucu adiyla adlandirilir.
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Tiim sistemi inga ettikten sonra bu sistemi kullanacak, tiim sistemin mantigim iizerinde
bulunduran bir uygulamaya ihtiya¢ duyaniz. Bu uygulama sisteme dokiiman ekleyebilmeli,
klasdr yaratabilmeli, dokiiman veya klasorleri arayip bulabilmeli, bunlar1 bagka klasérlere
yerlestirebilmeli, ¢alisma listelerine yonlendirebilmeli, ¢alisma listelerinden ¢ikartabilmelidir.
Ayrica dokiimanlann acabilmeli, hem indeks bilgisini hem de dokiimanin kendisini
glincelleyebilmelidir. Biitiin bu islemleri aymi anda yiizlerce kullaniciyla yapabilmelidir. Yani
bir yonetim mekanizmasina sahip olmahdir. Giincelleme igleri i¢in bir senkronlama

mekanizmasi gelisgtirmelidir.

Ayrica bu istemci uygulama Syle bir uygulama olmahdir ki diger tiim uygulama gelistirme
araglann bu uygulamayr kullanarak kendi dokiiman yonetim istemci uygulamalanm
gersekleyebilsinler. Bu durumda istemci uygulamasi Windows isletim sisteminde
¢alismalidir. Istemci uygulama bir OLE objesi olmali ve biitin uygulamalar tarafindan

kullanmilabilmelidir.

Bu istemci uygulamasi igerisinde ana iki modiil yer almahdir. Bir modiil kiitiiphane sunucusu
ile ¢ahismali, diger modiil ise dokiiman sunucularla dokiiman ahs verisinde bulunmalidir.
Yam bir modiil kiitiiphane sunucusundaki dokiiman check-out, dokiiman check-in, ¢alisma
listesi listeleme, klasér veya dokiiman yaratma, silme, giincelleme gibi tiim kiitiiphane sunucu
ile 1lgili isleri gerceklestirebilmeli, diger bir modiil ise dokiiman sunucu iizerinde dokiiman
saklama veya dokiiman sunucudan bir dokiiman getirme islerini halledebilmelidir. Biz
Windows tarafinda ¢alisabilecek bu uygulamaya standard istemci uygulamasi veya nesnesi

adim veriyoruz.

Ozetlersek, sistemde istemciler, kiitiiphane sunucusu ve dokiiman sunucular ana modiilleri
olusturmahdir. Diger taraftan yonetici program kiitiiphane sunucusu iizerinde yapilacak
tammlamalara olanak saglarken, SMS sunucuda sistemde tiim dokiimanlarin tutuldugu sabit
disk yonetimiyle ugrasacaktir. Yani ana modiil bazinda 3, detayh modiil bazinda 5 modiile

sahip bir sistem tasarlanacaktir.

3.2 Tasarlanan Sistem Yapisi

Tasarlanan Dokiiman Yénetim Sistemi 3 ana modiilden olusur. (Sekil 1.1)
1. Istemciler

2. Kiitiiphane Sunucusu
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3. Dokiiman Sunucusu

Istemciler sistemin kullamcilandir. Kullamcilar kiitiiphane sunucusunun  veritabaminda
tammbhdirlar. Bir sifre ile beraber kullanici adlariyla sisteme logon olurlar. Istemciler
kiitiiphane sunucusundan dokiimanlarin yerlerini 6grenir ve dokiiman sunucusundan da
istedikleri dokiimam ahrlar. istemciler, yetkileri elverdigi siirece, kiitiiphane sunucusunda
dokiimanmn bilgilerini indekslemek kosuluyla, dokiiman sunucusuna yeni dokiimanlarda

yerlestirebilirler. Istemci uygulamalan Windows NT ve Windows 2000 iizerinde ¢alisabilirler.

Kiitiiphane sunucusu veritabaninda tiim sistem bilgilerini kataloglayan makinadir. Uzerinde
bir veritabant uygulamasi bulundurur. Kullanicilar, kodlanms sekilde sifreler, indeks siniflar,
calisma sepetleri, ayricaliklar, giris kontrol listeleri, imaj sunucu bilgileri tanimhdir. Tiim

dokiiman yonetim sisteminde sadece 1 tane kiitiiphane sunucusu bulunmak zorundadir.

Dokiiman sunucusunda ise tiim imajlar tutulur. Tutulan dokiiman herhangi bir dokiiman
formatinda olabilir.. Bunlarin herbirine sistemde dokiiman adi verilir. Dokiiman y&netim

sisteminde birden fazla dokiiman sunucusu bulunabilir.

MCI ISTE!

KUTUPHANE SUNUCUSU DOKUMAN SUNUCULARI

Sekil 3.1 Sistemin basit modiil semas.

3.3 Sistem Mimarisi

Dokiiman y6netim sistemi temel olarak 5 bilesenin bir araya gelmesinden olusur. Bu bes
temel bilesenin adlani Istemci, Yénetici Program, SMS Sunucu, Dokiiman Sunucu ve

Kiitiiphane sunucusudur.
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Istemci bileseni, Windows NT/2000 ortaminda bulunan, tim mantigin1 FTP yénetim bileseni
ve kiitiiphane sunucu yonetim bileseni pargalanna yayan ve fonksiyonlarim disa agabilen bir

OLE nesnesidir.

Istemci bileseni kiitiiphane sunucusu ile ADO ( Microsoft ActiveX Data Objects ) baglantisi
ile konusur. Aslinda bu isi yapan, istemci bilesenindeki fonksiyonlarin bir pargasini olusturan
kiitiiphane sunucu yonetim bilesenidir. Istemci bileseni kiitiiphane bileseni ile sistemdeki tiim

nesnelerin tasnifi, yonetimi ve yeriitiilmesi igin iletisim i¢indedir.

Istemcinin FTP yénetim bileseni ve dokiiman sunucusu FTP protokoliiyle anlagirlar.
Dokiiman sunucularni, dokiimanlarin saklanmasinda ve/veya istemcilere dokiiman
gonderilmesinde esas gorevi yapan sistem pargasidir. Dokiiman sunucusu tizerinde, bir File
Transfer Protokoliinii (FTP) destekleyen bir sunucunun ¢ahsmas: gerekmektedir. Istemci bu
FTP sunucusu ile arasindaki baglanti sayesinde dokiimanlar1 dokiiman sunucudan alabilir
veya dokiiman sunucuya yerlestirebilir. Istemci dokiiman sunucunun adim, bu dokiiman
sunucuda calisan FTP programa nasil giris yapabilecegini yine kiitiiphane sunucusunda

bulunan bir tablodan 6grenir.

ISTEMCI BiLESENT

P —— Bilegenler ... .. ADO Baglantist ;’SSEQSA
i | FTP Yonetim Kutiphane Sunucu | ADO Bagfantist
! | Bilegeni Yonetim Bilegeni !
L — e — f
FTP Baglantisi
FTP Bagl.
VS

SUNUCU

Kutiaphane Sunucusu

Dkiiman Sunuculan

Sekil 3.2 Sistemin detayli modiil yapisi

Kiitiiphane sunucusu sistemin ana merkezidir. Tiim sistem bilgisi kiitiiphane sunucusunun
veritabanindaki tablolarinda tutulur.  Kiitiiphane sunucusunun konfigiirasyonunu yapan
program yonetici programdir. Yonetici program ile kiitiiphane sunucusu yine ADO baglant:

tizerinden konusurlar.
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SMS Sunucu &zellikle dokiimanlarin saklanacag: disklerin yénetimi ve kontrolii igin ¢ok
6énemli bir uygulamadir. Bu uygulama kiitiphane sunucusunda bulunan parametrelerle
agilarak sistemin disk yonetimini ve dokiiman sunucularm ulasilabilirlik ve ulasilamazlik

kontrollerini yaparak gerektiginde sistem yoneticisini uyarir.

3.4 Sistemin Temel Yapisinin Anlatilmasi

Dokiiman y6netim sistemi tiim mantigini neredeyse istemci iizerindeki bilesenlerine yiikler.

Bu akilli ole nesnesi tiim sistem fonksiyonlarim {izerinde tasir.

Ancak sistemin ¢alisabilmesi igin baz1 konfigiirasyonlarin yapilmas: sarttir. Kullanicilarin ve
gruplarin tanimlanmasi, indeks simflarnin ve ¢alisma listelerinin olusturulmasi, ayricahik
setlerinin ve girig kontrol listelerinin belirlenmesi sistemin anlamh bir hale gelmesi agismndan
onemlidir. Bunlarin tiimii Yoénetici Program tarafindan yapilir. Bazi kavramlarn

yerlesebilmesi igin Yonetici Programm anlatildigi bsliimii okuyabilirsiniz.

Konfigiirasyon yapildiktan ve sistem ¢alismaya basladiktan sonra asil haberlesme istemci ve
kiitiphane sunucusu arasinda gergeklesmektedir. Dokiiman sunucular sadece dokiiman
saklama veya dokiimam isteyen istemciye verme isinde gérev istlenirler. Bu islem istemci

bileseni ile dokiiman sunucu iizerinde galisgan FTP sunucu arasinda olur.

Kiitiiphane sunucusunun veritabaninda katalog tablolarindan ii¢ tanesi dikkat ¢ekmektedir.
Bunlardan bir tanesi olan DMSITEMS tablosu tiim dokiiman nesnelerini ve bunlann hangi
indeks simflarinda indekslendiginin bilgisini tutar. Istemci bir dokiimam ekranda gosterecekse

bu tablodan hangi indeks sifinda indekslendigini 6grenecektir.
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KUTUPHANE SUNUCU ISTEMCI — OLE OBJECT
INDEKS | INDEKS | INDEKS S ISTEMC]
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Sekil 3.3 Sistemin ¢alisma sekli

DMSLINKS tablosu sadece klasorlerle diger klasor veya dokiimanlar arasindaki baglantilan

tutar. Bir klasoriin i¢inde bagka bir klasor de olabilir.

Onemli tablolardan bir digeri ise ¢alisma listelerinin i¢inde bulundurduklar nesneleri tutan
DMSWIPITEMS tablosudur. Bu tablo tiim ¢alisma listelerinin detaylarini iginde barindirir.

Caligma listeleri bu tablodan listelenirler.

Tim dokiimanlar veya klasorler indeks simiflarda indekslenirler. Yani bir klasor veya bir

dokiiman mutlaka ama mutlaka bir indeks sinifi tablosunda bulunmak zorundadir.

Istemci tiim sistemin mantigin1 uygulayan nesnedir. Istemci kiitiiphane sunucu ile ¢alismak
icin kiitliphane sunucu yonetici bilesenlerinin olusturdugu veritabami fonksiyonlarin,
dokiiman sunucu ile ¢aligmak igin dokiiman sunucu bileseninin fonksiyonlarim kullamr.
Istemcinin kendisi 32 bit Windows ortaminda galisabilen bir uygulamadir. Ancak kendisi bir
OLE nesnesi oldugundan diger tiim wuygulamalar  tarafindan bir altyapt olarak
kullanilabilirler. Yani anlatilan istemci uygulamasi kullanilarak tamamen farkli bir 6ényiize

sahip Visual Basic bir uygulama gelistirilebilir.

3.5 Ne Basarmak Istiyoruz?

Tezde tasarlanan sistemde basarilmak istenen temel diigiince, tiim dokiimanlarimizi elektronik
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ortamda diizenl: bir sekilde saklayabilmemiz ve gerektiginde firmamiz i¢indeki bir is akisina

sokabilmemizdir.

Sistemde dokiiman veya klasérlerin diizenli ve indeksli sekilde saklandiklan yerler indeks
simiflaridir. Asagidaki sekilde tasarlanan dokiiman yonetim standard istemci uygulamasinda

BIM_INDEX ve NOINDEX iki ayr1 indeks siniflardir.

Goriildiigii gibi BIM_INDEX simfinda indeks bilgileriyle beraber iki adet dokiiman vardur.
Workbaskets penceresi altinda ise Calisma listeleri siralanir. Bu ¢alisma listeleri is akisi
saglar. Istenildiginde bir dokiiman veya klasér bu listelere yonlendirilebilirler ve genellikle
her caligma listesinin bir sahibi vardir. Dokiiman veya klasér eger ¢ahsma listesinden
cikartilirsa indeks simifinda indeksli bir sekilde sonsuza kadar kalabilir. Tabii ki istenildiginde

aranip bulunabilir ve yeniden is akisina sokulabilir.

Sekil 3.4 Dokiimanlarin standart istemci uygulamasmda indekslenmesi

Istenildiginde dokiiman agip okunabilmeli istenildigi zaman dokiiman giincellenebilmelidir.
Tabii ki bunu yapacak kisinin buna hakkinin olmas: gerekir. Ayrica giincellenebilme olay
dokiiman tipine de baghdir. Eger dokiiman agagidaki sekilde gésterildigi gibi bir TIF imaj1 ise
standard istemci uygulamas: bunu agacak kadar yetenekli olmalidir. Ancak bir MPEG
gosterim dosyas: sadece dinlenebilir! Dokiiman ydnetim sisteminin windows i¢in gecerli tim

dokiiman tiplerini yonetebilmek i¢in tasarlanmig olmasi gerekir.
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Sekil 3.5 Dokiimanlann standart istemci uygulamasinda gosterilmesi

Aynm1 zamanda dokiimanlarin indeks Dbilgilerinin  degistirilebilmesi, saklanmasi,
versiyonlanmasi kolay yapilabilir olmalidir. Ve bunlan aym anda yiizlerde kisiyle yapabilmek

gerekir.

Klasorleri bulmak ve yonetmek ile ilgili igimiz basit olmalidir. Klasorlere istedigimiz anda
kolay bir sekilde ulagsmamiz gerekir. Klasérleri de dokiimanlar gibi indekleyebilmemiz en

uygun ¢oziim olacaktir.

Document Management Cli! {Sec Besult - BIM IDEX]

: \RHI | o TERL
27.05.200... | 21.05.2002 31012312
27.02.200.,, - 25,05.2002 316632

Sekil 3.6 Klasorlerin standart istemci uygulamasinda indekslenmesi

Bunlarn i¢indeki dokiimanlara tek ¢ift tikla ulagabilmemiz gerekmektedir.
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Sekil 3.7 Klasorleri standart istemci uygulamasinda listelenmesi

Anlatilan tiim 6zelliklerin tasarlayacagimiz sistem i¢inde mevcut olmasi gerekmektedir.
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4. KUTUPHANE SUNUCU MIMARISI

Kiitiiphane sunucusu bir veritabani uygulamasidir. Windows ortaminda bulunan bir istemci
kiitiiphane sunucu veritabanina ADO baglantisi ile ulasir ve ya dinamik prosediir yada sunucu
tizerindeki statik prosediirlerden birini ¢aligtirarak yapmasi gereken igi yapar. Bu bir se¢im
olabilir, ekleme olabilir veya giincelleme olabilir. Kiitiiphane sunucusu iizerindeki sistemsel
konfigiirasyonlarda yine bir yonetim uygulamasi tarafindan gergeklestirilir. Bu ydénetim
uygulamast kiitliphane sunucusuna ADO ile baglamir. Ancak istemciden farkl: olarak dinamik
bir tablo yaratabilir veya yeni bir statik prosediir olusturabilir. Yani kiitiiphane sunucusu ile

calisan modiillerin gérevleri ve dolayisiyla yaptiklan isler birbirinden farklidirlar.

Kiitiiphane sunucusunun mimarisini iki béliimde inceleyebiliriz. Bunlardan birincisi sunucuda
bulunan tablolar, ikincisi ise sunucuda bu tablolar iizerinde islem yapmak i¢in yazilms statik

prosediirlerdir.

\\»

KUTUPHANE SUNUCU KUTUPHANE SUNUCU
VERITABANI TABLOLARI VERITABANISTATIK
PRODURLERI

Sekil 4.1 Kiitliphane sunucusu mimarisi

Kiitiiphane veritabaninda esas olarak tablolar ve bu tablolar lizerinde degisik islemler yapacak
statik prosediirler bulunur. Istemciler islemlerinin bir gogunu bu statik prosediirleri kullanarak

yaparlar.

Mesela bir dokiimam check-out ( giincelleme i¢in baskasi tarafindan kullanilamaz hale
getirmek ) etmek, check-in etmek ( giincelleme i¢in herkese serbest hale getirmek ) , bir
cahisma listesine yonlendirmek, bir c¢alisma listesinden ¢ikartmak gibi basit islemler,
veritabam performans1 dinamik procediirlere gore ¢ok daha yiiksek statik procediirler

tarafindan gerceklestirilir.
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Burada statik prosediirler ile dinamik prosediirlere deginmekte fayda vardir. Bir dinamik
prosediir istemci tarafindan olugturulan bir sql ciimleciginin sunucu iizerinde ¢alistirilmasidir.
Bu dinamik ciimlecik her ¢alistinldiginda SQL Sunucu bu ciimlecigin hem ciimle kontroliinii
yapmakta hemde ¢alisma seklini belirlemek zorundadir. Ancak eger bu sql ifade sunucu
tizerinde bir statik sql olarak ¢alisacaksa, sunucu béyle bir statik prosediirii ¢aligtirmak igin
ciimle kontrolii ve ¢alisma sekli igin zaman kaybetmez. Bundan dolay: statik prosediirler

dinamik prosediirlere gore daha avantajhidir.

Simdi sirayla veritabanindaki tablolar ve statik prosediirler anlatilacaktir

4.1 Kiitiiphane Veritabam Tablolarimn Olusturulmasi

Kiitiphane sunucusunun iizerinde kurulu veritabam uygulamasinda iiriin kuruldugunda

DMSDB adh bir veritaban yaratilir.

Bu veritabam kiitiiphane sunucusunun tiim sistemin bilgilerini sakladi1 ve yonettigi veri

tabamdir. Veritabaninin i¢indeki tablolari 2 ana béliimde inceleyebiliriz.
1. Kurulum Sirasinda Yaratilan Tablolar ( Statik Varolan tablolar )
2. Indeks Simflan yaratildik¢a olusturulan dinamik tablolar

Dokiimanlarin veya klasérlerin indeks bilgilerini daha farkh tablo yapilarinda tutabilmek igin
yeni indeks simflarlar1 olusturulurken, indeks smiflarinin veritabamindaki fiziksel karsihga

olan tablolarim olusturmak gerekir. Bu isi yonetici program otomatik olarak yapar.

Kurulum sirasinda yaratilan tablolarin sayis1 22 tanedir. Ancak NOINDEX adiyla ayrica bir
indeks smifi agilarak SOC01000 adi verilir. Boylece toplam tablo sayis1 23 olur. Indeks
simflann  acgildik¢a swrasiyla  SOC01001, SOC01002 adiyla tablolar veritabaninda

olusturulmaya baslanir.

Yonetim uygulama programn kullamilarak bir indeks simifi  yaratildiginda sistem

DMSMASTER tablosunun AVT_COUNT parametresinde tuttugu sayiyr 1 arttirarak elde

ettigi sayty1 SOC onekinin arkasina SOCXXXXX seklinde ekleyerek elde ettigi isimdeki
tabloyu otomatik olarak yaratacaktir. Bununla beraber iki tanede statik prosediir yaratilir. 5
£

Bunun detaylarina dinamik prosediirlerin genel taniminda girilecektir.

5=
)
SOCXXXXX tablosu ilk olarak tanimlanmirken sadece ITEM_ID char(32) adl bir kolon hizli § 7
erisim amaciyla “veritabaninda indeksli” olacak sekilde tamimlanir. Yénetici uygulamas:

&
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kullanilarak anahtar alanlar i¢inden bir alan eklendik¢e yonetici uygulamasi otomatik olarak
bu tabloya bir kolon ekleyecektir. Boylece dokiiman veya klasorlerin indeks bilgilerinin

tutulmasi igin kullanilacak yeni bir veritabani tablosu olusturulacaktir.

Asagidaki cizelgede kurulum sirasinda yaratilan NOINDEX indeks smifinin alanlan
gosterilmistir. NOINDEX dokiimanlarin ilk yaratildiklari indeks sinifimin acadir.

Cizelge 4.1 NOINDEX tablo yapisi

KolonAdi Veri Tipi
ITEM_ID Char(32)
SOURCE Varchar(50)

USERID Varchar(50)

TIMESTAMP Datetime

4.2 Kiitiiphane Sunucusunun Veritabani Neler Olabilir?

Tasarlanan dokiiman yonetim sistemi ii¢ temel bilesenden olusmustur. Bunlardan en énemli

olam tiim sistemin katalog bilgisini tutan kiitiiphane sunucusudur.

Kiitiiphane sunucusu igerisinde yirmiden fazla tablosu, yiizden fazla statik prosediirleriyle tam

bir veritaban1 uygulamasidir.

Sistemdeki esas mantik istemci tarafindaki bilesenlerdedir. Istemciler kiitiiphane bilesenleri
icinde tasarlanan fonksiyonlan ile Windows ortamimmdan ADO baglant1 yapisim kullanarak
kiitiphane sunucusundaki veritabanina ulagirlar. Sistemin performansi kiitiiphane
sunucusunun performansiyla birebir alakal oldugu igin segilecek veritabaninin performansina

dikkat etmek gerekir.

Kullanilabilecek veritabani sunucularindan bahsetmeden énce ADO hakkinda bilgi vermek
gerekir. ADO, Windows ortaminda bir veritabani arabirimi olup, veritabam iglerine ¢6ziim
getirmek i¢in Microsoft tarafindan geligtirilmistir. ADO aslinda Microsoft SQL Veritabam
Sunucularina 6zgii bir siiriictidiir. Ancak ADO aym zamanda bir DB2 siiriiciisii tizerinden
DB2 veritabanina baglanabilecegi gibi, yine ORACLE siiriiciisii iizerinden ORACLE
veritabanmina baglanabilir. Bundan dolayr istemcideki uygulama ag¢isindan arka tarafta

calisacak veritabani sunucusunun bir 6nemi yoktur.

Ancak veritabam tarafindan bakildiginda bazi 6nemli mevzular oldufu goriilmektedir.

Mesela, en basit 6rmek olarak veritabaninda ¢aligmasi gereken statik procediirlerin o
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veritabanina uygun sekilde yazilmasi1 gerekmektedir.Ayrica tablolardaki tamimlanin yine

veritabaninin destekledigi veritipleri ile olugturulmasi sarttir.

Tasarlanan sistem su anda IBM DB2 7.0 ve Microsoft SQL2000 veritabam sunuculariyla
uyumlu bir gekilde ¢caligabilmektedir.

Ancak su belirtilmelidir ki, ADO kullamldigindan dolayr SQL2000 veritabaninin DB2’ya
gore biraz da olsa bir performans istiinliigii vardir. Tabii ki DB2’nun da IBM’in biiyiik

makinelerinde galigmak gibi Ustiin giiciiniin oldugunu belirtmek gerekir.

Ancak bu proje daha ¢ok kiiciik ve orta olgekli isyerleri igin diigiiniildiigiinden, kiitiiphane
sunucu i¢in en uygun konfigiirasyon CPU’su giicli makinalarda ¢alisan bir SQL2000

veritabani sunucusudur.

4.3 Veritabam Sistem Bilgisinin Olusturulmasi

Asagida kiitiiphane sunucusu veritabaninda kurulum asamasinda olusturan ve sistemin

katalog bilgisini tutan tablolarin yapilari ve ne is yaptiklar anlatilacaktir.

4.3.1 Veritabani kolon tipleri

Tablo tanimlarina gegmeden 6nce bazi veritabam kolon veri tiplerinin anlatilmasi tablolarin

anlagilmasini kolaylastiracaktir.

Eger bir kolonun veritabam tipi “int” olarak isaretlenmisse bu kolonun tamsay1 degerlerinden
olusacag: anlamina gelir. “Varchar(n)” tipli bir kolon 1 ile n karakter uzunlugu arasinda
kelimelerden olusacagini ifade eder. Bu veritabani i¢in dinamik bir yerdir ¢iinkii kelime kag
karakterden olusuyorsa veritabaninda o kadar bir yer aynlir. “Char(n)” ifadesi “Varchar(n)”
ile bir fark hari¢ tamamen aymdir. Bu fark ise veritabanimnin kolon uzunluk degeri ne olursa
olsun n karakterlik yer ayiracagidir. Kolon eger “data” ve “datetime” degerleri sirayla tarih ve
zaman ifade ederler. Tarih ggaayyyy formatinda, zaman ise ggaa.yyyy ss.dd.sn

formatindadir.

Eger bir kolon IDENTITY(n,m) seklinde ifade edilmisse, kolon otomatik deger alan bir

kolondur ve tamsay1 n’den baslayip m tamsayisi kadar arta arta gidecek demektir.

“NOT NULL” ifadesi kolonun bos birakilamaz oldugunu belirtir.
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4.3.2 Giris kontrol listeleri

Cizelge 4.2 DMSACCESSLISTCODES tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
ACCESS _LIST ID Integer IDENTITY(1,1) NOT NULL
ACCESS_LIST NAME Varchar(50)

Kiitiiphane sunucusunun gérevlerinden bir tanesi sistemde giivenligi saglamaktir. Bunun i¢in
sisteme hangi kullanicinin hangi indeks simifina veya hangi ¢alisma listesine hangi

ayricaliklarla girecegini tuttugu bazi kontrol listeleri tamimlanmasi gerekir.

DMSACCESSLISTCODES tablosu kiitiiphane sunucusunda tammli olan giris kontrol

listelerinin tammlanmni tutacak tablodur.

ACCESS _LIST ID kolonu sistemdeki bir kontrol listesini ifade eden tablosa egsiz bir
tamsayidir. ACCESS_LIST NAME ise bu giris kontrol listesinin adidir.

4.3.3 Giris kontrol liste detaylan

Bir giris kontrol listesi i¢inde bir ¢ok kullanici-ayricalik giftleri vardir. Bu ¢iftlerin tutulmasi
kiitiphane sunucu tizerindeki DMSACCESSLISTS denilen tabloda gergeklesir. Kisaca bu

tablo giris kontrol listelerinin detaylarini tutan tablodur.

Cizelge 4.3 DMSACCESSLISTS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
ACCESS_LIST ID Integer NOT NULL
PATRON ID Integer NOT NULL
PATRON _KIND Smallint NOT NULL
PRIVILEGE ID Integer NOT NULL

ACCESS_LIST ID kolonu hangi giris kontrol listesininin oldugunu belirler. PATRON ID

kolonu bir sistem kullanicisinin veya bir sistem grubunun kodunu tutar.

PRIVILEGE ID ise kiitiiphane sunucusunun DMAPRIVILEGES tablosunda tanimlanan

ayricalik setlerinden bir tanesinin kodudur.

PATRON_KIND kolonu bu veritabam kaydinin nasil degerlendirecegi bilgisini tutar. 0 degeri

belirtilen giris kontrol listesine tiim kullanicilarin belirtilen ayricalikla girecegini belirtmek
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icin kullanilir. Bu durumda PATRON _ID degiskeninin degeri —1 dir ve anlami yoktur. Bu
kolon degeri 1’e esitlenirse bunun anlami bu girig kontrol listesinin PATRON_ID ile belirtilen
tamminda gergekten bir kullanici oldugunu ve tammli ayricalik setinin PATRON_ID’de
belirtilen kolonun da kullamici i¢in gegerli oldugunu ifade eder. 2 degeri ise giris kontrol
listesinin PATRON _ID ile belirtilen kolonunda bir grup kodunun bulundugunu ve ayricalik

setinin bu gruptaki tiim kullanicilar i¢in uygulanacagini bildirir.

Bu tablo hangi giris kontrol listelesine hangi kullamcilarin hangi yetkilerle taniml oldugu
bilgisini tutar. Sistemdeki giivenligin saglanabilmesi i¢in en 6nemli bilgileri tagir. Ciinkii
indeks simflan veya ¢alisma listeleri tanimlanirken bunlara bir girig listesi tamimlanmak
zorundadir. Giris listesinin detaylan ise dogrudan o indeks simifi veya ¢alisma listesindeki

giivenligi belirler.

4.3.4 Anahtar alanlan

Indeks siniflar1 veritabam tablolandir ve yonetici uygulama kullamlarak bir indeks siifi
tammlandiginda sistem tarafindan kiitiiphane sunucusunun veritabaninda dinamik olarak bir

tablo yaratilir.

Cizelge 4.4 DMSATTRIBUTEDEFINITIONS tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
ATTRIBUTE ID Integer IDENTITY (1,1) NOT NULL
ATTRIBUTE NAME Varchar(50) NOT NULL
SQL_TYPE Smallint NOT NULL
MINIMUM _SIZE Smallint NOT NULL
MAXIMUM _SIZE Smallint NOT NULL

Bu tablonun anlamh bir hale gelmesi igin birden fazla veritabam alanindan olugmasi
gerekmektedir. Bu veritabami alanlarindan herbirine “anahtar alan” adi verilir. Mesela
Musteri_Ad, Musteri_Soyad, Sicil no gibi. Iste bu veritabam alanlarimn tamimlandig1 tablo

DMSATTRIBUTEDEFINITIONS adi verilen tablodur.

ATTRIBUTE ID tabloda essiz bir tamsayidir ve bir veritabam alanimi tamsayi ile ifade

etmeye yarar. Bunlardan herbirine sistemde anahtar alan adi verilir.
ATTRIBUTE NAME bu alanin ismidir.

SQL_TYPE bu alanin veri tipini ifade eder. Dort degerden olusur. 0 karakterler, 1 tamsay, 2
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tarih, 3 zaman tiplerini ifade eder.

MINIMUM _ SIZE ve MAXIMUM SIZE eger bu alan karakterler kiimesinden olusuyorsa

minimum ve maksimum kag¢ karakterden olugsmak zorunda oldugunu igerir.

4.3.5 Giincellemenin senkron hale getirilmesi

Birden fazla kullanicili bir sistemde aym kaynaga aym anda birden fazla kullanici tarafindan

giincelleme yapilmasinin bir gekilde 6nlenmesi gerekir.

Bundan dolay1 bir kaynak ayn1 anda giincellenmek i¢in sadece bir kullniciya verilmelidir.

Cizelge 4.5 DMSCHECKEDOUT tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
ITEM ID Char(32) NOT NULL
PATRON NAME Varchar(255) NOT NULL
CREATED Datetime NOT NULL
EXPIRES DateTime NOT NULL

Sistemde bu isi gergeklesmesini saglayan tablo DMSCHECKEDOUT tablosudur. Bir
kullanicimn bir dokiiman veya bir klasor iizerinde iglem yapabilmesi igin dokiimanin veya
klasoriin kullanici iizerine check-out (kaynagin bagkasi tarafindan giincellenememe durumu)
denilen durumda olmasi gerekir. Glincelleme isi bitirildikten sonra tutulan nesne bagkalarinin
giincellemesi i¢in serbest birakiimahdir (check-in islemi). Yani check-out bir kullanicinin bu

tabloya bir nesneyi yazmasi, check-in ise silmesi anlamina gelir.

ITEM_ID dokiimanin veya klasoriin sistemde essiz olan 32 karakterlik tanimlayici kodudur.
PATRON_ID dokiimanin veya klasoriin kimin tarafindan check-out edildigini tutan kolondur.
CREATED check-out edilme zamamdir.

EXPIRES ise dokiimanin check-out’unun son bulmas1 gereken maksimum zamanin yazildig
kolondur. EXPIRES CREATED ile DMSMASTER tablosunun CO_EXPIRE TIME
parametresi ile dakika cinsinde belirtilen degerin toplanmasi ile hesaplanir. Eger bir nesne bu
zaman asilmis oldugunda hala serbest birakilmamigsa sistem bu isi otomatik olarak

gerceklestirir.
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4.3.6 Indeks siiflarimn anahtar alanlari

DMSCLASSATTRIBUTES tablosu indeks smiflarinin anahtar alanlan bilgilerinin tutuldugu
tablodur.

Cizelge 4.6 DMSCLASSATTRIBUTES tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
CLASS_ID Integer NOT NULL
ATTRIBUTE_ID Integer NOT NULL
SEQUENCE_NUM Smallint NOT NULL
ATTR_FLAGS Smallint NOT NULL

CLASS_ID indeks sinifinin kodudur.

ATTRIBUTE ID sistemde DMSATTRIBUTEDEFINITIONS tablosunda tamimli olan

anahtar alanlardan birinin kodudur.

SEQUENCE_NUM kolonu ise anahtar alamin indeks simifinin tablosunda kagmci kolon

oldugu bilgisini tutar.

ATTR _FLAGS iki deger alir. sifirn anlami bu degerin mecburi oldugudur. Bir sayist ise

kolon degerine NULL atanabilir anlamt igerir.

Sistem herhangi bir indesk simifin anahtar alan bilgilerine DMSCLASSATTRIBUTES tablosu
ile DMSATTRIBUTEDEFINITIONS tablosunu birlestirerek ulasir.

4.3.7 indeks simflar

Indeks smmflari dokiiman veya klasorlerin indeks bilgilerinin tutuldugu tablolardir. Tiim
dokiiman veya Kklasorler bir indeks smifinda indekslenmek  zorundadirlar.

DMSCLASSDEFINITIONS tablosu indeks siniflarinin tamimlarinin tutuldugu tablodur.

Cizelge 4.7 DMSCLASSDEFINITIONS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
CLASS ID Integer IDENTITY (1,1) NOT NULL
CLASS NAME Varchar(50) NOT NULL
CLASS TABLE NAME Char(8) NOT NULL
ACCESS_LIST_ID Integer NOT NULL
CREATED Datetime NOT NULL
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CLASS_ID indeks sinifinin tablodaki essiz tamsay1 kodudur.
CLASS_NAME indeks smifinin essiz adidir. Ad uzunlugu en fazla 50 karakter olabilir.

CLASS_TABLE NAME sistem tarafindan otomatik olarak iiretilecek veritabam tablo
ismidir. Sistemde yeni bir indeks simfi yaratildifinda sistem otomatik olarak bir tablo

olugturacaktir. Bu tablonun ismini bu kolonda tutar.
ACCESS_LIST ID indeks sinifa tanimlanan giris kontrol listesinin kodudur.
CREATED indeks smifinin sistemde yaratilma zamandir.

Sisteme giris yapilirken kullanict yetki dahilinde gérdiigii indeks simf bilgilerini bu tablodan

okur.

4.3.8 Dokiiman tiplerinin belirlenmesi

Sistemin hangi dokiiman tipleri i¢in destek vereceginin konfigiire edilmesi gerekir.

Cizelge 4.8 DMSCONTENTCLASSES tablo yapist

Kolon Ad1 Veri Tipi
CONTENT_CLASS Varchar(8) NOT NULL
LINK TYPE Smallint NOT NULL
DO _VERB Smallint NOT NULL

DMSCONTENTCLASSES dokiiman yonetim sisteminde hangi dokiiman tiplerinin
saklanabilecegini ve bu dokiiman tiplerinin standart istemci tarafindan nasil gésterileceginin

tutuldugu tablodur.
CONTENT_CLASS dokiiman tipidir. TIF, XLS vs.

LINK_TYPE kolonu Windows isletim sistemi {izerinde nesnenin hangi metodla
¢aligtinlacagim veya gosterilecegini bildirir. Ug ana metod vardir. Bu nesne ya standart
istemcinin olanaklaryla, ya standart istemcinin bagka bir programi ayn bir proses olarak
¢ahistirmasiyla, yada bagka bir programin standart istemcinin igine yiiklenmesiyle yénetilir. 0
standart istemci tarafindan agilmas: anlamina gelir. 1 ayn bir proses olarak baska bir
programla agmay1, 2 ise yine bagka bir program vasitasiyla standart istemci iginde agmayi

ifade eder . Daha fazla bilgi i¢in Windows OLE nesnelerinin detaylan aragtirilabilir.

DO_VERB OLE nesnesinin hangi fonksiyonunun ¢ahistinlmas: gerektigi bilgisini tutar ve 0
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dan baslayarak nesnenin destekledigi fonksiyon sayisina kadar gider.

4.3.9 Sistem kiitiigii

Dokiiman y0netim sistemlerinin en bilyiikk avantajlarindan biri yonettigi dokiiman veya
klasorler hakkinda detayli bir tarthge tutmasidir. Hangi ¢alisma listelerine girdikleri veya

ciktiklan, tizerlerinde hangi degisikliklerin yapildign gibi bilgiler sistemin kaydettigi

bilgilerdir.
Cizelge 4.9 DMSHISTORYLOG tablo yapisi
Kolon Ad1 Veri Tipi

ITEM_ID Char(32) NOT NULL
ITEM_ACTION Varchar(100) NOT NULL

ACTION_TYPE Smallint NOT NULL

PRIORITY Integer NOT NULL

TO_WHERE Varchar(100) NOT NULL
PATRON NAME Varchar(255) NOT NULL

ACTION TIME Datetime NOT NULL

DMSHISTORYLOG tablosu adindanda anlagilacag: gibi dokiiman veya klasorlerin sistem

igindeki hareketlerinin tarihgesini tutar.

ITEM_ID’ler dokiiman veya klasérlerin 32 karakterlik sistemin biitiiniindeki egsiz tanimlayici

kodlandir.

ITEM_ACTION degeri sistem tarafindan olusturulan tarihge ifadesinin tutulmas: i¢in

kullanilir.

ACTION_TYPE hangi tiir hareketin yapildigim1 gosterir. Mesela bir dokiiman bir ¢aligma

listesinden gikartilmis olabilir eya bir dokiiman bir ¢aligma listesine yonlendirilmis olabilir.
PRIORITY dokiimanin o anki éncelik degerinin yazildig: alandir.

TO_WHERE bilgisi nereye yonlendirildigini tutan bilgidir. Bu bir ¢aligma listesi ad1 olabilir.
PATRON_NAME hareketi gergeklestiren kullanicinin adimin tutuldugu kolondur.

ACTION_TIME ise hareketin yapildig1 zamandir.
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4.3.10 Nesne not bilgileri

Dokiimanlara veya klasérlere not ekleme dokiiman yOnetim sisteminin ihtiya¢larindan

birisidir.

Cizelge 4.10 DMSITEMNOTE tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
ITEM_ID Char(32) NOT NULL
NOTE_LOG Varchar(3500) NOT NULL

DMSITEMNOTE tablosu bir dokiiman veya klasorle ilgili bir not saklanabilmesi igin

olusturulmus bir tablodur.

Ozellikle dokiiman bir kullanicinin &niinden kaldimnlip diger bir kullamcinin 6niine gelirken
yani is akiginda ilerlerken dokiimanla 6zel bazi notlarin birlikte taginilmas: gerekebilir. Bu

tablo not tutma isi i¢in tasarlanmistir.

ITEM_ID dokiiman veya klasér kodu, NOTE LOG ise yaklagik 3K lik bir not alanim ifade

eder.

4.3.11 Dokiimanlarn fiziksel yer bilgilerinin tutulmasi

Kitiiphane sunucunun temel goérevierinden bir tanesi igerdigi dokiimanlarin dokiiman

sunucular iizerindeki fiziksel yerlerini tutmaktir.

Cizelge 4.11 DMSITEMOBIJECTS tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
ITEM_ID Char(32) NOT NULL
PART Integer NOT NULL
VERSION Integer NOT NULL
FILE SIZE Integer NOT NULL
CONTENT _CLASS Varchar(8) NOT NULL
OBJECT_SERVER Varchar(255) NOT NULL
DISC NAME Varchar(20) NOT NULL
PART NAME Smallint NOT NULL
CREATED Datetime NOT NULL
CHANGED Datetime NOT NULL

DMSITEMOBIJECTS tablosu sistemin dokiimanlarin dokiiman sunucu ile ilgili bilgilerini
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tutan tablodur.Dokiimanlarin bu tablo vasitasiyla nerede olduklarn bilinir.

ITEM_ID dokiimanin sistemdeki essiz kodudur.

PART dokiimanin alt parga numarasidir. VERSION alt par¢anin versiyon numarasidir.
FILE_SIZE dokiimanmn biiyiikliigii, REAL SIZE dokiimann disk iizerinde kapladig: alandur.
CONTENT_ CLASS dokiimanin alt pargasimin versionunun dokiiman tipidir.

OBJECT _SERVER dokiimanin saklandig1 dokiiman sunucunun adidar.

DISC_NAME dokiiman sunucudaki disk adi, PART NAME ise diskteki mantiksal disk

parcasinin adidir.

CREATED dokiimanin ilk defa ne zaman olusturuldugunu, CHANGED ise en son ne zaman

giincellendigi bilgisini tutar.

4.3.12 Sistem katalog bilgisi

Sistemdeki tiim dokiiman veya klasorler bir tabloda indekslenirler. Tablo nesneler igin bir
katalog bilgisi olugturur ve 6zellikle nesnenin hangi indeks sinifinda indekslendigi bilgisi i¢in

kullanilir.

Cizelge 4.12 DMSITEMS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
ITEM_ID Varchar(32) NOT NULL
ITEM_TYPE Tinyint NOT NULL
INDEX CLASS ID Integer NOT NULL

ITEM_ID dokiimanin veya klasériin 32 karakterli kodu.

ITEM_TYPE nesnenin dokiiman mi klasér mii oldugunun bilgisini tutar. 0 dokiiman, 1 klas6r

anlamindadir.

INDEX_CLASS_ID dokiimanmn veya klasoriin indekslendigi indeks sinifinin kodudur.

4.3.13 Klasor dokiiman hiyerarsisi

Klasérler ve bunlarin altindaki diger klasor veya dokiimanlarin baglant1 hiyerarsisi kiitiiphane

sunucuda tutulmasi gereken bilgiler arasindadir.
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Cizelge 4.13 DMSLINKS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
PARENT ID Varchar(32) NOT NULL
ITEM ID  |Varchar(32) NOT NULL
ITEM_TYPE | Tinyint NOT NULL
INDEX CLASS ID Integer NOT NULL
PARENT_INDEX CLASS ID Integer NOT NULL

DMSLINKS tablosu klasérler ve onlara bagh diger klasorler veya dokiimanlan tutan tablodur.
PARENT ID 32 karakterlik klasor kodudur.
CHILD _ID 32 karakterlik klasor veya dokiiman kodudur.

ITEM_TYPE CHILD_ID de bulunan nesnenin klasér veya dokiiman oldugu bilgisini tutan

kolon. 0 dokiiman, 1 klasor oldugunu bildirir.
INDEX CLASS ID ise CHILD ID nin indekslendigi indeks sinifimin kodudur.

PARENT INDEX CLASS ID PARENT ID nin indekslendigi indeks simifinin kodudur.

4.3.14 Sistem parametrelerinin tammlanmsi

DMSMASTER sistemdeki bazi 6nemli parametrelerin tutuldugu tablodur.

Cizelge 4.14 DMSMASTER tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
ACTIVE_OBJ SERVER |Varchar(255) NOT NULL
ACTIVE_OBIJ_DISC Varchar(20) NOT NULL
ACTIVE_OBJ _PART Smallint NOT NULL
DEFAULT_FTP PORT Integer NOT NULL
DEFAULT FTP USER_NAME |Varchar(255) NOT NULL
DEFAULT FTP_PASSWORD | Varchar(50) NOT NULL
MAX LOGON Smallint NOT NULL
MAX ROW_COUNT Smallint NOT NULL
CO_EXPIRE TIME Integer NOT NULL
LOGON_MESSAGE | Varchar(3500) NOT NULL
LOCK_LOGON Smallint NOT NULL
LOCK_SYSTEM Smallint NOT NULL
AVT_COUNT Smallint NOT NULL

ACTIVE_OBJ_SERVER aktif dokiiman sunucu adim saklar.
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ACTIVE_OBJ_DISC aktif dokiiman tizerindeki aktif disk adin igerir.
ACTIVE_OBJ_PART aktif dokiiman iizerindeki mantiksal aktif disk par¢asinin adin igerir.

DEFAULT FTP_PORT dokiiman sunucu iizerinde kurulu olan FTP programmmin default
portunu belirtir.

DEFAULT FTP_USER NAME, DEFAULT FTP PASSWORD dokiiman sunucu iizerinde

kurulu olan FTP programina giris yapmak i¢in kullanilan kullamci adi ve sifreyi saklar.

MAX LOGON sisteme giris i¢in kullanilacak sifrenin maksimum st tiste yanlis girilme
sayisidir. Eger kullamici sifresini MAX LOGON’dan fazla defa yanhs girerse kullanicisinin

sistem kitler ve sistem yoneticisi tarafindan sifresinin degistirilmesi gerekir.

MAX ROW_COUNT parametresi sistemin performansim ilgilendiren parametrelerden bir
tanesidir. Istemci tarafinda bir arama yapildifinda veya bir ¢aligma listesi listelendiginde eger
bir simirlama getirilmezse kiitiiphane sunucusunundan veritabanindan istemciye dénen sonug
listesi ¢ok biiylik olabilir. Bu sistemin performansim kétii yonde etkileyebilir. Bu parametre

ile sunucudan dondiiriilebilecek maksimum kayit sayisi sinirlandirilabilir.

CO_EXPIRE_TIME parametresi bir dokiimanin maksimum check-out zamanimmi dakika
cinsinden tutar. Bir kullanici bir dokiimam veya klasorii check-out ettikten sonra eger
CO_EXPIRE TIME zaman: iginde check-in etmezse sistem otomatik olarak bu dokiimam

veya klasorii check-in ederek serbest birakir. Bu parametre 60 dakikaya set edilmistir.

LOGON_MESSAGE sistemin basit parametrelerinden birisidir. Eger sistem yoneticisi tiim
kullamcilara bir logon mesaji vermek istiyorsa bu parametreye gerekli metini yazar.

Kullanicilar logon olduklarinda bu mesaji ekranlarinda gériirler.

LOCK_LOGON parametresi sisteme yeni bir girig yapilabilip yapilamayacagim belirler. 0

sisteme girigsin serbest oldugunu, 1 ise sisteme girisin yasak oldugunu ifade eder.

LOCK_SYSTEM parametresi sistemi o anda kilitleyip higbir giincellemeye izin verilmez. O
anda tiim sistem ¢alisamaz hale gelir. Bu kolon 0’a set edilmeden hig¢bir kullanici tekrar logon
da olamaz. Ozellikle bu parametre sistemde acil bir giincelleme yapilmasi gerekli hallerde
sistem yoneticisi tarafindan kullamlir. Omek dokiiman sunucusu iizerinde yer kalmamasi

durumudur.

AVT_COUNT sayisi sistem tarafindan otomatik olusturulan dinamik tablolara isim vermek

icin kullamilan sayidir. 1000 den baslar ve SOCXXXXX seklinde sirayla tablo adlarim
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olusturur. SOC01000, SOC01001 gibi.

4.3.15 Dokiiman sunucu disk parcalan bilgisi

Kiitiiphane sunucu i¢in dokiimanlarin saklanacagi dokiiman sunuculan, onlarn sabit disk ve

sabit disk parcalar bilgisini tutmak gorevlerinden bir tanesidir.

Cizelge 4.15 DMSOBJECTSERVERPARTITIONS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
SERVER NAME Varchar(255) NOT NULL
DISC_NAME Varchar(20) NOT NULL
PARTITION NAME Smallint NOT NULL
PARTITION_SIZE Integer NOT NULL
AVAILABLE_SIZE Integer NOT NULL
PARTITION_STATUS Char(2) NOT NULL
TRESH OLD Integer NOT NULL

DMSOBJECTSERVERPARTITIONS tablosu bir dokiiman sunucusu iizerindeki mantiksal

disk pargalar1 ve bunlarin detaylarinin tutuldugu tablodur.
SERVER NAME dokiiman sunucusunun ismini tutar.
DISC_NAME dokiiman sunucusunun disk ismini belirler.

PARTITION NAME ise dokiiman sunucusunun diskindeki mantiksal disk parcasinin ismini

belirler. Sistemdeki en kiigiik dokiiman saklama birimidir.

PARTITION_SIZE mantiksal disk par¢casimin MB(MegaByte) cinsinden disk biiytikliigiinii

tutar.

AVAILABLE SIZE mantiksal disk pargasinin MB cinsinden kullanilmayan alanim ifade
eder. Sistem ilk olarak AVAILABLE SIZE’1 PARTITION SIZE’a kurar ve daha sonra
dokiimanlar disk parcasina kaydedildikce AVAILABLE SIZE esik degerine kadar diiger.
Bundan sonra sistem SMS sunucuyu kullanarak aktif olarak kullanmak i¢in yeni bir disk

parc¢asi segmek zorundadir.

PARTITION_STATUS disk pargasimin durumunu belirtir. Ug satiisii vardir. FU gelecekte
kullanilacagini, IU su anda kullanildigini, FN kullamhp bitirildigini belirtir.

TRESH_OLD degeri, esik degereni dolayistyla AVAILABLE SIZE’mm en kiigiik degerini
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belirtir. Bu degerin altina inildiginde sistem bagka bir disk pargasimi aktif olarak isaretlemek

zorundadir.

4.3.16 Dokiiman sunucu disk bilgisi

Cizelge 4.16 DMSOBJECTSERVERDISCS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
SERVER NAME Varchar(255) NOT NULL
DISC_NAME Varchar(20) NOT NULL
CLUSTER _SIZE Integer NOT NULL
DISC STATUS Char(2) NOT NULL

DMSOBJECTSERVERDISCS tablosu bir dokiiman sunucusu iizerindeki disk detaylarimmn
tutuldugu tablodur.

SERVER NAME dokiiman sunucusunun ismini tutar.
DISC_NAME dokiiman sunucusunun disk ismini belirler.
DISC_STATUS disk durumunu belirtir. Ug satiisii vardir. FU gelecekte kullamilacagmi, IU su

anda kullanildigim, FN kullanilip bitirildigini belirtir.

4.3.17 Dokiiman sunucu bilgileri

Cizelge 4.17 DMSOBJECTSERVERS tablo yapist

Kolon Ad: Veri Tipi
SERVER NAME Varchar(255) NOT NULL
TYPE Varchar(10) NOT NULL
PRIORITY Integer NOT NULL

DMSOBIJECTSERVERS tablosu sisteme tanimli olan dokiiman sunuculanini tutan tablodur.
SERVER_NAME dokiiman sunucusunun ismini tutar.

TYPE dokiiman sunucusunun tipini belirler. Kurulu FTP sunucunun tipi i¢in 6nemlidir. FTP
Sunucusu takma ad klasor yapisimi destekleyebilir veya desteklemeyebilir. Buna gére istemci

tarafi dokiiman sunucu tarafinda nasil davranacagim belirler.

PRIORITY yeni disk se¢iminde hangi dokiiman sunucunun disk parcalanidan birini
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kullamlacagim belirleyen 6ncelik parametresidir.

4.3.18 Kullame: gruplan

Kullanicilarin yonetiminin kolaylastirilmast amaciyla kiittiphane sunucuda kullanici gruplan

olusturulmustur.

Cizelge 4.18 DMSPATRONGROUP tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
GROUP_ID Integer NOT NULL
PATRON_ID Integer NOT NULL

DMSPATRONGROUP kullanict gruplarinin detaylarini tutan tablodur. Gruplar icinde bagka

gruplarin olmasina izin verilmez. Sadece gruplar ve onlara bagh kullamicilar vardir.
GROUP_ID grup kodunu ifade eder. PATRON_ID ise kullanici kodunu belirtir.

Gruplar ve kullanicilar DMSPATRONS grup iginde tutulurlar.

4.3.19 Sistem Kullamicilan

Kiitiiphane sunucusu kullanicilarin ve gruplarin tanimlandigi bir yapi kurmak zorundadir.

Cizelge 4.19 DMSPATRONS tablo yapisi

Kolon Ad: Veri Tipi
PATRON ID Integer IDENTITY(1,1) NOT NULL
PATRON_NAME Varchar(255) NOT NULL
USER_LEVEL Integer NOT NULL
ADMIN_PRIVILEGES Char(11) NOT NULL
PASSWORD Varchar(16) NOT NULL
PASSWORD EXPIRE DATE Varchar(50) NOT NULL
FAILED LOGONS Smallint NOT NULL
TYPE_OF_USER Smallint NOT NULL
LOGGED_ON Smallint NOT NULL
LOGON_COMPUTER | Varchar(255) NOT NULL
LAST LOGON Datetime NULL
LAST LOGOFF Datetime NOT NULL

DMSPATRONS sistemdeki kullanicilar1 ve gruplan tutan tablodur.
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PATRON _ID kullanic1 veya grup kodudur.
PATRON_NAME kullanici veya grup adidur.

USER_LEVEL kullamicilar i¢in gegerli olan kullanici seviyesidir. Bu deger dokiiman
giivenligi i¢in kullanilabilir. Bir ¢alisma listesi listelenirken veya bir arama sonuglan

gosterilirken bazi dokiimanlar bu degere bakilarak gosterilebilir veya gosterilmeyebilir.

ADMIN_PRIVILEGES kolonu kullanicimin “yénetim uygulamasi” tizerinde hangi yetkilerle

calisabilecegi bilgisini tutar. 11 karakterden olusur. 0 paneli agmaz, 1 paneli agar.

1.Karakter : Anahtar Alan Panelini

2 Karakter : Aynicaliklar Paneli

3 Karakter : Giris Kontrol Listeleri Paneli
4 Karakter : Kullanic1 Paneli

5.Karakter : Gruplar Paneli

6.Karakter : Indeks Simflan Paneli

7 Karakter : Calisma Listeleri Paneli
8.Karakter : Konfigiirasyon Paneli

9 Karakter : Dokiiman Sunucu Paneli
10.Karakter : SMS Paneli

11.Karakter : Admin Haklar1 Degistirme Paneli

PASSWORD kullanicinin sifresini kodlanmis bir sekilde saklar.
PASSWORD_ EXPIRE DATE kullanict sifresinin gegerliligi olan en son tarihi belirler.
FAILED LOGONS sifrenin iist {iste yanhs yazilma sayim tutar.

TYPE_OF USER kolonu o kayidin bir kullaniciya m1 veaya gruba mu ait oldugunu ifade
eder. 0 kullaniciyi, 1 grubu ifade eder.

LOGGED _ON kullanicimn o anda sistemde g¢alisip ¢alismadigim tutan kolondur. 0

kullanicinin sistemde olmadigini, 1 ise kullanicinin sistemde oldugunu gésterir.
LOGON_COMPUTER kolonu kullanicinin hangi bilgisayardan giris yaptigim saklar.
LAST_LOGON en son sisteme giris tarthini belirtir.

LAST LOGOFF en son sistemden ¢ikis tarihini belirtir.
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4.3.20 Ayricalk setleri

Kiitiiphane sunucunun temel gorevlerinden bir tanesi kontrol listeleri olusturarak indeks
smiflarinin veya ¢alisma listelerinin giivenligini maksimum seviyeye getirmektir. Bunun i¢in

hak gruplan olusturmas: gerekir. Bunlara ayncalik setleri denir.

Cizelge 4.20 DMSPRIVILEGES tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
PRIVILEGE ID Integer IDENTITY(1,1) NOT NULL
PRIVILEGE NAME | Varchar(50) NOT NULL
PRIVILEGE Varchar(100) NOT NULL

DMSPRIVILEGES ayricalik setlerinin tutuldugu tablodur.

PRIVILEGE_ID ayricalik setinin kodunu tutar.

PRIVILEGE NAME ayricalik ismini ifade eder.

PRIVILEGE parametresinin her karakteri sistemdeki dokiiman veya klasérle ilgili

ayricahgi ifade eder.

Bu aynicaliklar Cizelge 4.21°de ayrintili olarak verilmigtir.

Cizelge 4.21 Ayrnicalik Detay Agiklamalar

bir

Indeksi | Yetki Adi Yetki A¢iklamasi

1 SUPER_ACCESS Tiim yetkiler

2 DOCUMENT_READ Dokiiman Okuma Yetkisi

3 DOCUMENT UPDATE Dokiiman Giincelleme Yetkisi
4 DOCUMENT_CREATE Dokiiman Olusturma Y etkisi
5 DOCUMENT DELETE Dokiiman Silme Yetkisi

6 DOCUMENT_ADD Dokiiman Ekleme Yetkisi

7 FOLDER READ Klasér Okuma Yetkisi

8 ADD TO FOLDER Klasore Ekleme Yetkisi

9 REMOVE FROM_FOLDER Klasérden Kaldirma Yetkisi
10 FOLDER CREATE Klasor Yaratma Yetkisi




48

11 FOLDER DELETE Klasor Silme Yetkisi

12 FORCE_CHECK IN Check-In Yetkisi

13 ADD TO INDEX Indeks Smifina Ekleme Yetkisi

14 UPDATE INDEX INFO Indeks Bilgisini Giincelleme Yetkisi

15 REMOVE_FROM_INDEX Indeks Simifindan Kaldirma Yetkisi

16 SEARCH Indeks Sinifinda Arama Yetkisi

17 HISTORY _LOG READ Dokiiman Logunu Goriintiileme Yetkisi
18 NOTE _LOG _READ Dokiiman Notlarin1 Okuma Yetkisi

19 NOTE _LOG UPDATE Dokiiman Notarim Giincelleme Yetkisi
20 WB_READ Calisma Listesinde Okuma Yetkisi

21 ADD_TO WB Cahgma Listesine Ekleme Yetkisi

22 REMOVE_FROM_WB (Calisma Listesinden Cikarma Yetkisi
23 CHANGE PRIORITY Oncelik Bilgisini Degistirme Yetkisi

24 _EXPORT Dokiimam Sistemden Digar1 Alma Yetkisi
25 _IMPORT Dokiiman: Sisteme Dahil Etme Yetkisi
26 _PRINT Dokiimam Bastirma Yetkisi

4.3.21 SMS sunucu seceneklerinin belirlenmesi

Cizelge 4.22 DMSSMSOPTIONS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
CONTROL DS Tinyint NOT NULL
CONTROL DS _OPTION Tinyint NOT NULL
CONTROL DS _VALUE Tinyint NOT NULL
MAIL DS Tinyint NOT NULL
MAIL DS _OPTION Tinyint NOT NULL
MAIL DS VALUE Tinyint NOT NULL
CONTROL OS Tinyint NOT NULL
CONTROL OS OPTION |Tinyint NOT NULL
CONTROL _OS_VALUE Tinyint NOT NULL
MAIL_WHEN_CONNECT_FAILURE Tinyint NOT NULL
LOCK_SYSTEM_WHEN NO SPACE Tinyint NOT NULL
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MAIL_SERVER Varchar(255) NOT NULL

USER_ID Varchar(255) NOT NULL
PORT Integer NOT NULL

MM TO Varchar(500) NOT NULL

MM _CC Varchar(500) NOT NULL

DMSSMSOPTIONS tablosu sisteminde disk yoOnetimini saglayan SMS sunucunun

seceneklerini belirleyen tablodur.

CONTROL DS SMS sunucunun aktif disk pargasim kontrol edip etmemesi gerektigini ifade
eder. 0’ anlami kontrol edilmesinin gerekli olmadigi, 1’in anlami ise kotrol edilmesi
gerektigidir. CONTROL_DS_OPTION ise eger CONTROL_DS 1’e¢ kurulmus durumda ise
bu kontrol isleminin ne sekilde yapilacagim belirler. 0’in anlam1 giinde tek bir kontrol, 1’in
anlam ise periodik bir kontroldiir, CONTROL_DS VALUE ise CONTROL DS OPTION’a
gore anlam kazanir. Eger CONTROL_DS_OPTION periodik bir deger gésteriyorsa buradaki
deger periodik olarak bu kadar saatte bir kontrolii ifade eder. Ama CONTROL_DS_OPTION
giinde bir kez kontrolii isaret ediyorsa bu kolondaki deger bu kontroliin 24 saat tizerinden

hangi saatte yapilacagim bildirir.

MAIL DS SMS sunucunun aktif disk pargasim kontrol ederek disk statiilerini maillemesi
gerekip gerekmedigini ifade eder. 0’in anlami kontrol edilmesinin gerekli olmadigi, 1’m
anlam ise kotrol edilmesi gerektigidir. MAIL DS OPTION ise eger MAIL DS 1’e kurulmus
durumda ise bu kontrol isleminin ne sekilde yapilacagini belirler. 0’1n anlam giinde tek bir
mail, 1’in anlam ise periodik bir maildir. MAIL DS VALUE ise MAIL DS OPTION
parametresinin degerine gore anlam kazanir. Eger MAIL DS OPTION periodik bir deger
gosteriyorsa MAIL DS VALUE’deki deger periodik olarak bu kadar saatte bir disk
statiilerinin maillenmesini ifade eder. Ama MAIL DS OPTION giinde bir kez maili isaret

ediyorsa bu kolondaki deger bu mailin 24 saat tizerinden hangi saatte yapilacagim bildirir.

CONTROL_OS segenegi SMS sunucunun dokiiman sunucularin FTP sunucu durumlarimn
kontrol edilmesi gerekip gerekmedigini ifade eder. 0’ anlami kontrol edilmesinin gerekli
olmadigi, 1’in anlam ise kotrol edilmesi gerektigidir. CONTROL_OS_OPTION ise eger
CONTROL_OS 1’e kurulmus durumda ise bu kontrol isleminin ne sekilde yapilacagim
belirler. 0’in anlam giinde tek bir kontrol, 1’in anlami ise periodik bir kontroldiir.
CONTROL OS VALUE ise CONTROL_OS OPTION’a gore anlam kazanir. Eger
CONTROL _DS OPTION periodik bir deger gosteriyorsa CONTROL OS VALUE

parametresindeki deger periodik olarak bu kadar saatte bir dokiiman sunucularin kontroliinii
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ifade eder. Ama CONTROL OS OPTION giinde bir kez kontrolii isaret ediyorsa bu

kolondaki deger bu kontroliin 24 saat lizerinden hangi saatte yapilacagim bildirir.

MAIL WHEN CONNECT FAILURE parametresi dokiiman sunuculardan birine baglanti
kontrolii esnasinda sorun yasanmusgsa bu durumun maillenmesi gerekip gerekmedigini ifade

eder. 0 gerekmedigini, 1 ise maillenmesi gerektigini bildirir.

LOCK_SYSTEM_WHEN NO SPACE parametresi SMS sunucunun kontrolii sirasinda
sistem dokiiman sunucularin hi¢birisinde yer kalmadi ise bu durumda tiim sistemi kilitleyip
kilitlememesi durumunu ifade eder. O set edilirse sistem kilitlenmez. Ancak 1’e kurulursa
tiim kullamicilar sistemden ¢ikis durumuna getirilerek tiim sistem kilitlenir. Bu parametreyi

1’e kurmakta fayda vardir.

MAIL _SERVER parametresi SMS sunucunun mail atmasi gereken durumda hangi mail

sunucunun kullanilacagini belirten parametredir.

USER ID parametresi MAIL SERVER’da belirtilen mail sunucuya hangi kullanici ile

baglanilacagini saklar.

PORT parametresi MAIL SERVER parametresi ile belirtilen e-mail sunucunun hangt portu

dinledigini ifade eder.
MM_TO kolonu mailin hangi mail adreslerine direk olarak génderilecegini tutan text alandir.

MM _CC kolonu mailin hangi mail adreslerine kopya olarak gonderilecegini tutan text alandir.

4.3.22 Cahsma liste detaylari

Kiitiphane sunucusunun dokiiman veya klasorlerin i akisinin yiiriitiilebilmesi amaciyla

caligma listelerini yonetebilecek bir yapiy1 saglamasi gerekir.

Cizelge 4.23 DMSWIPITEMS tablo yapisi

Kolon Adi Veri Tipi
WORKBASKET _ID Char(32) NOT NULL
ITEM_ID Char(32) NOT NULL
INDEX CLASS_ID Integer NOT NULL
ITEM_TYPE Tinyint NOT NULL
PRIORITY IntegerNOT NULL
ITEM_INFO Varchar(4096) NOT NULL
CREATED Datetime NOT NULL
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DMSWIPITEMS tablosu sistemdeki ¢alisma listelerininin deyatlarimin tutuldugu tablodur.

Calisma listeleri iginde hem klasér hem de dokiimanlar olabilir.
WORKBASKET _ID 32 karakterden olusan sistem bazinda essiz bir koddan olusturulmustur.
ITEM_ID 32 karakterden olusan dokiiman yada klas6r kodudur.

ITEM_CLASS_ID ise ITEM_ID ile belirtilen nesnenin hangi indeks simfinda indekslendigini

ifade eder.

ITEM_TYPE parametresi ITEM_ID de belirtilen nesnenin bir dokiiman m1 veya bir klasér

mii oldugunu ifade eder. 0 dokiiman,1 klasér anlaminda kullanilir.
PRIORITY dokiimanin 6ncelik bilgisini tutar.

ITEM_INFO metin alam performans i¢in gelistirilmis bir alandir. Dokiiman veya klasdriin

indeks bilgilerini tutan alandir.

CREATED bilgisi ise bu dokiiman veya klasoriin bu ¢aligma listesine ne zaman eklendigi

bilgisini tutar.

4.3.23 Cahsma listeleri

Cizelge 4.24 DMSWORKBASKETS tablo yapisi

Kolon Ad1 Veri Tipi
WORKBASKET ID Char(32) NOT NULL
WORKBASKET NAME | Varchar(50) NOT NULL
ACCESS LIST ID Integer NOT NULL
SYSTEM_ASSIGNED Tinyint NOT NULL
CREATED Datetime NOT NULL

DMSWORKBASKETS sistemdeki ¢alisma listelerini tutan tablodur.

WORKBASKET_ID 32 karakterden olusan sistem bazinda sistem bazinda essiz bir koddan

olusturulmustur.
WORKBASKET NAME caligma listesinin ismidir.
ACCESS_LIST_ID giris kontrol listesinin kodudur.

SYSTEM_ASSIGNED bu ¢alisma listesinin ¢aligma mantigidir. Eger calisma listesi
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SYSTEM_ASSIGNED ise ¢ahigma listesi havuz mantiginda olacak, listelenmeyecektir.
Istemci tarafinda cahstinlacak GetNextWorkbasketltem foncsiyonu ile belirtilen ¢aligma
listesinde 6nceligi ilk olan eleman kullaniciya déndiiriilecektir. Eger SYSTEM_ASSIGNED
degilse, bu ¢alisma listesini kullanicilar listeleyerek bu listeden istedikleri dokiimani se¢me
hakkina sahip olacaklardir. Ancak caligma listesini listelemek, ¢alisma listesinden bir

dokiiman segmekten ¢ok daha pahali bir istir.

CREATED ¢aligma listesinin yaratilma zamanim gosterir.

4.4 Veritabani Dinamik Tablolan

Tasarlanan dokiiman y6netim sisteminin merkezi olan kiitiiphane sunucusunda kurulum
sirasinda  yaratilan tablolarin yamsira, yeni indeks siniflar yaratildik¢a bazi dinamik tablolar

da olusturulur.

Yeni bir indeks smmfi yaratildiginda sistem DMSMASTER tablosunun AVT_COUNT
kolonunda varolan degere bir ekleyerek “SOC” 6nekinin arkasina 5 karakter seklinde ekleme
yaparak yeni tablo ismini olusturur ve DMSCLASSDEFINITIONS adh tabloya yeni indeks
sinifim eklerken CLASS TABLE NAME kolonuna da bu SOCXXXXX degerini yazar.
Artik bu tablo bu indeks sinifinin i¢inde bulundurulacak dokiiman veya klasor bilgilerinin

indekslenmesinde kullamlacaktir.

Yeni olusturuian SOCXXXXX tablosunun ilk kolonu daima ITEM_ID char(32) seklinde
olacaktir ve bu deger veritabami sunucusuna bir essiz indeks olarak tanimlanacaktir. Diger
alanlar ise tamamen sistem yoneticisinin bu indeks simfinda hangi anahtar alanlan1 gérmek
istedigi ile ilgilidir. Yonetici program kullanilarrak eklenen kolonlar birer birer tabloya kolon

olarak eklenir.

Dikkat edilmesi gereken eger bu indeks simfinin belli kolonlan {izerinde arama yapilacagi
biliniyorsa o kolonlara veritabam1 sunucusunun ydnetici programlari kullamlarak indeks
tammlanmas1 gerektigidir. Aksi taktirde her aramada performansi ¢ok kétii bir seklide

etkileyebilen “tiim tablo taramalan” ile karsilagilabilir.
Bir drnekle detaylandiralim;

DMSMASTER tablosunun AVT _COUNT degiskeninde 1000 degeri olsun. Sistem yoneticisi
“BIM_INDEX” adinda yeni bir indeks smfi agacak olsun. Bu BIM INDEX i¢inde
Sicil No(integer),Musteri Ad(varchar(20)),Musteri_Soyad(varchar(20)),CREATED(datetime

8

i

?&
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) alanlan bulunsun.

Sistem yoneticisi yoOnetici programda bu tammlan yaptifinda kiitiiphane sunucusunun
veritabaninda (Microsoft SQL) SOC01000 adinda asagidaki ¢izelgedeki bir tablo tamimlanir.

Bunu yénetici program otomatik olarak yapar.

Cizelge 4.25 Omek dinamik tablo yapisi

Kolon Adi Ven Tipi
ITEM _ID Char(32)
Sicil_No Integer
Musteri_Ad Varchar(20)
Musteri_Soyad Varchar(20)

Bu indeks simifinda degisiklik yapmak demek bu kolonlarda silinme veya ekleme yapmak
demektir. Bu veritabam agisindan pek dogru bir islem degildir. Bunun igin indeks smiflarinin
dikkatli bir sekilde tasarlanmalann gerekir. DB2 veritabani kullanan sistemlerde veritabam

tablosundan bir kolon silmek miimkiin degildir!

4.5 Statik Prosediirler

Bir kiitiiphane sunucusunun tagimasi gereken en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi performans
parametrelerinin en iyi sekilde tasarlanmis. Bundan dolayr tasarlanan sistemde elden
geldigince islerin veritabanmi tarafinda yazilan statik prosediirlerle yapilmasimna 6zen

gosterilmigtir.

Asagidaki tabloda galigan statik prosediirler ve bunlarin ne is yaptiklan verilmistir. Bu statik
prosediirlerden  bazilar1 ynetici uygulamasi tarafindan kullanilirken, bir takimim SMS

Sunucu, diger bir takimi ise Istemci tarafindan kullanilmaktadr.

Asagidaki statik prosediirlerin DB2 da da Microsoft SQL de de adlar1 aynidir.

4.5.1 Yonetici program kiitiiphane sunucusu statik prosediirleri

Cizelge 4.26 YP tarafindan kullanilan statik prosediirleri

Yonetici Uygulama Tarafinan Kullanilan SP’ler Detay

SP ADM_ACL_AVAILABLE USERS | Bir giris kontrol listesine
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eklenebilecek kullanicilan

bulur.

SP_ADM_ADD USER_TO _GROUP

Bir kullaniciy: bir gruba ekler.

SP_ADM_AVAILABLE USERS

Bir grupta olmayan

kullanicilan listeler.

SP_ADM_CONTROL DELETE_DISC

Bir diskin silinmeye uygun

olup olmadigini kontrol eder.

SP_ ADM_CONTROL_OBJECT SERVER DELETE

Bir dokiiman sunucunun

silinmeye uygun olup

olmadigim kontrol eder.

SP_ADM_CONTROL_PASSWORD

Admin sifresini kontrol eder.

SP_ADM DELETE_ACL

Giris listesini siler.

SP_ADM DELETE ACL DETAIL

Giris listesi detaylarim siler.

SP_ADM DELETE_ATTRIBUTE

Verilen anahtar alans siler.

SP_ADM DELETE CLASS_ATTRIBUTE

Bir indeks smifin bir anahtar

alanim siler.

SP_ADM_DELETE_INDEX CLASS

Indeks smifin siler.

SP_ADM DELETE OBJECT _SERVER

Dokiiman sunucu kaydim

siler.

SP_ADM DELETE_OBJECT SERVER DISC

Dokiiman sunucu disk kaydini

siler.

SP_ADM DELETE_OBJECT SERVER_PARTITION

Dokiiman sunucu diskinin

disk pargasim siler.

SP_ADM _DELETE PATRON

Kullamci kaydim siler.

SP_ADM_DELETE PRIVILEGE

Privilege kaydin siler.

SP_ADM DELETE_USER_GROUPS

Kullaniciya ait gruplan siler.




35

SP_ADM DELETE WORKBASKET

Cahisma listesini siler.

SP_ADM GET ALL FTP SERVERS

Tiim dokiiman sunucularinm

listeler.

SP_ADM INSERT ATTRIBUTE

Anahtar alan ekler.

SP_ADM_INSERT_CLASS ATTRIBUTE

Indeks simfa anahtar alan

ekler.

SP_ADM_INSERT INDEX CLASS

Indeks smifi ekler.

SP_ADM_INSERT NEW_OBJECT SERVER

Yeni dokiiman sunucu ekler.

SP_ADM _INSERT OBJECT SERVER_DISC

Dokiiman sunucu diski ekler.

SP_ ADM_INSERT PARTITION

Dokiiman sunucu disk pargasi

ekler.

SP_ADM_INSERT PATRON

Kullanici ekler.

SP_ADM INSERT PATRON TO ACL | Kullanicty1  giris  listesine
ekler.
SP_ ADM_INSERT PRIVILEGE | Ayricalk seti ekler.

SP_ADM INSERT WORKBASKET

Calisma listesi ekler.

SP_ADM _REMOVE_PATRON_FROM_GROUP

Kullaniciy1 gruptan ¢ikarr.

SP_ADM _SELECT ACLS

Tiim giris kontrol listelerini

listeler.

SP_ADM_SELECT ACL PUBLICS

Girig kontrol listesinin genel

tammlanmig tiim ayrnicalik
setlerini listeler.
SP_ADM_SELECT_ACL_USERS | Girig kontrol listesinin
detaylarini seger.
SP_ ADM_SELECT_ALL GROUPS | Tiim  kullanici  gruplarim

seger.
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SP_ADM SELECT ALL_OBJECT SERVERS

Tim dokiiman sunuculan

listeler.

SP_ADM_SELECT ALL _PARTITIONS

Tiim dokiman sunucularin

tiim disk pargalarini listeler.

SP_ADM SELECT ATTRIBUTES

Tim anahtar alanlari seger.

SP_ ADM_SELECT CLASS_ATTRIBUTES

indeks siifinin tiim anahtar

alanlarim seger.

SP_ADM _SELECT GROUP_USERS

Tim grup  kullamcilarim

SeGer.

SP_ADM_SELECT INDEX_CLASSES

Tiim indeks smiflarim seger.

SP_ADM_SELECT MAX_PART COUNT

Maksimum disk parca

numarasini S€cer.

SP_ADM_SELECT OBJECT SERVER_DISCS

Dokiiman sunucunun

disklerini seger.

SP_ ADM_SELECT _OBJECT_SERVER PARTITIONS

Dokiiman sunucunun tiim disk

pargalarini seger.

SP_ADM_SELECT PATRONS

Tiim kullanicilan seger.

SP_ADM_SELECT PRIVILEGES

Tim ayricalik setlerini seger.

SP_ADM_SELECT SMS_OPTIONS

Tim SMS  segeneklerini

listeler.

SP_ADM_SELECT USER_GROUPS

Bir kullanicinin dahil oldugu
gruplar bulur.

SP_ADM_SELECT WORKBASKETS

Calisma listelerini listeler.

SP_ADM_SET SERVER DISC TRESH_OLD

disk

treshold degerini kurar.

Server pargasinin

SP_ADM_UPDATE_ATTRIBUTE

Anahtar alam giinceller.
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SP_ADM_UPDATE_CLASS ATTRIBUTE | Indeks  anahtar  alamm
giinceller.

SP_ ADM _UPDATE_CONFIGURATION | Sistem konfigiirasyonunu
i¢inde bulunduran

DMSMASTER tablosunu

giinceller.

SP_ADM _UPDATE DISC_STATUS

Disk durumlarim giinceller.

SP_ ADM_UPDATE _INDEX CLASS ACL

Bir indeks smifinin ging

kontrol listesini giinceller.

SP_ADM UPDATE OBJECT SERVER_PRIORITY

Dokiiman sunucu Oncelik

degerini degistirir.

SP_ADM_UPDATE_PARTITION STATUS

Dokiiman sunucunun  bir
diskinin bir par¢asinin

statiisiinii glinceller.

SP_ADM_UPDATE PATRON

Kullaniciyr giinceller.

SP_ADM UPDATE_PRIVILEGE

Ayricalik setini giinceller.

SP_ADM_UPDATE_SMS_OPTIONS

SMS seceneklerini giinceller.

SP_ADM_UPDATE_WORKBASKET

Calisma listesinin degerlerini

giinceller.

4.5.2 SMS Sunucu kiitiiphane sunucusu statik prosediirleri

Cizelge 4.27 SMS tarafindan kullanilan statik prosediirleri

SP Ismi Detay

SP SMS GET NEW_PARTITION | Bir

disk  pargasimin  yeri
tilkendiginde yeni bir disk

parcasinin se¢imini yapan statik
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prosediir.

SP_SMS GET PARTITION_ SIZE | Bir disk par¢asinin biiyiikliigiinii

bulur.

SP_ SMS LOCK _SYSTEM | Tim kullanicilarm  logonunu

keserek sistemi kilitler.

SP_SMS SELECT_IU PARTITION | Kullanilan disk par¢asim bulur.

SP_ SMS _UPDATE ACTIVE PARTITION | Aktif par¢ay: isaretler.

4.5.3 Istemci kiitiiphane sunucusu statik prosediirleri

Cizelge 4.28 Istemci tarafindan kullmlan statik prosediirler

SP Ismi

Detay

SP SYS_ADD PART

Bir dokiimana yeni bir alt
dokiiman pargast  eklenmesi.

DMSITEMOBIJECTS tablosu.

SP_SYS_CHANGE_INDEX_CLASS

Bir dokiiman veya Kklasériin

indeks degistirir.

SP_SYS CREATE PART

Sistemde bir dokiiman kayd:

yaratir.

SP_SYS DELETE_ALL PARTS

Bir dokiimanin
DMSITEMOBJECTS
tablosundaki tiim  kayitlarim

siler.

SP_SYS DELETE PART

dokiimanin
DMSITEMOBIJECTS tablosunda
ilgili alt parcasi ile ilgili tiim

kayitlarim siler.
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SP_SYS DELETE PART VERSION

Bir dokiimanin
DMSITEMOBIJECTS tablosunda
ilgili  alt parcasimin  ilgili
versiyonu ile ilgili tiim

kayitlarini siler.

SP_SYS_GET_ALL_ATTRIBUTES

Tum anahtar alanlan listeler.

SP_SYS_GET CHECKED STATUS

Bir dokiiman veya klas6riin
check-out  olup  olmadigim

kontrol eder.

SP_SYS_GET HISTORY LOG

Bir dokiiman veya klasoriin

hareket logunu listeler.

SP_SYS_GET INDEX CLASS KEY FIELDS

Bir Indeks smfin  anahtar

alanlarim listeler.

SP_SYS GET ITEM

Bir dokiiman veya klas6riin
hangi indeks smifinda oldugunu

ve check-out durumunu gosterir.

SP_SYS GET ITEM OBJECT STORE _INFO

Bir dokiimanin hangi dokiiman
sunucu  ve  bu  dokiiman
sunucusunun hangi disk

pargasinda oldugunu gosterir.

SP_SYS GET ITEM_WORKBASKET NAME

Bir dokiiman veya klasoriin
hangi calisma listesinde

oldugunu gdsterir.

SP_SYS GET NOTE_LOG

Bir dokiiman veya klasériin

notlarnim gosterir.

SP_SYS GET PART

Bir dokiimanin alt dokiiman
parcas1 ve versiyonunda hangi tip
dokiiman  tipinin  oldugunu

gosterir.
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SP_SYS_GET PARTS_AND VERSIONS

Bir dokiimanin  hangi alt

dokiiman pargalann ve bu alt
dokiiman pargalarimin  hangi
versiyonlardan olustugu bilgisini

gosterir.

SP_SYS_GET SYSTEM PARAMETERS

Sistem parametrelerini listeler.

SP_SYS GET USER _GROUP_INDEX CLASS

Kullanicimin  iginde bulundugu

indeks siflarini

gruplarin

listeler.

SP_SYS GET USER_GROUP_ WORKBASKET

Kullanicinin  i¢inde bulundugu

gruplarin  cahisma  listelerini
listeler.
SP_SYS INSERT ITEMS TABLE | Bir dokiiman veya klasorii

DMSITEMS katalog tablosuna

ekler.

SP SYS ITEM_ADD TO FOLDER

Bir dokiiman veya klasorii bir

klasore ekler.

SP_SYS_ITEM CHECK IN

Bir dokiiman yada klasori

DMSCHECKEDOUT

tablosundan siler.

SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT

Bir dokiiman veya klasorii

DMSCHECKEDOUT tablosuna

ekler.

SP_SYS_ITEM_DELETE

Bir dokiiman veya klasér

bilgilerini siler.

SP_SYS ITEM REMOVE_FROM FOLDER

Bir dokiiman yada bir klasorii bir

baska klasorden ¢ikarir.

SP_SYS_ITEM_REMOVE FROM_WORKBASKET

Bir dokiiman yada klasorii

calisma listesinden ¢ikarir.
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SP SYS ITEM ROUTE TO WORKBASKET | Bir dokiiman yada klasorii
caligma listesine ekler.
SP SYS LOGGED _ON | Bir kullanictmin  logon olup

olmadigini kontrol eder.

SP_SYS LOGOFF

Kullaniciyr sistemden ¢ikarir.

SP_SYS LOGON

Kullamicinin ~ sisteme  logon

islerini halleder.

SP_SYS SELECT CONTENT CLASSES

Desteklenecek dokiiman tiplerini

listeler.

SP_SYS_SELECT OBJECT SERVER DISCS

Tim dokiiman sunucularin

discklerini listeler.

SP_SYS SET NOTE_LOG

Bir dokiiman yada folder i¢in not

yazar.

SP_SYS SET PASSWORD

Bir  kullanicinin sifresinin

degistirmesini saglar.

SP_SYS_SET PRIORITY

Bir dokiiman yada klasoriin

calisma  listesindeki  Oncelik

bilgisini set eder.

SP_SYS_UPDATE_ITEM_INFO

Bir dokiimanin DMSWIPITEMS
tablosundaki ITEM_INFO

alanini giinceller.

SP_SYS UPDATE_PART CONTENT

Bir dokiimanin dokiiman tipini

giinceller.

SP_SYS_UPDATE_PART VERSION CONTENT

Bir dokiimanin bir dokiiman

pargasinin ~ bir  versiyonunu

giinceller.
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4.6 Dinamik Olarak Yaratilan Statik Prosediirler

Bir indeks sinifi yaratildiginda bu indeks sinifi i¢indeki dokiiman veya klasor bilgilerinin daha

verimli ve daha hizli okunabilmesi i¢in segmek ve silmek olmak tiizere iki tane kiitiiphane

sunucusunun veritabaninda dinamik olarak yaratilan statik prosediire ihtiyag vardir.

Yani kiitiphane sunucusunun veritabaninda tanimlanan n tane indeks simifi i¢in 2*n tane

statik prosediir olusturulur.

Mesela STR01002 veritabami tablosuna sahip olan BIM_INDEX adli bir indeks simfi

olusturuldugunda yonetici program otomatik olarak;
spDELETE _ITEM_STR01002

ve

spSELECT _ITEM_STR01002

statik procediirelerini agagidaki gibi yaratir.

spDELETE_ITEM_STR01002

CREATE PROCEDURE spDELETE_ITEM_STR01002
@ITEMID CHAR(32)

AS

DELETE FROM STR01002

WHERE ITEM_ID = @ITEMID

RETURN @@ERROR

spSELECT ITEM_STR01002

CREATE PROCEDURE spSELECT_ITEM STR01002
@ITEMID CHAR(32)

AS

SELECT * FROM STR01002

WHERE ITEM_ID = @ITEMID
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4.6.1 NOINDEX

Tasarlanan sisteminin kiitiiphane veritabani kurulum sirasinda NOINDEX adli, dokiimanlarn

ilk defa olusturulmasi i¢in kullanilacak, bir indeks smifi yaratilacaktir.
Bu indeks smifinin yapisi ¢izelge 4.1°de verilmistir.

Istemci tarafinda yeni bir dokiiman yaratilirken CreateDocument fonksiyonu kullanmihr. Bu

fonsiyonun yaptig1 is bu tabloya bir kayit eklemektir.
ITEM_ID’yi istemci tarafi kendisi {iretecektir.

SOURCE kismina genellikle bu kayit hangi kaynak tarafindan olusturuldugu yazilir. Ashnda

bu alana anlam ifade edebilecek istenilen bir bilgi yazilabilir.

USERID kismina o anda istemci hangi kullanici ile logon olmussa o getirilir. TIMESTAMP

ise otomatik olarak bu dokiimanin yaratildig: zamandar.

Dokiiman veya klasor ilk olarak bu indekste yaratildiktan sonra NT/2000 tarafindaki
uygulamaya bagl olarak bu indeks simnifinda tutulabilecegi gibi baska indeks smiflarna da

taginabilir.
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5. DOKUMAN SUNUCULARIN MIMARISi

Dokiiman sunucular sistemde dosya sunucu goérevini yapan sunuculardir. Ana goérevlere

dokiiman saklamak veya istemciye istedigi dokiimam yollamaktir.

Tiim mantik istemci bilesenleri iizerindedir. Dokliman sunucuda sadece dosya transferi igin

konfigiire edilmis bir FTP sunucu kuruludur.

5.1 Dokiiman Sunucu Uzerindeki FTP Sunucu

Dokiiman sunucular sistemdeki tiim dokiiman nesnelerinin tutuldugu sunuculardir. Bir

dokiiman yonetim sisteminde birden fazla dokiiman sunucu olabilmektedir.

Dokiiman sunucularin yaptiklarn is en temel diizeyde dokiiman saklamak veya istenilen

dokiiman istiyen istemciye transfer etmektir.

Bunun i¢in her dokiiman sunucuda FTP protokéliinii destekleyen bir FTP Sunucu ¢aligmak

zorundadir.

Sistemde n tane dokiiman sunucu oldugunda aym zamanda n tane FTP sunucu var demektir.

Bir FTP sunucu ile baglanti kurabilmek i¢in 3 bilgiye ihtiyag duyulur.
1. Kullanicr ismi
2. Sifre
3. Port numarasi

Bu li¢ parametre tiim ftp sunucular ig¢in aymdir ve degerleri kiitiiphane sunucusunun
veritabanindaki DMSMASTER tablosunun DEFAULT_FTP_USER NAME,
DEFAULT_FTP PORT ve DEFAULT FTP PASSWORD kolonlarinda saklidir.

Sisteme giris yapan bir istemci bu degerleri alarak dokiiman sunuculara baglantilarmi

gerceklestirebilir.

5.2 Dokiiman Sunucu Disklerinin Ulasima Ac¢ilmasi

Dokiimanlarin alinmast veya verilmesi her dokiiman sunucu iizerinde kurulmas: gereken bir

FTP sunucu ile ger¢eklestirilir.

FTP sunucular iki tipte olabilirler.
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1. FTP sunucunun farkl disk alanlarina takma isimlerle yeni sunucular agabilmesi.
( Ornek Virtual Host destekleyen Microfost FTP Sunucu )

2. FTP sunucunun aym kok klasorii altindaki farkhh klasorlerin igletim sistemi

seviyesinde farkli disk alanlarim indeksleyebilmesi. ( Unix igletim sistemi )

FTP sunucu

D Diski

L Virtual Site D]

E Disk

) Virtual Site E_|

Sekil 5.1 Takma ad ile farkl disklerin gosterilmesi

FTP sunucu

D Diski

p KlasorDiskD

D1ski

> Klasir DiskE

—

NI

E
N
1
—

Sekil 5.2 Isletim sistemi seviyesinde klasérin disklere linklenmesi gésterilmesi

Sekil 4.1°de goriildiigii gibi FTP sunucu seviyesinde tamimlanan iki farkli takma site ile

makina lizerindeki D ve E diski ulagimi saglanmstir.
Bu disk tizerindeki bir dokiimana ulagim gergeklestirilirken;

FTPKok = FK
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Disk Ismi = Takma Site = DI
DiskParca Ismi = DPI
NesnelD’nin ilk iki Karakteri = NID2
NesnelD = NID
Dokiiman Alt Par¢a Ismi = DAPI
Dokiiman Alt Par¢a Versiyon fsmi = DAPVI
Dokiiman Tipi = DT
Kisaltmalarimi kullanirsak;
Dokiiman yolu;
FK/TK/DI/DPI/NID2/NID + ¢.” + DAPI+ “.” + DAPVI +DT (3.1)
olur.
Mesela;
Nesne ID = 0E295A4C77A44FA096F3DF5546ABEF34
Disk D
Disk Par¢ Numarasi 1
Part 0
Versiyon 0
Bir TIF dosya
icin FTP K6k’lii bir FTP sunucuda dokiiman yolu
FTP Ko6k/D/1/0E/OE295A4C77A44FA096F3DF5546ABEF34.0.0.TIF
Olur. Bu yol dokiimanin dokiiman sunucu {izerindeki yerini verecektir.
Bu asag1 yukan diger tip ftp sunucu i¢inde gegerli olacaktir.
FTP Kok/DiskD/1/0E/0E295A4C77A44FA096F3DF5546ABEF34.0.0. TIF

Dokiiman istemeci tarafinda bu yol tizerinden saklanacak veya alinacaktir.
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5.3 Dokiiman Alt Parcalan

Simdiye kadar dokiiman sunucuda saklanan her nesneye dokiiman denildi. Simdi bu dokiiman

nesnesini biraz daha detaylh agiklayalim.

Dokiiman nesnesi ashinda mantiksal olarak farkli dokiiman tiplerinden olusturulabilir. Mesela

dokiimanin 0. par¢asinda TIF, 1. parcasinda XLS ve 2.par¢asinda DOC dosyalarim tutuyorum

desem ne anlarsimz?

DOC (parga 2) XLS (pargal)

Dékiman Nesnesi

Sekil 5.3 Dokiiman alt pargalarinin olugturulmasi

Bunu DMSITEMOBJECTS tablosunu ¢izerek daha kolay anlatabiliriz.

Cizelge 5.1 Omek item nesne tablosu ( DMSITEMOBJECTS)

ITEM ID | PART | VERSION | DOKUMAN SUNUCU | DISK ISMI | PARGA | TIP
XXXXX 0 0 OBJSRV D 1 TIF
XXXXX 1 0 OBJSRV D 1 XLS
XXXXX 2 0 OBJSRV D 2 DOC

Yukanida goriildiigii gibi elimizde bir XXXXX dokiiman nesnesi olsun. Bu dokiiman

nesnesinin tabloda goriildiigii gibi 0. dokiiman pargasinda bir TIF dosya, 1.dokiiman

pargasinda bir XLS dosya ve 2.pargasinda bir DOC dosya saklanmigtir.
Yani dokiiman sunucunun FTP sunucusunun kok klasorii KOK ise,
KOK/D/1/XX/XXXXX.0.0.TIF

KOK/D/1/XX/XXXXX.1.0.XLS

KOK/D/2/XX/XXXXX.2.0.DOC

dosyalan mevcut olacaktir. Bu bir dokiiman nesnesi i¢inde birden fazla dokiiman




68

tutulabilecegi anlamina gelir.
Bu isimlendirme standartin1 biraz agalim...

FTP Sunucusunun koék klasoriinde sonra ‘disk adi’ gelmektedir. Bundan sonra ise disk
parcagigimn adi gelir. Bu klasérler alt alta gegildiginde disk pargacigina ulasilmug olur. Disk
parcacigimin altinda dokiiman nesnelerinin kodlarmin ilk 2 harfinde olusturulan klasérler
bulunur. Mesela ABF2C4... gibi giden bir dokiiman koduna sahip dokiiman AB adh klasériin
altinda saklanr. Klasorler tek tek asildiktan sonra is dosyay: bulmaya gelir. Dosya adida bir

standarta gore olusturulmugtur.
Dosya Adi = NesneKodu + Dokiiman Par¢a Numarasi + Versiyon Numarast + dokiiman tipi
Parametrelerinin yanyana gelmesinde olugturulmustur.

Boylece dokiiman sunucudan bir dosya bu standartlara uyarak getirilir veya dokiiman

sunucuya bir dosya bu standartlara uyarak saklanir.

5.4 Mantiksal Disk Parcalarimimn Olusturulmasi ve Kullanilmasi

Dokiiman ydnetim sisteminde dokiimanlarin saklanmasi i¢in kullanilan en kiigiik birime disk

pargasi ad1 verilir. Bu tamamiyle mantiksal bir kavramdir.

Disk pargas: bir diskin mantiksal olarak n pargaya ayrilmasindan olusur. Her pargaya disk
parcast adi verilir. Mesela 90 GB’hik bir kapasiteye sahip olan bir diskin mantiksal olarak 3

parcaya boliinmesi sistem tarafindan 30 GB’lik 3 disk olarak bilinmesidir.

Yonetici programim kullanarak sisteme ilk 6nce bir dokiiman sunucu tamtilir. Bu asamada
DMSOBJECTSERVERS tablosuna ekleme yapilir. Daha sonra bu dokiiman sunucunun
dokiiman saklama amaciyla kullanilacak diskleri tek tek sisteme tamimlamr. Bu
tanimlamalarda DMSOBJECTSERVERDISCS tablosuna eklemelere sebep olur. Bundan
sonra tammlana diskler sistem yoneticisinin istegine gore sistem bu diskleri istenilen
parcalara bolerek bu mantiksal pargalari DMSOBJECTSERVERPARTITIONS tablosuna

yazar.

Bir 6rnekle agiklayalm. OBJSRV adh iizerinde FTP sunucu kurulu ve ¢alisan bir dosya
sunucumuz olsun. Bunun 2 tane D ve E adinda diskleri bulunsun. Bu disklerin kapasiteleri
sirayla 60GB ve 30GB olsun. Ik diski 4 mantiksal disk par¢asina, 2 diski ise 2 mantiksal disk
pargasina ayiralim. Bylece elimizde 20GB lik 6 disk pargas: olacaktir.
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Sekil 5.4 Dokiiman sunucu disk pargalari

Sistemin SMS sunucusu ilk olarak D diskinin 1 numarali pargasim aktif disk olarak

isaretleyecek ve dokiiman saklanmak i¢in burasi kullanilacaktir. Buranin biiyiikliigii 20GB tir.

Kiitiiphane sunucusunda dokiiman sunucu ile ilgili ii¢ tablo asagidaki sekilde olacaktir.

Cizelge 5.2 Omek DMSOBJECTSERVERS tablosu

Sunucu FTP Tipi Oncelik
OBJSRV Virtual 1

Dokiiman sunucu OBJSRYV takma ad1 destekleyen bir FTP sunucuya sahiptir.

Cizelge 5.3 Ornek DMSOBJECTSERVERDISCS tablosu

Sunucu Disk Ismi Cluster Byk. |Durum
OBJSRV D 4096 1U
OBJSRV E 4096 FU

Koyu igaretli disk artik kullamlmaya baglanmis ve statiisi TU “Kullamliyor” haline

getirilmistir. Artik bu diski sistemden silmenin bir sanst yoktur.

Buradaki cluster biiyiikliigii istemci i¢in cok Onemli bir parametredir. Bu parametre
vasitastyla saklayacagl bir dosyamin diskte kapladigi gergek yeri hesaplayarak
DMSITEMOBIJECTS tablosundaki REAL SIZE degerine yazar. SMS sunucuda bu deger
sayesinde bir disk parg¢asinin ne kadarinin kullanildigini ne kadar yer kaldigim hesaplayarak

disk pargasiin degistirilip degistirilmeyecegine karar verir.
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Cizelge 5.4 Ornek DMSOBJECTSERVERPARTITIONS tablosu

Sunucu Disk Ismi |Parca Ismi Durum Byk. Kalan |Esik
OBISRYV- D 2 IV 20000 80 100
OBJSRV D 2 IU 20000 20000 100
OBJSRV D 3 FU 20000 20000 100
OBJSRV D 4 FU 20000 20000 200
OBJSRV E 5 FU 20000 20000 100
OBISRV E 6 FU 20000 20000 100

Yukanidaki Cizelge 5.4’de ise dokiiman sunucudaki disk par¢alarinin detaylan verilmektedir.
Goriildiigii gibi sistem SMS sunucu sayesinde OBJSRV iizerindeki D diskinin 2.disk
par¢asini [U ‘kullanmiliyor’ igaretlemis ve aktif disk pargasi olarak DMSMASTER tablosunda
ACTIVE OBJECT SERVER, ACTIVE DISC ve  ACTIVE PART  alanlarma
yazmustir.Sisteme giris yapan bir istemci bu degerleri okuyarak aktif disk pargasin kim
oldugunu anlar ve dokiimanlari oraya saklamaya baglar. OBJSRV’nin 1l.disk parcasi

kullanilnus ve bitirilmistir. Durumu ‘FN’ olmustur ve artik kullanilmayacaktir.

Bu 2.disk parcasinda Kalan kolonu yavag yavas azalir ve belli bir siire sonra esik degerinin
altina gelir. O anda SMS sunucu yeni aktif par¢a olarak OBJSRV sunucusunun D diskinin 3.

pargasini aktif disk parcasi olarak seger.

Bu durumda isler biraz karmasik hal alir. Bazi dokiimanlar OBJSRV nin D diskinin
2.pargasinda baz1 dokiimanlar OBJSRV nin D diskinin 3. pargasinda bulunmaya baglarlar.
3.disk pargas1 aktif isaretlendikten sonra asla ve asla sistem 2.disk pargasim dokiiman
saklamak i¢in kullanmaz. Aslinda bundan sonra 2.disk pargasi tamamiyle sabit ve kat1 bir yap1
halini alir. Ciinkii 2. parca bittiginde sistem operasyonel grubu tarafindan bu 2 numarali disk
parcaciginin yedeklemesi yapilmis ve kartus iizerine isim yazilarak kaldinlmis olacaktir.
Bunda dolay1 eger 2. disk pargasi iizerindeki bir dokiiman sadece okunmak i¢in alinmis ise
dokiiman buradan alimir. Ancak bir kaydetme iglemi sirasinda yeni dokiiman o andaki aktif

disk par¢acigina kaydedilir. Burada aym: FTP baglantisi tizerinden galisildiina dikkat ediniz.
Omeklemeye ¢ahsalim;
D diski tizerinde 2.disk alam1 doldu. 3.disk alni akif olarak isaretlendi.

2.parca dolu
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3.parga aktif olarak calisiyor.

]

DMSITEMOBIJECTS tablosu agagidaki gibi olsun;

Cizelge 5.5 Ornek DMSITEMOBJECTS tablosu

ITEM ID PART |VERSION |DOKUMAN SUNUCU |DiSK_iSMI [PARCA
XXXXX |0 0 OBJSRV D 2
YYYYY |0 0 OBJSRV D 2
727777 |0 0 OBJSRV D 3

WWWWW |0 0 OBJSRV D 3

Yukandaki o6mekte bir istemci XXXXX dokiimanm giincellemek istesin. Istemci
DMSITEMOCJECTS tablosuna baktiginda dokiimami OBJSRV’nin D diskinin 2 numarah
pargasinda saklandigini bilir. Ancak sisteme giris esnasinda aldig: degerlerde aktif parga ayni
sunucu lizerinde farkli bir disk pargasidir. Bundan dolayr dokiimam alirken FTP sunucuya

baglandig1 noktaya KOK dersek

KOK/D/2/XX/XXXXX yolunu kullamr. Ancak giincelleme yapacaksa dokiimam
KOK/D/3/XX/XXXXX adiyla kaydeder ve DMSITEMOBJECTS tablosunda XXXXX
dokiimanimin yerini 3 numarali disk pargasi1 olarak giinceller. Boylece 2 numarali dolu

par¢aya dokunulmamais olur.

Eger ZZZZ77Z kodlu dokiimam alacaksa hem almak hemde saklamak i¢in KOK/D/3/ZZZZZ

adh yolu kullanir. Béylece dosyamin iizerine yazilmis olur.

Sistemi bu denli kii¢iik disklere bélmenin esas amaci giinliik yedekleme iginin minimum
zamanda bitirilmesidir. Giinliik periyodda sadece aktif parganin yedeklemesinin yapilmasi

yeterli olacaktir.

Yukanida ayn1 dokiiman sunucunun farkli pargalan lizerinde aym1 FTP baglant1 tizerinden
giderek dokiimanlara ulasabildik. Peki giincellenmek istenen dokiiman farkh bir dokiiman

sunucusu iizerinde ve bitirilmis bir disk parcasinda ise ne olacak?

Bununda cevabi yukandakine gore fazla karmasik degildir. Istemci aymi FTP baglantiyr

kullanamayacagindan eski dokiimanin oldugu dokiiman sunucunun FTP sunucusuna gegici
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bir baglant1 kurarak dokiimana ulasir. Dokiiman giincellenmek istenirse her zamanki gibi aktif
parcaya saklanmak zorundadir. Boylece yine eski disk pargasina bagka sunucu iizerindede
olsa dokunulmamis olacaktir. Ancak saklanan dokiimanin dokiiman sunucusu kimseye

hissettirilmeden degistirilmis olacaktir.

5.5 Versiyonlama

Versiyonlama dokiiman y6netim sisteminde olmasi gereken 6zelliklerinden bir tanesidir.

Bilindigi gibi dokiiman nesneleri dokiiman alt par¢alarindan olusur. Dokiiman alt pargalarida

0’dan 4 milyara kadar versiyonlanabilir.

Bir nesneye ait dokiiman parcalari ayn disk pargalarinda veya ayri disklerde hatta ayn
dokiiman sunucularda olabildigi gibi dokiiman alt pargalarina ait versiyonlar bu tiir dagitik bir

yaptda olabilir.

Ancak tiim bunlarin yerleri DMSITEMOBJECTS tablosunda bel]idir.

ITEM_ID | PART | VERSION | DOKUMAN_SUNUCU | DISK_ISMI | PARCA | CLASS
XXXXX |0 0 OBJSRV D 1 TIF
XXXXX 1 0 OBJSRV D 1 XLS
XXXXX 1 1 OBJSRV D 2 XLS
XXXXX |2 0 OBJSRV D 2 DOC
XXXXX |2 1 OBJSRV2 D 1 DOC
XXXXX |2 4 OBJSRV2 E 2 DOC

Yukarida XXXXX kodlu dokiiman nesnesinin farkli dokiiman pargalar1 ve bu dokiiman
parcalarmn farkli versiyonlari saklanabilir. Bunlar birbirinden tamamen bagimsiz dokiiman
sunucularda, disklerde veya disk parcalarinda saklanabilirler. Sistem bu isi arka planda hig

kimseye hissettirmeden yapacaktir.

5.6 Yedekleme

Dokiiman sunucularin disk pargalar1 seviyesinde boliinmesinin esas amaci yedekleme

zamanin azaltilmasi ve kolaylastinlmasidir.

Disk pargalarinin maksimum biiyiikliigii yedeklemeyi yapacak kartus yazicimin hizinada bagh
olmakla beraber 20GB-30GB’lik biiyiikliiklerde tutulmasinda fayda vardir.
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Sistem aynmi anda sadece bir disk parcasimi aktif tutar. Bu aym anda sadece bir dokiiman
sunucu tizerindeki bir disk pargaciginin giincelleme igin kullaniliyor olmasi1 anlamina gelir.
Yani herglin yapilacak yedeklemede sadece bir dokiiman sunucu tizerindeki bir disk

pargasinin yedeklemesinin yapilmasi yeterli olacaktir.

Sistemin modiillerinden bir tanesi olan ve sistemin disk alan yonetimini yapan SMS sunucu
yaptig1 kontrollerde aktif disk pargas: iizerinde yeterli alan gérmemesi durumunda bu disk
parcasini bitmis olarak isaretleyip yeni bir disk pargasi se¢imi yapar. Bu secim sonucunda
buldugu diski aktif olarak ilan edecektir. Artik eski disk pargasina bir giincelleme
yapilmayacaktir. Yani ne ekleme ne silinme olmayacaktir. Bundan dolay: bu disk pargasi son
defa kartusa yedeklendikten sonra bir daha yedeklenmesi gerekmeyecektir. Artik giinliik

yedeklemede segilen yeni parganin yedeklenmesi gerekmektedir. Bu siire¢ bdyle siirtip gider.

Sistemin mantigimin yiikli oldugu istemci bilesenleri arka tarafta dokiimanlar iizerindeki
giincellemeleri nasil yapacaklarin1  yonetebilirler. Bu yonetimden tamamiyle onlar

sorumludurlar.

5.7 SMS Sunucu

SMS Sunucu dokiimanlarin kaydedilecegi dokiiman sunucular tizerindeki disk alanlarimn

yOnetimini yapan uygulamadir.

SMS Sunucu tek basina siirekli ¢aligan bir programdir. Agilis esnasinda (SMSServer.ini)
konfigiirasyon dosyasindan hangi sunucuya baglanacagm okuduktan sonra tablo

dosyasindanda bu sunucu ile detaylann 6grenir ve baglantisint kurup sunucunun

veritabanmndaki DMSSMSOPTIONS tablosundaki ilk satinn okur.

Cizelge 5.6 SMS sunucu segenek tablosu

Secenek Anlam

CONTROL_DS | 0 : Kontrol yok.

1 :Aktif disk pargasi durumunu kontrol et.

CONTROL DS OPTION | 0 : Aktif disk parca kontrol giinde bir kez

1 : Periodik olarak aktif disk par¢a kontrol
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CONTROL DS VALUE

Eger CONTROL_DS_OPTION 0 sa
Hangi saatte kontrol edilecegi,
Eger CONTROL DS OPTION 1 ise

Kag saatte bir kontrol edilecegi.

MAIL DS

0 : Mail Yok

1: Aktif disk par¢a durumunu maille

MAIL_DS_OPTION

0 : Mail giinde bir kez

1 : Mail Periodik olarak

MAIL DS_VALUE

Eger MAIL DS OPTION 0 sa
Hangi saatte mailleyecegi,
Eger MAIL DS _OPTION 1 ise

Kag saatte bir mailleyecegini ifade eder.

CONTROL_OS

0 : Kontrol Yok

1 : Dokiiman Sunuculanin FTP baglantilarim

kontrol et.

CONTROL_OS_OPTION

0 : FTP baglant1 kontrol giinde bir kez

1 : Periodik olarak FTP baglant1 kontrol

CONTROL_OS_VALUE

Eger CONTROL_DS_OPTION 0 sa

Hangi saatte FTP Dbaglantilarin  kontrol

edilecegi,
Eger CONTROL_DS_OPTION 1 ise

Ka¢ saatte bir FTP baglantilarin kontrol

edilecegini ifade eder.

MAIL_WHEN_CONNECT_FAILURE

0 : FTP baglant1 basarisizliinda mail atma.
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1 : Eger FTP baglantilardan birisinde

basarisizlik olurda bunu maille.

LOCK_SYSTEM_WHEN _NO _SPACE | 0 : Yer kalmamasi durumunda hi¢ birsey

yapma.

1 : Yer kalmadiysa sistemi kilitle

MAIL SERVER | Hangi mail sunucuyu kullanacak.

USER_ID | Mail sunucuya hangi kullaniciyla girecek

PORT | Mail sunucunun portu

MM_TO | Mail direk kimlere gidecek

MM _CC | Mail CC olarak kimlere gidecek.

Bu segeneklerle agilan SMS sunucu yapmasi gereken isleri yapar. Eger sistemde yer
kalmadiysa DMSOBJECTSERVERS, DMSOBJECTSERVERDISCS ve
DMSOBJECTSERVERPARTITIONS tablolarim kullanarak bir yeni disk parcasi seger. Bu
segme Islemi direk olarak DMSOBJECTSERVERS tablosunun 6ncelik kolonu ile iligkilidir.

Secilen aktif disk parcasi detaylan DMSMASTER tablosunda istemcilerin sisteme giris
esnasinda okuyacaklari yer olan ACTVE OBJ SERVER, ACTIVE OBJ DISC ve
ACTIVE_OBJ_PARTITION kolonlarina yazilir.
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6. STANDART ISTEMCI

Tasarlanan sistemde tiim dokiiman yonetim sistem islemlerinin gergeklestirilebilmesi igin
Windows isletim sistemi {izerinde ¢aligabilecek bir uygulamaya ihtiya¢ vardir. Bu uygulama

standart istemci olarak adlandinlir.

5. bolimde dokiiman yonetim sistemleri ile ilgili fonksiyonlarindan bahsettigimiz standard
istemcinin bu bolimde 6nyiiz panellerinden bahsederek bazi énemli gérevleri nasil yerine

getirildigini anlatmaya ¢alisacagiz.

Standart istimcinin baglica gorevleri birden fazla kullaniciy1 aym1 dokiiman ydnetim sistemi
tizerinde galistirabilmek, bu kullamcilara dokiiman yonetim sistemlerindeki tiim fonksiyonlari

kullanma firsatini verebilmektir.

Buna ek olarak, yeni dokiiman veya klasérler yaratabilmek, klasorlere diger klasorleri veya
dokiimanlan ekleyebilmek, bunlan indeks simiflarinda indeksleyebilmek, ¢alisma listelerine
y6nlendirebilmek veya ¢alisma listelerinden ¢ikartabilmek, yeni folderlara ekleyebilmek veya

¢ikartabilmek sayilabilecek diger gorevleri arasindadir.

Ayrica dokiiman veya klasérleri arayip bulabilmek bir diger 6nemli sorumlulugudur. Bir veya

birden fazla indeks sinifi {izerinde arama yapabilir.

Tiim dokiiman tipleri i¢in hizmet verebilir. Bunlardan imaj dosyalarmi kendi biinyesinde
yonetebilir. Ses dosyalari, goriintii dosyalari, word dokiimanlari, excel dokiimanlar gibi diger
dosya tipleri, Windows’ta bu tip dosyalar1 agabilecek programlar yiiklii olmak kaydiyla,
standart istemci tarafindan y&netilebilir. Standart istemci bu dosya tiplerinden bazilarimi kendi
icinde ag1p ¢aligtirabilir ( word, excel dosyalan gibi...). Buna embedding denir. Bazilarini ise
o dosyay1 galistirabilecek programi ayn bir proses agarak yonetir ( goriintii, ses dosyalar

gibi...). Buna linking adi verilir.

Aym zamanda tiim sistemin gilivenligini de saglar. Sisteme giris sirasinda indeks siniflanm ve
caligma listelerini girig kontrol listelerinde kullanici igin tanimlanan giivenlik parametreleriyle
hafizaya alir. Kullanic1 bu indeks siniflarinda veya galigma listelerinde bir hareket yapacaksa
bu hareket giivenlik parametreleri ile asla ¢akismamalhidir, Aksi taktirde sistem bu harekete

izin vermez.

Standart istemci ¢ok détayh ve kullanici agisindan karmasik oldugundan genellikle firmalar
bu OLE nesnesini kullanarak kendi standartlarinda bir istemci uygulamas: geligtirirler.

Sistemin kendi standart istemci genellikle sistem yéneticileri tarafindan kullanlir.
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Standart istemci bir MDI uygulamadir. Yani bir Microsoft Word program gibi ana bir form

ve bu form i¢inde agilan bir gok alt formdan olugsmustur.

Standart istemci Delphi 5 ile yazilmis bir Windows OLE nesnesi oldugundan tiim uygulama
diger gelistirici araglar (Visual Basic, Microsoft C, Delphi, Borland C vs...) tarafindan

kullanilabilir.

6.1 Arac¢ Cubuklan

Standart istemci uygulamas: iizerinde birden fazla formu, bunlarla beraber birden fazla arag

cubugunu bulundurur. Ancak bunlar genellikle aym fonksiyonlara hizmet ederler.

Sekil 6.1 de genel olarak dokiiman yonetim sistemi ile ilgili fonksiyonlarn yiiriitiildiigii

diigmeler goriilmektedir.

Sekil 6.1 Arag gubuklar - 1

Bunlar soldan saga dogru su iglemi yaparlar.

Birinci diigme sisteme girisi saglar ve uygulama ilk agildiginda aktif haldedir. Sisteme girig

yapildiktan sonra pasif hale gelir.

Ikinci diigme ¢ahisma listelerini listeler. Ugiincii diigme ise kullamcinin hangi form iizerinde
olduguna gore degisir. Eger hi¢bir form agik degil sadece ana form aktif ise sistemden ¢ikisi,

eger bir alt form aktif ise o formu kapatmayi saglar.

Bundan sonraki diigmeler dokiimanlar ve/veya klasérlerle ilgili diigme takimlandir. Dérdiincii

diigme sistemde bir dokiiman yaratma, besinci diigme bir klas6r yaratmak i¢in kullanilir.
Altinct diigme arama yapma diigmesidir.
Yedinci ve sekizinci diigme sirayla dokiiman veya klasérii check-in ve check-out yaparlar.

Dokuzuncu diigme bir dokiiman veya klasorii indeksleme veya indeks bilgilerini degistirmeye ,F

yarar.
Onuncu diigme bir dokiiman veya klasorii bagka bir klasére ekler.

On birinci diigme bir dokiiman veya klasérii bir klasor yaratarak yaratilan klasére ekler.




78

On ikinci diigme bir dokiiman veya klasorii bir ¢alisma listesine yonlendirir.
On tiglincii diigme bir dokiiman veya klasorii bir klasérden ¢ikarr.

On dordiincii diigme bir klasor veya dokiimani bir ¢alisma listesinde ¢ikarir.
On besinci diigme bir klasor veya dokiiman: siler.

On altinci diigme dokiimana veya klasore eklenmis notlan gosterir.

On yedinci ve son diigme bir dokiiman veya klasériin tarihgesini gosterir.

Diger bir tug takimi ise imaj gosteren form tizerinde bulunur. Bu tus takimlar imaj iizerinde

Sekil 6.2 Arag ¢ubuklar — 2

goriintiilemede veya giincellemede kullanihirlar.

Sekil 6.2 de gosterilen tuglar soldan saga asagida anlatilan islemleri yaparlar,

Birinci sira tuglart agilan dokiiman igin Sekil 6.1 i¢in anlatilan islerle ayni isleri yapar.
Ikinci sira takiminda;

Birinci diigme dokiimanin kaydedilmesini,

Ikinci diigme dokiimanin yazdinlmasini,

Ugiincii diigme dokiiman iizerinde bir alanin kesilmesini,

Dérdiincii diigme dokiiman tizerinde bir alanin kopyalanmasim,

Besinci diigme dokiiman iizerinde bir alana kesilen veya kopyalanan imajin yapistirnimasin,
Altinct diigme dokiimanin iizerindeki son degisikligin geri alinmasini,

Yedinci diigme dokiimanin iizerine yapilan son degisikligin tekrarlanmasini,

Sekizinci diigme goriintiiye yaklasilmasini,
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Dokuzuncu diigme goériintiiden uzaklagilmasini,

Onuncu diigme goriintiiniin en iyi sekilde yerlestirilmesini,

On birinci diigme goriintiiniin boya gore yerlestirilmesini,

On ikinci diigme goriintliniin ene gore yerlestirilmesini,

On {i¢iincii diigme goriintli dokiiman iizerine yazilan notlarin seg¢ilebilmesini,
On dordiincii diigme goriintiiniin doksan derece sola dondiirtilmesini,

On besinci diigme goriintiiniin doksan derece saga dondiiriilmesini,

On altinc1 diigme goriintii sayfa sayfa goriintiilenebilmesini,

Son tus ise diigme goriintiiye not eklemek i¢in kullamlacak diigme takiminin agilabilmesini

saglayan diigmelerdir.

Bu diigme takimlar standart istemci tarafindan kullanilan diigme takimlandir. Buna ek olarak
eger standart istemci eger bir excel dokiimanim kendi iginde agarsa excelle ilgili olan tug
takimlar1 da standart istemcinin tus takimlarindan biri haline gelir. Bu durumda diigme
takimlarinin ne ise yaradigim bulabilmek igin excel uygulamasmin yardimindan

yararlanmlabilir.

6.2 Calisma Listelerinin Listelenmesi

Cahisma listeleri dokiimanlari veya klasorleri bir is akisina sokabilmek i¢in kullanilan is

kuyruklandir.

Standart istemciye giris yapildiginda Sekil 6.1’de anlatilan diigmelerden galisma listelerini
listeleyen diigmeye basildiginda kullanicnmin gérme yetkisine sahip oldugu kuyruklar ¢alisma
listesi panelinde siralanir. Eger bunlardan biri ¢ift tiklandifinda asagidaki gibi bir ¢alisma

listesini listelemis olur.
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Calisma listeleri I
. orkbaskets : IndeKs smiflarn

ST

 SBITEN |DOKUMANLA
GCCO0 16308600

01.01.1900 |01.01.1900

B 21/05/200.. 21/05/2002 295 ) 000000003

SGHIO1 502

B |21/05/2002 16:07:38p002 25 000000003
SGHIOL BITEN

21/05/200... | 21/05/2002 295 000000003

S&GHI0 1 A0l 21/05/200,,.  21/05/2002 295 000000003

&GHI01 GELEN 21/05/200.., | 21/35/2002 205 000000003

¢ GHIO1_HAVUZ 21/05/200..,  21/05/2002 295 000000003

21/05/200... © 21/05/2002 295 000000003

SGHIO1_ISTISNA
SGHIoL YARISL

21/05/200...  21/05/2002 235 000000003

21/05/200...  21/05/2002 1295 000000003

SGHIO1_YEO1 21/05/200...  21/05/2002 505 000000003
SGHIO1_YEO2 21/05/200... | 21/05/2002 265 000000003
SSILINEN 21/05/200...  21/05/2002 295 000000003
Sws_1 21/05/200...  21/05/2002 295 000000003
SWB_10 21/05/200..,  21/05/2002 205 000000003
Swe 100 21/05/200... | 21/05/20020 000000003

GO0 NI L N N3 i i e PO e i

21/05/2002 000000003

Caligma listesinde bulunan dokiiman

veya klasérlerin listelenmesi

Sekil 6.3 Caligma listeleri ve detaylar

Dikkat edilirse bir ¢aligma listesinin igerisinde birden fazla indekste indekslenmis dokiiman
mevcut olabilir. Yukandaki sekilde goriildiigii gibi hem BIM_INDEX simfinda hem de
GCALL_CENTER indesk sinifi igerisinde dokiimanlar vardir.

Caligma listeleri sadece dokiimanlart degil klasorleri de is akisina sokabilirler. Sekil 6.3 de

buna da bir 6mek verilmistir. Dokiiman veya klasorler ¢alisma listelerinde yer alabilirler.

6.3 Arama

Arama yapmak dokiiman yonetim sisteminde en gelistirilmis fonksiyonlardan bir tanesidir.
Dokiiman yonetim sistemlerinin en biiylik avantajlarindan bir tanesi aranan dokiiman veya

klasore aninda ulasabilmektir.

Arama sadece bir indeks smifinda degil, tiim indeks simiflarinda yapilabilir. Bu durumda
istemci uygulamas: sistemde tamimli olan ve kullanicinin arama yetkisi bulunan indeks
siniflan iizerinde verilen kriterlerle arama yapacak ve sonugta buldugu tiim nesneleri

kullanicrya getirecektir.
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Sekil 6.4’de buna bir 6mek verilmistir. Arama tiim indeks simflarinda baslangig tarihi
19.05.2002 igin yapilacaktir. Sistem iginde baslangig tarihi kolonu bulunan tiim indeks
simiflarinda eger bu indeks siniflarinda kullamcinin yetkisi varsa arama yapacak, buldugu

sonuglan bir araya getirerek sonucu kullaniciya gosterecektir.

Sekil 6.4 Tiim indekslerde arama yapma

Arama yapilmis ve ayn indeks smiflarda iki ayn dokiiman bulunmustur. Bu Sekil 6.5de
gosterilmistir. Bu  dokiimanlardan birisi BIM_INDEX’te indekslenen digeri ise
GCALL CENTER da indekslenen dokiimanlardir. Bir dokiiman aym anda sadece bir
indekste olabilir. Bu durumda tiim sistemde baglangi¢ tarihi 19.05.2002 indeks bilgisiyle

indekslenmis sadece iki dokiiman vardir.

Arama sadece bir indeks sinifinda da yapilabilir. Sekil 6.6 de buna bir 6rmek verilmistir. 295
kodlu subeden gelen dokiimanlar aranmaktadir. Ancak “Hepsi” segenegi ile bu indeks sinifi
bilgilerine sahip olan klasorlerde isaretlenmistirr ARA diigmesine basildiginda arama
sonucunda bulunacak nesneler Sekil 6.7°de gosterilen bigimde kullanmicimin  6niine

getirilecektir.
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Dokiiman Yonetim istemeisi - [Arama Sonuglan - <Tum Indeks Smlaﬂ‘.s]

o

B 21.05.200..  19.05.2002 295 ~ 000000003 3

A AR
s

SR

5

Gk

Sekil 6.5 Tiim indekslerde arama sonuglari

Indeks bilgilerinden GELDIGI_SUBE_KODU 295 olan birgok dokiiman bulunmus ve bunlar
kullanicimin  éniine  getirilmistir. Ayrica bu indeks bilgisine sahip olan birde klasore
rastlanmistir. Eger sadece dokiimanlarin gosterilmesini istiyorsak “Dokiiman” segenegi ile

aramayi baglatmamiz gerekirdir.

Kullanictmin BIM_INDEX iizerinde arama yetkisinin olmasi zorunludur aksi taktirde bos bir

sonug dénecektir.
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Sekil 6.6 Tek bir indeks sinifinda arama

21.05.2002 31012312
17.05,2002 NULL
15.05.2002 295
15.05.2002 295 " _NULL_
15.05.2002 NULL__

il

15.05.2002
15.05.2002
15.05.2002
15.05.2002
15.05.2002
20.05.200...  15.05.2002 295
15.05.200...  15.05.2002 295 N
15052002 :295
15.05.2002
15.05.2002

D O ) O ) {59 A {0 |

e R e e e e ol Lol L]

Sekil 6.7 Arama sonuglari

6.4 Klasor Yaratilmasi

Klasor yaratmak i¢in indeks sinifim1 segmek ve indeks bilgilerini secip YARAT demek yeterli
olacaktir. Boylece sistemde bos bir klasor yaratilmis olacaktir. Tabi bunu yapacak

kullanicinin o indeks simnifi i¢in klasér yaratma yetkisisnin olmasi gerekmektedir.

Sekil 6.8 Klasoér yaratma

Yukandaki sekilde buna 6mek verilmistir. BIM_INDEX simfi i¢inde bir klasoér yaratilmak
i¢in alanlar doldurulmustur. Bu BIM_INDEX’te bos bir klasér yaratacaktir.
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6.5 Klasorlerin Listelenmesi

Klasér yapisi, dokiiman yonetim sistemlerinin 6nemli avantajlarindan bir tanesidir.
Dokiimanlar veya klasorler bir bagka klasor igine yonlendirilebilirler. Ayrica, bir dokiiman

veya klasor farkh klasorlere de yerlestirilebilirler.

Klasorleri listelemek igin klas6rii bulmak ve ¢ift tiklamak yeterli olacaktir. Klasdrlerin

listelenmesi galisma listelerinin listelenmesi gibidir.

4 Dokiman Yonetim istemcisi - [Aam Sonuglan - BIR_NDEX}

: 01.01.1900
@ 27.05.200..,  21,05.2002 295 31012312

27,05,200... | 25.05,2002 067 316632 1 |

AR A e

R

T

Sekil 6.9 Klasor bulma

Goriildiigii gibi klasorlerde indeks simiflarinda listelenebilmektedir. Bu 6zellikleriyle fiziksel

dokiiman sistemdeki klasér mantigindan hemen ayrilirlar.

Klasorleri listelemek igin iizerinde ¢ift tiklamak yeterli olacaktir. Sekilde goriildiigii gibi
klasorlerin igindeki dokiiman veya diger klasorler farkh indeks simiflarinda listelenebilirler.
Zaten genellikle sistem tasarlanirken klasérleri listelemek igin farkli bir indeks smfi,
dokiimanlan listelemek i¢in farkli bir indeks simfi yaratilir. Yani klasorlerin oldugu indeks
smiflarinda dokiimanlar, dokiimanlarin oldugu indeks simflarinda dokiimanlari barindirmak

igerik acisindan dogru degildir. Ama istenirse sistem buna miisade eder.
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[ 12 Dokiiman Yonetim istemcisi - [Klasos Listeleme}

05,2002 15:
. RELE,. 10.05.2002 12:...
RELEA.., RELE.. @ 10.05.2002 15:...
RELEA... RELE..  10.05.2002 1i....
RELEA... |RELEASE3[3.05.2002 13:..,
RELE... | 10.05.2002 15:...
\RELEA... | RELE.., | 10.05.2002 13:...
'RELEA... RELE...  10.05.2002 13:...
RELEA.., | RELE... 10.05.2002 15:,.,

Sekil 6.10 Klasér listeleme

Burada da listelenen dokiimanlarin iizerlerine ¢ift tiklanarak dokiimanlar agilabilir ve

glincellenebilirler.

6.6 imaj Dosyalarin Gosterilmesi

Standart istemcinin gergeklestirdigi en 6nemli gorevlerden bir tanesi de Windows 2000
Kodak Imaging bilesenlerini kullanarak TIF,GIF,JPG gibi dosyalan kendi biinyesi iginde
yonetebilmesidir.  Ozellikle TIF imajlanmin  gosterilmesi, degistirilebilmesi  ve

giincellenebilmesi miimkiindiir.

Sekilde sisteme disaridan gelen bir faks gosterilmektedir. Kullanic bu faksi ya arama sonucu,
ya bir ¢alisma listesinden yada klasérden bulmus ve agmustir. Kiitiiphane sunucuda TIF
dosyasinin genellikle standart istemci tarafindan y6netilmesi konfigiire edilmistir. Bu yiizden
standart istemci yapisinda bulundurdugu bilesenlerle bu imaj dosyasini agar ve kullaniciya

gosterir.
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Sekil 6.11 Dokiimanlarin gésterilmesi

Bu form sayesinde kullanici imaj iizerinde bir ¢ok degisiklikler yapilabilir ve dokiimana
kaydedilebilir. Artik dokiiman giincellenmistir. Yine istenirse bu panel iizerinde bir ¢aligma

listesine yonlendirme veya bir klasgre koyma gibi hareketlerde yapilabilir.

. BILGI FORMU
| oy Garant] Harbiye Subesi
g 078.005790297.BD.0013373
. g o 5790297
e GEZGIN TURIZM ISL SAN VE TIC LD §
1 ;

Hiskili slem
Oncelik

Masraf/Komisyon.
Borgiu Hesap No ™1+

Alacakli Hesap No
Tutar NOTLAR

EFT Tutan
Kur Referans:

L Baba Adi

Sekil 6.12 Dokiimanlarin giincellenmesi

6.7 Sisteme Dokiiman Eklenmesi

Sisteme dokiiman eklemek igin asagidaki sekildeki panel kullamlir. Dokiiman tipinde hangi
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tipte bir dokiiman ekleyecegimiz secilir. Bu paneldeki dokiiman tipleri kiitiiphane

sunucusunun DMSCONTENTCLASSES tablosunda yazilan dokiiman tipleridir.

Eger igeri alinacak dokiimami bir c¢alisma listesine yonlendirmek istiyorsak bunu
yonlendirecegimiz ¢aligma listesinin adim segerek yapabiliriz. Bu ¢alisma listeleri sadece

bizim gérebildigimiz ¢aligma listeleridir.

Dosya ise igeri alacagimiz dosyanin fiziksel yeridir.

[od :\aaa. TIF

Sekil 6.13 Sisteme dokiiman ekleme

6.8 Farkh Tipte Dosyayr Uygulama i¢inde Acma

Imaj dosyalar1 disindaki dokiiman tipleri uygulama tarafindan ya ayn bir program

calistirtlarak yada kendi iginde bagka bir programi ¢ahstirarak yonetilebilir,

Istemcinin bir dokiiman tipini nasil yonetecegi kiitiiphane sunucuda konfigiire edilmistir.
Genellikle Word ve Excel dokiimanlart uygulamanin kendi iginde bagka bir program
vasitasiyla agtifn (embedding) dokiimanlardir. Asagidaki sekilde uygulama bir xIs (Excel)
dokiimam ile karsilasmis ve kiitliphane sunucusunda bu dokiiman tipini agmak igin
“uygulama i¢inde a¢” parametresi konfigiire edilmis olsun. Bu durumda asagidaki gibi excel
programini uygulamamn kendi i¢inde agma imkam vardir. Tek gerek ve sart uygulamay:

agacak excel programinin bilgisayarda yiiklii olmasidir.



{File Viewer]

Sube Hesap
Bakirkby Kurumsal 6299994

Banka Sube Tutar Agiklama
Gida San. Yapi Kredi Gunegti 2.500.000.000 TL.

Sekil 6.14 Bir excel dokiimanmn agilmast

Yine bu paneldeyken ara¢ ¢ubugunu kullanarak dokiiman y6netim sistemindeki islemlerden

herhangi birisi yapilabilir.

6.9 Farkh Tipte Dosyayr Uygulama Dis1 Bir Programla A¢ma

Istemci “uygulama diginda a¢” parametresi ile konfigiire edilmis dokiiman tiplerini agabilmek

i¢in o dokiiman tipini agabilecek programi ayri bir proses olarak ¢alistirmasi gerekmektedir.

Asagidaki &rnekte bir MP3 miizik dosyas: gérmekteyiz. Bir miizik dosyasi sisteme daha
onceden kaydedilmis ve kullmeci bu dokiimam bulup iistiine ¢ift tikladifinda dokiiman
yonetim sistemi isletim sisteminde yiiklii olan MP3 oynaticiyr bularak miizik dosyasmin

¢alinnmasini saglar.
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Sekil 6.15 Bir MP3 dosyasinin agilmasti

Dikkat edilirse bu dokiimanda ara¢ ¢ubugu kullanilarak dokiiman yénetim sistemi iginde

hareket ettirilebilir.
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7. YONETICi PROGRAM

Yonetici  program  kiitiiphane sunucunun katalog bilgisinin hazirlanmasinda ve

giincellenmesinde kullanilan programdir.

7.1 Yonetici Program Nedir?

Dokiiman ydnetim sisteminin kalbi olan kiitiiphane sunucu ve dokiimanlarin saklanmas: i¢in
kullamlacak dokiiman sunucularin konfiglirasyonu “Yoénetici Program” adin1 verdigimiz

program tarafindan yapulir.

Yonetici programin 10 paneli 10 ayn is yapar.

1) Anahtar alanlarin tammlanmasi

2) Aynicalik setlerinin olusturulmasi

3) Giris kontrol listelerinin tanimlanmasi

4) Kullanicilarin tammlanmasi

5) Gruplarn yonetilmesi

6) Indeks siniflarinmn olusturulmasi

7) Caligma litelerinin tanimlanmasi

8) Sistem konfigiirasyonun yapilmasi

9) Dokiiman sunuculann belirlenmesi ve disk pargalarimin olusturulmasi

10) SMS Seceneklerinin tanimlanmasi

Bunlara gegmeden dnce bu kavramlanbir kez defa detaylandirmakta fayda var.

7.2 Anahtar Alanlarimin Tanimlanmasi

Anahtar alanlar, veritabaninda indeks smiflar1 olusturacak belli bir veri tipi olan kolon
adlarindan baska bir sey degildirler. Mesela bir Musteri_Ad (varchar(20)) tipik bir anahtar

alan ismidir.

Anahtar alanlar toplulugu indeks simiflan tablolarim olusturmak ic¢in kullanilirlar. Indeks
smiflar1 tammlanirken indeks siniflarinin iginde yer alacak nesneler igin veritabam tablosunu

olusturacak bazi alanlara ihtiyag¢ vardir. O alanlar bu anahtar alanlar iginden segilir.

Herhangi bir anda farklhi bir anahtar alan sisteme eklenebilir. Ancak bir anahtar alanin
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minimum ve maksimum uzunluklariyla veya veri tipiyle oynamak tanimlandiktan sonra

miimkiin degildir.

Eger bu anahtar alan bir indeks simfinda bir kolon olarak kullanilmaya baslamigsa bu alam

silmek miimkiin degildir.

Bunun i¢in anahtar alanlarin tamimlanmasinda iyi ve bir kere diisiinmekte fayda vardir.

7.3  Aynicalik Setleri

Ayricalik setleri bir tiir yetki toplulugudur. Bir indeks simfindan dokiiman veya klasér okuma,
dokiiman veya klasor silme, bir indeks sinifina dokiiman veya klasor ekleme, bir galisma
listesindeki  bir dokiimanin Oncelik bilgisini degistirme gibi gilivenligi ilgilendiren tiim

kavramlar ayricalik setlerinin iginde gizlidirler.

Ayncalik setleri Girig Kontrol Listelerinin olusturulmasinda kullamlirlar. Giris kontrol
listeleri olusturulurken iki seye ihtiya¢ vardir. Bunlardan birincisi kullanici veya grup, digeri
ise ayricalik setidir. Bu iki kavrami bir araya getirirsek, Girig Kontrol Listelerinin manasimida

bulmus oluruz.

Aynicalik setlerinin i¢inde gegen tiim ayricalik bilgileri detayh bir sekilde anlatilacaktir.

7.4 Giris Kontrol Listeleri

Giris Kontrol Listeleri en dokiiman yénetim sisteminin en énemli parcasidir. Ciinkii birebir

sistemin giivenlikle ilgilidirler.

Giris Kontrol Listelerinin igerisinde 3 ¢esit kayida rastlamak miimkindiir.

1. Kullanici-Ayricalik Seti
2. Grup-Ayricalik Seti
3. PUBLIC-Ayrncalik Seti

Bunlardan birincisi, bir kullanicinin o girig kontrol listesi i¢inde hangi ayricalik seti ile
tanimlandigim gosterir. Ikincisi ise bir grubun o giris kontrol listesi i¢inde hangi ayricalik seti
ile tanimlandigim belirtir. Uglinciisii o giris kontrol listesi i¢in genel bir ayricalik seti
tanimlar. Eger bir giris kontrol listesinin i¢inde PUBLIC grubuyla bir ayricalik seti
tammlanmigsa baska kayitlara giris izni verilmez. Yani tiim kullanicilar o giris listesine bagl

calisma listeleri veya indeks siniflarina tanimh olan ayricalik seti ile girerler.
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Giris kontrol listeleri sistemde iki nesneye baglanir.
a. Indeks Simflan
b. Calisma Listeleri

Goriildiigli gibi bir indeks sinifi veya caligma listesi tanimlandiginda bununla beraber onlara
bagh bir giris kontrol listesi tanimlanmak zorundadir. Bu da sistemdeki kullamicilarm bu
indeks siniflan1 veya ¢aligsma listeleri tizerindeki haklarim otomatik olarak tamimlama aninda

belirler.

Burada dikkat edilmesi gereken bir giris kontrol listesi iginde hem kullanicilarin hemde
gruplarin ayricalik setleriyle tammlanacak olmalaridir. Ciinkii bir kullanict hem kendi hemde
tanimh oldugu gruplardan dolayr iki veya daha fazla ayricahk setine sahip olabilir. Bu
durumda sistem o kullaniciyr tanimlandif giris kotrol listesi i¢inde bu ayricalik setlerini

“OR”layarak olugan maksimum ayricalikla degerlendirecektir.
Mesela;

ACL _1 adl bir giris kontrol listesi

PUBLIC MAXPRIV

kayidindan olussun. Bunun anlanmu tiim kullamicilarin, bu giris kontrol listesine baglanarak
tammlanan indeks simflarinda veya ¢alisma listelerinde MAXPRIV ayricalik setindeki

ayricaliklarla ¢ahisacaklandir.
Mesela;

ACL 1 isimli girig kontrol listesi
OSMANTUF USERPRIV
UFUKY MAXPRIV

gibi iki kayittan olussun. Buna goére ACL 1 isimli giris kontrol listesine baglanarak
tammlanan indeks simiflannda veya galigma listelerinde OSMANTUF USERPRIV ayricahk
setindeki ayricaliklarla, UFUKY ise MAXPRIV ayricalik setindeki ayricaliklarla ¢alisacaktir,

Simdi biraz daha karmastk bir durumu 6rnek verelim;

OSMANTUF GRP_1 ve GRP_2 gruplarinin i¢inde olsun;
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MAXPRIV 00110100101000010100101 gibi bir ayricalik koduna sahip olsun.
USERPRIV 01100010100001000100100 gibi bir aynicalik koduna sahip olsun.
Ve,

ACL 1 isimli giris kontrol listesi

GRP 1 USERPRIV

GRP 2 MAXPRIV

Bu durumda OSMANTUF GRP_1 grubu i¢inde oldugundan USERPRIV haklarina sahip
olacaktir. GRP_2 grubundanda MAXPRIV haklan gelir. Boylece kullanici bir giris kontrol

listesinde iki ayricalik setine sahiptir.

Bu durumda;

MAXPRIV 00110100101000010100101
USERPRIV 01100010100001000100100

OR

01110110101001010100101
ayricalik seti ile galigmaya baglar. Buna maksimum hak verme diyoruz.
Ancak kullanicinin tek bagina tanimli oldugu bir kayit olsaydi
GRP 1 USERPRIV
GRP_2 MAXPRIV
OSMANTUF OSMANPRIV

OSMANTUEF gruplarindan gelen ayricalik setlerine bakilmaksizin OSMANPRIV yetkisi ile

caligmak zorunda kalacaktir.
Kontrol Listelerinin olusturulmasim matematiksel olarak formiiliize edersek;
Ayncaliklarlardan her birini a ile gosterirsek ve A’ya ayricalik seti dersek;

A =aj,a,a;,...,,
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ayricalik kiimesini belirtsin. a;,a,,a; ayricaliklarinin her biri ayn haklan belirtsin.
Sistemdeki kullanicilardan herbirini k ile gosterir ve K ya kullanict seti dersek;

K =k ,kp.ks,....ky

Sistemdeki kullanici gruplarindan herbirini r ile gosterir ve R ye grup seti dersek;
R=r,1513,...,1%

Giris listesinin her bir elemanina g ile gosterir ve G’ye Giris Kontrol Listeleri dersek;
G = 21,82,83--8n

Ve;

g= y(Ax+ XKy VRy)

ifade edilebilir. Yani bir giris kontrol listesi kayid: bir Ayricalik Seti ve bir kullanic1 veya
kullamci grubu ile ile ifade edilir.

Bu durumda;

G= y(y(Ay + Ky VRY))

Yani bir Giris Kontrol Listesi Aynicalik ve Kullanici kayitlarinin setinden olusmaktadir.

7.5 Kullamicilarin Tanimlanmasi

Kullanic1 tanimlarken tek bir degere dikkat etmek gerekir. Bu deger kullanci seviyesidir. Bu
deger dokiiman yonetim sisteminin standart istemcisinde kullanilmamasina kargin, bu
parametreyi kullamp program gelistirecek kigiler i¢in bir giivenlik parametresi olarak

kullanilabilir.

Bir dokiiman bir indeks sinifinda listelenirken bir seviye kolonu ile beraber indekslenir.
Kullanici seviyesi bu dokiiman seviyesinin altinda kalanlar bu dokiimanlar1 géremezler. Bu

bir tiir programlama ve aym indeks sinifi iginde giivenlik getirme teknigidir.

7.6  Gruplarnn Yonetilmesi

Gruplar kullancilarin bir araya gelmesinden olusan topluluklardir. Gruplar 6zellikle girig

kontrol listelerinin tanimlanmasinda getirdigi kolayliklardan dolay1 yararlhidirlar.
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Bir grup iginde bagka bir grup olamaz.

7.7 indeks Simflar

Indeks simflan dokiimanlarin veya klasorlerin indekslendigi veritabani tablolardir.

Bir indeks simifimi tammlamak istedigimizde indeks smifinin adim ve hangi giris listelesine

baglamak istedigimizi belirtmemiz gerekir.

Indeks sinifi sisteme tanimlandiginda sistem bu indeks simfi i¢in olusturacag tablo ismini
kendi olusturur. Bu isim STR prefiksine bes karakterlik bir sayinin yazilmasiyla olusturulur.
Daha sonra sistem yoneticisi anahtar alanlar iginden bazilarini segerek bu tabloya ekler ve

indeks simifiminin tanimin yapmuis olur.

7.8 Cahlisma Listeleri

Dokiiman yonetim sisteminin en giiglii yonlerinden bir tanesi dokiiman veya klasérler is
akisina sokabildigi ¢alisma listeleridir. Calisma listeleri farkli indeks simflarindaki klasor

veya dokiimanlar iginde listeleyebilecek sekilde tasarlanmistir.

Caligma listesi tammmlarken iki tipte tamimlama yapilabilir. Bunlardan bir tanesi liste
alinabilecek ¢alisma listeleri, digeri ise aym anda sadece bir tane dokiimanin ggsterilebilecegi

hizhi ¢alisma listeleridir.

Hizli ¢alisma listeleri yeni bir dokiimanin sistem tarafindan atanmasi demektir. Yani sistem
bu tir ¢alisma listelerinde ©zellikle oncelik parametresinden yola ¢ikarak en oOncelikli

dokiiman veya klasorii isteyen istemciye dondiiriir.

Liste tipli calisma listelerinde béyle bir 6zellik yoktur. Bu ¢alisma sepetleri siirekli listelenir

ve i¢lerindeki tiim klas6r ve dokiiman yapilarini gésterirler.

7.9 Sistem Konfigiirasyonu

Sistem konfiglirasyonu panelinde bazi performans ve kontrol parametreleri bulunur.

Dokiiman sunucularin tizerinde ¢alisan FTP sunuculara baglamlabilmesi i¢in FTP kullanici,

sifre ve port degiskenleri buradan degistirilebilir.

Ayrica maksimum sifre deneme sayisi, bir nesnenin maksimum check-out zamani, istemciye

déndiiriilecek maksimum kayit sayisi, eger varsa logon mesaji burada verilir.
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Sistemi veya sisteme girisi kilitleyecek parametrelerde burada degistirilebilir.

7.10 Dokiiman Sunuculari ve Disk Parcaciklan

Dokiiman sunucular bilindigi gibi dokiimanlar saklanmasi ve istemcilere dagitilmas: ile isleri

istlenen dosya sunuculardir.

Sistemin ¢ahigabilmesi i¢in en az bir dokiiman sunucu ve buna bagh bir disk bir ve bu disk

izerinde bir veya birden fazla disk par¢asinin sisteme tammlanmasi gerekir.

7.11 SMS Secenekleri

SMS Sunucu tiim dokiiman yo6netim sistemin disk yonetimini yapan merkezi bir programdir.

Bu program bazi seceneklerle ¢aligtirilabilir.

Mesela SMS Sunucusu aktif dokiiman sunucu lizerindeki aktif disk parcasim periodik olarak
belli saatlerde kontrol edebilecegi gibi bunu her giin bir kere belli bir saatte gerceklestirebilir.

Bu durumu mailleyebilir veya maillemeyebilir.

Ayrica dokiiman sunucular iizerinde c¢alisan FTP  sunucularinin  ulagabilirlik

ulasilamazliklarini kontrol edebilir. Ulasilamazlarsa bu durumu mailleyebilir.

Tabi bu maillerin kime gidecekleri hangi mail sunucu iizerinden gidecekleride detaylarda

verilmelidir.

7.12 Sisteme Giris

Sisteme girig i¢in kullanici kodunun doldurulup sifrenin verilmesi ve dogru kiitiphane

sunucusunun se¢ilmesi gerekir.

ITRIJAVA

Sekil 7.1 Sisteme giris ekram

Kullanicilara tanimlan sirasinda bu yonetici programlar ile ilgili baz1 yetkiler verilebilir.
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Yonetici programa hangi kullamiciyla giriliyorsa o kullanicinin yetkili oldugu paneller

acilacaktir. ADMIN tiim panellere ulagsmaya yetkilidir.

7.13 Anahtar Alanlar
Anahtar alanlarinin tanimlandigi paneldir.

Ynetici Program

£ Ayncaliklar r VARCHAR
&3 Girig Kontrol Listeleri VARCHAR
VARCHAR

DATE
VARCHAR

y Indeks Siniflart VARCHAR
VARCHAR

(;ahsm? Listeleri DATE
. @ KonfigUrasyon &) VARCHAR
& DOKUMAN NO_ VARCHAR
: GELDIGI_SUBE KODU | VARCHAR
2 Sun ~27EE
: SU Loular GIZ\ILIK_DERECESI VARCHAR
B SMS Secenekleri

Sekil 7.2 Anahtar alanlarin tanimlanmasi

Anahtar alanlar tammlanirken isminin, veri tipinin ve eger VARCHAR ise minimum ve

maksimum degerlerinin verilmesi gerekir.

7.14 Aynicaliklar

Ayricalik setlerinin tanimlandig1 paneldir.



e
£ KUTUPHANE
&, Anahtar Alanlar

&8 Girls Kontrol Listeleri
-8 Kullarucitar

98

1111111111111111111111

101101111111111131111111111

01000011116000000010001000

01111111111111011111111111

& Gruplar

% indeks Siniflari

.- & Calisma Listeleri
¢ L KonfigUrasyon
=& DOKUMAN

-8 Sunucular

{8 SMS Segenekleri

Sekil 7.3 Ayncalik setlerinin tamimlanmasi

Siiper Yetki tiim yetkileri igerir. Bu yetkiye sahip olan tiim yetkilere sahip demektir. dokiiman
okuma, yaratma, ekleme, silme, giincelleme, klasér yaratma, ekleme, kaldirma, okuma, silme
tamamiyle indeks smiflar bazindaki yetkilerdir. Ayn1 zamanda bir indeks sinifina ekleme, bir
indeks smifindan kaldirma, bir indeks simifinin glincellenmesi ve iizerinde arama yapilmasi
yetkileride indeks smifi bazinda yetkilerdir. Digan al, igeri al ve yazdir yetkileride indeks
simifindaki yetkilerdir. Caligma listesi altindaki ekle, kaldir, degistir ve giincelle yetkileri
calisma listesi bazinda yetkilerdir. NotLog yaz, oku ve history oku yetkisi kullanicinin indeks

siift bazindaki diger yetkileridir.

7.15 Giris Kontrol Listeleri

Giris kontrol listelerinin tanimlandigi paneldir.



Yonetici Program

= £} KUTUPHANE
L&, Anahtar Alanlar
3% Ayricaliklar

-2 Kullanicilar

£ Gruplar

-8 Indeks Siniflar)
£ Caligma Listeleri
& Konfiglrasyon
22 DOKUMAN

-f8 Sunucular

B SMS Segenekleri

.
i

T MAXPRIVILEGES
MAXPRIVILEGES
MAXPRIVILEGES

Sekil 7.4 Giris kontrol listelerinin tanimlanmasi

Giris kontrol listeleri ve bunlarin detaylari buradan tammlamrlar. Bir giris kontrol listesi
detaymin olusturulabilmesi igin ilk 6énce o giris listesi kaydi tizerinde ¢ift tiklama yapildiktan
sonra, ayricalik bélimiinden bir ayricalik ve gruplar, kullanicilar béliimiinden bir kayit segilip

Ekle tusuna basilmahdir.

Eger giris kontrol listesinden bir kayit ¢ikartilacaksa, giris kontrol listesi detaylarmdan

kayitlar segilerek Sil tusuna basihr.

7.16 Sistem Kullanicilar

Sistem kullanicilarinin tammlandig: paneldir. Kullanici ismi, sifresi, sifrenin kullanilabilecegi
son zaman ve kullanici seviyesi igaretlenip kullanici boliimiinden kullanicinin Yénetici

Programinda hangi yetkilerle ¢alisacagl belirlendikten sonra Ekle tusuna basilarak kullanici

eklenebilir.



&, Anahtar Alanlar

treticl | ia;_;“

{E(Ayncahklar ADMIN - 131.12.2030 0 11111111111
Girig Kontrol Listeleri 1 ADMRLS1 29.06.2030 0 £0000000000
EBRUKURT 09.01,2003 : 2 00000000000
GSO01 30.01,2008 ;99 00000000000
-8 Gruplar LGS0 04.02.2003 : 4 00000000000
[ indeks Siniflan i Gso3 18.02.2003 0 00000000000
»»»»»» & Caligma Listeleri HASANH 24,04.2003 0 00111010000
: HSANTRAL 03.05.2010 O 00000000000
.~ Konfiglirasyon | MUSTAFAM 17.042010 0 00000000000
21 DOKUMAN | OSMANTUF 10.01.2003 200 | 00000000000
e RLSHSR1 27.05.2003 |0 00000000000
B Sunucular . RLS 103.05.2030 .0 00000000000

I3} SMS Segenekleri s e

| ADMINS
| GSIGORTA
| USERS

Sekil 7.5 Sistem kullanicilarinin tanimlanmasi

Goriildiigii gibi Kullanicinin yonetict programi i¢in haklarinin tanmimlandigi boliimde panel
isimleri verilmistir.
Eger bir kullanic1 kendi koduyla y6netici programa girerse hangi panellere izin verilmisse

kullaniciya o panel goziikiir. Ayrica ADMIN kullanicisindan bagka higbir kullanici higbir
durumda ADMIN kullanicisinin haklanm degistiremez.

Eger bir kullanictya Yo6netici Haklart Degistir segenegide isaretlenmisse bu kullanict ADMIN

den bagka tiim kullanicilarin kullanicisinin yonetici programindaki haklann degistirebilir.

7.17 Gruplar

Gruplann tamimlandigi paneldir. Sistem bir grup i¢ine bagka bir grubun girmesine veya bir
kullanictnin 2 defa aym grup iginde tammlanmasina izin vermez. Zaten sag taraftaki

Eklenebilir Kullanict ve Gruplarda soldaki kullanicilar géziikmez.
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-5, Anaghtar Alanlar

LB Ayricaliklar

&8 Girig Kontrol Listeleri
Kullanicilar

Indeks Siniflar)

» Calisma Listeleri
4 KonfigUrasyon
2 DOKUMAN

-8 Sunucular

3 SMS Secenekleri

BEReHET

Sekil 7.6 Gruplarin tanimlanmasi

Yapilmasi gereken tek is oklarla kullanicilan ekleyip ¢ikartmak ve Kaydet tusuna basmaktir.

7.18 indeks Smiflar

Indeks smiflarmin tamimlanmasi veya tammlanan indeks simiflarimin  giincellenmesini

saglayan paneldir.

Indeks smifimin tanimlanmas: i¢in GKL béliimiinden bir giris kontrol listesinin segilmesi
gerekmektedir. Daha sonra ekleye basilip indeks sinifi segilerek Miimkiin Anahtar Alanlar

boliimiinden anahtar alanlar segilerek tabloya kolon olarak eklenebilir.



- Ayricaliklar
28 Girig Kontrol Listeleri
Kullarucilar

ACL_GSIGORTA STRO1021 | 06.03,2002
ACL_GSIGORTA STRO1014 | 08.01.2002
ACL_NOINDEX STROI002 16.12.2001

-4 Konfiglirasyon
DOKUMAN
Sunucular

w8 SMS Segenekler

@

ACIKLAMA VARCHAR O
NO | ACIKLAMA 1 VARCHAR 10
NO . AD , VARCHAR '0 30
NO  BELGETARMI  DATE 0 o
DEPARTMAN VARCHAR 0 |14

Sekil 7.7 Indeks smiflarinin tanimlanmasi

Bu kolonlar eklendik¢e miimkiin anahtar alanlardan ¢ikartilacaklardir. Bir kolon silmek i¢in

Anahtar Alanlar boliimiiniin altindaki Sil tusu kullanilir.

Kolon eklerken NULL degere izin verilmesi veya ilk degerle atanmasi gibi segenekleri

isaretlemek kolonun tamimlanma parametrelerini degistirecektir.

Bir indeks smifinin tamamen silinebilmesi i¢in o tablonun iginin bos olmas1 gerekir. Veri
taban1 tablosunun ismi Tablo Ismi kolonunda yazilidir. Ancak silme islemi asla veritabanimin
tablosundan yapilmamalidir. Bu taktirde kiitiiphane sunucusunun bazi tablolarinda gereksiz

kayitlar kalacaktir.

7.19 Cahsma Listeleri

Calisma listelerinin tammlandigi paneldir. Yapilacak is bir isim vermek ve Hizli liste olup

olmayacagint segmektir.
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&, Anahtar Alanlar

ACL.GSIGORTA  YES | 27.05.2002
z3 Girig Kontrol Listeleri s TA :
& Kullarwerlar ‘ - ACL GSIGORTA

Gruplar 5 ACL_GSIGORTA  04.03.2002

1 indeks Simflar _HAS ACL_GSIGORTA 24.04,2002
& _ i ACL_GSIGORTA 08.01.2002

: , ) 01,02.2002
@ Konfiglrasyon ACL_GSIGORTA '08.01.2002
%, DOKUMAN ACL_GSIGORTA 08.01.2002

B2 Sunucular ACL_SILINEN 29.01.2002

H SMS Segen ekleri ACL_GSIGORTA 08.01.2002

Sekil 7.8 Calisma listelerinin tanimlanmasi

Tabi mutlaka bir Giris Kontrol Listesi se¢ilmesi de gereklidir.

Bir Calisma Listesini silebilmek igin igindeki nesnelerin hepsinin silinmesi gerekir. Bu
kesinlikle istemci nesnesinin objeleriyle yapilmahdir. Direk veritabanindan yapilacak

silinmeler bazi tablolarda gereksiz nesneler birakacaklardir.

7.20 Sistem Konfigiirasyonu
Sistem parametrelerinin girildigi paneldir.

Bu panelde dokiiman sunucular iizerindeki FTP sunucularina giris i¢in gereken parametreler

ve sistem performansin etkileyebilen bazi parametreler vardir.

Aktif Dokiiman Sunucu boliimiindede sadece okunabilecek degerler goze garpar. Bunlar o

anki aktif dokiiman sunucu, disk ve disk parcagigidir.



&, Anghtar Alanlar .
B Ayricaliklar L "
4 Girig Kontrol Listeleri ! iftpuser
-Z Kullanicilar rE
- Gruplar

- Indeks Siniflan

SMS Segenekleri

Sekil 7.9 Sistem konfigiirasyon paneli

7.21 Dokiiman Sunucularin Belirlenmesi ve Disk Parcalarimin Olusturulmasi

Dokiiman Sunucularinin, disklerinin ve disk pargalarninin tamimlandigy,silindigi,degistirildigi

paneldir. Tiim sistem disk konfigiirasyonu buradan yapilabilir.
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KUTUPHANE
&, Anahtar Alanlar
Ayricaliklar
8 Girig Kontrol Listeleri
4 Kullanictar
2 Gruplar
indeks Sinflar
& Calisma Listeleri
2 KonfigUrasyon
=@ DOKUMAN

(... [jE

el Segenekleri

30720 MB
30720 MB
20720 MB | FU 100 MB
30720 MB

30720 MB

Sekil 7.10 Dokiiman sunucularn tanimlanmasi

Dokiiman sunucular béliimiinden yeni bir dokiiman sunucu tamimlanabilir. Bir dokiiman
sunucunun silinebilmesi i¢in tiim disklerinin FU (‘Gelecekte Kullamilacak’) durumunda

olmasi gerekmektedir.

Sunucu tammlandiktan sonra iizerine ¢ift tiklanarak disk konfigiirasyonu yapilir. Diskler
eklenir veya gikartilir. Bir diskin silinebilmesi i¢in kendi ve disk pargaciklarinin durumu ‘FU’

olmak zorundadir. Aksi halde sistem bir diskin silinmesine izin vermez.

Son olarak diskin iizerine ¢ift tiklanir ve diskin kag alt parcaya bdliinecegi ve bu boliinmeden
hangi biiyiikliikkte disk parc¢aciklar olusturulmak isteniyorsa onlar yazilarak “Parcalar1 Yarat”

tusu ile disk pargaciklar yaratilir.

Eger FTP segenegi isaretlenirse Windows2000 ortaminda dokiiman sunucu iizerinde FTP

sunucudada bir site yaratilacaktir.

7.22 SMS Seceneklerinin Belirlenmesi

SMS sunucu seceneklerinin belirlenecegi paneldir. SMS Sunucu baglandig kiitiiphane
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sunucusunun bu degerlerin yazilacagt DMSSMSOPTIONS adl tablodan okuyarak agilir ve

bu parametrelere gore caligir.

%
~8, Anahtar Alanlar
2% Ayricaliklar
&2 Girig Kontrol Listeleri
-3 Kullanicilar
s Gruplar
indeks Siniflar
& Caligma Listeleri
- L+ Konfiglrasyon
- DOKUMAN
2 Sunucular

.

AbHN T

Sekil 7.11 SMS segeneklerinin belirtilmesi
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8. PERFORMANS

Dokiiman ydénetim sistemleri iki amaca hizmet edebilirler. Bunlardan bir tanesi arsiv igin

kullamilmak, digeri ise is akisina yardimci olmaktir.

Ozellikle is akisi trafiginin ¢ok yogun oldugu firmalarda aym anda bir ¢ok kisi tarafindan

listelenen galigma listelerinin tasarimi perfomans agisindan ¢ok onemlidir.

Bununla beraber arama yapma olay1 kiitiiphane veritabamm etkileyebilecektir. Ozellikle
arama yapilabilecek alanlarda performans arttirict algoritmalarin  gerceklestiriimesi

gerekmektedir.

Performansi etkileyebilecek bir diger etken de klasérlerin listelenmesidir.

8.1 Cahisma Listelerinin Listelenmesi

Bilindigi gibi ¢alisma listeleri firma i¢i is ve dokiiman akigim gergeklestirmek i¢in tasarlanmig
is sepetleridir. Her sepeti bir veya birden fazla kullanic1 gérebilir. Bunlar giris kontrol listeleri

sayesinde gergeklestirilirler.

Caligsma listelerinin listelenmesi 6zellikle is akisi yogun olan bir firma igin performans: iy

veya kotii yonde etkilemesi agisindan ¢ok 6nemlidir.

Caligma listeleri iginde bulunabilecek dokiiman veya klasorler farklh indeks simiflarinda
indekslenebilirler. Bunun anlami, bir ¢aligma listesini DMSWIPITEMS tablosunu kullanarak
listeledigimizde c¢aligma listesinin i¢indeki dokiiman veya klasérlerin indeks bilgilerine
ulagabilmemiz i¢in Kkiitliphane sunucu veritabaninda farkli tablolara gitmek zorunda

oldugumuzdur.

Bu durum Sekil 8.1°de verilmistir. Bir ¢alisma listesi iginde D1,D2,D3 adinda 3 dokiiman
olsun ve bu dokiimanlarin sirayla A,B,C indeks simflan iginde indekslensin. Istemci bileseni
acisindan diisiiniirsek, yapmasi gereken is listeyi yenilemek ve i¢inde bulunan dokiimanlarin
her biri icin tekrar kiitiiphane sunucusunda ilgili tabloya gidip bu dokiimanlarin indeks
bilgilerini yenilemek olmasi zorunlulugudur. Bu n dokiiman igeren bir liste i¢in n+1 defa

kiitiiphane sunucusuna gidilmesi gerektigi demektir.
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istemCI' Kitiiphane \ Kttiphane Sunucusu
Bilegen! ]

RefreshTOC
Cal|§m: [?:tesini Yenile } DMSWIPITEMS

y

A indeks Sinif
Tablosu

A indeks tablosu

Dokimanin indeks Sinifi \
Aise

i - B indeks Sinif
Bise B indeks Tablosu
Cise ; Tablosu

C Indeks tablosu——

C indeks Sinif
Tablosu

N / .

Sekil 8.1 Calisma listesi yenileme

Yani ¢alisma listesi yenilenmek istediginde Sekil 8.1 de gosterildigi gibi ilk olarak ¢alisma
listesinin kodu ile (WORKBASKET ID) DMSWIPITEMS tablosuna gidecek ve kendi listesi
i¢ginde hangi dokiiman veya klasérlerin var oldugunu o dokiiman veya klasorlerin indeks simif

kodlartyla beraber okuyacaktir.

Bundan sonra yapmasi gereken buldugu D1, D2 ve D3 dokiimanlarinin indeks simiflarinin
tablolarina gidip indeks bilgilerini almaktir. D1 i¢in A indeks simif tablosuna, D2 igin B
indeks smif tablosuna, C i¢in ise C indeks tablosuna gidip indeks bilgilerini alir. 3 dokiiman

listelemek i¢in 4 statik prosediir ¢alistirmak zorundadir.

Bu bir senaryodur ve bir ¢ok dokiiman yonetim sisteminde kullamilmaktadir. Mesela IBM

Visual Info dokiiman y6netim sisteminde bdyle bir yap1 kurulmugtur.

Simdi bu ¢alisma seklinin ne tiir kayiplan oldugunu arastiralim. Ciinkii bizim tasarladigimz

sistem boyle calismayacaktir.

Bir ¢aligma listesine genellikle birden fazla insan tanimhidir. Bu insanlar listeden bir ig alir,

iglerini bitirir tekrar listeyi yeniler ve yeni bir is alirlar.
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Bunun sisteme getirdigi yiikii hesaplayalim.
Caligma listesinde ¢alisan kisi sayis1 K olsun.
Caligma listesindeki ig sayis1 X den baglayip azalsin.
Kullanicilar birim zamanda aym is yapabilmekteler.
Oyle ise;

Birinci dongtide listeleme = X*K sayida olur ve

K 1s bitirilir.

Ikinci doéngiide is sayis1 X-K ve listelenen sayr (X-K)*K olacaktir.

Ugiincii dongiide is says1 X-2*K ve listelenen say1 (X-2*K)*K olacaktir.

Dondii sayist X / K ile ifade edilebilir.

O zaman formiil;

X/K

D (X-(-DK)K

formiilii ile hesaplanir. X/K’nin tamsayi degeri alinir. Bunun sonucunda

SP = (X* + X*K) /2

(8.1)

(8.2)

formiilii ortaya ¢ikar. SP i¢inde X adet dokiiman bulunan ve K kisi tarafindan yapilan isin

bitirilebilmesi i¢in indeks bilgilerini okumak i¢in c¢aligtinnlmasi gereken statik prosediir

sayisidir.

Bu gergekten ¢alisma listesi sayisimn fazla, ¢alisan kiginin az oldugu ortamlarda korkung bir

sayidir. Goriildiigii gibi aym zamanda ¢alisma listesindeki eleman sayisinin karesi ile dogru

orantil bir sekilde artmaktadir.

Burada ¢6ziim formiilden goriilmektedir. Formiil bize ¢alisma listelerinin mantik ¢ergevesi

iginde boliinebildigi kadar fazla boliinmesi gerektigini ortaya koyar.

Tasarlanan sistem bu sorunu degisik bir yolla ¢dzmiistiir. Yanhz bunu bir olasiik hesabim

g6z Oniine alarak ortaya koyulmus bir ¢6ziimdiir.
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Calisma listeleri i¢inde dokiimanlarin indeks bilgilerinin giincellenme olasiligi ¢ok diigiiktiir.
Clinkii genellikle dokiimanlar indeks simiflarinda bir kere indekslendiklerinden sonra kolay

kolay bir daha indeks bilgileri degistirilmez.

Buda bizim XML tiirii bir ¢6ziim iiretmemize neden olmustur. DMSWIPITEMS tablosuna
ITEM_INFO adinda bir kolon cklenmistir. Bu kolon 3500 karakterlik degisebilir uzunlukta
bir alana sahiptir. Dokiimanin indeks simfindaki bilgileri degistirildiginde istemci kiitiiphane
bileseni otomatik olarak dokiimanin tiim indeks bilgilerini DMSWIPITEMS tablosunda
giinceller. Boylece DMSWIPITEMS tablosu igindeki nesnelerin indeks bilgileride
beraberinde tutulur. Bu bir ¢aligma listesinin igindeki bilgilerin bir seferde listelenebilmesine

olanak saglar.

Bu gergekten 6nemli bir gelistirmedir. Clinkii K kisinin ¢aligtign bir ¢alisma listesinde X

dokiiman varsa indeks bilgilerini almak i¢in hig bir statik prosediir ekstra ¢alistiriimaz.

Yani giincelleme islemi biraz daha zahmetli olmasina karsin 6zellikle ¢alisma listelerinin

performansi ¢ok biiyiik dl¢iide gelistirilmistir.

8.2 Klasorlerin Listelenmesi

Klasorlerin listelenme mantig1 neredeyse ¢aligma listelerinin listelenme mantigiyla aymdur.
Tek fark calisma listelerinin i¢erdikleri dokiiman veya klasérler DMSWIPITEMS tablosundan
bulunurken, klasérlerin igerdikleri dokiiman veya klasérler DMSLINK tablosundan bulunur.
Arkasindan yapilan indeks bilgilerini yenileme isi birebir ¢alisma listelerinde yapilanla

aynidir.

Tasarlad1gimiz sistemde biz de buraya dokunmadik. Ciinkii giincelleme zamanim iyice kétiiye
g6tiirmek istemedik. Ciinkii klasorler genellikle argiv amagh kullanilan nesnelerdir. Yani gok
yogun bir isleme maruz kalmazlar. Bundan dolay1 birim zamanda sisteme getirecekleri yiik
oldukc¢a azdir. Ayrica igindeki dokiimanlar veya klasorler bilgilerinin giincellenme olasihgida

bir hayli fazladir.



111
8.3 Arama Performansi

Sistemde arama yapilmasi performansi etkileyebilecek faktorlerden bir tanesidir. Ciinkii
kiitiiphane sunucusu merkezidir ve arama siiresinin uzun olmasi tiim sistem performansim

etkileyebilir.

Arama genellikle bir indeks simifindaki belli dokiimanlara veya belli klasérlere yoneliktir.
Arama yapmak i¢in kullanict standart istemci uygulamasimda veya istemci uygulamasini
kullanarak gelistirilen bagka bir istemci tarafinda, arama panelini agar ve arama yapmak
istedigi indeks sinifim igaretler. Bundan sonra yapmasi gereken bu indeks simifinda varolan

kolonlara bazi bilgiler yazip arama kriterlerini olusturmak ve arama sonuglarimi daraltmaktir.

Bilindigi gibi indeks smiflan kiitiiphane sunucusunda varolan bir veritabani tablosudur ve
dokiiman veya klasorlerin indeks bilgileride bu tablonun kolonlarinda tutulmaktadirlar. Bir
arama yapildiginda arama kriterlerinde hangi kolonlar iizerinde arama yapiliyorsa
veritabaninda bu kolonlar iizerinde bir sql ciimlesi ¢alistirilacaktir. Bu durumda eger kolonlar
tizerinde bir veritabam indeksi tamimlanmamissa performans c¢ok kot bir sekilde
etkilenecektir ¢iinkli veritabam sql’in sonucunu dondiirebilmek i¢in tiim tabloyu taramasi

gerekecektir,

Bundan dolay1 sistem yoneticisinin istemci tarafinda uygulamay: yazacak kisi ile siirekli
irtibat halinde olmasi gerekmekte ve arama yapilabilecek kolonlar iizerinde veritabam
indeksleri tamimlamalidir. Aksi taktirde tim sistem performanst kot bir sekilde

etkilenecektir.

8.4 Sistem Performans Testleri

Sistem performansinin 6l¢iilebilinebilmesi amaciyla bazi stres testleri yepilmigtir.

Stres testlerinin yapilmasi i¢in kullamlan makinanin konfigiirasyonu asagida verilmisgtir.

Cizelge 8.1 Performans makina konfigiirasyonu

Hafiza 2x512MB
CPU 2 x PIII 500 MHZ
Isletim Sistemi Windows 2000 Adv.Sunucu
SQL Server Microsoft SQL2000 sunucu
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8.5 Sisteme Dokiiman Ekleme Performansi

Sisteme belli bir sayida dokiiman eklemek ve basart oramini ve ortalama dokiiman ekleme

zamanini 6lgmek igin yapilmagtir.

3500 tane 15K ile 100K’dan olusan TIF dokiiman arasndan iki program rastgele TIF bir
dokiiman segerek sisteme kaydetmeye ¢alismistir. Her bir program 10000 tane TIF dokiiman

atacak ve duracaktir.

Programlardan bir tanesi dokiiman sunucu iizerinde g¢ahisacak bir digeri ise uzak bir

makinadan dokiiman ekleyecektir.

Asagidaki ¢izelgede siire ve oranlarin durumu goriilmektedir.

Cizelge 8.2 Sistem dokiiman yaratma performansi

Kriter Dokiiman sunucudan | Uzaktan
calisan caligan
Ortalama dokiiman yaratma siiresi 351ms 460ms
Bagar1 orani %100 %100
Hata say1s1 0 0
Toplam stire 3510sn 4600sn

10000 dokiiman eklemesinde hi¢ bir sorun olmamus, ortalama dokiiman yaratma siiresi
dokiiman sunucu iistiinde ¢aligan program igin 351ms, uzaktan ¢alisan program igin 460ms

olmustur.

8.6 Genel Sistem Performansi

Bu stres testi tiim sistemin performansmi 6lgmek igin tasarlanmis genel bir stres testidir.
Yazilan ayn bir programla bazi énemli fonksiyonlar ihtimaller dikkate alinarak binlerce kez

caginimis ve saatlik performans gézoniine alinmistir.

Stres programlarindan bir tanesi 1sn i¢inde ortalama 10-15 istekle galismaktadirlar. Bunlardan
sistemin en son cevap verebilir sekilde ¢aligabilir durumda oldugu nokta belirlenerek 5 tane

acilmis ve saniyede 50-70 istek yaratilmugtir.

Sistemin en ¢énemli fonksiyonlarmin ortalama siireleri ve stres uygulamasi tarafindan segilme

olasiliklan Cizelge 8.3de verilmistir.



113

Cizelge 8.3 Onemli fonksiyonlarn ortalama gergeklestirilme siireleri

Fonksiyon Secilme Olasilig1 Ortalama Siire (ms)
CL Yenileme(100 Dok.) | %20 345

CL’sine Yonlendirme %10 831

Dokiiman Agma %10 234

Indeks Bilgilerini Okuma | %10 31

CL bilgisini okuma %10 123

Check Out %10 125

Check In %10 75

¢CL’deki en  oncelikli | %20 344

dokiimam alma

Sistemin 1 saat i¢inde ¢ahistirdig1 toplam statik prosediir sayisi 214,351 ve dinamik prosediir
sayist 40,400 civanindadir. Bu su anda orta 6lgekli bir bankanin dokiiman y&netim sistemi

giicline egdeger bir giigtiir.
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9. SONUC

Dokiimanlarn fiziksel olarak saklanmasi, yonetilmesi ve siire¢ i¢inde yiiriitiilmesi masrafli,
zahmetli ve is kaybmna yol agan bir yontemdir. Biitlin sorunlarin ¢oziilebilmesi igin
dokiimanlarin elektronik ortama alinip burada yonetilebilmesi fikri ortaya atilmig ve dokiiman

yOnetim sistemleri tasarlanmaya baglanmgtir.

Dokiimanlar elektronik degil de fiziksel olarak yonetildikleri zaman gercekten iistesinden
gelmesi ¢ok zor problemler ortaya ¢ikar. Bunlarin en 6nemlisi bir dokiimanin istendiginde
kolayca bulunup erisilmesidir. Milyonlarca klasér veya dokiiman i¢inden birine ulagmak hig
sliphesiz zaman alan bir istir. Ayrica dokiimanlar firma i¢i i akigina sokulduklarinda

kaybolma riski tagirlar. Yani bir dokiimana hi¢ ulasilamayabilir.

Diger bir problem bir dokiiman veya klasériin ayni anda sadece bir kullamcinin hizmetine
verilebilmesidir. Bir klasor fiziksel olarak sadece bir kisinin masasinda olabilir. Bu siire
igerisinde bagkas1 o klasore ulasamayacaktir. Buna ¢6ziim olarak dokiimanin kopyasini
cikarmak ise insanlann farkh kopyalar iizereinde ¢alismalan ve dolayisi ile dokiiman iizerine

alinan notlan paylasamamalar1 sorununa yol agmaktadir.

Dokiimanlar sadece yazili belgeler seklinde kagit iizerinde tutulabilirler. Oysa bir dokiiman

yOnetim sistemi ile ses dosyasim bile yonetebilmek miimkiin olabilecektir.

Dokiimanlarin giivenligini saglamak bash basma bir problemdir. Ciinkii dokiimanlar
klas6rlerin iginde bir masadan baska bir masaya dolastiriirlarken herkez tarafindan
goriilebilir ve degistirilebilirler. Bunu engellemek ugrunda uygulanan ¢6ziimler dokiiman

giivenliginin 6nemli oldugu yerlerde biiyiik masraflara ve zaman kaybina neden olur.

Dokiimanlar fiziksel olarak saklamak biiyiik bir masraf gerektirir ¢iinkii igin i¢ine yiizbinlerce
dokiiman, binlerce klasor ve yiizlerce dolap girebilir. Ayrica bunlan alacak biiyiik bir alana

ihtiyag vardir.

Yukanda sayilmaya ¢alisilan ve diger bir ¢ok problemi ¢6ziime kavusturmak igin dokiiman
yonetim sistemleri gelistirilmistir. Dokiiman y6netim sistemleri her tir dokiiman tipini

saklamak, yiiriitmek ve yonetmek i¢in tasarlanmis sistemlerdir.

Dokiimanlarm elektronik ortamda tutuldugu bir igyerinde kagit ve yer masrafi ¢ok énemli bir
oranda azalir. Dokiimanlar ve klasérler aymi anda yiizlerce kisinin hizmetine sunulur. Bir

dokiimana veya klasére ulagilmasi igin kisa bir siire yeterli olacaktir.
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Dokiimanlar ve klasérlerin giivenligi de istenen seviyede saglanabilecektir. Omegin, bir kisi
bir dokiimam bulabilir, ancak okuyamaz, veya okuyabilir ancak giincelleyemez. Bu giivenlik

sistemini fiziksel dokiiman sistemlerinde basarmanin imkam yoktur.

Tezde tasarlanan dokiiman ydnetim sistemlerinde tiim bu problemlere bir ¢6ziim getirilmistir.
Dokiimanlarin saklanmasi ve yonetilebilmesi i¢in dokiiman sunucu ve kiitliphane sunucusu

fikri ortaya atilmistir. Ayni zamanda klasér mantig biiyiik 6lgiide gelistirilmigtir.

Fiziksel sistemlerde sadece dokiimanlar degil, klasorlerde indeks smnifi mantig1 getirilerek
veritabani tablolarinda indeks bilgileriyle tutulmuslardir. Aynica dokiimanlarin ve klasorlerin

farkh indeks bilgileriyle indekslenebilmesi sistem tarafindan miimkiin hale getirilmistir.

Dokiimanlarin bir i1s akisinda yiiriitiilebilmesi i¢in caligma listeleri planlanmig ve tiim

dokiiman tiplerinin bu ¢aligma listelerinde yiirtitiilmesi bagarilmistir.

Giivenlik en iist diizeyde saglanmistir ve ¢cok esnek bir yapisi vardir. Giivenlik igin ayricalik
ve giris kontrol listeleri mantig1 gelistirilmistir. Ayricaliklar en kiigiik glivenlik birimidir.
Mesela bir indeks smifinda indekslenen dokiimanin okunmasi, giincellenmesi, silinmesi ayn
aynn ayricalik Omekleridir. Bunlarin hepsi farkli bir ayncaliktir. Ayricaliklar bir araya
getirilerek ayncalik setleri olusturulmustur. Bu aynicalik setleri ile kullamicilar bir araya
getirilerek giris kontrol listeleri olusturulmustur. Yani bir giris kontrol listesinin igindeki bir
kayit bir kullanicimin o kontrol listesinde hangi ayricaliklara sahip oldugunu gosterir.
Sistemde bir indeks sinifi veya bir ¢alisma listesi yaratilirken bir giris kontrol listesi bu indeks
smifina veya ¢alisma listesine baglanmalidir. Yani indeks siniflarinin veya ¢aligma listelerinin
mutlaka bir giris kontrol listesine baglanmasi gerekmektedir. Sistem bunu zorunlu kilar.
Béylece kullanicilar tiim sistemdeki indeks smiflan ve ¢alisma listeleri igin giris kontrol
listelerinde tanimlandiklar yetki ile yetkilendirilirler. Bu sayede hem indeks siniflarina hem

de calisma listelerine kullanicilarin ulagimlarn belli ayrnicaliklarla kisitlanmigtar.

Yedekleme fiziksel bir dokiiman sistemi igin ¢ok pahalr bir iglemdir. Tiim dokiimanlarin ve
klasérlerin kopyasinin olusturulmasi ve bunlarin basgka yerlerde saklanmasi gerekmektedir.
Aynmi zamanda her yapilan giincellemede bu iglemin yedeklenen fiziksel sistemede
uygulanmasi1 gerekir ki islenen dokiimanlarin disk iizerinde kapladig: alan biiyiidiigiinde bu
basarilmasi imkan dahilinde olmayan bir meseledir. Tasarlanan elektronik dokiiman ydnetim

sistemi bu sorununda iistesinden gelebilmistir.

Elektronik dokiiman yonetim sistemlerinde yedekleme islemine daha basit ¢dziimler

getirilmigtir. Tiim dokiimanlarin tutuldugu dokiiman sunucularin gok biiyiik olmas1 muhtemel
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sabit disk alanlar1 mantiksal pargalara ayrilarak daha kii¢iik disk pargalan olusturulmustur.
Aym zamanda giincelleme bu sabit disk parcagiklarindan sadece bir disk pargasi iizerine
yapilacaktir. Bu islem isaretlenen disk pargast dolana kadar devam edecektir. Bu disk pargasi
doldugunda yeni bir disk pargasi segilecek ve sistemdeki dokiimanlarda yapilan gilincellemeler
bu disk pargasi iizerinde kaydedilmeye baslanacak, eski disk par¢asina dokunulmayacaktir.
Bu durumda her gece kartus iizerine sadece o anda sistem tarafinde kullanilan disk par¢asinin
yedeklemesinin yapilmasi yeterli olacak ve yedekleme disk pargasi iizerindeki dokiiman
sayisina bagh olmak tizere 0.5-2 saat zaman alacaktir. Bu disk parcasi doldugu zaman kartusa
son yedekleme yapilarak bu kartus argive kaldirtlacak ve bu dolan disk alammm yedeklemesi
ile bir daha ugragilmayacaktir. Yeni bir kartug takilarak sistem tarafindan yeni secilen disk
pargasimin  her gece yedeklenmesine baglanacaktir. Boylece sistem siirekli kendisini

yedeklemeyi basanr ve ¢ok biiytik bir felakette bile ¢ok kiigiik dokiiman kayiplari olur.

Tasarlanan sistemde bir ¢ok sey otomatik hale getirilmistir. Bunlardan bir tanesi, dokiiman
sunucularn sabit disk parga alanlarinin takip edilmesi ve bir disk pargasi {izerindeki bos alan
belirlenen esik degerinin altina geldiginde otomatik olarak baska bir disk pargasimn
se¢ilmesidir. Boylece sistem yoneticisinin dokiimanlann kaydedilecekleri yer ile ilgili arada

birde olsa giincelleme yapmas: gerekmeyecektir.

Ayrica tim dokiiman yonetim sisteminin konfigiirasyonu merkezidir. Kullanicilarin
tammlanmasi, kullanict gruplarinin olusturulmasi, ayncalik setlerinin yaratilmasi, giris
kontrol listelerinin olusturulmasi, indeks smiflariin tanimlanmasi, ¢alisma listelerinin
yaratilmast ve yonetilmesi, yeni dokiiman sunucularin eklenmesi ve disk par¢a y&netiminin
saglanmasi gibi bir ¢ok konfigiirasyon parametresi merkezi bir yonetim ile yiiriitiiliir hale

getirilmistir.

Elektronik dokiiman y6netim sisteminin fiziksel dokiiman yonetimine bir ¢ok iUstiinliigii
vardir. Fiziksel dokiiman ySnetim sistemlerinin elektronik dokiiman y6netim sistemlerine ise
sOziinii edebilecegimiz higbir iistiinliigii bulunmamaktadir. Firmalann miigterilerine sundugu
kalite farkim kendi is akiglaninin ve sahip olduklar1 bilgisayar sistemlerinin hizlarmin
belirledigi bu siddetli rekabet ortaminda dokiiman y6netim sistemlerinden uzak kalmalar

onlarin gelecekleri agisindan pek i¢ agic1 géziikmemektedir
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EKLER
Ek 1 Neler gelistirilebilir?
Ek 2 Akis Diagramlan
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Ek 1 Neler gelistirilebilir?

Firmalarin giiztimiindeki en 6nemli sorunlarindan biri firma i¢i is akislanmn diizgiin bir
sekilde yiiriitilememesidir. Bu yiizden firma ig¢i {iiretimde ve verimde biiyiik kayiplar
yasanmaktadir.

Dokiiman Yoénetim Sisteminin asil goérevi dokiimanlan kolay ulagilabilecek bir yerlerde
saklamak ve istendiginde kullamcimn oniine getirmektir. Tabiki ¢aligma listelerinin
kullanilmas: bir sekilde is akigim saglamakta ancak, bu gorevi bir anlamda dokiiman yonetim
sisteminin iizerine yazilan uygulamayi kullanan kullanictya birakmaktadir.

Bu nokta gelistirmeye ¢ok agik bir noktadir. Tiim sistemin genelinde prosesler olusturulmasi
ve bunlara bir ig akisi modelinin verilmesi ve bunlan otomatik olarak sistemin yapmas: ¢ok
onemli bir gelistirme olacaktir. Bunun igin sistemin yapisina bir is akigt modeli oturtmak
gerekmektedir. Burada diisiiniilmesi gereken en 6nemli nokta dokiiman y6netim sisteminin mi
is akis1 sistemine, is akigi sisteminin mi dokiiman y6netim sistemine entegre edilmesi
gerektigidir.

Diger bir gelistirmede kiitiphane sunucusunun merkezi olmaktan ¢ikanlip dagitik bir yapiya
gecirilmesi ile miimkiin olabilir. Bdylece sistemin performans: kiitliphane sunucusunun
islemci giiciine bagh olmaktan ¢ikartihp dagitik sistemin simirsiz giiciine eristirilebilir.

Sistemin geneli yazilacak uygulamalarla intranet ve internete agilabilir. Bunun i¢in dokiiman
ybnetim sistemi {izerine bazi internet ve intranet uygulamalarimin gelistirilmesi yeterli
olacaktir.
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Ek 2 Akis Diagramlan

- —Result= HATA———l

\\SP_SYS_LOGGED_ON KS Logged On? | —————HAYIR EXIT

] K
EVET

4

GUVENLIK ? HATA

32 karakterli bir
kod olugtur.

Bir Nesne objesi

yarat ve YENI
isaretle

Nesne Objesinin;

Nesne Tipi = DOKUMAN
Nesne Yagi = YENI

HATA

indeks Sinifi = "NOINDEX"

Anahtar Alanlan

{(SOURCE) = SOURCE

(USERID) = Kullarucinin girig yaptigt kuliarci
(TIMESTAMP) = O anki zaman

A
Nesne
Objesinin
SAVAINDEX
metodunu
cagir

I——ox

Sekil Ek.2-1 Createdocument metodu akis diagrami
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~————————Resllt= HATA—l

(_SP_SYS_LOGGED_ON J4——— Ks Logged On? | }—————HAYIR EXIT
[ A
EVET
v
GUVENLIK ? HATA
|
T
\ 4
32 karakterii bir
kod olustur. HATA
A
Bir Nesne
objesi olugtur
Nesne Objesinin;
Nesne Tipi = KLASOR
Nesne Yast = YENI
HATA
Indeks sinif alanlarini yarat.
Indeks Sinifi = "NOINDEX"
Anghtar Alanlart
(SOURCE) = SOURCE
(USERID) = Kullamicinin girig yaptidi kullanict
(TIMESTAMP) = O anki zaman
Nesne Objesinin
SAVAINDEX

metodunu ¢agir

» OK

Sekil Ek.2-2 Createfolder metodu akis diagrami
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.TBL
dosyasi

Girig sirasinda segilen]
kiitiphane sunucunun HATA > EXIT
detaylanm .tbl
dosyasindan oku
Y
\ 4

KS
ADO Baglanti ileVeritaban HATA

Resuit = HATA

Windowtan kullarici
ismini al &
Windowstan Bilgisayar
ismini al

KS Gergeklegtir baglartisin

kur
T
OK

v

Sistem

kSP_SYS_GET_SYSTEM_PARAMETERS ks ¢ paramzt'relerini HATA

T
OK
\ 4 HATA

. HATA
l SP_SYS_LOGON JQ— Ks 1 Sisteme girig
I——OK

l

Sistemin desteklemesi gereken

tiim dokiiman tiplerini al ve HATA
hafizada

diziye sakla

_ ]

OK

A

l\SP_SYS__SELECT_CONTENT_CLASSES/k——— KS

Tim anahtar
alanlanim al ve
LSP_SYS_GET_ALL_ATTRIBUTES )1—-— ks ¢ hafizada
bir diziye
— yerlestir

|
OK

2.SAYFA

Sekil Ek.2-3 Logon metodu akis diagram - 1
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PROSEDURU

Kullamicinin gérebildigi tim
caligma listelerini

l GetWBS

hafizada bir obje dizisinde
sakla

OlK GetindexClasses

PROSEDURU

Kullanicinin gérebildigi tom

> EXIT

indeks siniflarini
hafizada bir dizide sakla

ok

l\SP_SYS__SELECT_OBJECT_SERVER_DISCS l

ee— Tom Dokiman Sunucu ve

HATA

HATA

bunlara ait disk ve disk
KS parca bilgilerini AL,
hafizada sakla

OK

(&)

Sekil Ek.2-4 Logon metodu akis diagrami - 2
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Kullamcimn goérebildigi tim
galisma listelerini
hafizada bir nesne
dizisinde sakla

A

Tom "public” veya
kullarmciya bagh tanimb
caligma listelerini al ve ————HATA

bunlarin herbirinden yeni bir
Galisma listesi objesi yarat

L ok

Kullamicinin iginde

\SP_SYS_GET_USER_GROUP_WORKBASKET

A

KS bagh Calisma

listelerini al

OK

Gelen tiim
galisma
listeleri igin

ger Calisma listesi daha

once hafizada F - YARATILMIS

yaratilamamigsa

T - YARATILMAMIS

Gruplara gelen
AYRICALIK setlerini
ORla

A 4

Cahsma objesini |

>

hafizada yarat

Sekil Ek.2-5 Calhigma listeleri prosediirii akis diagrami

EXIT

HATA

bulundudu gruplara
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Kuflantcimin gérebildigi tim
indeks siniflarine
hafizada bir dizide sakla

Tum "public” veya
kullaniciya bagh tarimb
indeks siniflarim al ve
bunlarin herbirini indeks

sinifi dizisine ekle

HATA

L ox

A

l\S P_SYS_GET_USER_GROUP_INDEX_CLASS KS

Kullamemin iginde
bulundugu gruplara

bagll indeks siniflanim al

OK

EXIT

HATA

Gelen tim
indeks
simflan

igin

ger indeks sinifi daha 6nce
indeks sinif dizisine
eklenmemigse

T - EKLENMEMIS

Gruplarla gelen
AYRICALIK setlerini
ORla

¥
indeks simfini

»

F - EKLENMIS

A

indeks sinif
dizisine ekle

Sekil Ek.2-6 Indeks simiflan prosediirii akis diagrami



126

————————————Result= HATA—1

[ SP_SYS_LOGGED_ON j&——— '4————— | Logged On? | }————HAYIR EXIT

KS
—
Y
EVETJ
Arama ttim indeks HAYIR 2. SAYFA
siniflar da mi?
EVET
Y
Tim
indeks
siniflan igin
oK :
_SEARCH
yetkisi varmi | YOK
(o) ?
| HATA
VAR
— Indeks sinfinda verilen
kriterlere gore arama yapacak Dinamik
KS prosedurt olugtur ve galigtir
oK Dénen degerlerden uygulama

nesnesinin arama nesne
dizisinde yeni bir nesne yarat

Sekil Ek.2-7 Search metodu akis diagram - 1
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Belirli indeks
siniflannda
arama
yapilacak
YOK
Belirenen
indeks
siniflar igin
_SEARCH
etkisi var mi 2
Yes——l
S indeks sinifinda igin verilen
kriterlere gére arama yapacak
KS Dinamik proseduirii olugtur ve
cahgtir
I OK
Donen degerlerden uygulama

nesnesinin arama nesne
dizisinde yeni bir nesne yarat

Sekil Ek.2-8 Search metodu akis diagrami - 2

EXIT

HATA
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—————Result= HATA-—_—l

——
(_sP_SYS_LOGGED_ON J&—— ks 4 Logged On? | -———————HAYIR EXIT
e
| 7'y
EVET
v
GUVENLIK HATA
]
OK
v
G NESNE
SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT j¢——— e | KULLANICIYA HATA
& CHECK-OUT
___
ROLLBACK & HATA
-
Doékiiman alit
[ SP_SYS_ADD_PART J¢—— parcast ekle
KS y
yada kaydet
N
I
— >
DOSYAYL | 1 ROLLBACK & HATA

KAYDET—+ SAKLA

A

COMMIT
DATABASE

(9

Sekil Ek.2-9 Addpart metodu akis diagram
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————Result= HATA———l

[ SP_SYS_LOGGED_ON j4—

KS

[ SP_SYS_ITEM_ADD_TO_FOLDER l———

Logged On

Kiastre Ekle

HAYIR

HATA

T
OK

COMMIT
DATABASE

()

Sekil Ek.2-10 Addtofolder metodu akis diagramu

EXIT

HATA



\_SP_SYS_LOGGED_ON J&—]

130

\SP_SYS_ITEM_CHECK_IN

HAYIR

Resuit = HATA
KS < Logged On ?
L/
I
EVET
v
KS < CHECK IN
{
OK
v
COMMIT
DATABASE

)

Sekil Ek.2-11 Checkin metodu akis diagrami

HATA

EXIT
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————Result = HATA ————l

\_SP_SYs_LOGGED_ON

[—— Logged On? | ——HAYIR EXIT

EVET

CHECK OUT

KS

A

[ SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT J&—— Ks

®<—CHECKOUT_TO_AN0TH5R OK? HATA

T

v

COMMIT
DATABASE

Sekil Ek.2-12 Checkout metodu akis diagrami
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—  Result= HATA—l

| SP_SYS_LOGGED_ON j&——

< Logged On ?

l
EVET

v

GUVENLIK

l
OK

v

NESNE

\SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT J&—— kS KULLANICIYA

( SP_SYS_CREATE_PART Ja——! o [——

—

A

CHECK-OUT

HAYIR EXIT

HATA

DEGIY

EVET

|

Alt pargayi
yarat

ROLLBACK & HATA

T

v

DOSYAYI

KAYDET —— SAKLA

y

COMMIT
DATABASE

ROLLBACK & HATA

Sekil Ek.2-13 Createpart metodu akis diagrami
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—————Result= HATA———l

(_sP_sYs_LOGGED_ON l&——! ¢

(SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT ja——

HAYIR

Logged On ?

v

KSP_SYS_PARTS_AND_VE RSIONS

DS

NESNE
KULLANICIYA
CHECK-OUT

HATA

> EXIT

DEGIL

EVET

DOKUMAN NESNESI?

T
h 4

KS

Dokiiman Alt
Parga
Bilgileri
Tazele

|

OK

v

——SIL——

Aktif ddkiman sunucudaki

tom dosyalan sil

[ SP_SYS_ITEM_DELETE j¢—

HATA or NO

KS

Nesneyi Sil

I
T
-

COMMIT
DATABASE

(9

Sekil Ek.2-14 Delete metodu akig diagramm
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Result = HATA
4
T
[\SP_SYS_LOGGED_ON}———— KS < togged On? | ——— HAYIR EXIT
-
I Y
EVET
v
GUVENLK | b———eee———HATA

l

OK

v

Ty
l\ NESNE 5
SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT l— < KULLANICIYA DEGIL
e CHECK-OUT
|
EVET
* ROLLBACK & HATA
| Dokiman alt parga
l\SP_SYS_GET_PARTS_AND_VERSIONS)G——— Ks bilgilerini yenile HATA
—

[

T

[@P_SYS_GET_ITEM_OBJECT_STORE_IN F%—‘
;T
Alt parganin

dokiman sunucu
bilgilerini yenile

| —

T ([ sp_svs DELeTE_PART |

PartNo gergekten
varsa ?

KS

Alt parganin

tam <
Versiyonlar
Igin KS

siyon aktif sunuc
aktir disk pargas)
Uzerinde ise

T
Alt pargayi ve

l——b versiyonlaring
™ 4

sil

S
Budosyayr | | SIL COMMIT
DS den sil DATABASE

Sekil Ek.2-15 Deletepart metodu akis diagrami
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Result = HATA
A 4
—
(_SP_SYS_LOGGED_ON J—— o |¢ Logged On ? HAYIR > EXIT
—
| 4
EVET
v
4———————— | GUVENLIK | ————————HATA
OK
—— v
4 NESNE KULLANICIYA
(SP_SYS_ITEM_CHECK OUT}4—— < e oL HATA
—
ROLLBACK & HATA
—— ) 4
Dokiiman alt parga
\SP_SYS_GET_PARTS_AND_VERSIONS aiint vl A

{QP_SYS_GET_ITEM_OBJECT__STORE_INng——]

JT

PartNo gergekten
varsa ?

Alt parganin dékiiman
KS sunucu bilgilerini yenile
T [SP_SYS_DELETE_PART_VERSIONJ
man aktif st
ve aktir disk pargasi F i
Ozerinde ise
KS
T
Bu dosyayi
! —sIL — Alt pargay1 ve
DS densil bs . 4 versiyonlannt

sil

COMMIT
DATABASE

Sekil Ek.2-16 Deletepartversion metodu akis diagrami
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———  Restult= HATA——————1

l\SP_SYS_LOGGED_ON /11—— < LoggedOn? | ——————HAYIR EXIT

\KU

GUVENLIK HATA

\__SP_SYS_GET_HISYORY_LOG j———— Tarihgesini al HATA

(29

Sekil Ek.2-17 Gethistorylog metodu akis diagram
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——————————Result = HATA 4~—l

(_SP_SYS_LOGGED_ON Ks

L.ogged On ?

HAYIR

|__ SP_SYS_GET_NOTE_LOG j¢——]|

KS

Notlart Al

HATA

|

OK

()

Sekil Ek.2-18 Getnotes metodu akis diagrami

EXIT

HATA
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——— Result= HATA———W

> EXIT
A

HATA

‘\SP_SYS_LOGGED_ON J<— Ks [ Logged On ? HAYIR
Q
EVET
DMSLINK
tablosunda segecek
KS [ dinamik prosedirii
hazirla ve ¢aligtir

|

OK

Gelen Klasérierden
ParentFolderChain dizisini olugtur

()

Sekil Ek.2-19 Getparentfolders metodu akis diagram
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——————————Result = FAIL———ﬁ

(_SP_SYS_LOGGED_ON j4—

KS

A

t\SP_SYS_GET_lTEM_OBJECT_STORE_IN FO

AL

Dokiiman
sunucudan

dosyay al

KS

———— bilgilerini

Logged On?

}

Alt parga

yenile

T

T

Istenilen Ddkiman
Aktif Dokiiman Sunucuda ?

HAYIR EXIT

HATA

4
( Dokiiman Sunucuya Baglant Kur )

)

Sekil Ek.2-20 Getpart metodu akis diagram
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-— Resuit= NIL—l

{_SP_SYS_LOGGED_ON J¢——

KS

|4——— DINAMIK PROSEDUR————

L E— Logged On?

EVET

!

Caligma listesinden dncelige
gore en istteki
nesneyi segecek dinamik
prosedire hazira ve gahghir

HAYIR EXIT

NIL

|

T

)

Nesneyi Hafizada
olugtur

Sekil Ek.2-21 Nextworkbasketitem metodu akis diagrami
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Result = FAIL
rT LogonCheck EXIT
[ SP_SYS_LOGGED_ON J4—— LK_S/ Logged On ? HAYIR
EVET F
y
e——=
k__ SPSELECT_ITEM_STRXXXXX ks [€T—» |RefresnFields| | ——
F
KSP_SYS_GET_ITEM_WORKBASKET_NAME
s RefreshwB ?
Ry L
A F
e’ efresh Checke
T Durum?
KS
[ SP_SYS_GET_CHECKED_STATUS
F_—.J

Refresm

Info ?

R

(=)

ks [———>\SP_SYS_GET PARTS_AND_VERSIONS)

Sekil Ek2-.22 Open metodu akis diagram
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——————Result= FAIL————l

{_SP_SYS_LOGGED_ON J&——| < Logged On? | |—————HAYIR—— EXIT
N——
T
EVET
KLASOR
GALISMA
LISTESI
GUVENLIK HATA
T HATA
GUVENLIK
A 4 y

Caligma listesini DMSWIPITEMS
tablosundan listeleyecek Dinamik SP yi
haziria

Kiastri DMSLINKS tablosundan
listeleyecek Dinamik SP yi hazirta

Gelen kayitlardan hafizada bir
Nesne Listesi Olugtur.

@)

Sekil Ek.2-23 RefreshTOC metodu akig diagranm
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—~————————————Result = HATA———ﬁ

| _SP_SYS_LOGGED_ON j&——

< Logged On ?

HAYIR

|

Kilastrden

[ SP_SYS_ITEM_REMOVE_FROM_FOLDER J¢————1 < ok

Sekil Ek.2-24 Removefromfolder metodu akis diagrami

HATA

» EXIT

HATA

1
OK
h 4

COMMIT
DATABASE

(9
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————————Result= HATA—————l

[ SP_SYS_LOGGED_ON j¢—— Ks

(sP_SYS_ITEM_CHECK OUTJ¢——! | o

Logged On ?

HAYIR

GUVENLIK

I

OK

v

NESNE

\_SP_SYS_ITEM_REMOVE_FROM_WORKBASKET J«—|

KS

KULLANICIYA
CHECK-OUT

HATA

g EXIT

A

Calgma
Listesinden Kaldw

HATA

HATA

f
OK

v

COMMIT
DATABASE

©)

Sekil Ek.2-25 Removefromwb metodu akis diagrami
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———————Resuit = HATA—_L

T
(_SP_SYS_LOGGED_ON J&—— o I« Logged On? HAYIR EXIT
—
] 4
EVET
v
_ BOYLR BIR
”Was“te(s’;:.:ﬁ’“a CALISMA LISTESI
bosi bul KULLNICIYA
objesini TANIMLI DEGIL
y
NESNE
(SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT Je——| ks ¢ KULLANICIYA HATA
CHECK-OUT
§EVET
Dokiiman veya klas6rin
indeks bilgilerini ve daha dnce
bir galigma listesinde ise
gahsma listesinin adini 6gren
T Nesne zaten bir
aligma Listesinde 2
l HATA
GUVENLIK HATA
I F
GUVENLIK
T
oK
v
—
(SP_SYS_ITEM_ROUTE_TO_WORKBASKET }&—1 .« Yorlendir
_
OK
Y
COMMIT
DATABASE

()

Sekil Ek.2-26 Routetowb metodu akis diagram
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———————Result= HATA-—j

(_SP_SYS_LOGGED_ON J&——|

GUVENLIK ?

ks ¢ Logged On? HAYIR EXIT
T
EVET
h 4
Yazilacak . BOYLE BIR
Indeks Simfini INDEKS SINIFI
Bu KULLANICIYA
Anahtar alanlart TANIMLU DEGIL
hazirla
BuNesne KS de itk
defa yaratilacak ?
N HATA

OK
YA INDEKS SINIFINDA BiR UPDATE
DMSITEMS YADA INDEKS SINIFI DEGISTIRILECEK...
tablosuna ekle O
KS HATA
< [ ROLLBACK & HATA ROLLBACK & HATA
SPASYS_INSERT__ITEMS_TABLED Dinamik Procedir
olugturarak, Indeks Py
Sinifinin KS veritaban
tablosuna yaz.

{ SP_SYS_ITEM_CHECK_OUT Je——1 o

Y

NESNE

KULLANICIYA
CHECK-OUT

EVET

2. SAYFA

Sekil Ek.2-27 Saveindex metodu akis diagrami — 1
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F - INDEKS SINIF!
DEGISECEK

3. SAYFA

u anda bulundugu indeks sinifi ile
azilacagi indeks sinifi ayri mi?

T - AYN!I INDEKS SINIF
TABLOSUNDA GUNCELLEME

GUVENLIK HATA

-

OK EXIT
i HATA

Ayni inndeks sinift
iginde giincelleyecek

KS dinamik prosediirii
L’/ olustur ve gahgtir

I
oK

COMMIT
DATABASE

Sekil Ek.2-28 Saveindex metodu akis diagrami - 2
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F - INDEKS SINIFI
DEGISECEK

KLASOR

GUVENLIK ? GUVENLIK ? EXIT
Y
HATA 0"
T T
GUVENLIK ? HATA—
ROLLEACK &
HATA

esneyi oldugu indeks
sinfindan gikart

((spDELETE_ITEM_STRXOXXXX )

C dinamik olusturutan sp J‘

2
P Bifamik prosedir ile dige
KS indekse yaz
N

Nesnenin katalog
bilgilerini degistir

LSP_SYS_CHANGE_INDEX_CLASS

Nesnenin
DMSWIPITEMS daki
ITEM_INFO degerini
degistir

COMMIT @
DATABASE

\_SP_SYS_UPDATE_ITEM_INFO

Sekil Ek.2-29 Saveindex metodu akis diagram — 3
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——————Result = HATA———-——1

\_SP_SYS_LOGGED_ON

(sP_svs_ITEM_CHECK OUT}¢—— ¢

ks [

Logged On ?

GUVENLIK

HAYIR

HATA

|
oK

4

A

[ SP_SYS_SET_NOTE_LOG J+——

NESNE
KULLANICIYA
CHECK-OUT

EXIT

HAT.

Y

KS [~

Not Logu
Kaydet

ROLLBACI

K & HATA

l

T

v

COMMIT
DATABASE

Sekil Ek.2-30 Savenotes metodu akis diagrami
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—————Result= HATA__——l

(_SP_SYS_LOGGED_ON j¢——

KS

($P_SYS_ITEM_CHECK_OUT Ja——

| SP_sYs_SET_NOTE_LOG

Logged On?

EVET

GUVENLIK

HAYIR——

HATA

l
OK

v

KS

A

NESNE
KULLANICIYA
CHECK-OUT ?

EXIT

HATA

Not Logu
Kaydet

ROLLBACK & HATA

|

T

v

COMMIT
DATABASE

Sekil Ek.2-31 Setpriority metodu akis diagram
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