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ONSOZ

Sanat mizelerinin toplumsal roli konusundaki bu tez, ne bir sanat tarihi araptyrmasy, ne
de sosyolojik bir inceleme iddiasynda olmayyp, Turkiye’de sanat mizelerinin toplumsal
rolinde bilgi kullanymynyn gereklilidini ve yontemlerini ortaya koyan bilimsel bir
metnin ihtiyacyna yonelik,  bilgi uzmanlydy alanyndaki editim ve deneyimlere
dayanylarak yazymyptyr. Dolayysyyla bu tezden beklenen, ne muzelerin sanat tarihi
bakymyndan dederlendirilmesi, ne de sosyolojik agydan incelenmesi olmalydyr. Ancak,
intiyac duyuldukca, dodaldy ki, bu alanlardaki araptyma ve yontemlerden
yararlanyimyptyr.  Tezin, Turkiye’deki sanat mizelerine, bilgi kullanymynyn neler
kazandyrabilecedi konusuna bir Yok tutmasyny ve Tulrkiye’deki tim muzelerin bilgi
kullanymyyla toplumun gelipimine katkyda bulunma bilincine sahip kurumlar olmalaryna

katkyda bulunmasynydilerim.

“Dunyada iyi olan tek ey bilgi, kotl olan tek pey bilgisizliktir” diyen YunanlyDuapunar
Sokrates, yizyyllar once bilimin temellerini felsefe ile atmypty Yisanodlunun yapamyna
yon vermip bilgi, bugine geldidimizde cepitli pekillerde sistematize edilmekte ve bu
calypmalar her gecen giin yenilenmektedir. Hatta bu yeni toplum yapysyna, ‘bilgi
toplumu’ olarak adyny vermektedir. Bilgiyi sistematize ederek, her alany destekleyen
‘bilgi ve belge yonetimi’, miizelerin ¢alypmalarynda etkisini arttyrarak, muzelerin sanat
alanyndaki gereklilidini desteklemektedir. Bilgi ve iletipim teknolojileri bu sirecin bir
parcasy olmuptur. Sonucta, sanat mizeleri bilgi yoluyla toplumda rollerini
etkinleptirmip, yapytlarla sunduklary hizmeti bilgi kullanymy ile yaygynlaptyrmyplardyr.
Turkiye’de sanat alanynda, mizelerin boyle bir gereklilik oldudu dupliniilmezse, sanat

miuzeleri, sanatyn da mevcut oldudu sosyal bir merkez olmakla yetinir.

Turkiye’de sanat mduzelerinin, bilgiyi kullanan bir merkez olarak gorilmelerinin
gereklilidini vurgulayan bu araptyrmada, fikrimi ilk paylaptydym ginden beri beni
biddetle destekleyen, tezimi yazdydym stire boyunca her ihtiya¢ duydudumda zaman
ayyryp ilgisini esirgemeyen tez danypmany hocam Od&r. Gor. Zehra Erkiin Orucodlu’na
sonsuz tepekkiir ederim. Kendisi, tanbul Modern Sanat Miizesi ile tanjpmama vesile
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olup, sanat mizesinde calyomyp biri olarak, sanat muzeleri konulu bu tezi yazmama

sebep olmuptur.

Araptyrmam suresince, beni sabyrla dinleyerek, dederli fikirleri ve sanat muzeleri
alanyndaki deneyimleriyle zenginleptirmip dederli hocam Prof. Tomur Atagok’e, bu
calypmanyn, uzun yyllar emek verdidi Turkiye’deki sanat mizeleri ve sanat muzecilidine
bir katkyda bulunabilmesi dilediyle tepekkir ederim.

Ayny zamanda bilgi uzmanlydynyn synyrlary icine de giren bu mizecilik tezine, bilgi
bilimi alanyndan biri olarak yapycy eleptiri ve uyarylaryyla katkyda bulunmup olan
Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi’nden Dog. Dr. A. Oduz

\¢imsoy’a, verdidi destek icin teppekkiirii bir borg bilirim.

Tezin geliptirilmesinde, yapylan goripmelerin blylk katkysy vardyr. 1974 tarihinden
beri, sanat alanynda 6zveriyle gercekleptirdidi dokiimantasyon calypmalary konusundaki
deneyimlerini paylaparak, tezime katkyda bulunan Dokimantasyon Uzmany Zeynep
Rona’ya; Pera Muzesi ile ilgili bilgi vermek Uzere, soylepi teklifimi igtenlikle kabul
eden ve miizenin ofislerini acan Suna ve Yan Kyra¢ Kiiltir ve Sanat Vakfy Genel
Muduri Ozalp Birol’a; Pera Miizesi’ndeki belgeleme ve Kkiratoryal calypmalar
konusunda bilgi vermip, Pera Muzesi kiratorleri Edine Sileymanodlu ve Banp
Kybrys’a; tez metninde dodrudan yer almasa da Turkiye’de Sivil Toplum Kuruluplary
konusunda deneyimlerini paylaparak, fikirlerini aldyym Tarih Vakfy Yonetim Kurulu
Bapkany Orhan Silier’e; tezimde gegen bir ka¢ terim konusunda danypmanlydyny aldydym
Yyldyz Teknik Universitesi Editim Bilimleri Bolimii’nden Prof. Dr. Miinire Erden ve
Yunanistan Benaki Mizesi Enformasyon Teknolojisi Bolim Bapkany Ifigenia

Dionissiadou’ya verdikleri destekten 6tiri tepekkir ederim.

Bu tezin yazyimasyna neden olan en énemli kipisel sebepse, bilime olan inanctyr. Bu
nedenle, lisans editimim syrasynda kazandyrdyklarybilimsel diplinme becerisi ve bilimsel
disiplin igin, bapta ilk bilimsel fikirlerimi paylaptydym Prof. Dr. Aysel Yontar, Prof. Dr.
Hasan Keserodlu, Yar. Dog¢. Dr. Umit Konya ve 1995-1999 yyllary arasynda YU.
Edebiyat Fakultesi Kuttphanecilik Anabilim Dalynda gorev yapmyp tim hocalaryma
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tepekkir etmek isterim. Aynyddnem hocalarymdan olan Yar. Dog. Dr. Aykut Arjkan’a
da, bu tezin yazylma slrecinde verdidi destekten 6tirQ, ayryca tepekkr ederim.

‘étanbul Modern Sanat Miizesi’nde kiitiiphaneci olarak calyptydym siire icinde, akademik
calypmalar yapmam icin gerekli zamany temin ederek, beni sirekli destekleyen
kiitiphane yoneticisi, dederli caljpma arkadapym Nur Unal ve ozellikle iktisadi
yaklapymlar konusunda fikirlerinden yararlandydym Omer T. Giiler’in katkylaryna da

tepekkir etmek istiyorum.
Tezimi yazdydym sure iginde, manevi desteklerini her zaman hissettiren dostlaryma, bana

sabyrla destek olarak hep yanymda olan anneme ve hayatta olmayan ama calypma azmini

hep icimde hissettidim babama 6zel olarak sonsuz tepekkdirler...

N. Hanzade Uralman
étanbul, 10 Haziran 2006
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0z

Teknolojideki son gelipmeler ve bilginin artan 6nemi, baty toplumlarynyn geleneksel
ekonomiden uzaklaparak, syklykla “bilgi toplumu” olarak adlandyrylan bir yone dodru
kaydydy savyny yaygynlaptyrmyptyr. Bu tezde, bu yeni toplumsal goriplin dedipik yonleri
ve Ozellikle sanat mizesinin roli Uzerindeki etkisi tartyimaktadyr. Tezin temelindeki
hipotez, “Bilgi toplumuna gegcip siireci yapayan Trkiye’deki sanat muzelerinin, devamly
olarak bilgiyi synyly kullanmalary, toplumsal rollerini  etkin  bir bicimde
gercekleptirmelerini  engeller” ifadesiyle belirlenmiptir. Calypma konusunda temel
fikirlere dedinilen kysa bir giripin ardyndan, bilgi toplumunun dederlendirilmesi ve bu
toplum yapysyndan bilgi sadlayycysy olarak sanat muzesinin nasyl etkilendidi ortaya
konmuptur. Daha sonra, bu daha detayly bir calypma olarak Tirkiye 06zelinde
bicimlendirilerek hipotezin dodruludu test edilmip ve kanytlanmyptyr. Sonug olarak,

Turkiye’de sanat muzelerinde bilginin gelecekteki roli igin 6nerilerde bulunulmuptur.

Anahtar Kelimeler

Sanat Muzeleri, Bilgi Toplumu, Enformasyon, Veri, Edinilen Bilgi,

Bilgi ve Yetipim Teknolojileri
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ABSTRACT

Recent advances in technology and the increasing importance of information has led
many to posit the notion that Western society is moving away from a traditional
economy towards one often termed “the information society”. This dissertation
discusses aspects of this new social case and, in particular, how it has impacted upon the
role of the art museum. In short, the basic hypothesis is that the continuing limited use
of information in art museums in Turkey — a nation currently in a period of transition to
an information society — has compromised the effectiveness of their public role. After a
short introduction outlining some of the basic premises of the ensuing discussion, an
analysis of the information society and how it has affected art museums — especially
their role of information providers — will be given. This will then form the basis of a
more specific study of the Turkish experience wherein the initial hypothesis will be
tested and subsequently shown to be true. Finally, some suggestions for the future role

of information in art museums in Turkey are given.

Keywords

Art Museum, Information Society, Information, Data, Knowledge,

Information and Communication Technology
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1. GIRIS

“Gecmisin sanati, eskiden oldugu gibi degildir, artik bugiin. Yetkesini yitirmistir. Onun yerine
bir imgeler dili olusmustur. Simdi 6nemli olan bu dilin kimin, ne amagla kullanildigidir. Bu da
yeniden canlandirmalarin yayin hakki, sanat basimevleriyle yayinevlerinin kimin elinde oldugu,
sanat galerilerinin, miizelerin genel tutumu sorununa gelip dayanir” (Berger, 2002, 33) John
Berger’in, toplum yapisinin ve beraberinde, daha 6zel anlamda sanatin zaman iginde
gecirdigi degisim karsisinda miizeye verdigi bu rolden de anlasilmakta oldugu gibi,
sanat miizeleri, toplumda etkin bir role sahip olmustur. John Berger’in bu yaklagimi ve
J. Berger’in fikirlerinin de temeli olan Walter Benjamin’in ‘Mekanik Yeniden Yaratma
Caginda Sanat Yapit’ adli denemesinde ortaya attig fikirler, bu tezin felsefi alt yapisini

olusturdugunu, oncelikle belirtmek gerekir.

Sanat miizelerinin toplumsal rolii, tarihsel gelisim siireci i¢inde incelendiginde, sanatin
topluma ulagmasinda, miizelerin tutumunun degisiminde, bilginin kullanilmasinin rolii
oldugu goriilmistiir. Ancak, giinlimiizde, sanati topluma ulastirirken miizeler, her
zaman bilgiyi kullanmamakta ve buna bagl olarak da toplumun gelisimine katkida
bulunma sorumluluklarini yerine getirmemektedirler. Bu, sanat miizelerinin, gittikce,
insanlarin eskisine oranla daha fazla bulundugu sosyal bir yapi olmasi yoniinde
gelistirmekle birlikte, sanat yapitlarina sahip bir sosyal merkez olmakla sirlar.
Tiirkiye’de yeni miizelerin ac¢ilmasiyla birlikte sosyal bir merkez haline gelen

miizelerde de gozlenen bu sinir, bir sorunun varligina isaret eder.

Aslinda miizelerin toplumsal rolii sozkonusu oldugunda, gerceklesen calismalar,
cogunlukla, miizenin farkli gruplarla ¢aligmasi, kiiltiirel kimlikler, sosyal aidiyet gibi
konulardir. Toplumun sahip oldugu 6zellikler kargisinda miizenin rolii degerlendirilir ve
tartisithir. Bu calismanin konusu, dogrudan boyle bir toplum ve miize iliskisine
odaklanmiyorsa da, sanat miizelerinin topluma yaklagimina bir yontem olarak bilgi

kullanimi iizerinde durmaktadir.

Bu tezin temel amaci, Tiirkiye’de sanat miizelerinin toplumsal rollerini belirlemeleri

icin, sanat miizelerinin topluma ulasabilirliginde bilgi kullanimim kuramsal olarak



tanimlamak ve bunun bilgi toplumunda sanat miizelerinin c¢alismalarini nasil
degistirdigini tartismaktir. Bu nedenle, bilgi toplumunun degerlendirilmesi yapilarak bu
toplum yapisinda bilgi saglayicist olarak sanat miizesinin nasil etkilendiginin ortaya
konmas1 ve Tirkiye 0©zelinde sanat miizelerinin bilgiyi nasil kullandiklarini

degerlendiriilesi gerekir.

Tezin hipotezi, “Bilgi toplumuna gegis siireci yasayan Tiirkiye’deki sanat miizelerinin,
devamli olarak bilgiyi sinirli kullanmalari, toplumsal rollerini etkin bir bicimde
gerceklestirmelerini  engeller” ciimlesidir. Bu hipotez dogrultusunda, arastirmanin
temel sorusu, “Tiirkiye’deki sanat miizelerinin, toplumsal rollerini etkin bir bicimde
gerceklestirmelerinde bilginin rolii nedir?” olmustur. Tiirkiye bilgi toplumuna gegis
stirecinde bir iilke oldugundan, bilgi toplumunda yasanan degisimler igcinde sanat
miizelerinde bilginin roliinii tartisilmig, bilgi kullanimi konusunda tespitlerde
bulunulmus ve Tiirkiye’deki sanat miizelerinde bilginin kullanilmasi i¢in Oneriler

sunulmustur.

Hipotezin dogrulanmasina yonelik en 6nemli sinirlilik, tiim miizelerle ayni derecede
irtibat kurulamamas1 ve bu yonde her miizeden ayn1 derecede yanit alinamayacaginin
goriilmesidir. Miizelerden alinacak cevaplar arasinda esgiidiim saglanamayacagi igin,
boyle bir yontem kullanilmamistir. Onun yerine ¢alismada gosterilen drnekler ve varilan
tespitler, daha c¢ok gozlem, sunulan hizmetler ile katilimilan konferans ve

goriismelerden yararlanilarak ortaya konmustur.

Birinci bolimde, bilgi toplumunun degerlendirilmesi ve bu toplum yapisinda bilgi
saglayicis1 olarak sanat miizesinin nasil etkilendigi ortaya konmustur. Bu nedenle,
oncelikle bilgi toplumu cesitli mesleki yaklasimlar, teoriler ve orgiitler kapsaminda
degerlendirilerek tanimlanmakta ve sanat miizesinin bilgi toplumundaki rolii sanati
yayginlagtirmak olarak, tarihsel ve tanimlayic1 yontemlerle ortaya konmakta; daha sonra
miizelerde sanatin yayginlagsmasinda bilginin kullanimi, Sanat Yapiti, Sanatcilar,
Kiirator/Sanat Tarih¢i/Editor /Tasarimei, Fikri Haklar, Koleksiyoncular/Galeriler/Ticari
Sanat Kurumlari, Yayinlar/Belgeler, Anketler/Bilgi Formlari, Bilgi Erisim Sistemleri,

Bilginin Pazarlanmasi ve iletisimin Degisen Yapis1 basliklar altinda incelenmektedir.



Ikinci boliimde, bilgi toplumuna gecis siirecinde bir iilke olarak Tiirkiye’de sanat
miizelerinde bilgi kullaniminin durumu degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmede
oncelikle, Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gecis siireci ve bu siirecte miizenin durumu
anlatilmakta, daha sonra tarihsel siirecte sanat miizeleri bilgi kullanimi bakimindan
degerlendirilerek, giiniimiizde sanat miizelerinin durumu ortaya konmaktadir. Bu
boliimiin sonunda, sanat miizelerinde bilgi kullanimimi gosteren bagliklar1 altinda
arastirmanin hipotezi degerlendirilir. Tiirkiye’de sanat miizelerinde, bilginin sinirl

kullanildig1 sonucuna varilarak, hipotez dogrulanir.

Uciincii  ve son boliimde, bu arastirmamin ortaya koydugu sonuglar siralanarak
hipotezin sinanma siirecinde varilan sonuclar ortaya konmustur. Ayrica bu son
boliimde, sonuglar dogrultusunda Tiirkiye’deki sanat miizelerinde bilginin kullanilmasi
icin onerilerde bulunulmustur. Oneriler, uygulamalarda dikkate almirsa, bu tez asil

amacina ulagmig olacaktir.



2. BILGI TOPLUMU VE SANAT MUZESI

‘Bilgi toplumu” ve ‘sanat miizesi’ kavramlari, ne tarihsel perspektifte
degerlendigimizde, ne de giiniimiizde bir arada ortaya ¢ikan iki kavramdir. Tarihe
baktigimizda, sanat miizelerinin kurumsal varliginin toplumlarda goriilmesi, bilgi
toplumu kavraminin ortaya ¢ikmasindan iki yiiz yil oncedir. Sanat miizeleri de diger
miize tiirleri gibi, en genel anlamiyla, toplumsal yapinin i¢indeki dinamiklerdendir ve
icinde bulundugu toplumun sosyal, politik, ekonomik kosullarindan etkilenmistir. Bu
etkilesimin kesin varligindan yola cikarak, bilgi ¢agi olarak adlandirilan yiizyilda bu

iliskinin pek cok baglamda ele alinmasi dogaldir.

Ote yandan, bugiinii degerlendirdigimizde, diinya iizerinde bilgi toplumu olarak
niteleyemeyecegimiz toplumlarda da sanat miizeleri vardir. Ancak miizenin, bilgi
toplumunda gelisme gOsteren yapisi sanat miizeleri i¢in gelisme firsati dogurmustur. Bu
firsatlarin anlagilabilmesi i¢in Oncelikle miizenin bilgi toplumunda neden gelisen bir

kurum oldugunu ortaya koymak gerekir.

2.1. Bilgi Toplumu ve Miize

2.1.1. Bilgi Toplumunun Tanimlanmasi

‘Bilgi Toplumu’ kavramu, II. Diinya Savas1 sonrasinda ortaya ¢ikmistir. Kavram, gerek
giiniimiizde giindeme gelisi bakimindan, gerekse teorik bakimdan farkli bi¢imlerde
tanimlanmaktadir. Bu tamimlarin temel ortak yanlari, 20. yilizyilin ortasinda bati
merkezinde yasanan degisimi tanimliyor olmalaridir. Sanayi toplumu sonrasinda
gecilmekte oldugu diisiiniilen ya da sanayi toplumundan farkli oldugu diistiniilen yeni
bu toplumsal yapiy1 tanimlamak i¢in kullanilmaya baglanmistir. Bu yeni toplumsal
yapiy1 tammlamak igin farkli terimler de kullanilir. Ornegin “ ‘Sanayi Otesi Toplum’,
‘Postmodernizm’, ‘Sibernetik Kapitalizm’, ‘Kontrol Devrimi’ gibi terimler ¢cogu zaman
‘bilgi toplumu’ terimi ile es anlamli olarak kullanilan diger terimlerdir.” (Tonta, 1999,
363-375) Bilgi toplumu kavramu ile karsilanan bu yeni toplumsal yapi, tarihsel siire¢

i¢inde kiyaslamalarla agsagidaki Tablo 1’de gosterilmektedir.



iLKEL TOPLUM

TARIM TOPLUMU

SANAYi TOPLUMU

BiLGi TOPLUMU

Enerji: Insan Enerjisi
Malzemeler: Hayvan
postu ve taslar
Araglar: Asgari diizeyde
kesme veya dovme.
(normal olarak tag
yapimi)

Uretim Yéntemi: Yok.
Ulasim Sistemi:
Yiiriime.

Haberlesme Sistemi:
konugma.

Teknoloji

Enerji: Dogal Enerji (insan,
hayvan, riizgar)

Malzemeler: Yenilenebilir
kaynaklar (agaglar, pamuk, yiin)
Araglar: insan kasmin kullanimi
(kaldirag ve vingler) veya dogal
giicleri caligir duruma getirme
(yelken, su degirmeni)

Uretim yontemi: El sanatlart
Ulagim sitemi: At, vagon,
yelkenli gemi

Haberlesme Sistemi: El yazimi.

Enerji: Fosil yakitlar. (petrol,
komiir)

Malzemeler: Yenilenemez
kaynaklar (metal ve digerleri)
Araglar: Emegin yerie gecen
makinalar

Uretim Yontemi: Kurmak-
Monte etmek ve birbirleriyle
degistirilebilir pargalar.
Ulagim Sistemi: Vapur,
demiryolu, otomobil ve ucak.
Haberlesme sistemi: Basin, TV.

Enerji: Dogal (giines, riizgar) niikleer.
Malzemeler: Yenilenebilir kaynaklar
(Bioteknoloji)

Seramik,yeniden kullanim.

Araglar: Akl gelistirici makineler.
(Bilgisayarlar ve ilgili elektronik
araclar)

Urertim Yontemi: Robotlar.

Ulasim Sistemi: Uzay Gemisi
Haberlesme Sistemi: Elektronik
araclarla biraysel iletisimin sinirsiz
genislemesi

Toplayicilik, aveilik,
balik¢ilik.

Ekonomi

-Kendi kendine yeterli, yerel ve
ademi merkeziyetci bir
ekonomi-piyasa degeri olmayan
temel yiyecek maddelerinin
iretmine dayali ekonomik
faaliyet.

-Koy ekonomisi diizeyinde
emekte basit is bolimii:
diizeyleri agika belirlenmis
sinirl sayida otorite. (soylular,
rahipler, askerler veya serfler)
- Ekonomide esas kaynak:
Toprak.

-Ulusal diizeyde kitlevi pazar
ekonomisi, temel ekonomik
faaliyet standartlagmig maddi
mallar iiretimine dayanmaktadir;
Bunlar da iiretm ve tiiketim
olarak ayrilmaktadir.
-Isgiiciiniin karmagik dagihmi,
sinirl uzamnlik yetenegine:
standart ¢calisma kaliplarina ve
biiyiik hiyerarsik kurumlarin
degisik diizeydeki otoritelerinin
birbirleriyle ayarlanmis
orgiitlenmesine dayahdir.

-Esas kaynak fiziki sermayedir

-Biitinlesmis Kiiresel Ekonomi:
Temel ekonomik faaliyet iiretici ve
titketicileri daha ¢ok birlestiren bilgi
hizmetlerinin tedariki seklindedir.
-Dogrudan ¢ikarlarini korumaya
yonelik iiyelerden olusan kiigiik
girisimciligin orgiitlenmesi seklinde
bir yapilagma

-Esas kaynak, insan sermayesidir.

Kiiciik gruplar ve
agiretler.

Sosyal Sistem

-Cinsel rollerin agikca
belirlendigi hareketsiz biiyiik
aile ve ailenin ana giivenlik
sistemi (dayanak) olmasi.
-Seckinlerle sinirli kalan egitim.

-Cinsel rollerin farklilastig1
cekirdek aile ana giivenlik
(destek) sistemi oliimsiiz
kurumlardir.

-Soyal Degerler: Uygunluk,
segkinlik ve sinif unsurlarini 6n
plana c¢ikarmaktadir.
-Yetiskinlikte tamamlanan
kitlevi egitim.

-Bireyin merkezi konumda oldugu
degisik aile tipleri.

-Cinsel isboliimiiniin benzestigi,
insani yetenegi gelistirmeye ve insani
kurumlagmalart saglayici roller
-Sosyal degerlerde cesitlilik, esitlik,
bireycilik.

-Egitim bireysellestirilmistir ve
stireklidir.

Agsiret yaghlarinin ve
sefin kurallar
cercevesinde temel
politik birim olarak
asiret.

Politik Sistem

-Feodalizm: Hukuk, din, sosyal
sinif ve politika, dogumla
kazanilan otoriteyle (aristokratik
kurallar) topragin yoneimini
belirlemektedir.

-Temel Politik birim yerel
topluluktur.

-Kapitalizm ve Marksim:
Hukuk, din, sosyal sinif ve
politika sermaye yatirimlarinin
miilkiyet ve kontroliinii elinde
bulunduranlarca
sekillendirilmistir.
-Milliyetgilik: Temsili hiikiimet
veya diktatorliik sekline giiclii
merkezi ulusal hiikiimet.

Kiiresel Isbirligi: Bilginin kontrolii ve
sahipligi ¢in uluslariistii 6rgiitlerin
kurumlagmasi.

-Yerel yonetimler asil yonetim birimi
ve katilimer demokrasi temel norm
olmaktadir.

Diinyanin tamamen
dogal sekliyle
gozlenmesi

Paradigma

-Bilim Temeli: Matematik
(cebir, geometri), astronomi.
-Merkezi diisiince: Insanlarin
iistiin giicler (6rnegin tanr), din,
mistik goriis (astroloji)
tarafindan kontrol edildigi
seklindedir.

-Deger sistemi: Dogayla uyuma
dayanmaktadir.

-Bilim Temeli: Fizik, Kimya
-Temel Diisiince: Insan
akibetinin, rekabetci bir diinyada
mkafat ve zeza sistemiyle
rasyonel sosyal yapty1 uyumlu
bir sekilde olusturusmasina bagl
olduguna inanilmigtir.

-Bilim Temeli: Quantum Elektronigi,
molekiiler biyoloji, biyoloji, cevresel
bilimler.

-Merkezi Diisiince: Insanin kabiliyet
ve gelisiminin siirekli artmasi (beynin
biitiiniiye diigiinmesi)

-Deger Sistemi: Kadina 6zgii
degerlerin 6ne ¢iktig1 bagimsiz
bireylerden olusan ademi merkeziyetci
bir topluma yonelmektedir.

Tablo 1: Dért Temel Toplum Yapisinmn Kilit Ozellikleri (Coban, 1997, 6)

Tablo 1, aym1 zamanda bilgi toplumunu farklilagtiran teknolojik, politik, sosyal ve

fikirsel farkliligr gostermektedir. Bu farkliliklar, degisik bicimlerde incelenerek bilgi




toplumu tanimlar farkli bigimlerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlamalar ‘bilgi toplumu

teorileri’ olarak ele alinacaktir.

Ote yandan bilgi cagi olarak da adlandirilan c¢agda toplumlarin yasadifi degisimin,
teorisyenler ve farkli mesleklerden insanlar tarafindan da yapilan farkli bilgi toplumu
tanimlart vardir. “Bazen bilginin islenmesinde, depolanmasinda ve dagitiminda son
yiizyilda meydana gelen teknolojik gelismeler 6n plana cikarilarak bilgisayar ve iletisim
teknolojisi agirlikli bir bilgi toplumu tanimi yapilmakta, bazen de bir iilkedeki Gayri
Safi Milli Hasillanin kacta kacinin bilgi sektoriinden geldigine ya da bilgi ile ilgili
islerde caligsan insan giiciiniin toplam isgiicii oranina bakilarak ekonomik ya da mesleki
agirlkli  tanimlar yapilabilmektedir.” (Tonta, 1999, 363-375) Ornegin, bilgi
uzmanlarinin amact; bilginin degisen toplumsal roliinii anlamak ve bilgi kullanicilarinin
degisen ihtiyaclarina cevap verebilmektir. (Hornby ve Clarke, 2003, xiii) Egitimciler ise
bu yeni toplum bi¢imine bir bagka acidan bakmakta ve bilgi toplumunu, “bilgi tiretimi
ve iletiminin yayginlastigi, bilginin temel sermaye, ana giic oldugu ve bilgi isi ile
ugrasanlarin cogunlukta oldugu, O6grenmenin hayatin bir pargas1 haline geldigi bir

toplumsal yasam bicimi” (Findik¢i, 1994, 11) olarak tanimlamaktadirlar.

Bilgi toplumu ile ilgili yapilan tamimlar1 ve farkli yaklasimlar1 daha iyi anlayabilmek,
yeni fikirler ve uygulamalan tesvik etmek i¢in bilgi toplumu iizerine farkli teoriler,
ulusal ve uluslararasi diizeyde ¢aligmalar gerceklestirilmektedir. Ancak oncelikle terim
olarak toplumlarin bilgi sifatiyla nitelenmis oldugundan, bilginin bu yeni toplum

yapisinda nasil bir degisime ugradigina bakmak gerekir.

2.1.1.1.  Bilginin Yeni Bir Deger Olarak Ortaya Cikis1

Sema Aslan, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi 40. Yil Kiitiiphanecilik Kurultayi’nda
sundugu “Bilgi Toplumu ve Kiitiiphaneler,” adl1 bildirisinde bilgiyle iliskili bu siirecin
toplumlar bakimindan degerlendirilmesinin, bilgi bilinci, bilgiyi isleme ortami, bilgi
sektorii ya da ekonomilerinin gelisimi ve bilgi ile ilgili hedef ve degerlerin ortaya

cikmasi gibi degiskenlere dayali olarak yapilacagini belirtmektedir. (Aslan, 1983)



Bilgi toplumunda bilginin Onemi artmigsa da bilginin toplumsal rol oynamasi bilgi
toplumuna gecis ile baslamaz. Bilgi toplumuna ge¢isin en onemli sebebi, iletisim ve
igbirligini arttiran teknolojilerin degisimi ve bu teknolojilerin ekonomideki etkisidir.
Bilgi, insanlik tarihinin her doneminde kendine diisen rolii {istlenmis ve insanlarin

yasamini ¢esitli sekillerde bigimlendirmistir.

Bilginin varolmasi ve insan yasamindaki rolii, ilk insanin ortaya ¢ikisiyla baslar ve
tarihsel siirecte zamana ve cografyaya gore degisir. Ilkel toplumdan, bugiin bilgi
toplumu olarak adlandirilan siirece gelene kadar siiren bir degisimdir. Bilginin
kullanimi, Walter J. Ong’un ‘birincil sozli kiiltiir’ olarak nitelendirdigi (Ong, 2003,
23), yazi ve matbaa kavramlarinin varligin1 bile bilmeyen, iletisimin sadece konusma
dilinden ibaret oldugu kiiltiirlerin varoldugu dénemlerle baglar. Bilginin kaydedilmeye
baslanmasini ise yazinin bulunusuyla baslatmak yanlis olur. Giindelik yasamin
ihtiyaglarimi  karsilamak iizere sozlii kiiltiir doneminde de bilgi nesiller boyu
kaydedilmis ve aktarilarak bu kayitli bilgiler toplumsal yasamda rol oynamistir.
Ormnegin, M.O. 30.000-25.000 yillarinda, yani paleolitik donemde Orta Avrupa’da ve
Fransa’da hayvan kemikleri ve taslar {izerine centik agmak suretiyle sayilar
kaydedilmis; Zaire’de M.O. 6500 yillarinda ay ve giinesin periyodik degisimleri tespit

edilmistir.

Bilginin biriktirilmesi ve aktarilmasi yazinin bulunusuyla sekil degistirmistir. Bilindigi
gibi en eski yaz1 sistemi ¢ivi yazisidir ve M.O. 3400-3000 yillarinda Mezopotamya’da
Stimerliler tarafindan gelistirilmistir. Yazi sistemi ile birlikte kil tabletlerin kullanilmaya
baglanmasi, kayith bilginin yani enformasyonun taginabilir olmasinmi1 ve depolanmasini
saglar. Bilgi, daha sonra farkli malzemeler araciligiyla kaydedilmis ve depolanmistir.
Misir uygarligr tarafindan bulunan papiriis ve Bergamalilar tarafindan kesfedilen
parsomen bilinen en eski yazi araclaridir. Kayitl bilginin depolandig ilk yapilar olan
kiitiiphaneler de Eski Misir ve Mezopotamya bolgesindedir. Tapinaklarda yeralan bu
kiitiiphanelerin, ‘Tablet Evi’, ‘Miihiir evi’, ‘Papiriis evi’ gibi adlann vardir. (Baysal,
1992, 30) Kayith bilgiye ulasilmasini saglayan ilk katalog formuna Asur Banipal
Kiitiiphanesi’nde rastlanir. Kagit islevi goren papiriisler, parsomenler onceleri rulolar

halinde saklanirken zaman i¢inde kitap formuna doniistiiriilmek istenmis ve



parsomenlerden en eski kitap formu olan ‘codex’ iiretilmistir. En eski miize olarak
da bilinen Musaion ise (kurulusu: M.O. 250) uygarlik tarihinin en geligmis
kiitiiphanelerindendir. Hem koleksiyonunun zenginligi, hem de arastirma ve egitim
merkezi olmas1 bakimindan dikkat ¢ekicidir. Pek ¢ok eserin burada yazicilar tarafindan
kopya edilmesi bilginin dagitimi, tiim eserlerin de burada siniflandirilmis olmasi
bilginin degerlendirilmesi bakimindan dikkate deger calismalardir. Musaion bilginin
sistematik bir bicimde degerlendirilmesi bakimindan ilk toplumsal kurumlardandir.
Musaion’u takip eden onun kadar biiyiikk olmayan Bergama Kiitiiphanesi de
bibliyografik listelere sahip ve personeli bilim adamlarindan olusan, uygarlik tarihinde
bilginin sistematize edildigi kiitiiphanelerdendir. “Antikcagda Musaion, Islam
diinyasinda Dar-iil Hikme, Avrupa’da ortacag manastirlar kitap iireten biiyiik merkezler
oldular.” (Baysal, 1992, 63) Bilginin aktarilmasinda, 12. yiizyildan sonra tiniversiteler,
medreseler ve kitaplar onemli roller istlenmislerdir. (Barutgugil, 2002, 20) Bati
diinyasinda ortacag bilgisi tanr1 kavramiyla sinirlidir ve bu bilgi bile kolay erisilebilir
degildir. Bu donemde Avrupa’da kitaplarin zincirlendigi kiitiiphaneler bu anlayisi
yansitan en iyi Ornektir. Aym1 dénemde Islam diinyasinda bilimleri smiflandiran Ibni
Sina, bilginin kaynaklarindan bahseden Farabi, insan aklinin yetkinligi {izerine
diisiinceler gelistiren Ibni Riisd gibi diisiiniirler vardir. Doguda bilgi siniflandirilmis olsa
da, uygulanan yontemin rasyonel olmadigi goriiliir. Ornegin, Cin ansiklopedisinin
hayvanlar1 siniflama bi¢imine baktigimizda: (a) imparatorluga ait olanlar (b)
mumyalanmig olanlar (c) evcil olanlar (d) heniiz siit emen domuz yavrulart (e)
canavarlar (f) mitkkemmel olanlar (g) siiriiden ayrilmig basibos hayvanlar h) mevcut
sinifa dahil olanlar (i) ¢cildirmislar (j) sayisiz olanlar (k) deve tiiyli fircayla ¢evrili
olanlar (I) benzeri (m) su testisiyle kirilmislar (n) ucanlar, seklinde bir simiflama

gormekteyiz. (Foucault, 1970, xv)

Yazinin bulunmasindan 1453’de matbaanin icadina kadar kitaplar elle yazilarak
cogaltildi. Matbaadan Once tiim diinyadaki kitaplarin sayisinin 30 bin adet oldugu
tahmin edilmekle birlikte zor ulasilir bir halde olduklar1 tahmin edilir. Oysa matbaanin
icadindan 20-30 yil sonra 1500 yilia kadar Avrupa’da 40 bin kitap basilmistir. (Baysal,
1992, 63) Baskinmin icadi, bilgi ve iletisimin tarihinde Onemli bir gelismedir. Bati

Avrupa Kkiiltiiriiniin, dini ve politik yapisinin biiyiik 6l¢iide degisimini saglamis ve



Avrupa’nin diinyanin hemen hemen biitiin iilkelerinde baskin bir 68e olmasina neden
olmustur. (Feather, 2000, 4) Okuryazarligin giinlik yasamin bir parcasi haline
gelmesinin sebebi de matbaanin bulunmasi olmustur. Ote yandan baskinin bulunmasi
iletisimin sermayelesmesinin temel sebebi olmustur, ciinkii baski makinesi beceri
gerektirmenin Otesinde, hem donanim, hem de {iriiniin satilmasi i¢in sermaye gerektirir.
(Feather, 2000, 4) Kitap ilk “mass media” olarak nitelenir. Bilginin ticarilesmesi, hatta
bir baska acidan da iletisimin ticarilesmesine 16. yiizyilda gazete ve dergi formunun

ortaya ¢ikmasi neden olmustur.

Matbaanin icadinin yasandigi Ronesans doneminde ayrica nesne ve bilgi arasindaki
iligkinin kuruldugu goriiliir. Heykel ya da rolyef pargalari, Ronesans hiimanistleri
tarafindan antik¢ag felsefesinin yeniden ele aliniyor olmasindan 6tiirii, metinlerin gorsel

destekleyicileri olarak goriilmiistiir. Bu da bir tiir bilginin degerlendirilme bicimidir.

Ronesansin yasandigi Avrupa’da donemin aydinlari, bilginin mevcut kurumlarda
(iiniversiteler, kiitiiphaneler) olmadigina inaniyorlardi. Bu diisiinceyi Francis Bacon’un
su sozleri en iyi sekilde aciklamaktadir: “Okullarin, akademilerin, kolejlerin ve hem
bilgili adamlar icin hem de Ogrenimi gelistirmeye mekan olarak tasarlamis benzer
yerlerin gorenek ve kurumlarda, her sey bilginin ilerlemesine aykiri bulunur.” (Burke,
2001, 33) Bilgi, akademilerin tekelinde degildi, hiimanist hareket gruplar halinde
yayiliyordu. Kitap basimu ile bilgi kurumlara bagli kalmadan yayilabilmis ve fikirler

zenginlesebilmistir.

Zaman icinde yeni kurumlar goriilmeye baslamir. 16. ve 17. yiizyil boyunca
tiniversitelerin icinde laboratuarlar, bitki bahgeleri, anatomi salonlar1 gibi yeni birimler
ile Kkiitiiphaneler kuruldugu goriilir. 17. yilizyilda, miize fikrinin dogmasi ve
gelistirilmesinde onemli rol oynayan Acaiplikler Kabinesi [Cabinbets of Curiosities],
“daha az s6z-merkezli [logocentric] bilgi anlayisinin” (Burke, 2001, 42) Oniinii acarak,
bilgi ve obje arasindaki iliskiyi gorliniir kilan sahislara ait olusumlardir. 17.yy’in
sonlarinda Paris’in, uydusu Versailles ile birlikte siyasal oldugu kadar, bilginlik
enformasyon merkezi oldugu bilinmektedir. Kraliyet Kiitiiphanesi, Kraliyet Bahgesi,

Bilimler Akademisi, Gozlemevi ve Yaztlar [Inscriptions] Akademisi gibi resmi



kurumlarda ve resmi olamayan dernek ya da akademilerde bilgiler toplaniyor ve
tartisithiyordu, hatta Descartes, Pascal ve Gassaendi gibi iinlii isimlerinde aralarinda
bulundugu pek cok  diislinlir, manastirlarda, kisisel kiitiiphanelerde bir araya
geliyorlardi, farkli sirketlerin karargahlarinin bulundugu Londra’da ise aym tarihlerde,
bilim adamlar ile tiiccarlar bir araya gelerek toplamiyordu ki bu enformasyon ticari
nitelikte idi. (Burke, 2001, 66-67) Ancak enformasyonun sadece ticari nitelikte
olmadigr Kraliyet Dernegi Sekreteri Henry Oldenburg’un, tigiincii ‘Philosophical
Transactions’ yilligina yazdigi 6nsdzden anlagilmaktadir. Burada enformasyon akisi i¢in

ticaretin de bir arac¢ olduguna deginilmistir.

18. yiizyillda Avrupa’ da bilginin toplumsal tarihi bakimindan ii¢ 6nemli gelisme
yasanmistir; bu Oonemli gelismelerden ilki iiniversitelerin yiiksek Ogretim veren tek
kurum olmalari, digeri arastirmayr destekleyen orgiitlerin kurulmasi, iiciinciisii ise
ekonomik, toplumsal ve siyasi reform projeleridir. (Burke, 2001, 45) Bu dénemde bir
yandan akademiler cesitlenirken, bir yandan da arastirma orgiitleriyle bilgi rgiitleniyor
ve Orgiitlenen bilgiler; sosyal, ekonomik ve toplumsal reform projelerinin bir parcasi
oldugu icin gecmisten cok daha fazla toplumsallagiyordu. Egitim ve arastirma
merkezleri bir yana, bu donemde kiitiiphane ve miizelerin yan1 sira “salon ve kahvehane
gibi daha da gayri resmi Orgiitlerin bile diisiinceler iletisiminde oynayacak bir rolleri
vardi.” (Burke, 2001, 48) 18. yiizyilin ideali olan arastirma fikri bilginin sistematik bir
sekilde kategorize edilmesine de katkida bulunmus, bu ideal Fransa’da, bilgi
kaynaklarindan biri olan ve bir siniflama, diizenleme ve tanimlama gerektiren
ansiklopedi formunun rasyonellesmesine neden olmustur. Diderot, 1765’de
Ansiklopedi’nin 9. cildinde yapitlar (artecraft) tiirlerine gore ayirarak tanimlamisti.

(Hooper-Greenhill, 2004, 172)

1831°de elektrik kullanilmaya baglanmasimi pek ¢ok gelisme takip etmistir. 1840’da
fotograf makinesi, 1844’de elektrikli telgraf, 1876°da telefon, bu donemde icat edilen
iletisimi kolaylastiran, bilginin dagitimimi hizlandiran gelismeler olarak tarihte yerini

alir. Kisilerarasi iletisim hizli ve kolay bir hal almigtir.
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Kitle iletisim araclarinin ortaya ¢ikmasi ise 20. yiizyilin basinda radyo ve sinema ile
baglar. Yayin sektoriinde yenilenmeler yasanir. Radyo giinliik yasamin bir parcasi
haline gelerek gazetenin yerini alir. “Il. Diinya savasindan énce ve savas sirasinda
radyo bilgilenmenin ve fikirlerin bicimlenmesinin bir aracidir.” (Feather, 2000, 35)
1936’da ortaya c¢ikan televizyon ise otuz yil ic¢inde bilgi ve iletisim teknolojileri

arasinda en popiiler olanm olur.

19. yiizyihn ikinci yarisinda bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda gelismeler
yasanmaya baglar. Bilgisayar, matbaanin bulunmasindan sonra iletisim alaninda
yasanmis ikinci devrim olarak nitelenir, birinci degisim, kaydetme kapasitesinin
biiytikliigli, ikincisi ise bilgisayarlasma ile telekomiinikasyon sistemleri arasindaki

iliskinin gelismesidir. (Feather, 2000, 38)

Bilgisayarin icadinin devrimsel niteligi, beraberinde pek ¢ok yeni teknolojiyi getirmesi
ve yeni toplum yapisinda insan yasaminin vazgeg¢ilmezi haline gelmesine baglanabilir.
PC’ler 1980’lerde piyasada yerini almistir. 1990’larda ‘world wide web’ kamu hizmeti
olarak ortaya cikmistir. Dijital teknolojiler ofis ve ev yasaminin sirlar icine girer.
Giinliik hayatimizin i¢ine giren bu teknolojiler, gerek is yasaminda, gerekse insanlarin

0zel yasaminda yeni yontemler Snermistir.

Ingilizce karsilig1, “Information and Communication Technologies” (ICT) olan bilgi ve
iletisim teknolojilerinden, Tiirkce kaynaklarda Bilisim Teknolojileri (BIT) olarak da soz
edilmektedir. “BIT iiretim teknolojileri temel elektronik devre bilesenlerinden
tiimdevrelere (mikrociplere), laserlere, fiber optik kablolara ve bilesenlere, cok cesitli
elektro-mekanik bilesenlere, ses ve goriintii algilayicilara ve vericilere kadar ¢cok genis

ve gittikce de genisleyen bir alan1 kapsamaktadir.” (TUBITAK, Agustos 2004, 4)

Bu teknolojilere hem bilgi, hem de iletisim ekseninde bakmak miimkiindiir. iletisimin
hizimin artmasi ve etkinlik alaninin biiyiimesi, bilginin artmasi ve etkinlik alaninin
biiylimesiyle esdegerdir. “Bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar
araciligiyla bir yerden bir yere iletilmesinde ve kullanicilarin hizmetine sunulmasinda

yararlanilan ve iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan biitiin teknolojiler bilgi
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teknolojisi olarak adlandirilabilir.” (Tonta, 1999, 363-375) Bilgi cok farkli ortamlarda
depolanmakta, degerlendirilmekte ve dagitilmaktadir. “Yazili metin, cizgi grafikler,
fotograf, film ve ses gibi bilgilerin bir araya getirilerek numaralanmas: ve hacminin
kiigiiltiilerek kullanilmas1 anlamina gelen Multi-Medya” (Coban, 1997, 26) alanindaki

gelismeler, etkilesimli bir ortam saglamis ve 6nceki kullanilan formlarin yerini almistir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, 20. yiizyilin sonlarina dogru hem kendi i¢inde gelismis,
hem de bilimsel ve teknolojik gelisimlerin altyapisi olarak karsimiza c¢ikmistir. 20.
yiizyihin ikinci yarisindan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumsal yapiy1
etkileyici devrimsel niteliginin farkina varilmasi, ortaya ¢ikan yeni toplum yapisinin
tanimlanmas1 ve bu yap1 lizerine tartistlmasi gerekliligini dogurmustur. Bilgi toplumu
ile birlikte yeni kavramlar, yeni bi¢cimler ve yeni calisma alanlar1 ortaya cikmistir.
Bunlardan en yaygin olanlari; bilgi yonetimi, entellektiiel kapital ve e-devlet gibi basina

‘elektronik’ eki gelmis (e-0grenme, e-politika, e-siyaset) olan caligma alanlaridir.

Bu bilgi temelli teknolojiler, bilginin toplumsal tarih siirecinde ikinci bilylik devrimin

yasanmasina neden olmakla birlikte, bilgi toplumu olma siirecinin temel bir parcasidir.

2.1.1.2. Bilgi Toplumu Teorileri

Bilgi toplumu teriminde gegen ‘bilgi’, terminolojik bakimdan ‘information’ olarak
ingilizce’de karsilik bulmaktadir. Ancak belirtmek gerekir ki bilgi toplumu ile ilgili
olusturulan teorilerde, bilimadamlarinin bazen bu terimleri 6zellikle bir ayrim yapma
geregi  duymadan da  kullandiklan  olmustur.  “Enformasyon  toplumu
kavramsallastirilmasinin ilk onciillerine, Shannon’in kuraminin yayimlandigi 1948
tarihinde, Wiener’mn ‘Giidiimbilim ya da Hayvanda ve Makinede Denetim ve Iletisim’
[Cybernetics or Control and Communication in the Animal and Machine] adli kitabinda

rastlanmaktadir.” (Torenli, 2004, 25)

Bilgi toplumu iizerine olusturulan teoriler ¢ok farkli bicimlerde simiflandirilabilir.

Ormnegin Webster (Webster, 1995, 33) bilgi toplumu ile ilgili tammlamalar1 bes ana
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baslik altinda toplar; teknolojik tanimlama, ekonomik tanimlama, mesleki tanimlama,
mekansal-uzamsal tanimlama, kiiltiirel tamimlama. Teorilerin farkli sekillerde
siniflandirilmalart karsisinda, John Feather’in bir ¢alismasinda (Feather, 2003, xiii),
istatistiksel bir sonu¢ dogrultusunda yapilan bir siniflandirma Onerdigi 6grenilmistir.
Feather', bir bilgi bilimci olarak rasyonel bir siniflama yapmistir. Siniflama, 7 tane
makaleler veri tabaninin taranarak, bilgi ve toplum teriminin kullanildigir 9000’den fazla
kere goriillmesi sonucu yapilmistir. Buna gore, terimi agiklayan modeller, ekonomik,

teknolojik, sosyolojik ve tarihsel olmak iizere 4 ana alanda siniflandirilmistir.

Bilgi toplumu ile ilgili ilk teoriler ise ekonomik temellidir. Ekonomistler, 20. yiizyilin
ikinci yarisindan sonra bilgiye ilgi gostermeye basladilar. Geleneksellesmis bicimler
olan yani tarim, endiistri ve hizmet sektorlerinin yerini egitim, arastirma, yayincilik ve
televizyonculuk sektorleri aldi. Ekonomistler tarafindan bilgi; egitim, arastirma,
yayincilik, televizyonculuk gibi finansal ve sosyal bir gii¢ olarak popiilerlesen yeni

aktivitelerin destekleyicisi olarak goriildii ve sayisal yontemlerle degerlendirildi.

Bilginin iretimi ve dagitimi etkinliklerinin ilk olarak sayisallastirlma denemesi
1962°de Amerikali ekonomist Fritz Machlup (1902-1983) tarafindan egitim &gretim
sisteminin diizeltilmesi i¢in gerceklestirilmistir. (Mattelart, 2004, 50) “Production and
distribution of knowledge in the United States” adli, 1962 senesinde yayinlanan kitabu,
ekonomide bilginin yerini gosteren bir ¢alismadir. Machlup ekonomide mal ve hizmeti
yapilan harcamay1 biitiinciil olarak incelemis ve bu incelemede bilgi ile ilgili olarak

gordiigii aktiviteleri ortaya koymustur.

Mahlup, iiretimin arka planindaki ham maddeye bakarak, arastirmanin bilgi ile ilgili
iktisadi faaliyetin temelinde yattigim belirtmis ve egitim, televizyonculuk ve yayin gibi
aktivitelere Onemli yeni bir element olarak ‘arastirma’yr (knowledge creation)
eklemistir. (Feather, 2003, 5) Bu baglamda Mahlup, 1950’li yillarin sonlarinda ABD
ekonomisinin %30’undan fazlasinin bilgiyle iliskili oldugunu ve bunun da aktif

isgliciiniin %40’ kapsadigimi belirler. Daha da 6tesi o an okullarda okuyan ve daha

! John P. Feather Loughborough Universitesi “Library and Information Studies” *de profesordiir.
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sonra iiniversiteye ya da koleje gidecek olan 16 yasindaki niifusa bakildiginda bu

yiizdenin daha da artacagin1 belirtir.

15 yil sonra, Machlup’un bulgular1 yine bir ekonomist Marc U. Porat tarafindan tekrar
incelenir. Machlup gibi bilginin tiretimi ve dagitiminin, ileri bir ekonominin hayati
elementleri oldugunu tekrarlayan Porat, ekonomistlerin geleneksel olarak kullandig ii¢
sektore bilgi sektoriiniin de eklenmesini 6neren ilk kisidir. (Feather, 2003, 6) Porat,
ekonomiyi bilgiye o kadar bagimli goriiyordu ki, ‘bilgi ekonomisi”, [knowledge based
economy] tasvirini one siiren kisidir ve bu terim Porat’in konu hakkindaki en 6nemli
yayminin da bashgi olmustur. “1977° de Fransiz asilli Amerikali ekonomist Marc Uri
Porat tarafindan, Amerika Birlesik Devletler hiikiimetinin istegi iizerine dokuz ciltte
gerceklestirilen * bilgi ekonomisinin tanimi ve Sl¢iimii’ adli bir calisma yapilmistir ve
bu calismada Machlup’un tezi mesrulastirilmistir.” (Burke, 2001, 51) Porat’in one
stirdiigii bilgiye dayali ekonomi kavraminin dogmasina neden olmustur. Kavram,
yiiksek-teknoloji alanlarinda sahip olunan teknoloji liretme ve yenilik¢ilik yetenegi
araciligiyla, sanayi ve hizmet iiretiminin gergeklestirilmesini anlatir. (TUBITAK, Eyliil

2002, 4)

Porat’in arastirmalari, 1970’lerin ortalarinda ABD’nin toplam isgiiciiniin yaklagik
yarisinin enformasyon ekonomisiyle iliskili oldugunu gostermistir. Raporuna gore, daha
1967°de, bilgi Amerika Birlesik Devletleri’nin gayri safi milli hasilasinin % 46’sim ve
iicretli kesimin % 53’iint olusturuyordu. (Burke, 2001, 51) Porat, bu durumu analiz
etmek icin birincil ve ikincil sektorler olarak ve bes faaliyet alan1 olarak ayrima gittigi
bir model olusturur. Enformasyon iiretimi, dagitimi, enformasyonun yonetimi,
enformasyon yazilim ve donanimi ile destekleyici hizmetler olarak tanimladigi bes alan
vardir ve biitiin ¢alisanlar, ya bu sektorlerin veya aktivitelerin birine dahil edilir ya da
enformasyon sektoriinde olmayanlar olarak ayrilir. Porat’in birincil sektorii insanlarin
sahip olduklar1 bilgi (edinilen bilgi) ve enformasyon anlamindaki bilgiyi meydana
getiren ve digerlerine aktaran aktivitelerden olusur. Boylece aragtirma ve gelistirme
egitim, yayn, kiitiiphanecilik alan1 ve telekomiinikasyon birincil sektoriin i¢ine girmis

olur. Tkincil sektorde ise, birincil sektordeki aktivitelere benzer aktivitelerin bir
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kombinasyonu vardir, ancak bu aktiviteler ya hizmeti¢i egitim gibi organizasyonun

dahilinde yer alir ya da birincil sektérdeki aktiviteleri destekler niteliktedir.

Porat bilgi sistemlerine de (bilgisayarlarlar ve telekomiinikasyonlar) odaklanan kisidir.
(Burke, 2001, 51) Bilisimsel gorevlerin alt1 alanda siniflandirilmas1 gerektigi sonucuna
varmisgtir ve bu alanlarin bilgi, mal ve hizmet saticisi, endiistriler, kamu biirokrasisi,
Ozel sektor biirokrasisi, tiretici kamu sektorii, 6zel iiretici etkinlikler, ev isleri olarak
tanimlamistir. “1976’da Porat’in arastirma raporu heniiz bitmemis olmasima karsin, bir
Ulusal Bilgi Politikasi’nin [National Information Policy] anahatlarim1 ortaya c¢ikaran
Nelson Rockfeller yonetimi altinda yazilan resmi bir belgeyi zenginlestirir, sonraki yilsa
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) [Organisation for Economic Co-
operation and Development], iiye iilkelerini “bilgi toplumuna” gétiiren bir Olcekte

siniflandirmak i¢in bir model olusturmaya cagirir.” (Burke, 2001, 52)

Machlup ve Porat tarafindan 6ne siiriilmiis ekonomik teorilerde, bilgi toplumunda
‘enformasyon’ olarak ifade edilen bilgi, mal olarak goriiliir ve ticaretteki tiim mallar
gibi treticisi, saticis1 ve distiriibiitorii i¢in kar saglayacak, tiiketiciye bir dizi ticari
siirecin ardindan ulasacak ve bu siirecte dogal olarak malin (bilginin) degeri artacaktir.
(Feather, 2003, 4) Bu noktada enformasyonun kendisinin soyut, mal olarak nitelenenin
ise enformasyonun kendisi degil, enformasyonun kullanilabilir hale getirildigi fiziksel
formatidir. Bu format, kitaplar, dergiler, gazeteler, CD’ler, DVD’ler veya bir veri
tabani olabilir ve bu format i¢in para 6denir. Bu 6deme tiiketici tarafindan, herhangi bir
kurum tarafindan yapiliyor olabilir ya da bu maliyet tiim topluma bir hizmet sunma
amaciyla vergi gelirleriyle karsilanabiliyor olabilir. Ancak enformasyonun medyasinin
finansal boyutu enformasyona ekonomik yaklasimin sadece bir yanidir. Enformasyonun
tasindigr medyadan ziyade enformasyonun kendisinin metalastirilmas tartisiimakta, bu
tartigmalar enformasyonun ham maddesinin insana ait edinilen bilgi anlamindaki bilgi
olup olmadig: tartismasini giindeme getirmektedir. Klasik formiilasyon, enformasyonun
secme ve analiz siirecleri yoluyla edinilen bilgi (knowledge) anlamindaki bilgiden
meydana getirildigi seklindedir. Uretimin her asamasinda bir deger katilir ve bu yolla
edilmis bilgiler enformasyona doniisiir. Yani aslinda makul bir fiyatin da eklendigi

pazarlanabilir bir metaya doniisiir.
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“21. yy.’da bilgi bir sermaye olarak goriildiigiinden, bilgiye; mal sektorii, hizmet
sektorii ve enformasyon sektorlerinde ¢alisacak ve bu sektorleri canli tutacak insan
kaynagina iilkelerin yatirim yapmasi kacinilmaz olarak goriilmiistiir.”(Yoriik, Dikici ve

Uysal, 2002, 219-312)

Ote yandan bilgi toplumu kavrami, biitiin teknolojilerin ve sosyal yasamin, bilginin
egemenliginde olusuna isaret ederken, iletisim toplumu kavrami, bilgi iletigsim
teknolojilerinin hakimiyetini, 6onemini ve diinyayr kiiciilten haberlesme olanaklarini
vurgulamak amaciyla kullamlmaktadir. (Findik¢1, 1994: 23) ister bilginin iiretimi, ister
dagitim1 ya da bilgi akisinin yonetimi olsun yeni aletler ve sitemler Machlup ve Porat’in
ekonomi modelinde kendine yer bulmustur. Ancak bu noktada teknolojik modelin
olusumuna neden olan temel sorun, teknolojinin mi sosyal degisimlere neden oldugu,

sosyal degisimin mi teknolojik degisimi tetikledigi sorusudur. (Feather, 2003, 7)

Teknolojinin toplumu doniistiirmesi konusunda enformasyon toplumunu degerlendiren
ilk isimler, iki matematik¢i olan ve ilk iletisim kuramcilarindan sayillan Marshall
McLuhan ve Claude Warren Weaver olmustur. McLuhan, mesajin iletim bi¢imini,
iletisim yaklagiminin odak noktasina koyar ve buradan yola c¢ikarak toplumsal degisme
ve gelisme kuramini 6ne siirerek enformasyon toplumunu tasarlar. Tasarisina gore bilgi
iletisim aglar1 ve veri bankalar ile artacak, bilgi endiistrisi birinci siray1 alacak ve
siyasal sistem katilimc1 demokrasi olacaktir. (Torenli, 2004, 30) McLuhan’in model,

bilginin itici giiciine inanan bir tasaridir.

Teknolojik modeliyle 6ne ¢ikan onemli bir isimse, Japon yazar Yoneji Masuda’dir.
1970 ve 80’lerde bilgisyar endiistrisi icinde yer almis olan Masuda, teknolojik gelismeyi
sosyal degisimin temel Ogesi olarak goriir ve bilgi toplumunu, bilgi teknolojisinin
doniistiiriildiigii bir ekonomi ile tanimlar. O’na gore yeni calisma ve yasam bigimi

yaratan bilgisayarlar her seyi degistirmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, yukarida soz edildigi gibi insan yasaminda inkar

edilemez etkisi olmustur. Bilgi toplumunun analizinde ekonomi ve teknoloji 6nemli
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elementlerdir, ancak sosyolojik model bu elementleri daha genis bir a¢idan sosyal
yapmin tiim dinamikleriyle beraber degerlendirir. Sosyolojik modelde, bilgi

toplumunun bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle degisimi ortaya konur.

Sosyolojik calismalarin en kapsamlisi, Manuel Castells (Feather, 2003, 16) tarafindan
yapilmistir. Castells yaptigimiz her seyin, iletisimin yeni formu ve bilginin
depolanmasi, islenmesindeki yeni bicimlerle birlikte degistigini soylemektedir.
Teknolojinin devrimsel niteligini tanimlar, kiiresellesme olgusu cercevesinde
ekonomiyle iligkili degerlendirmeler yapar. Degerlendirmeleri Mahlup ve Porat’in
ekonomik degerlendirmeleriyle iligkilidir. Yani toplum yapisinda kurumlari, ekonomik
orgiitlenmeyi aciklar. Bilgi toplumunu analiz eden Castells’in vardigi sonuc,

enformasyon ¢aginda ag kavraminin merkezi bir rol oynadigidir.

Sosyolojik bakimdan bilgi toplumu {izerine teori olusturanlardan biri de Daniel Bell’dir.
Bell, 1970’lerde, sanayi toplumlarinda siiregelen Fordizmin, sona erecegini ve gelecek
toplumlarin sanayi sonrasi toplumlar olacagint soylemistir. (Duff, 1998, 373-394)
Alman sosyolog Jurgen Habermas, 20 .yiizyilin kitle iletisimini degerlendirmistir.
1990’1larda yeni calisma bicimini vurgulayan ise Anthony Giddens olmustur. Giddens,
kiiresellesmeyi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin adaptasyonunu kapsayan sosyal ve
ekonomik degisimlerin merkez oldugu bir kiiltiirel fenomen olarak goriir. (Giddens,

1999)

Gelistirilen teoriler, bugiin bilgi toplumunun temel 6zelliklerini ortaya koymustur. Bu
ozellikleri bagka bir bicimde Ozetlemek gerekirse soyle maddelenmektedir. (Coban,

1997, 35)

¢ Bilginin 6nem kazanmasi

® Globallesme

® Bilgi sektoriiniin dogusu

e (Cevre koruma suurunun gelismesi
e  Goniillii kuruluslarin etkinlesmesi

e Kisinin merkezi konuma gelmesi
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e Bilgisayarlagsma

e Orgiitlii toplumun giiclenmesi

2.1.1.3.  Ulusal ve Uluslararasi Orgiitlerin Giindemi: Bilgi Toplumu

Bilgi toplumu kavraminin sinirlari, sadece bilimsel ve mesleki yaklasimlarla sinirl
kalmamig, hem ulusal politikalarda dikkate alinmig, hem de uluslar arasi orgiitlerin
giindem ve calismalarinda yer almistir. “Cesitli iilkelerin resmi politika belgelerine
bakildiginda bilgi toplumu; sosyo-ekonomik faaliyetlerin giderek etkilesimli sayisal
iletisim aglarmin  katitlmiyla veya bu iletisim aglarm  yogun kullanimiyla
gerceklestirilmesi yaninda bu amacla kullanilan her tiirlii teknolojinin ve uygulamanin
iiretilmesi olarak tanimlamaktadir.” (TUBITAK, 2002, 3) ABD’nin resmi belgelerine
bakildiginda ise “bilgi toplumu” kavraminin ¢ok az kullanilarak, “Ulusal/Kiiresel Bilgi
Altyapis1”, “Bilgi Otoyollar1” gibi kavramlarin daha cok kullanildigr belirtilir.
(TUBITAK, 2002, 3)

Yukaridaki tarihsel siireclerden de izlenebilecegi gibi, bilgi toplumuna gecisin
kavramsal olarak ele alinmasi, gelismis iilkelerdeki gelisim goz oniinde bulundurularak,
bu iilkelerde baslamistir. Bu caligmalarin uluslararas1 orgiitlerce dikkate alinmast,
gelismekte olan iilkeler ig¢in, Onerilerin ortaya konmasi bakimindan Onem tagir.
“Uygulamada gelistirilen stratejiler ve uluslar aras1 kamunun destegini saglamaya,
ilgisini-bilgisini canli tutmaya doniik, zirve, konferans, toplantt vb. platformlar,
enformasyon toplumu modelinin sekillendirilmesinde, gelismekte olan iilkelerin
giindemine girmesinde, yine bu {ilkelerin karar alma siireclerine somut politikalar
seklinde yansimasinda etkin politika araclari ve yontemleri haline gelmislerdir.”
(Torenli, 2004, 19) Bilgi Toplumu kavrami ile ilgilenen orgiitler, UNESCO, WB,
OECD, ITU, UN olmustur.

Ote yandan bu kavrama daha uzak olabilecegi diisiiniilen gelismekte olan iilkeler icin
bilgi toplumu olmak yoniindeki Onerilerin firsat olarak goriilmedigi de olmustur. Bilgi
toplumu olmanin gelismekte olan iilkeler i¢in bir firsat olarak goriilmesinin nedeni,

diinyaya adaptasyon icin formiiller 6nermesidir. Bir firsat olarak goriillmemesi ise
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orgiitlerin calismalarinin gercek¢i olmadigi, batili iilkeler ekseninde Onerilerin
gelistirdigi ve sonuclarin gelismis iilkelerin yararina olacagi yoniindedir. Ancak inkar

edilemez olan, bilgi toplumunun etkin bir fenomen oldugudur.

Bu orgiitlerin bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili ¢alismalari, ‘bilgi toplumu’
kavramin1 giindeme getirmelerinden Oncedir. 1985 yilinda teknolojik gelismelerin
yiizde 80’ninin bilgi teknolojisi temelli oldugunu Eknomik Isbirligi ve Kalkinma
Organizasyonu (OECD) [Organisation for Economic and Co-operation and
Development] tarafindan yayinlanan ‘Information Technology and Economic
Perspectives’de belirtilmistir. (OECD, 1985) Daha &nce bahsedilmis olan TUBITAK
2002 raporu’na gore, iletisim teknolojilerinde gelismis iilkelerle gelismekte olan iilkeler
arasindaki esitsizlik ise, uluslararasi alanda 1970-1980 arasi1 donemden bu yana
tartisilmakta ve ilk tartismalarin yapildig: platform olarak McBride Raporu ile Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Kurumu (UNESCO) [United Nations Educational
Scientific and Cultural Organization] gosterilir. 1990’larda Birlesmis Milletler
organlarinda bilgi ve iletisim teknolojilerine iligskin diinya capindaki politika tartismalari
yapilmigtir. Daha sonra bu tartigmalarin Ticaret ve Tarifeler Genel Anlasmasi (GATT),
bu anlagsmanin yenilenmesi dogrultusunda ‘Uruguay Round’ goriismeleri, Diinya
Bankas1, Diinya Ticaret Orgiitii ve iilkemizin iiye oldugu (24 iilke) OECD’de devam
etmistir. (TUBITAK, Eyliil 2002, 1) 1993°de ise Diinya Bankas1 (WB) [World Bank]
tarafindan Washington D.C.’de ‘Tiirkiye, Ekonomik Modernlesme ve Enformatik
Araglar Raporu’ [Turkey, Informatics and Economic Modernization Report]
hazirlanmistir. 1995 yilinda yine WB caligsmalar1 kapsaminda, Simon Forge tarafindan,
‘Kalkinma Programlar1 Icin Enformasyon: Gelismekte Olan Ulkelerin Rekabet
Edebilirlikleri Acisindan Telekomiinikasyon Alanindaki Gelismelerin Sonuglart’
[Information for Development Program: The Consequences of Current
Telecommunications Trends for the Competetiveness of Developing Countries] adli
raporunda, gelismekte olan iilkelerin rekabet edebilirlikleri acisindan telekomiinikasyon
alanindaki gelismelerin sonuclarini ortaya koyarak, kalkinma programlarinda bilginin

yerini gosterir.
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Ulkelerin ulusal ve kiiresel enformasyon altyapisi olusturmalarinda standart
belirlemeleri konusunu giindeme getirmesiyle dikkat ceken, uluslar arasi orgiitler
tarafindan baslatilan ilk calismalarsa 1995 ve 1996 tarihlerinde diizenlenmistir. 1995
yilinda diizenlenen Briiksel G-7 Toplantisi’nda, gelismekte olan iilkelerin bilgi ve
iletisim teknolojileri konusundaki ihtiyaglar1 tartisilmis, 1996 yilinda geceklestirilen
Midrand (Giiney Afrika) adiyla bilinen ikinci toplantida ise bilgi toplumunun
‘kalkinma’ ile iliskili olarak ele alindig1 konferansidir. Ayn1 sene UNESCO, Paris’de
yayinladig1, ‘Kalkinmada Enformasyon ve Iletisim Teknolojileri’ [ICT in Development:
A UNESCO Perspective] adli raporda, kalkinmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin
roliinii belirtir. Rapora gore, bilgi altyapisi, kiiresel, ulusal ve yerel olmak iizere
siniflandirilmigtir. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki sayisal ucurumu
ortaya koyarak, salt teknolojilerin pesinden gitmekle hedeflerden sapilabilecegi

konusunu giindeme getirmesiyle dikkat cekici bir rapordur.

Teknoloji ve ekonomik kalkinma ekseninde bilgiyi ele alan ve daha 6nce yukarida
belirtilen c¢alismalart yapmis olan WB’nin, bilgiyi altyap: baglaminda ele almasi ise,
1997°de kamunun degisen roliiniin vurgulayan, kamunun verdigi hizmetlerin elektronik
ortama aktarilmasi ve yabanci sermaye i¢in sermaye yatirimlari i¢in uygun ortamin
hazirlanmasindan séz eden “Kiiresel Enformasyon Altyapisi: Kamu ve Ozel Sektoriin
Rolleri” adli raporu ile olur. WB’nin bir sonraki ¢caligmasi1 1998 yilinda yine kalkinma
ile iligkilidir. ‘Harnessing Information for Development: A Proposal for a World Bank

Group Strategy’ adindaki rapor, kalkinma icin bilgiden nasil yararlanilacagini anlatir.

Bilginin ekonomik kalkinma ile iliskili olarak ele alindig1 ¢aligmalar UN tarafindan da
gerceklestirilmistir. 1998 tarihli ‘Siirdiiriilebilir Kalkinma Icin Enformasyon
Teknolojileri’ [Knowledge Societies: Information Technology for Sustainable
Development], somut politikalar 6neren iglevsel bir tasar1 olarak nitelenir. (Torenli,
2004, 166) Rapor ayn1 zamanda, bilgi tabanl etkinliklerin gerceklesmesinin, salt bilgi

teknolojileri iretmekten daha anlamli oldugunu ileri siirmiistiir.

OECD’nin ¢aligmalar1 ise altyapt ve politika gerksinimleri cercevesinde devam

etmistir. OECD biinyesinde 1998-99 yillar1 arasinda bilim, teknoloji ve yenilik
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politikalar ile ilgili calisma grubu olusturulmus ve grup, National Innovation Systems:
Analytical Findings” adiyla iiniversite-sanayi isbirligini gii¢clendirici yapilanmalar1 6ne
cikaran bir rapor olusturmustur. OECD’nin politkalar ile ilgili bir baska calismasi da
“Kiiresel Enformasyon Altyapis1i ve Kiiresel Enformasyon Toplumu, Politika
Gereksinimleri” [Global Information Infrastructure-Global Information Society, Policy
Requirements]’ dir. Esitlik¢i ve katilimer bir yapilanmadan bahsetmemekle beraber,
bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda kamusal hizmet anlayisindan ¢ok, 6deme giicii

olanlarin bilgi hizmetlerinden yararlanabilecegini belirtilmistir. (T6renli, 2004, 132)

1996°da “Inter Agency Project on Universal Access to Basic Communication and
Information Services™ adli calismayla, Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (ITU)
[International Telecommunication Union] bilgi toplumu olmanin giiglii bir altyapi
gerektirdigini vurgular. ITU, 1997 senesinde iki rapor hazirlamistir. Bu iki rapordan
biri, Dominik Cumhuriyeti ‘nde gerceklesen Casa de Campo Zirvesi olarak da bilinen,
21. yiizyilin nasil bir toplum olacagimin tartisildigi, ‘Global Information Society’dir.
Digeri ise ‘Proposal to Establish an ACC Inter Agency Project on Universal Acces to

Basic Communication and Information Services’ adini tasir.

OECD biinyesinde bilgi toplumu ekonomisiyle ilgili de bir ¢calisma grubu vardir ve bu
grubun politikalar {izerine calismalar1 olmustur. Grubun 1999’da hazirladigi, ‘Politika
Karnigikliklarmin Sentezi’ [OECD Workshop on the Economics of the Information
Society: A Synthesis of Policy Implications] adindaki rapor, bilgi toplumuna iliskin
gostergeler sunar ve bu gostergelerin, serbest piyasa ortaminin yaratilmasia doniik

politikalarin olusturulmasina yonelik iiretim ve tiikketim gostergeleri oldugunu soyler.

Ulastirma, egitim, saglk, bankacilik, sigorta, damigmanlik vb. hizmetlerin ulus-
devletlerce politik ve ¢ogu kez ‘stratejik’ onemlilik gibi gerekgelerle denetim altinda
tutulmak istenmeleri, bu iilkelerde siyasi iktidar disinda 6rnegin ‘bagimsiz iist kurullar’
tarzi1 diizenleyici otoritelerin olusturulmasi, buna uygun diisiince ikliminin yaratilmasi
konusu OECD, WB gibi kuruluslarin temel ugras alanlarindan birisi yapmustir. (T6renli,

2004, 135)
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21. yiizyila gelindiginde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ele alinisinin sadece ekonomi
merkezli olmaktan ¢iktig1 gozlense de ekonomik hareketler istatisitksel olarak
incelenmeye devam etmistir. 2000’de OECD calismalarindan “Bilgi Toplumu, Bilgi ve
lletisim Teknoloji Sektoriiniin Olgiilmesi [Information Society, Measuring the ICT
Sector], bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir imalat ve hizmet endiistri olarak
gosterildigi, bilgi sektoriinii analiz eden istatistiksel verileri ortaya koyar. Yine ayni
tarihte OECD himayesinde, Japonya’da gerceklestirilen Okinawa Zirvesi ise,
gelismekte olan iilkeler ile gelismis iilkeler arasinda sayisal ugurumun ortaya kondugu,
ancak bu ucurumun nedenlerinin tartisildigi bir zirvedir. Ucurum gelismekte olan
iilkeler icin bir engel olarak gosterilmistir. Bu baglamda ugurumun nedeninin teknolojik
gelismeler olmadigi, “fikri miilkiyet haklari, patent haklari, yatinm ve ticaret
anlagsmalarindaki baglayici hiikkiimler gibi sahibine ‘tekel’ konumu saglayan haklarla
sitki koruma altina alinan yeniliklerden gelismekte olan iilkelerin yararlanamamasi”
(Torenli, 2004, 142) ve yasanan gelir dengesizlikleri oldugu belirtilmistir. Zirveye, pek
cok iilke’ ve uluslar arasi kurulus3 katilmis olup, Okinawa Zirvesi’nde G-8 olarak

tanimlanan gelismis iilkeler cesitli girisimler baglatmiglardir.

2000’lerde UNESCO’nun ¢alismalari, bilginin toplumsal roliinii farkli sosyal kurumlar
bakimindan degerlendirmesi ve ¢Oziim Onermesi bakimindan yararli calismalardir.
Ornegin ele aldig1 sosyal konulardan biri egitim olmustur. ‘1999-2000 UNESCO Diinya
lletisim ve Bilgi Raporu’ [1999-2000 UNESCO World Communication and Information
Report], bilgi toplumu olmanin egitim-0gretim ve insana yapilacak yatirimlar anlamina
geldigi ve bu yolla yoksullugun oniine gecilecegi vurgular. UNESCO’nun bu farkli
yaklagimi, sayisal ucurumun Onerilen metodlarla agilamayacagi tezinin bir parcasidir,
adeta. UNESCO bu tezini, “UNESCO in Globalizing World” adli, 28 Nisan 2000
tarihli raporda belirtir. Rapora gore, sayisal ucurumu yok etmeye yonelik ¢oziimler ve
esitlik¢i diizen icin getirilen Onerilerin, durumu degistirmeyecegini ve bu somut

adimlarin batili iilkeleri yararina olacag belirtilir. (Torenli, 2004, 151) Ekonomik

%2 Okinawa Zirvesi’ne katilan G8 iilkeleri, AB iilkeleri, Brezilya, Hindistan, Endonezya, Kenya, Nijerya,
Filipinler, Senegal, Tayland, Uganda ve Zambiya’dir.

3 Okinawa Zirvesi’ne katilan uluslar arasi kuruluslar, WHO,UNAIDS, UNICEF, UNESCO, UNDP,
UNFPA, WB, sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektor kuruluslaridir.
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anlamda UNESCO Genel Direktorii Koichiro Matsuura’nmin Eylil 2000°de yaptigi
konusmada, ekonominin kiiresellesmesinin yeni uygarlik icin bir deger yaratip
yaratmadigimi [Is the Globalization of the Economy Creating Values for a New
Civilization?] sorgulamistir. Yeni kiiresel idari bir mekanizmanin gerekliligini One

strmiistiir.

Bilgi toplumu konusunda son yapilan genis kapsamli ¢alismalardan biri de iki asamada
gerceklestirilen, UN ve ITU tarafindan ortaklasa hazirlanmis ‘“World Summit on the
Information Society’dir. Zirvenin birincisi 2003’de Geneva’da, ikincisi 2005’de
Tunus’da yapilmistir. Pek ¢ok ticari ve ticari olmayan kurulus ile pek cok iilke bu

zirvede temsil edilmistir.

Avrupa Birligi’nde (AB) [European Union] ise enformasyon toplumu tartismalarinin
baslamasi, 1993 tarihinde, iletisim aglarinin altyapisina iligkin olarak yapilmasi
gerekenlere ve AB’ye iliye iilkelerin bilgi toplumuna gegislerinde temel olusturacak
projelere yer veren “Biiyiime, Rekabet Giicii ve Istihdam Raporu” ile olur. (Torenli,
2004, 173) Avrupa Birligi, varilan ekonomik sonuglari, daha sonra politikalar
baglaminda ele almistir. “Avrupa Birligi’nin bu alandaki politikalar1 agisindan en
Oonemli adim ise, ‘Bangemann Raporu’ olarak anilan ‘Avrupa ve Kiiresel Bilgi
Toplumu: Avrupa Konseyi'ne Oneriler’ [Europe and the Global Information Society:
Recommendations to the European Council] baglikli raporun 1994 yilinda kabul

edilmesi olmustur.” (TUBITAK, Eyliil 2002)

Avrupa Birligi'nin bilginin depolanmasi ve islenmesi bakimindan ekonomik
degerlendirmeleri de olmustur. Bilginin kullanimindaki maliyet diisiisiine dikkat
cekerek toplumlarda ¢alisma yasaminin yeniden yapilandirilmasinin olanakli oldugunu
sOyleyen calismasi ise, 1996 yilinda hazirlanan, Tiirk¢e karsiligr ‘Yesil Dokiiman /
Enformasyon Toplumunda Calisma ve Yasam’ olan, ‘Green Paper / Living and

Working in the Information Society’dir.

Diger yandan bilgi toplumunda egitim-06gretimle de iliskili AB’nin vardigi sonuglar

vardir. Bilgi toplumu konusundaki son yaklasimlari ise insana ozgii etkinliklere,
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Ogretim-egitimi kapsayacak sekilde iletisime, calisma hayatina ve bos zamanlarin
degerlendirilmesine doniiktiir. (Torenli, 2004: 181) “AB’nin enformasyon Toplumu ve
Gelismekte Olan Ulkelerin Kalkinmasindaki Rolii” [The Role of the EU in IS and
Development Report] gelismekte olan iilkelere yonelik degerlendirmeler igeren raporu

da bu niteliktedir.

Avrupa Komisyonu'nun Yiiksek Seviyeli Uzmanlar Grubu tarafindan, 1997 yilinda
hazirlanmis bir raporu ‘Enformasyon Toplumunu Hepimiz i¢in Kurmak’® (BEIS)
[Building the European Information Society for us all] ise, degisim ve uyum y&niinde
caba harcandigi siirece bilgi toplumu modelinin herkesce uyumlu oldugunu soyler.
Avrupa Birligi, 1996 yilinda gelismekte olan iilkelere yonelik, bilgi toplumu Avrupa-
Akdeniz Enformasyon Toplumu Projesi (EUMEDIS) [Euro-Mediterranean Information
Society Projects], baslatmistir. Projeye gore, “enformasyon toplumu, bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda istikrarli biiyiimeye, rekabet giiciiniin arttirilmasina, yeni is
olanaklarmin yaratilmasina doniik projelerin, toplumun tiim kesimlerinin ortak ¢abasi
ile hayata gecirildiginde basaril1 olabilinecek bir siire¢” (Torenli, 2004, 197) yasanmast
gerekir.

Bilgi toplumunun Avrupa Birligi’nde teknolojiler baglaminda ele alinmasi ise 1998-
2002 yillarim1 kapsayan ‘AB Besinci Cerceve Programi’ ile olmustur. Bu programda,
onceki programlarin bir sentezi yapilmis, biitceden en biiyilk pay bilgi toplumu

teknolojilerine ayrilmis ve dort ana eylem plani belirlenmistir. (Atilgan, 2002)

1. Vatandaslar i¢in sistem ve hizmetler
Yeni ¢alisma yontemleri ve elektronik ticaret

Coklu ortam ve icerik araglar

Sl

Temel teknolojiler ve altyapilar
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2.1.2. Bilgi Toplumunda Gelisen Bir Kurum: Miize

“Miizeler, 600 yildan beri belli bir topluluga hitap etmekte olup ancak son 20-30 yildir
toplumsal rolleri gelistirilmistir.” (Hein, 2000, 3) Miizenin toplumla yakinlagmasi
tarihin hi¢ bir déneminde, bilgi toplumundaki gibi genis Olgekli olmamistir. ‘Miize’
fikrinin ortaya ¢iktig1 ilk donemlerde toplumun belirli bir kesimine hitap ederek dolayl
olarak toplumun gelisimine katkida bulunan bir yapiydi. 1.0. 250 yilinda iskender’in
komutanlarindan Ptolome’nin hanedani tarafindan Iskenderiye’de kurulmus olan
‘Mousaion’, koleksiyonuyla, bilgiyi temsil eden felsefecilerin diinyasina ve akademik
cevrelere hizmet veren, 6grencilere hizmet sunuyordu. Musaion, “Bir kiitiiphane olarak
hizmet veren bu yapi, Atina’daki Aristo Akademisinin benzeriydi, ancak kurucusu L.
Soter ve sonra gelenler burasinin zamanin kiiltiir diinyasinin biitiin eserlerine orjinal ya
da kopya olarak ulagilmasin1 amaglamislardi.” (Baysal, 1992, 37) Yap1 varligini, 600 y1l

siirdiirebildi. Miize ve miizeciligin temellerini olusturan koleksiyonculuk gelenegi oldu.

[Ik miizelerin dogmasina neden olarak gosterilen koleksiyonculuk gelenedi ise
‘Cabinets of Curosities’ [Acayiplikler Kabinesi] (Madran, 1999, 4) ad1 ile bicimlendi ve
gosterisin semboliiydii. Uzak cografyalara yapilan seyahatler sonucunda ortaya cikan,
Acayiplikler kabinesi, dogal ya da yapay gariplikler, egzotik meyve ve ¢icekler, degisik
hayvanlar, fosiller, mercanlar, uzak kiiltiirlerin etnografik kiiltiirleri gibi sonu gelmez
cesitlilikte, seyyahlar tarafindan Avrupa’ya taginan malzemeler sergilendigi mekanlar
olmuslardir. (Madran, 1999, 4) 1talyan prenslerinin, koleksiyonerlerin ve hiimanistler
(Floransa’da, Ferrrara’da, Mantua’da, Venedik ve Roma’da) evrensel miizenin
gelismemis bir prototipini ¢izmislerdir. “Miize adi verilen ilk mekan; 16. yiizyilin
ortalarinda ilk kez Borgo Vico’da donemin koleksiyonerlerinden olan Paolo Giovo’nun
antik eser koleksiyonunu sergiledigi oda olmustur ve Giovo bu odayr Apollon ve 9
ilham perisine ithaf etmistir.” (Hein, 2000, 19) 15. yiizyilda Italya’da dogan, 16.
yiizyilda tim Avrupa’ya yayilan kiiltiir ve sanatta yenilenme hareketi ronesans, uzunca
denebilecek bir siire yasanan ortagagin ardindan sanatta ve bilimde antik¢agin yeniden
kesfedilmesi, bu donem kalintilarin ve eserlerinin dikkatli bir gbzle incelenerek kopya
edilmesi ve dolayisiyla antik donemden etkilenilmesi anlamina gelmekteydi. Miize de

bu anlayisin destekleyicisi olarak halkla bulustu.
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Daha sonraki kurumsallagsma siireci i¢inde miizelerin yasadigi degisimler toplumsal rol
bakimindan en gelismis hali, bilgi toplumunda yasanir. 20. ylizyilin ilk yarisina
gelindiginde hem bilimsel calismalar, hem de uluslar aras1 orgiitler ile uluslarin sosyo-
ekonomik ve teknolojik yaklasimlari, biitiin kurumlarin bir degisim yasamak zorunda
oldugunu gosterir. Bu durum, gelismis iilkelerdeki degisimden kaynaklansa da hem
gelismis, hem de gelismekte olan iilkelerdeki kurumlan ilgilendiren sonuglar
dogurmustur. Bu sonuglar, tiim kuruluslan ilgilendiren ve sadece bilgi-belge hizmeti
veren kuruluglan ilgilendirenler olmak iizere iki sekilde kategorize edilebilir. Miize her

iki sekilde de bu degisimden etkilenmis ve toplumda daha fazla rol tistlenmistir.

Tiim kuruluslan ilgilendiren sonuclar, bilginin 6nemli bir kaynak olarak verimliligi
arttirdig1  diisiincesiyle, belgelerin denetlenmesi i¢in kurum ici faaliyetlerde yeni
yontemler uygulanmasidir. Tiim kuruluslarda bulunan bilgiler, bilginin kaydedildigi
ortam olan belgeler yoluyla goriiniir hale gelebilir. “Kurum ve kurulusglar yapilarinin ve
yontemlerinin geregi olarak islerini basarmak veya devam ettirmek icin belge tiretmek
ve iirettikleri belgeleri tekrar kullanmak zorundadir.” (Ozdemirci, 1996, 2) Uygulanan
yeni yontemler, her kurumun isleyisi sonucu gerek duydugu ve siirekli olarak iiretilen
belgelerini diizenlemesi icin gelistirilmis olup, ulusal anlamda ele alinmis ve tiim
kuruluglart baglayic1 standart sistemlerinin kullanilmasina neden olmustur. Bugiin

gelinen nokta, belge yonetimi alaninda uluslararasi standartlarin 6nerilmis olmasidir.

Belge yonetiminin tim kuruluslar ilgilendiren yani, miize gibi toplumun dogrudan
hizmetinde kuruluglar i¢in belge yonetiminin dogrudan bir sosyal sorumluluk geregi
oldugudur. Ciinkii miizedeki belgeler, toplum adina, topluma hizmet igin yOnetilir.
Yonetilen belgeler, miize calismalarinin niceliginin ve niteliginin belirleyicisidir.
Ornegin, kurum ici faaliyetlerde ortaya ¢ikan koleksiyonla ilgili belgeler, basta miizenin
yillik sergi planlamalari, egitim etkinlikleri olmak iizere diger sundugu tiim hizmetlerde
goriintir bilgilere dontigiir. Bu hizmetler de miizenin topluma sunucagi hizmetin

denetlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in kriterlerdir.
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1990’larin sonunda diinya genelinde toplumlar biitiiniiyle kendisini, hem teknoloji, hem
de sistemsiz ham sekilde bulunan, veriler anlaminda bir bilgi devriminin ortasinda
bulmus ve daha Once is diinyasinda degisimlere cabuk karsilik verilirken, artik hayatta
kalmak i¢in daha farkli bir de8isimin yani bilgi cagina adaptasyonun saglanmasi
gerekliligi ortaya cikmistir. (Barlow ve Burke, 1998, 549-556) Bu da bilgiyi belgeye
doniismeden 6nce, kullanimi i¢in denetlenmesi ve yonetilmesi miimkiin olmustur. Tim
kurumlarin organizasyonel yapilar iizerine diisiinmeleri siireci baslar. Kurumlarin, bilgi
diinyasinda yasamlarini siirdiiriip gelismeleri i¢in teknolojik yenlikleri uygulamaktan
daha oteye gitmeleri gerekmistir. Kaye, 1996’da organizasyonlarin bilgiyi depolamak,
kullanmak ve iletmek zorunda olduklarini sdyler. (Barlow ve Burke, 1998: 549-556)
Politika Arastirmalart Enstitiisii  [Policy Studies Institute] 2010’a gelindiginde
Ingiltere’de is diinyasinda temel sorunun kuruluslar, bilgilerini nasil giincelleyebilir ve
yeni teknik olanaklarim1 nasil yararli bir bigimde kullanabilirler sorusunu tahmin

etmistir. (Barlow ve Burke, 1998, 549-556)

Bu konuda ¢6ziim iireten ve gelisen alan, ‘Bilgi YOnetimi’ olmustur. Bilgi yonetimi,
bilginin kurumlar tarafindan bir ihtiyag¢ olarak goriilmesi ile gerceklestirilir. Verimliligi
arttirmak iizere, bilgilerin ortaya c¢ikarilmasi ve etkin bir bi¢cimde kullanilmasini
saglayarak, kurumlarin bilgi organizasyonlarina doniismelerine neden olmustur. Sonug
olarak kurumlarin bilgi organizasyonu olabilmek i¢in alt1 temel yetenege sahip olmasi
gerektigi sonucu ortaya c¢ikmustir: iiretebilme yetenegi, cevap verebilme yetenegi,
ongorebilme yetenegi, yaratma yetenegi, 6grenme yetenegi, dayanma ve ayakta durma

yetenegi. (Barutgugil, 2002, 99-100)

Tiim kurumlarin bilgilerini yonetebilmeleri i¢in neyi amacladiklarim bilmeleri gerekir.
Bilgiye bakisin dar kapsamdan kurtulmak igin kuruluslarin kendilerine su soruyu
sormalar1 gerekmektedir: Gelismek ve hayatta kalmak icin neyi bilmek istiyoruz? (Orna
ve Pettitt, 1998, 23) Bu tiir sorularla ortaya konmak istenen amagclar, bilgi yonetimin
uygulama agamalarinda birinci siray1 almaktadir. Bu asamalar, Barutcugil tarafindan

sOyle ortaya konmustur: (Barutcugil, 2002, 108):

1. Bilgi yonetimini isletme amaglartyla iliskilendirmek
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2. Cekirdek bilgi yonetimi takimini olusturmak

3. Kiitik bilgi varliklarin1 tanimlamak

4. Bilgi yOnetiminin paylasilan degerlerini, vizyonunu, amaclarini
gelistirmek

5. Yeni bilgi yonetimi yapisini, sistemlerini, siireglerini, teknolojilerini,
rollerini, sorumluluklarini ve ddiillerini yaratmak

6. Bilgi yonetimine uygun organizasyonel kiiltiirii olusturmak ve siirdiirmek

Bilgi yonetimi tiim kurumlan oldugu gibi, miizeleri de ilgilendirmistir. Miizede bilgi
topluma hizmet i¢cin yoOnetilmesi gereken bir degerdir. Miizede verimlilik, topluma
verilen hizmetin niteligi ile oOlciiliir. Bilgi yOnetimi, tiim kurumlar i¢in verimliligi
arttinirken, miizeler i¢in belge yonetimi gibi sosyal sorumluluklarn gergeklestirmenin ve
toplumla iletisim kurmanin bir geregi olmustur. Ciinkii, bilgi yOnetimi miizede
uygulandiginda, topluma ulasabiliriligi etkileyen finansal bilgilerden, personele,
koleksiyon bilgisinden, ziyaretci bilgilerine kadar genis bir kapsama sahiptir. Bilgi
organizasyonu olmanin kurumlar1 ayakta tuttugu yeni toplum yapisinda, miizelerin
toplumsal rollerini belirlenmesi, miizenin bir bilgi organizasyonu olmasiyla

miimkiindiir.

Bilgi ve belge hizmeti veren kurumlari ilgilendiren sonug ise bilginin degerinin artmasi
ile bilgiyi toplum yararmma toplayan, degerlendiren ve dagitan kurumlarin One
cikmasidir. Bu donemde egitim, yayincilik, televizyonculuk ve arastirma gibi bilgi ile
ilgili sektorlerin toplumda etkin roller iistlendikleri tesbit edilmistir. Hatta yukarida
gelistirdigi ekonomik teorilerden bahsettigimiz Porat, bilgi toplumunda arastirma ve
gelistirme, egitim, yayin, kiitiiphanecilik alan1 ve telekomiinikasyon alanini, bu nedenle
birincil sektor olarak nitelemistir. Bu sektorler bilgi toplumu teknolojilerinin kullanimi

ile gelismekte olan sektorler olarak ortaya ¢ikmistir.

Bilgi toplumuna gecisle yasanan degisimler degerlendirildiginde, miizelerin bilgi
kurumu olarak verdikleri hizmetler artmistir. Bir yandan miizelerdeki kiitiiphane
hizmetleri, arsiv hizmetleri, arastirma departmanlar, projeler gelismis, diger yandan

otomasyona ge¢mis belgeleme sistemleri, koruma sistemleri ve arastirmacilara yonelik
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standart uygulamalar1 gostermektedir ki miizeler bu olanaklar1 degerlendirmistir.
Miizeler, depolama ve sergileme amagli nesneler toplayan ve onlar1 gosteren
kuruluglardan belgeleme, egitim, arastirma, koleksiyon yonetimi, koruma ve onarim,
tasarim gibi pek ¢ok alanda bilgi sistemlerini olusturan, kullanan ve hizmete sunan

kurumlara doniismiislerdir.

Bu c¢alismalar1 bakimindan da bilgi ve belge hizmeti veren kurumlarla daha fazla ortak
alanlara sahip olmuslardir. Bilgi hizmetlerini gelistirerek toplumun gelisimine katkida
bulunma potansiyellerini arttirmisglardir. Bu potansiyelin miizeler tarafindan arttiritlmasi
icin miizede bilginin tanimlanmasi, kullanilmas1 ve denetlenmesi gerekir. Bu, hem bir
bilgi kurumu olarak toplumsal rolii gerceklestirmenin bir bicimi, hem de yeni cagin

gerekleri dogrultusunda bir kurum olmanin geregi olarak miizelerde gergeklestirilmistir.

Miize kurumu tanimi ve islevi geregi, Porat’in bilgi toplumu teorisine gore birincil
sektor icinde yer alan bir kurum olma ozelliklerini tagir ve bu 6zelligini zaman icinde
gostermistir. Bu baglamda miize nesneler aracilifiyla bilgiyi toplum yararina toplayan,
degerlendiren ve dagitan kurumlardir. Giiniimiizde miizenin uluslar aras1 bilimsel
platformda kabul goérmiis tanimi Uluslar aras1t Miizeler Birligi (ICOM) [International
Council of Museums] tarafindan ortaya konmus tanmiminda da miizenin bilgiyi bu
sekilde islevleri yoluyla kullandig belirtilmistir. Tanima gore miize; “Egitim ve eglence
amaciyla koleksiyon olusturan, koruyan, arastiran, iletisim kuran ve sergileyen
toplumun ve onun gelisiminin hizmetinde olan, kar amaci giitmeyen siireklilige sahip
bir kurulus olup, insanoglunun ve ¢evresinin soyut ve somut bir gostergesidir.” (ICOM,

2004)

Miizelerin bilgi hizmeti veren kurumlar olarak kendilerini gelistirdikleri, kiitiiphaneler,
arsivler gibi bilgi ve belge merkezlerle ortak calisma alanlarin1 genisletmis
olmalarindan da anlagilmaktadir. Bu merkezler degisimler yasarken, gelismis
iilkelerdeki miizeler ile gelismekte olan bazi iilkelerdeki miizeler de yeniden yapilanma
stireci baslamistir. Nitekim amaglari, araclar1 ve yapilanmalar1 farkli olsa da arsivler,
kiitiiphaneler ve diger bilgi-belge merkezleri ile hem ortak sayilabilecek bir tarihe, hem

de kesisen calisma alanlarma sahiptir. 1978’de arsiv, kiitliphane ve miize sahalar
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arasinda malzeme ve gorev Olgiisiiniin ¢ogu zaman birbirlerinden ayrilmayacagi
kesigsme alanlari, bir tartisma platformu cercevesinde arsivciligin, kiitiiphaneciligin ve
miizeciligin ileri gelen temsilcileri tarafindan bir agizdan aciklanmistir. (Leonhardt,

1989, 85)

Ote yandan, 20. yiizyilin sonunda miizeler, bos zaman ve turizm endiistrisinde gelisen
bir alan olmus ve bu sayede ekonomideki onemi de artan bir kurumdur. Castells’in
(Castells, 1996, 225) aga dayali bir toplumsal yapi1 olarak niteledirdigi yeni bigim,
egitim-ogretim, bos zaman ve eglence anlayisinin degismesidir. Ote yandan, ekonomik
yapilanmanin miize adina dogurdugu sonu¢ ekonominin sanayiden, hizmet sektoriine
gegmesiyle miizeyi diger bilgi hizmeti veren kurumlarla aym1 konuma getirmisse de
miizenin farkli yani, bir yandan da eglence endiistrisine diger kurumlara oranla daha

yakin olmasidir.

Miizelerde pazarlama teknikleri kullanilmaya baslanmasi, ziyaret¢i arastirmalarinin
gelistirilmesi, sunulan hizmetler artmasi1 ve ¢esitlenmesi, miize calisanlarin nitelik ve
niceliklerinin degismesi miizenin yeni toplum yapisinda yeni roliinii gerceklestirmesini
saglayan uygulamalar olmustur. Miizenin bos zaman endiistrisinde deger kazanmasi bir
yana, bilgi kaynaklarina olan ihtiyacin artmasiyla bilgi hizmeti veren kurumlarin farkl
bir konuma gelmesi, bu kurumlar gibi miizelerin de calisma yontemlerini yeniden

kurgulamalarina neden olmustur.

Miizenin, toplumu gelistirme amacina yoOnelik birincil sektér kurulusu olma
kapasitesine sahip oldugu ve bu kapasitesini toplumun gelisimi yoniinde nasil
kullanacag1 hiikiimetler tarafindan da dikkate alimmistir. Bilgi toplumu iizerine G7
iilkelerinin® hiikiimetleri tarafindan sunulan binlerce raporda, miizelerin rolleri asagidaki

amag ve yontemlerle ifade edilmistir. (Keene, 1997)

e Kiiresellesme siirecinde kiiltiirel kimliklerin korunmasina yardim etmek

e Dagilmis topluluklarin bir araya getirilmesine yardim etmek

* G7 tilkeleri: 1ta1ya, Fransa, Amerika, Japonya, Kanada, Ingiltere, Almanya
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® Yeni teknolojinin bilesenlerini saglamak
e Egitimin yeni teknolojilerin firsatlarindan yararlanarak kullanilmasi

¢ Bilgi saglanmasinda kiitiiphanelerle isbirligi yapmak

Yeni toplum yapisi icinde miizenin rolii, miizenin daha cok insanlarin yasaminda yer
almasim1 gerektirir. Insanlarin hayatina egitim ve eglence amacli giren miizenin, bir

yandan toplumun gelisimine hizmet etmesi, ancak bilgiyi kullanmasi ile miimkiindiir.

Sonug olarak bilgi toplumunda miize, hem bilgi ve belge hizmeti veren kuruluglarla
ortak calisma alanlar1 olusturarak, hem de toplumda gelisen sektorler arasinda yerini
alarak gelismis ve topluma yakinlagmistir. Bati iilkelerinde yasanan bu degisimler
karsisinda miizelerde iki temel temel egilim yasanmistir: Miizenin gelirlerini arttiran
pazar merkezli ideoloji ve biitiin diinyay1 etkilemis olan bilgi ve iletisim teknolojileri.
(Rottenberg, 2002, 21) Bu ki egilim, miizenin topluma ulagma bi¢imini etkilemistir.
Miizenin caligmalarini etkilemis olan bu iki egilimin ortak bileseni “bilgi” olmustur. O

nedenle miizede bilginin kullanimina bakmak gerekir.

2.1.3. Miizenin Toplumsal Roliinii Gerceklestirmesinde Ihtiyac Duyulan
Bilgi

Bilgi toplumunda miize, daha oOnce de belirtildigi gibi, hem biitiin kuruluslarin
etkilendigi kadariyla, hem de bilgi ve belge hizmeti veren kuruluslarin etkilendigi
bicimde degismistir. Dolayisiyla gelisen bir kurum olmasi1 da iki yonden olmustur.
Birincisi, tiim kurumlar gibi bilgi ve belge yOnetiminin gereklerini yerine getirerek,
ikincisi ise bilgi ve belge hizmeti veren kurumlarla daha fazla ortak alanda c¢alismakla

olmustur. Her iki sekilde de miize, bilgi miizenin toplumdaki roliinii gelistiresini saglar.

Cagin gerekleri dogrultusunda bir kurum olmak bakimindan miizenin bilgi kullanimu,
her kurumda oldugu sekliyle diisiiniilebilir. Ancak miizeler topluma hizmet vermekle
sorumlu kuruluslar oldugundan, bu yoniiyle bilginin miizede degerlendirilmesi miizenin

sosyal sorumlulugunun geregidir. Bu da tiim kuruluslan ilgilendiren yamyla bilginin,
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miizelerde, sadece kurumun verimliligini degil, dogrudan toplumun gelisimini

etkilemesi demektir.

Tiim kurumlarda bilginin goriiniis bicimi belgelerdir. Ancak bu sadece bilginin kayitl
oldugu ortami ifade eder. Bilgi bu yoniiyle miizede tanimlandiginda, belge yonetimi
siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi ile belgelerde kayitli bilgiler kullanilip,
denetlenebilir. Bu bilgilere “acik bilgi” denir. Bilginin bilginin kaynagma gore
tamimlanma bicimlerinden biridir. Diger bir tanimlama bigimi ise ortiilii bilgidir. Ortiilii
bilgi; beynimizde tasidigimiz bilgi olup, insanin i¢ine o kadar isler ki bazen ona sahip
olundugu bile anlasilamazken, acik bilgi; sozlerle, resimlerle veya diger araglarla ifade
edebilecegimiz bilgidir. (Barutgugil, 2002, 62-63) Kurumlarin siirekliligi ve verimliligi
icin ortiilii bilgilerin agik bilgiye doniismesi Onerilmektedir. Miizedeki bilginin agik
bilgi olmasi, miizelerin toplumun gelisiminde olup olmadiginin denetlenebiliriligini
saglar. ~ Miizelerin sosyal sorumluluk geregi sahip olmasi gereken bilgiler Sanat
Miizeleri Dernegi (AAMD) [Association of Art Museum Directors] tarafindan

denetlenmesi, miizelerde a¢ik bilginin 6nemini vurgulayan bir drnektir.

Bilgi, niteligine gore kisisel bilgi ve isletme bilgisi olarak da siniflandirilabilmektedir ve
bu sekliyle de miizelerde degerlendirilmelidir. Kisisel bilgi; kisisel olarak olusturulmus,
dagimik, diisiik maliyetli, kazayla meydana ¢ikan gegici bilgi olup, sirket enformasyonu
olarak nitelenen isletme bilgisi formal, toplanabilir, yazili hale getirilebilir, saklanabilir,
gerektiginde yeniden gozden gecirilebilir bilgidir. (Arikboga, 2003, 48) Tanimdan da
anlasilmaktadir ki kisisel bilgi sirket bilgisine donlismedik¢e kuruma yararn fazla

olamaz. Miizede bulunan kigsel bilginin de topluma yarar1 olmaz.

Bilgi hizmeti veren kuruluslar, bilgi kullanimlarini, topluma ve onun gelisimine hizmet
yoniinde sekillendirmeleriyle diger kurumlardan ayrilirlar. Bu kurumlarda bilgi
biriktirilir, degerlendirilir ve dagitilir. Bilgi hizmeti veren kurum olarak miizede bilgi
kullanimi bu birktirme, degerlendirme ve dagitma siireclerini miizenin islevleri
cercevesinde degerlendirmek miimkiindiir. Miizenin islevleri ii¢ ana baglik altinda
toplanmaktadir; koruma, arastirma ve iletisim. Bu basliklara, miizecilik uzmanlar

tarafindan hazirlanan “Cagdas Miizecilik Raporu: Durum Saptamasi ve Oneriler”
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(Cagdas Miizecilik Raporu: Durum Saptamasi ve Oneriler, 2004, s.6.) adii TUBA

raporunda da bu sekilde yer verilmis ve alt basliklara su sekilde ayrilmistir:

Koruma
e Koleksiyon Yonetimi

e Belgeleme

Saklama-Koruma ve Onarim

Mekan ve Mimari Tasarim

Arastirma
e Koleksiyon ya da Icerik Arastirmalari

¢ Miize Calismalarinin lyilestirilme Arastirmalar:

Tletisim
e Sergileme

e Egitim

Koruma bashg altinda yer alan ve kapsaml bir yonetim olan ‘koleksiyon yonetimi’,
miizeye herhangi bir koleksiyon parcasinin girmesinden, gerekiyorsa miizeden
cikarilmasina kadar her siirecin biitiinciil bir yaklasimla yonetilmesidir. “Saklama-
koruma ve onarim”, “belgeleme” ve “mekan-mimari tasarim”, koleksiyon yonetimini
ilgilendiren birbiriyle iligkili siireclerdir. Koruma islevi yoluyla miize toplumun

gelisimine, onun kiiltiirel mirasin1 koruyarak hizmet verir.

Arastirma, miizelerde cesitli sekillerde gerceklesir. Bu ¢esitli arastirmalarin ortak amaci,
miizenin caligmalarinin gelistirilmesi ve bu dogrultuda topluma sunulan hizmetin
iyilestirilmesidir. Bu islev, miizelerin organizasyon bigimlerine gore farkli bigimlerde
gerceklestirebilir. Enstitiiler, kiitliphaneler, proje ekipleri, arastirma departmanlari,
arsivler yoluyla arastirma gerceklestigi gibi sadece kiiratér ya da miize uzmanlar

yoluyla da bu islev yerine getirilebilmektedir.
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Miizelerin c¢alismalarinin iiriinlerini toplumla bulusturan islev, iletisim islevidir.
Hooper-Greenhill, iletisim islevinin, birincil ele alinmasi gerektigini ve diger miize
calismalarinda karar alinirken, bu islevin dikkate alinmasi gerektigini tamimlayarak
iletisimi kapsamli bir islev olarak 6nermektedir. (Hooper-Greenhill, 1999a: 42) Bu islev
kapsamindaki en temel calismalar, sergileme ve egitimdir. Ancak bu caligmalar
desteklemek iizere gerceklestirilen tiim calismalar iletisim islevi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Miize iletisimi konusundaki caligmalariyla taninan Hooper-
Greenhill, “iletisim islevinin ziyaret¢i arastirmalari, ziyaretci gelistirme, egitim
etkinlikleri, pazar arastirmalari, dinlendirici-egelendirici aktiviteler, bilgi iletimi,
sergiler gibi miizede gerceklesmekte olan ve gerceklestirilebilecek tiim ¢alismalari igine
alan kapsamli bir islev olarak nitelemektedir.(Hooper-Greenhill, 1999a, 42) Hetisim
islevi, miizelerin diger islevlerini toplumla bulusturmasi bakimindan diger islevlerle
iligkili olup, miizenin toplumdaki roliiniin belirlenmesi i¢in gerekli verilerin toplanarak

hizmetlerin bicimlenmesini saglar.

Miizede koruma islevi bilginin biriktirilmesini; arastirma islevi  bilginin
degerlendirilmesini; iletisim islevi ise bilginin dagitimi siireglerini ifade eder. Bu
stirecler, giiniimiizde yeni teknolojiler ve c¢alismalarla gelistirilen siirecler olup
birbirleriyle kesistikleri alanlar vardir. Miizelerde bu yenilikler uygulandiginda miizede
toplumsal yapinin bir parcasi haline gelerek, toplumda iizerine diisen rolii daha verimli
bir sekilde gerceklestirir. Bu bilgi tiirleri, tiim kurumlarin bilgi yOnetimi siirecinde
bilgilerini degerlendirme sekilleridir. Bilgi hizmeti veren kurumlarsa bilginin
biriktirilmesi, degerlendirilmesi ve dagitilmasi siireclerinde, gerek nitelik, gerekse
nicelik bakimindan organizasyonel yapiyla birlikte topluma ulagsma bigimlerini de

degismtirmislerdir.

Bilginin biriktirilmesi, degerlendirilmesi ve dagitilmasina yonelik miizeyi gelistiren
yeni uygulamalar, giiniimiizde bilginin {i¢ tiiriiyle aciklanir: Enformasyon [Information],
Veri [Data] ve Edinilen Bilgi [Knowledge]. Bu siniflama ile bilginin kimin tarafindan,
nasil idretildigi, kayitlh oldugu ortam, ne sekilde degerlendirildigi ve ne sekillerde

dagitilacag: anlatilir.
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Enformasyon, cesitli araclarla aktarilabilen ve kurulan iletisimler sonucu yazili ya da
s0zli olup ya bir konusma, ya da makale, kitap, konferans metni, veri tabanlar1 gibi
sekillerde karsimiza ¢ikabilen bilgi tiiriidiir. (Barutcugil, 2002, 58) Enformasyona her
kurumun farkli sekillerde ihtiyact olur. Bu nedenle kurumlarin enformasyonu
saglayacak kaynaklara sahiptir. Bu kaynaklar kurumun yapisina gore birlikte calisilan
kisiler, kurumlar ya da araglar olabilir. Ote yandan kurumun kendisi de enformasyon

iiretebilir.

Bu ii¢ sekilden biri olan ve bilginin temeli olarak goriilen veri; islenip, birlestirilerek
anlamli bir sekle sokulan bilgiler olarak tanimlanir. (Hayes, 1983, 7) Verilerin olusmasi
icinde planlanmig sistemlerin olmas1 gerekir. Sistemler icinde bulunan veri sadece
diizenleyen kisi degil herkes icin anlamli bir bigimdedir. Veri olusturmak kurumlarin
standart yollar1 kullanmasi bakimindan 6nem tasidigi gibi kurumun tutarl bir yapiya
sahip olmasim1 da etkiler. Kiitiiphaneler, arsivler ya da miize gibi kurumlar zaten
kataloglariyla, envanter kayitlariyla veri olusturmak mecburiyetinde olan kurumlardir
ancak bu anlayis tiim kurumlarin faaliyetlerinde deger kazanmistir. Gelismis endiistri
kuruluglarinin ¢cogu ¢agimizda veri olusturabilecekleri sistemler kullanmakta ve islerini

sansa birakmamaktadirlar.

Uciincii bir bilgi bicimi olan, Ingilizce karsiligi ‘knowledge’ olan ‘edinilen bilgi’ ise
diger iki bilgi biciminden etkilenmektedir. Ciinkii enformasyon ile arasinda bir iligki
vardir. “Enformasyon i¢in edinilen bilginin temel besin kaynagi da denebilir.” (Orna ve
Pettitt, 1998, 19) Bu doniisiimiin gerceklestigi yer yani enformasyonun edinilen bilgiye
doniistiigii yerse insan beynidir. Ciinkil insan beyni enformasyonu bilingli bir pratige
doniistiiriir ve enformasyon anlamindaki bilgiyi kendi hafizasinda degerlendirebilir. O
halde, bu anlamiyla knowledge teriminden sahip olunmus bilgi yani i¢sellestirilmis bilgi
ya da ic bilgi olarak bahsedebiliriz. Bu caligmada ‘knowledge’ edinilen bilgi olarak
kullanilacaktir. “1980’lerde Brookes, Faradance ve sonrasinda daha ¢agdas teorisyenler
Ingwersen, Belkin, Ginman ve Saracevic enformasyonu digs bir bilgi olarak
tanimlamiglar ve o bilginin insan beynin de i¢ bilgiye doniistiiglinii sdylemislerdir.”

(Orna ve Pettitt, 1998, 20) Edinilen bilgi, kisinin dis diinyayla etkilesimi sonucu ortaya
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cikan bir bilgi tiiriidiir de denebilir. Bu bilgi icsellestirilmis bir bilgi oldugundan,

mutlaka kurumlarda enformasyona ya da veriye doniistiiriilmesi gerekir.

2.1.3.1. Miizede Enformasyon

‘Enformasyon’, miizenin koruma ve arastirma islevleri icin bir kaynaktir.
Enformasyonun hem kullanimi, hem de toplumla bulusmasi iletisim islevi yoluyla
gerceklesir. Iletisimi saglayan sergiler ve egitim caligmalari ile enformasyonun daha
fazla kisi tarafindan goriiniir hale gelmesi saglanir. Sergilerde enformasyon, hedeflenen
kitle tarafindan anlasilir olmakla birlikte, sergilerde aktarilan bilgi enformasyonu
diizenleyen kisinin imzasim tasir. Imza, serginin kiiratoriiniin, bir metnin yazarinin ya
da derleyeninin, goriismeyi gerceklestiren kisiye ait olabilir. Ornegin miize iletisimi
konusunda ¢alisan E.I. Knez ve G. Wright tarafindan 6nerilen miize iletisim modelinde,
mesajin belirleyicisi olarak gosterilen kiiratér imza sahibidir. (Bkz. Sekil 2) Onceleri bu
enformasyon sadece nesne ile smirli bir bicimde sunulurken, artitk nesne sunulan
enformasyonun bir parcast olarak sunulur hale gelmistir. Bu da miizelerde

enformasyonun sadece nesneler yoluyla aktarilmamasi demektir.

Miizenin ilk enformasyon kaynagi nesnelerdir. Ote yandan miizenin bu genis
enformasyon birikimi i¢inde kendi enformasyonunu olusturmak zorundadir.
Enformasyonun kapsami ¢ok genis bir alana sahipse de miizenin kendi iirettigi
enformasyon simirlanabilir. Bunlar da miizeye ait sergi metinleri, sergi kataloglari,
goriisme metinleri, sergi davetiyeleri, miize yayinlari, kayith ziyaret¢i goriisleri olarak
ortaya ¢ikar. Koleksiyonundaki nesneler de kendi olusturdugu enformasyon

kaynaklaridir.

Enformasyon kaynaklar1 cesitlenmistir. Bu sebeplerden biri, bilginin dagiliminin
internet teknolojisiyle dagiliminin ¢abuklasmasi ve kolaylasmasidir. Diger bir sebepse
bilginin kaydedildigi ortamlarin kagidin ve fiziksel olan mekanin disina ¢ikarak
cesitlenmesi, CD ve DVD gibi elektronik ortamlarin ortaya ¢ikmasidir. Enformasyon

kaynaklarinin bu yonde gelismesi, etkilesimli bir bilgi alig-verisine de sebep olmustur.
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Miize icin enformasyon cesidi pek coktur. Sergi metinleri, koleksiyon kataloglari,
kitapgiklar, sergi kataloglari, afisler, miizenin konusu kapsaminda kisilerle yapilan
goriigme metinleri, kiiratorlerin makaleleri, bilimsel c¢aligmalar gibi miizenin
calismalarim1  ilgilendiren her tiirlii kaynak olarak disiiniilebilir. Bunlar farkli
sekillerdedir. Belirli bir koleksiyon hakkinda kisa bilgi veren el kitaplari, ‘Summary
Catalogues’ olarak tamimlanan, bir koleksiyonu ek bilgilerle tanitan kataloglar ve
‘Catalogues Raisonnés’ olarak adlandirilan, bir sanat yapiti hakkinda biitiin iligkili
bilgileri yazar ya da sanat¢cinin goziiyle anlatan kataloglardir. (Farr,1984, 188). Bunlar

miize iretebilir ya da iiretilmis bu bilgileri kullanabilir.

Miizenin arastirma islevinin gelistirilmesi, miizenin enformasyon kaynaklarini
degerlendirmesi demektir. Diger islevlerinin gerceklesmesinin icerik bakimindan bu
degerlendirmeler zenginlestirir. Bu pek cok sekilde olabilir; koleksiyonun gelistirilmesi
i¢in yapilan arastirmalar, yeni teknolojilerin belli bir konuda kullanimi konusunda
yapilan calismalar, belli bir ziyaret¢i grubuyla ¢alismak demek, bir bilgi kurumu gibi
caligmanin gereklerini yerine getirmek anlamina gelir. Ciinkii miizenin bilgi
toplumunda ihtiyaci olan bilgi bu tiir ¢calismalarla biriktirilir, degerlendirilir ve yeniden
iiretilir. Ozellikle de yeni teknolojiler, bilginin hizli artist ile dolasimi karsisinda miize

bilinen yontemlerinin disina ¢ikmali ve yeni bilgileri degerlendirmelidir.

Sanat miizelerinde arastirmalar, sanatin yeni bi¢cimini anlamak, bu yeni bicimi
belgelenmesi ve sergilenmesi i¢cin gerekli enformasyonu saglamak, yeni stratejiler
gelistirmek cevresinde gelismistir. Miize arastirmalarinin gesitli sekillerle yiiriitiilmesi
miimkiindiir. Kiitiiphaneler, arsivler, enstitiiler veya proje ekipleri miize arastirmalrinin
yiriitiillmesinin cesitli bicimleridir. Bu arastirmalar da sanatcilarla, kiiratorlerle, sanat
tarihgilerle, farkli dallardan akademisyenlerle, koleksiyoncularla ya da halkla calisarak

yapilabilmektedir.
Degerlendirilen enformasyon miizenin veri olusturma siirecine katkida bulunur ve bu da

miizenin kiiltiirel miras1 daha giivenilir yollarla korumasini saglar. Miize tarafindan

iiretilen enformasyon ise miizeyi topluma bilgiyle ulastirir.
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2.1.3.2. Miizede Veri

Bilginin bi¢imlenmesinde imza bulunmasi gerekli olmayan ve herkes tarafindan
anlagilarak kullanilabilecek sekilde islenmis bilgi bicimi ise “veri”’dir. Veri, bir bilgi
erisim sistemi iginde yer alir, mutlaka bir zaman ve emek harcanarak ortaya cikar,
tesadiifen edinilen bilgiler degildir. Ornegin bir iilkede kag kisi yasadigini, cinsiyet ve
yaslara gore anlatan bir paragraf olusturdugunuzda bu bilgi, veriler kullanilarak
olusturulmus bir enformasyondur. Ancak ayni bilgiyi tablolarda gruplanmis ve
kodlanmis bir bicimde verdiginizde aym bilgi sistematize edilmis ve veri niteligi

kazanmis olur.

Veriler, temel olarak belgelemenin yapildigi birimlerde olusur ve koruma islevinin bir
pargasidir. Kiitiiphane kataloglari, istatistikler gibi kesin; sinirlart belli bilgilerdir. Veri,

cagimizda tiim bilgi tiirleri arasinda en fazla 6ne ¢ikan tiirdiir.

Envanter kayitlar1 olusturmak amagh belgeleme, miizelerde bulunan en eski veri
olusturma bicimidir. 1970’lerde miizelerde bilgisayara gecisle birlikte veri olusturmanin
kolaylasmas1 ve sonrasinda sinir tanimayan bir cesitlilik arz etmistir. Belgelemenin
otomasyona ge¢cmesi veri olusturmayr hizlandirmis ve standartlarin kullanilmasini
kolaylastirmistir. Enformasyon kaynaklari, miize tarafindan veriye doniistiiriilir. Bu da
kiitiiphaneler, arsivlerin kullandig1 yontemlerin miizelerde de gelistirilmesi anlamina
gelmistir. Bilgi kurumlarin bulustugu ve gelistirilen ortak alanlardan biri “bilgi erigsim

sistemleri”” olmustur.

“Bilgi Erisim, bir bilgi erisim sistemini kullanarak, icerik bakimindan arastirilan konu
ve kavramlarla ilgili olabilecek, genellikle varligi bile bilinmeyen belgelerin izini
bulmay1 amaglayan arastirmadir.” (Koksal, 1981, 26) Bilgi erisim sistemlerinde temel
kullanilan bilgi; verilerdir. Bilgisayarlasma bu sistem olusturma siirecini gelistirmistir.
Giiniimiizde belgelemede bilgi erisim sistemleri kullanilarak hem miize igindeki

calismalar kolaylagsmakta, hem de ziyaret¢ilere daha kullanigh bir hizmet sunulmaktadir.
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Miizelerde topluma sunulan hizmetin icerigindeki verinin goriiniir hale gelmesi;
enformasyon gibi iletisim islevi yani sergiler, egitim etkinlikleri, sanal ortamda sunulan
olanaklar veya dogrudan verilen arsiv, kiitiiphane gibi hizmetleri ile gergeklesir. Ancak
kiitiiphane ve arsiv gibi birimler miizelerde her zaman sadece iletisim islevini yani
bilginin dagitilmasimi gerceklestirmeyip ayn1 zamanda arastirma ve koruma siireclerinin

de bir parcasi seklinde caligabilirler. Bu durum miizeden miizeye degisir.

Miizenin bilgi erisim sistemlerini kullanmasi, belgelemenin miizenin i¢ caligmalar
bakimindan daha ayrintili ve ise yarar bir duruma gelmesine neden olmustur. Ciinkii
veri olusturma siirecinde nesne hakkinda gerekli tanimlama alanlart cogalmis ve
belgelemenin sadece nesne odakli olmaktan ¢cikmistr. Sadece nesneyi etiket bilgisi gibi
bir yoniiyle tanimlamanin 6tesinde, nesneye ait saklama-koruma ve onarim bilgisinden,
nesnenin sergilenmesine iligkin bilgilere, goriisme metinlerine, etkinliklere, yayinlara
kadar cok cesitli bilgileri icerebilmektedir. Bu nedenle belgeleme ile olusturulan veriler
miize islevlerinin yiiriitiilmesinde bagvurulan bir bilgi kaynagidir. Koleksiyon yonetimi,
saklama-koruma ve onarim, mimari yapmin tasarlanmasinda, sergi ve egitim
calismalarinin diizenlenmesinde bu verilere basvurulmaktadir. Bu bilgileri kapsayan
veri girisleri gerek ulusal, gerek uluslararasi standartlarla ortaya konmustur. Belgeleme

alanindaki standartlar, bilgi erisim sistemlerinin ¢ercevesini belirlemektedir.

Miizelerde belgeleme standartlar1 konusunda ihtiyaci karsisinda ICOM’un uluslararasi
komitelerinden Kiiltiirleraras1 Dokiimantasyon Merkezi’ne baglh (CIDOC) [The
International Committee] ‘Documentation Standarts Group’, miize dokiimantasyon
prensiplerini 2005 senesinde, EK.1’deki sekliyle ortaya koymustur. Bu standart,
Uluslararast Standartlar Orgiitii (ISO) [International Standards Organisation] tarafindan
onaylanmistir. Bu alandaki bir baska bilinen standart da, Ingiltere’de Miize
Dokiimantasyon Birligi (MDA) [Museum Documentation Association] tarafindan
Onerilen ve Miizeler, Kiitiiphaneler ve Arsivler Birligi (MLA) [Museums Libraries and
Archives Council] ile Isko¢ Miizeler Birligi [Scottish Museum Council] tarafindan
finanse edilen ‘Spectrum Data’dir. Ticari olmayan amaglarla dagitilan bir standart

olarak, miizelerin kullanim1 i¢in ortaya konmustur. Yaygin kullanilan bir bagka standart
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da Dublin Core’dur. Ekte goriildiigii gibi hem veri girisleri (bkz. Ek.2) , hem de

nesnenin cesitliligi (bkz. EK.3) karsisinda standartlar olusturulmustur.

Ote yandan standartlarla veri olusturma siireci gelistirilmekle birlikte, iletisim aglar ile
verilerin dagitim siireci de gelistirilmistir. Miizeler, ulusal 6lgekte verilerini ag iizerinde

birarada bulundurmaktadirlar.

Internet ortam1 miizelerin koleksiyonlarini, ister kendi baslarina, ister diger miizelerle
birlikte veriler seklinde sunmalarina neden olmustur. Bu dijital ortama yapitlar

aktarilarak ya da aktarilmadan gerceklemistir.

Bilgi toplumuna gegisle, koruma islevin gelismesine onciiliikk eden, bilgisayarlagsma ve
beraberinde gelen yeni teknolojiler veri olusturmay1 desteklemistir ve veri olusturma
sadece belgelemenin konusu olmaktan ¢ikmustir. Oncelikle yapitlarin kayitlariin
bilgisayar ortamina tutulmasinda yani belgelemede kendini gosteren bilgisayarlagsma
zamanla diger koruma islevlerinde de yasanmistir. Dijital ortamda saklama-koruma ve

onarim amagl anmuistir.

Verilerin olugsmasini miizede yapilan arastirma islevlerini de destekler. Arastirma isi
bilginin degerlendirilmesi isidir ki burada kastedilen bilgi, yukarida da belirtilmis
oldugu gibi enformasyon anlamindaki bilginin degerlendirilmesidir. Miizede arastirma
departmanlarinin olmasi, veri olusumuna yardimei oldugu gibi iletisimi de gii¢lendirir.
Veri olusturmak i¢in toplanan enformasyon nesne hakkinda olabildigi gibi, miize
calismalarini iyilestirmeye yonelik her tiirlii konu hakkinda da olabilir. Iletisim yoluyla
enformasyonun bi¢imlenmis hali olan veri dagitilir ve yeniden enformasyona

enformasyona doniismesi saglanir.
2.1.3.3. Miizede Edinilen Bilgi
Ingilizce ‘knowledge’ olarak ifade edilen ve Tiirk¢e’de ‘edinilen bilgi’ olarak

tanimlanabilen bu bilgi tiiriiniin farkina varilmis ve degeri artmistir. Gerek entellektiiel

sermayenin bir parcasi olan miize ¢alisanlarinin, gerek miizenin ziyaret¢ilerinin, gerekse
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i¢inde bulunulan toplumdaki bireylerin fikirlerinin 6nem kazanmasina neden olmustur.
Miizede edinilmis bilgi, bireyin miizeyi ilgilendirdigi her alanda mevcuttur. Miizenin
iligkili bulundugu insan gruplar1 baglaminda degerlendirilmelidir. Bu gruplar cok
cesitlidir. Egitim, insan kaynaklari, psikoloji alanindaki gelismeler ve bu dogrultuda
anketler ve istatistiklerin yayginlasmasi1 bu fikirlerin degerlendirilmesine ve miizede
degerlendirilebilecek bilgiler olmalarina imkan tammigtir. Miizedeki bu bilginin
goriilmesi ancak bu tiir bilgi enformasyona ya da veriye doniistiigiinde miimkiindiir;

verilere ya da enformasyona doniistiiriilerek degerlendirilmektedirler.

[Ik grup miize calisanlari olarak diisiiniilebilir. Edinilmis olan bilgi, oncelikle miize
calisanlarinin sahip olduklar1 bilgi (know-how) oldugundan miizenin her islevinde
vardir. Bu bilginin, miizenin sahip oldugu bilgi olmasi i¢in sirket bilgisine doniigmesi
gerekmektedir. Bu durum giiniimiizde miize calisanlarinin cesitli uzmanliklar seklinde
dagilimindan da anlagilir. Calisanlar, miize departmanlarinin artmasi ve cesitlenmesiyle
nitelik bakimindan deg§ismistir. Uzmanlik alanlart dogmustur. Bu alanlar, ICOM
tarafindan da gozden gecirilerek EK.4’de ‘Curricula Guidelines for Museum
Professional Development’da belirtildigi sekilde alanlara gore miize g¢alisanlarinin
uzmanlagsmasim Onermektedir. Miizelerde calisanlarin sahip olmasi1 gereken 6zellikler
de yine ICOM tarafindan standartlagtirilmaktadir. Caligsanlarin edinilmis bilgileri,

miizenin verimliligini arttiran bir yatirimdir.

Ote yandan miizede edinilmis bilgiye sahip olan diger bir grup ziyaretcilerdir. Bu tip
miize calismalari, ziyaretgiye yonelik verilerin 6nemini arttirmakla birlikte, bu
verilerden ortaya c¢ikan enformasyonun degerlendirilmesini zorunlu kilmistir.
Ziyaretgilerle ilgili verileri elde etmek icin daha 6nce basvurulan ziyaret¢i anketlerine,
ziyaretciler farkina bile varmadan tepkilerinin 6l¢iilmesi teknikleri eklenmistir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri ile giiniimiizde bu kayitlar sesli veya goriintiilii bicimlere

doniistiigiinden degerlendirmeler i¢in daha net veriler sunabilmektedir.
Miizenin iletisim islevinin giliclenmesiyle ziyaretcilerin sahip oldugu bilgi, sergilere

degelendirilen bir bilgi tiirii olmustur. iletisim kuramlarmnin ilki olan iletisim modelinin

temeli, Amerikal1 bir siyaset bilimci olan Harold D. Lasswell tarafindan 1948’de ortaya
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konmus Lasswell modeli (Bkz. Sekil 1), miizecilik alanina da adapte edilmistir.
“Boylelikle en temel anlamiyla iletisim bir gonderen, bir kanal, bir gonderi, bir alici,
gonderen ile alic1 arasindaki iligki, etki, iletisimin meydana geldigi ortam ve
‘gonderilerin’ degindigi bir dizi seyleri belirtir.” (McQuail, ve Windahl, 1997, 15) Bu

stirecte ziyaretciler, gonderilen olmustur.

KiM — NE SOYLUYOR — HANGI KANALDAN — KiME — HANGI ETKIYLE

Sekil 1: Lasswell’in iletisim Modeli

Miizelerde iletisimin nasil ele almmasi gerektigi konusunda 1970’lerde baslayan
calismalar bakildiginda Cameron, Knez, Wright ve Roger Miles goze carpan isimler
olmuglardir. “D. Cameron(1968), E. 1. Knez ve G. Wright (1970), miizenin bir iletisim
sistemi oldugu, profesyonel miizecinin (kiirator, sergi tasarimcist ya da egitimci) iletiyi
ileten ve ziyaretcinin de iletiyi kaydeden oldugu konusunda Cameron’a katilirlar.”
(Hooper-Greenhill, 1999a, 36) Boylelikle bu siirecte edinilmis bilgiye sahip olarak 6n

plana kiirator, sergi tasarimeisi ya da egitimci ¢ikmustir.

Ziyaret¢inin sahip oldugu bilginin diisiiniilmesi ise iletisimde {izerinde durulan
geribildirimin miizecilik alanina Roger Miles ile birlikte 1985’de tasinmasiyla baslar.
Miles, geribildirimin sergi gelistirme siirecinde anahtar rolii oldugunu sdylemis ve
Ingiltere’de ilk kez sergi gelistirme siirecine degerlendirme asamas: da dahil edilmistir.
(Hooper-Greenhill, 1999b, 18) Miize uzmanlarinin hedef izleyicilerinin fikrini ve
igbirligini istemede etkin olmalariyla sergi planlamasina yaklasim yollari; miize
bekgilerinin, koruma rollerinden yorumcu olarak islev gormeleri vurgulanarak yeni
sekillerde kullanilmalar1 miizelerin iletisimsel yonii ile ilgilidir. (Hooper-Greenhill,

1999d, 20)
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KURATOR ::> SERGILER ::> ZIYARETCILER

U ! U

i Mesaj1 kodlar
Mesaj1 j] —
beliﬂggr 1.ortam: nesne Mesaj1 ¢ozer
2. ortam:
etiketler,
fotograflar

Geribildirim yoluyla karsilastirilan bilgiler

Sekil 2: E.ILKnez ve G. Wright tarafindan onerilen iletisim modeli (Hooper-Greenhill, 1999a, 37)

Miles’1n, bir iiriin olarak sergiye daha esnek ve sergi siirecinin her agamasinin daha
ayritili bir arastirma olarak goriilmesini saglayan Onerisi; siire¢ Oncesinde pazar
arastirmasini, iriin olusumu siirecinde simmamayi, sergi acildiktan sonra gelisimin
degerlendirilmesini kapsar. (Hooper-Greenhill, 1999a, 38) Dolayisiyla ziyaretgilerin
sahip oldugu bilgiler, sergilerin kapsami disinda da miizelerde dikkate alinmaya baslar.
Knez ve Wright tarafindan gelistirimis miize modelinde sergiler 6n plana ¢ikmaktadir.
Ancak iletisim islevi kapsaminda degerlendirilen sergiler, miizelerin ilk varolusundan
bugiine iletisim islevini gerceklestiren yegane calismalardir. Ziyaretci Onerileri, sergi
hazirliginda, giincel olaylar, toplum liderleri gibi yararlanilan pek ¢ok kaynaktan biridir.

(Dean, 1999, 194)

Bu calismalar, giiniimiizde, ziyaret¢i gelistirme, egitim etkinlikleri, pazar arastirmalari,
dinlendirici-egelendirici aktiviteler, bilgi iletiminin etkinlestirilmesiyle
desteklenmektedir. Zaman i¢inde gerek algilama bicimleri, egitim alanindaki bilimsel

gelismeler, gerekse yeni tasarim Onerilerinin gelistirilmesi, sergilerin ziyaretgilerle daha
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etkili iletisim kurmalarin1 saglamakla birlikte yeni etkinliklerin yapilmasina da neden

olmustur.

lletisim islevinde onplana ¢ikan edinilen bilgiler, en yaygin olarak egitim
programlariyla miizelerde kullamlmistir. 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra
yayginlagmis olan egitim amagh ¢alismalarinda edinlen bilginin egitim ¢alismalarinda
dikkate alindigim, egitim amacl ziyaretci arastirmalari gostermektedir. Ote yandan
miize egitiminin bireyleri didaktik yontemle gerceklesmesi yerine, kesfe dayali olarak

gelismesi de miizede edinilen bilginin kullanma bi¢imlerinden birini gostermektedir.

Ziyaretciler ad1 altinda ele alinan grup, sadece miizenin iligkide oldugu gruplarin biridir,
miizenin iliskide oldugu pek ¢ok grup vardir ve bu kisiler de miizede kullanilan edinilen
bilgi sahipleridir. Bu gruplar, miize kuruculari, miitevelli heyeti, bagis¢ilar, sponsorlar,
uzmanlar, miizeyi arastirma amaciyla kullanan akademisyenler, yapitlar1 miizede
korunan iireticileri, topluluklar ve kiiltiirler ge¢misleri ve gelecekleri miizede sergilenen

kisilerin tiimii miizenin ¢evresini olusturur. (Hein, 2000, 38)

Bir miizenin gerek birinci dereceden iligkide oldugu gruplara (miize kuruculari,
miitevelli heyeti, bagiscilar, uzmanlar, danigsmanlar, iligki de bulunulan diger kuruluslar,
miize nesnelerinin iireticileri), gerekse miizeyle iliskide olmayan diger topluluklara
karsi duyarli olmast gerekir. Miizenin ¢evresi dedigimizde, kuranlar ve miizede
calisanlar, bagis yapanlar, miitevelli heyeti, uzmanlar, arastirma amach miizeyi kullanan
akademisyenler, iireticiler, tiriinleri/yapitlart miizede korunan topluluk ve kiiltiirler ile
bugiinleri ve ge¢misleri gosterilen insanlar, hatta heniiz dogmamis olanlar bile
kastetmek miimkiindiir. (Hein, 2000, 38) Bu wuygulamalar degerlendirilirken
uygulamanin sonuglarinin miize hizmeti bakimindan ne ifade ettigi diistiniilmelidir.
“Bu caligmalar, nicelik ve nitelik bakimindan ¢ok cesitlilik gostermesine ragmen
metodolojik bakimdan zayiftirlar; miize ziyaretcisinin karakteristigini belirler.”
(Sherman, 2000, s. 50) Eger miizenin calismalar1 icinde yonetim kurulu, ziyaretciler,
yeni ziyaretgiler, okullar, medya kuruluslari, endiistri kuruluslart gibi ¢esitli ¢evrelerle
giiclii iliskileri varsa, bu miizenin iletisimsel islevlerinin daha iyi anlasildigi ve

yonetildigi anlamina gelir. (Hooper-Greenhill, 1999a, 42)
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Goriilmektedir ki, giiniimiizde miizelerin islevleri arasinda “iletisim”, birincil dnem
tasimakta ve miizenin diger islevlerini etkileyerek, c¢esitli ¢aligmalarla goriiniir hale
gelmektedir. Bu da miizelerin toplumla iliskisini giiclendirmektedir. Iletisim
fonksiyonuna bugiin miizelerin daha fazla kaynak ayirmalarimin gerekliligi, miizelerin

tarihinde bu derece vurgulu olmamaistir.

fletisim islevinin tutarlilii, miizelerin iletisim politikas1 ile saglamr. Iletisim
politkasinin kapsami igine; sergi politikasi, tasarim politikasi, egitim politikasi,
pazarlama politikas1 ve ziyaret¢i gelistirme politikalar girer. Cok az miizenin tutarli ve
iyi yonetilen iletisim politikalar1 vardir; bazilar1 sergiler yapmakta, bazilari egitim
politikalan tiretmekte, cok az miize pazarlama stratejileriyle ya da ziyaretci gelistirme

planlar1 yapmaktadir. (Hooper-Greenhill, 1999a, 42)

Yukarida anlatilan insan gruplarinin sahip oldugu bilgi miizede “edinilen bilgi” olarak
degerlendirilir. Bu bilginin kullanimas i¢in enformasyon ya da veriye doniistiiriilmesi
gerekir. Asagida yer alan Tablo 2’de bir miizenin amaglart dogrultusunda ihtiyac

duyacag bilgiler gosterilmistir.
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AMAC

IHTiYAC DUYULAN “EDINiLEN BiLGi” ve “ENFORMASYON”

Koleksiyonun sergilenmesi

Koleksiyon bilgisi
Koleksiyondaki nesnenin sergilenmesi ile iliskili teknolojilerin bilgisi
Sergilemeyle ilgili know-how

Hediye yoluyla kazanim, transfer, satin alma yoluyla kazanim

Bagiscilar ve potansiyel bagis¢ilar
Diger potansiyel kaynaklar

Pazar fiyatlari, saticilar vs.
Koleksiyondaki satin almalarin tarihgesi
Nesnelerin degerleri

Hediye degerleri

Koleksiyonun dokiimantasyonu,
bilimsel ilerlemenin tesvik edilmesi

arastirmasi, yaymlanmast;

Koleksiyon ve konu gegmisi; ilgili alanlardaki arastirmanin gelistirilmesi
Modern dokiimantasyon uygulamasi ve onu destekleyen teknolojiler
Koleksiyonun bir parcast haline gelmelerinden itibaren biitiin nesnelerin
tarihi, ge¢misi, know-how yayinciligt

Modern korunma ihtiyaclar ¢ercevesinde saklama, saglama ve
depolama

Modern saklama teknikleri, materyallerin/objelerin ¢evresel ihtiyaglarinin
bilgisi

Diger miizelerden sergiler icin 6diing alma yoluyla koleksiyon
temini

Tiim iilkelerdeki benzer miizelerin koleksiyonlarinin bilgisi

Ziyaretcilerin ilgisini ¢ekmek; egitim, sevk ve ziyaretlerini
devam etmelerini tegvik etmek amaciyla koleksiyonlar1 sunmak

Koleksiyonlarin ~ konularmm  koleksiyonun  kendilerinin,
profillerinin sunum methodlarinin bilgisi

Egitim sistemlerinin bilgisi

Enformasyon sunumundaki know-how

ziyaretci

Miizelerin ziyaretgi tipini, bir kerelik ziyaret¢iden arastirma
ziyaretgiye terfi ettirmek

Giincel ve potansiyel ziyaret¢i (yerel niifus dahil) bilgisi

Koleksiyonun giiclii yanlarinin ve degisik kitlenin ilgisini ¢ekebilecek
yollarin bilgisi ve degisik kitlelerin ilgisini gekme yollarinin bilgisi

Halkla iligkiler know-how’1 ve teknikleri

Miize aktivitelerinin devamimi ve gelisimini saglamak icin
degisik kaynaklardan kaynak elde etme

Miizenin giincel finansal ve diger kaynaklari ile mali durumunun bilgisi
Potansiyel kaynaklar ve onlara ulasma metotlari
Tlgili hukuksal cerceve

Miizenin ilgi alanmm  etkileyen standartlarmn
gozlemlemek ve bu gelismelere istirak etmek

gelisimini

Mevcut standartlar, ihtiyaclar, diizenlemeler ve hukuksal cerceve.
Standartlar1 devam ettirmek ve gelistirmeyle ilgili organlar

Tablo 2: Tate Galeri’nin plani/Bienal Raporu (Orna ve Pettitt, 1998, 24)

Sonu¢ olarak bilgi toplumunda miize islevleri kapsaminda bilgi farkli sekillerde

kullanilir. Her miizede farkli bir organizasyonel yapi oldugundan bu islevlerin

kapsadiklar1 ¢caligma alanlar1 miizede farkli kisiler tarafindan gerceklestirilebilmektedir.

Biiyiik miizeler uzmanlagmis departmanlar halinde calisirken, daha kii¢iik miizelerde bir

konuda uzman olan bir kisi, miizenin farkli islevlerini yerine getirmek zorunda

kalabilmektedir. O nedenle hangi islevin ne sekilde yerine getirildigini ve o islevin

kapsadigi calisma alanlarinda bilginin nasil
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kullanildiginin yukaridaki tanimlama ve




kulanimlar dogrultusunda bilinmesi gerekir. Miizede bilgi kullanim1 asagidaki sekilde

de gosterilmistir.

Koruma= Bilginin Biriktirilmesi=
Enformasyonun Veriye Doniismesi

Tletisim= Bilginin Aragtirma=Bilginin
Dagitilmasi= Degerlendirilmesi=
Enformasyonun Enformasyonun,
iletilmesi, Edinilen Verilerin ve Edinilen
Bilgiye Doniigmesi Bilgilerin
Toplanmasi

Sekil 3 Miizede Bilginin Kullanim

2.2. Sanat Miizesinin Topluma Ulasabilirligi ve Bilgi

“Miize ve galeriler siradan bir insanmin giinliik yasaminin dogal bir parcasi haline
geldiginde ziyaret¢i elit olmaktan daha oteye gidecektir.” (Hooper-Greenhill, 1999c,
262) Ancak sanat miizelerinin, insanlarin hayatinda yer almasi, diger miizelere oranla
genelde daha zor olmustur. Ciinkii “elitist” anlayis, asagida da deginildigi lizere ilk
sanat miizeleriyle birlikte ortaya cikmis ve tarihsel siirecte ¢ok uzun siire etkisini
stirdiirmiigtiir. Bu durum halk tarafindan da sanat miizelerinin elit bir ¢evresi oldugu
gorlislinii  yaygimlastirmistir.  Hatta bu tiir sergilemeler, politik nedenlerle de

desteklenmis ve kolonilesme siiresince bat1 sanat1 6n planda tutulmustur.
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Ote yandan sanat miizelerinde politik nedenler zaman zaman desteklendiyse de bu
durum bu miize tiirlinde sergileme bakimindan kolonilesme sonrasinda firsatlar
dogurmamistir. 1988 ve 1990°da Amerika’nin onde gelen ve koklii vakiflarindan
Rockfeller Vakfi ve Smithsonian Enstitiisti tarafindan “Museums and Communities”
adli iki konferans gerceklestirilmistir. Bu konfeanslardan 1988 yilinda gerceklesen
“Exhibiting Cultures: The Poetics and Politics of Museum Display” adiyla yayinlanmis
ve kiiltiirel cesitliligin nasil degerlendirildigini, sergilendigini ve yonetildigi konusunu
g6z Oniinde bulundurmustur. Bu ilk konferans, miizelerin kiiltiirel farkliliklar yoluyla
degerler ve inanglar olusturma giiciiniin her miize tiirii icin gegerli olmadigini, sanat
miizelerinde Oykiisel icerik ve somut deneyimlere oranla gorsel kiiltiir agirlikli
oldugunu gostermis ve bunun sergileme kiiltiiriinde temel bir farklilik oldugunu ortaya
koymustur. (Karp, 1991, 2) Dolayisiyla sanat miizeleri politik séylemlerle topluma

ulagabilirligini yitirdigi soylenebilir.

Ote yandan, sanat miizelerinde politik sdylemlerin yitirilmesi, gorsel kiiltiirii yansitan
sanat miizelerinde, bati merkezli olmayan sanatin sunulmasina olanak tanimistir. Ancak
sanat miizesi, politik destekten yoksun kaldiginda, diger miize tiirlerinden farkli olarak
toplumda bulunma bigimi sorgulanmustir. Ilk ortaya ¢iktiklari giinden bugiine, sosyo-
ekonomik kosullar, siyasal nedenler, bilimsel ya da kiiratoryal yaklasimlar ve sanatin
kendi i¢indeki degisimlerin etkileriyle toplumda farkli roller iistlenmislerse de miizede
topluma sunulan sanatin kime ait oldugu, sanatin herkes tarafindan anlasilir olup
olmadigr ya da talep edilip edilmedigi, kimin i¢in sanat miizelerinin desteklendigi
konusu sanat miizelerinin giindeminde olmus konular olmus ve bu konular sanat
miizelerinin asagida da anlatilmis olan tarihsel gelisiminde gosterildigi sekliyle
degisimler gostermistir. “Sanat miizeleri, kiiltiirel anlamda Oviiniilen bir deger olarak,
bir yandan sanat yapitlarinin toplanmasi ve korunmasi bakimindan takdir edilen
kurumlarken, 6te yandan halk tarafindan az anlasilir olan bir profil cizmislerdir.”

(Sherman, 2000, 49)
“Bir miizeyi kontrol etmek demek, bir toplumun degerlerinin ve dogrularinin da temsil

edilmesidir.” (Duncan, 1995, 8) Diinya genelinde toplumlarin yasadigi yasanan en

biiyiik degisim, bilgi toplumuna gecis olmustur. Bu degisimin yasanmasi sanat
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miizelerinin yeni yoOntemlerle ortaya cikmasi anlamina gelmistir. Bu yOntemler
sonucunda, ziyaretci sayilarini arttirmak i¢in bir kismi gosterisli mimari yapilarla goz
Oniine ¢ikmis, bir yandan gosteri ve eglence diinyasimin bir parcasi haline gelerek

popiiler mekanlara doniismiistiir.

Ote yandan, sanat miizelerinin az anlasilir olmasi, bilgi toplumu siirecine gegisle
birlikte, caligmalarin1 bilgi odakli bir hale doniistirmiis ve sanati bilgi aracilifiyla
topluma sunmalarimi da olanak saglamistir. Bu da, sanat miizelerine, toplumda sanatin
yayginlagmasi icin bir ara¢ olma roliinii, bilgi aracilifiyla vermistir. Ciinkii sanat
yapitlari, miizelerde, bilgiyle desteklenmis, yeni bilgi-iletisim teknolojileri araciligiyla
daha fazla yayilma olanagi bulmus ve bireylerle etkilesimli hale gelmistir. Sanat
miizelerinin roliiniin tarihsel siirecte toplumsal rollerinin bilgiyi kullanma bigimleriyle
birlikte ortaya konmasi sanat miizesi ve toplum yakinlagmasinin daha 1iyi
anlasilabilmesini saglar. Boylelikle, toplum tarafindan sanata miize araciligiyla daha
once bu derece kolay ulasilir olmadigi, sanat miizelerinin tarihsel gelisiminde

goriilebilir.

Tarihsel siire¢ icinde sanatin farklilasmasi ve miizecilik alanindaki gelismelere paralel
olarak cesitlenmis ve bu dogrultuda sanat miizesi tanimlar1 da farklilasmistir. O nedenle

bu gelisim goz oniinde bulundurularak, 6ncelikle sanat miizesinin tanimlanmasi gerekir.

2.2.1. Sanat Miizesinin Tanimlanmasi

Miizeler, tiir olarak benzerlik gosterseler de ne ortak bir tarihi ne de ortak bir amaci
paylasirlar ama son zamanlarda miizecilik alanindaki uzmanlasma ve belirli benzer
disiplinlerin ortaya konmasi ile miizelerin isleyislerinde de benzerlikler ortaya ¢ikmistir.
Miizelerin konularina gore siniflandirilmasi sonucu ortaya c¢ikan sanat miizesi, sanat

araciligtyla topluma hizmet vermesi bakimindan, diger miize tiirlerinden ayrilir.

Glinlimiizde sanat miizesinin tek bir tamimi yoktur, pek ¢ok sekilde tanimlanmaktadir.

Bu cesitlilik karsisinda, oncelikle kabul edilmesi gereken, biitiin miize tiirleri i¢in
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gecerli olan ve daha once de belirtilmis olan ICOM tarafindan yapilan temel ‘miize’

taniminin, tiim miize tiirleri gibi sanat miizesi i¢in de baglayici oldugudur.

Tomur Atagok (Atagok, 1983, 4), sanat miizelerini birkag¢ yiizyilin sanat birikimini ya
da akim ve sanatciyr kronolojik olarak koleksiyonlarinda toplayan, sergileyen ve
gelismesini siirdiiren miizeler olarak tanimlamistir. Bu tanim, giincel ICOM taniminin
sanat miizeleriyle sinirli bir agilimi gibidir ve “kronolojik” kelimesiyle sanat miizelerine

bir koleksiyon politikasi da 6nermektedir.

Bununla birlikte, sanat miizesi, sanat aracilifiyla hizmet veren miize tiirii olarak bash
basina bir tiirken, sanat miizeleri de kendi i¢inde de ¢esitlilik gosterir. Sanat miizelerinin
kendi igindeki cesitlenme koleksiyon farkliligi olarak ya da vizyon ve misyonlarin

farklilig1 olarak da ifade edilebilir.

Sanat miizesinin ¢esitlenmesi, c¢esitli sekillerde olabilmektedir. Sherman’in da
(Sherman, 2000, 50) belirttigi gibi, sanat miizelerini tek bir tiir altinda toplamak
miimkiin degildir ve bunlar, ansiklopedik nitelikteki koleksiyonlara sahip biiyiik
kuruluglardan, galerilerden zorlukla ayrilabilen kiiciik birimlere kadar farklilik

gostermektedir.

Bu sekillerden biri, sanatin kendi iginde c¢esitlenmesinden kaynaklanan, sanat
koleksiyonlarinin donemsel ve bigimsel farkliliklariyla ortaya ¢ikmasi durumudur. Bir
kistm sanat miizeleri, sanat tarihine yonelik nesneyle ilgilenirken, bir kisim sanat
miizesi, sadece cagdas sanatla ilgilenmekte ve bu durum sanat miizelerinin, ‘modern
sanat miizesi’, ‘cagdas sanat miizesi’, ‘giizel sanatlar miizesi’ gibi cesitli on adlarla
ifade edilmesiyle sonuclanmaktadir. Ote yandan grafik sanatlar, resim ve heykel gibi

sanatin bir alamyla kendini sinirlayan sanat miizeleri de vardir.

Sanat miizelerinin ¢esitlenmelerinden biri de sanat nesnesi olarak nitelenen nesnenin
farkli bashiklar altinda ele alinmasiyla da aciklanabilir. “Icerikleri genel olarak giizel
sanatlara gonderme yapsa da, bu miizeler, sadece resim ve heykel koleskiyonlarindan

olusmamakta, ayn1 zamanda daha az estetik ifadeler atfedilen ve dinsel, torensel
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kullanimlar1 olan nesneleri, mimari Ogeleri, giysileri, zirh, silah, i¢ dekorasyon
nesnelerini de kapsamaktadir.” (Hein, 2000, 19) Sanatin alami i¢ine giren nesnelerin
cesitliligi, sanatin miizelerce farkli algilanig ve anlatim bigimlerinin olmasina, sanatin
miize teskilatlanmalarinda etnografi, arkeoloji gibi iist bagliklar altinda yer almasina

neden olmustur.

Nesnenin cesitliligi karsisinda Beral Madra, “Sanat miizelerinin 6zelligi, sergilenen
yapitlarin ¢ogunlukla giinliik yasamdaki islevlerinin disina ¢ikmis olmalari, aralarindaki
iligki diizeyini asarak salt yasam seriivenine yOnelmeleri ve insanligin simgesel
degerlerini kapsamalaridir”, (Madra, 1981, 16) diyerek, sanat nesnesine sanat
miizesinin bakisini dile getirmektedir. Sanat miizesinin nesneye bakisi ve bu dogrultuda
gosterdigi yaklagim, Madra’nin belirttigi ve yukarnida da yer verildigi seklide
netlesmektedir. Ancak miizeler, tiirlere ayrilmadan Once sanat eserlerini de kapsayan
miizeler, bu bakis agisindan uzak bir bigcimde sanat miizelerinin tarihindeki yerlerini
almiglardir. Giiniimiizde bu miizeler, sanat miizeleri olarak nitelendirilmez. Ciinkii artik
sanat miizesi ayr1 bir tiir olarak kendi prensiplerini ve c¢alisma yOntemini ortaya

koymustur.

Sanat miizeleri, istisnalar olsa da, bugiin kendi kimliklerini diinya iizerinde
tanimlamakta ve diger tiirlerden ayrilmaktadir. Kendilerini tanimlama bi¢imlerini de
vizyonlar1 ve misyonlar1 ile yazili hale getirmektedirler. Sanat 6zelinde bir kurum olma
tercihi yapmamis ve baska bir gruba dahil olmayan ama sanat koleksiyonlar
bulunduran ya da sanat sergileri ‘sanati da kapsayan miizeler’ ise yukaridaki
orneklerinden de anlasilacag iizere bugiin de varlik gostermektedir. Bunlar ¢ok biiyiik

miizeler olabildikleri gibi kiigiik miizeler de olabilmektedir.

O halde, sanat miizelerini genel olarak iki baslik altinda degerlendirebiliriz: ‘salt sanat
miizeleri’ ve ‘sanati da kapsayan miizeler’. Sanat1 da kapsayan miizeler, sanat eserlerini
de kapsayan ve bir kism1 bugiine “sanat miizesi” kimligiyle tasinmamis olan miizelerdir.
Miizelerin tarihinde yeni bir dénemi ifade etmeleri bakimindan, tiim miize tiirlerinin

tarihinde yerini almiglardir. Yasanan gelismeler, miizelerin tiirlere ayrilmasina ve her
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miizenin; gerek koleksiyonlari, gerek toplumla kurdugu iletisim, gerekse yonetsel

bakimdan, kendi kimligini ortaya koymasi ile sonuglanmistir. (Hein, 2000, 18)

Sanati da kapsayan miizeler de, sanat miizelerinin gelisen toplumsal rolii icinde
degerlendirilmesi gereken miizelerdir. Ciinkii bu miizeler, topluma sanat araciligiyla
hizmet veren miizelerdir. Sanat miizelerinin tarihinde yer almakta ve ileride olas1 sanat
miizesine doniisme ihtimaline sahiptir ya da salt sanat miizeleri ile koleksiyon ya da

bilgi aligverisi bakimindan iligki i¢cinde olabilirler.

2.2.2. Tarihsel Siirecte Sanat Miizelerinin Topluma Ulasabilirligi ve Bilgi

Miizelerin topluma ulasmasinda bilginin etkili bir giic olmasi, onun “enformasyon”,
“veri” ve “edinilen bilgi” bigimleriyle kullanilip degerlendirilmesiyle miimkiindiir.
Sanat miizelerinde, bilginin bu ii¢ tiiriiyle desteklenen, sanat olmustur. Giiniimiizde
sanatin, bu bilgi big¢imlerinin tiimiiyle ve etkin bir bicimde kurdugu iliski, sanat
miizelerinin tarihsel gelisimi iginde goriilmemektedir. Sanat miizeleri, topluma
ulagabilirlik bakimindan bilgi kullamimi ile degerlendirildiginde ii¢ siire¢ ortaya

cikmaktadir: Yapit Odakl Siireg, Yapit Odakl Bilgi Siireci ve Bilgi Odakli Siirec.

2.2.2.1. Yapit Odakh Siire¢: Tarim Toplumundan Endiistri Topluma
Gegiste Sanat Koleksiyonlarimin Halka Acilmasi

Yapit odakl siirecte, yapita sahip olunmasi ve yapitin sergilenmesi miize ¢aligmalarinin
tek amacidir. Bu siirecte sanat miizeleri, toplum tarafindan degerli olarak goriilen
herhangi bir sanat koleksiyonuna sahiptir. Bu koleksiyon parcalar1 korunur ve

sergilenir.

Ancak o donemde gerceklesen koruma ve sergileme bugiinkii niteliginden farklidir.
Yapita sahip olmanin miize i¢in tek ama¢ oldugu bu donemde, enformasyon, veri ve
edinilmis bilgi bicimleriyle bilgi, miizede ya kullanilmamakta ya da yapitla
sinirlandirilmaktadir. Ciinkii bu donemde miizenin tek islevi korumadir. Arastirma ve

iletisim islevleri olmadig icin bilgi kullanim, bilginin biriktirilmesi ile stmirlanmustir.
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Miizeler, ilk ortaya ¢iktigi donemde yapit odaklidir. Ik sanat miizeleri her ne kadar
endiistri toplumuna gecisle birlikte goriilse bile bu ilk 6rnekler, tarim toplumunun son
donemlerinde ortaya c¢ikan miizeler sanat koleksiyonlarina da sahiptir. Ancak her ne
kadar sanat miizelerinin tarihi 18. yiizyil ile baslatilsa da sanat miizelerinin olusmasinda
yapt tasi olarak gorev iistlenen sanat koleksiyonlarinin olusmasi ve halkla bu
koleksiyonlarin bulusmus olmasi daha Oncedir. Sanatin ilgi odagi olmasi, yine

Avrupa’da sanat koleksiyonculuguyla baglar.

Sanat miizelerinin tek bilgisi olan yapitlar, tarim toplumunda olusturulmus koleksiyon
pargalaridir. O nedenle ilk sanat miizeleri, sadece endiistri toplumuna gecis siirecinde
degil, tarim toplumunda ve tarim toplumundan endiistri toplumuna gecis siirecinde
degerlendirilmelidir. Tarim toplumunun son evresinde sanat koleksiyonlar1 halka
acilmis, endiistri toplumuna gec¢is siirecinde de bu koleksiyonlar miizelerde

kurumsallagmastir.

Sanat koleksiyonlarinin halka agilmasinin ¢esitli sonuglart olmustur. Tek sonu¢ miize ve
toplum yakinlagmasi degildir. Miizelerin tarihsel ge¢misine baktigimizda elit cevrenin
hakimiyeti goriilmektedir. (Hein, 2000, 17) Sanat miizelerinin yapit odakli oldugu bu
donem sanat miizelerinde elitist anlayisin ortaya c¢iktigi donemdir. “Sanat miizesi
nostalji, itibar ve kibir agirlig1 tasir ve bu iizerindeki yiik bir yandan sagladig estetik
hazla telafi olmaz.” (Hein, 2000, 19) Sanat miizelerine gitmek bazen bir liikks olarak
nitelenebilmistir. Sanat miizelerinin ziyaretcileri iyi egitimli, zengin, diger miize
tiirlerinin ziyaretgilerine gore daha uzmandir. Bunun nedeni; sanatin herkes tarafindan
kolay anlagilir olmamasi olmustur. “Sanat miizelerinde ‘authentic’ isler sergilendigi i¢in
sanat¢ilar, sanat tarihgilerini, koleksiyonerleri, iyi egitimlileri ilgilendirmektedir”
(Sherman, 2000, 51) Bu anlayis, sanat miizelerinin belirli ¢evrelerin ilgisi dahilinde
olmas1 ve sanat miizelerinin de bunu kabullenerek yapilanmalari, sanat miizelerini
toplumsal baglamindan koparmistir. Ancak yine bu donemde siyasi nedenlerle bu

anlayis asilmak istenmistir.
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Genel anlamda koleksiyonculuk Avrupa’da 15. yiizyilda baslar. Miizelerin olusmasinda
Oonemli rol oynayan ve Avrupa’da popiiler bir hale gelen “Acayiplikler Kabinesi” olarak
terciime edilen ‘Cabinets of Curiosities’, ilgin¢ objelerin varlikli kisilerce bir araya
getirilmesi geleneginden dogmus odalar ya da dolaplar1 tanimlar. Ancak bu gelenek
daha cok antik olan ve ilging objelerin biriktirmesi anlamina geldiginden, sanat yapitlari

bu koleksiyonlarda ilgi odag1 degildir.

Sanat yapitlar1 iki sebepten Otiirii 6nem kazandi. Bu nedenlerden biri sanatin,
mutlakiyet¢ci yonetimler i¢in kazancin standart formu olmasi (Prior, 2002, 16), digeri
sanatin konusu icine girebilecek eserlerin Ronesans’in bilgilenme siirecine hizmet

etmesiydi. Bu hizmet yapitlarin tanimlanmasini gerekli kildi.

Tarihsel olarak baktigimizda, sanat miizesi bati kdkenli bir kurumdur ve batida yeni
kurulmakta olan toplumsal diizenin benimsenmesine hizmet etmesiyle, sanat miizeleri
ilk toplumsal rollerini gerceklestirmislerdir. Sanat yapitlarinin koleksiyonlasmasi
gosteris ve dekor amach olmustur. Kraliyetler giiclerini gostermek i¢in sanat yapitlari
satin almislardi. Koleksiyonlarin bicimlenmesi, imparatorluk eyaletlerinin biiyiimesi ya

da giicsiizlesmesi ile ilintiliydi.

Daha cok gosteris ve dekor amacl olarak kullanilan sanat koleksiyonlarini, acayiplikler
kabinesi ve diger koleksiyonlardan ayiran bicimse ‘galeri’ olarak adlandirilan mekanlar
olmustur. Ronesans doneminde ‘galeri’ kelimesinin resim asilan mekan olarak
kullaniminin 16. yilizyilda varolan bir kullanim oldugunu Sheakspeare’in eseri Henry
V’deki su replikten anlamaktayiz: “For in my gallery thy pictures hang” (Prior, 2002,
15) Ote yandan 17. yiizilda Zeiller adlhi sozliikte ‘galeri’, ‘resimlerin asildig1 koridor’
olarak tanimlanmistir. (Prior, 2002, 15) Bu dénemde galeri, hem prense ait olmakla,
hem de sarayla 6zdeslesmis bir kavramdi. (Prior, 2002, 16) 16 ve 17. yiizyillarda
imparatorluk giiciiniin Italya’dan mutlakiyetci sistemlerin goriildiigii Fransa, Ispanya,
Prusya ve Avusturya’ya dogru kaymasiyla beraber galeriler de belli degisimlere
ugramis ve Ronesans boyunca siirecek olan bir fonksiyonlarim1 kazanmislardir. (Prior,
2002, 15) Sanat yapitlarinin rejimle paralel koleksiyonlasma bicimi, daha sonra

miizelerde sanat yapitinin basl basina bir deger olarak goriilmesini destekler. Giinlimiiz
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sanat miizesinin bir sergi ve arastirma merkezi olmasi anlayisinin kokleri, 18. yiizyil

Avrupasinda halka acilan 6zel koleksiyonlardir. (Hein, 2000, 19)

Sanat miizesi adi tagimayan ancak koleksiyonlar1 bakimindan ‘“sanati da kapsayan
miize” uygulamalari, bu koleksiyonlarla 18. yiizyilin sonunda ortaya c¢ikmistir.
Prenslere ait olan sanat koleksiyonlarinin bir kisminin, 6zel konumdan ¢ikarak kamuya
acilmasi, sanat miizelerinin ilk bicimlerinin ortaya ¢ikmasina ve kurumsallagsma
stireclerinin baglamasina neden olur. Sanat galerileri zenginlik ve gii¢ belirten bir
sosyal farklilik olmakla beraber sanat ahlaki ve ruhi bir deger olarak algilaniyor, biitiin
toplum tarafindan paylasilmasi gereken bir deger olarak goriilityordu. (Duncan, 1995,
36) Bu halka acilma fikri sanatin toplumun paylasacagi bir deger olarak ©ne
stiriilmesinden ileri geliyordu. Koleksiyoncular, koleksiyonlarim1 misafirperverliklerini
gostermek i¢in ortaya cikardilar. (Hein, 2000, 44) Basta koleksiyonlariyla olmak iizere,
sanat miizelerinin niivesini teskil eden bu ilk miizeleri, koleksiyonlarinin varligiyla
yetinen bir kurum olma sekline doniistiiren ilk rol, iki yiizyili askin siire icerisinde
cesitli formasyonlara girerek de8ismis ve giliniimiizde de farkli miize tiirleri icinde
degismeye devam etmektedir. Miizelerin toplumla iletisiminin de degismesi anlamina
gelen bu degisimin sebebi, gerek miizelerin organizasyonel yapilanmalarinda

yasananlar, gerekse miizecilik alanindaki gelismeler olmustur.

Italya, sanat miizelerinin gelisim siireci daha sonra diger bolgelere gore hizla
ilerlememis olsa da ilk olarak sanat koleksiyonlarinin halkla bulustugu cografyadir.
Ronesans’in ilk yillart olan XV. yiizyilda, sanatin merkezinin Floransa’nin hakimi olan
Medici ailesinin sanat koleksiyonundan otiirii Floransa idi. 1582’de Francesco I
tarafindan bir saray yapisi olan Palazzo Vechio’nun ofislerinin resim galerisine
doniistirmesiyle olusturulmus Uffizi Galerileri, sanatin sergilenmesinde galerinin
iistlendigi farkli bir fonksiyonun bir 6rnegidir. Uffizi galerileri, 1591 yilinda Grand
Duke’lin izniyle ziyarete agilmis ve prenslere ait bir koleksiyonun ilk kez halka
acilmasmin 6rnegi olmustur. Koleksiyonda klasik heykeller ve tablolarin yanmi sira

madalyonlar, miicevherler ve bilimsel araglar bulundugu da bilinmektedir.
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Bir diger yandan Ronesans doneminde sanat yapiti, bilim ve sanati desteklemesi
bakimindan bilimsel calismalarda enformasyon kaynag: olarak goriilmiistiir. Ornegin
heykel ya da rolyef parcalar1 Ronesans hiimanistleri tarafindan antikcag felsefesinin
yeniden ele aliniyor olmasindan otiirli, metinlerin gorsel destekleyicileri olarak
biriktiriliyordu. (Madran, 1999, 4) Ronesans doneminin koleksiyoncularindan doktor
ve din bilimci bir soylu olan Paolo Giovio “Zamanin Tarihi” adinda, donemin
sanat¢ilarini antik bir anlayis icinde resimlendirerek, biyografilerinin anlatildig1 birkag

ciltlik kitabim1 yaymlamistir. (Madran, 1999, 4)

Bilim ve sanattaki gelismelerin sanat yapitlariyla iliskilendirilmesinin miizelerdeki
yansimasi ilk olarak Uffizi Galerileri’'nde goriiliir. 1769°da Uffizi galerileri donemin
estetik anlayisin1 yansitacak sekilde diizenlenmis ve 1771’de sanat ve bilim
koleksiyonlar1 birbirinden ayrilmistir. (Madran, 1999, 5) Aydinlanma ile birlikte
Roma’da acilan Museo Pio Clementino, Uffizi Luigi Lanzi tarafindan 1782’de yeniden
diizenlendi. (Paolucci, 2000, 10) 18. yiizyillda koleksiyonlarin 6zelliklerine gore
degerlendirilmesine, arsivlenip, sunulmasina da baslandigr bilinmektedir. Bilim ve
sanatin miizeleri desteklemesi yapitlarla simirhdir. Boylelikle sanat ve bilimdeki
gelismelerin  sonuglari, miizelerde yapitlarin degerlendirilmesi ic¢in kullanilmistir.
Yapitin enformasyon olarak goriilmesi ve verilere doniistiiriilmesi diizenlemeden
beklenen sadece bilim ve sanat alanindaki ¢aligmalara kaynak olusturmaktir. Zaten
miizelerin toplama ve sergileme islevi tarih boyunca devam eden eski islevidir.
Miizenin temel rolii, nesneleri toplamak ve miizenin nesneler kadar bilginin de
depolandig1 bir yer olmasi amaciyla onlara mantikli bir ¢evre saglamaktir. (Cannon-
Brookes, 1984: 116) Toplanan nesnelerin kimliklendirilmesi ve kullanimi konusu

degisimlerin cetin konusu olmustur. (Hooper-Greenhill, Eilean, 2004, 172)

1753 Avrupasi resim, antikite, kitap ve dogal tarih koleksiyonlar1 bakimindan zengin bir
profil cizer. (Caygill, 2003, 3) Sanat yapitlarinin koleksiyonlara dahil edilmesi zaman
icinde baglamis ve yayginlagsmistir. Sanat koleksiyonlarinin artiyor olmasi ile birlikte
sanat koleksiyonlarina sahip olmak; yiiksek sinifa mensup olmanin bir geregi haline
gelir. 1759’da parlamento yasasiyla, Ingiltere’de kurulmus olan British Museum bu tiir

miizelerin agilan ilk Orneklerindendir. Koleksiyonu, sanat yapitlarinin da icinde
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bulunudugu bir koleksiyondu. British Museum, agildiginda miilkiyeti Britanya
Devleti’ne verilen ve daha once prenslere, psikoposlara, asillere ait koleksiyonlarken
daha sonra parlamento tarafindan yart satin alma, yar1 bagis yoluyla alinarak halka
sunulmus olan el yazmalari, doga tarihi, heykel ve tas yazmalardan olusan ii¢

koleksiyona sahipti. (Caygill, 2003, 3)

Ingiltere’de ancak 18. yy’1n sonunda kraliyetin sahip olmadig1 bir koleksiyon aristokrasi
tarafindan olusturulmasi, ingiliz sanat piyasasiin 18. yy.’da Avrupa’da hem yerlesmis
aristokrasi, hem de yeni burjuva sunifi arasinda aktiflesmesine neden olur. (Duncan,
1995, 35) Sanat koleksiyonlari, aristokrasinin giiciiyle Avrupa’dan Ingiltere’ye
tasinmuslardir. Ingiliz yasalarinca kraliyetin sanat koleksiyonlarmin ulusal bir sembol

olarak diistiniilmiiyordu. (Duncan, 1995, 36)

Ingiltere’de mevcut sanat koleksiyonlarinin kamusal alana taginmasi, ilk basta elit
cevreyle sinirh kaldi. 18. yiizythin Ingiliz politikasinda sanat koleksiyonlar1 ozel
koleksiyonlar olmakla birlikte, halka ait olmak arasinda bir yerdeydi. (Duncan, 1995,
36) 1760’larda British Museum’a bilet alarak herkes girebiliyor, kitaplara vs’ye bakmak
i¢in giinliik olarak izin alarak miizeden yararlanabiliyorsa da kurallarin kat1 oldugu
goriiliir. Miizenin sadece egitimli asillerin alan1 oldugu, miizeye giris biletinin ancak on
bes giinde alinabildigi, 19. ylizyilin sonuna kadar girisin saray protokolii ve aristokrasi
kurallarina gore belirlendigi, giris engeli kaldirildiktan sonra bile ziyaretgilerin nesneleri
diledikleri gibi inceleyemedikleri bilinir. (Schubert, 2004, 17) Bu nedenle, “Bagimsiz
olarak miize kimligiyle sanat yapitlarinin da bulundugu 6zel koleksiyonunu halka sunan
British Museum, koleksiyonlarin kamusal alana tagindigi bagimsiz en eski miize 6rnegi
olsa da halka yar agik durumu ile diinyanin en eski miizesi olma iddiasina golge

diisiiriir.” (Schubert, 2004, 17)

“Iain Pears’in ortaya koydugu gibi kiiltiirel birlesme saglayan sanat koleksiyonculugu
Ingiliz toplumun yiiksek smifinin kendisine herkesce kabul goren bir sinif kimligi
verme bicimiydi.” (Duncan, 1995, 36) Sanat koleksiyonlarinin ulusa ait oldugunu
biliniyor olsa da (Duncan, 1995, 36), sanat iyi egitimli olmak, iyi bir ¢evreden gelmekle

bir ifade ediliyordu. 19. yy’a gelindiginde sanat eserinin tarihsel baglamindan
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koparildigi, sadece estetik deger anlaminda goriilmesi s6z konusuydu. 18.yy.’in sonu,
19.yy’1n basinda sanat miizeleri ile ilgilenenlerin ¢ogu ya sair ya da yazar olan miize
ziyaretcisinde artis goriildii ve 19. yy ile birlikte sanat galerilerinin, deneyimlerin

yasandig1 miikemmel alanlar olduklan fikri yayginlasti. (Duncan, 1995, 16)

Ingiltere’de miizelerde elitist anlayisin hakim olmasi, halka hizmet amacli, bos zaman
kiiltiirtintin bir pargasi olan tiim kurumlarda yasanan durumun bir uzantisidir. “18.
yiizyilda pek ¢ok kentin 6zelligi olan zooloji ve botanik bahgeleri, kiitiiphaneler ve
miizeler, okuma odalar1 ve sanat galerileri kar amaciyla isletilen 6zel isletmeler haline
geldi ya da calisan insanlarin 6deyemeyecegi iiyelik iicretleriyle finanse edilmeye
baslandi.” (Hooper-Greenhill, 1999d, 33) Ote yandan “O donemde Britanya’da
miizelerin kendi basina kurumlar olarak ortaya ¢ikmalar1 yavas olduysa da, sergiler,
gosteriler, panoramalar, hayvanat bahgeleri ve bahceler bos zaman etkinliklerinin
sunuldugu mekanlar arasinda yerini saglamlastirdiysa da 18. yiizyilda eskiden halka
acik olan yerler zenginlere ayrilmaya baslamig, bos zaman tiikketimi gitgide sinifla

baglantil1 bir hal almist1.” (Hooper-Greenhill, 1999d, 33)

Sanat miizelerindeki elitist anlayisin giderilmesi kolay olmamistir. Boston Giizel
Sanatlar Miizesi Miidiirii (Boston Museum of Fine Arts) Benjamin Ives Gilman 1915°de
Estetik teorisinin kabiil olundugunun varsayillacagint ve hi¢ bir miizenin
koleksiyonunun bir egitim kurumu olarak se¢mesinin beklenemeyecegini belirtir,
Avrupa’daysa F. Schmidt-Degener benzer bir yaklagim sergileyerek, sanat yapitlarinin
kendilerini tiim klavuzlardan, derslerden, konferanslardan daha iyi anlattiginm
sOylemistir. (Sherman, 2000, 52) 1918’de Boston Museum of Fine Arts tarafindan
yayinlanan, Benjamin Ives Gilman’in yazdigi “Museum Ideals of Purpose and Method”
estetik’in gecmis yillarda kullanimi iizerine gelisen fikirleri anlatmaktaydi. (Duncan,
1995, 17) Ancak Amerika Birlesik Devletleri’nin yenilik¢i tavri Museum of Modern
Art’in 1929°da kurulmasi ile gerceklesti.

18. yiizyillda koleksiyonlarin tanimlanmaya baslanmasit kurumlarin miize olarak ilk

sorumluluklarim1  yerine getirmelerine o©rnek olarak verilebilir. Bu ddnemde

koleksiyonlarin sergilenmesinde, temelini ge¢misten alan Italyan ronesansindan gelen
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bir estetik anlayisinin hakimiyeti s6z konusudur. Bu da donemin miizelerinin amag ve
yontem ideallerini olusturmaktadir. Ancak elitist anlayisin aksine, toplumun her kesimi

ile sanatin bulusmasi ideali yine bu donemde Fransa’da gerceklesir.

Sanatin toplumla miizede elisitist anlayisin disinda bulugmasi ilk Louvre Sarayi’nda
gerceklesir. 1793’de Fransiz Devrimi Hiikiimeti, Yeni Cumhuriyetin olusumunu
kurgulama imkani bularak kralin sanat koleksiyonunu uluslastirarak, toplumsal bir
kuruma doniistiirmiistiir. (Duncan, 1995, 22) Onceki 6rneklerinin aksine bugiine sanat
miizesi kimligiyle Louvre Miizesi ile sadece kraliyet koleksiyonu degil beraberinde

kraliyete ait olan bir saray da halka sunulmustur.

Sanat koleksiyonlarinin halka acilmasi, yapit odakl siire¢ icinde degerlendirilebilir,
ancak Louvre bu siire¢ i¢inde bir sonraki siireci hazirlayan bir drnektir. Bu hem sanat
yapitlarminin  bir baglam icinde degerlendirilmesi, hem de toplumla daha fazla

yakinlasmasindan kaynaklanir.

1793°de Fransiz Ihtilali ile birlikte Burjuva ve aristokrasi kiiltiirii tarafindan kurulan
politik sdylemin bir pargasi olarak ortaya ¢ikmis olan Louvre, esitlik¢i bir tavirla ortaya
ciktig1 i¢in modern anlamda ilk miize ya da [sanat miizelerinin prototopi] (Duncan,
1995, 21) olarak nitelenmis ve diger sanat miizeleri i¢in bir model olmustur. Bu miize
esitligi de sembolize etmekteydi. Vatandaslarin yani Fransa halkininin sanattan zevk
alma ve ruhlarin1 sanat yoluyla zenginlestirme hakki oldugunun farkina varildi, ancak
miizeye herkesin esit bir sekilde erigsmesi, igeride varolan sanatin algilanmasi yoniinde
bir egitim esitligi anlamina gelmiyordu, sadece politik haklarin ve imtiyazlarin esitligi
demekti. (Duncan, 1995, 24) Louvre yeni cumhuriyetci devletin egitim idaresince
yonetilmeye baslamis ve boylece bir miizenin nasil olabilecegine iligkin yeni bir model
sunulmustu. (Hooper-Greenhill, 1999d, 30) “Louvre herkese acikti; yalmz haftanin
belirli giinleri sadece sanat 6grencilerinin kullanimina ayrilmisti, miizeye akin eden
insanlar icin ucuz kataloglar yapilmis ve bunlar yabanci ziyaretciler icin terciime
edilmisti.”(Hooper-Greenhill, 1999d, 30) Louvre Sarayi, 1793’de ‘“Musée

Revollutionaire ya da Musée Francais” adi altinda evrensel olarak kendisini ortaya
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koymustur, ¢iinkii egitim misyonu biitiin ulusu kusatan bir misyondur. (Great Museums

of Europe, 2000, 9)

Louvre ilk acildiginda eski rejime iliskin goriintiiler bulunan tablolar gosterisli bir
sekilde durmasi, yapit odakli bir anlayisla yapitlarin sergilenmesi gibidir. Ciinkii yurttas
kimligi tastyan Fransiz halkina sunulmus olan Louvre, bu yoniiyle devrimin yeni bir
rejimin sembollerinden biridir. Bu bakimdan her ne kadar gosterisli yapitlarin birarada
bulundugu bir yapit sergilemesi olarak goziikse de Louvre’un agilmasimi hazirlayan
yapit ve bilgi iligkili bir siire¢ vardir. Bu siirecler, yapit odakli siirecte goriilen ilk
gelismelerdir. Fransa’da eski rejimin hakim oldugu donemde Louvre saray kimliginden
miize kimligine doniismeden Once 16. Louis zamaninda Kraliyet Saraylar1t Miidiirii
Comte d’ Angiviller boyle bir proje icin ¢alismis; kraliyet koleksiyonlarindaki eksiklerin
giderilmesi i¢in resimler satin alinmis ve Grande Galerié (Biiyiik Galeri)’nin resimleri
sergilemek icin daha uygun bir ortama getirilmesini tasarlamistir. (Schubert, 2004, 18)
Ancak 1792’de monarsinin sona ermesinin ardindan 1793’de Louvre Miizesi

gerceklesmistir.

Louvre’un yapit odakli siirecte topluma en yakin duran miize olmasi, 1789 Fransiz
devrimi ile sanat miizelerine atfedilen politik durus ile agiklanabilir. Ulus olma ¢abalari,
ulusal kurumlara ihtiya¢ duyulmasina neden olmus ve ilk sanat miizeleri, estetik
degerleri iletmenin otesinde misyonlar iistlenmistir. Louvre ile birlikte, sanat miizeleri
erdemli devlet olmanin belirtisi haline gelir. (Duncan,1995, 21) Bunu bir zamanlar
krallarin saray1 olan Louvre Sarayi’n1 miize olarak organize edip, licretsiz halka acarak
yapmis ve boylelikle eski rejimin diisiisiinii, yeni bir giiciin dogusunu miize ad1 altinda

sembolize etmistir.

Ote yandan Louvre model alinan bir miize olmakla birlikte elestirilmeye de baslanir.
Bu doénemde Jean-Jacques David bu konuya iliskin bir degerlendirme de gosterisi
elestirmis ve miizenin insanlara etki eden bir okul olmasi gerektigini vurgulamisti.
(McClellan, 1994, 106) Bu elestiriler Louvre koleksiyonunun nasil diizenlenmesi
gerektigi {izerine diisliniilmesini saglamis, kurulmus komisyonlarda dogru bir

metodoloji olusturma konusu tartigilmistir.
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Fransa’da acilan ve ilk sanat miizesi olarak nitelenen Louvre Miizesi’nin halka kosulsuz
acilmis olan politik durusunu, Londra’da 1824’de agilan National Gallery islemistir.
British Museum Louvre’dan 6nce kurulmus olmasina ragmen, toplumsal tarih siirecinde
Louvre gibi, miizelerin roliinii belirleyici ilk 6rnek degildir. Londra’daki ‘National
Gallery’ ve Paris’deki ‘Louvre Museum’ farkl: tarihleri ve koleksiyonlara sahip olsa da
her iki kurum da yeni bir burjuva devletinin simgesi olmalar1 bakimindan aymdir.
(Duncan, 1995, 21) National Gallery, Louvre’a ve Louvre’u model alarak olusmus
Avrupa’daki sanat miizelerine gore tarihsel ve politik olmak igin gerekli 6gelerden
yoksundu, bu eksik unsurlardan en 6nemlisi de 17. ve 18. yiizy1l monarsisinde biraraya
getirilmis, kraliyete ait bir sanat koleksiyonu olmamasiydi. (Duncan, 1995, 34) Var
olanlar ¢ok 6nemli pargalar olarak nitelenmiyordu. Ingiliz kraliyetinin saray olan pek
cok mekan kullanim1 sona erse de  kraliyete ait koleksiyon hi¢bir zaman
kurumsallagsmadi, bunlar hala 6zel koleksiyon olarak goriilmektedir ve 1991-92’de
National Gallery’nin yeni olan Sainsbury kanadinda sergilendiginde, daha once hig

goriilmemis bir koleksiyon olarak dikkatleri iizerinde toplamisti. (Duncan, 1995, 35)

2.2.2.2.  Yapit Odakh Bilgi Siireci: Endiistri Toplumunda Halkin
Sanat Yoluyla Uygarlastirilmasi

Yapit odakli bilgi siirecinde, yapita sahip olmanin ve onu sergilemenin énemi devam
eder. Ancak miize calismalari, yapitlarin bilgilerle desteklenerek halka sunulmasi
yoniinde gelisme gostermistir. Bu siirecte sergiler, bir bilgiyi aktarma kaygisiyla
diizenlenme kaygisi tasir. Bunun en 6nemli belirtileri de sanat miizelerinin kiiratorlitk
calismalarinin baglamasi, egitim calismalarinin gelismesi, koruyan ve sergileyen

kurumlar olmanin 6tesinde arastiran kurumlar olarak da toplumda hizmet vermeleridir.
Bu siirecte kiirator gibi calisan miize miidiirleri sahip olduklar1 bilgileri yani edinilen

bilgi olarak niteleyecegimiz sahip olduklar1 bilgiyi, enformasyona doniistiirmiisler ve

disaridan da enformasyon toplamaya gayret etmislerdir.
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Yapit, bugiin kiiratorliik yaptiklarini sdyleyebilecegimiz miize miidiirleri tarafindan bir
enformasyon kaynagi olarak goriilmiistiir. Bu kaynak; sergileme, yayinlar ve egitim
calismalariyla yeni enformasyonlara doniistiiriilmiistiir. Yapit diginda tiim enformasyon
kaynaklarinin  edinilmesine ve gelistirilmesine ©nem verilmesi, bu donemde

iiniversiteler ve sanat tarihgilerle miizelerin iliskilerinin giiclenmesiyle de agiklanabilir.

Bu enformasyonlardan halkin yararlanilmasi istenmis oldugundan, bu siirecte bilginin
dagitilmast da etkinlesmistir. Bilginin biriktirilmesi, miizenin enformasyonlar
olusturmasi yoniinde gelismekle kalmamis, ayn1 zamanda veri olugturma standartlar1 da
gelistirilmistir. Enformasyonlarin olustrulmasi siirecinde aragtirma islevinin ortaya

cikmast ile bilgi bu donemde degerlendirilmeye de baslanir.

Yapit odakli bilgi siireci, endiistri toplumunda gelismistir. Toplumsal degisim
sonucunda miize ve toplum iligkisi de degismistir. Bu siirecte halkin cesitli yollarla
egitilmesi amaclanir. Sanat miizelerinde, sanat yoluyla bu amag¢ gergeklestirilmek

istndiginden, sanat miizelerinin bu yonde gelismesi desteklenmistir.

Sanat miizelerinin tapinak gibi kutsal mekanlar olarak algilanmalari, 18. ylizyilin
sonunda ortaya ¢ikisindan 20. yiizyilin ortalarina kadar sanat miizelerinin bi¢gimlenisini
de etkilemistir. Bunun sebebi, endiistri toplumuna gecis siirecinde sanat miizelerinin
eski rejimin temsili olan saray mekanlarinin miizelestirilmesi olmustur. “Bati
diinyasinda sanat miizeleri denildiginde akla 19. yiizyildaki bicimiyle gosterisli dig
cepheye sahip sanat miizeleri gelmekte, bu sebeple de bilim veya tarih miizelerinden
daha az popiiler, sayica daha az olmalarmma ragmen sanat miizeleri, bir miize

paradigmasi olarak goriilebilmektedir.” (Hein, 2000, 17)

Bir sarayin miizelesmesinin O0rnegi olan Louvre, aym1 zamanda tarim toplumundan
endiistri toplumuna geg¢isin ilk zamanlarinda, sanat koleksiyonlarinin halka ac¢ilmasinin
da farkli bir 6rnegidir. Ciinkii Louvre herkese kosulsuzca agilmistir. Bu halka yonelis
politik sebeplerle de olsa ardindan miize kurumunun elestirilmesini saglamis ve sanat
miizelerinin tarihinde gelisime neden olmustur. Yapit odakh siirecten yapit odakl bilgi

stirecine ilk Louvre baslatmis ve bu yoniiyle diger miizelere model olmustur.
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Yapit odakli bilgi siirecine gecisin en onemli belirtisi, Louvre’daki ¢alisma arastirma
yani bilginin degerlendirilmesi siirecinin baglamis olmasidir. Koleksiyonlarin bilgi
paralelinde degerlendirilmesidir. Fransa’da Napoleon fetihleriyle diinyanin farkl
yerlerinden gelen ganimetlerle biiyiiyen kraliyet koleksiyonlar1 gelisen koleksiyonlar
icin yeni binalar yapilmaktaydi. Grand Galerié insaati devam etti. 1803’de Musée
Central des Arts yeniden adlandirildi ve Musée Napoleon oldu. Grand Galerié’deki
diizenlemeyi, Louvre’un diizenlemesini yapan Denon gerceklestirmisti. Bu
diizenlemede ilk kez miize politik-ideolojikten, tarihi-belgesele doniismeyi basarmisti.
(Schubert, 2004, 21) Koruma islevini, bir koleksiyon politikasi olusturma yoniinde
gelistiren bu degisim, aym1 zamanda bilgilendirme yoluyla halkla iletisim kuruldugunu

gosterir.

Bu donemde Fransa’da miizelerin koruma islevinde, veri olusturma standartlarini
destekleyen gelismeler de goriiliir. Sanat yapitlarmin korunmasina iliskin ilk ulusal
girisim, Onceki devirlerden gelen ve gittikge artmakta olan koleksiyonlarin risk altinda
olmamast i¢in envanter kayitlarinin tutulmasidir. Fransa’min sanat hazinelerinin
envanterini olusturmak ve yeni prosediirler gelistirmek iizere “A Commission of
Monuments” kurulmustur. (Hooper-Greenhill, Eilean, 2004, 172) Bu girisim bilginin
biriktirilmesi ile ilgili bir gelismedir. Ciinkii, “sanat bir ordu gibi sistemli bir sekilde
organize edilmistir”. (Wescher, 1964, 178- 186) Daha once din gorevlilerince
depolanan, ayrilan ve siniflanan sanat yapitlar1 yeniden tanimlanmis, kataloglanmas,
dokiimantasyonu yapilmis, onarilmig ve erisilebilir sekle getirilerek, yapitlarin feodal,

dini ya da kraliyet iligkileri yok edilmistir.(Hooper-Greenhill, Eilean, 2004, 176)

Bilgilendirme yoluyla hakla miizelerin yakinlagsmasi Fransa’dan baska uluslara da
yayilir. Orta simif reformculan 6zellesme ve siifa 6zgii bos zaman tiiriinii tehlikeli
gorerek yeni bos zaman etkinlikleri yaratirlar. 19. yiizyilin ilk yarisinda bu nedenle bos
zaman1 ‘akilci eglence’ ile degerlendirmek icin miizeler, parklar ve kiitiiphaneler
gelistirildi. 1830’larda ve 1840’larda parlamentonun radikal milletvekillerinden Joseph
Hume, William Evart ve Thomas Wyse Onciiliigiinde bir hareket insanlarin serbestce

izlemesi icin sanat anitlart yapilmasi konusunda parlamentoya oneri verirler ve 1841
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yilinda Ulusal Anitlar ve Sanat Yapitlar1 Secilmis Komitesi miizelerin “halkin ahlaki ve
zihinsel gelisimi i¢in birer ara¢ olarak etkin olduklarmi” goéteren kanitlar topladi.

(Hooper-Greenhill, 1999d, 34)

Miize ve sanat galerinin rolleri ne kadar kavramsal olsa da ziyaretci sayilan yiiksekti:
Ulusal Galeri’nin belirli tatillerde 10 binden fazla ve sadece 1830’larin sonlarindan
itibaren paskalya tatillerinde halka acik olan British Museum’in 1841 paskalya tatilinde
32 bin ziyaret¢i gezmisti. (Hooper-Greenhill, 1999d, 34) 1845 yilinda Miizeler yasasi
cikmistir. Cikan bu yasa Londra’da ki miizelerin bagarisin1 diger eyaletlere de yaymak
icin niifusu 10.000’in tizerinde olan belediyelere, pound basina yarim kurusu agmayan
bir oranda finanse edilen ve gris iicreti 1 kurusu agmayacak sekilde sanat ve bilim
miizeleri olacak binalar yapma olanagi tammistir. (Hooper-Greenhill, 1999d, 34) 19.
yiizyilm basinda Avrupa’ya kiyasla Ingiltere’de miize sayisinin az oldugu ve 1845
tarihli Miizeler Yasasi oncesinde yaklasik 40 miize oldugu bilinir. (Hooper-Greenhill,
1999d, 30) “Kimileri sanat1 gii¢ durumdaki iist sinif kiiltiiriiniin son dayanagi, kimileri
de zenginle yoksul arasindaki genis ucurumun arasindaki genis u¢urumun iizerinde bir
koprii olarak goriiyordu, daha faydaci bir tartisma ise miizelerin, kiitiiphanelerin ve
parklarin icki tiiketimini, sucu ve ihlalleri azaltacagi, bu nedenle de ulusal ekonomiye
katki saylayacagi yoniindeydi.” (Hooper-Greenhill, 1999d, 35) Sanatsal kiiltiir ve
miizeler alt siniflara dsttekilerin yiice amaglarimi Ogretebilecek, sanat galerileri ve
miizeler kitlelere zevk asilayacak, begenideki iyilesme ahlaki bakimdan da iyilik
saglayacakti. (Hooper-Greenhill, 1999d, 35) 1848’de Charles Kingsley, British
Museum’t Ingiliz vatandaslarmin parasiz olarak girebilecegi, zenginle yoksulun
biraraya gelebilecegi esitlikci yapiya sahip hemen hemen tek yer oldugunu belirtmistir.

(Hooper-Greenhill, 1999d, 35)

Calisan simif ve orta sinif arasinda egitim bakimindan kendini gelistirmeye duyulan
inang; radikal reformcularin caligsan siifa “akilct eglence” seklinde bos zaman gecirme
firsatlar1 sunmasi; sanatin insanlastirma ve uygarlastirma giiciine duyulan inang; ve
toplumun tim kesimlerinin ulasabilecegi yansiz yerler sunma istegidir. Sanatin
uygarlastirma ve insancillastira giiciine duyulan inan¢ miizelerin bir egitim kurumu

olarak goriilmesinde etkili olan bir anlayis olmustur. (Hooper-Greenhill, 1999d, 34)
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1920’ lerde miizelerin egitim rolii bu denli desteklenmiyor ve koleksiyon yapma kendi
basina bir amag¢ olarak goriiliiyordu, bu da miize uzmanlar tek iletisim yolu olarak

sergilere dayaniyorlardi.. (Hooper-Greenhill, 1999d, 29)

“19. yiizyilin baginda, miizelerin kurulus amaglarindan biri toplumsal esitlik fikri
cercevesinde egitmek ile bilgilendirmekti ve miizelere, her siniftan insani biraraya
getirdgi i¢in toplumu birlestirme gorevi verilmisti.” (Hooper-Greenhill, 1999d, 33) Aym
ylizyihn basinda miizeler, hem is¢i sinifina, hem de orta sinifa kendini gelistirme
olanag1 saglayan mekanlar olarak algilamyordu. 19. yiizyilda miizenin 6nemli
olamasinin sebebi, miizenin Oncelikli olarak egitim ve uygarlasma araci olarak

goriilmesi, durusunun ulusal kimligi yansitmasidir. (Great Museums of Europe, 14, 9)

“19. yiizyil boyunca sanata halktan kaynak saglanmasi konusu ulusal degerler, endiistri
toplumunun ve demokrasinin gelecegi hakkindaki tartismalardan ayrilmadi. (Hooper-
Greenhill, 1999d: 33) Tarihsel siirecte, miizenin kamusal rolil iizerinde diisiiniilmeye
baslanmasinda, sanat miizelerinin ekonomik ac¢idan varliklarini siirdiirmek istemelerinin
biiyiik pay1 vardir. Miizelerin siirekliligi ve finanse edilmesi hakkinda, farkli alanlarda
verilen kararlarda, miizenin kamusal rolii, fonksiyonlar1 ve potansiyelleri ile igili
gerekceler konusunda zor sorular giindeme gelmekte ve bu sorulara yanitlar
gelmediginde diger dnceliklere kiyasla miizelerin degeri diisiik olarak degerlendirilerek
koleksiyonlar satilmakta, caligsanlar islerinden cikarilmig, miize binalar1 kapatilmistir.

(Hooper-Greenhill, 2004, 2)

Bilimsel ve kiiratoryel calismalar olarak farkli disiplinlerde yasanan gelismeler
tammlanmaktadir. Onceleri miizelerin toplumsal roliinii sadece sanat tarihi alanindaki
gelismeler ilgilendirse de daha sonra pek ¢ok disiplin miizeleri etkilemis ve yeni
uygulamalarin gergeklestirilmesine neden olmustur. Psikoloji, sosyoloji, miihendislik ve
diger teknolojiyle iligkili disiplinler ve mimarlik basta olmak iizere pek cok disiplin

alan1 miizecilikle iliskilendirilmistir.

Ancak alternatif bir yol baz1 koleksiyonlarda goriiliiyordu ve Almanya bu konuda oncii

olmustu. Sanat miizelerinin tanimlanmasi ve giizel sanatlarin yeniden galerilere
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taginmas1 siireci; miize izleyicisi, egitim misyonu ile sergilenecek nesnelerin iizerine
diisiiniilmesini kapsar ve bu dikkate deger {ic unsur birbirleriyle iliskilenmeye 19.
yiizyilin sonlarinda baglamis ve aralarindaki sinir keskin olmamistir. Yiizyilin sonunda
sanat miizelerinin resim galerileri, heykel koleksiyonlart ve Uygulamali Sanatlar
Miizesi gibi alt boliimlere ayrildig goriiliir. (Hoffmann, 1994, 3) 19. yy’in ikinci
yarisinda ise akademi ve sanat miizeleri, geleneksel ritiiellerini ve mekanlarini
terkettiler. Miize burjuva pazarina yiiziinii dondii ve akademisyen sanatci ile miize
arasinda ayrilik basladi. 19. yiizyilda sanatin miizelerde ne sekilde ele alinmasi
gerektigine karsilmistir. Birinci Diinya Savagi sirasinda miizeler egitim vermede ve
halki yonlendirme de kullanildiysa da savasin sonrasinda miizeler geri ¢ekildi. (Hooper-

Greenhill, 1999d, 20)

Miizelerin toplumsal tarih siirecinde miize miidiirleri, bugiiniin kiiratorleri ya da sanat
tarih¢ileri gibi ¢aligmiglardir. Sanat koleksiyonlarinin degerlendirilerek, sanat okullarina
ve kronolojik siralanmasi sanat tarihi ve miize iliskisini dogurmaktadir.  Bu
koleksiyonlarinin nasil degerlendirildigi, sanat miizelerinin toplumla ilisksini
etkilemistir. Sanat miizelerinin kurumsallasma siirecinde bu degerlendirmeleriyle one
cikan ii¢c isim vardir: Denon, Wilhelm Bode ve Alfred Barr. Bu ii¢ ismin, ¢alistiklart
miizelerde gosterdikleri yaklasimlar, diger miizelere 6rnek olmus yaklasimlar olup
devrimsel niteliklidir. Louvre Miizesi ve Fransa’da pek ¢ok miizede c¢alisan Denon,
tamamen kronoloji, sanatsal evrim ve ulusal ekoller {izerine bir diizenleme kurmus olup,
pedogojik amaclarin ve sanat tarihi metodolojisinin sanat eserlerinin sergilenmesinde bu
kadar merkezi rol oynamasi ilk kez olmustur. (Schubert, 2004, 21)  Oncesinde sanat
koleksiyonlarinin degerlendirilme c¢alismalar1 vardir ancak pedogojik amaglarin sanat
tarihi yaklasimiyla miizede biraraya gelmis olmasi, miizenin toplumsal roliinde
bakimindan da devrimseldir. Wilhelm Bode ise Almanya’da imparatorlugun ilanindan
sonra Prusya eyalet miizelerine yardimci kiirator olarak atanmis, 1880’de resim ve
heykel boliimiiniin basina ge¢mis ve daha sonra pek ¢ok projeye imza atarak asistanlar
yetistirmis biridir. Asistanlar1 daha sonra Amerika’daki miizelere giderek O’nun
sistemini siirdiirmiiglerdir. Bode un yaklagimi sanat1 uygarlik tarihinin temsili bi¢imine
doniistiirerek, sanat objelerinin tarihsel baglamlar icinde ele alinmasi olmustur. Her

yapit kendi cagdaslar1 icindeki objelerle birlikte sergileniyordu. Alfred Barr ise ilk
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modern sanat miizesi olan Moma’nin yoneticiligini yaptigt donemde, modern sanatin
tarihini bicimlendiren kisi olmustur. YaptiZt sema ile miize modern sanatin ilk
temsilcisi olmus ve boylelikle Amerikan toplumu modern sanatla miize c¢atis1 altinda

bulusan ilk toplum olmustur.

19. yiizyillda miizelerin kurumsallasma siirecinde miizelerin egitim kurumlar1 gibi
toplumsal roller iistlendikleri goriiliir. Yonetim agisindan miize, baglangicindan itibaren
iilkenin egitim yapilarina yakindan bagliydi : 1856’da Bilim ve Sanat Dairesi Egitim
Konseyi Komitesi’ne nakledildi, 1899’da Ingiltere ve Galler icin bir egitim kurulunun
olusturulmasiyla miizenin denetimi bu kurula gecti ve 1944°de 6nce egitim Dairesi’ne,
sonra da Egitim ve Bilim Dairesi’ne gecene kadar kurulda kaldi. (Hooper-Greenhill,

1999d, 40) Su anda ise miitevelli statiisiindedir.

19. yiizyihn basinda miizeler ve galeriler egitim kuruluslart olarak goriiliiyor,
kiitiiphaneler, konferans salonlar1 ve labaratuvarlarla birlikte insa ediliyor, bilgi edinme
firsatlarindan birini sunuyorlardi. (Hooper-Greenhill, 1999d, 19) Amerikan miizeleri,
halki egitme sorumlulugu konusunda essizseler de; benzer gelismeler Avrupa’daki sanat
miizelerinde de yasanmaktadir. (Zolberg, 1994, 49) Amerika ve Avrupa’daki sanat
miizelerini  karsilastirmak gerekirse her yerde demokratiklesme misyonunun
gerceklestirilmesi zordur, clinkii “sanat egitimi”, “egitim” gibi bir sosyal hak olarak
tanimlanmamaktadir. (Zolberg, 1994, 49)  Yapilan uygulamalar gostermektedir ki
miizeler etkili programlar hazirladiklarinda, demokratiklesme amacim gercege
doniistirmekteler. (Zolberg, 1994, 49) Bu uygulamalarla birlikte miizelerin toplumsal

misyonlarin1 gerceklestirmeleri siireci baslamistir. Bu siirecte elitist sanat ile popiiler

kiiltiir ile ilgili fikirler yeniden yapilandirilmis ve kullanilmistir. (Zolberg, 1994, 50)

Devletin kiiltiirel kurumlardaki bu siniflamalara karigmasi burjuva kimligine imtiyaz
tanimistir. (Fyfe, 1995, 9) Miizelerse bu durum karsisinda tamamen tepkisiz kalmamisg
olduklarindan, siniflamalarda celigkiler goriillir ve bu nedenle ulusal sanat

koleksiyonlari tamamen siniflanmamis olduklar1 goriilmektedir.
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19. yy’in sonuna dogru ortaya cikan Amerikan miizelerinin politikacilar degil, 6zel
sermaye tarafindan kurulmus, kontrol edilmis ve vakfedilmis olmalari miizenin
toplumsal roliinii belirleyen etmenlerin ekonomik olmasinda etkilidir. 19. yy’da
Ingiltere’den ve diger Avrupa iilkelerinden yapitlar satin alinarak Amerika’ya
getirilmesi ile sanat piyasast yeni bir akis kazanmis ve Amerika’da miizeler kurulmaya
baslanmistir. Amerika’da ilk kurulan sanat miizeleri diger Avrupa miizelerinden pek
farkli bir sekilde ortaya ¢ikmamustir, ancak sanat galerisi ve sanat miizesi arasinda
ayrima Ingiltere’de rastlamirken, Amerika’da rastlanmaz. Amerikan sanat miizelerinin
ayirtedici ozelliklerinden bir digeri de, 6zel tesebbiis ile agilmis olmalaridir, ancak bu
durum bu kurumlarin 6zel olmalarindan otiirii halkla ilgilenmedikleri ve kamusal

gorevlerden muaf oldukalr1 sonucu ¢ikarilmamalidir. (Schuster, 1995, 109)

1870’ lerin basinda ABD’ de ii¢ biiyiikk miize kurulur: New york’da Metropolitan
Museum of Art, Boston’da Museum of Fine Art, Chicago’da Art Institute. Amerika
Birlesik Devletler’inde miizelerin agilma siirecinin 1930’lara kadar siirdiigii goriilmiis,
Amerikali miizelerin koleksiyon bakimindan Avrupa ile denk duruma gelmesi ise
1940’larda olmustur. (Schubert, 2004, 39) Kavramsal acidan Amerikan miizeleri
onceleri Avrupa miizelerinin kullandigi yoOntemleri kullandigi icin benzerlik
gostermislerdir. Avrupa miizelerinde goriilen siniflanidrma bi¢imi olan ‘Misir Sanat1’,
‘Yunan ve Roma Antikleri’, ‘Uygulamali Sanatlar’, ‘Eski Ustalar’, ‘19. vyy.’,
‘Empresyonistler’, ‘Asya Sanati” seklindeki simiflandirma Amerikan miizelerinde de

goriilmiistiir.

[k kez modern sanatin sergilendigi bir mekan olmasi ve yeni bir sergileme yaklagimi
onermesi bakimmdan Moma (Museum of Modern Art) devrimsel nitelik tasir. Oneride
bulunan kisi, miizenin miidiirii Alfred H. Barr olmustur. Daha sonra ise Amerika’da

Guggenheim Miizesi, yeni bir anlayis1 yansitir

1871’de Alman Imparatorlugu’nun ilan edilmesi Almanya’min sanat miizeleri
anlaminda geri kalmis roliinii degistirmis ve Almanya’nin somiirgecilige katilarak
politik ve Kkiiltiirel bir biiylime hareketi gerceklestrmesine neden olmustur. (Schubert,

2004, 28) Berlin’de bulunan Prusya eyalet miizelerinde gelismeler yasanmaktaydi.
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Kaiser Friedrich-Musuem’un kurulmasiyla tamamen yeni bir yontem gelistirildi. Bu
yeniligi getiren kisi Wilhelm Bode olmustur, ancak Bode bu doneme kadar Alman
baskentinin uygarlik tarihinin tiim donemlerinin sergilendigi bir kent yapmistir. Bode
ayn1 zamanda empresyonistlerin yapitlarini ilk olarak satin alan miize miidiirii olmustur.
(Schubert, 2004, 32) Sanat yapitlar1 uygarlik tarihinin bir pargasi olarak goriilerek

egitim On plana ¢ikarimastir.

Toplumun her kesimden bireyleri, daha da 6nemlisi toplumu yoneten kisiler tarafindan
sanattan yarar saglanamayacaginin diisiiniillmesi de sanat miizelerinin gereksiz

goriilmesine ve gerekli destegi alamamalarina neden olmustur.

Tiim miizeler gibi sanat miizeleri de, gerceklestirdigi islevler yoluyla toplumda bir rol
iistlenir. Bu rol, glinlimiizde, miize-toplum iletisiminin geregi genel bir ifadeyle miize
kurumunun dogas1 geregi bir iliski oldugunu ve miizenin toplumdan bagimsiz
diisiiniilemeyecek bir yapilanma bi¢imi oldugunu gostermistir. Ge¢mis toplumlardaki
miize kurumunun ulagilmaz ve gosterisli durusuyla, bugiiniin diinyasinda miizenin
algilanis1 kiyaslanmirsa bu degisimi miizelerin yansitmis oldugu gozlenebilir. Ornegin,
“Bugiin miizeye gitmek, miizelerin ge¢gmiste agirbasli ya da camdan bir fanus olarak
sunulmasinin aksine, bir eglence merkezi ya da bir parka gitmeye daha yakindir.”

(Hooper-Greenhill, 2004, 1)

Kurumsallasma siireci, sanatin sergilendigi mekanlarin miize kimligi tasiyan kurumlara
doniismeleri siirecidir. Bu siiregte, sanat koleksiyonlar1 diger koleksiyonlardan ayrilarak
bagimsizlagmaya, farkli bakis acilariyla degerlendirilmeye, sanat tarihi-miize iliskisi

olusmaya baslamistir.

Uluslagma, miizelerin kurumsallagsma siireci i¢inde onemli bir rol oynamistir ve ilk
sanat miizeleri ulusal kimlik tasimiglardir. Prens koleksiyonlarinin ulusal sanat
miizesine doniismesi Fransiz devrimi ile tamamlanmis ve pek c¢ok degisimi de
beraberinde getirmistir, bu degisimler; 6zel olandan kamusal olana, dini olandan laik
olana, gosteriden egitime, monarsiden burjuvaziye seklinde yasanmstir. (Prior, 2002,

21) Toplumsal tarih siirecinde sanat miizeleri, bu sekilde belli ana akimlar
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dogrultusunda gelismislerdir, ancak bugiin, her sanat miizesinin kendi yontemlerini
gelistirdigi goriiliir. “Toplumsal tarih siirecinde sanat miizeleri asagida bolgesel olarak
incelenmistir, bugiin gelinen nokta ise bilgi toplumunda sanat miizelerinin rolii olarak

bir sonraki boliimde ele alinacaktir.

Bilginin iiretiminin ve yayilmasinin, sanat miizelerinin toplumsal tarihindeki yerini,
yapilan koratoryel —cahismalar ortaya koymustur. Onceleri koleksiyonlarinin
zenginligiyle 6n plana cikan Fransa, ardindan Ingiltere ve Almanya, bu koleksiyonlarini
bilgiyle birlikte degerlendirmisler ve sunmuslardir. Bilginin tek bir kanaldan ilerledigi
19. yiizyil ve 20. yiizyilin ilk yaris1 boyunca sanat tarihi belli cografi noktalar iizerinden
gitmis ve temel sanat akimlar1 ortaya konmustur. Louvre’un sergi diizenlenmesi ile
baslayan siire¢, Alfred H. Barr’in MoMA’da modern sanatin tarihini ilk kez yazmasi ve
sunmastyla stirer. 20. yiizyilin basinda Barr’in bu girisimi, Amerika’yr bu yeni bilgi

Onerisi ve yeni kolesiyonuyla bir merkez yapmustir

Miizeler belli bir bina ile sinirlarimi ¢izmemisler. Toplumsal rollerini gerceklestireblmek
i¢in miizenin disina hizmet gotiirmeye baslamislardir. Miizeye normalde gelmeyen
insanlara galerilerin ve personelin tamitildigr goriiliir. Liverpool’daki Tate Galeri’nin
Liverpool’un cesitli bolgelerine giden ve Park Line hapishanesi de dahil olmak iizere
yerel topluluk smiflariyla birlikte pratik sanat ve medya seminerleri diizenleyen bir

Medya Karavani vardir.

Ziyaretcinin ilgisini c¢ekrek sanat miizelerinin gerekliligini ortaya koymak ig¢in
pazarlama teknikleri kullanilmistir ancak bu c¢abalar da bu miize tiiriiniin toplumsal
roliiniin belirsizligini gidermenin ¢oziimii olamamistir. Bu pazarlama c¢alismalar
ziyaret¢i sayilarinin artmast miizelerin devlet destegi almasini saglamaktan Oteye

gidememis ve elestirilmistir.
1985°de Corrigan ve Sayer ile 1992’de Bourdieu ve Wacquant modern devletlerin,

okullar, sergiler ve miizeler gibi kurumlara verdikleri sponsorluklarla nasil kendilerini

diizenleyip, sekillendirdiklerini gdstermislerdir. (Fyfe, 1995, 9)
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Derby Shire County Council’da bazi koleksiyonlarin satilmasi ilgili bir tartisma da
Museums Association yoneticisi miizenin kapatilmast fikrine su sekilde karsi
cikmaktadir: “Miizeler ve koleksiyonlar1 bir deger ve yeri doldurulamaz kamu hizmeti olup
cok biiyiik egitimsel deger tasirlar. Miize koleksiyonlarini elde tutmak, egitime ve Derbyshire

bilincine, tarihine ve kiiltiiriine ilgi gostermemektir.” (Hooper-Greenhill, 2004, 2)

19. yiizyilin ortalarindan itibaren miizeler ve koleksiyonlarin dagitilmasi diisiincesi bas
gosterir ve Ozellikle sanat miizelerinin gereksiz olarak nitelendirildigi goriilmiistiir.
Elitist anlayis yeni toplum yapisinda gegerli bir anlayis olmaktan ¢ikmistir. Smithsonian
Enstitiisi Ulusal Giizel Sanatlar Koleksiyonu (Smithsonian Institution National
Collection of Fine Arts) yoneticiligini yapmis Joshua Taylor, sanatin
demokratiklesmesinin herkes icin bir elit bir deneyim saglayacagimi sdylemektedir.
(Sherman, 2000, 49) Ote yandan “miizeler zorluklarla karsi karsiya kaldiklarinda
demokratiklesme misyonu hep bir kenara birakilmistir.” (Zolberg, 1994, 49)

2.2.2.3. Bilgi Odakl Siirec: Bilgi Toplumunda Miize Aracihigiyla

Sanatin Yayginlastirilmasi

Bilgi odakli siirece gegilmesi, bilgi toplumunun kosullar1 ¢ercevesinde gerceklesmis bir
stirectir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve miizelerin devlet destekli
kuruluglar olmayip pazara agilmalart bu siireci desteklemis toplumsal kosullardir. Bu
toplumsal kosullar, miizelerin bilgiyi daha etkin kullanmalarina neden olarak, bir
yandan bu yolla sanat, miizeler araciligiyla yayginlagmis, diger yandan miize tarafindan

iiretilen bilgi, ticari ortamda miizenin iirettigi bir iiriin haline doniismiistiir.

Yapit odakl bilgi siirecinde, yapit bilgiyle desteklenmekteydi, ancak bilgi odakl1 yapit
stirecinde, bilgi yapitla desteklenmeye baglar. Bu siirecte sanat miizeleri, sadece sanat
yapitiyla caligmamakta, sanat yapitin1 da igeren bir sanat alaninda enformasyon, veri ve
edinilmis bilgiyi kullanmaktadirlar. Bu da yapitla iligkili bilgi desteginin yapilmasinin
yant sira bilgi olusturmak icin yapitlarin degerlendirilmesi demektir. Amag; yapita ve
yapit1 destekleyen bilgiye sahip olmanin otesinde, yapit ve bilgiyi ¢esitli bicimlerle

iligkilendirerek toplumun hizmetinde olmaktir.
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Yapitin bilgiyle aktarimu ile birlikte bilginin yapitla ya da yapittan bagimsiz aktarilmasi
miize iletisiminde 6n plana ¢ikar. Bunun sebebi enformasyon kaynaklar cesitlenmesi,
veri olusturma icin standartlar ve prensipler gelistirilmesi ve cesitli bigimleriyle
degerlendirilen ‘edinilmis bilgi’nin Onem kazanarak miize uygulamalarinda

kullanilabilir bilgiye doniistiiriilmesidir.

Ayrica yeni bir ara¢ olan elektronik ortamda, yapit orjinalligiyle degil, bilgisiyle yapitin
oniine gecer. Ote yandan sanat yapitinin kendisi de, giiniimiizde elektronik ortamda
iiretilmektedir. Her iki durumda da bilgi odakli siire¢ yasayan bir sanat miizesi bu

enformasyon kaynaklarii kullanir.

Sanat miizelerinin danisma kaynaklar1 olusturmak iizere gergeklestirdigi ¢alismalar
Bilginin yapitla desteklenmesinin bir bi¢imidir. Sanatin bilgisine kolay ulasilabilmesi
i¢in sozliikler, tezaruslar olusturulmasi icin gerceklestirilen ¢alismalarda yapitlar bu
calismalarin destekleyici enformasyon kaynaklaridir. Amac yapitin tanimlayabilmenin
Otesinde, sanat alaninda yeni bir kaynak olusturmaktir. Bu ¢aligmalar, koleksiyonlar
cercevesinde gelistirilse de yapitlar1 korumaktan daha kapsamli bir amaca hizmet eder.
Ote yandan kiitiiphane, arsiv gibi miize iginde bulunan bilgi-belge hizmeti veren
departmanlarda da bilginin yapitla desteklenmesi i¢in calisilir. Bu tiir ¢alismalar,
arastirmacilar, Ogrenciler, diger bilgi-belge hizmeti veren kurumlar1 daha fazla
ilgilendirir. Kurulan aglarla standartlarla calisilmasi ve veri transferi kolaylagir.

Boylelikle bilginin orta kullanimi yapitlarla desteklenmis olur.

Giiniimiizde, sanat miizelerinin teskilatlanmasi icinde, bilginin bu {ii¢ tiiriiniin de
kullanimi, ¢ok cesitli proje ekipleri ve birimlerle ¢ok sayida insanla calismay1
gerektirdigi gibi, bazen daha kii¢iik miizelerde kisilerle sinirli kalabilmektedir. Ancak
kiigiik ya da biiyiik sanat miizelerinin bir bilgi organizasyonu olmalar1 ve bilgi hizmeti

verebilmeleri icin bilginin kullanimin bilinmesi gerekir.

Bilgi toplumuna gegis siirecinde sanat miizeleri, diinya genelinde bakildiginda dnceki

donemlerden toplumla iletisiminde elisitst bir yaklasim ve bilgilendirme-egitm
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misyonunu goriiliir. Miize bilgilendirme yoluyla ve sosyal yasamin igine girerek,
topluma ulagma cabasinda olsa da, izleyici sanat miizesinin yillar boyu siiren elitist
anlayisin1 benimsemis ve sanat miizelerini ulagilamaz olarak gormiistiir. “II. Diinya
savagindan sonra sanat miizeleri daha genis bir sosyal spektrumda ziyaret¢iye agilmissa
da; kiiltir kurumlann ve gosteri gruplarmin degerlendirildigi yiizden fazla sayida
caligmada sanat miizeleri diisilk gelir seviyesindeki kesimden izleyicisi en az olan

kurum olarak ortaya ¢ikmistir.” (Zolberg, 1994, 51)

Sanat alaninda yapilmis ziyaretgiye yonelik bu arastirmalarin en kapsamlisi, 1960’da
sosyolog Bourdieu ve arkadaglar1 tarafindan, Fransa’da 21 sanat miizesinde
gerceklestirilen sosyolojik amaclh calismadir. (Merriman, 1989, 162) Calisma, sanat
miizesi izleyicisinin iyi egitimli belirli bir kesim oldugunu ortaya koymasina ragmen,
sanat miizelerinin farkli kesimlerden insanlarin sanat deneyimi yasamalar1 bakimindan,

diger pek cok diger aktiviteye gore daha sansli bir yapisi oldugu sonucuna varmistir.

Ziyaretcinin/izleyicinin arastirilmast ve yapilan arastirmalarin  degerlendirilmesi
biciminde gerceklestirilen bu 6ncii sosyolojik ¢aligmalardan biri de Paul DiMaggio,
Michael Useem ve Paula Brown adli ii¢ sosyolog tarafindan gerceklestirilmis (Sherman,
2000, 51) ve 1978 tarihli ‘Audience Studies in the Performing Arts and Museums: A
Critical Review™” adiyla yaymlanmistir. Tiyatro, miizik gibi gosteri sanatlar1 alaninda
ve cok sayida miizede gerceklestirilmis olan ziyaretci/izleyici arastirmalarinin
sonuclarinin degerlendirilmesine yer veren ¢alismaya gore sanat kurumlar cazibelerine
gore toplumun tamamina yayilmakta ve bu kurumlarin izleyici ya da ziyaretgileri
egitimlerine, gelir diizeylerine ya da her ikisine gore toplumsal smiflar bigiminde
dagilmakta oldugu sonucuna varilmistir. (Sherman, 2000, 51) Her c¢esit kiiltiir
kurulugunu, devlet kurumunu, performans gruplarini iceren 300’den fazla arastirma
degerlendirildiginde, alt-siniftan izleyicisi en az olan kurum oldugu goriilmiistiir.

(Sherman, 2000, 51)

> Calisma hakkinda bilgiye ‘Museum Culture’ adli kitaptan ulagilmistir. Paul DiMaggio, Michael Useem
ve Paula Brown, Audience Studies in the Performing Arts ans Museums: A Critical Review (Washington
D.C., 1978)
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Gelismis olarak nitelenen ve sanata yakin duran toplumlar olarak diisiiniilebilecek bati
toplumlarindaki ziyaretci arastirmalarinin 20. yiizyilin yarisinda gosterdigi bu tablo, pek
cok cografyada benzerlik gosterir. Sanat miizeleri ve toplum konusunda pek cok
arastirma yapmis olan Hooper-Greenhill, sanat galerileri ve miizelerin ziyaretgileri
bakimindan, Ingiltere’de ve hemen hemen her iilkede hem ¢ok daha az, hem de diger

miizelerden daha az demokratik oldugunu sdylemektedir. (Hooper-Greenhill, 1999b, 6)

Bilgi toplumuna gecis siirecinde, sanat miizelerinin demokratiklesmesini saglayan
degisimler  gelisen pazarlama yontemleri, artan ziyaret¢i arastirmalari, sunulan
hizmetlerin artig1 ve ¢esitlenmesi, yeni teknolojilerin kullanilmasi ve sanat miizelerinde
calisanlarin nitelik ve niceliklerinin degigmesidir. Sanat miizeleri, daha genis bir sosyal
spektruma yayilma c¢abalarina ve II. Diinya savasinin ardindan daha fazla ziyaretciye
ulagmalarina ragmen alt siniftan gruplari bir araya getirmede beklendiginden cok az yol
kat etmistir. (Sherman, 2000, 51) Yeni ekonomik sistem i¢inde dncelikli sorun; sanatin
maddi destege olan ihtiyacimin artmasidir. Ziyaretci sayillarinin azligi, devlet, g¢esitli
kuruluslar ve bireyler tarafindan miizelerin desteklenmemesine neden olur. Once devlet
destegi almak icin sanat miizeleri, calismalarini organize ederken, daha sonra pek ¢ok
vakif sanata destek vermistir. Bilgi toplumuna gecis siirecinde sanat miizeleri, az olan
ziyaret¢i sayilarini arttirma ihtiyact duymuslarsa da bu ekonomik nedenlerin etkisi

goriiliir.

Miizelerin topluma sundugu hizmet degerlendirilerek verilecek fonlar1 hak edip
etmedigi belirlenir. Eger énemli bir hizmette bulunuyorsa, miize emlak vergilerinden
muaf olarak, harcamalarim karsilamasi icin maddi yardim saglanir. (Sherman, 2000, 53)
Miizeler bu nedenle hizmet ettikleri kitleyi sayica arttirmak i¢in ziyaretci arastirmalari
yapmiglardir. Bu arastirmalar, ziyaretciyi tamiyarak stratejiler gelistirmek igindir.
Egitim etkinlikleri, sergi gelistirme calismalarinda bu tiir arastirmalar ziyaretciye
ulasmanin bir yolu olmussa da ziyaretgiye ulagsmak, bir yandan sanat miizelerinin
sundugu hizmetleri gelistirmis, diger yandan da sanat miizelerinin toplumdaki roliiniin
elestirilmesine neden olmustur. Elestirilerin sebebi sanat miizesinin, sanat ortamina ve
topluma sanatin ulastirilmasinda goriillen olumsuzluklardir. Bu olumsuzluklar, sanat

miizeleri icin bir tehdittir.
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Tehditlerden biri, popiilerlesme ile birlikte bilginin giivenilir olmayan bir bicimde
artistdir. Buna paralel olarak da sanat endiistrisinde giivenilir bilgiye, yayinlara ve
mekanlara duyulan ihtiya¢ artmistir. Maddi destek saglayan kurumlar, sanat miizelerinin
bilgiyi yonetmelerinde ve dolayisiyla da toplumsal rollerinde etkili rol oynar hale
gelmistir. Bu durumun en ¢ok yasandigi en ¢ok Amerika’da, bu sorunun farkina yazar,
egitimci ve uzmanlar tarafindan varilmistir. Amerika’da etkili kiiltiir politikas1 ihtiyaci
1950’lerden baslayarak duyulmus, 1980 ve 90’lardaki “kiiltiir savaslar” ile bu konu
giindemde 6nem kazanmistir. (Szanto, 2005) Bu konuda pek ¢ok program, dernek ve
enstiti calismistir. Washington merkezli Urban Institute ve Santa Monica Rand
Corporation belli sanat disiplinleri ve belli bolgelerde anketler yapmislar, Ohio State
Universitesi’'ndeki  sanat  politikalari ve  yonetimi  programlari, Columbia
Universitesi’'ndeki Teachers College ve diger iinversiteler bu konuda ogretim ve
aragtirma caligmalart gergeklestirmislerdir. 2000 yilinda Chicago Universitsi’nde
Kiiltiir Politikalart Merkezi kurulmustur. Bu konudaki en son organizasyon, sanat
politikas1 aragtirmalar1 konusuyla 2005 yilinda Columbia Universitesi’nde Ulusal Sanat
Gazetecligi Programi  (NAJP) [National Arts Journalism Program] tarafindan
gerceklesen “Measuring the Muse” sempozyumu olmustur. Sempozyumda Onerilen
sanatin desteklenmesi i¢in saglikli yeni yOntemlerin kesfedilmesidir. 2005’de
Colombiya’daki bu sempozyum sonucunda devlet ve devletin kiiltiir politikalarinin bir
gereksinim oldugu sonucuna varilmistir. Kiiltiir politikasi ihtiyaci, sanatin zarar gormesi
karsisinda ¢6ziim olarak sunulsa da, bu politika ihtiyact1 zaman zaman sansiir ile

kanistiritlmigtir. (Szanto, 2005)

Diger tehditler de, yine sanat miizelerin talebi olan maddi deste§in kazanilmak
istenmesinin sonucu olusmustur. 20. yiizylin sonuna gelindiginde sanatin ihtiyaci olan
maddi destegin saglandigi bir ortam ancak olusabilmis ve bu destegin retorigi,
prensipleri, dncelikleri, kiiltiir-sanat kuruluslari i¢in yeni firsatlar dogurmus, 1990’larda
yeni vakiflar kurulmus ve maddi bagis mekanizmalar1 olusmustur. (Cobb, Nina Kresner,
[t.y.], 125-143) Ortakliklar yoluyla sanat miizelerinin, calismalarini siirdriimeleri bu
donemde ortaya ¢ikmis ve giiniimiize kadar devam etmistir. Sanat miizelerinin, yeni

ekonomik bicimlenme karsisinda yontemler gelistirmeleri sdz konusu oldugunda,
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pazarlama teknikleri siklikla kullanilmistir ve bu teknikler miizenin tiim ¢alismalarinda
kullanilabilmektedir. “Pazarlama arastirma metodlarinin miize ve galerilere girmesi,
kiirator ve yoneticilerin varolan ve potansiyel ziyaretgilerine daha yakinlagmalarina
sebep olan metotlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.” (Hooper-Greenhill, 1999c,
262) Ancak firsatlar, sanat miizeleri icin bilgi toplumuna gecis siirecinde bir takim
elestirilen noktalar1 da ortaya koymustur. “Endiistrilesme sonrasi olusan, postmodern,
bos zaman toplumu yaratan, kiiltiirel ve demografik degisimlerin ortaya ¢ikmasiyla,
toplumun miizeyi algilayisi, egitsel olmaktan ¢ok bir eglence etkinligine doniisiince,
miizelerde, arastirma ve sergileme yerine, daha ¢ok izleyici ve hizmet odakli bir anlayig
yerlesti.” (Schubert, 2004, 65) Bu da sanat miizelerin toplumsal roliiniin sorgulanmasina
neden oldu. Akiler eglencenin diismani disiplinsiz ve denetimsiz popiiler kiiltiirdii.

(Hooper-Greenhill, 1999d, 33)

Ekonomik giiclerini saglamak i¢in ziyaret¢i sayilarini arttirmasi gerek miizeler icinde
pazarlama tekniklerini en fazla kullanan Amerika bu elestirilerin odak noktasinda
yeralir. Bu durum Amerika’da New York’daki Metropolitan Museum of Art’a 1967’ de
miidiir olarak atanan Thomas Hoving’in atanmasi ile baglatilabilir. (Schubert, 2004, 70)
1967-77 aras1 miize eglence anlayisinin baskin oldugu ticari bir miize profili cizer ve
sanat bir gosteriye doniigmiistiir. (Schubert, 2004, 71) Moda yoluyla sanatin
popiilerlesmesi bu donemde baglar, boyle olmasinin nedeni American Vogue ve
Harper’s Bazaar dergilerininin editdrii Diane Vreeland kostiim boliimiiniin kiiratorii
olmasiyla agiklanabilir. 1965-1985 arasinda Amerika’da yirmi yillik bir siire zarfinda

miizelerin ziyaret¢i sayist ikiye katlamistir. (Hein, 2000, 38)

Diger taraftan pazarlama ve reklamcilik teknikleri, maddi destek saglamaya yonelik
olarak olumlu sonuglar da dogurmustur. Ornegin, Amerika’da, Lousville’de J.B. Speed
Art Museum, 100.000$’lik bir biitceyle otuzdort kurulusu, miizenin sunumunu yapmak
i¢in davet etmesi bu tiir bir 6rnektir. Katilanlar arasinda secilen Fessel, Siegfreidt &
Moeller’in reklam caligmasinin reklam panolarinda ve telvizyonlarda sunulmasi,
miizenin ziyaret¢i sayisint %64 oraninda artmis ve miizeye pek cok bagisin gelmesini

saglanmustir. (Reiss, 1995, 68) Ote yandan MoMA gibi 6rnekler de turnikelerin ardinda,
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kiiratorlerin hiikmiiniin siirdiigii; pazarlama tekniklerinin lobi alam ve internetle sinirlt

kaldig ileri siiriilmektedir. (Schubert, 2004, 75)

Popiilerlesmenin bir ¢esidi de sanat miizelerinin mimari yapilart olmustur. Mimari
anlamda ilgi odag olarak halka ulasan sanat miizelerinin en bilinen 6rnegi, Frank Lloyd

Wright tarafindan yapilan New York’daki Guggenheim Miizesidir.

Mimari yapilarinin sanat yapiti olarak ortaya c¢ikmasi bakimindan bu sanat miizeleri
elestirilmis olan bu sanat miizeleri, topluma sundugu hizmetin na derece toplumun ve
sanatin gelisiminin hizmetinde oldugu bakimindan sorgulanabilir. 2004’de yeni
binasinin agilmasi ile MoMA bu sekilde sorgulanmis bir sanat miizesi olmustur. Acilig
sergisinin, miizenin onceliklerinin bir gosteri [showcase] diinyasinin bir pargasi olmak

anlamina geldigi gézlenmistir. (Stevens, 2006)

Popiilerlesme ¢abalar1 yaninda, sanat miizelerinin popiilerlesme potnsiyeline zaten sahip
oldugu durumlarda olabilmektedir. Bunu gosteren son orneklerden biri Louvre’dur.
Filmiyle yeniden giindeme gelen “Da Vinci’nin Sifresi” [The Da Vinci Code] adli kitap,
Louvre Miizesi’ne 7,5 milyon ziyaret¢inin gelmesine neden olmustur. (Baum, 14 Mayis

2006)

Popiilerlesmenin karsisinda duran miizecilerinse tepkilerinin de asir1 tutucu oldugu da
goriilmiistir. Bu konu tartistlmistir. 1970’lerin basinda halka acik bir toplantida New
York Devlet Unversitesi Miizesi Miidiirii (Museum of the State University of New
York) : “ Popiilist olmak benim i¢in zor... Bu ¢ok iirkiitiicii. Ger¢ek kriz miizelerin karsi
karsiya kaldigr degil, egitimde yasanan bir sorundur. Daha, daha daha da kotii bir egitim
sozkonusu... Egitim siireci miizelerde yasanmamali; aslinda en giizeli miizelere girisin yazili ya
da sozlii bir smavin ardindan yapilmasidir.”, der. (Sherman, 2000, 52) “Aym toplantida o
zamanlar Guggenheim Miizesi Miidiirii olan Thomas Messer ‘ama giris paralarini
odedikten sonra?’ seklinde bir soru sormus, Amerikali bir sanat miizesi egitimcisi ise
20. yiizyilda bir sanat miizesinin hi¢bir zaman bir katedral ya da ge¢mis doneme ait bir
tapinaga benzetlemeyecegini, sanatin anlaminin gizli kalmasi gerektigi fikrinin rahiplere

at bir fikir oldugunu belirtmistir.” (Sherman, 2000, 52)
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Ote yandan, bu tehditlerin miizeleri ne 6lciide etkiledigi konusunun dikkate alinmakta,
bu tiir ¢aligmalarin en ¢ok goriildiigii Amerika’da dikkate alinmaktadir. Sanat Miizeleri
Yoneticileri Birligi (AAMD) [Association of Art Museum Directors], Amerika Birlesik
Devletleri, Kanada ve Meksika’daki miizelerin iiyeligine acik olan, sanat miizeciligi
alaninda calisan bir orgiitlenmedir. Misyonu sanat miizelerinin topluma ulasmasi i¢in
iilye miizeleri desteklemektir. Bu misyonunu profesyonel uygulamalar icin yiiksek
standartlar olusturarak ve saglayarak, fikirlerin ve bilgilerin paylasildigi bir forum
olarak, iiye sanat miizelerine sahip ¢ikarak, toplumda sanatin rolii ve sanat toplulugu
(art community) hakkinda halkin sOylevini bicimlendirmede liderlik ederek
gerceklestirmktedir. Biinyesindeki komiteler, Art Issues Committee, Education and
Community Issues Committee, Government Affairs Committe, Membership
Committee,  Professional Issues Committe, Program Committe, Public Affairs
Committee’dir. Bu dernek, zaman zaman , miizecilik alanindaki 6nemli konularda
durum raporu (position paper/white paper) yayinlar. Bu raporlar biitin AAMD
iiyelerine yollanir ve biitiin {iyeler bu raporlar1 gozden gegirir, miitevveli heyetine
onaylatir. Bu raporlarin konusu, yukarida sozii edilen sanat miizelerinin toplumsal

rollerini tehdit eden konulardir. Bu raporlarin bagliklar soyledir:

e QGelirler: Sanat Miizelerinin Halkin Hizmetindeki Bir Yatirnm (Bkz. EK.5.1)
e Sanat Miizeleri, Sanat Koleksiyonlar1 ve Topluma Hizmet (Bkz. EK.5.2)

e Amerikan Sanat Miizeleri ve Kar Amagli Kuruluslarm Sergi Isbirlikleri

(Bkz. EK.5.3)

Sanat miizelerinin yeni toplum yapisi i¢inde, eski calisma sistemlerini degistirmek
zorunda kalmalari, yukarida da belirtildigi iizere cesitli yollar denemelerine neden
olmustur. Porat’in deymiyle birincil sektor kurulusu gibi orgiitlenmislerse de nasil bir
birincil sektor kurulusu olduklarimi  farkli  sekillerde = yorumlamislardir ve
uygulamislardir. Bu da sanat miizelerinin toplumdaki rollerini gergeklestirmelerinde
tehditlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bilgi-belge hizmeti veren kurulug olarak

birincil sektoriin icinde yer almalari ise sanat miizesinin sanati yayginlastirarak
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toplumun gelisimine kakida bulunur. Her kurum gibi miizelerin de bilgi organizasyonu

olmalari ise bu toplumsal rolii bicimlendiren diger bir etkendir.

Bilgi organizasyonu olmak, sanat miizelerinin yOnetimlerinde planlamalarini
bicimlendirmistir. Bu donemde tiim kurumlar1 ilgilendiren bilgi yonetimi, miizelerin de
giindemine girmis oldugundan, artik kurumlarin yaptiklar1 farkl bilgi tanimlari, onlarin
amagclarim gostermekte, yonetimsel siireclerini dogrudan etkilemekte bu da kurumlarin
performanslarin1 etkileyen nedenlerden biri olarak gosterilmektedir. Bu nedenle
kurumlar, giiniimiizde vizyon, misyon ve amaclarini ayrintili olarak belirlemektedirler.
Ciinkii daha 6nce de belirtildigi gibi amaglarin belirlenmesi, bilgi yonetimi siirecinin ilk

asamasinda gerceklestirilir.

Miizede yapilan isin profesyonellesmesi de bilgi organizasyonu olmanin geregidir. Bu
profesyonellesme en belirgin olarak yoneticilerin gecmisten bugiine degisen gorevlerine
bakarak tamimlanabilir. Ornegin onceden sadece koleksiyonlarla ilgilenen miize
yoneticileri, “biitce ve bagislarla ilgili kararlar verirken ziyaretci aragtirmalarini
yiiriitmek ve ziyaretgilerin ihtiyaglarina cevap vermeyi goézoniinde bulundurmaktadir.”
(Hooper-Greenhill, 1999a, 42) Daha 6nce, miizelerde calisanlar kiitiiphaneciler veya
miize miidiirii tinvani ile karsimiza ¢ikmakta ve bu kisiler yonetsel gorevlerle birlikte
miize ile ilgili tim hizmetlerin gerceklestirilmesinde, uzman olmaktaydi. Miizelerin
kurumsallagsma siireci, yasadig1 sanayi toplumunda sanat miizesi ¢aligan1 olarak miize
miidiirii uzman kisi olarak 6n plana ¢ikmistir. Bu donemde miize miidiirleri, bugiinkii
kiiratorlerin yaptiklari isi yapmuslardir. Ozel bir uzmanlik ya da egitim almamis olmasi
gerektigi, o donemin One ¢ikan miize miidiirlerinin niteliklerinden anlasilmaktadir. 19.
yiizyilin basinda Louvre’daki kiiratoryel caligsmasi ile adim1 duyuran Denon, diplomat,
saray mensubu ve bir zamanlarin pornocusuyken, ayni yiizyilin sonunda Almanya’da
sergileme yontemi gelistirerek bir sanat tarih¢i yaklasimi sergileyen Bode ise sanat
tarihiyle ilgilenen bir avukatti. 1920’lerde modern sanatin tarihini yazan ve MoMA’1
hem miizecilik tarihine, hem de sanat tarihine 6nemli bir atilim olarak yazdiran Alfred
H. Barr ise egitimli bir sanat tarih¢isidir ancak O da miize miidiirii olarak kiiratorliik
yapmistir. Kiiratorliigin miize miidiirliiglinden farklilasmasi 20. yiizyilin ikinci yarisi

yani bilgi toplumuna gegis siirecinde olmustur. Bilgi toplumuna gecisle birlikte sadece
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miize yoneticiligi, “kiiratorliik” ’ten ayrilmamis, calisanlarin sayilar1 da artarak, yeni
uzmanlik alanlar ortaya ¢ikmustir. Bugiin miize ¢alisanlar ile ilgili ICOM tarafindan
yapilan tanimlamalar gostermektedir ki miize calisanlar1 farkli uzmanlik alanlarina
ayrilmistir ve her uzmanlik alani farkli nitelikler gerektirmektedir. Bu ICOM tarafindan

yapilan tanimlamalarda goriilmektedir.

Miizeler, giiniimiizde bilgi hizmeti veren kuruluslar arasinda yer alan organizasyonlar
olduklar1 siirece toplumun gelisimine katkida bulunan toplumsal rollerini
gerceklestirmektedirler. Boylelikle bilgi toplumuna gecisle birlikte toplumsal rolleri
daha da netlik kazanmaktadir. Nitekim, gecis siirecinde yukarida s6z edilen tehditler
diisiiniildiigiinde, bilgi hizmeti veren kurum olmanin gereklerini gergeklestirmenin bir
ihtiya¢ oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu siirecte bu ihtiya¢ dogrultusunda organizasonel
yapilarim gelistiren sanat miizelerinin durumu, toplumdaki rollerini giivenli bir bicimde
kazandigim gostermektedir. Giivenli olmasinin nedeni, gerek genis halk kitlelerine,
gerek bagka kurum ve oOrgiitlere ulusal ve uluslararasi1 6lcekte hizmet vererek toplumsal

yapinin bir pargasi haline gelmeleridir.

Bilgi hizmeti veren kurumlar, toplumsal yapinin kiiresellesmis, artan bilgiyi kullanan
yapis1 karsisinda ¢aligmalarimi, bilgiyi toplumsal agin bir parcasi haline getirerek
gerceklestirirler. Bu da bir yandan bilginin herkes tarafindan ulagilabilir olmasi, diger
yandan bilgi hizmetinin gelistirilmesi demektir. Bilgi hizmetleri, giiniimiizde
dokiimantasyonun ¢esitlenmesi, bilgi erisim sistemlerinin gelistirilmesi, bilgi ihtiyacinin
degerlendirilmesi seklinde gerceklesir. Enformasyon, veri ve edinilms bilgi bu
sistemlerin i¢inde kullanilan bilgi tiirleridir. Sanat miizesi bu tiirleri bilgi hizmetlerini

gelistirerek kullanmaktadir.

Her ne kadar sanat yapitiyla karsi karsiya gelmek, ayn1 ortamda bulunmak ayricalikli bir
deneyim olmay1 siirdiirmekteyse de sanat miizesinin sundugu hizmet sanat yapitiyla
stmrli kalmamistir. Ornegin, miizenin ilgi alamimi etkileyen standartlarin gelisimini
gozlemlemek ve bu gelismelere istirak etmek, miize aktivitelerinin devamini ve
gelisimini saglamak icin degisik kaynaklar elde etme ve bunlar sunma; miizelerin

ziyaretci tipini, bir kerelik ziyaretgiden ziyaretgiye terfi ettirme calismalari; bilimsel
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ilerlemenin tesvik edilmesi gibi amaglar dogrudan yapitlar1 desteklemeyen, yapitin bilgi

edinme siirecinde ara¢ oldugu durumlardir.

Miizeler onceden ziyaret¢ilerinden ¢ok koleksiyonlar ile ilgilenirken bu durum zaman
icinde degismis ve ziyaretci, miizelerin calismalarinda dikkate alinmasi gereken giiclii
bir 6ge olarak ortaya cikmistir. “Giinlimiizde miizeler ziyaretcilerinin kimler oldugunu
daha iyi biliyorlar; yani onlarin cinsiyetleri, irk ve inanglar kadar egitim ve sosyal
gecmisleri ile ilgili bilgilere sahiptirler.” (Schubert, 2004, 73) Bu c¢alismalar belirli
gruplara odaklanarak da yapilmaktadir. Bu ¢alismalar haftalik arastirmalar seklinde de
olabilmektedir. Gelecek sergiler ile ilgili alinacak kararlarda, bu arastirmalarin

sonuclarindan yararlanilmaktadir.

Niceliksel verilerden niteliksel sonuglar c¢ikarilmaya baslanmistir. Bunun ilk
sayilabilecek ©Orneklerine Ingiltere’de rastlamaktayiz. ‘Museums and Galleries
Commision’ tarafindan yayimlanan, “Cultural Diversity : Attitudes of Ethnic Minority
Populations Towards Museums and Galleries”, Ingiltere’deki miize ziyaretcisi olan ve
olmayan belli halk gruplarinin miizeyi nasil algiladiklarin1 ortaya koymakta. (Hooper-
Greenhill, 1999b, 7) Britanya’da Museums and Galleries Commision tarafindan farkl
ziyaretciler iizerinde yapilan arastirmalar sosyologlarin etnografik ya da naturalistik
dedigi tiirden arastirmalardir ve ziyaret¢i bicimleri lizerine ortaya c¢ikan sonuglar
Davie’nin “Popular Demand” adli calismasinda ozetlenmistir. (Hooper-Greenhill,

19990, 5)

Onceleri, sanat miizelerinin temel egitim etkinliklerini desteklemekte goniilsiiz
davrandiklan goriiliirken, yerel ya da ulusal bagislar1 alabilmek i¢in egitim programlari
olusturulmustur. 1920’ lerde miizelerin egitim rolii bu denli desteklenmiyor ve
koleksiyon yapma kendi basina bir amag olarak goriilityordu, bu da miize uzmanlar tek
iletisim yolu olarak sergilere dayamyorlardi. (Hooper-Greenhill, 1999d, 29) ingiltere’de
ziyaret¢i arastirmalart ve egitim calismalarn miizelerin sayilarinin artisi ile birlikte
cogalmistir. 1960’larda miize ve galeri egitimi okullarla ¢aligmak anlamak gelir ve

miize-galeri egitim mesleklesme yoluna girmis, miize tiimiiyle egitimsel ya da
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iletisimsel iligkin fikirler ifade eden kavramlar gelistirmeye baslanmistir. (Hooper-

Greenhill, Eilean, 1999d, 20)

1960’larda sergileme yontemlerinin arastirma ve gelistirme konusu olmasi son buldu,
1990’1larda nesnelerin biriktirilmesinden ¢cok mevcut koleksiyonlarin kullanimina 6nem
verildi. (Hooper-Greenhill, 1999d, 29) Koleksiyonlarin akla uygun hale getirilmeye
baslamasiyla 20. yiizyiln sonunda koleksiyonlarin etkin kullanimi ve mevcut
kaynaklarla olabildigince degisik 6grenme ve eglenme sekillerini halka sunma {izerinde

duruyorlardi. (Hooper-Greenhill, 1999d, 20)

Bu siirecte sanat miizelerinin enstitiilere, enstitiitiilerin de sanat miizelerinin ¢alisma
yontemlerini  kullandiklar1 goriilir. Bu da giiniimiizde bilgi kullaniminin yapitla
desteklendigini gosterir.  Ornedin miize olarak da toplumsal rolii bulunan ama
koleksiyonu olmayan Boston’daki Cagdas Sanat Enstitiisi (ICA) [Institute of
Contemporary Art] calismalarina koleksiyon satin alarak devam etme karar1 almis ve
gelisimini hizlandirmistir. Koleksiyon bakimindan degerli bir birikime sahip MoMA ise
aksine giiniimiizde bu koleksiyonlar1 degerlendirememesi yoniinde elestirilmektedir.

(Stevens, 2006)

Miizelerde bilgi toplumundaki bu gelisme, diger taraftan sanat miizelerinde toplumun
farklilagmasina paralel olarak sanatin farklilagmasi, giizel sanatlarin, geleneksel ya da
grafik sanatlarin giiniimiizdeki degerlendirilis bigminin degismesi ile birlikte
gerceklesir. Bu durum da sanatn yayginlasma sebeplerindedir. Sanatin ¢cagdas formlari

topluma ulagabilirligi bakimindan bir firsat olmustur.

Sonu¢ olarak bilgi toplumuna gegisin, sanat miizelerince bir firsat olarak
degerlendirilmesi, anak bilginin kullanimi ile miimkiin olmaktadir. Bilginin
kullanimiyla sanat miizelerinin toplumun gelisimine katkisin sanati toplumla
bulusturmak seklinde gerceklesmektedir. Bu nedenle sanat miizelerinde bilginin
kullanimin1 saglayan araglar1 inceleyerek, bu kullanimin nasil gerceklestigini ortaya

koymak gerekir.

82



2.3. Sanatin Yaygilasmasinda Miizede Bilgi Kullanim

20. yiizyiln ortasindan baslayan ve devam eden uygulamalar gostermektedir ki diger
miizelere oranla toplumdan daha uzak kaldigi tespit edilmis olan Kita Avrupasi,
Ingiltere ve Amerika’daki sanat miizeleri de, topluma ulasarak, toplumdan uzak
kaldiklarin1 gosteren durumlarint degistirmek icin, iletisim alaninda gelisen pek cok
calisgma alanindan faydalanmislardir. Hooper-Greenhill’in de belirttigi gibi(Hooper-

Greenhill, 1999a, 42), iletisimin birincil islev olarak ele alinmstir.

Giiniimiizde diinyanin pek c¢ok yerinde, diger miize tiirleri gibi, sanat miizelerinin
iletisim iglevi geligmistir. Sanat miizeleri de, diger miizeler gibi, cesitli yas, cinsiyet vb.
gruplara yonelik sergiler ve egitim programlart gelistirerek; gerceklestirdikleri
calismalar1 pazarlama tekniklerinden faydalanarak tanitarak; etkinlikler ve cesitli
olanaklar yoluyla insanlarin bulustugu sosyal bir merkez olarak topluma ulasma
yontemlerini gelistirmislerdir. Toplumdan uzak kalma sorunu yasamis bir miize tiirii
olan sanat miizeleri ic¢in, yaptiklar isleri toplumla bulusturarak varliklarim1 gostermek
bakimindan, iletisim islevini gelistirmek, bu bakimdan firsat saglar. Sanat miizelerinde

bu durum sanatin yayginlasmasini saglamistir.

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, miize iletisimini giliclendirdigi gibi miizede
bilginin etkin kullanimina olanak saglanustir. Ciinkii, “Iletisim teknolojisi kiiltiiriin
tasinmasina da katkida bulunur, bir kiiltiir i¢inde gelisen bilginin, simgelerin ve
kurallarin yaratilmalan siirecinde yer almayan kisilere tanimalarii saglar; bir kusagin
bilgisinin yeni kusagin simgesel ¢evresinde de var olabilmesini gerceklestirir”. (Usluata,
1994, 66) Sanat miizesi, gorsel kiiltiirii sunan bir miize tiirii olmasi itibariyle bilgi yerine
simgeleri daha fazla sunar, ancak simgeleri simgelerin bilgilerle bir araya getirmesi,
sanati yayginlagsmasim saglamistir. Ancak simgeler, bilgilerle birlesmedigi siirece

yukarida da belirtildigi gibi sanat miizesinin toplumdaki rolii i¢in cesitli tehditler olusur.
lletisim teknolojileri, ©ncelikle kisilerin yaratma, ¢ogaltma, saklama yeteneklerini

gelistirerek, toplumun bireyleri i¢in bir veri havuzu olusturabilir, bu veri tabani

geleneksel kitle iletisim araclan ile kiitiiphaneler ve miizeler tiiriinde kitle iletisim
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kurumlarinin sagladigi haberler, bilgi ve eglence programlarindan olusmaktadir.
(Usluata, 1994, 66) Sanat miizeleri bu teknolojileri kullanarak, topluma, bilginin ve

beraberinde sanatin anlasilabilir kilindig1 bir veri tabanm sunmaktadir.

Miizede bilginin kullanilmasinin giiniimiizde miize ve toplum iletisimini gii¢lendirdigi,
daha ©nce belirtilmis ve bilginin hangi tiirlerinin miizede nasil kullanildig1 ortaya
konmustur. Miizede bilginin kullanimin gisteren bu genel cerceve, her miize tiirii i¢in
farkli araclarla calismayr gerektirir ve farkli sonuglar dogurur. Sanat miizelerinde

kullanilan araclar ise asagida siralanmaktadir.

2.3.1. Sanat Yapiti

Miizenin toplumla iligkisinde tartigilan konulardan biri olan miize iletisiminde objenin
en Oonemli unsur olup olmadigi olmus, sanat miizesinde durumun diger miizelerden
farkliligina dikkat cekilmistir. D. Cameron objeye odaklanmasina karsilik, E.I Knez ve
G. Wright, miize tiirleri arasindaki farkliliga dikkat cekerek, sergilerde yazili ya da
sozlii ifadelerin bilim miizelerinde daha ©nemli oldugunu, sanat miizelerinde ise
objelerin daha 6nemli oldugunu vurgulamislardir. (Hooper-Greenhill, 1999a, 36) “Bu
carpici tartisma, Cameron ile Knez ve Wright arasinda gecmis, iletisimde bilgi isleme
stirecinin (information processing) bilgisayar teknolojisiyle iligkili olarak ele alindig
doneme rastlamistir.” (Hooper-Greenhill, 1999a, 15) Bu bakis acisi, sergilerle sinirlt
olup, sanat yapitinin, miize ¢aligmalarinda bilgi kaynaklarindan biri olarak goriilmiis

olmamas1 anlamina gelmez.

Sanat miizelerinde toplanan enformasyonlarin basinda sanat yapitlar1 gelir. Sanat
miizesi i¢in yapit, tiim miizeler gibi sanat miizelerinde de kullanilan en eski
enformasyon kaynagidir. Sanat yapiti, sahip olunarak veya sergilemekle yetinilmistir.
Eskiden tek kaynak olarak goriiliirken bu kaynak, giinlimiizde kaynaklardan sadece biri

olmustur.

Miizedeki en temel ve en eski enformasyon kaynagi olan sanat yapitinin, miize

tarafindan enformasyon kaynagi olarak goriilmesi ve dyle degerlendirilmesinin en temel
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bicimi sanat miizelerinin koleksiyon politikalaridir. Sanat yapitinin, miize tarafindan bir
enformasyon kaynagi olarak goriilmesi ve bu kaynagin yeni enformasyonlara
doniigsmesi Oncelikle yazili bir koleksiyon politikas1 olusturmakla miimkiindiir. Yazil
koleksiyon politikasi, enformasyon kaynagi olan sanat yapitinin, miize tarafindan
olusturulmus degerlendirme Olgiitiidiir. Boylelikle sanat yapit1 diger yapitlarla
iligkilendirilir. Bu tiir degerlendirme ve iliskilendirme tiim bilgi kurumlarinin,
koleksiyonlarin1 degerlendirme yonteminde vardir. Olusturulan oOlgiitiidiir. Yapilan

iliskilendirmelerin sonuglari, belgelemeyi de ilgilendirir.

Sanat yapit1 bir enformasyon kaynagi olarak, sadece diger sanat yapitlar ile birlikte
diisiiniilmesi gereken bir enformasyon kaynagi degildir. Miizede bulunan diger
enformasyon kaynaklar ile bir arada diisiiniilen bir enformasyon kaynagidir. Sanat
yapitinin iliskilendirildigi diger enformasyon kaynaklari, belgeleme calismalarinda
goriiniir hale gelir. Olusturulan belgeleme standartlar1 dogrultusunda, sanat yapitinin
veriye donlismesi bu diger kaynaklarla birlikte gerceklesir. Bunlar, her yapitin kaydi
olusturulurken, veri girisi yapilan alanlarda istenen bilgilerdir. Giiniimiizde belgeleme
bir enformasyon kaynagi olan sanat yaptinin, veriler halindeki bilgilerle desteklendigi
bir ortam olarak, bilgisayar ve ortaya konan standartlarla, miizenin tim calismalar ile
ortak caligmaya baslamigtir. Dijital ortama yapit aktarilsin ya da aktarilasin bu siire¢
sonunda sanat yapiti metadataya doniisiir. Bu uygulamalarda, Saklama-onarim,
sergileme, egitim, finansal ¢aligmalar gibi miize icindeki pek cok departmanda dikkate
alindig1 gibi bu departmanlar tarafindan olusturulan enforamasyonlar da belgeleme
alaninda dikkate alinir. Hatta miimkiinse bu kaynagin yapitin yaraticisinin sahip oldugu

bilgi ile biitiinlestirilmelidir.

Belgeleme sirasinda yapit bir enformasyon kaynagi olarak, yeni enformasyon
kaynaklarinin iiretilmesini destekler. Sanat yapitina iliskin veri olustururken yeni
enformasyon kaynaklar1 iiretilir. Bu veri olusturma siirecinin ardindan, daha sonra
sistemli bir sekilde yapittan bagimsiz bir enformasyon kaynag iiretilir. Once yapitla
iligkili olarak ortaya ¢ikan bu enformasyon kaynagi, dizindir. Bu siire¢ sonunda miizeye

ait konu bagliklarindan dizin ortaya ¢ikar.

85



Sanat yapitinin bir eformasyon olarak goriilmesi, koruma islevine biitiinciil olarak
yaklagan koleksiyon yonetiminin de konusudur. Enformasyon kaynagi olan sanat
yapitinin veriler olarak en uygun bir bicimde nasil korunmasi gerektigi, koleksiyon

yonetimi tarafindan degerlendirilen bir sorudur.

Ote yandan yapit aracilifiyla aktarilan sanat yapitlari ile ¢alisan miizeler, yeni
teknolojilerle dijital ortama aktarilmis, boylelikle zorunlu olmadik¢a nesnelere fiziksel
olarak ulasilmak zorunda kalinmamistir. Siirekli orjinal nesneyle calisarak nesnenin

zarar gormesi boylelikle 6nlenmistir.

Bilgi toplumuna gecilen siirede enformasyon kaynagi olan yapitin kendisinin kayitlt
oldugu ortam da de8ismistir. Sanatin yeni bi¢cimlerinde yapit iki sekilde farklilagmistir.
Biri elektronik ortamda mevcut yapitlarin olmasi, ikincisi enstlasyon gibi kavramsal
olan sanatin yayginlasmasidir. Bu iki tiir, sanat miizelerinde belgelemenin sanat
miizelerinde dijital ortama aktarillarak yapilmasini ve bilgisinin korunmasini zorunlu
kilmaktadir. Sanatin bu yeni bicimi, sanat miizelerinin biitiin islevlerinin bi¢imini
degistirirken, miizecilik alanina yansiyan degisimler, sanatin mevcut bi¢imi i¢in sanat
alaninda yeni olanaklar sunar. Bir yandan sanatin bilinen formlari olarak degerlendirilen
resim, heykel bu siire¢ icinde farkli sekillerde degerlendirilirken, cagdas sanatla

ilgilenen miizeler, sanatin farklilasmas1 yoniinde ¢alismalarini gelistirmislerdir.

Insanlarin  sanatin kendisinden ©nce bilgisiyle karsilagirlar. Internetteki miize
sayfalarinda, en siirhi bilgi aktarimlarinda bile yapitlar belli baslik ve tanimlarla, bir
biitiiniin i¢inde goriiniir. Sanat yapiti, bu sunumlarda biitiiniin icinde anlam kazanan
arsiv malzemeleri niteligindedir. Amag¢ miizeyi, koleksiyonu tanitmak ya da bilgi
vermek olabilir. Ayrica sanatin farklilagsmasiyla, sanat yapitinin kendisi de elektronik

ortamda iiretilmis bir yapit olabilmektedir. Bu da yapitin orjinaline ulagmak demektir.
Elektronik ortamdaki iletisimde enformasyonun aktarilmasinda gii¢lii bir ara¢ olan

internetin etkilesimli yanindan da faydalanilmaktadir. Bu da miize sayfasini ziyaret

edenlerin, miizenin aktardigi bilgiyi edinilen bilgiye doniistiirmesini saglamaktadir.

86



Hatta bu ziyaretlerin sonucunda, edinilen bilgiye doniisiimiin gerceklesip

gerceklesmedigi yine internet iizerinde denetlenebilmektedir.

Yapitin enformasyon kaynagi olarak goriilmesi ve bagka bilgi tiirleri ile
iligkilendirilerek kullanilmasi, sadece topluma sunulan hizmete neden olmaz. Ayni
zamanda da miizenin bagiscilar, koleksiyoncular tarafindan da desteklenmesini saglar.
Koleksiyoncular ya da bagiscilar, sanat miizelerini, sadece yapitlarin halkla bulugmasi
icin degil, onun Gtesinde hizmetlerin gelistirilmesi; aragtirmalarin yapilmasi, egitime
katkis1 olmas1 gibi sebeplerle de desteklemektedir. Ornegin, Denver Art Museum’a
Nisan 2006’da Kent Logan tarafindan yapilan 10 milyon dolarlik yiiksek degerdeki
bagisin nedeni, yapitin yeni uygulamalarla zenginlestirilmesidir. Bu bagisc1 Kent
Logan’in sozlerinden su sozlerinden anlasilmaktadir: “Hamilton Binasi’nin agilmasi
Denver Sanat Miizesi’nin modern ve ¢gdas sanat programini tiimiiyle yeni bir yere
tasimistir; umudumuz, bu yeni yapilanmada koleksiyonlarimizin, kapsamli kiiratryal
calismalar ve diinyadaki sanat enstitiileriyle benzersiz igbirligi yoluyla kataliz olarak,

sunulan cagdas programini zenginlestirmesidir” (AMN News, 2006).

Glinlimiizde sanat yapitinin degil, “bilginin miizenin sundugu iiriinlerden biri oldugu”

(Hooper-Greenhill, 1999d, 2) anlagilmistir.

2.3.2. Sanatcilar

Sanatgilar enformasyon kaynagi olmakla birlikte, sanatin iireticisi olarak sahip olduklar1
edinilmis bilgiyi saglarlar. Sanatcilarin yaraticiliklari, edinilen bilgileri ile ortaya cikar.
Bu edinilen bilgiye baskalan tarafindan enformasyon olarak erisilir. Tekrar edinilmesi
giic oldugundan degerli bir enformasyondur. Sanat miizesinin de bu edinilmis bilgiye
ihtiyact1 vardir ve bu bilgiyi enformasyona doniistiirmenin yollarim1 bulmalidir.
Sanatgilarin diisiincelerini ve duygularinin okunabilecegi her tiirlii yazili, gorsel-isitsel
enformasyon kaynagi miizenin koruma islevi kapsaminda degerlendirilmesi gereken
enformasyondur. Bu enformasyonu, hem kendi ¢alismalarinda, hem de topluma sanati

aktarirken kullanabilir. Bu enformasyon, veriler halinde biriktirilip yeni enformasyonlar
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iiretilmesine katkida bulunur. Boylelikle herkes tarafindan anlasilabilir, kullanilabilir ve

gelecege aktarilabilir.

Bu tiir enformasyon piyasadaki yayinlar oldugu gibi, miize bu tiir enformasyonun
iiretilmesine, yasayan sanatgilara ulagarak oOnciiliikk edebilir. Yasayan sanatgilarla
goriismeler sozel yolla kayit altina alinabilmektedir ve sanatcilarla ilgili enformasyon
saglama imkanlann cogalmaktadir. Bu enformasyon pek cok amagla iiretilebilir ve

kullanilabilir.

Iletisim islevi yerine getirilirken sergi ya da egitim programlarinin hazirlanmasinda bu
enformasyonlara basvurulabilecegi gibi, koruma islevi kapsaminda da bu bilgiler
degerlendirilebilmektedir. Ozellikle ¢agdas sanat, yeni malzemelerin kullanilarak, yeni
formlarin olusmasi, sanatin cesitli iiretim big¢imlerinin olmasi, bu yeni bigimlerin
bilgisine yasayan sanatgilar aracilifiyla ulagilmasini gerektirir. Bu nedenle sanat
miizeleri, yapitlarin korunmasinda, yasayan sanat¢ilarla, kiiratorlerle, akademisyenlerle
iletisimini giiclendirmistir. Bu siirecte cagdas sanat yapitlarmin belgelenmesi ve
korunmasi i¢in sanat¢ilarla goriismeler yapilmakta ve bu yolla elde edilen enformasyon
da bu siirecin bir parcast haline getirilmektedir. Tate Miizesi’'nde gerceklestirilmekte
olan “Culture Mining: Time Based Cultural Documents and Online Audio/Video
(Re)search Tools” adin1 tasiyan projedir. Proje, Bilgisayar Departmani ve Goldsmiths
College’mn igbirligiyle gerceklestirilen Arts and Humanities Research Council’in
finansal destek verdigi, miizenin ‘Major Projects’ Ana Projeler olarak siniflandirdig bir
projedir. ( Projenin amaci, internet iizerinde esnek bir arsiv olusturarak Tate’in kiiltiirel
teori dersleri, sanat¢i konugmalari, sempozyum ve performanslardan olusan dijital ses
ve video kayitlarin1 giimsi§ina ¢ikarmak ve bu tiir arsivlerin olusturulmasi ve
yonetilmesi icin sistemlerin gelistirilmesidir. Bu projede miize bir yandan veri

olusturmakta, hem de bu verileri topluma sunmaktadir. (Tate Research, 2006)
Ote yandan sanatin bilinen formlari, yasayan sanatcilar aracilifiyla sanat miizelerinde

farkli degerlendirilmeye baslamistir. Hatta, sanati da kapsayan miizeler sanatla olan

iligkilerini yeniden degerlendirmis ve giincel sanat stratejileri belirlemislerdir. Ornegin
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Louvre Miizesi sanati da kapsayan bir miize olarak, cagdas sanatcilari miizeye davet

etme projeleri ylirlitmiistiir.

2.3.3. Kiirator/Sanat Tarihci/Editor /Tasarimci

Sergi hazirlayan kiiratdrler, metin hazirlayan editorler ve bu siireglere katkida bulunan
sanat tarih¢i, akademisyen ve tasarimcilar enformasyonu icerik ve bi¢im acisindan
olusturan kisilerdir. Bu nedenle bu kisiler ya da ekiplerle ¢alisma planlanirken, miizenin

enformasyonunun olusturuldugunun diistiniilmesi gerekir.

Bu enformasyonlar, edinilmis bilgilerden iiretilen enformasyonlardir; sergi metinleri,
yayinlar, kataloglar, brosiirler ve benzeri gorsel-isitsel kaynaklardan edinilebilecegi gibi
bu kisilerle yapilacak goriismelerle de saglanabilir. Kiirator konusmalari, galeri
konusmalar1 bu enformasyonun cesitlendiren bu tiir iletisim bi¢imleridir. Hemen hemen
her sanat miizesi, miizenin iletisim islevini giiclendiren bu tiir etkinlikler

gerceklestirerek, enformasyon dagitmaktadir.

Kiirator, sanat tarih¢i, editdr ve tasarimcinin iletisim islevinin yerine getirilmesine
yonelik bu ortak calismalari, aym zamanda miizenin koruma islevini destekleyen
enformasyonlar1 da ortaya koymalar1 bakimindan Onemlidir. Belgeleme alaninda,
miizeye ait enformasyonu olusturan kiirator, editdr, sanat tarih¢iler ya da
akademisyenlerin bilgileri de dikkate alinmalidir. Bu tiir verilere hemen hemen biitiin
sanat miizelerinde rastlanir. Cogu miizede bu calismalar yapilmaktadir. (bkz. EK.6.1,
EK.6.2, EK.6.3) EK.6.1°de kiiratoyel bilgilerin, yapitin siniflanmasi ic¢in konular
seklinde kullanildigin1 gorityoruz. EK.6.2°de yapit uzun bir bigimde tanimlanmaktadir.
EK.6.3’de ise daha kisa bir agiklama goriilir. EK.6.4’DE ise ‘provenance’ bashig ile
yapitin ge¢cmisteki sahipleri ve sergilenmeleri gosterilmektedir. Bu tiir yapit ge¢misi ile

ilgili bilgiler de bu kisilerden elde edilebilecek bilgilerdir.
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2.3.4. Fikri Haklar

Fikri haklar, sanat miizesinin bilgi kullaniminda, 6zellikle bilginin dagitilmas1 yani
iletisim islevinde yasal gerceveyi belirler ve cesitli sekillerde, bu yasa, baglayici olur.
Oncelikle, iiretiminde imza bulunabilen yani miize biinyesinde fikri calismalarin
kullanilmasinda baglayicidir. Fikir sahibinin haklari korunmalidir. Bu sanat¢ilardan
yapilan alintilar, kataloglar, sanat iiriinleri diisiiniildii§iinde sanat yapitlari, bu haklar
cercevesinde iletisim siirecinde bilgi olarak aktarilmalidir. Miizelerde, etkin bilgi
kullaniminmi saglayan veri olusturmada da bu haklara uyulur. Diger yandan miize,
enformasyon iireten bir kurum olarak sahibi oldugu enformasyonu da korumalidir.
Dolayisiyla, miizenin ¢aligmalarinda dagitarak kullandig1 enformasyonda, bilgiyi iireten
kisiye karst sorumluluklar mevcuttur. Digerinde ise miizenin bir kurum olarak haklarini
korumas: gerekir. iki bicimde de ulusal haklara uyulmali, ancak bu haklar konusunda

uluslararasi gelismeler de takip edilmelidir.

Giinlimiizde, miizenin baskasinin fikir ve sanat {iriinlerini kullanmasi, fikri haklar
konusunda yeni konular1 giindeme getirmistir. O da ‘dijital haklar’ konusudur. Dijital
haklar konusunda c¢aligmalarimi siirdiiren ve bu konuda uluslar arasi calismalar
gerceklestiren Hukugu Emre Bayamlioglu, 42. Kiitiiphane Haftas1 Programi
kapsaminda, 31 Mart 2006’da, Istanbul Bilgi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Aras. Gor.
Emre Bayamlioglu “Dijital Hak Yonetimi ve Creative Commons” adiyla
gerceklestiridgi konugmasinda, internet tizerinde fikri haklarin yasal olarak denetiminin
giic oldugunu, enformasyonu dijital olarak dagitanlarin giivenlik 6nlemleri almasi

gerektigi belirtmistir.

Sanat miizesi icin, fikri haklar konusunda, oncelikle birincil enformasyon kaynagi olan
yapitin dijital ortama aktarilmasi ve internet iizerinde dagitilmasi ele alinmalidir.
Sanat, bu haklarla ilgili 6zel durumlarin ortaya ¢iktig1 bir alandir. Sanatin bir alan olarak
kendi icinde belirlenmis kurallarinin bu haklar uygulanirken dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu haklar konusunu sanat 6zelinde uluslararasi boyutta ele alan dernek,
Creative Commons’dir. (Bkz. EK.7) Sundugu oOneriler, aynm1 zamanda enformasyon

olarak sanat yapit hakkinda ne tiir uygulamalar yapilabilecegini de ortaya koymaktadir.
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EK.7’de, Creative Commons ’1n Onerdigi sembollerle, dijital ortamdaki sanat eserinin

ne sekilde kullanilabilinecegi gosterilmistir.

2.3.5. Koleksiyoncular/ Sanat Galerileri/Ticari Sanat Kurumlari

Sanat piyasasinda olmalarindan dolayi, finansal bilgiler konusunda, hem de baska
enformasyon kaynaklarinin temin edilmesi konusunda koleksiyoncular, sanat galerileri,
ve ticari sanat kurumlari ile ilgili enformasyonlarin biriktirilmesi gerekir. Bu
enformasyonlar pek ¢ok bicimde biriktirilip, degerlendirilebilir. Aynm1 zamanda bu kisi

ya da kurumlar, bulunduklar1 ¢cevreden 6tiirii bir iletisim araci da olabilirler.

Enformasyon kaynaklarindan olan yapitin, belgeleme asamasinda kimden saglandigi
veri olarak kaydedildigi i¢in, bu kisi ya da kurumlar, miizeye yapit sattifinda ya da
bagisladiginda adlar1 veri olarak miizeye kaydolur. Bu durumda bu kisiler ya da
kurumlardan temin edilebilecek, baska veriye doniismesi gereken enformasyonlar da
vardir. Enformasyonun sadece enformasyonu kullanan grup tarafindan degil,
bulunduran ve saglayan grup tarafindan da tanimlanabiliyor olmasimi gerektirir. (Orna
ve Pettitt, 1998, 19) Bunlar fiziksel, finansal ya da yapita ya da sanat¢isina iliskin bagka
enformasyonlar olabilir. Bu doOniingiim gerceklestiginde, sanat yapiti halkla
bulusmasinin Otesinde, yeni enformasyonlarin {iiretilmesine de katkida bulunarak
degerlenir. Ciinkii, koleksiyoncu, galerici ya da baska bir kurum kimligine sahip
kisilerden miizeyi zenginlestirebilecek edinilmis bilgiler alinir. Sanat miizesi gibi
kurumlarda, topluma ulagabilmek i¢in, farkli gruplarin ve kisilerin islerini

yapabilmeleri; bu edinilen bilgileri kullanabilmeleri ile icerik kazanir.

2.3.6. Yayimnlar/Belgeler

Yayinlar ve belgeler bashh basina enformasyon kaynaklaridir. Bunlar miizede cesitli

bicimlerde miizede kullanilabilir. Miizeye ait, miizenin uirettikleri, miizenin diginda olan

ama miizenin kullandig1 kaynaklar olabilir.
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Sanat miizelerinin, arsivlerinin ve kiitiiphanelerinin bulunmasi, yapitlarin desteklendigi
ya da miizenin konusu i¢ine giren bilginin yayin ve belgelerle gelistirildigi birimlerdir.
Buradaki enformasyonlar miizeye aittir. Bu birimlerde yayin ve belgeler, halka hizmet
sundugu kadar, miizenin i¢ caligmalarini destekler. Birimin katalogunda veri olarak
kayithdir. Miizenin kendisi bir bilgi kurumudur ve arsiv ya da kiitiiphane gibi diger

kiiciik birimler bu biiyiik bilgi kurumunun pargalaridir.

Miizeye ait bu tiir enformasyonlar, miizenin hem i¢, hem halka sundugu hizmetlerde
goriiliir. Sergilerin olusmasinda sikhikla kullamldigini gormekteyiz. Ornegin, , 23
Haziran-17 Eyliil 2006 tarihlerinde New Haven’da Yale Center for British Art,
Londra’da National Gallery’de gerceklesmesi tasarlanan “Searching for Shakespeare in
New Haven”) National Portrait Gallery’nin arsiv malzemesi ve miize koleksiyonu bir

arada olusturulmus bir sanat sergisidir.

Miizenin iirettikleri ise, sergiler, egitim programlari, bilgilendirme ya da tanitim amaclh
olabilmektedir. Sanatin yayginlasmasi, bu tiir yaym ve belgelerin daha fazla iiretilmesi
ve daha genis ¢apli dagitimi ile miimkiin olur. Ornegin ziyaretci sayilarinin artmasi ve
miizenin odak noktasi olmasi icin Metropolitan Museum of Art, bir ay boyunca
havayollarindan birinin bir radyo kanalinda ve bir dergide miize koleksiyonunundan 16
temel parcanin anlatildi@i yayinlar gerceklestirmistir. (Reiss, 1995, 64) Miize, bilgi
dagitimi yoluyla koleksiyonunu tanitmis, dergi okurlari ve yolcular miizenin
koleksiyonunun bilgisine sahip olmuslardir. Bu tiir miizenin {iirettigi yayin ya da
belgelerin arsivlenmesi gerekir. Miize kataloglari, sergi kataloglari da bu tiir

enformasyonladir.

Disaridan saglanan yayin ve belgelerse sanat miizelerine cesitli nedenlerle
kazandirilabilir ya da 6diing alinabilir. Sergilemelerde ya da egitim programlarinda
kullanilmak iizere, baska enformasyon ya da verilere doniistiiriilmek icin arastirilirlar.
Sanat miizesinde bu bilgi, yapitla iliskilendirilerek belgeleme calismalarinda veri olarak
bulunabilir. Gilinlimiizde miizede belgeleme standartlarinda bu tiir veri girisleri
diistiniilmiistiir. Bu bilgilerin girilebilmesi standartlarla da belirlenmistir. (Bkz. EK.1
EK.2 VE EK.3)
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2.3.7. Anketler/Bilgi Formlar:

Anketler ya da bilgi formlari, miizenin ¢evresi olarak nitelenen miizenin iletisim i¢inde
bulundugu insan gruplarinin hepsine, amaca bagl olarak uygulanabilir. Hatta bu insan
gruplart miizenin uzagindaki gruplar da olabilir. Sanat miizeleri toplumdan diger
miizelere oranla daha uzak oldugu icin bu tiir uygulamalar sanat miizesinin cevresi ile
stnirh kalmayabilir. Ciinkii “Sanat miizesinin gorevi, kendiliginden miizeye gelenlerle
ilgilenmek yerine, normalde sanat miizesini ziyaret etmeyecek olan ziyaretgisine
ulagmak”™ olarak belirginlesmistir.” (Zolberg, 1994, 49) Bu uygulamalarda sonucunda
edinilen enformasyon veriye doniistiiriilerek, miize ¢alismalarinda degerlendirilebilir.

Miizelerin, bu tiir bilgiyi edinmesi internet kullanimu ile giiclenmistir.

Bu tiir ¢calismalarin gergeklesme amaclarindan en yaygimi ziyaret¢i arastirmalart ya da
ziyaretci gelistirme ¢aligmalaridir. Bu durum ziyaretgisi az olan sanat miizeleri i¢in yeni
firsatlar sunmus, bir sanat kurumu olan sanat miizesinin topluma ulagsmast bakimindan,
sanat ortamindaki diger kuruluglara gore daha farkli olmasini saglamistir. Diinyanin pek
cok yerinde miizeler ve galeriler karmasik yapilarina ve belirsiz geleceklerine yonelik
kimlikler gelistirerek kendilerini yeniden kesfetmektedirler ve bu ¢aligmalar, mevcut ve
potansiyel ziyaretgiler ile goriiniir ve gercek ziyaretgiler ile ilgilenmektedir”. (Hooper-
Greenhill, 1999b, 3) Bu tiir enformasyonun veriye doniistiiriilmesi ve sonuclara

varilmasinda bilgisayar teknolojileri kullanilmaktadir.

Ayrica anket ya da bilgi formlari, bagka kurumlara da gonderilebilir. Ornegin New
York’daki New Museum Of Contemporary Art’in “Library Store” Departmani, sanat

kiitiiphanelerine boyle bir anket uygulamistir. (Bkz. EK.8)

2.3.8. Bilgi Erisim Sistemleri

Sanat miizelerinde bilgi erisim sistemleri, sanat yapitlarina ulagsmak i¢in kullanilmakla
birlikte, sanat yapitinin enformasyon olarak goriildiigi ve veriye doniistiiriildigi

999

sistemlerdir. Bu siirecte sanat yapit1 verisiyle birlikte “metadata™ ya doniisiir.
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Sanat miizelerinde bilgi erisim sistemlerinin kullanilmasi, bir yandan miize
ziyaretcisinin ya da potansiyel miize ziyaret¢isinin sanat yapitina bilgi yoluyla daha
kolay ulagmasini saglamis, diger yandan sanat miizelerinin ve sanat kiitiiphaneleri gibi
diger sanat alaninda bilgi hizmeti veren kurumlarin arasindaki iletisim ve isbirligini

giiclendirmistir. Bu giiclenmede sanatin ulasilabilir ve anlasilabilirligini desteklemistir.

Miizelerin ortak bir ag iizerinde sanati sunmalari, sanat koleksiyonlarinin
biitiinlesmesine neden olur. Kanada’da Kanada Miras1 Bilgi Agi (CHIN) [Canadian
Heritage Information Network] , Amerika’da Sanat Imaji Konsoriyumu (AMICO) [Art
Image Consortium] [American Association of Museums] tarafindan gerceklestirilen
Nazi Era Provenance Research Project (Bkz. EK.9) ortak bir veri tabami

olusturulmasinin érnekleridir.

Sanat miizeleri koleksiyonlarim1 belgelerken, sanat¢i dizini ve konu basliklart dizini
olustururlar. Bilgi Erisim sistemlerinin olusturulmasi, sanat yapitlarinin sistemli bir
konusal erisiminin olmas1 anlamina da gelir. Sanat yapitlarinin siniflanabilecegi sistemli
konu bagliklarinin olusturulmasit da sanatin arastirmacilar ve ilgililere kolaylik
saglamistir. Boylece, miize koleksiyonlarinin kiitiiphane kataloglar1 gibi taranmasi s6z
konusu olmustur. Her sanat miizesinde, koleksiyonlar internet {izerinden belli
siiflamalar halinde taranabilmektedir. Ornegin San Francisco Modern Sanat
Miizesi’nin (SFMOMA) [San Francisco Museum of Modern Art] internet sayfasinda
sanat¢1 lizerinden yapitlara ulasilabildigi gibi mimarlik ve tasarim, medya sanatlari,
resim-heykel, fotograf gibi basliklardan, belli bir sanat yapit1 ismiyle arama
yapilabilmekte, oOte yandan etkilesimli programlar yoluyla da sunulmaktadir.
(Bkz.EK.10.1 ve EK.10.2) Ornekler ¢oktur. Bu tiir siniflamalar bir sunum olmaktan
Oteye gittiginde sanat alaninda otorite dizinlerinin olusumuna neden olmuslardir. Bu tiir
konu bagliklart miize tarafindan olusturulmus olabilir ya da miize disaridan bir listeyi
kullanabiliyor olabilir. Bu dizinler, tiim bilgi hizmeti veren kuruluslarda oldugu gibi
miizelerde de arastirmacilara yardimci olur. Ote yandan bu tiir sistemler diger bilgi

hizmeti veren kurumlarca kullanilabilir. J.P. Getty Miizesi bu konuda 6nciiliik eden bir
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sanat miizesidir. ‘Yetke dizini’, ‘Sanat ve Mimarlik Tezarusu’, ‘Cografi Yerler

Tezarusu’, Sanatci dizini olugturmustur.

Sanat miizeleri koleksiyonlarini belgelerken sanat yapitinin nasil tanimlanmasi gerektigi
konusunda da standartlar ortaya koymuslardir. Sanat yapitinin tanimlanmasina yonelik
bu standartlar konusunda J.P. Getty Miizesi (J.P. Getty Trust, 2005), Kanada’da CHIN,
metadata standartlari1 ve sadece miizelerle simirli olmayan Dublin Core Metadata

Standartlar1 bilinen 6rneklerdir.

Miizelerde bilgi erisim sistemleri, ddiing verilen yapitlarla da diger bilgi hizmeti veren
kurumlara gore farkli yonde gelismistir. Miizeye ait enformasyon olan koleksiyonda

bulunan ama 6diing verilmis olan yapitlar, sanal ortamda veriler olarak sunulur.

Bu sistemlerin internet iizerinde yaygimlasmasinin fazla olmasimin, yani sira etkilesimli
olmalari, miizeler yoluyla sanati sadece yayginlastirmamakta, benimsetmektedir. Bu
etkilesimli uygulamlardan biri, internet {izerinden, ziyaretcinin kendi koleksiyonunu
dijital ortamda olusturmasidir. Izleyici secimlerini internet iizerinden yapabilmekte,
kendi sanat koleksiyonunu olusturabilmektedir. Orneklerini Metrpolitan Museum of Art
ve Virtual Museum of Canada’da ve daha pek cok miizede gérmekteyiz. Bu uygulama,

Tiirkiye’de Eczacibasi Sanal Miizesi tarafindan gerceklestirilmektedir.

2.3.9. Bilginin Pazarlanmasi

Sanat miizelerinde enformasyon ya da veri seklindeki bilgilerin pazarlandigi goriiliir.
Miizenin kar amaci giitmeyen bir kurum olarak, sunmakla yiikiimlii oldugu bilgiyi
satmasi, pazarladigi bilgiden kar elde ettigini degil kazandig1 kar1 bagka bir hizmete
doniistiirdiigii anlamina gelir. Bu kazang, her zaman miizeye dogrudan ulagmayip,
miizenin iligkili oldugu kisi ya da kurumlara gidebilir. Ozellikle sanatgilara telif haklar
kanaliyla destek saglar. Bilginin sanat miizelerinde pazarlanmasinin pek cok cesidi

vardir.
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Bu ¢esitlerden en eskisi ve en yaygim kitap ya da kitap disi materyaller olarak miizenin
irettigi enformasyonun satilmasidir. Bu enformasyonun halka satildigi gibi kurum ve
kuruluslara da paarlanabilecegi dikkate alinmalidir. Ornegin bir kiitiiphane gibi ¢alisan
New York’daki, New Museum of Contemporary Art’daki ‘Library Store’ miizenin satig
birimidir ve kar1 miizenin hizmetlerine ayrllmaktadlr.6 (Bkz. EK.20) Kiiratorler ve
danigmanalrin  bilgilerinden olusan enformasyon kaynaklar1 satilmaktadir. Ayrica

kurumlara pazarlayacagi bilgi i¢in pazar arastirmasi yapmaktadir. (bkz. EK.8)

Bilginin sanat miizelerinde pazarlanma bigimlerinden biri de soylesi, galeri konusmalari
gibi sanat¢i, kiirator, sanat tarih¢i gibi sanat alamindaki insanlarla gerceklestirilen
bulusmalardir. Sanat miizeleri icin dogrudan edinilen bilgiye ulasilmasi sansi, ortaya
cikan enformasyonla diger miizelere oranla daha yiiksektir. Cagdas sanat s6z konusu
oldugunda sanat yapitinin iireticisine dogrudan ulasilabilir. Yaygin bir uygulama olup,
hemen hemen biitiin miizeler de gerceklestirilmektedir. Ornegin, Museum of
Contemporary Canadian Art gibi pek cok miize slaytli dersler, informal galeri

konusmalar1 ve aktarimlarin gerceklestirildigi kurslar diizenlemektedir. (EK.11)

Yapit dijital ortama aktarilarak enformasyon kaynagina doniigmesiyle olur. Bir
enformasyon kaynagi olarak yapit bu sekliyle pazarlanabilmektedir. Bilginin
pazarlanmasina sanat yapiti da veriye doniismiis sekliyle aracilik eder. Sanat yapiti,
yasayan sanat¢ilarla bu etkinlikler gerceklestiginde sanatciya telif olarak geri doner.
Ornegin, Ingiltere’de National Portrait Gallery’de bilgi bu yolla pazarlanmaktadir.
Ornekte goriildiigii gibi ii¢ secenekle bilgi pazara sunulmustur. Bunlar; imajin internet
sitesinde kullanimina y6nelik, imajin kagit tizerine basilmasina yonelik ve imajin bagka
bir bicimde kullanimina yoneliktir. (Bkz. EK.12) Bu sekilde iicretli hizmet sunan pek

cok miize vardir.

® New Museum of Comtemporary Art Sales Associate for Special Projects ile internet iizerinde goriisme,
14 Nisan 2006.
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2.3.10. iletisimin Degisen Yapisi

Daha once de belirtildigi gibi miizenin iletisim i¢cinde bulundugu gruplar, ziyaretgiyle
stirhi degil cesitlidir. Ziyaretgiler, sanatgilar, koleksiyoncular, galeriler bu iletigim

aginin i¢inde kendilerini yeniden konumlandirmislardir.

Sanat miizelerinde ziyaretciyle iletisimde yasanan degisim iki yoOndedir. Birincisi
miizelerin sanal ortama aktarilmasini da kapsayan bilgi ve iletisim teknolojilerinin sanat
miizelerinde kullanilmasindan kaynaklanmakta, ikincisi sanat yapitinin formunun

degismesidir.

Bilgi ve iletisim teknolojileriyle, miizelerin sanal ortama taginmasi, orijinal haliyle
olmasa bile sanat yapitinin miize binasinin digma elektronik ortam yoluyla ¢ikmasini
sagladig1 gibi miize i¢inde de, kiosk, elektronik sesli rehberler gibi yeni olanaklarin
sunulmasina neden olmustur. Bu sanal bi¢im ile miize, icerdigi bilgiyi on plana
cikararak sunabilmektedir. Ancak bu, her zaman bilgi hizmetlerinin gerektirdigi
bicimiyle etkin bir bilgi kullanimi1 olmayabilir. Enformasyon dagittmiyla sinirlt olup,
bilgi erisim sistemleri ile gerceklesmeyebilir ve izleyici sadece sunulan bilgiye
ulagmaktadir ve bu bilgiler sadece kitap metinleri seklinde diizenlenmis bilgiler
olabilmektedir. Tek basina degerlendirildiginde, sergi tasariminin bir parcasidir ve
sanatin yayginlagsmasinda gegici niteligi olmakla birlikte, simirli bilgi kullanimidir.
Izleyicinin sergiyi gezme siirecinde, rehberli turlarla aym oranda bilginin kullanilir.
Rehberli turlardan farki ise izleyicinin kendi balina sergiyi gezmesi ve daha 6zgiir

olmasidir.

[zleyiciyle iletisim bir bicimi olan egitim de bu degisimden etkilenmistir. “Sanat
anlasilmas1 giic oldugundan, sanat miizelerinin, toplumsal roliinii daha ¢ok egitimle
gerceklestirmesi beklenmigtir ve bu da bugiin egitim roliiniin miizelerin temel
gerekcelerinden biri olarak gosterilmektedir.” (Hooper-Greenhill, 1999b, 2) Bu sekilde
sanat miizelerinde degeri artan egitim, miizede didaktik egitimin terk edilerek, kesfe

dayali egitimin yayginlasmasi ile ¢esitlenmistir. Bu roliinii net ve etkili bir yolla bilgiyi
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ileterek, okul programlar1 ile iliskili egitimsel deneyimler yasatarak, interaktif
teknolojilerle  dinlenme ve  eglenceyi destekleyen olanaklar  saglayarak

gerceklestirebilmektedir. (Hooper-Greenhill, 1999a, 42)

Ornegin, San Francisco Modern Sanat Miizesi’nin (SFMoMA) [San Francisco Museum
of Modern Art] egitim etkinlikleri ¢ercevesinde ‘“Making Sense of Modern Art” adi
alinda  internet  lizerinde  bir  sanat  yapitim  ¢oziimlemeye  olanak

tamimaktadir.(Bkz.EK.10.2)

Ote yandan sanat miizelerinin koleksiyonlar: artik, sadece geleneksel sanat formlarindan
olugmayabilir. Cagdas sanat miizelerinde yapit, elektronik ortamda farkli teknolojilerle
iiretilmis olabilir. Bazi sanat yapitlar1 kendiliginden interaktiftir. Sanat yapitinin

kendisinin elektronik ortamda olmasi bu ayricaligin da yasanabilmesini saglar.

Sanat miizesinin finansal kaynaklarla iletisimi de diger miizeler gibi degismistir. Bilgi
ve iletisim teknolojileri olarak adlandirilan yeniliklerin sagladigi diger bir yarar
“elektronik ortamda yardimseverlik [e-philantrophy]” (Cobb, Nina Kresner, [t.y.]: 125-

143) yasanan maddi sikintilarin ¢dziimii i¢in etkin bir ara¢ olmustur.

Sanatgilar, koleksiyoncular, sanat elestirmenleri, sanat tarihgileri, galeriler gibi sanat
alaninda iiretenlerin miizeyle iletisimi internet aracilifiyla degistigi gibi, bu kisi ya da
kurumlarin miize araciligiyla iletisimi de giiclenmistir. Sanat¢1 ve koleksiyoncularla
ticari kurumlar1 bir araya getirerek bir iletisim kanali olan sanatin yayginlastirir.
Ornegin Saatchi Gallery’nin sitesinde “Your Gallery” adli boliimde, koleksiyoncu ve
galeriler i¢cin yeni yetenek ve sanatc¢ilari tanima imkami vermektedir. 500’den fazla

sanatgi, yapitini burada sergilemektedir.

Sanat piyasasinda yer alan galeriler, koleksiyoncular ve miizayede kuruluslari gibi ticari
orgiitlenmeler, sanat miizesinin dikkate almas1 gereken enformasyon kaynaklarindandir.
Ancak bu kurumlarm kar amag¢h kurumlar olduklar1 dikkate alinmalidir. Bu kurumlara

finansal bilgi bakimindan ihtiya¢ duyulabilecegi gibi, bu tiir kurumlarin koleksiyoncular
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gibi sanatgilar ya da sanat yapitlarinin tanimlanmasi ve arastirmalarin gelistirilmesi

bakimindan enformasyon kaynag olarak goriilebilir.
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3. TURKIYE’DE BiLGIi TOPLUMUNA GECIiS SURECI VE TURKIYE’DE
SANAT MUZELERI

3.1. Bilgi Toplumuna Gegis Siirecinde Tiirkiye

“Ingiliz sanayi devrimi ile baglayan sanayi toplumlarina evrilme siirecini kagiran
Osmanli imparatorlugu’nun bu ge¢ kalmishk mirasim devralan ve sanayilesme esigini
heniiz agsmamis bulunan Tiirkiye, simdi, sanayi toplumlar1 yeni bir ¢aga evirilirken hem
bu tarihsel agigini kapatmak, hem de yeni ¢ag degisimini yakalayabilmek sorunu ile
kars1 karsiyadir” (TUBITAK, 1997, 23) Tiirkiye’deki bu soruna odaklanmis calismalar,
diigiim noktasinin bilim ve teknolojiyi yakalayabilmek oldugunda ortak bir goriise
varmigtir. Bu nedenle bilgi toplumu, ulusal 6lgekte cesitli baglamlarda ele alinmigsa da
en c¢ok bilim ve teknoloji politikalarinin degismez bir parcas: olmustur. Ayrica bilgi
toplumu olmak icin bilimsel bilginin gerekliligine inanilarak calisilmistir. Tim
calismalar, sonugta ‘politika olusturma’ iizerinde yogunlasmistir. Ote yandan
Tiirkiye’nin bilgi toplumu olmast yoniinde Uluslar aras1 orgiitler de calismalar yapmis

ve genis kapsamli oneriler de bulunmusglardir.

Ulusal 6lcekte bir enformasyon altyapisinin olmasinin gerekliligi konusu, 1995 yilindan
beri Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi kapsaminda Tiirkiye gilindemindedir.
(TUENA, Ekim 1999) 4 Ekim 1983 tarihinde 77 sayili Kanun Hiitkmiinde Kararname ile
kurulmus olan TUBITAK’in Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu, 1997 yilindan beri
senede bir kez diizenli olarak toplanmaktadir. Kurulun yasa ile belirlenen gorevleri,
Tiirk Bilim Politikasinin yiiriitiilmesi; uzun vadeli BIT politikalarinin tespitinde
hilkiimete yardimci olunmasi; hedeflerin saptanmasi, plan ve programlarin
hazirlanmasi, kamu kuruluslarinin gorevlendirilmesi; ©0zel kuruluslarla isbirligi
saglanmasi; gerekli yasa ve mevzuatinn hazirlanmasi; arastirict insan giiciiniin
yetistirilmesinin saglanmasi, aragtirma merkezlerinin kurulmasi i¢in tedbirler alinmasi,
arastirma alanlarinin tesbit edilmesi ve koordinasyonunun saglanmasidir. Alt yapi
gerekliligi konusunda once Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu'nun (BTYK) bilgi
teknolojilerini Oncelikli ele almasi1 ise 1993 yilinda gerceklesmis ulusal olcekli bir

girisimdir. “BTYK’nin 3 Subat 1993’te karar altina aldigr ‘Tiirk Bilim ve Teknoloji
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Politikasi:  1993-2003”, bugiinkii bilim ve teknoloji politkasinin da temelini
olusturmaktadir.” (Torenli, 2004, 223) 1995 yilinda gelistirilecek olan politikanin tarihi

bu temele dayanmaktadir.

Tiirkiye’de bilgi toplumu ile ilgili caligmalar, her ne kadar 1995’de kapsamli baslatilsa
da, belli disiplinler kapsaminda c¢alismalarin yapilmasi ve Uluslararas1 orgiitlerle
Tiirkiye nin giindemine girmesi daha dnceye dayanir. Ornegin, egitim alaninda Dog Dr.
Nabi Avci, Cemalettin N. Tas¢i, Dog. Dr. Deniz Derman, Dog¢. Dr. Nezih Erdogan,
Do¢ Dr. Ulkii Kéymen tarafindan, 1992°de  “Enformasyon Toplumu ve Egitim
Sistemlerine Etkileri” adli Milli Egitim Bakanligi Arastirma Raporu hazirlanmistir.
Raporda bilgi toplumunu daha Onceki toplumsal yapilardan ayiran tiim o6zellikler, tek
bir ciimleyle ‘her alanda degisim hizinin katlanarak artmasi’ seklinde Ozetlenmistir.
(Coban, 1997, 12) Bir diger calisma da “Ocak 1992 tarihli Tiirkiye Elektronik
Sanayicileri Dernegi’nin (TESID), “Bilgi Toplumu ve Yarinin Teknolojileri Karsisinda
Tiirkiye” baglikli raporu ile Bilim ve Teknoloji Sanayi Tartigmalar1 Platformu
biinyesinde “Enformatik Alanina Yonelik Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalar1 Calisma

Grubu’nun 1992-1995 yillarini kapsayan ¢alismalart olmustur.” (T6renli, 2004, 223)

Bilgi toplumu ile ilgili Tiirkiye’nin ilk uluslar arast caligmalardan biri de 1993
senesinde gerceklesmistir. WB, Tiirk Hiikiimeti ile birlikte 1993 senesinde “Turkey,
Informatics and Economic Modernization Report” adli raporu hazirlamistir. Tiirkiye’yi
bilgi tabanl ekonomiye gecirmeyi amaglamis ve bir eylem plam1 6nermis olan eylem

planinin bagliklar1 agagida belirtildigi sekildedir. (T6renli, 2004, 126)

1. Ozel Sektoriin Gelistirilmesi: bilgi ve iletisim teknolojilerinin uluslar arasi
rekabete destegini arttirmak;

2. Insan sermayesinin diizenlenmesi: Insan kaynaklari ve egitim stratejisini bilgi
temelli ekonominin gereksinimlerine uydurmak;

3. Kamu Sektorii Yonetimi: Kamu hizmetleri alaninda bilgi ve iletisim

teknolojilerinin daha etkin kullanimi;
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4. Enformasyonun Diizenlenmesi: Bireysel ozgiirliikleri ve tiiketici haklarini, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullamimindan kaynaklanabilecek risklere karsi

giivence altina almak.

Bilgi toplumu olmak fikrini devlet politikas1 i¢ine sokan ‘Bilim ve Teknolojide Atilim
Projesi’ ise VII. bes yillik kalkinma projesinin bir pargasi olarak 1995 yilinda ortaya
cikmistir. Proje, Yiiksek Planlama Kurulu’nun, Ocak ayinda ‘VII. Plan Doneminde
Oncelikle Ele Alinacak Temel Yapisal Degisim Projeleri’ baslig altinda belirledigi 20
projeden biri olup, Devlet Planlama Teskilati (DPT) eliyle olusturulan Calisma
Komiteleri’'nde bu projelerin gelistirilmesini istemistir. (TUBITAK, 24 Subat 1995, 3)
Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi raporunda, Tiirkiye’nin heniiz sanayilesme esigini
asamamis iilkeler arasinda kendi deneyimini degerlendirmesi, gelecegin enformatik
altyapisini inga etmesi konusunda, basarili bir atilim yapabilme sansina sahip pek az
iilkeden biri oldugu belirtilmektedir. (TUBITAK, 24 Subat 1995, 22) Ayrica, rapor,
Tiirkiye’nin, 1980’lerde ekonomilerin uluslararasilastigi bir siirecte, kendi ulusal
ekonomisini  yeniden tanimlarken, bunun asgari gereklerinden biri olan
telekomiinikasyon altyapisini, ¢agin normlarina uygun olarak yeniden insa etmis bir
iilke oldugunu belirtmekte ve master plan yapilarak beyingiicli, para, donanim gibi

kaynaklarin kullanimi konusuna netlik kazanmasi gerektigini 6ne siirmektedir.

1995 yilindaki Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi’ nin raporu, bilgi toplumu olmada
altyapr caligmalarindan biri olan telematik hizmetler konusunda yeni atilimlarin
kapsayacag alanlara ait gelismeler yasanmis oldugu gostermis ve bilim ve teknoloji
yeteneginin gelistirilmesi i¢in asagidaki kosullarin olusturulmasini  Snermistir:

(TUBITAK, 24 Subat 1995, 17-18)

1. Kiritik kitleye ulagmis bir beyin giiciiniin olmas;

2. Diinya standartlarina erismis, yiiksek Ogretim kurumlar1 iceren bir egitim-
Ogretim sisteminin olmast;

3. Universite, kamu arastirma kurumlari ve 6zel sektor AR-GE birimlerinden ve
bunlarin  ortak arastirma  girisimleriyle (rekabet Oncesi  arastirma

konsorsiyumlari, iiniversite eksenli ortak arastirma merkezleri v.b.) {iniversite ve
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kamu arastirma kurumlar1 ekseninde gelistirilen kuluckaliklart (inkiibatorler),
teknoparklar ve teknokentlerden ve teknoloji gelistirme bolgelerinden ulagacak
bir ulusal AR-GE aginin olmast;

4. Bu ag1 destekleyecek yurtdis1 enformasyon/bilgi odaklariyla baglantili bir ulusal

enformasyon aginin olmasi.

1998’ de devlet organlarinda gerceklesen bir gelisme TBMM Bilgi Teknolojileri Grubu,
Prof. Dr. Ziya Aktas’in baskanlifinda kurulmasidir. Grup c¢alismalarinin en 6nemli
adimi, 2001°de yiiriirliige giren arastirmayi1 destekleyecek nitelikli “Teknopark Yasa
Onerisi” olmustur. Grubun bir dikkate deger calismasi da 2000’de Bilgi Toplumu
Bakanligi’min kurulmasi icin “Bilgi Toplumu Bakanligi’nin Kurulus ve Gorevleri

Hakkinda Kanun Teklifi”dir.

Gelismekte olan iilke olarak nitelenen Tiirkiye’yi ilgilendirebilecek bir ¢alisma da Bilim
ve Atilim Projesinin olusturuldugu 1995 yilinda, WB gelismekte olan iilkeler i¢in
telekomiinikasyon alaninda gelistirdigi programdir. Programin igerigi, o sirada
Tiirkiye’deki calismalarla paralellik gosteren bir konudadir. ‘Information for
Developnment Program: The Consequences of Current Telecommunications Trends for
the Competetiveness of Developing Countries’, gelismekte olan iilke insanlarinin bilgi
ve iletisim teknolojileri etkilesimi ile degisen is yasamina uyumu i¢in telekomiinikasyon
alanina yapilacak yatirimlarla egitim alanina yapilacak yatirimlarin birbiriyle ortiismesi,
ozellikle de egitimde bilgisayarin yaygin kullanimini tesvik edici bir yaklasim
sergiledigini sdyleyerek bu teknolojilerin, toplumsal yasamin diger unsurlariyla

iliskisine deginir.

Bilgi politikas1 caligmalari, bilgi ve iletisim teknolojileri ile bilimsel gelismeyle beraber
degerlendirerek, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu ile calismalarini giiniimiize kadar
calismalarini siirdiiren, TUBITAK 1996’da Basbakanlik TUBITAK’1 “Tiirkiye’de
Enformasyon Politikas1 ve Enformasyon Altyapis1 Master Plan1” nin hazirlanmasi igin
gorevlendirmistir. Bu gorev kapsaminda hazirlanan master plan cergevesinde Ulusal

Akademik Ag olusturulmus ve 1996 senesinde ULAKBIM ile faaliyete gecirilmistir.
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“Bilgi Toplumuna Gegis Icin Teknolojik Altyapinin Giiglendirilmesi”, yukarida da
belirtilmis oldugu iizere TUBITAK’m benimsedigi alanlardan biri olup, Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri gelistirilmesi oncelikli basliklardan biri olmustur. (TUBITAK,
2005) Tirkiye’nin bilgi toplumu olmast i¢in, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda
altyapi olusturulmasina yonelik siirekli ¢caligmalardan en genis kapsamlilarindan biri de
1996 yilinda baslayan genis katilimli bir ¢alisma sonucu ortaya ¢ikan “Tiirkiye Ulusal
Enformasyon Altyapisi Ana Plan1”, kisa adi ile TUENA projesidir. Proje, T.C.
Ulastirma Bakanligi koordinasyonunda, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV),
Tiirk Elektronik Sanayicileri Dernegi’nin destegiyle bilgi toplumunun teknoloji
altyapisina, destek veren kuruluslardan TUBITAK-BILTEN Tiibitak Bilgi Teknolojileri
Elektronik Arastirma Enstitiisii tarafindan gergeklestirilmektedir. “Tiirkiye’de bilgi
toplumu olma yolunda ulusal politika caligmalan TUENA (Tiirkiye Ulusal
Enformasyon Altyapisi) projesinde baglamistir.” (Atilgan, 2002, 155-162)

1997-2000 aras1t TUENA Projesi, VIL. Bes Yillik Kalkinma Plani Thtisas Komisyonu
Raporlar1 da sadece bilgi teknolojilerine odaklanmayan, bu teknolojilerle birlikte
kapsamli politika olusturmak iizerine yapilan calismalardandir. Tiirkiye 2010 bashkl

raporlarinda, “Bilgi Toplumu” kavrami kullanilmaktadir.

Bilim ve teknoloji alaminda Tiirkiye’de veriler her gecen giin artmakta ve
degerlendirilmektedir. Bu konuda yapilan calismalarin ¢ogu, Tiirkiye’de bilim ve
teknoloji politikalar1 alaninda en iist diizey karar orgami “Bilim Teknoloji Yiiksek

999

Kurulu”’nun da sekreteryastm yapan TUBITAK tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun “Vizyon 2023” projesi, teknoloji ongoriisii,
teknoloji envanteri, arastiricilar envanteri, ulusal AR-GE altyapist1 konularinda
calismalarin1 diizenli olarak siirdiiriir. Bilgi toplumu olmanin 6nemli ayaklarindan
birinin bilgi ve iletisim teknolojileri olmasindan 6tiirii, bir yandan da bu konunun tek
bagina arastirilmasi siirmiistiir. 24 Ocak 2003 tarihli, ‘TUBITAK Vizyon 2023
Teknoloji Ongoriisii Projesi’, ‘Bilgi ve iletisim Teknolojileri Paneli Birinci Asama On
Raporu’nda Tiirkiye’nin bilgi ve iletisim teknoloji alanindaki giiclii ve zayif yonleri
ortaya konmustur. Buna gore Tiirkiye’nin bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda

giiclii yanlari, giiclii bir iletisim altyapisi, gii¢lii donanmim/tasarim/iiretim alt yapist ve

104



birikimi, nitelikli eleman, tiiketim sektoriindeki giiclii durum; zayif yanlar1 ise uzun
vadeli ve stratejik diisiince eksikligi, pazarlamanin bilinmemesi, yaratict ve yenilik¢i bir
kiiltiir olmamas1, organizasyon ve takim calismas: eksikligidir. (TUBITAK, 24 Ocak
2003, 18-19)

2000’lere gelindiginde Tiirkiye’de teknolojilerin kullanimi1 konusuna agirlikverilmistir.
Sayisal verilerin ortaya konmasinin yenilenme ig¢in bir ihtiya¢ oldugu diisiiniilmiistiir.
Bilgi teknolojilerinin toplumsal agidan degerlendirilmesinde Onciilik eden
calismalardan biri de TUENA Projesi olmustur. 2000’de TUBITAK Bilgi Teknolojileri
ve Elektronik Enstitiisii (BILTEN) Bilgi Teknolojileri Yaygmnlik ve Kullanim
Aragtirmas1 yapimstir. (TUBITAK-BILTEN, 2000) Tiirkiye’de bilgi ve iletisim
araclarimin yayginlhigi, kullammmi ve tiiketicilerin tercih Onceliklerini saptamak {izere
yapilmis bu saha arastirmasinin amaclari; Tiirkiye’de bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginligimi ve kullanim karakteristiklerini saptamak; bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlik ve kullanim degerleri temelinde Tiirkiye’nin “bilgi toplumu” politikalarindaki
konumunu saptamaya yardimci olmak; bilgi toplumu kavrami ile iliskisi iginde
Tiirkiye’nin bilgi ve iletisim politikalarinin olusturulmasina veri saglayarak katkida
bulunmak; bilgi ve iletisim sektoriinde faaliyet gosteren firmalara stratejik planlama ve
pazarlama faaliyetlerinde kullanabilecekleri veri saglamak olmustur. Bu amaclar da

bilgi teknolojilerinin toplumsal baglamda ele alindigin1 kanitlar.

Bilgi toplumu olmanmin Olgiitlerinin  ortaya konmus olmast, tilkelerin
degerlendirilebilmesine olanak tamimistir. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu béyle bir
degerlendirme, OECD tarafindan yapilmis ve ‘Information Society, Measuring the ICT
Sector’ adli 2000 tarihli raporda belirtilmistir. Degerlendirme, bilgi toplumunun
Olciitlerinden olan bilgi sektoriinde calisan insan sayisimin coklugu ile iliskilidir.
Tiirkiye ile ilgili degerlendirmelere gore is piyasasinda bilgi ve iletisim sektoriiniin
istihdam i¢indeki paymin %0,5 ile OECD iilkeleri arasinda en diisiik seviyede oldugunu
gostermektedir. OECD iilkelerinde bu oran, % 0,8 olarak tespit edilmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumsal yapiy1 etkileyen durumu yeni olusumlart da

beraberinde getirmistir. Bu teknolojileri ulusal 0Olgekte toplumsal bir firsata
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doniistirmekle birlikte sadece kamunun degil, kamuyla beraber 6zel sektoriin, sivil
toplum kuruluglarinin, basin ve medyanin ve {iniversitelerimizin de katki ve katilimina
acik olabilecek bir kurumsal yapiy1 olusturmay1 hedefleyen yeni bir bicim ortaya ¢ikar:
e-devlet projesi. Tiirkiye’de Avrupa Birligi’nin e-Avrupa projesini destekler nitelikli, e-
Tiirkiye projesi baslatilmasi ¢aligmalar1 2001 yilinda Ulusal programa konmustur. Bu
calisgma aym1 zamanda Tiirkiye’nin AB siireci kapsaminda bir ¢agriya karsilik olarak
baslamistir. Ciinkii “AB’yi bilgi tabanl ekonomiye tasimak, AR-GE ve yetigmis insan
giiciine yatirim yoluyla rekabetci bir yapilanmay1 gerceklestirmek ve Interneti daha
ucuz, daha hizl, daha giivenli kilarak yayginlagtirmak {izere Avrupa Komisyonu
Haziran 2000’de ‘e-Avrupa Eylem Plani’mi devreye sokmustur.” (T6renli, 2004, 225)
Bu plana Tiirkiye da dahil edilmistir.

e-Tiirkiye calismalari, “e-Avrupa+” ve “e-Doniisiim Tiirkiye dir. Bilgi politikalariyla
birlikte giindeme gelmeye baglamistir. “e-Avrupa+” Tiirkiye’nin AB’ye gecis siirecinde,
Tiirkiye’nin dahil oldugu bir projedir. Bilgi toplumunun gereklerinden biri olan e-
devlet, “e-Avrupa+” projesine paralel olarak, Tiirkiye’de “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi”
ile gerceklestirilmek istenmistir. Temmuz 2005°de T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama
Teskilati Miistesarlig1, kamu kuruluslarinin birlikte calismasina yonelik “e-Doniigiim
Tiirkiye Projesi Birlikte Calisilabilirlik Esaslart Rehberi”ni hazirlamistir. Rehberde,
genel esaslar ve birlikte ¢alisabilirlik politikas1 tamitilmis ve bilginin sunumu, taginmasi,
degisimi, entegrasyonu, giivenligi ve gelistirilen ¢oziimlerin yasam dongiilerine iliskin
teknik standartlar belirlenmistir. Verilerin kamu kuruluslarinda olusturulmasi

konusunda bilgi verilmektedir.

21. yiizyilin basinda Tirkiye’de bilgi iletisim teknolojilerini toplumsal boyutuyla
degerlendiren ve Tiirkiye’yi bir bilgi toplumuna doniistiirmeyi hedefleyen ¢alismalardan
biri de 10-12 Mayis 2002’de diizenlenen Bilisim Suralar1 olmustur. Bu amag, birincisi
gerceklesen bilisim surasinin amaglarindan anlasilmaktadir. (Tiirkiye Bilisim Surast,

2002)

e Ulusal politikalarin olusturulmast;

e Saydam ve siirekli calisan katilimc1 mekanizmalarinin tespiti;
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Planlama, koordinasyon, tesvik ve diizenlemeleri belirleyici mekanizmalarin
tespiti;

Devletin bu teknolojiler ve getirdigi degisimin 1s18inda yeniden yapilanmasina
yonelik stratejilerin belirlenmesi;

Hukuki altyapinin olusturulmasi;

Degisim siirecinin somut ve takvime baglanmis bir "Eylem Plani"nin ve ilgili
izleme mekanizmalarinin kurulmasti;

Ulusal Orgﬁtlenme Modelinin belirlenmesi;

Insan kaynaklar1 gereksiniminin belirlenmesi ve gerektirdigi yeniden
yapilanmalar icin ¢6ziim alternatiflerinin saptanmast;

e-avrupa+ icin e-tiirkiye girisiminin hedefleri ve gelismelerin izlenmesi

yonlendirilmesi.

Bilgi toplumu kurmay1 hedefleyen Sura’nin 6nerileri ise sunlardir:

(Tiirkiye Biligsim Surasi, 2002a)

TBMM Bilisim Stiras1 Kurulu iiyesi milletvekillerinin Siira sirasinda oybirligi
ile kurulmasin1 benimseyip, taahhiit ettikleri “TBMM Bilisim Komisyonu’
ivedilikle kurulmalidir.

Ulke Bilisim Stratejilerini olusturacak, uygulamalar1 takip ve koordine edecek,
sorunlara miidahale edip ¢6zecek kurumsal bir diizenlemeye gidilmelidir.

Bu diizenleme gerceklestirilinceye kadar Bagbakanliga bagl ve 6zel sektor, sivil
toplum kuruluslar1 ve akademik cevrelerin de katildig: bir Bilisim Kurulu zaman
kaybetmeden kurulmalidir.

Hiikiimetimizin Ulusal Programda taahhiit ettigi eAvrupa+ girisimine iilkemizi
uyarlamaya yonelik e-Tiirkiye projesi kapsaminda ulusal seferberlik ilan
edilmeli; hem toplumda hem de devlet katinda e-Kiiltiir'iin olusturulmasi
saglanmalidir.

Devletin tiim is siire¢leri, e-Devlet yaklasimu ile tekrar gbzden gecirilmeli;
vatandasa ve konuya taraf tiim kurum ve kuruluslara iliskin bilgi kaynaklar

belirlenmeli; devletteki bilgi dolasimi bu kaynaklar iizerinden yapilmalidir.
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Calismalarda temel yaklasim biirokratik siire¢lerin verimliligi ve vatandas
memnuniyetinin saglanmasi olmalidir.

Bilgi toplumuna gegis siirecinde iilkemizin hukuk alanindaki vizyonu,
"toplumsal ve bireysel yasamin her alaninda belirleyicilik islevi iistlenen
bilginin, fikri emegin ve yaraticiligin degerinin tanindigi, saygi gosterildigi ve
korundugu, sayisal ugurumu engelleyen dinamik bir hukuki altyapinin, diisiince,
ifade, bilgiye erisim ozgiirliigii ve kisisel verilerin korunmasi basta olmak iizere,
hukuk devleti temel ilke ve kurallan ¢ercevesinde gerceklestirilmesi" olarak
belirlenmelidir.

Tiirkiye 21. ylizyilda varligin1 stirdiirebilmek i¢in egitim politikasin1 yeniden
yapilandirmak zorundadir. Bu yapilanma, toplumumuzun diisiinme, 6grenme ve
iletisim aligkanliklarini gelecegin gereksinimlerine yanit verecek bicimde
degistirebilmek; yaratici, girisimci, esnek, yenilik¢i ve sorgulayici bir diisiince
tarz1 gelistirebilmek icin bilisim teknolojilerinden yararlanmaya yonelik
olmalidir.

Tiirkiye, AR-GE kiiltiiriinii toplumun her alanina yaymak, uluslararasi nitelikte
AR-GE yapmak ve diinyada bilisim teknolojilerinin se¢ilmis alanlarinda,
ozellikle yazilim alaninda s6z sahibi bir iilke konumuna gelmek zorundadir. Bu
konuda 6nemli bir adim olan Avrupa Birligi 6. Cer¢eve Programi'na katilim
karariin gerekleri yerine getirilmelidir.

Girisimcilik, tiniversite-sanayi isbirligi desteklenmeli, bu amacla teknoparklar,
girisim sermayesi gibi olusumlarin yasal diizenlemeler ve tesvik mekanizmalari
ile Onii agilmalidir. ABD ile iilkemiz arasinda goriisiilen "Nitelikli Endiistiiriyel
Bolge" anlagsmalar1 ve benzer uluslararasi anlagmalar kapsamina bilisim
teknolojileri mutlaka dahil edilmelidir.

Tiirkiye, cografi konumunun sagladigi avantajini, iilkeler ve kitalar arasindaki
sayisal iletisimde "Avrasya Sayisal Kavsak Noktasi" olma avantajina
doniistiirmelidir. Bunun i¢in ulusal bilisim altyapisi, tiim aktorlerin ortak yatirim
ve fon destekleriyle 2003 yilinin ilk yarisinda kurulup isler hale getirilmelidir.
Internet'in yayginlik kazanmasi i¢in daha ucuz, daha hizli ve daha giivenli
Internet hizmeti verme ilkesi, genis bant altyapisi ile desteklenerek hayata

gecirilmelidir. Bunun i¢in yapilacak planlamada Sayisal Abone Hatt1 (DSL)
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altyapis1 2003 yil1 sonuna kadar tiim yurdu kapsayacak bicimde hizmete
acilmalidir.

o fletisim sektoriiniin dzellestirilmesi 2003 yil1 sonuna kadar gerceklestirilmeli;
buna kosut olarak bu sektorde adil rekabet ortam1 saglanmalidir.

e "Tiirkiye'de Yazilim Uretiminin Tesvik Edilmesi Hakkinda" Bilisim Suras1
Sektoriin Gelisimi Calisma Grubu tarafindan hazirlanmis olan yasa taslagi

Onerisi TBMM 'ye sunularak ivedi olarak yasalagsmalidir.”

2002°de TUBITAK “Bilgi Toplumu Politikalar1 Uzerine Bir Degerlendirme” raporu
hazirlayarak bir kez daha politikalara dikkat cekmistir. Rapor, teknolojilerin zayif
yonlerinin giiclenmesi i¢in politikalara ihtiya¢ oldugunu, ulusal bilim ve teknoloji
politikalarinin en Onemli ayaklarindan bir tanesi bilgi toplumu politikalart oldugu
sonucuna varir. 2002 yilina ait Tiibitak raporuna gore olusturulan politikalar
dogrultusunda eylem planlar1 gelistirmek ve harekete gegmenin yaninda, caligmalarda
stirekliligin saglanmasi icin planli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi gereken

basliklar belirlenmistir. Bu basliklar s6yledir (TUBITAK, Eyliil 2002, 3) :

e “Belirli sayidaki iilkenin politikalari, eylem planlari, kurumsal yapilanmalar ve
mevzuatlar,

e Oncelikli belirlenen teknoloji alanlar1 igin, teknolojilerdeki gelismeler,
standartlasma egilimleri,

® Yeni uygulama alanlari,

e Ulusal bilisim sanayii, iiretim yetenekleri ve sorunlari,

e Sanayii yetenegini arttiracak politika araclarinin uygulanabilirligi ve
gerceklesmesi,

e [Egitim ve saglik gibi oncelikli sektorlerdeki uygulama projeleri,

e Sanayide bilgi teknolojilerinin kullanimi ve etkisi,

e (apraz sektor etkilesimleri,

® Hanelerde bilgi teknolojilerinin kullanim1 ve yayginligi,

e Uluslararasi politikalarin, (IMF, WB, OECD) etkilerinin izlenmesi”
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2004°de 2. Bilisim Surasi birincisiyle aym olan amaglarla yapilmistir. Tiirkiye 2.
Bilisim Surasi’nda iletisim alt yapisi, egitim, AR-GE, e-Tiirkiye, ve bilisim sektoriiniin

konular1 ele alinmistir. (Tiirkiye Bilisim Surasi, 2004)

Sayisal veriler dogrultusunda degerlendirmelerin, Tiirkiye’de ulusal bir ¢alisma olarak
ihtiya¢ oldugu daha sonra ortaya konmustur. Degerlendirmeler icin istatistiklerin
gelistirilmesi gerekmektedir. 10 Mart 2005°de gergeklestirilen Bilim ve Teknoloji
Yiiksek Kurulu 11. Toplantisi’nda Ulusal Bilim ve Teknoloji Performans Gostergelerini
belirlenmistir. (BTYK, 10 Mart 2005, 33).Bu gostergelerin dogru ve giivenilir izlenmesi
icin Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan iiretilmis istatistikler yapilmaya baslanmustur.
8 Mart 2006’da, Ankara’da Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu 13. Toplantisi,
Gelismelere Iliskin Degerlendirme ve Kararlar, 13. Toplantida Ulusal Yenilik sistemi
ile ilgili stratejik kararlarin alinmasinda temel teskil eden ve uluslararasi kargilagtirma
yapmaya imkan veren mevcut istatistiklerin iyilestirilmesini onermistir. (BTYK, 8 Mart

2006)

[statistiksel caligmalarin sonuglari, Tiirkiye’nin bilgi toplumu olmas: yoniinde firsat ve
tehditleri oldugunu gostermektedir. Tehditleren biri internet kullaniminin yayginlik
oraninin azhigidir. Bu tiir arastirmalar OECD’nin de iilkeler genelinde yaptigi bir
calismadir. Ornegin iginde Tiirkiye'nin de yer aldigi ¢alismada internet kullaniminin

yayginligi, Tablo 3° de sayisal verilerle gosterilmektedir.

Ancak Tiirkiye’de bilgiye ulasimin yayginlasmamasi anlamina gelen bu durum bir
tehdit olarak diisiiniilirken, bilgi toplumunda amacin yayginlik degil, iiretimin

iyilestirilmesi oldugu 6ne siiriilmektedir. (Tekman, 2002, 270)
Bilim ve Teknoloji alaninda Tiirkiye’de sinirh kaynaklarin olmasi da Tiirkiye’yi bilgi

toplumuna gegis siirecinde tehdit eden unsurlardan biri olmustur. Tablo 4’de bu durum

gorsterilmektedir.
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Ulkeler 2001 2002 2003 2004 2005

Avustralya 0.9 1.8 35 7.7 13.8
Avusturya 3.6 5.6 7.6 10.1 14.1
Belgika 44 8.7 11.7 15.5 18.3
Kanada 8.9 12.1 15.1 17.6 21.0
Cek Cumhuriyeti 0.1 0.2 0.5 2.5 6.4

Danimarka 44 8.2 13.0 19.0 25.0
Finlandiya 13 55 9.5 14.9 22.5
Fransa 1.0 2.8 59 10.5 15.2
Almanya 2.3 4.1 5.6 8.4 13.0
Yunanistan 0 0 0.1 0.4 1.4

Macaristan 0.3 0.6 2.0 3.6 6.3

fzlanda 3.7 8.4 14.3 18.2 26.7
frlanda 0 0.3 0.8 33 6.7

ftalya 0.7 1.7 4.1 8.1 11.9
Japonya 22 6.1 10.7 15.0 17.6
Giiney Kore 17.2 21.8 24.2 24.8 25.4
Liiksemburg 0.3 1.5 35 9.8 14.9
Meksika 0.1 0.3 0.4 0.9 22

Hollanda 3.8 7.0 11.8 19.0 253
Yeni Zelanda 0.7 1.6 2.6 4.7 8.1

Norveg 19 4.2 8.0 14.8 21.9
Polonya 0.1 0.3 0.8 2.1 24

Portekiz 1.0 2.5 4.8 8.2 11.5
Slovakya 0 0 0.3 1.0 2.5

Ispanya 12 3.0 5.4 8.1 11.7
Tsveg 54 8.1 10.7 14.5 20.3
Tsvicre 2.0 5.6 10.1 17.5 23.1
Tiirkiye 0 0 0.3 0.7 2.1

Birlesik Krallik 0.6 2.3 54 10.5 15.9
Amerika Birlesik Devletleri 4.5 6.9 9.7 12.9 16.8
OECD 2.9 4.9 73 10.2 13.6
EU15 1.6 34 59 9.7 14.2

Tablo 3: 2001-2005 Arasi her 100 kullanicida tespit edilen internet kullanicis1 (OECD, 2005)
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Ulkeler Oran (%)
Avrupa Birligi (14 iilke ortalamasi) 59
Yeni Zelanda 8.6
Tsveg 8.3
Amerika Birlesik Devletleri 7.8
Isvigre 7.7
Ingiltere 7.6
Japonya 74
Hollanda 7.0
Danimarka 6.5
Fransa 6.4
Belcika 6.0
Finlandiya 6.0
Norveg 5.7
Trlanda 5.7
Almanya 5.6
Avusturya 5.1
Portekiz 5.0
Italya 43
Ispanya 4.1
Yunanistan 4.0
Tiirkiye 2.6

Tablo 4: The UNICE Brenchmarking Report, 1999’dan alinnms BiT yatirimlarinin GSYHi’ye
oram (%) 1997 (Torenli, 2004, 235)

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis siirecinde bu tehditlerin firsata doniistiiriilmesi i¢in
Tiirkiye icin firsatlar da vardir. Bu firsatlar, genc niifusun fazlaligi, 1980’lerde baslamig
acik ekonomi ve kiiresellesmedir. (Bilgi Toplumuna Gegis, 272) 21. yiizyilda iilkelerin
zenginlikleri yalnizca para ya da dogal kaynaklariin zenginligi ile degil, ayn1 zamanda
bilgi ve insan kaynaklarinin zenginligi ile 6lciilmesi, Tiirkiye'nin kiiresellesen diinyada
hakettigi yeri almasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde, kisaca bilisim teknolojilerinde

yetkinlesmesine baglidir.

Diger taraftan Tiirkiye’de ekonomik potansiyel olarak goriilen gelismeler vardir.
Ormegin BIT pazarindaki gelismeler 6nemli olarak goriilmektedir. Asagidaki tabloda
gelisme gosterilmistir. “Bu durum 6zel sektdr ve kaynak birikimi agisindan 6nemli bir

potansiyele isaret etmektedir.” (Torenli, 2004, 253)
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Hizmet Tiirii 1998 1999 2000
BIT Donanim 18.6 18.2 17.1
Yazilim 29 29 33
Hizmet 39 4.1 38
Telekom Donanimi 18.6 22.9 26.3
Tastyic1 Hizmetler 55.2 50.8 48.5
Tiiketim Malzemeleri 0.8 1.1 1.0
TOPLAM 100.0 100.0 100.0

Tablo 5: BiT pazarindaki gelismeler
BT Vizyon (Pazar), Nisan 2001, Say1:3, s. 20’den alimmustir. (T6renli, 2004, 253)

Firsatlar kullanilarak Tiirkiye’de gelismeler de yasanmustir. Bilgi toplumu olmak i¢in
yapilan girisimler, calismalar devlet, sivil toplum orgiitleri, {iniversiteler ve sinirl
sayida 0zel sektor kurulusu kapsaminda siirdiiriilmiistiir. Tiirkiye, bilgi toplumunda 6zel
sektoriin ve sivil toplum orgiitlerinin toplumsal yapiy1 gelistirici Ozelliklerinin, kendi

potansiyeliyle degerlendirildigi bir siireci yagamaktadir.

Telekom sektoriinde gelismelerin yasanmast da Tiirkiye’nin potansiyeli olarak
goriilmekte ve siirekli vurgulanmaktadir. Bu gelismeler; “GSM ihalelerinin getirdigi
altyap1 yatinmlari, internet pazarindaki kampanya ataklar ile kullanici ve hizmetlerin
cesitliligindeki artig, internette icerigi on ¢ikaran haber sitelerinin yogun olarak devreye
girisi, KOBI’lere 6nem verilerek, bu sirketlere doniik yazilim , ag baglantis1 ve ¢oziim
paketleri sunumunun artmasi, risk sermayesi ve teknoloji sirketlerinin borsaya agilmasi,
sayisal yayincilia giris, yasal cerceveninin olusturulmast yoniinde ozellikle RTUK ’iin
frekans tahsisine yeni bir yasal gercevede ge¢me hazirligr vb.”(Torenli, 2004, 254)

olarak goriilmektedir.

Calismalar, yukaridaki verilen bilgilerden de anlasilacagi tizere kamu kuruluslarinin da,
yenilenmede kendilerini gelistirmelerine olanak tanimistir. Baglanmis ve bir kismi
yiiriitiillen kamu projeleri vardir. Bunlar Milli Egitim Bakanligi Temel Egitim Projesi
(Bilgisayar Destekli Egitim) (sonuclanmamis), Adalet Bakanligt Ulusal Yargi Agi
Projesi (UYAP), Maliye Bakanligi Vergi Dairelerinin Otomasyonu Projesi (VEDOP),
Tarim Bakanh@ Ciftci Kayit Sistemi, Giimrilk Miistesarhigi Giimriik Idareleri
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Otomasyon Projesi, Saglik Bakanligi Hastane Bilgi Sistemi, Calisma Bakanligi
SSK/Bagkur Otomasyon ve Akilli Kart Projeleridir. (Torenli, 2004, 241-242)

Kamu projeleri devlette, 6zel sektor temsilcileriyle birlikte bagbakanliga bagli bir Ulusal
Bilgi Teknolojileri Konseyi’'nde temsil edilmektedir. Bu firsatlar1 destekleyecek olan
yeni teknolojilerin ve fikirlerin gelistirilmesine imkan taninmasina 6ncelik verilmesidir
ki bu tiir konular yukarida da belirtildigi tizere devlet politikalarinin konusu olmustur.
Tiirkiye’nin bilgi toplumunda potansiyeli ancak Tiirkiye’nin firsatlar1 ve bu firsatlarin

desteklenmesi ile kullanilabilir.

Tiirkiye, bilgi toplumundan onceki sanayi toplumu statiisiine girmeyi tam anlamiyla
gerceklestirememistir. Ancak bilgi toplumunu yakalama sans1 vardir. Istatiksel veriler
Tiirkiye’nin bilgi toplumu olma potansiyelini gostermektedir. Bilginin gelisim siireci
bakimindan bakildiginda, dogal siire¢ gec de olsa izlenmektedir. Bugiin bilginin
depolandig1 elektronik ortamin daha fazla yayginlasmasi ile belki tarihsel teoriler
baglaminda Tiirkiye’nin bilgi toplumu olma potansiyeli oldugu ortaya konmustur.
Ulusal yenilenme arastirmalarin desteklenmesi temeline dayandirilmistir. Bu baglamda
bir yandan kamu kuruluslarinin Tiirkiye’de kendilerini gelistirebilmesi olanag1 dogmus,
diger yandan o6zel sektore, sivil toplum oOrgiitlerine proje ve bilimsel arastirmalar
yoluyla bir olciide toplum icin hizmet gelistirme olanagi taninmistir. Ancak belli
alanlarda yapilan calismalar olsa da bilgi toplumu icin politikaya ihtiya¢ vardir. Bilgi
toplumu olmak i¢in biitiinciil politika ¢caligmalar1 yapilmaktaysa da heniiz uygulamaya

gecilmemistir.

3.2. Bilgi Toplumuna Gecis Siirecinde Tiirkiye’de Miize

“Enformasyon toplumuna gegis siirecinde basta hiikiimetler olmak iizere, 6zel sektor
kuruluglari, sivil toplum orgiitleri, kullanici gruplari, kamu kurum ve kuruluslari,
iiniversiteler, vakiflar bu siirecin hem tetikleyicisi hem de isbirligini kuran aktorler
olarak degerlendirilmektedir.” (Torenli, 2004, 238) Miize de gerek bagli bulundugu
organizasyon, gerek isbirligi gerektiren yapisi itibariyle bu tamimlama icinde yer alan

aktorlerden biridir. Dolayisiyla bilgi toplumuna gecis siirecinde miizeler, ister devlete
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bagli olsun, ister 6zel sektore ya da 6zel vakif biinyesinde olsun bilgi toplumuna gecis
siireci yasayan Tiirkiye’de edilgen degil, etken olarak degerlendirilmesi gerekir. Bu
nedenle, bir yandan devletin dogrudan miizeleri kapsayan yeni yasal uygulamalarina,
diger yandan da miizelerin bu siirecte degerlendirdigi ve degerlendirebilecegi

olanaklarin neler olduguna bakmak gerekir.

80’1 yillarda, devlet 6zel miizelerin kurulmasi ile ilgili kararlar alinmistir. Bunlardan
ilki, 18.10.1980 giin ve 17129 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 2683 sayili kanunun
24 ve 26. maddeleri geregince hazirlanan ‘Ozel Miize Yo6netmeligi’dir. Bu yonetmeligi,
2683 sayili kanunun dayali 22.01.1984 giin ve 18289 sayili Resmi Gazete’de
yaymnlanms ‘Ozel Miizeler ve Denetimleri Hakkinda Yonetmelik’ takip etmistir.
1984°deki yonetmeligin asagida belirtilmis olan 4. Maddesi’nden ile 6zel miizelerin

acilmasi tesvik edildigi anlasilmaktadir.

“Bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari, gercek ve tiizel kisilerle vakiflar, Kiiltiir ve
Turizm Bakanligindan izin almak sartiyla kendi hizmet konularmin veya amaglarinin
gerceklestirilmesi i¢in her cesit kiiltir ve tabiat varligindan olusan koleksiyonlar
meydana getirebilir ve 6zel miizeler kurabilirler.” (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,

1984)

Bu yasal diizenlemelerin ardindan, Tiirkiye’de miizelerin sayis1 artmaya baglar. A¢ilan
ilk miizeler, 1984’de Sadberk Hanim Miizesi, 1992°de Yap1 Kredi Bankasi
sirketlerinden Yap1 Kredi Kiiltiir Sanat Yayincilik A.S.’ye bagli Yapr Kredi Vedat
Nedim Tor Miizesi, 1993’de Rahmi Kog¢ Sanayi Miizesi, 1999’da Eczacibasi Sanal

Miizesi ve Sabanci Universitesi Sakip Sabanci1 Miizesi’dir.

1984°deki ‘Ozel Miizeler ve Denetimleri Hakkinda Yonetmelik’ten de anlasilmaktadir
ki miizelerle ilgili bu degisiklikle, miizelerin agilmasinin desteklenmesi, bilingli bir
“bilgi toplumu” ya da “bilgi politikasi”nin pargasi olarak gerceklesmemis olmakla
birlikte, bilgi toplumuna gecis siirecinde onemli bir girisimdir. Ciinkii “Gelismekte olan
iilkelerde 0zel organizasyonlar, hizmetinde bulunduklar1 toplum ile toplumun

yoneticilerinin iletisim kurmalarim1 sagladiklar1 icin, toplumlarin gelisim siirecinde
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hayati bir rolii vardir” (Reade-Fong ve Gorman, 2005, 45-51) Bu nedenle, o6zel
miizelerin, toplumun  gelisimine nasil  katkida  bulunduklar1  bakimindan
degerlendirilmesi gerekir. Degerlendirme, bu kurumlarda bilgi kullanimu ile iliskisiz
degildir. “Gelismekte olan iilkelerde 6zel kuruluslar, bilginin dagitimini iki sekilde
yaparlar; biri organizasyonun islevlerini gerceklestirilmesi icin bilginin paylasarak,
diger ise daha genis kapsamli olup egitim, tarim, saglik gibi konularda farkli gelisimin
saglanmasi icindir.” (Reade-Fong ve Gorman, 2005, 45-51) Tiirkiye’de acilan miizeler
farkli uygulamalar cercevesinde, bilgiyi farkli sekillerde kullanarak ya da hig
kullanmadan toplumsal roller iistlenmislerdir. Ilk uygulamalarsa, siirekliligi

saglanamamis olsa da Devlet miizelerinde gerceklestirilmistir.

Tiirkiye’de bilgi toplumuna gegis siirecinde, miizenin toplumsal roliinde bilgi
kullaniminin gelistirilmesi yoniinde ilk calisma, sivillestirme baglaminda bir atilim
gerceklestirildigi bir coklu ortam projesi olarak baslatilmistir. Proje, 1990’11 yillarda
Topkap1 Sarayi i¢in hazirlanmistir. Tiirkiye’nin ilk sanal miize girisimi olan Topkap1
Saray1 Projesi, koleksiyona, fotograf, fotografik ¢izim, animasyonlarla kolay ulasimi
saglamayr amaglayan, sponsor tarafindan desteklenmedigi icin internete ortamina
aktarilamamis, bu nedenle 20 fotograf ve 10 teknik cizimden olusan bir CD ile
sonuclanmig bir projedir. (Atagok ve Ozcan, 2001, 42) Proje sonucu ortaya cikan {iriin,
etkilesimli olarak miizede enformasyona ulagimi ve miizenin elektronik ortamda
gezilmesini saglamistir. Bu calismayla Topkapi Sarayr ic¢in yeni teknolojilerle,
enformasyon dagitim bicimi gelistirilmistir. Etkilesimli olmasi, sunulan enformasyonun

ziyaretci tarafindan daha anlasilir ve daha konforlu kullanilmasim saglar.

Yeni teknolojiler kullanarak, miizenin toplumun gelisimine bilgi hizmeti ile katkida
bulunmasi konusunda bir diger calisma, yine bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmasidir. 1993’de IRHM’de, Mimar Sinan Universitesi tarafindan yiiriitiilen bu
arastirma projesi, Tiirkiye’nin ilk web miizesidir. (Atagok ve Ozcan, 2001, 42) Bu
proje, ilk kez miizede verilerin kullanildigi bir bilgi erisim sisteminin tasarlanmasi

bakimindan da bir ilki gerceklestirilmistir. (Bkz.EK.13)
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Ozel miizelerinse, internet yoluyla topluma ulasmasi ise ilk kez 1996’da Sakip Sabanci
Miizesi ile gerceklesmistir. Bu miize, bilgi ile topluma olusan 6nceki uygulamalardan
farklidir. Yeni teknolojileri kullamimi “web iizerinde sunulan bir brosiir” (Atagdk ve
Ozcan, 2001, 43) olarak tasarlanmistir. Topluma sunulan enformasyonun, miizenin
tanmitilmast seklinde olmasi, bu 6rnegi oncekilerinden ayirir. Web iizerinde toplumla
bulusmanin bu sekilde gerceklestirilmesi, 1997°de iki miizede daha uygulanmaya
baglar. Bu miizelerden biri Rahmi Kog¢ Miizesi, digeri Sadberk Hanim Miizesi’dir. Bu
tiir uygulamalar, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagl miizelerin uygulmalara baglamasi

icin bir ivme olur.

Yine 1990’1 yillarda, miizelerin topluma ulasmasinin bir yolu, ¢coklu ortamda bir kez
daha denenmistir. O da fiziksel ortamlarin sanal olarak gezilmesi yani ii¢ boyutlu
sergilemelerinin gerceklestirilmesidir. Yildiz Teknik Universitesi Iletisim Tasarmmi
Departman1 ve Miizecilik Yiiksek Lisans Programi birlikte Topkapi Sarayr Harem
Odalar1 ve Dolmabahge Sarayr’ndaki Atatiirk’iin  Odas1  uygulamalart

gerceklestirilmistir. (Atagok ve Ozcan, 2001, 2001, 44)

“1998’in sonlarinda fiziksel ortamin sanal ortama aktarilmasi, disinda Tiirkiye nin
“Interaktif Miizesi Projesi” de gerceklestirilmis, Anadolu medeniyetleri, ¢agdas Tiirk
Sanatgilart ve Tiirk fotografciligr internet tizerinde 50 makaleyle birlikte yer almistir.
(Atagok ve Ozcan, 2001, 44) Bu uygulamada da topluma enformasyon aracilifiyla
ulagilmak istenmistir. 1999’da Eczacibas1 Sanal Miizesi, sadece sanal ortamda, egitim,

etkinliklerle Tiirkiye’de toplumsal hayatin icine girer.

1990’11 yillarda miizeler devlet kapsaminda gerceklesen sanal uygulamalarin miizenin
toplumu gelistirmekteki roliiniin, tanitmaktan cok bilgi hizmeti vermek oldugu ve
teknolojiyi bu yonde cok daha fazla cesitli bicimlerde kullandig1 goriilmektedir. Miize
ve ¢okluortam tasariminda birlikte calismis Prof. Tomur Atagdk ve Prof. Dr. Oguzhan
Ozcan’in makalesinde, miizelerin topluma ulasabilirlik oranini arttiran tiim sanal miize
projeler, 4 alanda toplanmaktadir: Miizeyi giincel konularda tanitan Web brosiirleri;
veri tabanlarinin web ve Cd versiyonlari, miize mekanlarinin sanal versiyonlari ve

fiziksel ortamda gercekligi olmayan tamamen sanal olan miizeler.” (Atagok ve Ozcan,

117



2001, 44) Yukarida da belirtilmis oldugu gibi tiim uygulamalar Tiirkiye’de
gerceklestirilmistir; bir kismi siirmekte, bir kism1 ise siirmemektedir. Miizelerin bilgi
hizmeti veren kurumlar olmasini saglayacak uygulamalarin 6ncelikle veritabanlari, daha

sonra enformasyon ya da veri destekli sanal ortam uygulamalar1 olacaktir.

Diger yandan miizelerin bilgilendirme siirecinde bi¢imsel degisiklik yaratan kiosklar da

bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 bir olanak olarak, 1990’larda miizelere girer.

Miizelerin topluma ulasmasinda, teknolojinin ¢esitli olanaklar sagladigi goriilmiis ve
bilgi hizmeti verilecek uygulamalar ortaya konmustur, ancak bu gelistirilmeye agik
alanlar, sonraki uygulamada ayn1 hizda devam etmemistir. Oysa, “1998’deki ‘European
Audiovisual Observatory’ Tiirkiye’yi 6zel sektor ve devletin Cokluortam projelerine
ilgi gosterdigini ve medya ve telekomiinikasyon alaninda hizla gelisen iilkelerden biri”
(Atagok ve Ozcan, 2001, 45) olarak tanimlanmustir. Dolayisiyla  21. yiizyila
gelindiginde, devlet miizelerinin envanter kayitlarinin otomasyona gecmemis olmast;
otomasyona gecen Ozel miizelerin de uluslararasi standartlar olusturmamalar1 ve ag
ortaminda c¢aligmalarini bilgi hizmeti sekline doniistiirmemeleri ile sonuclanmistir.
Tiirkiye miizelerindeki ilk internet uygulamalarinin gelisiminin siirmemesi miizelerin
veri tabanlar1 olusturmak dogrultusunda, enformasyon kullanimi
gerceklestirilmedigindendir. Dolayisiyla verilen hizmetler miizeyi bir bilgi kurumu
yapmaz. Diinya genelinde bu tiir gelismelerin gerceklesmesi ve ulusal diizeyde
caligmalara baglanmasi bir anda olmasa da hizlanmistir. “A Guide to Museum
Computing”(Williams, 1987) adli kitap “The American Association for State and Local
History tarafindan, miizede belgelemenin bilgisayara gecmesi ile ilgili bir rehber kitabin
1987°de yayimlanmasiyla, bugiin Amerika ve Avrupa’da belgelemede gelinen durum
kiyaslandiginda bu hiz goriilmektedir. Bu anlamda diinyadaki gelismelerin ¢ok
gerisinde kaldigi sOylenememekle birlikte, bilgi kullanimi  bakimindan ilk

uygulamalardan sonra ilerleme kaydedildigi séylenemez.
Bilgi ve iletisim teknolojileri yoluyla miizenin topluma ulagmasi bir yana, bir diger

farkli bir gelisme, sanal ortamda hizmet veren Eczacibagi Sanal Miizesi’nin egitim

calismalarini fiziksel bir mekana, Istanbul Sanat Fuari’na tasimis olmasidir. Bu egitim
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calismalari, 2002’den baslayarak her yil diizenli gerceklesen bir miize etkinligine

doniisiir. Egitim calismalar1 yoluyla enformasyon hizmeti sunmuslardir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, miizelerde bilgi hizmeti sunmak {izere
kullanilmamasin1 destekleyen ve miizelerin bilgi kurumu olarak diisiiniilmesine engel
olan bir yasal gelisme, iki ayr1 Bakanlik olan Kiiltiir Bakanlig1 ve Turizm Bakanligi’nin
16.4.2003 tarih ve 4848 sayili kanun ile birlestirilerek, “Kiiltiir ve Turizm Bakanligi”
haline doniistiiriilmesidir. “Bu Kanunun amaci; kiiltiirel degerleri yasatmak, gelistirmek,
yaymak, tanitmak, degerlendirmek ve benimsetmek, tarihl ve kiiltiirel varliklarin
tahribini ve yok edilmesini onlemek, yurdun turizme elverisli biitiin imkanlarim iilke
ekonomisine olumlu katki saglayacak sekilde degerlendirmek, turizmin gelistirilmesi,
pazarlanmasi, tesvik ve desteklenmesi i¢in gerekli onlemleri almak, kiiltiir ve turizm
konulartyla ilgili kamu kurum ve kuruluglarini yonlendirmek ve bu kuruluslarla
igbirliginde bulunmak, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve o6zel sektor ile
iletisimi gelistirmek ve isbirligi yapmak iizere Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
kurulmasina, teskilat ve gorevlerine iliskin esaslar1 diizenlemektir.” (T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2003) Bu amaglara bakildiginda, miizelerin sadece kiiltiirii tanitmak
amaciyla koruyan ve turizme hizmet eden bir kurum olarak goriildiigii ortaya
cikmaktadir. Bilgi teknolojileriyle artan, bilgi hizmetlerinin verimliligi i¢in stratejilerin
ortaya kondugu bir bilgi politikasinin Tiirkiye’de olmamasi, miizeleri dogrudan
ilgilendiren olanaklarin sunulmamasina neden olurken, devlet miizelerinin ¢cogunun
bagli bulundugu {iist kurumun, bir yandan turizme hizmet etmesi bilgiye dayali

hizmetlerin miizelerde gelismemesinin sebeplerindendir.

Miizelerin toplumsal gelisime katkida bulunmasini etkileyen diger bir yasal gelisme,
bilgi toplumuna gecis siirecinde miizelerin topluma ulagsmasinda her tiirlii 6nciiliik
etmesi beklenen dernek ve vakiflarin, 2004’de yasal olarak bu Onciilik etme
mekanizmalarinin  sinirlanmas1 olmustur. Dernek ve vakiflarin proje gelistirmeleri,
kazang saglamalari, kamu ile iliskileri kisitlayan 29 Ocak 2004 tarih ve 25361 sayili
Resmi Gazete'de yaymlanan 5072 Sayili ‘Dernek ve Vakiflarin Kamu Kurum ve
Kuruluslar ile iliskilerine Dair Kanun’un asagida yer verilmis olan 2. Maddesi bu

sinirlart gostermektedir:
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a) “Dernek ve vakiflar, kamu kurum ve kuruluslarinin ismini alamaz, bu kurum ve kuruluslarin
hizmet binalar1 ve miistemilati icinde faaliyet gosteremez ve bu kuruluslara ait arag ve gereci
kullanamaz.

b) Dernek ve vakiflar kamu kurum ve kuruluslarinin sunduklart hizmetlerle ilgili olarak gercek
ve tiizel kisilerden ticret, bagis, katki pay1 ve benzeri adlar altinda herhangi bir karsilik alamaz.
¢) Kamu hizmetlerinde kullanilan arag, gerec, evrak, form ve benzeri malzemenin, bu Kanun
kapsamindaki dernek ve vakiflardan temin edilmesi istenemez.

d) Kamu gorevlileri gorev unvanlarini kullanarak dernek ve vakif organlarinda gorev alamaz.
e) Dernek ve vakif organlarinda gorev alan kamu gorevlileri, bu gorevleri nedeniyle iicret, huzur
hakki veya baska bir ad altinda herhangi bir karsilik alamaz.

f) Dernek ve vakiflarin yardim toplama ve bagis kabul hizmetlerinde kamu gorevlileri
calistirilamaz.

g) Kamu kurum ve kuruluslarinin biitcelerinden bu Kanun kapsamindaki dernek ve vakiflara
Odenek, yardim veya herhangi bir kaynak aktarilamaz.

h) Kamu kurum ve kuruluslari, personel maas ve iicretlerinden, kaynaginda kesinti yaparak bu
Kanun kapsamindaki dernek ve vakiflara aktarma yapamaz.

1) Thaleyi yapan kurum ve kurulus biinyesinde bulunan veya bu kurum ve kuruluslarla ilgili her
ne amacla kurulmus olursa olsun vakif ve dernekler ile bunlarin sermayesinin yarisindan
fazlasina sahip olduklar sirketler, bu kurum ve kuruluslarin 2886 sayili Devlet ihale Kanununa

gore yapacaklari ihalelere katilamazlar.” (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2004)

Tiirkiye’deki miizelerde yasalarla desteklenmeyen bir bagka durum, miize ¢alisanlarinin
uzmanlagsmasidir. Miizeye personel alimi, devlet memurlugu sinavi ile yapilmakta ve
sanat tarihi, tarih ya da arkeoloji egitimi gormiis kisilere hak taninmaktadir. Miizecilik
yiiksek lisans egitiminin bu konuda bir etkisi olmamasi, miizede gerceklesmesi gereken
pazarlama, iletisim gibi faaliyet kollarindaki egitimlerin dikkate alinmamasi da
uzmanlagmanin 6niindeki bir engeldir. Miizede calisanlar yoluyla saglanacak edinilmis
olan bilgiler kullamilmaz. Boylelikle ilgi toplumu entellektiie]l sermaye olan insan
faktoriiniin miizeler de bulunmasi giiclesmektedir. Miize ¢alisanlarinin, devlet memuru
statiisiine gore degerlendirilmesi, miize i¢inde gelisen uzmanlik alanlarina aykiridir. Bu
da uzmanhga sahip kisilerin, daha ¢ok 06zel miizelere dogru yonelmesine neden
olabilecektir. 2004’ de kabul edilen, 5072 sayil1 ‘Dernek ve Vakiflarin Kamu Kurum ve

Kuruluslar: Ile iliskilerine Dair Kanun’da oldugu gibi kurumlar arasi isbirligini
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engelleyen yasalar, miizelerin uzmanlardan yararlanmasim1 da etkilemektedir. Bilgi
toplumunda miizelerin uzmanlagsmay1 beraberinde getirmesi ve miize c¢alisanlarinin

uzmanlik alanlarinin ¢esitlenmesi, bir uygulamadir.

1984°de 6zel miizelerin agilmasina olanak taniyan 2683 sayili kanun, 27.7.2004 tarihli,
25535 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak, 14.7.2004’de, 5226 sayili, kanunla
degistirilir. 5226 sayili bu kanun, “Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu ile
Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”dur. Ulusal miizeler ve
miizelerin yonetimlerine iligskin yeni diizenlemeler vardir. Ulusal miizelerin bakanlik¢a
belirlendigi, miize baskan1 ve ona bagh miize midiirii ile isletme miidiirii ve miize
kurulundan olusan miize yonetimi kurulu olusturdugu kanunda yeralan EK Madde 2’de
belirtilmistir. Miizelerin yonetim mekanizmasina yenilik getirerek, miizeler arasinda eg
giidiim saglanmas1 istenmis ve Ulusal Miize’nin Tiirkiye’de olmasiin gerekliligini
belirtilmigse de bilgi toplumu olmanin, bu kurumlar1 ortak c¢alismaya iten yani
konusunda kriterler ortaya konmamistir. Bu alanda ortaya konulan calismalarin
olmamasi, ulusal bir girisimin ya da ¢ok katilimli bir ¢alismanin, diinyadaki 6rneklerin
aksine olmamasi gelismelerin toplumsal yapr icindeki eksikleridir. 2005 senesinde
kabul edilen “Ulusal Miize Bagkanliklarinin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Yonetmelik” de ozellikle Madde 12 ve Madde 14, bilgi politikalarin kiiltiir ve turizm
Bakanligi’nda bilgi teknolojileri seklinde bile giindeme gelmedigini gdstermektedir.
(Bkz. EK.14) Miizecilik alaninda Tiirkiye’de bilgi kullanimi, diger bilgi hizmeti veren
kiitiiphaneler ya da arsivlere gore daha geride kalmistir. Diger bilgi hizmeti veren
kurumlarin bilgi teknolojilerini kullanarak gelisme gostermesi, Tiirkiye’de miizelerin de

bu tiir caligmalarla gelistirilebileceginin de kanitidir.

Ote yandan ortak calisma yoniinde olumlu bir gelisme, 21.7.2004°de ¢ikan 5225 sayili,
“Kiiltiir Yatirimlar1 ve Girisimlerini Tesvik Kanunu”dur. Bu kanun ile miizeler ile sit
alanlarmin korunmasimin kisiler ve sivil toplumla da paylasabilirligi ise miizelerin
projelerle gelistirilmesine firsat taniyan olumlu bir gelismedir. Boylelikle sivil toplum
orgiitlerinin ya da bireylerin kiiltiir ve tabiat varliklar1 alaninda sorumlulugu devletle
paylagmalarina ve toplumda bir denge unsuru olma gorevini iistlenmelerine olanak

taninmistir.
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21. yiizyilla birlikte, miizelerin sayilarinin artmis ve miizeler ¢esitli bicimlerde toplumla
iletisim kurmas1 yayginlagmistir. Yeni yiizyilda acilan bu miizeler; 2001°de Proje 4L
Elgiz Cagdas Sanat Miizesi, 2003’de Burhan Dogang¢ay tarafindan kurulan Burhan
Dogancay Sanat Miizesi, 2004’ de Istanbul Grafik Sanatlar Miizesi ve Istanbul Modern
(Istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi Istanbul Modern iktisadi Isletmesi), 2005°de Suna ve
Inan Kira¢ Vakfi'na bagli Miize Pera, Bilgi Universitesi’ne bagli Santral Istanbul

adiyla, yeni bir miize kurma girisimleri ve Bayburt Baks1 Miizesi’dir.

Miizelerin bilgi toplumuna gecis siirecinde, bilgi hizmeti sunan rollerinin gelisimi
konusunda, Tiirkiye’deki gecmis uygulamalardan ¢ikan sonuclar; bilgi ve iletisim
teknolojilerinin miizede bilgi kullanimin1 gelistirdigi, edinilen bilgilerin uzmanliklarla
kullanilabilecegi, kurumlarin ortak caligmalarin ve projelerin verimli sonuglar
dogurdugudur. Gelismeler, siireklilik bakimindan degilse de erken gerceklestirilmis,
diinyadaki gelismeler diisiiniildiigiinde ¢ok da ge¢ uygulamalar olmamalar1 bakimindan
dikkat cekicidir. Bu uygulamalara bakildiginda, giiniimiizde, gerek devlet, gerekse 6zel
miizelerin yararlanabilecegi olanaklarsa, bilgi toplumuna gecis siirecinde bilgi ve
iletisim teknolojileri temelindedir. Diger bir deyisle, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin
gelistirilmesine yonelik olanaklar, arastirma ve bilim temelinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimina yoneliktir. Miizeler icin ne tek tek, ne de ortak bir sekilde,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullamimi,  bir devlet politikas1 olarak ele
alinmadigindan, devlet tarafindan sunulan baska olanaklar degerlendirilmelidir. Bir
kismi, bilgi toplumuna gegis siirecinde bir kismi1 tiim kurumlar ilgilendiren, bir kismi
da sosyal ve kiiltirel gelisime katkida bulunan kurumlarin yararlanabilecegi

olanaklardir.

Bu olanaklardan biri, tiim kurum ve kuruluslan ilgilendiren “e-Dontisiim Tiirkiye
Projesi”dir. Bilgi toplumuna gecis siirecinde tiim kurumlar ilgilendiren bilgi yonetimi
konusunda atilan adimlar, tiim kamu kuruluslarina yonelik oldugundan Tiirkiye’de
miizelere de sunulan bir 6neridir. Oneri, 2005 yilinda, bilgi toplumuna gegis siirecinde
tim kurumlart ilgilendiren uygulamalar niteliginde gelistirilmis olan ‘e-Doniisiim

Tiirkiye Projesi’ kapsaminda, bir kilavuz ile getirilmistir. Ulusal bilgi akis1 saglanarak,
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kurumlarin ulusal birliktelikle calismasini amaglayan bir oneridir. Tiirkiye’de miizelerde
gerceklesen tiim faaliyetlerde, veri tabanlarinin olusturulmasi bu yolla da saglanabilir ve

miizelere belge yonetimi standartlart girmis olur.

Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi kapsaminda alinan kararlar da miizelerin bilgi ve
iletisim teknolojilerini gelistirmeleri yoniinde yorumlanabilir. 1995 tarihli bir Bilim ve
Teknolojide Atilim Projesi Rapor’unda (TUBITAK, 24 Subat 1995), Tiirkiye’nin bilim
ve teknolojide atilim yapabilmesi icin belirlenmis etkinlik alanlarinin basinda
“Tiirkiye’yi gelecegin enformatik toplumuna tasiyacak olan Ulusal Enformasyon
Sebekesi ile bu sebeke iizerinden sunulabilecek Telematik Hizmetler Agi’nin kurulmasi
gelmektedir. Telematik hizmetler konusundaysa, yeni atilimlarin kapsayacag alanlar
arasinda; miizeleri de ilgilendiren bilgisayar destekli ve bilgisayar aglar destekli egitim

ve aragtirma-gelistirme vardir.

Sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin, bilgi ve iletisim teknolojileriyle gelistirilmesine olanak
saglayacak bir diger calisma da “Kamu Kurumlar1 Arastirma Projeleri Destekleme
Programi”dir. 2005 yilinda Ulusal Kamu Arastirma Programlari Hazirlik Calismalari,
Tiirkiye’de kamu kuruluslarinin AR-GE’ye dayali ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
toplumsal diizeyde AR-GE talebi olusturmak i¢in ihtiyaclara bagli arastima
pogramlarin1  olusturmalarina; bu programlarin zaman, maliyet ve igeriklerini
detaylandirarak TUBITAK a basvurmalarina olanak taninmistir. (BTYK, 8 Mart 2006)
Ayrica Eyliil 2005°de TUBITAK biinyesinde “Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma
Grubu” (SOBAG) kurulmustur, Sosyal ve Beseri Bilimler alaninda proje gelistirilmesini

desteklemektedir.

SOBAG, miizeler i¢cin AR-GE’ye yonelik proje olusturmalar1 ve uygulamalar icin firsat
sunmaktadir. Ciinkii bu Arastirma Grubu, sosyal ve beseri bilimleri desteklemesi
bakimindan diger AR-GE ¢alismalarindan farklidir. Ancak “Hizli Destek Projeleri’ne,
“Uluslararas1 Projeler’e ve bilimsel yayinlara destek veren gruba, basvuran projeler
arasinda kiiltiir hizmetleri olmamistir. Oysa kiiltiir hizmetlerinde de diinya genelinde
AR-GE kullanilmakta ve gelistirilmektedir. Diger yandan “Kamu Kurumlar1 Arastirma

Projeleri Destekleme Programi” devlet miizelerinin kendilerini gelistirmeleri i¢in proje
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gelistirme olanagini sunmustur, ancak bu olanagin program kapsamindaki projelere
bakildiginda degerlendirilmedigi goriilmiistiir. Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu 13.
Toplantisi’nda kamu kuruluslarini ilgilendiren karar AR-GE gelistirmek icin projelerin

desteklenmesinin talebine yeniden olanak taninmistir. (BTYK, 8 Mart 2006)

Uygulamalar gostermektedir ki miizelerin artis1 ile miizelerin bilgi hizmeti verme
yoniindeki gelisimleri ters orantilidir. Miizelerin sayis1 artarken, bilgi hizmetleriyle ilgili
gelismelerin hiz1 yavaslamisg, hatta gerileme gostermistir. Tiirkiye’de miize bir bilgi
merkezi olarak goriilmemektedir. Miizelerin, bilgi toplumuna gecisle miizelerin,
kiitiiphaneler gibi diger bilgi hizmeti veren kurumlarla ortak calisma alanlarim
arttirmasi ve igbirligini gelistirmesi gerekliligi karsisinda, Tiirkiye’de ne 6zel miizeler,
ne de devlet miizeleri ortak bir sistem olusturma girisiminde bulunmamistir. Bunun
nedeni miizelerin bilgiyi dagitmaktan cok, tamtimlarini yapma y&niinde
odaklanmalaridir. Bu nedenle de bilgi toplumuna gecis siirecine, Tiirkiye’de miizeler,
bilgiyi kullanamamalarindan 6tiirii aktif olarak katilmamaktadir. Bu da ulusal ve uluslar
arast anlamda bilgi temelli gelismeleri, hem akademik, hem de genel olcii de
destekleyememelerine neden olur. Bir yandan topluma bilgi ulagmamakta ve entelektiiel
ortam olusamamakta, 6te yandan tarih yazimi, egitim, akademik ¢aligmalar gibi bilgiyi

iireten ve kullanan diger alanlar toplumda etkisiz kalmaktadir.

20 yillik siire icinde yaganan gelisme, toplumsal gelisime sistemli ve stratejik bir katkisi
olmas1 bakimindan diinyadaki orneklerle kiyaslandiginda heniiz eksiktir. Ancak
Tiirkiye’de yasanan toplumsal degisime, farkli sekillerde yanmit vermektedirler. Bu
yanitlar bilgi toplumunda miizeleri tehdit eden degisimlerle benzerlik gostermektedir.
Bir bilgi altyapisi olusturmak ve bilgi organizasyonu olmak yerine sadece mimari
ozelliklerle, ortakliklarla gerceklesen iletisim calismalariyla ve eglence sektoriiniin bir
pargas1 olarak miizeler toplumda rol iistlenmesi durumu yayginlasmistir. Bu durum

sanat miizeleri 6zelinde daha sonraki boliimlerde ele alinacaktir.
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3.3. Tarihsel Siirecte Tiirkiye’de Sanat Miizelerinin Topluma Ulasabilirligi ve

Bilgi

“20. ylizyilda siyasi nedenlerle sanat miizelerinin popiilerlikleri, 3. Diinya iilkelerine
kadar yayilmis ve monarsilerin, ordu yonetiminin oldugu iilkelerde bati tarzi sanat
miizesi olusturma, bat1 degerlerine sayginin bir ifadesi olmustur.” (Duncan, 1995, 21)

Bu egilimin etkisi yeni kurulan bir ulus olarak, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde de goriiliir.

Tiirkiye’de sanat miizelerinin tarihinin 1937°de baslar. Topluma ulasabilirlikleri
bakimindan degerlendirildiginde pek ¢ok sorun yasadiklari sOylenebilir. Bu sorunlar
halkin ilgisizligi, maddi destegin eksikligi, egitim sisteminin miizeden kopuk olmasi
gibi diinya genelinde de yasanmis sebeplerden kaynaklanmistir. Ote yandan bugiin sanat
miizelerinin toplumdan uzak kalmis olmasi kadar, topluma ulastiklarinda, ‘nasil
ulagtiklari” konusu da, yine tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de sorgulanmasi
gereken bir konudur. Tiirkiye’deki sanat miizelerinin tarihine bakildiginda, her iki
durumun da yasanmis oldugunu ve bu tarihsel siirecin sanat miizelerinde bilgi kullanimi

bakimindan, batidan farkli bir gelisim siireci izledigi goriiliir.

Sanat miizelerinin kisa tarihini, iki donem olarak simiflamak miimkiindiir. Bunlar
strastyla ‘sanat miizelerinin uygarlagtirma araci olmasi’ ve ‘0zel sanat koleksiyonlarinin
halka acilmas1’ olarak tanimlamak miimkiindiir. Tiirkiye’de yasanmis bu iki donem,;
bilgi kullamimi bakimindan degerlendirildiginde hem yapit odakli bilgi siire¢, hem de
yapit odakli bilgi siireci olarak nitelendirilmek miimkiindiir. Bat1 toplumunlarindaki
sanat miizelerinde, 6nce yapit odakli bilgi siireci, daha sonra yapit odakli bilgi siirecci
yasanmigsa da, Tiirkiye’de bu siral1 bir gelisim izlememistir. Bu, batidaki gelismelerin
model alinarak Tiirkiye’de uygulanmasina baglanabilir. Diger taraftan, Tiirkiye’de
yapit odakli bilgi siireci yasaniyor olsa da bu tamamlanmis bir siire¢ degildir.
Tiirkiye’de ilk sanat miizeleri, bilgilendirme misyonu tasirken, yetersiz yayinlarin
cikmig olmasi, arsivsel calismalarin yetersiz kalmasi, arastirma altyapisinin
olusturulmamas1 nedeniyle yapit odakli bilgi siirecinde gibi goziikse de degildir. Son

zamanlarda agilan sanat miizelerine bakildigindaysa, bu acigin sinirli bir bicimde
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kapatildigin1 ve bilgilendirme misyonu tasimak yerine yapit odakli bir siirece daha

yakin olduklar1 goriiliir.

Sanat miizesinin Tiirkiye’de ilk ac¢ildigi donem, batidaki gelismelerin paralelinde
Tiirkiye’nin endiistri toplumuna gegisinin bir parcasidir. Batidaki gibi koleksiyonculuk
geleneginin  kurumsallagtinnlmas1 seklinde bir baslangic olmamustir. Ancak ulusal
politikanin bir parcasi olmas1 bakimindan batiyla benzesir. Tiirkiye’de ilk sanat miizesi
kurulurken, batida toplumun uygarlastirilmasi icin yogun bir sekilde calismalarin
yapildigi, ikinci donem o©Omnek olarak alinmistir ve bati model alinarak
olusturuldugundan bu siirec, kesinlikle “yapit odakli bilgi siireci” olarak siniflanabilir

ama bu da tamamlanmamus bir siiregtir.

Tiirkiye’de ikinci donem; 6zel koleksiyonlarin halka agilmasi bilgi toplumuna gecis
siirecinde, bu siirecin Tiirkiye’deki kosullar gercevesinde bicimlenmistir. Ozel sanat
koleksiyonlarinin miizelesmesi ile sanat miizelerinin, hem yapit odakli bilgi siirecinde,
hem de yapit odakli siiregte olduklar1 goriiliir. Tiirkiye’de sanat miizelerinin kisa tarihsel

gecmisindeki iki donem asagida ayrintili olarak ele alinmaktadir.

3.3.1. Tiirkiye’nin Endiistri Toplumuna Gecisinde Uygarlastirma Araci

Olarak Sanat Miizeleri

Tiirkiye’de sanat miizelerinin tarihi, ulusa ait yapitlarin miizede bulunmasi gerekliligi
ile baglar. Atatiirk’iin emriyle 1937 tarihinde Istanbul Resim ve Heykel Miizesi (IRHM)
kurulur. Yaygilastirilmig olan kiiltiir ve sanat etkinliklerinin, miize olarak hizmete
doniistiiriilmesi ise bir devlet politikasi olarak, bir miize kurulmasindan c¢ok Once
mevcut bir anlayistir. “Kuskusuz, miizeyi yasama gegirecek sanatsal birikimler,
miizenin kurulusundan daha eski donemlere, Batililasma yoniinde Tanzimat oncesinde
baslayan, birinci ve ikinci mesrutiyet hareketleriyle ivme kazanmis olan toplumsal,
siyasal ve kiiltiirel gelismelere kadar geriye gétiirebilmistir.” (Ozsezgin, 1996, 15) Bu
nedenle, IRHM kurulmadan onceki etkinlikleri bir hazirfhik siireci  olarak

degerlendirebiliriz.
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3.3.1.1. IRHM’ den Onceki Donem

IRHM’ nin kurulmasini hazirlayan siireg, Osmanli’nin son déneminde temelleri atilmus,
cumhuriyetle birlikte yeni bir bigcim ve ivme kazanmis uzun bir siiregtir. “Cagdas Tiirk
Sanatr’m kapsayan eserlerin toplanarak bir araya getirilmesi ve boylece IRHM’nin
cekirdegini olusturacak calismalarin baglatilmasi, 1910’lu yillara kadar geriye

gotiiriilebilir.” (Ozsezgin, 1996, 17)

Osmanli’nin son déneminde atilan temeller, hem koleksiyonlarin olusumu, hem de
miizenin c¢alisma yonteminin belirlenmesi konusundadir. Koleksiyon olusumu
bakimindan, bu dénemdeki ilk girisim, IRHM nin ilk koleksiyonu arasinda yer Elvah-
Naksiye Koleksiyonu'nun 19. yiizyilda olusturulmasidir. Elvah-Naksiye Koleksiyonu,
Osmanli’da diisiiniilen Miize-i Hiimayun i¢in Tiirk ressamlarinin calisamalarindan
olusturulmus bir koleksiyondur. Bir yandan koleksiyonun olusturulmas ile ilgili, diger
yandan da miizenin calisma yontemi konusundaki ilk calisma ise yabanci iilkelerin
ustalarinin eserlerinin kopyalarinin, ya eski bir ornek olarak ya da ismarlama yoluyla
elde edilmesidir. Osmanlt Meclisi’nin ayirdigr Odenek, batili sanatcilarin 6zgiin
yapitlarim1 miizeye kazandirmakta yeterli olmadigindan, elde edilecek kopya ornekleri,
klasik resim okullarinin ve giizel sanatlar tarihinin, milli kisiler ve olaylarin
arastirllmasi i¢in yararli olabilecek eserlere ayrilmis olacagi diistiniilmiis ve 1920°1i
yillarda, kopya eserlerin yaptirilmasi yoluna gidilmistir. (Ozsezgin, 1996, 147)
Olusturulacak miizede yapitlarin “bilgisel degerleri” ile beraber diisiiniildiigiinii
gosteren bu girisim, “Abdiilaziz Donemi’nde saray yaverligi gorevinde bulunan Seker
Ahmet Paga’nin, Dolmabahge Sarayi’nda yerli ve yabanci ressamlarin tablolarini siirekli
bir koleksiyona doniistiirme yolundaki cabalarindan gii¢ alan ve Halil Edhem’in 1917-
1919°da hazirladigi ‘Resim Eserleri Miizesi Hakkinda Tiiziik Tasarisi’yla yasal bir
cerceve kazanan” (Ozsezgin, 1996, 17) bir girisimdir. Yapit odakl1 bilgi siireci icinde

degerlendirilebilecek bir anlayistir.
Ayrica, Osmanli Do6nemi’nde, 1916’dan itibaren baglayan Osmanli Ressamlar

Cemiyeti’nin Istanbul’da  Galatasaray Salonlari’'nda diizenlenen “Geleneksel

Galatasaray Sergileri” de, cumhuriyet doneminin miizenin yerini tutacak diizenli
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etkinliklerinden olan devlet sergilerinin Onciilleridir. Cemiyet daha sonra Giizel Sanatlar
Birligi adim alarak, cumhuriyetin ilk sanat etkinligi olan Giizel Sanatlar Birligi Ankara
Sergisi’ni 1923 yilinda gerceklestirecektir. Osmanli Ressamlar Cemiyeti olarak 1909
yilinda Ressam Mehmed Ruhi Bey’in onerisi ve Veliahd Abdiilmecid Efendi’nin
himayesiyle kurulmus olan bir topluluk olup, 1921 yilinda Tiirk Ressamlar Cemiyeti,
1926°da Tiirk Sanayi-i Nefise Dernegi, 1927°de Tiirk Sanai-i Nefise Birligi ve 1929

yilinda ise Giizel Sanatlar Birligi adim almistir.

Cumbhuriyet ile birlikte, bir sanat miizesi kurulmasinin planlanmakta oldugunu, 1923
senesindeki hiikiimet programinda yer alan su ciimlelerden anliyoruz: “...... Milli Hars
(kiiltiir) teskilatina 6zel 6nem verilecek ve milli egitimin temeli milli kiiltiire dayali olacaktir.
Hars miidiirliigii diizenlenip tanimlanarak cesitli yerlerde incelemelere baslanacak, gerekli
yerlerde milli miizeler meydana getirilecek, milli eserlerin toplanmasina ve milli yaraticilik ve

sanatin geligsmesine ¢aligilacaktir.” (Katoglu, 2003, 181)

Ayrica yine 1923 tarihli hiikiimet programinda yer alan yukarida belirtilmis ifadeden de
anlagilacagt  gibi, cumhuriyetin, sanat  etkinlikleri, egitim  kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Kiiltiir ve sanat etkinliklerinin Milli Egitim sistemine bagh
olmasi, rejimin Fransa’daki sistem model alinarak olusturulmasina paraleldir. 1923’ler
Tiirkiye’sinde sanat ve kiiltiir hizmetlerinin, Milli Egitim sistemi icinde tasarlanip
yiriitiillmiis ve bu yaklasim 1970’1i yillara kadar stirmiistiir. (Katoglu, 2003, 179) Bu
model, sanat ortaminin, yapit odakli bilgi siirecinde olmasini da desteklemis bir
uygulama olarak degerlendirilebilecegi gibi, bu siire icinde sanat alanindaki
gelismelerin her donem ayn1 hizla ilerlemedigine bakilarak, yapit odakli bilgi siirecinin
sadece bagka bir iilkenin model olarak alinmasindan baska bir anlami olmadig da

anlagilabilir.

Sanat etkinliklerinin amaci, donemin siyasi anlayisinin da etkisiyle, toplumun
gelistirilmesi icin toplumun bilgilenmesini egitim anlayisiyla saglamak olmugsa da bu
yontemin gerceklestirilmesinde sanat miizesinin kurulmasi, diger miizelere gére daha
ge¢ bir tarihtir. Bunun nedeninin, miizenin ulus olma bilincinin halka kazandirilmak
istenmesinin roliiniin, acilan miizelere bakildiginda sdylenebilir. 1924 tarihinde Topkap1

Sarayr’nin miize olarak kullanilmasi kararinin alinmig, 1927 yilinda Onemli bir
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boliimiiniin halka a¢ilmig; 1925°de tekke, zaviye ve tiirbelerin kapatilmasiyla buralarda
bulunan tiim degerli nesnelerin yoresel miizelerde sergilenmesi karart alinmis; 1926’da
Konya Mevlana Dergahi ve Tiirbesi’nin miize olarak halka acilmis; 1927°de Tiirk ve
Islam Eserleri Miizesi, Ankara’daki etnografya miizesi 1928’de tamamlanarak
acildiktan sonra Bursa, Adana, Manisa, [zmir, Kayseri, Afyon, Antalya, Bergama ve
Edirne’de de yeni miizeler takip etmis; Istanbul Miize-i Hiimayun’u Istanbul Arkeoloji
Miizeleri adiyla yeniden diizenlenmis, Ayasofya Camii, Bakanlar Kurulu karariyla
1934°’de miizeye dontstiiriilmiistiir. (Atagok, 1983, 69) Tiirk sanatinin orneklerinin
koleksiyonun da bulundugu Evkaf-1 islamiye Miizesi ise 1926’da olara Vakif’lardan
ayrilip Maarif Vekaleti’ne Tiirk Islam Eserleri Miizesi olarak devredilmistir. (Sanlier,

2003, 122)

Ote yandan cumhuriyetin kiiltiir politikas1 icinde, sergiler, yarigmalar ve benzeri
etkinliklerle siirmiis sanat etkinlikleri, bir yandan sanatin toplumla iliskisini kurarken,
sanat miizelerinin hazirlik calismalar1 olarak degerlendirilmistir. Diizenli sergiler,
1923’de baglayip 1931° e kadar siirmiis Biiyiik Ankara Sergileri, 1931-1936 arasinda
Inkilap Sergileri, 1929°da baslayan Miistakil Ressamlar ve Heykeltiraglar Birligi ve
uzun siire devam eden Galatasaray Sergileri’dir. Bu donemde ilkler de gerceklesir.
Ormnegin 1929 ilk fotograf sergisi acilmis ve diizenli olarak sehrin belirli yerlerine
anitsal heykeller konmustur. Sanat etkinlikleri ile hem toplum ve sanat arasindaki

iletisim kurulmus, hem de sanatsal birikim olusturulmustur.

IRHM kurulmadan 6nce, koleksiyon olusturulmasi ile ilgili calismalar, 1923’deki
hiikiimet programinda sonra da giindeme gelmistir. “12 Eyliil 1926’da Sanayi-i Nefise
Sergisi’nin resmilestirilerek her yil Istanbul’dan ©nce Ankara’da acilmasina; sergiye
katilan sanat¢ilara altin, giimiis ve bronz madalyalar verilmesine ve ileride bir miize
olusturmak amaciyla her sergiden belli sayida resim alinmasina icra Vekilleri Heyeti
tarafindan karar verildi.” (Sanlier, 2003, 120) Ayrica bu karar dncesinde de sergilerdeki
yapitlarin, devlet kurumlarinca satin alinmistir. Ornegin 1924°de Istanbul’da Matbuat
Cemiyeti binasinda gergeklestirilen Yeni Resim Cemiyeti ilk sergisinden eserlerin ¢ogu
Maarif Vekaleti tarafindan alinmig (Sanlier, 2003, 111), yine 1924’de gerceklesen 6.

Galatasaray Sergisinde yer alan eserlerin cogunun da resmi kurumlarca satin
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almmustir.(Sanher, 2003, 112) IRHM kurulmadan ©nce, cumhuriyet doéneminde
koleksiyon olusturmaya en onemli katkiy1 saglayacak etkinlik olarak, 1936’da, Burhan
Toprak’in Miidiirliigii doneminde, Giizel Sanatlar Akademisi Salonu’nda diizenlenen
“Elli Yulik Tiirk Sanat1” sergisi gosterilmektedir. “Elli Yillik Tiirk Resmi Sergisi’nde
yer alan geng¢ sanatcilarin, yeni kurulan miize koleksiyonuna dahil edilmesi konusunda
ilk israrli Oneriler, Fransa’dan c¢agirilarak getirilen ve Akademi’de Resim Boliimii
Sefiligi’'ne atanarak, miize icin calismalarda da gorevlendirilen L.Levy’den gelir.”

(Ozsezgin, 1996, 19)

Sanat alaninda ulusal kiiltiir ve fikirlerin yayilarak uluslararasi alanda temsil edilmesi
i¢in de Oncelikli miize kurulmas1 yerine, etkinlik yapilmistir. 1926’da Geng Tiirkiye
Cumbhuriyeti’ni Avrupalilara tanitmak amaciyla ‘ylizer sergi’ haline doniistiiriilen
Karadeniz Gemisi Istanbul’dan hareket etmis ve Isve¢’e kadar gidip donmiistiir. Yerli
iiriinler ve cesitli sanat eserlerinin sergilendigi gemi, ugradigi limanlarda halkin

ziyaretine agilmistir.

Sanat etkinliklerinin topluma ulasabilirliginin, miize araciligiyla saglanmasindan once,
bir bagka kurum, toplumda pek cok deger gibi sanatin da yaygilasmasimna katkida
bulunmus olan Halkevleri’dir. Halkevleri de Milli Egitim Bakanlhii’na bagl
oldugundan, halkin bilgilendirilmesi siirecinin bir parcasidir. Cumhuriyet rejiminin
kiiltiir politikasinin uygulanmasina yonelik olarak kurulan Halkevleri, etkinliklerini iki
misyon iizerine temellendirir; sosyal reformlar1 benimsetmek ve cagdaslasmay1
saglayacak Kkiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri yiiriitmek. (Ondin, 2003, 84) Nitekim Milli
Egitim Bakam Dr. Resit Galip’in acilista yaptigi konusmada “Ulusal davanin uygarlik
yariginda yitirilen zamam kazanmak oldugunu ve yeni acgilan Halkevleri’nin bu amagla
kuruldugunu” (Cecen, 2000, 97) soOyleyerek bu uygarlasma idealine deginmistir.
Uygarlagmanin sanat1 da kapsamasi donemin Basbakani Ismet Inonii’niin, 19 Subat
1933 yilinda Halkevleri’'nin birinci kurulug yildoniimii nedeniyle yaptigi su
konusmasinda Cumhuriyet Halk Partisi’nin Halkevleri araciligiyla biitiin iilkede bilimi,
kiiltiiri ve sanati yayginlastirmak istedigini, bilim kadar sanatin da toplum icinde
yayginlagsmasini  saglamanin  Halkevleri’'nin gorevi oldugunu sdylemesinden

anlasilmaktadir. (Cecen, 2000, 119) Ayrica sanatla ilgisi orgiitlenme biciminde de
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goriiliir. Devletin Halkevleri'nin iizerinden uyguladig: kiiltiir politikasi, dokuz dalda
olusturulan bir programa dayaniyordu: Dil, Tarih ve Edebiyat Kolu, Giizel Sanatlar
Kolu, Temsil Kolu, Spor Kolu, Sosyal Yardim Kolu, Kurslar Kolu, Kitaplik ve Yayin
Kolu, Koyciiliik Kolu ve Tarih ve Miize Kolu. Resim sergilerinin diizenlenmesi ise
Giizel Sanatlar Kolu tarafindan gerceklestiriliyor, bu tiir etkinlikler miize kolunun
kapsaminda diistiniilmiiyordu. Halkevlerinin bir sanat miizesinin faaliyetleri olabilecek
bu caligmalarinin miize kolu tarafindan gerceklestirilmemesi, bu donemde miize ve
sanat sergileri hazirlamanin bir arada diisiiniilmedigini gosterir. Miizenin, o dénemde

daha ¢ok arkeolojik ve Etnografik malzemelerle ilgilendigi goriisii benimsenmistir.

Miize kolu araciligiyla olmasa da Halkevleri, sanatin toplumda yayginlagsmasinda biiyiik
rol tistlenmis kurumlar olmustur. Her yil diizenli olarak resim sergileri agmis, resmin
yan1 sira heykel ve mimarlik alanlarinda da ¢esitli seminer ve toplantilara yer vermistir.
1933’te ve 1935 yilinda yine Ankara’da hazirlanan resim sergileri, Halkevleri
araciligiyla tilke genelinde halka ulastirilmistir. Bu yil igcerisinde 23 sergi acilmis ve 34
bin kisi bu sergileri gezmistir. 1936 yilinda, dordiincii yildoniimii nedeniyle, Halkevleri

caligmalarini yansitan resim sergileri acilmistir.

IRHM oncesinde, sanat alaninda bilginin degerlendirilmesi yani arastirma siirecine
katkis1 olacak danigma kaynagi olarak, 1925°de Celal Esad Arseven’in Fransizca’dan
Tiirkce’ye Tiirkce’den Fransizca’ya Sanat Kamusu yayimlanir. Ayrica yapilan sergilerin
kataloglar1 da gelistirilmektedir. 1925’de Tiirk Ressamlar Cemiyeti 7. Galatasaray
Sergisi katalogunda, Tiirk Ressamlar Cemiyeti iiyelerinin bir dokiimiine de yer
verilmistir.(Sanlier, 2003, 117) Kiltiir ve Sanat ortamini gelistirmek amaciyla
yurtdisindan bir cok uzmanin Tiirkiye’ye gelmesi de bu bilgilenme siirecinin bir pargasi

olarak goriilebilir.

IRHM’den ©nce sanat etkinliklerine katilimin, miizelerde oldugu bigimiyle Kitle
iletisimi ile tesvik edilmis oldugu goriiliir. Bu uygulama 1930°da Istiklal Caddesinde
“Miistakil Ressamlar ve Heykeltiraglar Birligi Sergisi” icin gerceklestirilmis bir
uygulamadir. Yalnizca resim ve heykellerin degil, seramik, afis ve mimari tasarimlara

da yer verilen, 90 kadar yapitin bulundugu sergide, sergiyi gezenlerden 20 kurus
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dahiliye alinmig, Vakit gazetesinde verilen kuponlarla sergiyi indirimli gezme imkani
taninmistir. (Sanhier, 2003, 135) Ayrica halkin ilgisini cekmek iizere dans gosterilerinin
diizenlemis olmasim1 da sanati toplumda yayginlastirma amacinin agik bir gostergesi

olarak degerlendirebiliriz.

IRHM kurulmadan &énce, sanat¢i ve sanatin iiretimi de halkin bilgilendirilmesi siirecinin
bir parcasi olmustur. Sanatin devletlestirilmesi seklinde ifade edilen bu sanatci ve devlet
arasindaki iletisim sergiler araciligiyla toplumla bulusmus olan bir iletigimdir. “Devrim
ideolojisini sanat yoluyla yayma girigimi, iilkenin bir ¢cok yerinde sanattan uzak halk
kitlelerini sanatla iliskiye sokmak icin gosterilen olumlu bir ¢aba olmasinin yam sira,
sanat didaktik bir islev yiikler.”(Ondin, 2003b, 151) Bu tiir sanat iiretimi, didaktik bir
anlayis icinde cumhuriyetin ilk donemlerindeki etkinliklerle topluma milli degerleri
kazandirmak iizere ulastirilmistir. “Ulusal Kurtulus Savasi ve Atatiirk Cumhuriyet’in ilk
yillarindan itibaren sanatcilarin  ortak temast olur.” (Ondin, 2003b, 148)
“Cumhuriyet’in kurulus yillarindan beri sanat, yalnizca estetik bir sorun olmamis,
cagdaslagsmay1 saglayacak devrimlerin gerceklestirilip halka benimsetilmesi islevini de
yiiklenmistir.” (Ondin, 2003b,147) Ornegin, “Inkilap Resim Sergisi, 1937’e kadar
devletin sanat¢ilar1 anlayis1 dogrultusunda siirdii.” (Sanlier, 2003, 142) Bu durum
tartismalar da yaratmistir. Hasan Ali Yiicel ve Burhan Belge devletlestirmeden yana
olmus, Vedat Nedim Tor ise buna kars1 ¢ikmistir. (Miilayim, 2000, 113) Ancak sanatin
devletlesmis olmasi, bu donem etkinliklerinde bilgi kullantminin bir ihtiya¢ olmasina
neden olmustur. O nedenle, bu donemde yapit odakli bilgi siireci icinde

degerlendirilebilecek caligmalarin gerceklestigini soylemek dogru olur.

Ote yandan devlet, sanat tiretimini baska yollarla da etkilemistir. Bu, sanatin kendisini
devletin bicimlendirmesinden cok, sanati, sanat¢iyr bilgiyle desteklemek olmustur.
Murat Katoglu, cumhuriyetin ilk yillarinda sanat hayati ile ilgili durumu soyle
Ozetlemektedir: “Sanat dallarmin ve egitimin nitelik kazanmasi ve yayginlasmasi,
gelismesi icin uygulanan bazi yontemleri sOyle sirlayabiliriz: Birincisi, yabanci
uzmanlardan yararlanma; ikincisi yurtdisinda Ogrenim goren genclerin sorumlu
gorevlere getirilmesi; iiclinciisii, ‘okullagsma’ ilkesidir. (Katoglu, 2003, 181) Omegin,

1926 yilinda uygulamaya koyuldu J.Dewey’nin raporu okullarda verilen sanat eZitimini
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yapilandirmistir. Sanat Ogrencilerinin belirli zamanlarda egitim ig¢in Avrupa’ya
gonderilmesi de bu anlayisa bir 6rnektir. Goriilmektedir ki sanat iiretiminin bilgi ile
desteklenmesi ile birlikte, kurumlarin basina egitimli kisilerin getirilmesi sanat
alanindaki bilgi kullaniminin topluma ulastirilmast istenmistir. Bakanligin sanatgiyi
desteklemesi, cumhuriyetin ilk sanat etkinligini, 1923 senesinde gerceklestiren Giizel
Sanatlar Birligi’ne, o zaman ki ismiyle Tiirk Ressamlar Cemiyeti’'ne 1926’da Maarif
Vekaleti (Milli Egitim Bakanligi) tarafindan bir merkez verilmesi bu 6rneklerdendir.
Ote yandan Halkevleri de sanatciyr destekleme roliinii de toplumda iistlenmis
kurumlardir. “Sanat¢i ile halk arasinda kopuklugu gidermeyi hedefleyen Halkevleri’nin
diizenledikleri sergilerde gen¢ sanatgilarin yapitlarina yer verilmesi, sergilerin agilisinda
devlet erkaninin sanatcilari tesvik edici nutuklari, sanatcilara dagitilan resim malzemesi
gibi kiiciik hediyeler, destek baglaminda alinan sanatc¢iyr 6zendirici tedbirlerdir.”

(Ondin, 2003b,156)

3.3.1.2. IRHM’nin Acilmasi ve Sonraki Gelismeler

Istanbul Resim ve Heykel Miizesi, Dolmabahce Sarayi’nin Veliaht Dairesi’'nde, 1937
yilinda Atatiirk’iin emriyle halka agilmigtir. IRHM ile “Tiirk resim ve heykel sanatinin
bir miizede ilk kez toplanarak bir biitiinliikk kazanmasi, korunmasi, Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin sanat varlifina sahip cikmast biiyiilk bir anlam kazanmaktadir”

(Atagok, 1983, 146)

[k miize miidiirii Halil Dikmen’dir Ayrica calismak iizere Akademi’de bir komisyon
kurulmugtur. 19. yiizyil ve 20. yiizyil Tiirk resim ve heykel sanatlarinin 6nemli yapitlari
bulunan koleksiyonu, Dolmabah¢e Sarayi’ndan, bakanliklardan, cesitli resim
kuruluglarindan alinan resimlerle, Elvah-1 Nasiye Koleksiyonu ve 1936’da akademide
diizenlenen 50 yillik Tiirk Resim ve Heykel Sergisi’'nde yer alan yapitlarla miize
olusturulmustur. Ote yandan miize diizenleme ¢alismalar1 cercevesindeki calismalarin
sonucunda miizenin bir numarali envanter defterinde Dolmabahge Sarayi’ndan 44,
Giizel Sanatlar Akademisi’nden 134, Universite Kiitiiphanesi’nden 2, Beyazit Inkilap
Devrim Miizesi’nden 2, Istanbul Kiz Teknik Enstitiisi'nden 3, Vakif Umum
Miidiirliigii'nden 2, Istanbul Belediyesi'nden 10, Maarif Bakanligi’'ndan 26, Ankara
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Halkevi’'nden 14, Ankara Ziraat Bankasi’ndan 5, Ankara Etnografya Miizesi’nden 6,
Ismet Pasa Kiz Enstitiisii’'nden 5, Miizik Ogretmen Okulu’ndan 2, Bagbakanlik’tan 5,
Ankara Hava Kurumu Merkezi’'nden 1, Ankara Kiz Lisesi’nden 2 toplam 320 yaput,
miize demirbasina kaydedilmistir. (Atagok, 1983, 145) “Bugiin IRHM koleksiyonunda
yer alan ii¢ bin dolayindaki yapit, daha 6nce Dolmabah¢e Koleksiyonu’nda bulunan ve
miizenin ag¢ildig1 sirada toparlananlar disinda, biiyiik boliimii 1940’11 ve 1950’11 yillarda,
sanatcilardan ve daha ¢ok da devlet sergilerinden Milli Egitim Bakanhigi ve Giizel
Sanatlar Akademisi tarafindan satin alinarak koleksiyona katilmis olan eserlerden

olugmaktadir.” (Atagok, 1983, 19)

Milli Egitim Bakanligi ve Giizel Sanatlar Akademisi’'ne bagli olan miize, Onceki
olusumlardan gerek koleksiyonlar, gerekse miizecilik anlayisi bakimindan etkilenmis
oldugundan ve uzman bir komite tarafindan diizenlendigi icin yapit odakli bilgiye
yonelme ile kurulur. Ancak, 1930’larda devletin bi¢imlendirmekte oldugu, sanat ve
toplum ile ilgili girisimler, miizeyle sinirli kalmamistir. Halkevlerinin sanat kolu
calismalar1 ve diger diizenli sergiler devam etmis, 1939 - 44 arasinda sanatcilarin
yurdun degisik yorelerine gonderildigi Yurt Gezileri ve sonucunda gerceklesen sergiler,
1939 yilindan baglayarak her yil Ankara’da Milli Egitim Bakanligi’nca diizenlenen
yarigmali sergiler, Devlet Resim ve Heykel Sergileri, 1937-1938 arasinda Giizel
Sanatlar Birligi, Miistakil Ressamlar ve Heykeltiraglar Birligi d grubu ve hi¢bir gruba
dahil olmayan sanatcilarin katildigi “Birlesik Resim ve Heykel Sergileri yapilmistir.
Gengler resim egitimi icin Avrupa’ya gonderilmistir. Ayrica, 1939 yilinda ‘Devlet
Resim ve Heykel Sergileri” ile birlikte ilk giizel sanatlar dergisi basilmistir. (Atagok,
1983, 147)

IRHM, 1939-51 yillar1 arasinda zaman zaman kapatilir. Kapatildigi donemlerde,
Istanbul’da tek bir devlet galerisi olmadigindan sergilerin cogu yabanci iilke
konsolosluklarinda ve kiiltiir merkezlerinde agildigi bilinir. Banka koleksiyonlar1 da bu
donemde ilk yapitlarimi edinmeye baglar. 1930’1u yillarda olusmaya baslamis en eski
banka koleksiyonu olan T.C. Merkez Bankas1 Koleksiyonuna, 1940’larda is Bankasi
1940’larin  sonunda Yapr Kredi Koleksiyon olusturmaya baslayarak eslik eder.
(Ozpalabiyiklar, 2002)
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Devletin miizelere desteginin azalmasina karsilik, kiiltiir ve sanat diinyasina ozel
galeriler girmis ve kisisel sergiler gozle goriiliir bicimde artmasidir. Miizenin olmadigi
bir ortam sanat ve toplum iligkisi bakimindan onem tasir. Maya’da resimden karikatiire
ve seramige kadar pek cok dalda sergiye yer verildigi ve galerinin mekani, sanatcilarin
ve yazarlarin bulustuklari, konusup tartistiklari sicak bir ortama doniistiigii bilinir.
(Ozsezgin, 1983, 51) 1950’1 yillar 6zel galeriler donemi, “1947’de Ismail Hakki
Oygar’in kendi soyadim verdigi galerisi “Oygar” ve 1951°de Adalet Cimcoz’un agtigi
Maya, ayn1 zamanda meslegin temellerinin atildigi iki onemli mekandir. (Calikoglu,
2001, 50) Galerileri topluma ulasabilirligi bakimindan degerlendirdigimizde, dogaldir
ki miizesiz ortamda sanat etkinlikleri sunan halkevlerinin orgiitsel ve egitici yaklasimi
yoktur. Sanat¢inin desteklenmesinde galerilerin, miizesiz ortamda pay1 biiyiik olmustur.
Sabahattin Eyiiboglu’nun dedigine gore, Adalet Cimcoz, daha cok gen¢ sanatcilari
desteklemis ve tamtmustir. (Calikoglu, 2001, 50) Istanbul’da Maya Galerisi 1950’1i
yilarin basinda rastlayan ilk onemli girisimden biri olarak gosterilirken, Ankara’da
Helikon’un Tiirkiye’de bu yondeki gelismeler icin ciddi bir baslangic olarak
nitelenmektedir. (Ozsezgin, 1983, 51) Galerilerin, bu tiir cevrelere odaklanmasi, sanat
ve kiiltiir diinyasin1 dogal bir bi¢cimde gelistirirken, diger yandan galerilerin miize islevi
gérmemekte oldugunun bir isaretidir. Ote yandan sanat galerileri, zenginlikle es deger
degildir. “Helikon sanat galerisi’ndeki sergilerdeki yapitlarin bazen tiimii, bazen de
cogunun satildigin1 ve alicilarin tiimiiniin ise dernek kurucular gibi, dar gelirli veya
orta halli insanlar oldugunu, isteyenlerin taksitle resim alabildigi” (Calikoglu, 2001, 51)

kurumlardir.

Savas oncesi yillara oranla sergileme mekanlarinda 6nemli bir artis olmus, devletin elini
cektigi yerde Ozel kuruluslar bu boslugu doldurmustur. 1954 — 1955 yillan
Istanbul’unda, aralarinda galerilerin de bulundugu bircok sergi salonu kendinden sz
ettirmektedir. Bu mekanlarin sekizi Tiinel ile Taksim arasinda yer almaktadir.
[stanbul’daki sergi mekanlarindan bazilar1 sunlardir: Giizel Sanatlar Akademisi, Fransiz
Konsoloslugu, Amerikan Haberler Merkezi, Maya Galerisi, Olgunlagsma Enstitiisii

Galerisi, Kuyucu Murat Pasa Medresesi, Gamsiz Galerisi, Galatasaray Lisesi Antresi,
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Tiyatro Dernegi, Sanat Dostlari Dernegi, Casa d’italia, Spor ve Sergi Sarayi, Sehir

Galerisi, Cevre ve Sanat Dernegi, Filarmoni Dernegi.

Kiiltiir ve sanat camiasi, devletten bekledigi destegi ve ilgiyi ¢esitli derneklerle de
gidermeye calismistir. Bunlarin arasinda; 1945°te kurulan Filarmoni Dernegi (istanbul),
1950’de kurulan Sanat Sevenler Cemiyeti (Ankara), 1951°de kurulan Sanat Dostlari
Dernegi (Istanbul), 1952’de kurulan Helikon Sanat Dernegi (Ankara) yer almaktadir.
Bu yapilanmalar, kiiltir ve sanatin gelisimi igin hareket alanlar1 yaratmislardir.
Ankara’da Helikon, ayn1 zamanda bir dernektir. Dernegin, “resim ve heykel alanindaki
ereklerinden biri topluma cagdas sanat akimlarimi tanitmak, toplumda cagdas sanat
begenisi olusturmaya katkida bulunmak™ (Calikoglu, 2001, 51) olmasi topluma sanati

3

ulagtirmada bir dernegin roliinii gosterir. Helikon: “....bir yandan kendi iiyelerini
egitirken, bir yandan da begeni diizeyi hizla yiikselen bir miisteri ¢evresi yaratmayi

basarmisti. ” (Calikoglu, 2001, 52)

1950°1i yilar sanatin devletten ayrilip, 6zellesmeye basladigi bu yillarda galeriler
cogalirken koleksiyoncular da ilk yapitlarini satin almasi baglar. Nejat F. Eczacibasi’nin
Tipta Yenilikler Dergisi" kapaklari icin 1957'de Nuri Iyem'den bir "Anne ve Cocuk"
kompozisyonu ve 1959'da da Edip Hakki K&seoglu'ndan "Albert Schweitzer" portresi

bir sonraki resim alimlar1 olarak gosterilmektedir. (Giirel, [t.y.]).

Cok partili donemde, devletin sanatla ilgili calismalar1 azalmistir. 1950’lerle birlikte
devletin sergileme etkinliklerine katkis1 oldukca azalmig, Ankara’da bulunan Sergievi,
iglevini yitirmis ve kullanim dis1 kalmistir. Demokrat Parti hiikiimetinin bir kiiltiir ve
sanat politikas1 yoktu. Ancak miizede etkinlikler siirmiistiir. 1951°de IRHM, tekrar acilir
ve onu 1952’de Tiirkiye’nin ikinci sanat miizesi olan Ankara’da Devlet Resim ve
Heykel Miizesi takip eder. 1953-79 arasinda IRHM’de 45 sergi acilmus, yurtdisinda ise
29 sergiye IRHM tarafindan katkida bulunulmustur. (Atagok, 1983, 203) 1952-83
arasinda Anadolu’nun cesitli yerlerindeki giizel sanatlar galerilerine, IRHM’den 467
adet yapit gonderilmis ve hatta bu yapitlar geri alinamamstir. (Ozsezgin, 1998, 8)
IRHM’de sayica az olan sergilerde, miize uzmanlarinin yoklugu nedeniyle, sergilerle

ilgili yazili belgeler katalogdan c¢ok brosiir niteligindedir. (Atagdk, 1983, 206)
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IRHM’de gergeklesen az sayidaki sergi ve brosiirden yapitlar iizerinden olusturulan
enformasyon, kataloglarla olusturulacak enformasyonla desteklenmemistir. 1969’dan
sonra devlet tarafindan Devlet Resim ve Heykel Sergileri’nden alinan yapitlarin miizeye
bagislanmas1 durdurulmustur, gen¢ sanatc¢ilarin yapitlarinin miizeye girememesine ve
miizenin yeniliklere, arastirmaya acik olmasi engellenmistir.(Atagok, 1983, 195)
Sergiler disinda iletisim calismas1 yapilmamaktadir, iistelik gerceklesen bu sergilerden
geriye hicbir enformasyon kalmamaktadir. Miizenin topluma ulagmakta etkisinin
olmamasi, miizeye toplumsal bir roliin devlet tarafindan yiiklenmemesi ile aciklanabilir.
Tiim bunlar gostermektedir ki IRHM kuruldugu yillardan farkli olarak zaman iginde
yapit odakli bilgi siirecinden ¢ikmig, enformasyon en temel bilgi kaynagi olan yapitlarla

bile biriktirilememis, degerlendirilememis ve dagitilamamistir

IRHM’de tiim bu bilgi kullanimindan uzak caligmalarin yami sira, 1960’11 yillarin
sonunda bilgi kullamimu ile ilgili bir girisimde bulundugu goriiliir. 1966-1969 yillar
arasinda Devlet Giizel Sanatlar Akademisi Baskanligi gorevinde bulunmus Prof.
Hiiseyin Gezer’in Midiirliigii sirasinda belgelik kurulmus olup, yazili, gorsel ve isitsel
belgelerden olusmuslardir. (Atagok, 1983, 199) Kartoteksler aracilifiyla gerceklestirilen
yazil1 belgelemenin yanisira gorsel ve isitsel olarak da belgeleme yapilmasi, yapitlarin
bilgiyle desteklenmesi anlaminda IRHM calismalarindaki bir gelismedir. Ancak bu
gelisme de tamamlanmamis bir gelismedir. “Bazi Tiirk sanatcilariyla yapilan
konusmalar bantla tespit edilmistir. Bununla beraber, sanatsal konular1 kapsayan
konusma, agikoturumlarin banda alinmasi, planlanmasi ve miizenin belgeliginin bu
dogrultuda gelismesi, Ozellikle sanatgilarin diigiincelerini yansitmasi bakimindan
onemlidir.” (Atagok, 1983, 200) Gorsel ve isitsel belgeleme, o donemde
tamamlanamamissa da bu ¢alismalara kadro ayrilarak baslanmistir. (Atagok, 1983, 200)
O donemdeki bu gelisme, miizede sanat¢inin edinilen bilgisine, diger bir deyisle
enformasyon kaynagi olan sanat¢iya ulasmak agisindan yapilmasi gereken bir
calismadir. Boyle bir calisma dogrultusunda, arsiv olusturulmasi, bir daha Tiirkiye’deki
sanat miizelerinde goriilmemistir. IRHM, 1976°da ikinci uzun siireli kapanisim yasar.
Olumlu gelismelerin siirmemesi, bugiine bu caligmalarin aktarilmamis olmasina neden

olmustur.
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Ote yandan devletin sanat ile iliskisini, gegmis uygulamalari tekrar edercesine siirdiiriir.
1955-1956’da yeni Biiyiik Millet Meclisi yapisina konulacak resimleri saglamak
amaciyla, bir tiir yarisma sayilabilecek, “Vilayet Tablolar1 Sergisi” adli bir resim sergisi
diizenlemistir. Donemin ressamlarindan, Turan Erol bu sergi hakkinda “Otuz yi1l 6nce
Cumbhuriyet Halk Partisi’nin diizenledigi yurt gezileri, ressamlarimizin diinyalarini
gelistirmelerine, yoresel degerlere egilmelerine, hayata atilmalarina nasil yardim
etmisse, ‘Vilayet Tablolar1 Sergisi’ de ¢ok belirgin bir dlciide goriinmese bile resim
sanatimizda konu cesitliliginin, yoresel motif zenginliginin nedenlerinden baglicasi

olmustur”, der. (Elibal, 2001, 60)

1970’lere gelindiginde, Tiirkiye’nin iigiincii sanat miizesi olan Izmir Devlet Resim ve
Heykel Miizesi acilir. Gec agilmasina ragmen, agilan sergilerin sayisimin IRHM’de
acilanlardan fazla oldugu goriiliir. Izmir Resim Heykel Miizesi'nin etkinlikleri, 1981

yilinda 12 uluslar arasi sergi, 21 gegici sergi programa konmustur.(Atagok, 1983, 204)

1970’1i yillarda koleksiyon olusturma faaliyetleri de gelismektedir. Isadamlarindan
Mustafa Taviloglu da koleksiyonunu olusturmaya 1972’de olusmaya baglamistir. 1975
yilinda Yahsi Baraz galerisini agar. “O yillarda Tiirk is adamlarinin yatirnm aract
olmaya baslayan resim sanati, 1970’li yillarin para krizi doneminde Baraz, varlikli
kimselere yeni bir yatirim araci gostermis olur.” (Akay, 2001, 87) 1977°de Akbank,
(AKBANK Sanat, [t.y.]) yogun yapit alimlart yapmastir.

1980’lerde, IRHM’nin dogrudan degil, Resim ve Heykel Miizeleri Dernegi’'nin, her
sene gerceklestirecegi, ‘Giiniimiiz Sanatcilari Istanbul Sergisi’ bir yarismal1 sergi olarak
baglatilir. Resim ve Heykel Miizeleri Dernegi’nin amaci, sanati toplumda
yayginlagtirmaktir. Sergi, 1980 yilinda Uluslararasi Istanbul Festivali kapsaminda, onun
yayginlagtigindan yararlanilarak, miize icin kamuoyu yaratmak ve kapali miizenin
bahgesinde yapilan bir etkinlikle onun sanat ortamindaki gorevlerini bir an evvel
iistlenmesini saglamak iizere, Miize YOnetimi ve Dernek isbirligiyle baslatilmistir.
1980’ler de ayrica, uluslararasi sanat ortamina katilimin gerceklestigi Uluslar arasi

Istanbul Bienali de baslar.
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Yukarida da goriildiigi tizere, cumhuriyetin ilk yillarindan 1980’lere kadar devlet
politikasinin sanatla kurdugu iliski, endiistri toplumuna gecis temelleri tizerinde halkin
uygarlastirllmas1 amagh olmus, ancak bu siire¢ miizelerin gelisimi bakimindan
stirdiiriilememistir. Bilgi kullanimi, bu amacin bir geregi olmugsa da Tiirkiye’de sanat
miizesinin bu amaci gerceklestirmesi beklenen bir kurum olarak devlet tarafindan
degerlendirilmemistir. Bu durum, cumhuriyetin ilk yillarinda miizenin arkeoloji ile bir
arada disiiniilmesinden, daha sonra da devlet politikalarinda sanat miizelerini

ilgilendiren kararlarin alinmamis olmasindan kaynaklanir.

3.3.2. Tiirkiye’nin Bilgi Toplumuna Gecisinde Ozel Sanat

Koleksiyonlarmin Miizelesmesi

Tiirkiye’de bilgi toplumu konusunun giindeme geldigi 1990’11 yillarda, Tiirkiye’de sanat
miizeleri konusunda yaygin goriilen, 6zel sanat koleksiyonlarinin miizeler agilarak yeni
toplumla bulusmasi olmustur. O nedenle Tiirkiye’de bilgi toplumuna gecis olarak
adlandirilmis bu donem, sanat koleksiyonlarinin miizelestigi donem olarak
adlandirilmistir. Ancak bu siirecte, sanat miizeleri ile ilgili goriilen ilk gelisme bir sanat
koleksiyonunun miizelesmesi degil, devlete ait sanat miizesinin, sanal ortama taginmast

projesi olmustur.

Proje ile 1993 senesinde, Tiirkiye nin ilk sanat miizesi olan IRHM, Tiirkiye nin ilk web
sitesine sahip miizesi olmustur. 16 heykeli ve 269 resmin sergilendigi interaktif bir
tasarim, sadece sanat miizesini, internet iizerinde tanitmakla sinirli bir baslangic
olmamast bakimindan, yapit odakli bilgi siireci icinde degerlendirilebilecek bir
uygulamadir. Ciinkii, “IRHM Projesi’'nde arastirma sadece miizenin diinyaya nasil
tanmtilmasina degil, ayn1 zamanda internet iizerinden en etkili bicimde bilgi dagitmaya
odaklanmustir.” (Atagok ve Ozcan, 2001, 42) Bilgi hizmeti verilmesine yonelik bir
tasarim ortaya konmustur. “Sonucta, bu amagla 6zellikle akademik kullanima yonelik
ama genel internet kullanicisinin da yararlanabilecegi ‘Dewey Classification Standard’
en uygun sistem olarak kullanilmistir.” (Atagok ve Ozcan, 2001, 42), Boylelikle sanat
miizelerinin bir bilgi kurumu olmalar1 yoniinde, en temel c¢alisma olan bir bilgi erisim

sisteminin olusturulmas1 istenmistir. Ancak proje ilk uygulama olsa da, siirekliligi

139



saglanamamis bir uygulama olmustur. Bu proje diisiiniildiigiinde, koleksiyonun
otomasyona sistemi icinde, bilgi erisim sitemiyle diizenlenmesi beklenirken, bu gelisim
tamamlanamamis oldugu, bugiin miizenin bu hizmetinin sunulmuyor olmasindan
anlagilir. Oysa devletin sanat miizesi olarak, bu konuda onciiliik etmesi, devlet politikasi

tarafindan desteklenmesi gerekir.

Bilgi toplumuna gegis siirecinin, Tiirkiye’ baslatildigi 1990’11 yillarda Istanbul’da sanat
ortami da gelismektedir. “1990’I1 yillarin basinda Istanbul canli, dinamik gelismekte
olan ve her tiirlii olanagin acik oldugu bir sehir olarak dikkat cekmeye basladi.” (Madra,
2001, 105) Devletin ilk sanat miizesi IRHM, 1990’1 yillarin basinda, uluslararasi sanat
ortamina mekaniyla katilmistir. 1993°de Istanbul Resim ve Heykel Miizesi’nde
Bulusma-Sanat: Avusturya ile yapilan bir uluslararasi sergidir. Devlete ait diger
miizelerde de bu donemde, sanat ortamina bir bicimde katilim goriiliir. Dolmabahge
Kiiltiir Merkezi’nde “Modernlikler ve Bellek”, 1998 yilinda, Rockfeller Foundation
tarafindan “Islam Ulkelerinde Sanat” baslikli, iki yil siiren bir arastirmanin sonucunda
diizenlenmis bir sergidir. (Madra, 2001, 107) Sergi, daha oncesinde 1997°de Venedik
Bienali’nde 1997°de sergilenmesinin ardindan, Dolmabah¢e Kiiltir Merkezi’'nde
gerceklestirilmigtir. Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis siirecinde, devletin kiiltiir ve
sanat kurumlarinin, uluslararasi sanat ortamina bu tiir katilimlari, devletin bilgi odakli
miizeler olusturmasi1 gerekliligi karsisinda, enformasyon saglanmasi, iiretimi ve veri
olusturulmas: bakimidan kacirilmaz firsatlardir, ancak Tiirkiye’de miizeler bir bilgi
kurumu olarak goriilmediginden, bu firsatlar degerlendirilememis ve bu etkinliklerde,

miizeler ancak mekanlariyla sanat ortamina katilabilmistir.

IRHM Dernegi'nin 1980°de baslattign Giiniimiiz Sanatcilar1 Istanbul Sergileri ise
miizenin bir bilgi merkezi olmasinda, birincil kaynak olacak cagdas sanat yapitlarinin,
miize tarafindan degerlendirilmesi i¢in bir platform olmugsa da Miize yonetimi bu
platformdan sinirli bir bicimde yararlanmistir. Ciinkii, Giiniimiiz Sanatgilar1 Istanbul
Sergileri basladiginda, Istanbul Resim ve Heykel Miizesi’nde Miidiir Yardimcisi ve
Resim ve Heykel Miizeleri Dernegi kurucu iiyeleri arasinda olan Tomur Atagok,
miizeye bu sergilerden yapit kazandirabilecekken yonetimin istememesi nedeniyle yapit

kazandirilamadigim sdylemektedir. (Atagok, 2000, 100)
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Bu donemde salt sanat miizesi olmayan ama sanat koleksiyonlar1 yadsinamaz sekilde
degerli olan miizeler de a¢ilmaya baglar. Sanati da kapsayan miizeler olarak
degerlendirebildigimiz ilk miize, 1999’da agilan Sabanci Universitesi Sakip Sabanci
Miizesi’dir. “Sabanc1 Universitesi Sakip Sabanci Miizesi, hat ve 19 ve 20. yiizyila ait
zengin resim koleksiyonu. Sabanci Koleksiyonu'nda yer alan kii¢iik heykel, madeni
eser, porselen, obje ve mobilyalardan olusan dekoratif sanat eserleri koleksiyonu, 1940
yilinda Hac1 Omer Sabanci tarafindan olusturulmaya baslanmis, 1970 yilindan beri de
Sakip Sabancimin biiyiik sevgi ve ilgisiyle zenginlesmistir. Koleksiyonda, aralarinda
vazolarin da yer aldig 18 ve 19. yiizyil Cin Famille Noire, Famille Verte porselenleri,
polikrom vazolar, dekoratif tabaklar bulunmaktadir. Bunlarin yam sira, ¢ok sayida
Sévres vazosunu da igeren 19. yiizyll Fransiz porselenleri ile Berlin ve Viyana
atolyelerinde iiretilmis Alman porselenleri, koleksiyonun degerli parcalar1 arasinda yer
almaktadir.” (SSM, [t.y]) Sanatin da koleksiyonunda bulundugu bu miize, egitim
calismast ve sergilerle toplumla bulugsmus olmakla birlikte, internet araciligiyla da
miizeye ulagilmasini saglamistir. SSM’nin web iizerindeki bu uygulamasi web brosiir
olarak degerlendirilir. (Atagok ve Ozcan, 2001, 43) Bu uygulama bilgi ve iletisim
teknolojisinin kullanilmas1 bakimindan ¢agdas bir uygulama olmakla birlikte, internet
iizerinde bilgi kullanimi bakimindan gelistirilmemis oldugu icin, bir miize uygulamasi
olarak IRHM’de gergeklesmis projeye gore daha az geligmistir. Uygulamadan amacin
miizenin bir bilgi kurumu olmasi degil, daha fazla kisi tarafindan talep edilmesini

saglamakla sinirlt oldugu anlasilir.

Ozel sanat koleksiyonlarinin miizelesmesinin, salt sanat miizesi olarak ilk bicimi
1999°da acilmis “Eczacibasi Sanal Miizesi” olur. Toplum yapisinin degisimine sanal
miize olarak karsilik vermistir. Sanat miizelerini, bilgi kurumu olmalar1 y6niinde
destekleyen cagdas miizecilik uygulamalan olarak, koleksiyon sanal ortamda bilgilerle
desteklenmekte, sergiler disinda sanatc¢ilarla ilgili bilgilere de yer verilmekte ve internet
iizerinden egitim sunulmaktadir. Enformasyon yapitlarla dengeli bir bicimde, izleyiciye
ulagtirilmaktadir. Bu enformasyon kullanimi, miizenin kurucusu ve yoneticisi Hagim
Nur Giirel’in miize kurulmadan 6nce ‘Muhayyel Miize’ adin1 verdigi miize tasarisindan

kaynaklanir. 1998 yilinda yazisinda Hasim Nur Giirel’in, aym1 adli kitabi da bulunan
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‘Muhayyel Miize’ adli yazisinda kurulmasi gerekli miizenin hedeflerini asagidaki

sekilde siralamistir:

1. “insanlarimiza, resim basta olmak {iizere, tiim plastik sanatlarimizi sevdirecek,

2. Gorsel sanat egitimi yapan Ogrencilerimizin plastik sanatlarimizin bilyiik ustalarinin
yapitlarini inceleyerek kendi yollarin1 bulmalarini saglayacak,

3. Ulkemize gelen, diinyanin her yoresinden yabancilara, gorsel sanatlarimiz aracugi ile
iilkemizi, insanlarimizi, onlarin diisiince ve duygu derinliklerini ve zenginliklerini
birkag¢ saatlik bir siirede aktarabilecek, bir “miize” ye gereksinimimiz var.”  (Giirel,

1998)

Yine aym yazida Giirel, Tiirkiye’nin Avrupa’dakiler dl¢ceginde bir yapilanma ve eser
toplama girisiminde bulunabilmesinin uzak goriinen bir fikir oldugunu ve bu hedeflerin

gerceklesebilmesi icin asagidaki kosullarin gerceklesmesini Oneriyor:

1. “Her tir sanat yapit1i envanterinin gerceklestirilip arastirmacilarin  bilgisine
sunulabilmesi,

2. Kiirator, restorator ve sanat tarihcisi ekiplerinin yetistirilmesi ve siirekli bir
organizasyonun birimleri olabilmeleri

3. Sergiler ve kataloglar gergeklestirebilecek kaynaklarla bu ekiplere yillik ve iki, ii¢ yil
sonrasina programlar yapabilmeleri i¢in biitgeler,

4. Bu etkinliklere ilgisiz toplum kesimlerinin sanata ilgilerinin uyandirilip bu yolla onlarin
egitilmeleri,

5. Geng sanatgilara Baski Atolyesi olanaklar yaratilarak, gergeklestirdikleri baskilarin en
uygun fiyat ve odeme kosullar1 ile ulastirilmasi ile sanat¢i ile toplum arasinda
kopuklugun asilip, gen¢ kusak sanatcilarinin sanatlar1  ile yasayabilmeleri

saglanmalidir.”(Gtirel, 1998)

Halen miizenin yoneticiligini yapan Giirel’in ortaya koydugu hedef ve bu hedeflerin
gerceklestirilmesi icin sundugu yontemler Eczacibasi Sanal Miizesi’'ndeki calismalarin
fikirsel altyapisidir ve bu altyapt miizenin enformasyon kullanimi gerekli kilmistir.
Koleksiyon ve sergileme Onerisi de bulunan Giirel, “Muhayyel Miize"nin
gerceklesebilmesi i¢in bir arastirmacilar, kiiratdrler ve sanat tarihcileri ekibinin

yukaridaki on donemi tiim boyutlar ile ele alarak "10 Sergi" hazirlamalar1 yararl bir
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on adim olabilecegini sdylemis ve "Muhayyel Miize" nin en azindan "Sanal Miize"
olarak Internet'ten isteyenlerin yararlanmasina acilabilecegi fikrini de ortaya atmistir.

(Giirel, 1998)

Giirel tarafindan “muhayyel miize” olarak adlandirilan tasarisi, yukaridaki hedef ve
yontemlerle, bir miizenin misyonunu, sergileme, koleksiyon, iletisim politikasi
hazirligidir. Bu tasar1 daha sonra Eczacibasi Koleksiyonu’nun miizelesmesini saglamig

ve 1999’da Eczacibag1 Sanal Miizesi hayata gecmistir. (Giirel, 1998)

Bu miizeyi, bu 6zellikleriyle yapit odakli bilgi siirecini tam anlamiyla yasayan bir miize
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Enformasyon kaynaklarmi degerlendirerek
iletisimini giiclendirmektedir. Koleksiyon ve sergiler, tamamen etkilesimli bir bicimde
tanitilmakta ve yapitlarla ilgili bilgilere ulasilabilmektedir. Sanat terimleriyle ilgili
pratik bir sozliige yer verilmektedir. Sanat¢iy1 tanimaya yonelik ve sanat¢inin edinilmis
bilgisini yansitacak enformasyonlara da yer verilmektedir. ‘Sanatci Sayfalari’nda yer
alan “Sanat¢1 Atdlyeleri” bu tiir bir calismadir. Ayrica bu yolla, sanat¢i dogrudan
topluma ulasabilmektedir. Ancak tiim verilen bilgiler, enformasyonlardan ibarettir.
Bilgi hizmeti sunan kurumlarla ortak c¢alisma alan1 gelistirmesi, enformasyon
zenginligini verilerle desteklemesine neden olacak ve bilgi odakli bir siirecte

degerlendirilmesini saglayacak bir calisma olacaktir.

Eczacibagi Sanal Miizesi, sanal bir miize olmakla birlikte topluma ulasmasinda egitim
rolii, sanal ortamda smirli kalmamis bir miizedir. Istanbul Sanat Fuari ile egitim
caligsmalari, her yil diizenli gerceklesen bir miize etkinligine doniisiir. "6 - 14 Yas Gorsel
Sanatlar Egitim Projesi" Uygulamalar1 adiyla 2002°den beri her sene Istanbul Sanat
Fuar1 kapsaminda bu caligmalar gergeklestirilmektedir. 12, 13, 14 ve 15. Istanbul Sanat
Fuari’'nda miize egitim calismalarin1 gerceklestirmistir. Eczacibasi Sanal Miizesi,
internet ortaminda verdigi hizmetle, diger miizelere oranla daha etkin bir egitim hizmeti

ve daha fazla sanatciy1 tanitmaya yonelik ¢aligmalar yapmaktadir.

2000’lerde de yeni miizeler, artarak acilmaya devam eder. Acilan miizelerin ¢ogu, sanat

miizesidir. 2001°de Proje 4L Elgiz Cagdas Sanat Miizesi, 2003’de Burhan Dogancay
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tarafindan kurulan Burhan Dogancay Sanat Miizesi, 2004’ de Istanbul Grafik Sanatlar
Miizesi ve Istanbul Modern (Istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi Istanbul Modern Iktisadi
Isletmesi), 2005°de Bilgi Universitesi'ne baglh Santral Istanbul adiyla, yeni bir miize
kurma girisimi ve Bayburt Baksi Miizesidir. 2000’den sonra da salt sanat miizesi
olmayan miizeler de acilmaya devam etmistir. 2005°de Suna ve Inan Kira¢ Vakfi’na
bagli Miize Pera bu gruba girer. Haziran 2005’de agilan Suna ve Inan Kira¢ Vakfi Pera
Miizesi, vakfa ait ii¢ koleksiyonu sergileyen bir vakif miizesi olmasinin yaninda, iig,
dort ve besinci katlarinda da sanatin farkli disiplinlerinden etkinliklere yer vermektedir.
Ucg grupta toplanan koleksiyonu, Anadolu Agirlik ve Olgiileri Koleksiyonu, Oryantalist
Resim Koleksiyonu, Kiitahya Cini ve Seramikleri Koleksiyonu’dur. 16 Mart 2006’da
Istanbul Bahgesehir Universitesi’nde gergeklesen, “Istanbul’un Yeni Miizeleri ve
Miizeciligin Degisen Yiizii”, adli panelde, Sunan ve Inan Kira¢ Kiiltiir ve Sanat Vakfi
Genel Miidiirii, Ozalp Birol, “Bizim vakif olarak ve miize olarak, kendimizi ¢ok fazla
kategorize etmek gibi bir diisiincemiz ve stratejimiz yok™ diyerek farkli koleksiyonlari
sunan bir miize olarak siirecegini belirtiyor. Bu miizelerin toplumda iistlendikleri rolleri

oncelikle, kendi amaglar1 dogrultusunda belirtmek gerekir.

Tiirkiye’de bilgi toplumuna gecisle ilgili ¢alismalarin basladigi donemde, bir yandan da
miizelerin agilmasi, bu miizelerin, yeni toplum yapisinda yasamlarini siirdiirebilmeleri
i¢in, cagin gereklerine ayak uydurmalarin1 gerektirmistir. Bu adaptasyonu belli bir 6l¢ii
de zaten goriiriiz; her miize bir web sitesi’ne sahiptir, koleksiyonunu sergilerle
degerlendirmektedir, egitim caligmasi adi altinda calismalar yapmaktadir, kapsamli
kataloglar hazirlamaktadir, kiitliphane ya da arsiv gibi birimlere sahiptirler. Bu
etkinliklerle miizeyi daha sosyal bir yapi1 haline getirmektedirler. Bu caligmalarin
medya aracilifiyla yaymis ve daha fazla insanin bazi donemlerde miizeye gelmesini
saglamistir. Etkinliklerinin medyada yer alis bicimiyle sanatla ilgili-ilgisiz herkeste
merak uyandirmig ve belli donemlerde ziyaret¢i sayilarninin fazlahigindan soz
ettirmiglerdir. Buradan miizelerin, Tiirkiye’de bir ol¢iide, eskisine oranla daha fazla
insanlarin toplumsal hayatinin igine girdigi sonucunu c¢ikarmak da miimkiindiir. 11
Aralik 2004’ deki acilisindan 2006 yili bagma kadar Istanbul Modern’i, yaklasik 500 bin
ziyaretci gezmis, egitim etkinliklerinden 100 binin {izerinde kisi yararlanmistir. Pera

Miizesi’ nin 276. giinlinde 100.000’i agkin ziyaretcisi olmustur. SSM Miizesi,
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24.11.2005-26.03.2006 tarihleri arasinda diizenledigi Picasso Istanbul’da adli sergi ile
yaklagik 250 bin ziyaretciyi agirlamig, miizenin kapisinda kuyruklar olusmustur.

(Radikal, 2006)

Acilan tiim miizeler, topluma ulasabilirlikleri bakimindan degerlendirildiklerinde ise
hepsi farkli bir toplumsal rol ile ortaya cikmakta ve bu rollerini gelistirmek iizere
calismaktadirlar. Caligsmalarinda bilgi kullanim1 ise heniiz cagdas miizecilik standartlar
dogrultusunda gelistirilmemektedir. Sunulan hizmetler degerlendirildiginde varilan
sonu¢ miizelerin ¢ogunda amacin bilginin kullanimi1 olmadigidir. Bilgiyi kullaniminin
en yogun goriildiigii miizelerde de diizenlenmis enformasyonlar topluma sunulmaktadir.
Miizelerin bir bilgi kurumu olarak diisiiniilmemesi, miizelerin ortaya koyduklari

amaglar ve hizmetler kanitlanmaktadir.

Salt sanat miizesi olarak, ziyaret¢i sayilarmin ¢oklugu ile giindeme gelen Istanbul
Modern, web sitesi araciligiyla Tiirkiye’nin modern ve cagdas sanat alanindaki
birikimini, yaraticiligini, dinamizmini, sahip oldugu evrensel degerleri, cagdas kiiltiir
kimligini ortaya koymayi, korumayir ve degerlendirmeyi amagladigin1 belirtiyor.
(Istanbul Modern, [t.y.]) Bu ¢ok genel amag dogrultusunda, basinda her firsatta sosyal
bulusma merkezi oldugunu tekrarladigr goriiliiyor. Bu konuda miizenin mimar1 Melkan
Tabanlioglu, 16 Mart 2006’da Istanbul Bahcesehir Universitesi’nde gergeklesen,
“Istanbul’'un Yeni Miizeleri ve Miizecili§in Degisen Yiizii”, adli panelde, miizenin
amagclarim gosteren soyle bir konusma yapmistir:  “Artik bugiin miizeler ¢ok degisiyor,
artik bugiin miizeler caz konserlerinden tutun da ¢ok farkli fonksiyonlara, bir ¢ok farkl kiiltiirii
bir araya getirecek bir takim tatlar bir araya koyma felsefesinden geciyor. Istanbul Modern,
bence biraz da bununla biraz gelismek istiyor. ............... ama bir bulusma mekan1 olmaliydi,
cesitli kiiltiirlerin bulusma mekani olmaliydi. Bulundugu konum itibariyle hemen karsisinda
tarihi yarimada, medeniyetlerin bulugsma mekani olmaliydi. Istanbul’un eski tarihi ve yeni
modern sanatin bir arada olmasinin yorumlanmasi olmaliydi ve bunun i¢in de daha rahat
mekanlar, daha sade ama ayn1 zamanda cafesiyle, kiitiiphanesiyle, sinemasiyla orada daha ¢ok
zaman gegirilmesini istendi. Biraz da sosyo-kiiltiirel bulusma alanm1 yaratmaya calistik
diyebilirim. Tabii ki ¢evre cok Snemli. ........ burada her giin bir yerler agiyoruz.” Sosyal
bulusma mekani olmanin disinda, her yas grubu i¢in olusturulmus egitim programlari,

miizenin iletisim c¢aligmalarin biiyiik bir boliimiinii olusturmaktadir. Rehberli tur,
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kiitiiphane hizmetleri verilerek, sergi etkinlikleri ¢ercevesinde gerceklesen konferanslar

ve sinemasi araciligiyla da toplumla iletisim kurmaktadir.

Proje 4L Giincel Sanat Miizesi Yoneticisi, Can Elgiz, 16 Mart 2006’da istanbul
Bahcesehir Universitesi’nde gerceklesen, “Istanbul’'un Yeni Miizeleri ve Miizeciligin
Degisen Yiizii”, adli panelde, “Biz tamamen ¢agdag sanat koleksiyonculugundan yola ¢iktik.
Zaten kendi egitimimiz ve yasadigimiz donemimizin geregi de bu. Cagdas sanat da 1950’lerden
baslayan bir olguydu. 1950 sonrasim1 cagdas sanat kabul ederdik, biz ...... dan beri. Fakat zaman
ilerledik¢ce 1980 sonrasi sanati cagdas sanat olarak kabul edilmeye basladi. Biz de tamamen
oraya odaklandik ve kendi olusumumuz, anlayisimiz ve bilgimiz cercevesinde 1980, ozellikle
sonrasi eserlerle. Yerli yabanci deyince, sanatta sinir yoktur, yani ben tamamen Tiirk eserlerini
alirim, yabanciy1 almam yahut, yabanciyr alinm Tiirk eserlerini almam diye bir sey olmaz.
Ciinkii sanat artik global bir sey, bunun bir sinir1 olmasi, sinir ¢izilmesi, ben mavi severim, yesil
sevmem gibi bir sey olur ki bu da dogru degil”, diyerek miizenin amacini ifade ediyor. Bu
amagla Proje 4L’nin amag olarak koleksiyon iizerinde odaklandigim gosteriyor. Bu
nedenle miizenin aragtirma islevini gelistirmesi beklenir ancak sergiler disinda boyle bir

hizmet sunmamaktadir.

Sanati da kapsayan bir miize olarak Pera Miizesi, sanatla kendini sinirlamamakta ve
gelecek kusaklara bir koleksiyonu aktarma amaciyla, miizenin en eski islevini referans
almaktadir. Miizenin ¢alismalarini da yoneten Suna ve inan Kirag Vakfi Genel Miidiirii
Ozalp Birol, miizenin amacinin, “......... , ziyaretcilerini sanatin farkli renkleriyle
bulusturmayr amacladigini ve amacinin vakfin koleksiyonunu korumak, gelistirmek ve
sergilemekle beraber yapitlarin temsil ettigi degerlere sahip ¢ikmak ve bunlari gelecek kusaklara
aktarmak” oldugunu sdylemektedir.” Bu amaci gerceklestirirken belgelemenin gelistiriliyor
olmasi, koleksiyonunda da oldugu gibi dogrudan sanat olmasa da Istanbul tarihi iizerine
kiitiiphanesi de olacak bir arastirma enstitiisiiniin kurulmakta olmasi, bu miizenin bilgi

kullanimi bakimindan gelistirilebilmesine olanak saglayan ¢alismalardir.

SSM bir ev miize sifatt da tasimasi itibariyle bir aile koleksiyonunu sergilemek

amacindadir ve bunun miizesel etkinliklerle pekistirmektedir. Miizenin mimar1 Aysen

7 Ozalp Birol ile goriisme, Istanbul, 27.04.06
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Savas, 16 Mart 2006’da Istanbul Bahgesehir Universitesi’nde gergeklesen, “Istanbul’un
Yeni Miizeleri ve Miizeciligin Degisen Yiizii”, adli panelde, “........ bir aile koleksiyonunun
kamusal alana tasinmasi yani herkese ait 6zel bir iiniversiteye devredilmesi, bence cok
desteklenmesi gereken bir sey. Hersey olabilir. Koleksiyon ¢ok bilingli toplanmis olabilir, cok
bilingsiz toplanmig olabilir” diyerek, {iniversitenin mali oldugunu, miize olarak

kurumsallastiktan sonra koleksiyon politikasinin sorgulanabilecegini belirtmistir.

Burhan Dogangay, bir sanat¢i miizesi olarak yapitlar1 bagh basina bir enformasyon
kaynag1 olarak toplumla bulusturur. Baba ve ogul olan, Adil Dogancay ve Burhan
Dogancay’in yapitlar1 belli bir diizenleme icerisinde sergilenmektedir. Topluma
ulagabilirlik bakimindan, sergiler disinda gergeklestirdigi iletisim ¢alismasi, 2004-2005
ve 2005-2006 yillarinda diizenledigi Egitim-Ogretim yilinda resim yarismasi
diizenlemis ve odiil olarak ilk iki 6grenciyi Paris’de Louvre Miizesi'ni ziyaret etmeye

gondermistir.

[stanbul Grafik Sanatlar Miizesi’nin temelinde, sanatgilarla sanatin iiretimi asamasinda
kurdugu iletisim vardir. Artess Ozgiin Bask1 Atolyesi’ne de sahip miize, aym1 zamanda
giivenirlilik ve sanatsal etik gerek sanatcilarin iiretimi agisindan, gerekse 6zgiin baski
alicis1 acisindan 6nem tastyan prensipler ortaya koymustur. Ozgiin baski alaninda miize

olarak toplumsal gérevini bu yolla yerine getirmektedir.

Bayburt Baks1 Miizesi, Haziran 2004’de Etnografik Miize, sanat¢1 atolyeleri, konuk
evleri ile birlikte acilmistir. Marmara Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekani
Prof. Dr. Hiisamettin Kocan’in projesi olan miize, 400 kisilik konferans salonu, 500
metrekarelik ‘Cagdas Sanat’ icin sergi salonu ve sanat-edebiyat kitaplarindan olusan bir
kitapliga sahiptir. Miize ag¢ilmadan 6nce 123 cagdas ressamin 123 eseriyle katildigi
'Saman Giincesi' adli resim sergisi gectigimiz giinlerde Levent'teki Proje4L-Istanbul
Giincel Sanat Miizesi'nde Bayburt Baksi Miizesi yararina, 16 Mart ile 3 Nisan 2004
tarihleri arasinda “Saman Giincesi” adl1 bir sergi diizenlenmistir. Bu ¢alisma, miizelerin
toplum yararina hizmetlerini siirdiiriirken ortakliklar kurmasi gerektiginin bir 6rnegidir.
Bayburt Baksi Sanat Miizesi’ni, Tiirkiye’deki diger sanat miizelerinden ayiran en

onemli ozellik Bayburt’da koyde acilmis olmasidir. Sehirde acilmis bir miize
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olmadigindan, Tiirkiye’de diger sanat miizelerinden daha farkli bir toplumsal rolii
vardir. Miizenin amaci geleneksel halk sanatlarinin sergilenmesi oldugundan, bolgenin
sanatini yansitan bir miizedir. Bu miizenin bilgi hizmetlerinin gelismesi, yerel sanat ve o
alandaki bilginin biriktirilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini saglar. Bu da Baski
Miizesi’ni sadece, bolgenin sanatin1 yansitan bir miize olmaktan 6te, bolgenin sanatini
bilgiyle biitiinlestiren bir miize haline getirir. Bu tiir yerel miizelerin bilgi hizmetlerini
gelistirmesi, ulusal ve uluslar arasi ortama, yerel sanatin dahil edilebilmesini saglayarak,
yerel sanatin ve sanat¢cinin hem tanitilmasini, hem de burada tiretilen sanatin ve bilgiye

ulagilabilmesini saglar.

Tiirkiye’de miize ziyaretcisinin artisi, toplumsal rol gelistirilmesi bakimindan olumlu
bir tablo cizerken, sanat miizelerinin bilgi toplumuna geciste yasadigi tehditleri de
beraberinde tasidigi, Oncelikli uygulamalarin neler olduguna ve bu uygulamalarin
icerigine bakildiginda goriilmektedir. Bu uygulamalardan biri internet iizerindeki
hizmetlerdir. Sanat miizelerinin sadece web brosiirler seklinde hizmet vermesi ya da
bilgi vermekle kastedilenin diizenli enformasyonlarin sunulmasiyla smirli kalmasi,
miizelerin bir bilgi kurumu olamadiklarin1 gosterir. Bu tiir calismalar, ulusal ortamda ve
uluslar aras1 ortamda arastirmaciy1 destekleyen bir enformasyon kullanimi degildir. Bu
miizenin arastirma iglevini de kisitlar ve herkes tarafindan kullanilabilir bir bilgi erigim

sistemi olugturulmadig i¢in, kurumun arastirma islevinin i¢e doniikliigiine neden olur.

Sergilerin sadece kataloglar olarak baska enformasyonlara doniistiiriilmesi ve veriler
olarak degerlendirilmemesi de bir eksikliktir. IRHM nin 1950-60 ve 70’li yillardaki
sergilerinin kataloglar1 olmamas1 bir eksiklikti, simdi ise sergilerin sadece kataloglara
doniigmesi bir eksikliktir. Bu ge¢ kalinmishigin farkina varilmasi gerekir. Sergiler  bir

arastirma siirecidir. Yayinlar kadar, verilerle de gelistirilmelidir.

Egitim alaninda, etkilesimli olanaklardan, bazi miizeler yararlanmakta, bazilar1 bu yolla
egitim vermemektedir. Bu olanaklar miize i¢inde de kullanilacak olanaklarken, miize
icinde bu etkilesimli olanaklar1 kullanan bir sanat miizesi yoktur. Sanat miizelerinin

ortak bilgi hizmetleri gelistirmemesi ve bu alanda iiretilen bir projenin olmamasi da
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sanat miizelerinin gelisiminin bilgi toplumuna gecis siirecindeki yetersizliklerinden

biridir.

Tiirkiye’de sanat miizelerinin bilgi kurumu olarak gelismemesi, sanat miizelerinin ya da
sanat1 da kapsayan miizelerin, toplumdaki roliintin bilgi endiistrisi i¢inde degil, eglence
endiistrisi icinde sanati1 yayginlastirma egilimine neden olur. AR-GE calismalar1 eksik
kaldikca bu egilim agir basar. Sonug olarak, sanat miizeleri tehditler yasamakta ve bu
tehditin igcinde olduklarim da toplumsal hayatin icine artan ziyaret¢ci sayilan ile
girmeleri ile kamtlamaktadirlar. Elbette ki ziyaretci sayilart toplumda rol iistlenmis
olma bakimindan 6nemli bir sayisal oOlgiittiir. Ancak bu oOlgiitii, bir degerlendirmeye
doniistiirecek olan bu sayilarin nasil arttigidir. Daha 6nce de belirtilmis oldugu gibi
niceliksel veriler maddi destegi saglamakla birlikte, niteliksel degerleri
zedeleyebilmektedir. Popiilerlesmek 6n plana ¢ikmakta ve miize sanatin yayginlasma
biciminde giivenilirligi zedeleyebilmektedir. Bu tehditin yasandigin1 gosteren ornekleri

son zamanlarda oldukca fazla yaganmigtir.

Istanbul Modern’in 16 Nisan-25 Agustos 2005 tarihli, Fikret Mualla Retrospektif
Sergisi’nde, Bir Fikret Mualla koleksiyoncusu olan Ferit Edgii’niin, sergideki yapitlarin
orijinal olmadigin1 sdylemesinin sansasyonel bir tartisma yaratmasi, boyle bir sergide
yapitlarin bilgisel deger olarak goriilmemesinden 6tiirli ¢ok konusulmustur. Bir diger
giindemde genis yer tutan haber ise orjinallik degil, koleksiyon gelistirmenin
sorgulanmasinin bir 6rnegidir. Osman Hamdi Bey’in ‘Kaplumbaga Terbiyecisi’ adli
eserinin hangi miize tarafindan satin alinacagi konusunda dne ¢ikan Istanbul Modern ve
Pera Miizesi bu esere sahip olmak istemis ama bu tabloya ni¢in sahip olmak istedikleri
konusunda, koleksiyon politikalariyla iligkili bir agiklama yapmamislardir. 24.11.2005 -
26.03.200°da Sabanci1 Miizesi’ndeki Picasso Sergisi de miizeyi popiilerlestiren bir sergi
olmustur. Miize koleksiyonuyla hicbir baglantis1 bulunmayan bu sergi ile SSM, 250 bin

ziyaretci agirlamistir.
Tiirkiye’de sanat miizelerinin bazilarinin, kendilerini egitim ve kiiltiir merkezi olarak

tanimladiklart ve bunun miizecilikte yeni bir anlyis oldugu vurgulanir. Ancak

miizelerin egitim ve Kkiiltiir merkezi olmasi, yeni bir anlayis degildir. Bir Onceki
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boliimdeki tarihceden de goriilecegi lizere bu amag, diinya genelinde 19. yiizyilda
temelleri atilmis ve halen gelistirilen bir anlayistir. Tiirkiye’de ise bir ilk olmas1 iddias,

yukaridaki boliimlerde de belirtilmis, onceki caligsmalara yapilan haksizliktir.

Miizelerin sergilerini sponsorluklarla gerceklesmesi aslinda bir tehdit degildir, Ancak
sergi gelistirme siirecine, ¢ok ortakli, pazara bir sanayi iriinii ¢ikarma anlayis1 ile
bakilmamasi gerekir. Giiniimiizde tiim sergiler bu yolla gelistirilmektedir. Bu siirecin
bir pazarlama siirecini de icerdigi dogrudur, ancak pazarlanacak olanin bilgi olmasi
miize gibi toplumun gelisimine yonelik rolii olan kurumlar icin gecerlidir. Ote yandan
popiilerlesme konusunda, Suna ve Inan Kirac Vakfi Genel Miidiirii Ozalp Birol,
“Ilkelerimizden 6diin vermeden yaptigimiz ve yapacagimiz etkinlikler bizi popiiler
kilacaksa buna bir itirazzimiz olmaz. Yalmzca reklam degil, kurumsal iletisim ve
pazarlama iletisimi bizim icin biiyilk 6nem tasimaktadir. Aksi halde genis Kkitleleri

258

kucaklamamiz olanakli degildir”®, demekte ve etkinliklerde ailenin destegi disinda

hicbir destek alinmadig icin bir tehditin s6z konusu olmadigini da vurgulamaktadir.

Bu miizeler gerek sunduklar1 hizmetler, gerekse medyada yer alan miizecilik anlayislar
itibariyle yapit odakli olmaya yakin ama diinyadaki sanat miizelerindeki gelismeleri
takip etme cabasinda olmalarindan Otiirti  yapit odakli bilgi siireci icinde
degerlendirilebilecek sanat miizeleridir. Diger yandan diinyada miizeler en son gelisme
olarak, bilgi odakli bir siireci yasamaktadirlar. Tiirkiye’de sanat miizelerinin, yapit
odakli olma egilimi gostermelerinin en 6nemli nedeni, ¢ogunun aile koleksiyonlarinin

halka sunulmasi ile agiklanabilir

Yukaridaki tehditlerin mevcut oldugu diisiiniiliirse, bilgi toplumuna gegis siirecinde,
sanat miizeleri tiim diinyada yasanmig ve yasanmakta oldugu gibi yasamlarim
stirdiirebilme arayis1 igindedirler. Bu siirecte, Tiirkiye’de sanat miizesinin toplumsal
rolii de bu arayislarin ¢ercevesinde gelisir. Bu arayis icinde, toplumsal agin bir parcasi
olan bir bilgi organizasyonu olup olmadiklari, bilgi kullaniminda sanat miizelerinin

kullandiklari, bilgi kullanimindaki arag¢lar1 nasil kullandiklar1 incelenerek sdylenebilir.

8 Ozalp Birol ile goriisme, Istanbul, 27.04.06

150



3.4. Tiirkiye’de Sanatin Yayginlasmasi ve Miizede Bilgi Kullanim

Toplumsal sorumlulugu sanati topluma ulastirmak olan sanat miizelerinin, Tiirkiye’de
sayica cogalmasi, artan ziyaretgi sayilan ile sanatin toplumsal hayatin icinde
yayginlagsmas1 anlamina gelirken, ‘bilgi kullanimi’ bakimindan bu miizeler i¢in bir
degerlendirme yapilmasi bir ihtiyagtir. Ciinkii bat1 toplumlar1 basta olmak iizere diinya
genelinde, sanat miizelerinin toplumla iletisiminin, toplumun yarar1 dogrultusunda
giiclenmesinde, daha ©nce de belirtilmis oldugu bigcimleriyle ‘bilgi’, etkin bir rol

oynamaktadir.

Tiirkiye’de sanat ve toplum arasinda bir uzaklik olmamasi icin, cumhuriyetin ilk 20
yilinda etkinlikler yapilmis ve toplumsal bir sistem i¢inde sanata bir rol verilmistir.
Ancak sonrasinda, verilen bu roliin bilgi kullanimi1 bakimindan sinirli oldugu, sanat ve
toplum arasindaki bagin miizede kurulamamasi; sinirli yayimn iiretimiyle gerceklesen
sergilerin ve etkinliklerin gelistirilememesi; bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim
amacinin tamtim agirlikli olmasi ile goriilmektedir. Maddi destegin bilgi kullanimina
oncelik vermemesi ve devletin kiiltiir politikalarinda miizelerin iletisim islevini
gelistirmeye yonelik bir gelisme olmamasi, sanat miizelerinin gelisim siirecini uzun siire
durdurmustur. Boylelikle Tiirkiye’de sanat miizeleri, toplumla iletisimlerini c¢agin
gerekleri dogrultusunda gergeklestirecek ve Usluata’nin da dedigi gibi (Usluata, 1994,
66), kiiltiiriin taginmasina da katkida bulunarak, bir kiiltiir i¢inde gelisen bilginin,
simgelerin ve kurallarin yaratilmalar1 siirecinde yer almayan Kkisilere tanimalarim
saglayacak; bir kusagin bilgisinin yeni kusagin simgesel cevresinde de var olabilmesini
gerceklestirecektir. Bu nedenle, giiniimiizde bilginin kullanilmasim1 saglayan bu
teknolojilerin sanat miizelerinde kullanilmasi, Tiirkiye’de sanatin yayginlagsmasini

saglar.

Bilgi toplumunda gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin, miize iletisimini giiclendiren
ve miizede bilgi kullanimina olanak saglamasi ise 6zel miizelerle, bu alanda Tiirkiye’de
sanat miizelerinin gelismesi i¢in bir potansiyel saglamigsa da bu potansiyelin kullanilip

kullanilmadigini, bu miizelerde ‘bilgi kullanimi’nin degerlendirmesi ortaya koyacaktir.
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3.4.1. Sanat Yapiti

Sanat miizelerinde, sanat yapitinin enformasyon kaynagi olarak goriildiigiinii gdsteren
koleksiyon politikasinin, Tiirkiye’de sanat miizelerinin cogunda olmadigi, 16 Mart
2006’da Istanbul Bahgesehir Universitesi’nde gerceklestirilen  ‘Istanbul’un Yeni
Miizeleri ve Miizeciligin Degisen Yiizii’ adli panelde, ortaya cikmustir. Tiirkiye’de
giindemde yer alan ve en ¢ok ziyaret edilen miizeler arasinda da olan SSM, Istanbul
Modern, Proje 4L Giincel Sanat Miizesi ve Pera Miizesi’nin bir koleksiyon politikasi
olmamakla birlikte, bunun sebebi, aile koleksiyonlarinin miizelesmesi olarak
gosterilmektedir. Miizeler, enformasyon kaynaklari olan yapitlar1 toplamakta ama ‘bilgi
kullanim1® bakimindan etkin bir bi¢cimde degerlendirilememektedir. Koleksiyon
politikas1 olmadigindan, yapit alimlarinda bir 6l¢iit ortaya konamamaktadir. Miizelerin
bir kisminda koleksiyon politikalari ile ilgili konularda miizenin danigmanlar1 oldugu
sOylenmektedir. Miizenin danigmanlarinin  yapit alimlarmma karar vermesi, bir
koleksiyon politikast degil, danismanlarin edinilen bilgisinden donemsel olarak gecici
yontemlerle faydalanilmasidir ki bu yontem bir kurumsal bilgi olusturulmamasi
anlamma gelir. Bu bilgi kullanimu ile iliskili sorun diger biiyiikk bir sorunun bir
pargasidir. Koleksiyon politikas1 miizelerin, vizyon ve misyonlari i¢inde degerlendirilen
bir alan oldugundan, bu politikanin eksikligi vizyon ve misyonlarin olmadigmi da
gosterir. Farkli bir 6rnek olarak, Eczacibasi Sanal Miizesi goriilebilir. Ciinkii miizenin
kurucusu ve fikri sahibi Hagim Nur Giirel, miize ag¢ilmadan 6nce, ‘Muhayyel Miize’
adin1 verdigi tasarisinda, Tiirkiye’de olmasi1 gerekli bir sanat miizesinin koleksiyonunu

tarif eder.

Tiirkiye’de sanat yapitinin bir enformasyon kaynagi olarak goriillmemesinin bir kanit1 da
belgeleme standartlarinin heniiz gelistirilmemis olmasidir. Devlet, bu standartlar
konusunda, miizeler i¢in yeni politikalar iiretmemektedir. Devlete ait sanat miizelerinde,
belgeleme c¢alismalarinin gerceklestirildigi envanter biciminde giiniimiiz uluslararasi
standartlarin ¢ok gerisindedir. (Bkz. EK.15) Bu durum gerek devlet, gerekse 6zel sanat
miizelerinin internet sitelerinde goriilmektedir. Ozel miizelerde kurulduklari giinden bu

yana bu alanda, profesyonel calismalar gerceklestirememistir. Bu konudaki genel
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durumun, miizelerin internet iizerinde, heniiz bir bilgi erisim sistemi gelistirmemis
olmalarindan ve yapitlari siniflama ve tanimlama bicimlerinden anlamaktayiz. Higbir
sekilde koleksiyonlarina elektronik ortamda, diger bir deyisle internet araciliiyla
ulagilamayan sanat miizeleri vardir, ulasilir olsa bile elektronik ortama aktarilan bu
enformasyonlar bilgi erisim sistemleri icinde veriler olarak bilimsel bilgi temelli
ulagilabilir veriler halinde halka sunulmamaktadir. Sanat yapiti ya bir secki ya da
sanat¢ilarin biyografilerinin toplandig1 sayfalar olarak tasarlanmistir ya da miize turlar
veya sanal sergilerle koleksiyon sergilemeleri kapsaminda tanitimla sinirh kalmaktadir.
(Bkz.EK.16, EK.17 ve EK.18) Orneklerde de goriilecegi iizere, bilgiye erisim degil
miizenin tanitim1 6n planda olup, yapir bir enformasyon biitiiniiniin pargasi olarak
sunulmamaktadir. Bu ornekler, giiniimiizde, yapit odakl: siirecte olan miizeleri gdsteren

orneklerdir.

Bu alandaki en olumlu gelismelerden biri, Pera Miizesi’nin J.P. Getty Miizesi
standartlarina gore bir belgeleme yontemi gelistiriyor olmasidir. Pera Miizesi’'nde hem
belgeleme calismalarini gerceklestiren, hem de kiiratorliiglinii yapan Barig Kibris, Edine
Siileymanoglu, koleksiyonlari icin J.P.Getty Miizesi’'nin standartlart 6rnek alinarak,
veri girigleri i¢in bir sistem olusturulma ¢alismalarimin siirdiigiinii séiylemistir.9 Bazi
miizelerde, bir otomasyon programinin edinilmek iizere olunmasi ise heniiz bir gelisme
olarak goriilemez. Bu program kapsaminda sanat yapitlarinin nasil belgelendigi ile
ancak bir degerlendirme yapilabilir. Programin aracilik edecegi, bilgi erisim sisteminin

tasarlanmasi, miizede belgeleme ¢alismalarinin temelini olusturur.

3.4.2. Sanatcilar

Tiirkiye’de sanatcilarin edinilen bilgilerini ortaya koyan ‘bilgi kullamimi’ gecici ve
siirlart belli olan bir kullanimdir. Tiirkiye’deki sanat miizelerinde, bilginin kullanimu,
sergi siirecinde gelistirilen metinler, kataloglar, yayinlar, brosiirler, sanat¢ilarin misafir
edildigi konferanslar galeri turlarindan ibaret olup, daginik enformasyonlar halindedir.

Ancak bu tiir ¢aligmalar tesadiifi olmak yerine, miizelerin bir bilgi kurumu olarak

? Barig Kibris ve Edine Siilleymanoglu ile goriigme, istanbul, 27.04.06
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sanat¢ilarla ilgili her tiirlii enformasyonu verilere doniistiirmesi icin, sanatgilarla
iligkileri programli ve formal yollarla da gergeklestirmesi gerekmektedir. Yasayan
sanat¢ilarin yapitlarinin bulundugu koleksiyonlar, sayica az olmadigindan, bu olanakli
bir ¢alismadir. Bu tiir bir arsiv ¢alismasi, su anda Tiirkiye’de hicbir sanat miizesi’nde
gerceklestirilmemekteyse de Tomur Atagok’iin tezinden de 6grenildigi tizere (Atagok,
1983, 201) daha 6nce Tiirkiye’nin ilk sanat miizesi’nde 1970’lerde isitsel arsiv olarak
tasarlanmistir. Bir isitsel arsiv olusturmak iizere, sanat¢1 Yusuf Taktak ¢alismis olup, bu
konuda, o donemde elden geldiginde sanat¢i konugmalarindan kayitlar
olusturulmustur.'’ Bu alanda yapilan bir diger calisma, miize kapsaminda olmasa da
yontem itibariyle Tiirkiye’de bir basvuru kaynagi olusmasina neden olmus ve Sanat
Alaninda Dokiiantasyon Uzmani olan Zeynep Rona tarafindan gerceklestirilmistir.
Rona, 1981°de sanatcilara anket yolluyarak, kendileri, sanatlar1 ve sergileri ile ilgili

bilgi toplamistir. 1

Glinlimiizde sanat¢inin edinilen bilgisini kullanabilecek ve bu alanda calismanin
Onemini vurgulayan ama yine de ‘bilgi kullanimi® m1 simirhi gerceklestiren sanat
miizeleri de vardir. Bunlardan biri, ‘Sanat¢t Atolyeleri” uygulamasina sahip Eczacibasi
Sanal Miizesi’ dir. internet araciliiyla sanatci atolyeleri ile toplumu bulusturmakta ve
sanat¢1 ile toplum arasinda bir koprii kurmaktadir. (Bkz. EK.19) Bu calisma, sanat¢inin
yaraticilik siirecini ortaya koyan, edinilen bilgiyi miize iletisiminde kullanan ve
enformasyonlarin tolandig1 bir ¢alismadir, ancak bu caligmay: sistemli bir bilgi erisim
dizgesine dahil etmeden gerceklestiren enformasyonlarin sunumundan ibarettir. Bu
nedenle Tiirkiye’de yaygin goriilen, bilgi kullanimindaki sinir1 agmamaktadir.
Eczacibagi Sanal Miizesi’'nin bu uygulamasi, enformasyon iiretimine destek olmak

iizere, veri olusturulmasi bakimindan gelistirilmelidir.

Bir diger o6rnek ise aym zamanda atolyeye de sahip olan bir miize 6rnegi olmasi
nedeniyle, sanatcilarla iletisim kurarak bir calisma yontemi gelistirmis, Istanbul Grafik
Sanatlar Miizesi (IMOGA) [Istanbul Museum of Graphic Arts] ise sanat¢ilarin edinilen

bilgilerine dogrudan ulasabilen bir miize niteligindedir. Sanatin {iretim siirecine bir

19 yysuf Taktak ile goriisme, Istanbul, 1.06.06
"' Zeynep Rona ile goriisme, Istanbul, 6.04 2006
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sekilde dahil olur. Ancak miizede de bu siire¢ ‘bilgi kullanimi’ bakimindan diger
miizelerden farkli degildir. Miize sanatcilarla ilgili bilgi sunmay1 ise misyon olarak
gostermekte ama sanatci biyografileri ve yapitlarin1 bir katalog seklinde sunmaktan

baska bir calisma gerceklestirmemektedir.

3.4.3. Kiirator/Sanat Tarih¢i/Editor/Tasarimci

Tiirkiye’de miizelerde, sanatcilarla oldugu gibi, kiirator, sanat tarih¢i gibi miizeye icerik
kazandiran ve yine edinilmis bilgileriyle enformasyon iiretimine katkida bulunan
kiirator/sanat tarihgi/editor/tasarimc1 ile halkin bulustugu etkinlikler diizenlenmeye
baslamigtir. Halka sunulan hizmetlerde, bu kisilerle birlikte ¢aligilmaktadir. Ancak
internetteki ~ sunulanlardan  anlasilacagi  iizere ve  belgeleme  standartlar
olusturulmadigindan belgeleme calismalarinda bu kisilerle ¢alisilmasi fikri formal bir

yontem olarak uygulanmamaktadir.

Ote yandan, Pera Miizesi, bu konuda kadrosu itibariyle daha ayricalikli bir konumdadir.
Pera Miizesi ile ilgili Suna ve Inan Kirag Vakfi Kiiltiir ve Sanat Isletmesi Genel Miidiirii
Ozalp Birol ile gerceklestirilen gtiriismede12 ortaya cikmistir ki miizenin kiiratorii,
belgelemeyi de gerceklestiren kisidir. Ashinda iki ayr1 uzmanlik haline doniisen,
kiiratoryal calismalar ve belgeleme bu miizede, aym kisi tarafindan gergeklestirilmekte
ve bu da ortak ¢aligmasi gereken iki alanin ¢aligmalarimin ortak gerceklestirilmesini
olanakli kilmaktadir. Ayr1 uzmanliklarin bir kisi tarafinan gerceklestirilmesinin bu
anlamda bir firsata doiingtiigli varsayilabilir. Bu durum Tiirkiye’de biitcesi kisith

miizelere Onerilebilir.

Kiiratorlerin Tiirkiye’de ornekleri goriildiigii gibi, miizede tam zamanli ¢calismamasi ve
belgeleme ya da benzeri sergi gelistirme disindaki ‘bilgi kullanimi’ gerektiren miize
faaliyetlerine katkida bulunmalarinin planlanmamasi, miizedeki siireclere katilmalarini
engelleyen bir faktor olabilir. Vakitlerinin azligi, orgiitsel ileitsimin formal yollarla

gerceklesmemesi de kiiratorlerle ortak gerceklesebilecek pek cok calismayi engeller.

12 Ozalp Birol ile goriisme, Istanbul, 27.04.06.
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Tasarimcilar da miizenin disinda olmalart ve ‘miizeler i¢in tasarim’ alanin Tiirkiye’de
yeni gelisen bir alan olmasi nedeniyle, Tiirkiye’de kiiratdrler gibi, miizenin

calismalarindan uzak kalan gruplar olabilmektedir.

3.4.4. Fikri Haklar

Tiirkiye’de sanat miizelerinin, biinyesinde fikri ¢alismalarin kullanilmasinda baglayici
olan yasa, 5846 sayili ‘Fikri ve Sanat Eserleri Kanunu’ dur. Tiirkiye’de sanat miizeleri,
yapitlarim bilgi olarak dagittiklarinda, kiirator, sanat tarihg¢i, editor, yazar gibi diger
enformasyon {ireticilerinin {rettiklerini toplumla paylastiklarinda bu yasayr dikkate
almaktadirlar. Bu da yasanin, enformasyonun kullanimi konusunda sundugu yasal
cercevesidir. Miizenin iirettigi ya da kullandig1 enformasyon hakkindadir. 2004 senesine
kadar veri olusturma siirecini kapsamamakta iken, 2004 senesinde eklenen Ek Madde 8
ile kurumun iirettigi verilerin de haklarinin korunmasini da icermistir. Boylelikle, ulusal
diizeyde kurumlarin, enformasyonu kullanarak veri olusturmasi bir fikir {irlinii olarak
degerlendirilmis ve bilgi hizmetleri alaninda kurumlarin haklari korunur hale gelmistir.

Bu kanun soyledir:

”Bir veri tabaninin igeriginin olusturulmasina, dogrulanmasina veya sunumuna nitelik ve nicelik
acisindan esasli bir nispet dahilinde yatirnm yapan veri tabani yapimcisi, ayrica, veri tabaninin

iceriginin 6nemli bir kisminin veya tamaminin;

a) “Herhangi bir arag ile herhangi bir sekilde siirekli veya geg¢ici olarak baska bir ortama
aktarilmasi,

b) Herhangi bir yolla dagitilmasi, satilmasi, kiralanmasi veya topluma iletilmesi,
Hususlarinda bu Kanunda sayilan istisnalar ile kamu giivenligi, idari ve yargi islemlerinin
gerektirdigi istisnalar disinda izin vermek veya yasaklamak hakkina sahiptir.

Veri taban1 yapimcisina saglanan koruma aleniyet tarihinden itibaren onbes yildir.

Veri tabaninin igeriginde esash bir degisiklik meydana getiren ve yeni bir yatirim gerektiren,
nitelik ve nicelik acisindan yapilan her tiirlii ekleme, ¢cikarma veya degisiklik sonucu bu yeni
yatirmdan dogan veri tabani kendi koruma kosullarina hak kazanir.

Bu maddede taninmis haklari ihlal edenler hakkinda bu Kanunun 72 nci maddesinin (3)

numarali bendi hiikiimleri uygulanir. ” (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2004a)
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Sanat miizelerinde, sanat yapitlarinin elektronik ortamlarda sunulmasi ile elektronik
telif haklar1 konusu giindemde heniiz yer alamasa da giindeme gelecektir. Elektronik
telif haklar1 yonetim sistemi, Tiirkiye’de biitiin diinyada oldugu gibi, yasal denetiminin
gerceklestirilmesi zordur, bu nedenle bu yasagin gerceklestirilmesi dnlenebilmektedir.
Bu onlemler, yazilimlarla saglamir. Bu yazilimlar, yapitlarin elektronik ortamdan

kopyalanmasini engellemektedir.

Ote yandan sanat s6z konusu oldugunda, daha 6nce de belirtilmis oldugu zaman zaman
kopyalanmasi, bir baska fikir ya da sanat iiriiniine doniismesi igin gerekebilir.
Kopyalamanin yasal olmadigi durumlar oldugu gibi yasal olmasi gereken durumlar da
olabilir. Bu konuda standart gelistiren Creative Common Rights’in Onerileri (Bkz.
EK.17) Tiurkiye’deki sanat miizelerinde heniiz kullanilmamaktadir, Tiirkiye’nin bu
uluslararast Oneriyi, sanat alanindaki gelisim bakimindan ulusal hukuka aktarmasi
gerekmektedir. Ciinkii bu uygulama sanatin gelisiminin, yasalarla desteklenmesi

anlamina gelir.

3.4.5. Koleksiyoncular/ Sanat Galerileri/Ticari Sanat Kurumlari

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de koleksiyoncular, sanat galerileri veya diger
ticari sanat kurumlar1 maddi varliklar1 ya da mensubu olduklar1 ¢evreler itibariyle, farkl

deneyimler yasamis kisiler ya da ailelerdir.

Koleksiyoncularin, Tiirkiye’de sayillari az da olsa, bilginin  biriktirilmesi,
degelendirilmesinde bir enformasyon kaynagi olarak goriilmelerinin en biiyiik nedeni,
deneyimleriyle kazandiklar1 edinilmis bilgileridir. Raffi Portakal’in bir koleksiyoncu
olarak, koleksiyoncu sifatim bilgiyle iligkili gordigiinii, Elvan Sahinoglu ile
gerceklestirdigi bir soyleside soyledigi su sozlerinden anlamak miimkiin: “Bizde de
koleksiyonerler, yasayan ressamlarimizi, sanat¢ilarimizi yemeklere davet edip onlari
bas koseye oturtarak, onlarin ne kadar onemli oldugunu, kendilerine ve dostlarina
gosterdikleri zaman yani onlarla bir seyleri paylasabildikleri zaman, bu gelenek
Tiirkiye’de de yasanmaya baslanacak. Yani sadece eser satin almakla, o eseri degerli

kilamazsiniz.” (Sahinoglu, 2004, 84) Bu da gostermektedir ki sanat yapitlarinin hangi
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koleksiyoncuda bulundugu bilgisine, miizenin veri olarak sahip olmasi yetmez. O
verileri, miizenin diger caligma alanlarina yansitacak bilgileri de koleksiyoncudan almis
olmals1 gerekir. Ayn1 sekilde galeriler ve diger ticari sanat kurumlarinin sahip oldugu

bilgilerden de bu sekilde yararlanmak miimkiindiir.

Bu bilgilerin, sergi ¢aligmalarinda kullanabilir oldugunun 6rnekleri, Tiirkiye’de vardir.
Sanat miizelerinin sergilerini gelistirmelerinde bu kisiler ya da kurumlarla ¢alisildig1 ve
onlarin kiiratoryal siirece katildig1 goriiliir. Bu sadece, yapit se¢imi ile sinirli kalmayip,
an1, mektup vs. gibi bagka sekillerde de belgelerin edinilmesi ve kullanilmasi yoluyla da
olabilir. Ornegin, Istanbul Modern Sanat Miizesi’nde, 18 Mayis-27 Agustos 2006
tarihleri arasinda gerceklesen ‘Fahrelnissa ve Nejad’ sergisinin kiiratorliigiinii, Nejad
Devrim’i yakindan taniyan bir galerici olan Haldun Dostoglu yapmistir. Bu bilgiler

sergilerle stnirlanmamalidir.

Ancak sergiler, gecici etkinliklerdir. Bu sergilerde edinilen bilgiler ya da edinilmesi
potansiyeli olan bilgilerin miizenin 3 ya da 6 aylik bilgilerle ve katalogla enformasyon
iiretimi ile sinirlanmamasi gerekir. Bu bilgiler, sanat miizesinin, kiiratorii, belgeleme
uzmani, egitim uzmam degisse de kullanilabilecek bilgilere yani verilere
doniistiiriilmesi gereken bilgi kaynaklaridir. Boylelikle bu bilgiler, hem kurumsal
bilgiler olabilir, hem de bilgi odakli bir siire¢ i¢inde miize bir bilgi hizmeti sunabilen

kuruma doniisiir.

Koleksiyoncular, Sanat galerileri ya da ticari sanat kurumlarin enformasyon kaynagi
olarak degerlendirilmesine neden olan bu 6zel durumlar1 bir yana bilginin dagitiminda
iletisim saglayan kisiler olmalar1 da sanat miizelerini ilgilerndiren ve onlar hakkinda
enformasyona sahip olmay1 gerektiren bir ozelliktir. Ornegin, Metropolitan Miizesi’'ne
Tirk Resminin sergilenmesi, Louvre’da hat sanatinin sergilenmesi koleksiyoncu
girisimleri ile olmustur. Tiirk resminin sergilenmesi i¢in Berlin’de de sergilenmesi i¢in
Deutsche Bank’1i ikna edenler arasinda iki koleksiyoncu; Raffi Portakal ve Sakip
Sabanci vardir. Ayrica, Berlin’deki Guggenheim ve Frankfurtta’ki Sabanci Hat
Koleksiyonu sergilerini tiim masraflarinin, Deutsche Bank tarafindan karsilanmasi

koleksiyoncu girisimleridir.
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Diger yandan, bu kisi ya da kurumlar, Tiirkiye’de farkli bi¢gimlerde koleksiyonlarini
zenginlestirmis olabilir ve miizenin kullanabilecegi bilgisel degerler insa etmis
olabilirler. Ornegin, Yahsi Baraz, ayni zamanda bir arsiv olusturmasi bakimindan, boyle

bir koleksiyoncudur.

Tiirkiye’de sanat galerileri ya da diger kurumlarin, koleksiyoncular kadar sanatgilarla
iligkileri gelismis degildir. B. Dogancgay: “......... Amerika’da bir sanat¢inin eserinin
miizeye kabiilii, sanat¢1 kadar galericisinin de basarisidir ve kazancidir ayn1 zamanda”
(Sahinoglu, Elvan T., 2004a, 167) diyerek sanatgt ve galeri yakinlasmasinin
Amerika’daki kadar Tiirkiye’de olmadigim belirtir. Beral Madra, UNESCO/AIAP
Tiirkiye Ulusal Komitesi Plastik Sanatlar Dernegi tarafindan diizenlenen “Sanatei,
Galerici, Koleksiyoncu” konulu konferansta, Tiirkiye’deki galeriler i¢in bu konuyu
benzer bir bigimde sodyle ifade eder: “Orta kusak sanat¢ilar icin 1980°li yillarin bagindan
bu yana galeriler tarafindan yaratilan pazar olanaklari, onlarin iiretimlerimi koriiklemis
ama ayn1 zamanda onlart kurumlagsmaya yoneltmistir.” (UNESCO/AIAP, 1993, 61)
Sonug olarak, Tiirkiye’de diinyanin diger yerlerindeki maddi anlamda galerici ve sanat¢i
arasinda siki bir bag omadig1 i¢im sanatciyla ilgili bilginin kullaniminda enformasyon
kaynaklar1 sunmayabilirler. Kisilerin sanatcilarla iliskileri, galerilerin kurum olarak

sahip olduklar bilgilerden daha fazladir.

Beral Madra, Tiirkiye’de 6zel kurulus galeri baglaminda kisilerin, kurumlardan daha
onemli oldugunu su sekilde ifade etmektedir: “............ bu galeriler, sanat kargasasini
koriiklemekten baska bir islev tasimazlar. Bazi 6zel kurulus galerileri, eger danismanlar1 ve
yoneticileri bu isten anliyorsa, celiskinin iistesinden gelebilmektedirler.” (UNESCO/AIAP,
1993, 61) Buna karsilik 6zel kisi galerilerinin de mevcut oldugunu ve bu tiir galerilerin
de su bicimlerde siniflanabilecegini soylemektedir: “Ozel kisi galerilerine gelince,
bunlar salt ticari amacla kurulanlar, sanatseverlik nedeniyle kurulanlar, Once
cercevecilikle baglayip sonra resm satma isine baslayanlar, yan antikacilik, yar1 sanat isi
yapanlar seklinde siniflandirilabilir. (UNESCO/AIAP, 1993, 61) Dolayisiyla Tiirkiye’de
galer ile enformasyon saglanmak istendiginde, bu wulusal olgu gozoniinde

bulunudurulmalidir.
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3.4.6. Yaymlar/Belgeler

1993 senesinde, UNESCO/AIAP Tiirkiye Ulusal Komitesi Plastik Sanatlar Dernegi
tarafindan diizenlenen, Sanatci, Galerici, Koleksiyoncu [liskileri konulu konferansta
Beral Madra, Tiirkiye’de sanat ortaminin bilimsel alt pis1 olmadigma bir oturumda
deginiyor ve bunun yanlizca miize kurmakla degil, sanat enstitiileri kurmak ve sanat
lizerine arastirma yapan uzmanlarin yetismesiyle olabilecegini de ekliyor.
(UNESCO/AIAP, 1993, 73) Giiniimiizde sanat miizelerinin enstitiilesmesi s6z konusu,
dolayisiyla agilan miizelerin bu gerekliliklerle birlikte, bu miizelerin enstitiilesme
sirecini de goz oniinde bulundurmasi gerekir. Miize i¢in bilimsel altayapiy1 olusturan
yayinlar ve belgelerin islevsel olmasi ancak onlarin bilgi ve belge yonetiminin sundugu

cesitli olanaklarla degerlendirilmesiyle miimkiindiir.

Tiirkiye’de sanat miizelerinde yayinlar ve belgelerin, miizelerin arsivleri ya da
kiitiiphaneleri yoluyla biriktirildigi ve degerlendirildigini sdylemek pek dogru degildir.
Ciinkii her sanat miizesi, bir arsiv ya da kiitiiphaneye sahip degildir. Istanbul Modern’in
Kiitiiphanesi, kurulacak Santral Istanbul’'un hem arsivi hem de kiitiiphanesi olmasi,
olumlu calismalardir. Pera Miizesi, yayinlar ve belgelerin degerlendirilebilecegi, Gte
yandan yeni yayin ve belgelerin iiretimine destek verecek bir arastirma ensitiisi
kurmakta, Eczacibasi Sanal Miizesi faaliyetlerinde yayinlarin ve belgelerin varligin
ortaya koymaktadir. Ancak bilginin yaym ve belgeler araciligiyla birkitirilmesi,
degerlendirilmesi ve dagitilmasi, miizenin hem i¢ calismalarini etkileyecek, hem de

topluma sunulan hizmete doniisecektir. iki yonlii olmasi idealdir.

Pera Miizesi'nin girisimi, he ne kadar dogrudan sanatla iliskili olmayip Istanbul konulu

olsa da sanata, tarihsel destegi saglayacag diisiiniilebilir.

Santral Istanbul, heniiz acilmamisgtir, ancak uzun bir zamandir, c¢alismalarim
stirdiirmektedir. Bu caligmalarin i¢inde arsiv ve kiitiiphane de vardir. Bu tiir birimlerin
kurulmasi, bir anda gerceklesemeyeceginin bilinmesi, bir birikim ve altyapr hazirliginin

onceden baglatilmast miizenin, bilingli bilgi kullanimin1 gerceklestirecegi izlenimini
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yaratir. Agilacak Santral Istanbul’'un en onemli entellektiiel sermayesi bu arsiv olarak
goriilebilir. Ciinkii Santral Istanbul arsivi, 1974 tarihinden beri sanat alaninda
dokiimantasyon c¢aligmalarini siirdiiren Zeynep Rona tarafindan yonetilmektedir.
Rona’nin 2006’dan sonraki dokiimantasyon calismalari, Santral Istanbul olarak bir
miizenin kurumsal kimliginin bir parcasi olarak siirdiirriilecektir. Bu arsiv miizenin
gelismesini saglayacak koklii bir altyapr olarak, sanat alaninda bir ihtyaca cevap
verecek, miize kimligiyle topluma yayilacaktir. Bu anlamda Santral Istanbul,
Tiirkiye’de bir model teskil eder. Sanat alaninda bilginin ihtiya¢ oldugu, Rona’nin
belirttigine gdre13 kigisel arsivine yazarlarin, elestirmenlerin siklikla bagvurmakta. Bu
da, sanat alaninda Tiirkiye’de dokiimantasyon ¢alismalarina duyulan ihtiyaci gosteriyor.
Miizeler de kurumlar olarak bu ¢aligmalara ihtiyag¢ duymakta. Ornegin en son Zeynep
Rona’nin arsivinden, 2005’de Istanbul’da gerceklesmis olan ‘Bilango sergisi’ ve ‘Fikret

Mualla Sergisi’ i¢in yararlanilmis oldugunu, yine Rona’dan 6greniyoruz.

Arsiv ya da kiitiiphane olarak dogrudan hizmet vermese de, yayinlar ve belgelerin
gerekliligi Eczacibagi Sanal Miizesi'nin kurucu yoneticisi Hagim Nur Giirel tarafindan,
miize agilmadan Once, Giirel tarafindan bir sanat miizesinin gerekliligi ve olas1 miizenin
tarifinin verildigi  “Muhayyel miize” caligmalarinda vurgulanmistir ve miizenin su
andaki caligmalari, bu yayin ve belgelerin kullanilmakta oldugunu goétermektedir.
Giirel, “Bu salonlara bagli yan mekanlarda aym devirlerin yontulari, seramikleri, afigleri,
kitaplari, fotograflari, karikatiirleri vb. her tiirlii gorsel iiriin yer almalidir. Devrin modast,
miizikleri, politik ortami da audio-visual araclarla miize isleyicilerine iletilerek, ornegin 1923-
1933 déneminin heyecaninin, cogkusunun tiim boyutlariyla yaganmasi saglanmahdir”, diyerek
srgilemede izleyiciye yaymn ve belgelerle ulasmanin izleyiciye ulasmak bakimindan

onemini vurgulamaktadir. (Giirel, 1998)

Sanat miizelerinin arsiv ya da kiitiiphanelerinin olmasi, yayinlar ya da belgeler yoluyla
miizede bilginin kullanildigr anlami tasimayacagini da belirtmek gerekir. Ciinkii bu,
sadece bilginin bir biriminde bilgi hizmeti verildigini gosteriyor olabilir. Miize arsivi ya
da kiitiiphanesi, miizenin islevlerini destekledigi gibi, islevlerini gerceklestirmesinde rol

oyanayabilmelidir.

"3 Zeynep Rona ile goriisme, istanbul, 6.04.06
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3.4.7. Anketler/Bilgi Formlar

Ozel miizeler ziyaret¢i ya da bilgi formlar1 hazirlayip, uygulamaya konmasi Tiirkiye’de
heniiz yaygin degildir. Ancak bunu gerceklestiren miizeler vardir. Istatisiksel veriler ele
etmektedir. Ancak bu istatistiksel verilerin elde edilmesinden c¢ok, bu bilgilerin miize
calismalarinin programlanmasi i¢in kullanilmasi daha 6nemlidir. Bu istatistiklerin amaci
Tiirkiye’de medyada cikan haberlerden anlasilmaktadr ki tamitimdir, bir tiir
pazarlamadir. Yapilan basin agiklamalar1 degerlendirildiginde baska tiirlii bir amag

oldugu ile heniiz karsilagilamamaistir.

3.4.8. Bilgi Erisim Sistemleri

Tiirkiye’de sanat miizelerinin, bilgi erisim sistemleri ile hizmet vermedikleri; gerek bina
olarak, gerek internet yoluyla yapilan miize miiz ziyaretlerinde goriiliir. Ornegin, diinya
genelinde miizelerin internet sitelerinde bulunan ‘“Koleksiyon” sayfalari, Tiirkiye’de
bazi miizelerde bulunmakta, bazi miizelerde ise bulunmamaktadir. Koleksiyon sayfasi
bulunmayan miizelerde ya Pera Miizesinde oldugu gibi siirekli sergilerdeki koleksiyon
sinirli  enformasyonla tamitilmakta ya da gecici sergiler smirli enformasyonla
sunulmaktadir. (Bkz. EK.18) “Koleksiyon” sayfasi bulunan sanat miizeleri ise etiket
bilgileriyle sinirh veriler olarak sunmakla birlikte, bu bilgileri bir bilgi erisim sistemi
tabaninda sunmamaktadir. (Bkz. EK.16) Gorldiigii gibi sunulan yapitlar, konusal ya da

kronolojik hig¢ bir sekilde bir sistemin par¢as1 durumunda degildirler.

Bu alan Tiirkiye’de miizelerin eksik oldugu bir alandir. Bu sistemlerin gelistirilmemis
olmasi, miizenin bir bilgi hizmeti vermemesine neden olur. Bu tiir sistemlerin miizelerin
biraraya gelip ortak calisma gerceklestirilmesi ideal iken, Tiirkiye’de devlet girisimi
olarak ne ulusal, ne de bolgesel bir girisim yoktur. Devlet, AR-GE projelerine olana
tamyorsa da hicbir devlete ait ya da Ozel sanat miizesi boyle bir calisma igine

girmemistir.
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Tiirkiye’de bilgi erisim sistemleriyle ancak, miizelerin arsiv ya da Kkiitiiphane
birimlerinde rastlamaktayiz. Bilgi hizmeti veren bu departmanlar, bir iist bilgi himzeti
veren kurumun pargast oldugu fikrinin gelistirilmedigi Tiirkiye’deki uygulamalarda
goriilmektedir. Oysa Istanbul Modern Sanat Miizesi’nde miizenin koleksiyonunun
intetnetten ulasilabilir olup olmadigi, bir sene icinde defalarca sorulmus bir sorudur.'
Sonug olarak bu izleyici tarafindan da talep edilmekte olan bir ihtiyactir ve bu talep

izleyicilerin sanat yapitina bilgisel degeriyle ihtiya¢ duyuldugunun bir kanitidir.

Eczacibas1 Sanal Miizesi’nde ‘Arastirma Kaynaklar1’ sayfasinda ve Istanbul Modern’in
kiitiiphanesinde, izleyicilerin bilgisayar ortaminda, diger kaynaklar olarak, miizelere,
kiitiiphanelere, galerilere ve sanat alanindaki merkezlere yonlendirilmesi, bu konudaki
olumlu bir girisimdir. Yine Eczacibasi Sanal Miizesi’nin ‘Arastirarak Ogrenmek’
sayfasinda sunulan ‘Sanatcilar1 Yakindan Tamimak’ basligi altinda sunulan hizmet,
sanat¢ilar hakkinda, internet {izerindeki bilgilere yonlendirmektedir. Bu olumlu
girisimler, bir bilgi hizmeti olarak degerlendirilebilir, ancak miizenin kendi bilgi

kaynaklarin1 degerlendirilmesi ve kendi bilgi erisim sistemini olusturmasi degildir.

3.4.9. Bilginin Pazarlanmasi

Bilgi teknolojileriyle olugmus bir pazara, Tiirkiye’deki sanat miizeleri heniiz dahil
olmamistir. Oysa bu tiir bir ekonomiye, gerek ulusal, gerek uluslararasi ortamda dahil
olmak, miizenin bilgiyi pazarlayabilmesine olanak tamir. Elde edilen kar, sanat
miizelerinde yatirimlarin gerceklesmesi i¢in bir dongii olusturur. Sanat miizelerinin bu
dongiiye ihtiyact vardir. Edhem Eldem “Miizeyi olusturan arsivdir. Ciinkii arsiv,
bellektir. Tarih sermayesini kullanmak ciddi bir yatinm gerektirir”, diyor. (Sahinoglu,
Elvan T., 2004b, 209) Bu yatinmin, Oncelikler siralandiginda arka plana atilmasi
Tiirkiye’deki miize kiitiiphanelerinin sayisi ve varolanlarin eksikleri ile gozlenebilir bir
durumdur. Yogun arsiv ve kiitiiphane birikimiyle agilacak olan Santral Istanbul ise

bilgiyi kullanmak i¢in bir alt yap1 olusturmasi bakimindan basta gelen bir ornektir.

' istanbul Modern Kiitiiphanesi’nde calisilan siire (10.10.2004-10.10.2005) iginde, yapilan gozlem.
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Sanat miizelerinde bilginin pazarlanmasi eski yontemlerle, kitap, CD satislar ile
yapilmaktadir. Ayrica bu pazarlama, daha once bahsedilmis olan New Museum of
Contemporary Art’in Library Store ornegindeki gibi bilginin kullanim ile yapilan bir

pazarlama olmamasi bakimindan da eski bir yontemdir.

Tiirkiye’de sadece eski yontemlerle bilginin pazarlanmasinin bir diger elestirlebilir yani
ise bu tek bi¢imin, dogrudan bilgiyi halka pazarlamasidir. Oysa kurumlar bu tiir
bilgilere maddi karsiliklarim daha kolay verebilecek kurumlardir. O bakimdan,
Tiirkiye’de sanat miizelerinin bilgiyi kategorize ederek, kullanmasi ve sonugta da
kurumlara pazarlayabilmesi gerekir. Hatta bu bilgilerin uluslararas1 pazara
cikarilmamas1 Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin hem {irettikleri bilgiyi
dagitamamasi, hem de kendilerini finansal olarak kalkindiramamalar1 ile

sonu¢lanmaktadir.

3.4.10. iletisimin Degisen Yapisi

Sanat miizelerinde ziyaret¢iyle iletisimde yasanan degisimin bir yonii olarak, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin sanat miizelerinde kullanilmasi, Tiirkiye’de goriilen ve tarihsel
gelisim siirecinde de anlatildig1 gibi ¢ok da gec¢ uygulamalart goriilmemis bir durumdur.
Hatta, Eczacibagi Sanal Miizesi, toplumla kurdugu siirekli iletisimde sadece sanal
ortam1 kullanmaktadir. Ancak bu degisen bi¢im, bilgi kullanimina olanak tanidig gibi,
bigiyi kullanmadan da iletisim kurma sekline doniisebilmekte ve tanitim ya da sinirli

enformasyon ile sinirli kalabilmektedir.

Ziyaretgiyle iletisimde yasanan ikinci degisim, sanat yapitinin formunun degismesidir ki
Tiirkiye’de sanat miizeleri bu ¢agdas sanat yapitlarina yer verir, ancak bu durum, sadece
sergileme mekanlarinin degisimine neden olmustur. Oysa yapitlar internet iizerinde,

orjinal haliyle izleyiciye sunulabilir.
Ziyaretciyle kurulan iletisimin bir diger sekli olan egitim, geleneksel yontemin disina

tasinmamistir. Bilgi ve iletisim teknolojlerinin gorsel egitimde sagladigi olanaklar

kullanilmamaktadir. Sanat miizeleri, daha ¢ok gorsel kiiltiir ile ilgilendiginden, ¢oklu
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ortam taarimlar1 bu tiir egitim calismalar1 i¢in idealdir. Eczacibag1 Sanal Miizesi, bu
ortami1 ‘Bes Bolgeli Biiylitme’ olarak adlandirdigi uygulama ile izleyicisine

kullandirmaktadir.
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4. SONUC VE ONERILER

Toplumdan uzak kalma riski yiliksek olan sanat miizeleri, giinlimiizde gosterisli
binalarla, cesitli etkinliklerle sosyal bulusma merkezi olmus ve boylelikle toplumsal
hayatin icine girmistir. Tiim miize tiirleri gibi, bu degisimi, bilgiyi ¢ok yonlii kullanarak
gerceklestirmektedir. Bilgi toplumunda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle,
bir yandan biitiin kurumlar gibi bilgi organizasyonuna doniismiis, diger yandan bilgi
hizmeti veren kurumlar gibi bilgi saglayicisi olarak 6nem kazanmistir. Bu da sanat
miizelerinin, sunduklar1 hizmetler ve iiriinlerde; yazili vizyon, misyon, amag, hedefler

ile koleksiyon, iletisim ve koruma politikalarinda ortaya ¢ikmaktadir.

Sanat miizelerinin, toplumsal rolleri bakimindan tarihsel gelisimleri incelendiginde,
‘bilgi toplumu’ olarak adlandirilmis toplum yapisinda, sanatin miize araciligiyla, diger
donemlere oranla, daha fazla topluma ulastig1 ve bu yolla yayginlastig1 ortaya ¢ikmistir.
Bu nedenle, bu yeni toplum yapisinda, sanat miizesinin toplumsal roliiniin, bilgi
saglayicis1 olarak sanati yayginlastirdigi sonucuna varilmistir. Bu da sanat miizelerinin,
yakin ¢evrelerine sanati ulastirirken, uluslararast ortamda da bilgi aracilifiyla rol
iistlenmelerini  ve kiiresellesme siirecine eklemlenmelerini saglar. Herkesin
kullanabilecegi bilginin, sanat miizesi tarafindan dagitilmasi, sanat miizelerinin

diinyadaki bilgi dolasimina dahil olmasini saglayan bir etkendir.

Ote yandan sanat miizelerinin tarihsel gelisim siireci ve cesitli miize drnekleri, sanat
miizelerinin sanat1 yayginlastirmak olarak ifade edilen toplumsal rollerini, her zaman
bilgi kullanim1 ile gerceklestirmediklerini ortaya koymustur. Ne bilgi organizasyonu
olan, ne de bilgi hizmeti sunan, diger bir deyisle bilgiyi simirli kullanarak topluma
ulagan sanat miizeleri de vardir. Bilgiyi simirli kullanan sanat miizeleri, sanati
yayginlagtirmaktaysa da ICOM’a gore toplumun gelisiminin hizmetinde olmas1 gereken
miizeler olamamakta ve insanlar1 bulusturan merkezler olmaktan 6teye gidememektedir.
Bu da sanat miizelerinin, giiniimiizdeki gelismelere paralel olarak arastirmalar
destekleyen, Kkiiltiir aktariminda bulunan ve sanatin bellegi olan yapitlar1 bilgisel

degerleriyle koruyamayan bir iletisim merkezi olmasina neden olmaktadir.
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Yine sanat miizelerinin tarihsel gelisim siireci ve degerlendirilen ornekler gostermistir
ki bilgi toplumunun en biiyiik bileseni olan bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi1
sanat1 yayginlastirir ama bilgi kullanimi daha kapsamli bir siirectir. Bu nedenle bilgi ve
iletisim teknolojileri, bu siirecte sadece iyi bilinmesi ve degerlendirilmesi gereken bir

aragtir.

[k olarak batida ortaya cikan sanat miizelerinin gelisimi, bilgi ve iletisim teknolojileri
temelinde ama bilginin topluma ulagtinlmasinda etkin kullanimina gore
degerlendirildiginde, giiniimiize kadar ii¢ farkli siire¢ sirasiyla ortaya ¢ikmistir: Yapit
Odakl1 Siireg, Yapit Odakli Bilgi Siireci ve Bilgi Odakli Siireg. Bu siiregler, diinya
genelinde birbirini takip eden bir sirayla ortaya ¢ikmis olsa da giiniimiizde bu farkl

stireclerin birarada yasanmakta oldugu goriilmiistiir.

Sanatin yayginlagmasinda bilgi kullanimi, sanat miizesinin ilgili oldugu bazi alanlarin
yeniden tanimlanmasinmi gerektirmistir. Bu alanlar; sanat yapiti, sanat¢ilar, kiirator/sanat
tarih¢i/ editor/tasarimci, fikri haklar, koleksiyoncular/sanat galerileri/diger ticari sanat
kurumlari, yayinlar/belgeler, anketler/bilgi formlari, bilgi erisim sistemleri, bilginin
pazarlanmasi sanat miizelerinde iletisimin degisen yapisi olmustur. Bu alanlarin yeniden
tanimlanmasi, enformasyon, veri ve edinilen bilgilerin kullanilmasinin yenilenmesi
demektir. Bilgi iletisim teknolojileri, bu bilgilerin kullanilmasin1 saglamaktadir. Bu

teknolojiler, aslinda her devirde mevcut olan ve bi¢cim degistiren teknolojilerdir.

Bilgi toplumunda ekonomi, Porat’in terimiyle ‘bilgiye dayali ekonomi’ olarak
tanmimlanir. Bu da bilgiyle iliskili kurumlarin yeni ekonomik yapilanma iginde firsat
sahibi olmalart demektir. Bilgiyi etkili kullanan yani bilginin biriktirilmesi,
degerlendirilmesi ve dagitiminda basarili olan kurumlar gelisebilecektir. Ancak sanat
miizelerinin, ¢ogunlukla, oncelikli kurum olma firsatim degerlendirmenin yolu olarak
dogrudan kaynak aramay1 tercih ettikleri goriiliir. Bu da yeni ekonomik yapilanma
icinde, ihtiyaglar1 olan maddi destegi daha c¢ok vakiflar ve bagiglar yoluyla saglamak
i¢in hedeflerini ziyaret¢i sayilarini arttirmak ve ilgi cekmek olarak belirlemelerine
neden olmustur. Bu durum maddi giiclerin sanatta belirleyici olmasi tehlikesini

dogurmustur. Ancak sanat miizeleri, bilgiyle olan iligkilerinden dolay1, kuramsal olarak
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onemsenen ve varolan ekonomik kosullar i¢inde varligini siirdiirebilecek potansiyele
sahip olan kurumlardir. Uluslararas1 pazara Ozgiin bilgiyi tasimak gerekir. Bilgi
toplumu, her ne kadar beraberinde getirdigi kiiresellesme ile uluslararasi bir biitiinlesme
Onerisinde bulunuyorsa da bu toplum yapisi, yerel bilgilerin biriktirilerek,
degerlendirilmesi ve dagitimi i¢in olanaklar sunmaktadir. Bu olanaklardan biri bilgi ve
iletisim teknolojileridir. Bu teknolojiler yerel bazdaki bilimsel ve kiiratoryel
yaklagimlarin diinyaya yayilmasimi saglar, boylelikle bilgiler c¢esitlenir. Sanat
miizelerinin yerel calismalarin1 diinyaya duyurmasi ve sanat tarihinde bilimsel
caligmalar ile kiiratoryel caligmalara alternatifler sunar. Bugiin uluslararasi sanat
etkinliklerinde, gelismis iilke sanatcilan kadar, gelismekte olan iilkelerin sanat¢ilar1 yer

alr.

Sanat miizelerinin, giiniimiizde sanati yayginlastirmak olan toplumsal rolii, Tiirkiye
0zelinde bilgi kullanim1 bakimindan tarihsel gelisimle birlikte degerlendirildiginde bilgi
kullaniminin siirl oldugu ve siirekli olmadigi goriilmiistiir. Tiirkiye’deki bu durum,
sanat miizelerinin bilgi kullanimiyla yeniden ele alinmasi gereken alanlar birer birer
incelenerek goriilmiistiir. Enformasyon, veri ve edinilen bilgi birbirinden ayrilmamis ve
bu tiirler birbirlerine doniistiirilmemektedir. Sanat yapiti, sanatci, kiirator, galerici,
diger sanat kurumlarmin enformasyon kaynaklar1 olarak degerlendirilmesi sinirhidir.
Sergiler ve egitim alaninda bu Ogelerden yararlanilmasi, miizenin diger calisma
alanlarim kisitlamaktadir. Hatta bazen bu Ogeler sanat miizelerinde enformasyon
kaynaklan olarak bile degerlendirilmemektedir. Sanat miizelerinde bilgisine giivenilen

kiiratorlerin, bilgi kullanimindaki ¢alismalari, cogunlukla sergilerle sinirli kalmaktadir.

Miizedeki caligmalarin temelini olusturan verilerin toplandigi, bilgi erisim sistemleri,
anketler ve bilgi formlar1 yetersizdir ve kullanilmamaktadir. Iletisimin degisen yapist,

miizede bilgi kullanilmadigi icin, sistemli bir sekilde bilgi topluma iletilememektedir.

Tiirkiye’de agilan sanat miizeleri, kisa tarihleri iginde, bilgiyi kullanma bakimindan
heniiz gelisim gostermemis ve ¢ok az1 bu yonde altyapir ¢alismalart baglatmistir. Sanati
da kapsayan miizeler de bu degerlendirmeye dahildir. Yapit odakli bir siire¢ i¢inde

calismaktadirlar. Bilgi Odakl siirece gecme egilimi gosteren sanat miizeleri varsa da bu
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miizelerin de tam anlamiyla bilgiyi kullandiklart sdylenemez. Bu eksiklikte ozel
koleksiyonlarla olusturulmus olmalarinin biiyiik etkisi oldugu, bu calismada ortaya

cikmustir.

Sanat miizelerine distan bakildiginda, batiyla paralel gelismelerin yasandigi, ancak bu
gelismelerin bilginin etkin kullanimi bakimindan degerlendirildiginde, yiizeysel oldugu
sonucuna vartlmistir. Taklit biciminde gerceklestirilen uygulamalar olduklarindan bilgi
kullanimi sinirhdir ve siirekli degildir. Gec¢miste bilgi kullamimim destekleyecek
uygulamalar baglatilmigsa da maddi destek ve devlet politikalarinin yetersizligi
nedeniyle devam edememistir. Hala gelismeler, bilgi odakli olmaktan uzak, iletisimin

fiziksel olarak degismesinden 6teye gidememektedir.

Tiirkiye’de devlet tarafindan miizelerde bilgi kullanimina yonelik yeni uygulamalar da
gerceklestirilmemektedir. Kiosklar ve internet gibi miizelerde uygulanan bilgi ve
iletisim teknolojileri, enformasyonun gegici ve sinirlt kullanimindan &te, arastirma ve

iletisim islevinin bilgi hizmeti yoniinde gelismesine yonelik degildir.

Sanat miizelerininin, sanati yaygimlastirmak {izere bilgiyi kullanmalari konusunda
devletin, bir uygulama onerisi ya da altyap1 ¢alismasinda bulunmadig tespit edilmistir.
Yasanan olumlu girisimler, vakiflar ve 6zel kuruluslara tesvik edici imkanlar verilmesi
yoluyla gerceklesebilmekte, bu konuda da zaman zaman aksi kararlar alinabilmektedir.
Bilgi toplumuna gegis siireci i¢inde oldugu tamimlanan Tiirkiye’de, bilgi toplumu

olmanin da bir geregi olarak sanat miizelerinin kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir.

““Yol gosteren’ tek tek bir ka¢ kurum yerine, bugiin, kiiltiirel, ulusal, politik ve
ekonomik sartlara kendi c¢oziimlerini iiretmis olan sayisiz miize bulunmaktadir.”
(Schubert, 2004, 64) Tiirkiye’de sanat miizeleri, cagin gerektirdigi bi¢imiyle toplumun
gelisimine yonelik olarak, sanati bilgi yoluyla yayginlastirmalidir. Sanatin bilgi yoluyla
yayginlagtirilmasi, toplumun gelisimine hizmet eder. Ciinkii bilgi kullanimi;
e Tirkiye’deki sanat birikiminin belge ve yayinlar halinde ortaya ¢ikarilmasini, bu
birikimin  biriktirilebilir ~hale gelmesini, ortak bir sistem icinde

degerlendirilmesini;
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e Tirkiye’de belge ve yayinlara doniismiis ya da doniismemis sanat birikiminin
biriktirilmesini, orgiitlenmesini ve ulagilabilir kilinmasinz;

e Tirkiye’de sanat tarihinin yazilmasinin ve sanat egitiminin gelismesini;

e Tirkiye’deki sanatin uluslar aras1 ortamda, Tiirkiye’de iiretilmis bilgiyle birlikte
sunulmasinmi ve boylelikle yerel kimliklerin, bilgi toplumunun ozelliklerinden

olan kiiresellesme i¢cinde temsil edilmesini saglar.

Bilgi toplumuna gecisle birlikte tiim miizelerin, bilgi ve belge yonetimi gerceklestiren
kurumlar olmalar1 ve bu alanda standartlari kullanarak caligmalan ig¢in kurumsal
kimliklerini, amacglarin1 ve nasil bir organizasyon olduklarin1 bilmeleri gerekir. Miize,
bilgi hizmeti veren bir kurumdur ve amaci topluma ulagmaktir. Ancak bu arastirma
Tiirkiye’de sanat miizelerinin bilgi ve belge yonetim siireci i¢cinde olmadigini, bununla

birlikte bilgi hizmeti veren bir kurum olarak topluma ulagamadiklarini gostermistir.

Bu nedenle, sanat miizelerinin bilgiyi kullanarak toplumun gelisimine bu yonde katkida
bulunabilmeleri icin asagida oneriler sunulmustur. Ancak ilk Oneri, bilgi yonetiminin
geregi olarak Oncelikle sanat miizelerinin vizyon, misyon, amag ve hedefleri ile iletigim,
koleksiyon ve koruma politikalarin1 ortaya koymalari, organizasyon calisanlarinin
yapilan isle birlikte tanimlanmalar1 ve planlanmalar1 gerekir. Bu, her miize icin gegerli
olan yonetsel bir gerekliliktir. Bilgi yonetiminin bu gereklilikleri, sanat miizelerinde
yerine getirilirken, sanatin yayginlastirilmasi i¢in bilgi kullaniminin dikkate alinmasi

gerekir. Bu sebeple asagidaki oneriler sunulmustur.

1. Koleksiyonlarin bilgisinin ya da miizenin aktaracagi bilginin saglanmasi icin
enformasyon kaynaklarinin cesitliligi g6z Oniinde bulundurulmali ve saglama
yontemleri belirlenmelidir. Sanat¢ilar, sanat tarihgiler, kiiratorler, editorler,
tasarimcilar, galeri sahipleri, koleksiyoncularin sanat alaninda edinilmis
bilgilerinden yararlanmak i¢in bu bilgilerin enformasyon kaynagina
doniistiiriilmesi, rutin bir islem olarak miizenin calisma alanlarinda ortaya
cikarilir. Bu pek cok bicimde gerceklestirilebilir. Gorsel-isitsel ve metin
halindeki kayitlarinin bir bilgi erisim sistemine aktarilmak {izere tutularak, bu

kisilerin bilgilerini aktarabilecekleri yaymlarin sergi kataloglariyla sinirl
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kalmamasi, koleksiyon kataloglari, elkitaplar1 gibi ¢esitli yayin tiirleri halinde
degerlendirilip, bu bi¢cimler dokiimantasyon caligsmalar icinde degerlendirilmesi
saglanmalidir. Tiirkiye’de sanat miizelerinde sanat tarih¢ilerin sadece, sergiler,
yayinlar gibi belirli alanlarda etkin oldugu, ancak bu kisilerle calismanin bilginin
kullanim1 bakimindan gerekli oldugu, miize yonetimlerinde dikkate alinmali.
Formal olarak, bu kisilerin gorev tanimlariyla miizenin calismalarina destek
vermesi netlestirilmelidir. Caligabilecekleri ya da destek vermeleri gereken
alanlarin, egitim, belgeleme, bilginin pazarlanmasi alanlar olabilmektedir. Diger
taraftan, bu diger caligsmalarin, her zaman onlarin karar mekanizmasi oldugu
alanlar olmadigi ve verilen kararlara uymalarn gerektigi konusu da

netlestirilmelidir.

. Koleksiyonlarin ya da miizenin aktaracagi bilginin bir bilgi erisim sistemi
olusturulmas: gerekmektedir. Miizede koleksiyonlarin ya da miizenin aktaracag:
bilginin bir bilgi erisim sistemi i¢cinde degerlendirilmesi, Oncelikle belgeleme
faaliyetleri ve ek olarak arsiv ya da kiitiiphane calismalar1 yoluyla
gerceklestirilir. Bu caligmalar farkli birimlerde gerceklestiginde, ortak
calisilmasi gerekir. Bu da ortak standart kullanmaktir. Belgeleme faaliyetlerinde
standartlarin kullanilmasi1 gereken iki ana alan vardir.

a) Biri sanat yapitlarmin ya da bilgisel deger tasiyan malzemenin
kataloglanmasi, digeri de bu malzemelerin tanimlanacagi dizinler
konusudur. Kataloglama i¢in olugturulan standart uluslar arasi onerileri
ve kataloglanacak malzemeyi dikkate almali ve bu standart yazili bir
politika ile kalic1 bir hale getirilmelidir.

b) Belgeleme faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in diger iizerinde caligilmasi
gereken konu, koleksiyona ulasimi saglayacak konu bashklann ve
dizinlerin kullanilmas1 ya da olusturulmasidir. Bu dizinler ve konu
bagliklar1 miizenin koleksiyonuyla uyusan, daha once olusturulmus
caligmalar olabilecegi gibi, miizenin kendi iirettigi bir bagvuru kaynagi
olarak hazirlanabilir. Ancak miizenin kendi olusturacagi bagvuru
kaynaklarinin hazirlanmasinin, bilgi erisim sistemlerinin mantiksal

cercevesi dikkate alinarak gerceklestirilecek bir bilgi uzmanlig isi
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oldugu mutlaka dikkate alinmalidir. Belgelemenin tamanmi uzmanlik
gerektiren bir istir. Ancak Tiirkiye’de bu alanda her zaman bilgi
uzmanlar1 ¢aligmamakta oldugundan ilk Oneri, bu alanda uzmanlarin
calistirlmasidir ama uzmanlar c¢aligmiyorsa yeni bilgi kaynaklar
olusturmanin uzmanlarin isi oldugu dikkate alinmalhidir. Bu alanda
dikkat edilmesi gereken bir diger nokta miize icinde kullanilan diger
bilgi erisim sistemleri ile bir ag {iizerinde olmasi ve uluslar arasi
ortamdaki dizinleme ile uyumlu olmasidir. Diinya iizerinde, bu
sistemlerde yaygin olarak kullamlan dil olan Ingilizce terimlerden
bagimsiz diisiiniilmemesi gerekmekle birlikte 6zgiin bir sistem

olusturulmasi bir ihtiyactir.

Sanat miizeleri iirettikleri enformasyon kayitlarini sergiler ve sergi katologlar
ile sirli tutmamali, sergilerin haricinde, c¢esitli kategoride kaynaklarin
iiretilmesi tesvik etmelidir, bu girisimler, dokiimantasyon siirecine tabi tutulmali

ve dokiimantasyon calismalarinin gerekleri yerine getirilmelidir.

Sanat miizelerinin bilgi kullanimi siireci, hem igerik, hem de bicimsel
(standartlar) bakimindan ilgili kurumlarla ortak gerceklestirmelidir. Bu onlar

uluslararasi ortama da hazirlar.

Koleksiyonlarin ya da miizenin aktaracagi bilginin bir bilgi erisim sistemi olarak
uluslar aras1 ortama ¢ikarilmasi gerekir. Bilgi ve iletisim aglarina, uluslararasi

standartlar kullanilarak dahil olunur.

. Enstitiilesme siirecine girilmelidir. Bu da, miizenin, enformasyon kaynaklarini
arastirmasini, bu kaynaklar degerlendirmesini, yeni bilgiler ortaya ¢ikarmak
iizere arastirma alanlart olusturmasimi ve arastirmacilart gerek ortaya konan
bilgiler, gerekse sundugu olanaklarla desteklemesi demektir. Sanat miizeleri,
ayrt enstitiiler kurabilecegi gibi, Oncelikle kendi baglarina bir enstitii olarak

calismalidir.
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7.

10.

11

Bilginin pazarlanabilir olmas etkin bilgi kullanimi ile miimkiindiir. Bilgi etkin
kullanildik¢a farkli diizeylerde bilgi iiriinleri ortaya ¢ikar ve boylelikle degisik
talepler karsilanabilir. Cesitli diizeylerde gerceklesen bilgi hizmetleri, kategorize
edilip pazarlanabilir. Bilgiye ihtiyaci olabilecek kurumlar olabilir. Bu

kurumlarin tespit edilmesi gerekir.

Sanat miizeleri sanat ve fikir iiriinlerini kullanarak bilgiyi kullandiklar1 i¢in, fikri
haklar konusunda onciilitk etmeli, bu alanda sanatin degisen yapisini ve degisen
teknolojik kosullar1 diisiinerek Onerilerde bulunmalidirlar. Bu alanda sanat
miizeleri Creative Commonrights’in ¢calismalarindan faydalanabilir, bu 6rgiitiin

ortaya koydugu prensipleri yayginlastirabilirler.

Teknoloji edinmekten cok, enformasyon, veri ve edinilen bilginin
kullanilmasina, diger bir deyisle bu bilgi tiirlerinin tespit edilerek birbirleri
arasinda doniisiimlerinin planlanmasina oncelik verilmelidir. Bu 6nceligin

gerceklestirilmesinde, bilgi ve iletisim teknolojilerine yer verilmesi gerekir.

Anketler ve bilgi formlarinin bir bilgi erisim sistemi icinde degerlendirilmesi, bu
calismalarin kolay ulasilabilir, sistematik bilgiler olmasi demektir. Bu veri
sekline doniigmiis bilgilerin etkin kullanilmasi i¢in, miize ¢calismalarinda hizmete
doniistiiriilmesi  gerekir. Ayrica bu bilgilerin sadece sayisal sonuglar
iiretmesinden ¢ok, yas, cinsiyet, ilgiler, talepler ve edinilen bilgilerle ilgili
niteliksel sonuglar vermesinin miizede enformasyon iiretimine katkida oldugu,

bu caligmalar yapilirken g6z 6niinde bulundurulmalidir.

. Miizelerde ziyaretcinin hem egitim siireci i¢ine girmesi, hem de eglenmesi, bilgi

kullanimi ile miimkiin kilinmir. Egitim islevinin, bilgi toplumunun 6ne ¢ikardigi
etkin kitle iletisim araclar1 yoluyla eglenceye doniismesi karsisinda “akilci
eglence” olarak da adlandirilan eglenerek 6grenme alternatif olarak ortaya ¢ikt.
Bu nedenle egitime ve eglenceye yonelik calismalarda, “akilct eglence” nin

varligt g6z Oniinde bulundurulmalidir. Sanat miizeleri gorsel kiiltiiri
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12.

13.

14.

yansittigindan, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu gorsel ya da isitsel

olanaklardan yararlanilmasi gerekir.

Yukarida da belirtilmis olan, bilgi kullanimina yonelik tiim c¢alismalarin
gelistirilmesini, bilgi ve iletisim teknolojileri kolaylastirmaktadir. Bu nedenle,
yukarida sayilan tiim c¢alismalarin gergeklestirilmesi icin, sanat miizelerin proje
iretimi ve AR-GE calismalarina oOncelik vermelidir. Bu da proje
gerceklestirebilecek kisilerle miizenin diyalogunun iyi olamsi ya da bu kisileri
kadrosunda bulundurumasi ile miimkiindiir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
destekleyecegi bu calismalar icin devletin ya da 6zel kuruluslarin bu projeler
i¢in sunabilecegi olanaklara basvurulmali ve finansal destek arayisina bilgi
kullanimi icin gidilmelidir. TUBITAK’in bu konudaki duyurular takip

edilmelidir.

Reklam c¢alismalari, miizenin topluma ulasmasinin onemli bir arac1 olmakla
birlikte bu ¢aligmalara ¢ok fazla kaynak aktarilmasi gegici ve miizenin topluma
verecegi hizmetin bilgisel niteligini diisiiren kisa vadeli bir hizmettir. Kiiltiiriin
korunmasi ve aktarilmasi zaman ve kaynak ister. Reklam calismalarina ¢ok fazla
zaman ve kaynak harcanmasi, miizenin topluma ulagmasi ama bir yandan da

yabancilagsmasi demektir.

Sanat yapitinin orjinalliginin, izleyiciye sunulan yanliz basina bir deger oldugu
kabul eidlmeli, ancak sanat miizelerinin, orjinal yapitlar1 sunmak amacindan
daha cok, bilgi kullanma amaci oldugu, miizenin Oncelikleri s6z konusu

oldugunuda g6z 6niinde bulundurulmalidir.
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1. Statement of principles of museum documentation

CIDOC believes that collections without adequate documentation cannot be considered to be
true "museum" collections. There are two main reasons for this:

* they cannot be adequately safeguarded and cared for
* their value for research and interpretation is greatly reduced

In CIDOC's view, the following characterise adequate documentation:

1. The documentation is in written or computer-based form, and there are procedures in
place to safeguard the documentation against loss or destruction and maintain its
availability into the indefinite future. Computer-based information should be held in
a manner which allows it to be readily shared and re-purposed

2. There is a clear and unambiguous link between each object and its documentation. This
is normally achieved by marking or labelling the object with a unique identifier, and
including this number in the object's documentation

3. The documentation contains sufficient information to identify each object in the case
of loss or theft

4. Tt is straightforward to physically locate each object from its documentation. This
remains true when objects are moved from their normal location

5. The documentation includes evidence for the basis on which each object came into the
collection

6. Active steps are taken to elicit and record non-intrinsic information about the context
in which each object was produced, used, collected, etc.

7. The documentation includes the source of and/or authority for each assertion about an
object's context and history

8. The documentation includes all internal research and other published material (such
as exhibition catalogue entries) relating to each object or, failing that, links to such
information. Where possible, published material should quote objects' unique identi
fiers

9. The documentation includes information about each significant collections manage
ment activity (such as conservation) and acts of research or interpretation concerning
an object

10. Where objects are removed from the collection, their complete documentation is re-
tained. Evidence for the basis on which they were removed from the collection and the
manner of disposal is added to their documentation
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The Elements

: Element Name: Title
| Label: Title
| Definition: A name given to the resource.

; Comment: Typically, Title will be a name by which the resource is formally known.
Element Name: Creator

Label: j Creator
Definition:  An entity primarily responsible for making the content of the resource.

; Comment: Examples of Creator include a person, an organization, or a service.
; Typically, the name of a Creator should be used to indicate the entity.
i Element Name: Subject

| Label: Subject and Keywords

| Definition: A topic of the content of the resource.

j Comment: ; Typically, Subject will be expressed as keywords, key phrases or
classification codes that describe a topic of the resource.
Recommended best practice is to select a value from a controlled
vocabulary or formal classification scheme.

Element Name: Description
Label: Description
Definition:  An account of the content of the resource.

Comment: Examples of Description include, but is not limited to: an abstract,
table of contents, reference to a graphical representation of content
or a free-text account of the content.

Element Name: Publisher
Label: Publisher
Definition:  An entity responsible for making the resource available

Comment: Examples of Publisher include a person, an organization, or a service.
Typically, the name of a Publisher should be used to indicate the

entity.
Element Name: Contributor

Label: Contributor

Definition: ; An entity responsible for making contributions to the content of the
resource.

| Comment: Examples of Contributor include a person, an organization, or a
service.



| Typically, the name of a Contributor should be used to indicate the
entity.

Dublin Core Metadata Element Set, Version 1.1: Reference Description

Element Name: Date
Label: Date

Definition: i A date of an event in the lifecycle of the resource.

Comment:



Typically, Date will be associated with the creation or availability of the resource.
Recommended best practice for encoding the date value is defined in a profile of ISO
8601 [W3CDTF] and includes (among others) dates of the form YYYY-MM-DD.
Element Name: Type

Label: I Resource Type

Definition:  The nature or genre of the content of the resource.

Comment: Type includes terms describing general categories, functions, genres, or
aggregation levels for content. Recommended best practice is to select a value from a
controlled vocabulary (for example, the DCMI Type Vocabulary [DCT1]). To describe
the physical or digital manifestation of the resource, use the FORMAT element.

Element Name: Format
Label: ! Format
Definition:  The physical or digital manifestation of the resource.

Comment: Typically, Format may include the media-type or dimensions of the
resource. Format may be used to identify the software, hardware, or other
equipment needed to display or operate the resource. Examples of
dimensions include size and duration. Recommended best practice is to |
select a value from a controlled vocabulary (for example, the list of | Internet
Media Types [MIME] defining computer media formats).

Element Name: Identifier

Label: Resource Identifier

Definition:  An unambiguous reference to the resource within a given context.

Comment: Recommended best practice is to identify the resource by means of a string or
number conforming to a formal identification system. Formal identification
systems include but are not limited to the Uniform Resource i Identifier (URI)
(including the Uniform Resource Locator (URL)), the Digital | Object Identifier
(DOI) and the International Standard Book Number ! (ISBN).

Element Name: Source

Label: Source
Definition: | A Reference to a resource from which the present resource is derived.
Comment: The present resource may be derived from the Source resource in whole or 5 in

part. Recommended best practice is to identify the referenced resource | by
means of a string or number conforming to a formal identification.



: system.

Element Name: Language

Label:
Definition:

Comment:
in

Language

A language of the intellectual content of the resource.

Recommended best practice is to use RFC 3066 [RFC3066] which,
m conjunction with ISO639 [1S0639]), defines two- and three-
letter primary language tags with optional subtags. Examples

include "en" or "eng" for English, "akk" for Akkadian", and "en-
GB" for English used in the United i Kingdom.

Element Name: Relation

Label:
Definition:

Comment:
by

Relation

A reference to a related resource.

Recommended best practice is to identify the referenced resource

means of a string or number conforming to a formal identification
system.

Element Name: Coverage

Label:
Definition:

Comment:

Coverage
The extent or scope of the content of the resource.

Typically, Coverage will include spatial location (a place name or
geographic coordinates), temporal period (a period label,

date, or date range) or jurisdiction (such as a named
administrative entity). Recommended best practice is to

select a value from a controlled vocabulary (for example, the
Thesaurus of Geographic Names [TGN]) and to use, where
appropriate, named places or time periods in preference to
numeric identifiers such as sets of coordinates or date ranges.

Element Name: Rights

Label:
Definition:

Comment:

Rights Management
Information about rights held in and over the resource.

Typically, Rights will contain a rights management statement
for the resource, or reference a service providing such
information. Rights information often encompasses
Intellectual Property Rights (IPR), Copyright, and various
Property Rights. If the Rights element is absent, no
assumptions may be made about any rights held in or over
the resource.
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Term Name: Collection

URI: http://purl.org/dc/dcmitype/Collection

Label: Collection
Definition: An aggregation of resources.

Comment: A collection is described as a group; its parts may also
be separately described.

Type of vocabulary-term
Term:

Status: recommended
Date 2000-07-11
Issued:

Version: Collection-002

Term Name: Dataset

URI: http://purl.org/dc/dcmitype/Dataset

Label: Dataset
Definition: Data encoded in a defined structure.

Comment: Examples include lists, tables, and databases. A dataset
may be useful for direct machine processing.

Type of vocabulary-term
Term:
Status: recommended

Date 2000-07-11



Issued:

Version:

URI:

Label:

Definition:

Comment:

Type of
Term:

Status:

Date
Issued:

Version:

URI:

Label:

Definition:

Comment:

Dataset-002

Term Name: Event

http://purl.org/dc/dcmitype/Event

Event
A non-persistent, time-based occurrence.

Metadata for an event provides descriptive information
that is the basis for discovery of the purpose, location,
duration, and responsible agents associated with an
event. Examples include an exhibition, webcast,
conference, workshop, open day, performance, battle,
trial, wedding, tea party, conflagration.

vocabulary-term

recommended

2000-07-11

Event-002
Term Name: Image

http://purl.org/dc/dcmitype/Image

Image
A visual representation other than text.

Examples include images and photographs of physical
objects, paintings, prints, drawings, other images and



graphics, animations and moving pictures, film,
diagrams, maps, musical notation. Note that Image may
include both electronic and physical representations.

Type of vocabulary-term
Term:

Broader http://purl.org/dc/dcmitype/Stillimage
Than:

Broader http://purl.org/dc/dcmitype/MovingIlmage
Than:

Status: recommended
Date 2000-07-11
Issued:

Version: Image-003

Term Name: InteractiveResource

URI: http://purl.org/dc/dcmitype/InteractiveResource

Label: Interactive Resource

Definition: A resource requiring interaction from the user to be
understood, executed, or experienced.

Comment: Examples include forms on Web pages, applets,
multimedia learning objects, chat services, or virtual
reality environments.

Type of vocabulary-term
Term:
Status: recommended

Date 2000-07-11



Issued:

Version:

URI:

Label:

Definition:

Comment:

Type of
Term:

Narrower
Than:

Status:

Date
Issued:

Version:

URTI:

Label:

InteractiveResource-002

Term Name: MovingImage

http://purl.org/dc/dcmitype/MovingIlmage

Moving Image

A series of visual representations imparting an
impression of motion when shown in succession.

Examples include animations, movies, television
programs, videos, zoetropes, or visual output from a
simulation. Instances of the type Moving Image must
also be describable as instances of the broader type
Image.

vocabulary-term

http://purl.org/dc/dcmitype/Image

recommended

2003-11-18

MovingIlmage-002

Term Name: PhysicalObject

http://purl.org/dc/dcmitype/PhysicalObject

Physical Object



Definition:

Comment:

Type of
Term:

Status:

Date
Issued:

Version:

URTI:

Label:

Definition:

Comment:

Type of
Term:

Status:

Date
Issued:

Version:

An inanimate, three-dimensional object or substance.

Note that digital representations of, or surrogates for,
these objects should use Image, Text or one of the other
types.

vocabulary-term

recommended

2002-07-13

PhysicalObject-002

Term Name: Service

http://purl.org/dc/dcmitype/Service

Service
A system that provides one or more functions.

Examples include a photocopying service, a banking
service, an authentication service, interlibrary loans, a
Z39.50 or Web server.

vocabulary-term

recommended

2000-07-11

Service-002




Term Name: Software

URI: http://purl.org/dc/dcmitype/Software

Label: Software
Definition: A computer program in source or compiled form.

Comment: Examples include a C source file, MS-Windows .exe
executable, or Perl script.

Type of vocabulary-term
Term:

Status: recommended
Date 2000-07-11
Issued:

Version: Software-002

Term Name: Sound

URI: http://purl.org/dc/dcmitype/Sound

Label: Sound
Definition: A resource primarily intended to be heard.

Comment: Examples include a music playback file format, an audio
compact disc, and recorded speech or sounds.

Type of vocabulary-term
Term:
Status: recommended

Date 2000-07-11



Issued:

Version:

URI:

Label:

Definition:

Comment:

Type of
Term:

Narrower
Than:

Status:

Date
Issued:

Version:

URTI:

Label:

Definition:

Sound-002
Term Name: StillImage

http://purl.org/dc/dcmitype/Stilllmage

Still Image
A static visual representation.

Examples include paintings, drawings, graphic designs,
plans and maps. Recommended best practice is to assign
the type Text to images of textual materials. Instances
of the type Still Image must also be describable as
instances of the broader type Image.

vocabulary-term

http://purl.org/dc/dcmitype/Image

recommended

2003-11-18

Stillimage-002

Term Name: Text

http://purl.org/dc/dcmitype/Text

Text

A resource consisting primarily of words for reading.



Comment: Examples include books, letters, dissertations, poems,
newspapers, articles, archives of mailing lists. Note that
facsimiles or images of texts are still of the genre Text.

Type of vocabulary-term
Term:

Status: recommended
Date 2000-07-11
Issued:

Version: Text-002
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ICOM Curricula Guidelines for Museum Professional Development
Career Tree - Curricula Guidelines - About the Guidelines - Development Process - Resources

I. General competencies:

All museum staff should be able to demonstrate skills in and
knowledge of:

Communications

Inter-cultural communication
Written, oral and non-verbal
Terminology / vocabulary

Environmentalism and its impact

Conservation ethic

Environmental audits - compliance, energy, activities, issues
Environmental custodianship
Sustainable development practices

Evaluation methods
Analysis of data Data
collection Project
design Purpose Report
methods

Financial management

Elementary numeracy
Basic analysis, monitoring, and reporting methods

Information Technology
E-mail Web sites Multimedia
formats Database
management

Interpersonal relationships
Collaboration and networking

Disability awareness Strategies for
museums



ICOM Curricula Guidelines for Museum Professional Development
Career Tree - Curricula Guidelines - About the Guidelines - Development Process - Resources

I. General competencies:

All museum staff should be able to demonstrate skills in and
knowledge of:

Communications

Inter-cultural communication
Written, oral and non-verbal
Terminology / vocabulary

Environmentalism and its impact

Conservation ethic

Environmental audits - compliance, energy, activities, issues
Environmental custodianship

Sustainable development practices

Evaluation methods
Analysis of data Data
collection Project
design Purpose Report
methods

Financial management

Elementary numeracy
Basic analysis, monitoring, and reporting methods

Information Technology
E-mail Web sites Multimedia
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management

Interpersonal relationships
Collaboration and networking

Disability awareness Strategies for
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Political considerations
Museums and society

Accountability

Issues of identity and discrimination

Ethnic, racial, cultural and intellectual diversity

Knowledge of local, national, regional, international issues, resources and
conditions

Promotion of peace and understanding amongst people

Public trust

Nature of work

Administrative and management policies and practices Affiliations with
other organizations / consultancy / outsourcing Multi-disciplinary
environment Quality maintenance of services and products

Professionalism

Contributions to field
Continued  education
Ethics and values
Personal
Specific to an individual museum and culture
Relative to discipline and occupation Identity
Intellectual curiosity
Initiative, self motivation, self-evaluation, flexibility
Leadership
Organization of museum associations - local, regional, national, international Self-
management of career Standard-setting
Recognition and integration of diversity into all processes Recognition of excellence
Vision of and purpose for museums and personal role at individual institution

Project Management

Delegation and review

Multi-disciplinary environment

Planning and organizing

Priority-setting

Problem-solving

Resource management, implementation and evaluation
Team processes



Research

Ability to seek out and acquire new information, apply learning to tasks
Critical thinking
Methodology

Resources in the field

Literature and information sources including bibliographies, directories and
indexes

Professional associations: international, national, regional and local

II. Museology Competencies: Knowledge of and skills in the
application of the intellectual foundations of museum work

Community museology

Assessing / understanding community needs

Exhibition techniques as tools for mobilizing community members for the use of
their common resources

Interactions between communities, their heritage and economic development
Processes which originate from community efforts

Development of the museum profession

Criticisms of museums

Definitions of / distinctions between / numbers of museums of different disciplines /
types

History, philosophies and current status of museums, the profession and

collections generally and in local, regional, national and international contexts
Rationale for museums

Roles and functions of museums
Traditional core
practices Leisure and
tourism Identity and
nationalism

Vision

Governance

Board (or other governing body) composition
Monitoring responsibilities Types Policy
making



Roles and relationships Issues
in museum practices

Business orientation vs. larger public "good"

"Collections" vs. "Ideas"

Dominant voice / power in museum interpretation

Cultural democracy

Intellectual access

Physical access

Professional vs. vocational occupation

Repatriation of cultural patrimony, human remains, funerary goods

Legal context for practice

Cultural heritage - local, regional, national and international approaches including
conventions

Copyright and artists' rights - national laws and International Conventions
Artistic freedom of expression - local, national and comparative approaches
Political, economic, social and cultural contexts of museums in local, national and
international arenas including globalization, environmentalism, sustainable
development, and cultural diversity

Research activities, both discipline-based and museological

II1. Management Competencies:
Knowledge of and skills in the theory and practice of museum

operations
Accreditation
Adyvisory bodies
Public, professional, discipline-based
Architecture

Accessibility standards

Adaptive use

Environmental controls

Furnishings

Museum architects

Relationship of form and function

Theory and practice of museum architecture:



Discipline, cultural milieu, and climate considerations
Visitor amenities - lounge, restrooms

Business and operational management

Contract management Policy development
Program development Goal setting Priority
setting Clarification of objectives Strategic

planning Resource management Implementation
Evaluation

Community relations

Advocacy
Coalition-building
Public programming activities

Financial planning and management

Audit

Budget

Financial control
Documentation
Reporting

Risk management

Formal structure

Authority under which museum is established
Governing laws under which museums are constituted
Articles of incorporation

Constitution and by-laws

Statement of purpose / intent / mission

Fund raising and grant development (income-generation)
Development (income-generation) plan Record keeping and

acknowledgments Resource identification Capital campaign
Gifts / bequests Techniques / Strategies



Human resource planning and management

Allocation of resources

Analysis of tasks

Authority

Compensation structuring (pay/salary scales)
Consultancy and contract workers

Cross-cultural training

Diversity

Hiring (recruiting) / discharge (dismissal) of employees
Labor relations

Management of multi-discipline, multi-cultural teams and organizations
Staff morale and motivation

Performance measures and evaluation

Supervision

Training needs analysis of organization and staff and provision
Volunteers

Income producing activities

Concessions (franchises)
Fees

Retail operations
Information management Insurance /

indemnity Law

Legal system - national and international comparisons

Legal status of museum

Legal responsibilities of personnel and board

Law and the collection - accessioning, de-accessioning and bequests

Contract law, including loans and exhibition exchanges
Tax law

Marketing
Audience (visitor) research Promotional
materials Public image Tourism / business
links Tools for communicating

Membership / ''friends'' organizations

Services
Hospitality management

Physical plant and site management



Emergency preparedness
Fire, safety, and security
Plant maintenance

Public affairs Media
relations
Organizational
Theory

Best practices Cross-
cultural skills
Processes of change
Change management
Models of organizational change
Reflexive practice
Techniques for fostering creative thinking and action in work

Understanding of how innovations emerge within complex organizations
Re-engineering

IV. Public programming competencies:
Knowledge of and skills in serving the museum's communities

Communications

Communication theory

Knowledge of the dynamics of symbolic experience

Developing communication linkages and creating relevant focal points and forums
for exchange of ideas

Orientation - physical and intellectual
Semiotics - what things signify
Signage (labeling etc.)

Exhibitions

Exhibition theory

Graphics

History and philosophy

Lighting

Planning, design, fabrication, installation and evaluation



Principles of visual presentations
Types / styles of exhibitions Use of
audiovisuals, computers

Virtual exhibitions

Web site creation and management

Education and interpretation

Educational theory, psychology, and sociology

History and philosophy

Learning theory

Planning, design, production and evaluation of programs
Models of practice

Use of text, objects, graphics, manipulative materials and media
Policies

Publications and products
Visitor service and public relationships

Circulation

Local, national, international and regional situations, issues
Management of visitation

Non-visitors characteristics

Numbers and types

Preservation requirements of collection and structure
Visitor characteristics

V. Information and collections management and care competencies:

Knowledge of and skills in creating, preserving and sharing museum
resources

Archives
Records management

Collections

Access: cultural, physical and intellectual: visitation, tourism Agents of
deterioration: physical, chemical and biological factors Automation:
Computer software and hardware selection Cataloguing Collection
issues Collection management Preventive care

Copies / reproductions / digitization
Copyright



Quality control Development Documentation / Data
management
Generation, organization and care Electronic / world
wide web aspects Environmental monitoring and control
Temperature, relative humidity, light and atmospheric pollutants Handling
History and philosophy Kinds of collections
Ancillary collections including audiovisuals, slides, negatives
Built environment including sites, landscapes, structures
Cultural heritage including oral history, folklife, language
Documents, manuscripts, archives
Objects, artworks, sculptures, specimens, prints Packing and
transporting Pest management Policies Principles of conservation /
restoration
Properties of materials, implications for preservation Registration
Accession
Deaccession
Disposal Loans Resources Standards
Storage Theft Use of (in):
Natural and cultural contexts
Exhibitions
Public service role
Research
Library and information services Scientific activities
Data collection, preparation and analysis Research design Phases of the
research process Sampling procedures / survey tools / procedures
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Association of Art Museum Directors
-th
41 E. 65™ Street
New York, NY 10021
Tel: 212.249.4423
Fax: 212.535.5039

REVENUE GENERATION: AN INVESTMENT IN THE

PUBLIC SERVICE OF ART MUSEUMS

October 2001

Art museums, like universities, are intellectual enterprises. They provide an array of cultural
programs and services, including the care, preservation, and conservation of collections,
scholarship and library services, youth and adult education, publication, exhibition, public
programming and other arts-related activities. Each of these "lines of business" is
essential to the museum's fulfillment of its mission. And each is its own, cost- and
resource-intensive operation.

The art museum's consumer base is equally diverse. While there are overlapping interests
among museum audiences, the interests and needs of scholars, artists, families, tourists, the
general public and special constituencies are highly individualized. Meeting these needs -
which, again, must be achieved as part of the museum's mandate - is a public service whose
expense far outweighs any direct income that can reasonably be derived from these audiences.

Museums are committed to ensuring that their programs, services, and exhibitions are
accessible to all. On average, it costs a museum $46.51%* to serve each person that walks
through its doors. These costs include not only the presentation of exhibitions and public
programs, but also the behind-the-scenes costs of caring for the works in their collections,
conducting research, producing original publications, and developing educational programs
for young people, teachers, and adults. At the same time, the average admission paid by a
visitor is $2.25*. Charging admission fees comparable to their expenses would create an
economic barrier to the public and undermine the museum's role as a public institution.
Instead, museums establish revenue streams to support institutional operating costs and to
protect the public from escalating admission and/or service usage fees.

*Source: 2001 AAMD Statistical Survey



This structure is one challenge to financial stability for all art museums. Other significant
challenges are the ever-changing reality of a volatile economy, shifting patterns of
philanthropy, and the fluid demographics of the American population. Where once museums
were able to rely on a few donors or a primary source of income, today's museum director
must develop and manage a highly diversified portfolio of revenue streams to ensure
institutional stability. These revenue streams comprise endowment income, membership
dues, museum store sales and other traditional sources for funding - including private
philanthropy, corporate sponsorship and public agency funding - as well as new forms of
public-spirited entrepreneurship and innovative non-profit business development. A
museum's financial performance has a direct bearing on its success as a public institution
in providing specialized services to a highly diverse audience.

In recent years, art museums have systematically professionalized their management and
marketing, and have cemented their role as civic centers in their communities. These
"business-like" practices have one purpose: to stabilize, support and make more
efficient the museum's development and delivery of cultural and educational services to
the public. Similarly, the museum's mission - its collections, programs and scope of
services - defines the context in which appropriate revenue-generating activities are
initiated and the primary criterion by which they are measured. In the end, museums hold
their assets in trust for the public and are responsible and accountable to the stakeholders
who have placed their own trust in museums.

To foster financial security and ensure that revenue generation is a responsible means of
investment in the museum's service to the public, museum directors -in consultation with
trustees and staff-weigh the following questions:

* Are traditional funding strategies consistent with the museum's standards
of quality and integrity?

¢ Does the economic climate necessitate the creation of additional revenue
streams?

* Are prospective revenue streams consistent with the museum's mission,
collection and programs?

* Are the motives and means of a prospective revenue stream consistent
with the terms of a museum's non-profit 501 (c)3 status and its charter?

* Does the return on investment justify the direct and indirect costs of
establishing and maintaining a prospective revenue stream?

» Is the risk inherent in the creation of new revenue streams acceptable to
the museum and is the museum protected against any financial loss that
might be sustained?

* Does the museum have the infrastructure to manage a prospective
revenue stream?

*  Will development of a new stream put a strain on the institution's existing
resources or draw away from programming?

*  How will the income derived from a prospective revenue stream extend



the museum's cultural and educational mission?

* Does a prospective revenue stream adversely affect public perception of
the museum?

* Are there legal or ethical issues associated with a prospective revenue
stream that can be anticipated by the museum?

Each of the 175 institutions represented by the membership of the Association of Art Museum
Directors (AAMD) answers these questions according to the unique mandate of its mission
and the interests of its community. All museums operate with a system of checks and
balances by which museum directors, trustees and staff evaluate and decide upon the terms of
their engagement with actual and potential sources of revenue. Underlying these operational
processes is a set of core values to which the members of AAMD subscribe and which
guide all aspects of their work as museum professionals. These core values are:

Mission: The mission of all art museums is to serve the public through art and education.
Fulfillment of this mission is the primary goal of every AAMD member and the touchstone
by which all decisions are made concerning museum programs and operations.

Individuality: Each museum has a unique identity, and its collections and programs serve
the distinctive interests of its community. Museum directors have the responsibility and the
freedom to exercise sound professional judgment in ensuring that their museums are
responsive to local interests while adhering to the national standards of quality for which
AAMD's members are recognized.

Accountability: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and
community for ensuring that museums fulfill their public service mission and reinforce the
leadership position of museums as cultural and educational resources.

Integrity: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and community for
ensuring that museums meet the highest standards of curatorial, professional and ethical
integrity.

Transparency: Museum directors manage their institutions - and, to the extent possible, the
involvement in their museums by outside individuals and organizations - to promote
clarity of purpose in action and openness in internal and external communications.

The AAMD promulgates fundamental standards by which art museums should be governed
and managed. These principles are found in the publication, Professional Practices in
Art Museums, which has been revised at ten-year intervals since 1971. The AAMD's
commitment to these core values and the success of its members in managing their
institutions' revenue-generating activities have ensured that America's art museums are
among the most trusted and respected public institutions in the world - resources for
education and enjoyment that provide lasting benefits to the people of the world.

The Association of Art Museum Directors (AAMD) is a membership organization which
represents 175 directors of the major art museums in the United States, Canada and Mexico.
The President for 2002-2003 is Maxwell L. Anderson, Director of Whitney Museum of
American Art. AAMD's Executive Director is Millicent Hall Gaudieri.
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Association of Art Museum Directors

41 E. 65" Street

New York, NY 10021
Tel: 212.249.4423
Fax: 212.535.5039

ART MUSEUMS, PRIVATE COLLECTORS,

AND THE PUBLIC BENEFIT

October 2001

More than 90% of the art collections held in public trust by America's art museums were
donated by private individuals. From the legendary patrons of the 19" century to today's
supporters of cutting-edge contemporary art, private collectors and philanthropists, in
partnership with museum professionals, have made possible the unprecedented growth of
art museums as cultural, educational and civic centers throughout the nation. To ensure
the continued growth, diversification and relevance of these incomparable resources, the
development and cultivation of strategic relationships with private collectors is a high priority
for museum directors.

The donation of collections and individual works of art to public institutions is one aspect of a
distinctly American tradition of philanthropy. This same civic-minded impulse has also built
our nation's universities, libraries, hospitals, community centers and parks. Gifts and loans of
art constitute but one of the many benefits that individuals provide to the development of
museums and the fulfillment of their public service mission.

Many collectors donate additional resources to support scholarship, publications, educational
programming, capital projects and administrative expenses. As business and civic leaders,
many bring professional expertise to their role as trustees or advisors to museum boards and
committees. As individuals who are not only passionate but knowledgeable about a specific
field, they often provide perspective and insight that can assist directors and curators in the
display and interpretation of works of art. With contemporary art, collectors can take greater
risks than institutions in acquiring new art and making it accessible to the public through gift
and loans to museums.

In the 150 years since the founding of America's first art museum, institutions and
collectors have built an extraordinary record of collaboration for the public good. But the
relationships between museums and individuals - like all

1



relationships - have inherent challenges as well. To ensure public benefit from loans and
donations to museums by private collectors of works from their collections, museum
directors - in consultation with trustees and staff - weigh the following questions:

» Is the work, in terms of content and quality, consistent with the mission of
the museum and the context provided by its permanent collections and
programs?

* Does the work enhance the educational opportunities provided by the
museum to the public?

¢ Does the work reflect the interests of museum constituencies?

* Does the work enhance the museum's leadership position as a cultural
and educational resource to the community?

* Does the work bring new art, new knowledge and/or new cultural
perspectives that enhance the community's quality of life?

* Is the collector an individual with a reputation of integrity whose
involvement enhances the museum's program?

* Are the collector's motives transparent and acceptable to the museum?

* Are there restrictive conditions on the loan or gift that place an undue
burden on the museum?

* Are the provenance and ownership of the work known and acceptable to
the museum?

* Are there legal or ethical issues associated with the gift or loan that can be
anticipated by the museum?

* Are there security and/or conservation considerations related to the loan
or gift?

* Does financial support provided by collectors primarily enhance the
museum's fulfillment of its public and scholarly mission?

* Does the collector have an established history of philanthropy and
sustained commitment to the museum?

* Does the work appear to have the potential to deliver a substantial public
benefit that justifies the time and resources invested in its cultivation and
development?

* When the collector has special knowledge of his/her work and can provide meaningful
technical or interpretive support to the museum in exhibiting, publishing or
otherwise making the work publicly accessible, is the museum making appropriate
use of this knowledge?



Each of the 175 institutions represented by the membership of the Association of Art Museum
Directors (AAMD) answers these questions according to the unique mandate of its mission
and the interests of its community. All museums operate with a system of checks and
balances by which museum directors, trustees and staff evaluate and decide upon the terms
of their engagement with private collectors. Underlying these operational processes is a
set of core values to which the members of AAMD subscribe and which guide all aspects of
their work as museum professionals. These core values are:

Mission: The mission of all art museums is to serve the public through art and education.
Fulfillment of this mission is the primary goal of every AAMD member and the touchstone
by which all decisions are made concerning museum programs and operations.

Individuality: Each museum has a unique identity, and its collections and programs serve
the distinctive interests of its community. Museum directors have the responsibility and the
freedom to exercise sound professional judgment in ensuring that their museums are
responsive to local interests while adhering to the national standards of quality for which the
AAMD's members are recognized.

Accountability: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and
community for ensuring that museums fulfill their public service mission and reinforce the
leadership position of museums as cultural and educational resources.

Integrity: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and community for
ensuring that museums meet the highest standards of curatorial, professional and ethical
integrity.

Transparency: Museum directors manage their institutions - and, to the extent possible, the
involvement in their museums by outside individuals and organizations - to promote
clarity of purpose in action and openness in internal and external communications.

The AAMD promulgates fundamental standards by which art museums should be governed
and managed. These principles are found in the publication, Professional Practices in
Art Museums, which has been revised at ten year intervals since 1971. The AAMD's
commitment to these core values and the success of its members in managing their
institutions' relationships with private collectors and philanthropists have ensured that
America's art museums are among the most trusted and respected public institutions in the
world - resources

for education and enjoyment that provide lasting benefits to the people of the world.

The Association of Art Museum Directors (AAMD) is a membership organization which
represents 175 directors of the major art museums in the United States, Canada and Mexico.
The President for 2001-2002 is James Cuno, Elizabeth and John Moors Cabot Director of the
Harvard University Art Museums. AAMD's Executive Director is Millicent Hall Gaudieri.
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Exhibition Collaborations between American Art Museums and For-
Profit Enterprises

March, 2006

Art museums have a unique responsibility to serve and educate the public through direct,
personal encounters with works of art They have long engaged with many types of for-profit
companies to accomplish their missions, and done so largely without controversy
Museums have found that working with specialized, for-profit companies from service-
oriented cafe operations to catalog publishing arrangements can be mutually beneficial to
the museum, the company, and audiences Lately however, several joint exhibition ventures
with for-profit companies have received an increasing level of attention. These newly-
emerging collaborations with for-profit partners to organize, travel, and promote museum
exhibitions are high-profile exceptions to traditional museum approaches of organizing
and funding exhibitions. While few in number, these collaborations have raised certain

questions - both within the field and by non-museum professionals

Proponents of exhibition collaboration with for-profit enterprises often make their case by
citing changes in our global culture. Their argument is that "education" and 'entertainment, as
weil as "art" and "experience," are becoming more and more fused. Moreover the growing
sense of cooperation between for-profit and

Museums operate with a system of checks and balances by which museum directors,
trustees, and staffs evaluate and decide upon the appropriate course of action to fulfill their
mission. The members of the Association of Art Museum Directors (AAMD) are further
aided by the recommendations in its Professional Practices in Art Museums (2001)
publication, which has served as the standard reference for the field since it was first
published in 1971. By striving for the kind of transparency and openness that can ensure the
continued trust and goodwill of a museum's many constituencies - donors, government
agencies, and most of all, the public - museums can ensure that those they serve do not feel
deceived. In the case of non-profit/for-profit collaborations, perhaps the best way to address
these concerns is to seek to balance the benefits and risks of these activities on a case-by-
case basis. Among the questions museum directors must review - in consultation with

trustees and staff- are the following:



MISSION

Does this collaboration further or detract from the museum's mission? First and foremost,
museums must weigh their exhibitions and other projects in the context of their mission and
goals. Deciding to pursue a venture with a for-profit partner must be approached in the same
fashion, with an understanding of the core values and professional practices to which the
members of AAMD subscribe, and which guide all aspects of their work as museum

professionals.

Will the collaboration enhance public access to important works of art? Great works of art
or great objects from ancient cultures should be available to as wide an audience as possible.
Directors must evaluate whether the wonder, historical and cultural significance and visual

delight of such works will enhance public appreciation of art and art museums.

Do the motives of the for-profit affect the non-profit institution's critical judgment? The art
museum's mission is focused on a greater understanding and

appreciation of great works of art - in contrast to for-profit corporations, which focus on
earned income. Therefore, museums must ensure that the revenue derived from admission

fees does not come at the expense of the museum's authority or artistic judgment.

FINANCIAL

Will this partnership change philanthropic support for the museum? As noted above, some
people express concern that if institutions regularly engage in earned income
collaborations with for-profit partners, donors would decrease their level of giving,
believing that institutions can operate in ways that do not require their support. Therefore
museum directors and trustees must explore the benefits of for-profit partnership in relation to

the perception among donors and the public of the institution's short- and long-term needs.

Will the collaboration mitigate institutional risks? Because many museum projects are
expensive, and because the finances of most non-profit entities are fragile, joining with a for-
profit company may represent an opportunity for the risk involved in a new exhibition or
program to be borne by others, while the revenues of any success are shared. In the past, even
"blockbuster" initiatives had loan fees that were lower - and therefore any risk was more
easily assumed by a host art museum. Any decision about the museum's risks must be
measured against the critical judgment and public access that underpin the institution's

programs.



Does this partnership address the museum's costs? The costs of organizing and traveling
exhibitions are considerable, as both U.S. and foreign institutions and governments charge
ever larger amounts for loans, and as external economic forces increase costs for everything
from shipping to insurance. Rising costs are heightened by the fact that some foreign
governments, which often supported the operations of their museums generously in the
past, are now limiting such support. Given these factors, museum directors must review

whether a for-profit collaboration will enable the institution to meet these increasing costs.
TRUST

Could the collaboration affect the good name or reputation of the museum? The trust which
the public places in museums may be endangered when an institution does not engage in
exhibition practices that have a clear historical or critical purpose. This trust can be
threatened when the principal purpose of an exhibition - especially one of rare or fragile
objects - appears to be financial. For museums, an evaluation of their for-profit partner's
financial gain versus the institution's benefits in public accessibility and education can help

to safeguard the institution's public trust.

Is the lending of the works of art appropriate - and will the works be well protected? The
monetary incentives of exhibitions with strong financial backing could result in museums
choosing to loan works only to those initiatives that generate the highest financial return, or
agreeing to loans even when objects requested are fragile. Institutions must review which
loans serve the strongest art historical purpose, and keep the best interests of works of art in

mind when such partnerships are proposed.

Core Values
Ultimately, art museum directors must ensure that in adhering to mission, they are also
respectful of the core values to which the members of AAMD subscribe and which guide all

aspects of their work as museum professionals. These core values are:

Mission: The mission of all art museums is to serve the public through art and education.
Fulfillment of this mission is the primary goal of every AAMD member and the touchstone

by which all decisions are made concerning museum programs and operations;

Individuality: Each museum has a unique identity, and its collections and programs serve

the distinctive interests of its community. Museum directors have



the responsibility and the freedom to exercise sound professional judgment in ensuring that
their museums are responsive to local interests while adhering to the national standards of

quality for which AAMD's members are recognized.

Accountability: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and
community for ensuring that museums fulfill their public service mission and reinforce the

leadership position of museums as cultural and educational resources.

Integrity: Museum directors are responsible to their trustees, staff, donors and community for
ensuring that museums meet the highest standards of curatorial, professional and ethical

integrity.

Transparency: Museum directors manage their institutions - and, to the extent possible, the
involvement in their museums by outside individuals and organizations - to promote

clarity of purpose in action and openness in internal and external communications.

The AAMD promulgates fundamental standards by which art museums should be governed
and managed. These principles are found in the publication, Professional Practices in
Art Museums, which has been revised at ten-year intervals since 1971. The AAMD's
commitment to these core values and the success of its members in managing their
institutions' relationships with corporations and for-profit business entities have ensured
that America's art museums are among the most trusted and respected public institutions in
the world - resources for education and enjoyment that provide lasting benefits to the

people of the world

The Association of Art Museum Directors (AAMD) is a membership organization which
represents 175 directors of the major art museums in the United States, Canada and Mexico.
The President for 2005-2006 is Mary Sue Sweeney Price, Director of the Newark Museum.
AAMD's Executive Director is Millicent Hall Gaudieri.
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John Donne, Elizabethan Poet
By an unknown English artist, ¢.15%

Make & donation online

@ Courtesy of the Executors
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rernarkable body of wark encompassing metaphysical poetry,
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In 1601, he entered inta & clandestine maniage with Ann More
(1584-1617), the niece of his employer Thomas Egerton (1540-
1617). Althaugh the martiage was a love match, the unian was
a dizaster for Donne's career. He found himself bngfly
imprisaned and stripped of his post as Egerton’s secretary and
for several years the couple surived on charty from fends and
relatives. Some fime in the 1530 he gradually became drain
ta the Protestant religion. |n 1615 he was ordained as a
minister of the Church of England and he [ater became the
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Knaedler [3] his wite Lisa Nortis Elking (d. 19507 hequest to PMA&, 19501,
Exhibited Thannhauser Art Gallery, Munich, Lucerne and Berlin, "Erste
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1928 (no. 490) a3 Thannhauzer Gallery, Munich. The Thannhausers closed their
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LEARN MORE ABOUT HOW
AND WHY YOU WOLLD LUSE
CREATIVE COMMONS!

Choosing a License

wiew our comics:
A Spectrum of Rights

Howe 1t Works

Offering your work under a Creative Commons license does not mean giving up your
copyright. It means offering some of your rights to any member of the public but only on
certain conditions.

What conditions? You can find an overview of the Creative Commons licenses here. All of our

licenses require that you give attribution in the manner specified by the author or licensor.

®Attribution. You let others copy, distribute, display, and perform your copyrighted
work — and derivative works based upon it — but only if they give credit the way you
request.

Example: Jane publishes her photograph with an Attribution license, because she wants the
world to use her pictures provided they give her credit. Bob finds her photograph online and
wants to display it on the front page of his website. Bob puts Jane's picture on his site, and

clearly indicates Jane's authorship.

Our core licensing suite will also let you mix and match conditions from the list of options
below. There are a total of six Creative Commons licenses to choose from our core licensing
suite.

@Noncommercial. You let others copy, distribute, display, and perform your work —
and derivative works based upon it — but for noncommercial purposes only

Examples: Gus publishes his photograph on his website with a Noncommercial license.
Camille prints Gus' photograph. Camille is not allowed to sell the print photograph without

Gus's permission.

@No Derivative Works. You let others copy, distribute, display, and perform only
verbatim copies of your work, not derivative works based upon it.



Example: Sara licenses a recording of her song with a No Derivative Works license. Joe
would like to cut Sara's track and mix it with his own to produce an entirely new song. Joe
cannot do this without Sara's permission (unless his song amounts to fair use).

@Share Alike. You allow others to distribute derivative works only under a license
identical to the license that governs your work.

Note: A license cannot feature both the Share Alike and No Derivative Works options. The
Share Alike requirement applies only to derivative works.

Example: Gus's online photo is licensed under the Noncommercial and Share Alike terms.
Camille is an amateur collage artist, and she takes Gus's photo and puts it into one of her
collages. This Share Alike language requires Camille to make her collage available on a
Noncommercial plus Share Alike license. It makes her offer her work back to the world on
the same terms Gus gave her.

More examples are available on our examples page. Also note that every license carries with

it a full set of other rights in addition to the allowances specifically made here.

Taking a License

When you've made your choices, you'll get the appropriate license expressed in three ways:

1. Commons Deed. A simple, plain-language summary of the license, complete with the
relevant icons.
Legal Code. The fine print that you need to be sure the license will stand up in court.
Digital Code. A machine-readable translation of the license that helps search engines
and other applications identify your work by its terms of use.

Using a License

You should then include a Creative Commons "Some Rights Reserved" button on your site,
near your work. Help and tips on doing this are covered here. This button will link back to

the Commons Deed, so that the world can be notified of the license terms. If you find that
your license is being violated, you may have grounds to sue under copyright infringement.
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Survey for Art Librarians Exit this survey >>

1. Job Title

—

2. My library is part of a (check one):
_/ Public Library

./ Private Liberal Arts University

_J Private Art School

./ Public Liberal Arts University

_/ Public Art School

.+ Museum

_J Other (please specify)

3. If located in a school or university, please state:

The FTE of the departments you serve (Art History, Studio Art,
etc.):

The FTE for the institution at large:

1

4. The average budget for:

All acquisitions MONTHLY
YEARLY

1

Contemporary Art Titles MONTHLY
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Search Results

The following objects match your search criteria. You may wish to print this page for
reference before continuing your search. For help interpreting these results, see About
Your Search Results.

Results 1 - 4 of 193.

Name of .
. Picasso, Pablo
Artist/Maker:
Nationality of .
] Spain
Artist/Maker:
Place or Culture of .
. Spain
Object:
Object Title: Abstraction (Head)
Object Type: Painting
An abstracted head of a woman in profile, facing left.
Description: The figure is painted in grisaille in front of a brown
background.
M N Cinci i Art M MORE
useum Name: incinnati Art Museum INFORMATION
Name of .
] Picasso, Pablo
Artist/Maker:
Nationality of .
. Spain
Artist/Maker:
Place or Culture of .
. Spain
Object:
Object Title: Abstraction: Background with Blue Cloudy Sky
Object Type: Painting
Description: Oil on wood panel
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Place or Culture of )
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Object Title: Allan Stein
Object Type: Drawing
Description: N/A
M N Balti M f A MORE
useum Name: altimore Museum of Art INFORMATION
Name of .
. Picasso, Pablo
Artist/Maker:
Nationality of Spain
Artist/Maker: P
Place or Culture of .
. Spain
Object:
Object Title: Au Cirque
Object Type: Graphic Art
Description: Drypoint etching
hilbrook f MORE
Museum Name: Philbrook Museum of Art INFORMATION
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leces, Informel dscussions n gallries and presentations by quest clrators, artsts and collectors

Some highliofts in e winter ne-upinclic

o David Liss, DirectorlCurator of MOCCA, wil st the exniniton of seniar Canacln st and sculotor Water Redinger.
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COntemparary it scene
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NPG 1725

The Bronté Sisters

by Patrick Branwell Bronté

oil on canvas, circa 1834

351/2in.x 29 3/8 in. (902 mm x 746 mm)

Purchased, 1914

On display in Room 24 at the National Portrait Gallery
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Sitters

Anne Bronté (1820-1849), Novelist. Sitter in 1 portrait.
Charlotte Bronté (Mrs A.B. Nicholls) (1816-1855), Novelist. Sitter associated with 3 portraits.
Emily Bronté (1818-1848), Novelist. Sitter in 2 portraits.

Artist
Patrick Branwell Bronté (1817-1848). Artist of 2 portraits.

This is the only surviving group portrait of the three famous novelist sisters - from left to right:
Anne, Emily and Charlotte Bronté. The portrait was known from a description of it by the novelist
Elizabeth Gaskell who saw it in 1853. It was thought to have been lost until it was discovered
folded up on top of a cupboard by the second wife of Charlotte Bronté’s husband, the Reverend
A.B. Nicholls, in 1914. In the centre of the group a male figure, previously concealed by a
painted pillar, can now be discerned; it is almost certainly a self-portrait of the artist, their brother
Branwell Bronté.
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Ulusal Miize Baskanhklarinin Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Yonetmelik

Resmi Gazete Tarihi: 11/11/2005 Resmi Gazete Sayisi:25990

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag
Madde 1 — Bu Yonetmeligin amaci, ulusal nitelikli mizelerde mize baskanhgdinin kurulusu,
orgltlenmesi ile gbrev, yetki ve sorumluluklarini belirlemektir.

Kapsam
Madde 2 — Bu Yonetmelik, ulusal nitelikli mizelerde mize baskanliginin kurulmasina,
orgltlenmesine, gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesine iliskin esaslari kapsar.

Dayanak
Madde 3 — Bu Ydnetmelik, 21/7/1983 tarihli ve 2863 sayili Kultlr ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanununun Ek 2 nci maddesinin (b) bendine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 4 — Yonetmelikte gecgen;

Kanun: 2863 sayili Kiltur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununu,
Bakanhlik: Kultiir ve Turizm Bakanhgini,

Genel Miidirliik: Kalttr Varliklari ve Mizeler Genel Midurligina,

Baskanhk: Mize baskanligini,
Baskan: Mlze baskanini,

Ulusal nitelikli miize: Ulusal kiltir mirasini bilimsel yéntemlerle toplayan, koruyan, onaran,
siniflandiran, tanitan, sergileyen, kiltirel, egitsel ve bilimsel etkinlik faaliyetleri ve kurumsal
iliskilerle toplumla iletisim ve etkilesim iginde bulunan, cografi konum, koleksiyonlarin igerigi ve
genigligine gore Bakanlikca belirlenen hizmet birimlerini,

Koleksiyon: Mlizenin envanter defterlerine kayith kulttr varhklari ile milli miicadele ve Turkiye
Cumbhuriyetinin kurulusuna ait tarihi deger tasiyan belge ve esyalar, Mustafa Kemal Atatlirk’e ait
sahsi esya, evrak, kitap, yazi ve benzeri taginirlarin timun,

Eser: Tasinir kaltdr varlklarini ifade eder.

Kurulus

Madde 5 — Ulusal nitelikli mlizelerde, Genel Mudirlige bagh mize baskanhgi kurulur. Miize
baskanldi; mize baskani, miize miduri, isletme miduru ile bunlara bagli servislerden ve miize
kurulundan olusur.

Ulusal nitelikli mizeler ile bagh muzeler Bakanlikga belirlenir.

Muze ve isletme mudurltklerinde hizmetlerin daha etkin ve hizli bir sekilde yuritilmesi amaciyla
en alt birim olarak servisler olusturulur. Hizmet gereklerine gére servislerin sayisini artirmaya,
kaldirmaya veya bagli oldugu mudurligu degistirmeye Bakanlik yetkilidir.

IKINCI BOLUM
Miize Bagskanlhiginin Gorev ve Yetkileri
Miize baskani ve gorevleri

Madde 6 — Miize baskani, Universitelerin dort yillik egitim veren arkeoloji, sanat tarihi,
antropoloji, etnoloji, iktisat, isletme, kamu ydnetimi gibi bélimlerinden mezun olan ve en az iki yili



Bakanlikta olmak Gzere toplam on yil Devlet memurlugu yapanlar arasindan Bakanlikca atanir.
Mize baskani, baskanhgin en st amiridir ve mize baskanhgini temsil eder.

Mize baskani, Kanun ve bu Yonetmelikte kendisine verilen gérevlerini, Bakanhdin direktif, amag ve
politikalarina, yillik programlara ve mevzuata uygun olarak yuritmek, baskanligin faaliyetlerinin
esgldim ve denetimini yapmak, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglar nezdinde muzeyi
temsil etmekle goérevli ve Genel Mudirlige karsi sorumludur.

Mize baskani, mize mekanlarinin bir yildan uzun olmayan kisa sireli kullanma taleplerini
dederlendirir ve sosyal, kultiirel veya turizm konulu, bilimsel veya egitsel amacgli faaliyetlerden
uygun bulduklarina kisa sireli kullandirma karari verir.

Mize baskani, hizmetlerin daha etkin ve hizli bir sekilde yurtttlmesini saglamak amaciyla gerekli
tedbirleri alir.

Miize miidiirii ve gorevleri

Madde 7 — Mlize mudurt, Universitelerin dért yillik egitim veren arkeoloji, prehistorya, sanat
tarihi, etnoloji, antropoloji, simeroloji, hititoloji, klasik filoloji, klasik sark dilleri, tarih
bélimlerinden mezun olan ve en az iki yili Bakanlikta olmak Uzere toplam sekiz yil Devlet
memurlugu yapanlar arasindan Bakanlikga atanir.

Mize muadird, baskanlidin muzecilik faaliyetlerini ytrtitmek, Kanun ve bu Yénetmelikte verilen
gorevler ile baskanlkca verilen diger gorevleri mevzuata ve talimatlara uygun olarak yapmak,
muduarltge bagh servis ile personelinin esgidiim ve denetimini saglamakla goérevli ve baskana
karsl sorumludur.

isletme miidiirii ve gorevleri

Madde 8 — isletme midiri, Gniversitelerin dort yillik editim veren kamu yénetimi, hukuk,
isletme, iktisat ve maliye gibi bélimlerinden mezun olan ve en az iki yili Bakanlikta olmak Uzere
toplam sekiz yil Devlet memurlugu yapmis olanlar arasindan Bakanlikca atanir.

Isletme miidiri, baskanligin isletmecilik faaliyetlerini yiiriitmek, Kanun ve bu Yénetmelikte verilen
gorevler ile baskanlkga verilen diger gorevleri mevzuata ve talimatlara uygun olarak yapmak,
isletme mudurligine bagh servis ile personelinin esglidim ve denetimini saglamakla gorevli ve
baskana karsi sorumludur.

Miize kurulu

Madde 9 — Miize kurulu, muzenin bulundugu yerdeki tniversitelerin ilgili bolimlerinden en az iki
6gretim Uyesi, sivil toplum kuruluslari, meslek odalari ve belediyelerden birer temsilci ve mizeye
badista bulunanlar arasindan olmak lizere Bakanlikga uygun gorilen en az yedi kisiden olusur.
Muze kurulu, kendi arasindan bir bagkan seger.

Kurul tyelerinde Kanuna aykirilik veya taksirli suglar ile kisa sireli hapis cezasina secenek
yaptirimlara gevrilmis veya ertelenmis hiktumler harig olmak Uzere, alti aydan fazla hapis veyahut
affa ugramis olsalar bile Devletin sahsiyetine karsi islenen suglarla, basit ve nitelikli zimmet,
irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci kéttiye kullanma, dolanl iflas gibi yiz
kizarticl veya seref ve haysiyeti kirici sugtan veya kagakgilik, resmi ihale ve alim satimlara fesat
karistirma, Devlet sirlarini agiga vurma suclarindan dolay! htikimld bulunmamak sarti aranir. Kurul
Uyesi iken bu suglardan dolayi kesinlesmis mahkumiyeti tespit edilenlerin Uyeligine Bakanlikca son
verilir.

Muize kurulu, mizenin isleyisine dair her yil dizenli olarak rapor hazirlar. Bakanlik bu raporlari
dederlendirmeye almak zorundadir.

Kurul Giyelerinin gorev siresi {¢ yildir. Siuresi biten tiyeler yeniden segilebilir. Uyeligi siire bitmeden
sona erenlerin yerine kalan stire igin Uye segilir.

Muze kurulunun sekreterya hizmetleri Baskanhkga yuratalar.

Miize kurulunun goérevleri
Madde 10 — Mize kurulu asadidaki gorevleri ylratar:

a) Mize baskanhdinca hazirlanacak, yillik ve bes yillik koruma ve gelistirme projesine esas olmak
Uzere, mlze icin mekansal, fiziksel ve tematik gelisim, vizyon, eser, koleksiyon korunmasi ve
gelistirilmesi, tanitim ve teshir gibi konularda gorts bildirmek.



b) Koruma ve gelistirme projesi kapsaminda uygulamalari denetlemek, proje uygulamalarinda
gorilen aksakliklarin giderilmesi ve alinacak tedbirler konusunda Baskanliga énerilerde bulunmak.

c) Muzenin tanitimini yapmak ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak muizenin tanitimi
konusunda toplumsal ve kurumsal diizeyde etkinlikler diizenlenmesine yardimci olmak.

d) Muze icin bagis toplamak ve toplanan badisin amacina uygun kullaniimasini denetlemek.

e) Mizeye ayni, nakdi veya bedeni olarak yardim eden muze gdénullilerinden uygun gordtklerine
onursal mize dostu 6dult vermek, miizeye badista bulunanlara tyelik karti vermek ve bu kisilerin
mizeye Ucretsiz girmelerini saglamak.

f) Baskanlikga verilen miize mekanlarinin bir yildan uzun olmayan kisa sureli kullandirma kararlar
hakkinda géris belirtmek.

g) Kurul Gyeliginden ayrilanlarin yerine segilmek lzere Bakanliga éneride bulunmak.

Servis sefliklerinin olusumu

Madde 11 — Bu Yonetmelikte belirtilen servislerden miize mudurligine bagli olarak gérev
yapacak servislerin sorumluluguna arkeolog veya miize arastirmacisi, isletme mudurligine bagl
olanlara ise sef gérevlendirilir. Bu kadrolarin yeterli olmadigi hallerde serviste goérevli personel
arasindan egitim ve kidem durumuna gore bir sorumlu belirlenir.

Servisler, diger Bakanlik birimleri veya diger kurumlarla ilgili faaliyetlerini Baskanlik araciligiyla
yapar ve yaptirilmasi igin teklifte bulunur.

Baskanliga bagh cevre mtizelerden gerekli gérilenlerinde servisler kurulur. Bagli mizelerden
memurluk seklinde idare edilenler ile mudirlik kadrosu bulunmayanlarda yeteri kadar personel
goérevlendirilir.

Servis sef ve sorumlulari bu Yonetmelikte belirtilen gérevlerin yaninda Baskanlikca verilen diger
goérevleri de yurutur ve personelin islem ve faaliyetlerini denetler.

Miize miidiirliigiine bagh servisler ve gorevleri
Madde 12 — Milze mudurltgtne bagh servisler ve gorevleri sunlardir:

a) Envanter servisi:

1) Tasinir kiltar varliklarinin mizelere kazandirilmasi, tasnifi, tescili, envanteri, katalog fislerinin
dizenlenmesi ve kaydi gibi faaliyetleri yapmak.

2) Mizelik dederdeki tasinir kilttr varliklarini en geg bir ay icinde eser envanter defterine
kaydetmek.

3) Miuzelik dedgerde olmayan etitlik olarak korunmaya alinmis eserleri mizeye gelis sekli, yeri ve
zamanini gosteren etiketleriyle tasnif etmek ve ayr bir sekilde depolamak.

4) Mizedeki eserler hakkinda bilimsel calismalar yapmak, bilimsel galismalar igin eserlerin ikiser
nisha ve fotografl katalog fislerini dizenlemek, tanitma ve editim gibi diger servislerce de
yararlanilmak Uzere veriler hazirlamak, koleksiyondaki eserlerin varsa eksiklerinin tamamlanmasi
icin tekliflerde bulunmak.

5) Mlzede eser sayimi, devir ve teslimi, degerlendirme gibi komisyonlarda gérev almak.

6) Envanter kayitlarina esas olmak Gzere tim eserlerin fotograflarini gekmek ve dizenli bir
fotograf arsivi kurulmasini saglamak ve fotograf arsivinin kayitlarini tutmak.

7) Kazi, arastirma ve tespit ve tescil galismalarinin fotograf gekimi islerini yapmak.

8) Miize koleksiyonundaki taginir kaltlr varhklarinin teshiri, korunmasi, restorasyonu, bakimi,
temizligi ve depolanmasi gibi faaliyetleri ylritmek.

9) Baskanlikta bir laboratuvar kurulmasini, eserlerin fiziksel, kimyasal veya biyolojik ydnden
olumsuz degdisimlerine miidahale edilebilecek her tirli makine, alet ve edevatin alinmasini



saglamak.

10) Eserlerin saglk durumunu ve eser deposunun depolama sartlarina uygunlugunu strekli
izleyerek gerekenlerin konservasyon ve restorasyonunu yapmak, eser depolarinda gerekli koruma
tedbirlerinin alinmasini saglamak, eser depolarini bulma kolayligi saglayacak sekilde dizenlemek,
tasnif etmek, yapilan tasnife gére eserlerin listelerini diizenlemek veya depo yardimci defteri
tutmak.

b) Teshir servisi:

1) Mize koleksiyonundaki eserlerin ait oldugu dénem, folklorik islevi, yapilis 6zelligi gibi nitelikleri
dikkate alinarak envanter numaralari da belirtilerek teshir plani hazirlamak ve plana uygun olarak
sergilenecekleri mekana dizmek.

2) Teshir plani ile teshirdeki eserleri alti ayda bir yenilemek.

3) Egitim servisi ile isbirligi yaparak miuize ziyaretgcilerinin gérusleri dikkate alinarak ilave sergiler
dizenlemek.

4) Diger muzelerle isbirligi yapilarak, mizeler arasinda gegcici sergiler diizenlenmesini saglamak.

5) Gorev verilmesi halinde ilmi arastirma yapanlara, gruplara, 6zel ziyaretgilere veya 6zel izne tabi
film ve fotograf cekenlere refakat etmek.

c) Tescil ve denetim servisi:

1) Bakanlik, koruma bolge kurullari veya diger kurum veya kuruluslarin miize veya bélgede
inceleme, arastirma gibi taleplerine iliskin islemleri yapmak, Kanun kapsamina giren tasinmaz
kdltar ve tabiat varliklar ile ilgili tespit galismalarini yapmak, tescille ilgili belgeler ile gerekli
raporlari hazirlamak.

2) Define arama isteklerinde yer tetkiki yapmak, izin verilen define kazilarinda Bakanligi temsil ve
kaziya baskanlik etmek.

3) Kayitli eski eser ticareti, kiltar varhdi koleksiyonculugu, 6zel muizecilige iliskin islemleri yapmak
ve belgelendirme ve denetim islerini ylritmek ve ekspertiz komisyonlarinda gérev almak.

d) Egitim ve kiitiiphanecilik servisi:

1) Personelin hizmet ici egitimi ve mesleki egitim icin gerekli tedbirleri almak, egditim plani
hazirlamak ve uygulamak.

2) Uluslar Arasi Mlzeler Konseyinin (ICOM) standartlarina uygun olarak mesleki egitim
programlari gelistirerek uygulamak, bu konuda Universitelerin ilgili bélumleriyle isbirligi yapmak,
mesleki yayinlari takip ederek yenilik ve gelismeler hakkinda meslek personelini bilgilendirmek.

3) Tum personelin miize ve muzecilik konusunda bilgilendirilmesi, miize materyallerini tanimasi
icin plan ve program hazirlayarak bu plan ve program dahilinde egitim vermek.

4) Muze ile ilgili yayinlari, mevzuat degisikliklerini, haber ve makaleleri diizenli olarak personele
duyurmak ve uygulama dedisiklikleri hakkinda detayh bilgi vermek, imkanlar 6lglistinde periyodik
bllten hazirlayarak baskanlik icinde yayinlamak.

5) Kdltlrel mirasin korunmasi ve sevdirilmesine yonelik bilinglendirme ve bilgilendirme egitimi
programi hazirlamak ve okullar, Gniversiteler, sivil toplum 6rgutleri gibi kamu veya 6zel kurum,
kurulus veya topluluklarda uygulanmasini saglamak, bu konuda 6zellikle okullarla igbirligi yapilarak
periyodik olarak dogrudan ders verilmesini saglamak.

6) Personelin akademik galisma ve mesleki arastirma yapmasinin tesvik edilmesi ve 6zendirilmesi
icin gerekli tedbirlerin alinmasini ve uygulanmasini saglamak.

7) Baskanhgin proje koordinat6rlagi gorevini yaritmek, mize ve muzecilik konusunda projeler
Uretmek veya personeli proje Gretmeye tesvik ederek Uretilen projelerin uygulanmasini saglamak.



8) Baskanlik kitlphanesindeki kitaplarin kaydini ve tasnifini yapmak, kitap ve makalelerin katalog
fislerini hazirlamak, kitap ve sareli yayinlarin ciltlenmesini saglamak.

9) Sireli yayinlari fislerine kaydederek izlemek, noksanlarini tamamlamak ve cilt birligi
saglananlari ciltleterek kaydetmek.

10) Okuyucu ve arastirmacilarin kitiiphaneden yararlanmasina yardimci olmak.

11) idarenin belirleyecedi sartlarla kitaplari personele 6diing vermek.

12) Kitaplarin yilhk sayimini yapmak ve sayim ve icmal cetvellerini dizenlemek.

13) Kutiphanedeki kitaplarin bakimini yapmak ve kitlphaneyi dizenli, temiz ve bakimli tutmak.

isletme midiirliigiine bagh servisler ve gorevleri
Madde 13 — Isletme mudurligine bagl servisler ve gorevleri sunlardir:

a) Personel ve evrak servisi:

1) Baskanlik personelinin atama, 6zlik, emeklilik ve benzeri islemleri ile personel ve ailelerinin
saglik hizmetlerinden yararlanmalarina iliskin islemleri yapmak.

2) Sureli evrakin zamaninda isleme konulmasini ve gelen yazi ve mesajlarin Baskanliga
ulastiriimasini saglamak, baskanhgin emir ve direktiflerini ilgililere duyurmak, genel evrak arsiv,
kayit, takip ve dagitima iliskin hizmetleri ytrtitmek.

3) Evrak arsivi hizmetlerini ylritmek.
b) Biitce ve muhasebe servisi:

1) Baskanlidin bitce ve mali islerle ilgili islerini yapmak, giderlere iliskin tahakkuk belgelerini
dizenlemek, gelecek yila ait bltge teklifini hazirlamak, ihale mevzuati gergevesinde ihale hazirlik
islemlerini yapmak ve baskanligin ihtiyaci olan mal ve hizmetleri satin alma, kiralama veya badis
yoluyla temin etmek,

Déner Sermaye Isletmesi Merkez Midirliigiine ait gelirleri ilgili hesaplara aktarmak.

2) Vergi, sigorta primleri ve benzeri kesintilerin zamaninda yapilarak ilgili hesaplara aktariimasini
saglamak.

3) Ayniyat islemlerini ylritmek, gerekli demirbas kayitlarini tutmak, islemleri tamamlanan
demirbasi idarenin uygun gérisu ile ilgilisine zimmetleyerek teslim etmek ve belgelerini
dosyasinda muhafaza etmek.

4) Ayniyata iliskin ambar islemlerini ytrtitmek, ayniyatin glavenli ve saglikli sartlarda depolanmasi
icin gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak.

5) Eser demirbas kayitlarini, envanter servisince hazirlanan verilere uygun olarak tutmak.

6) Dederlendirilmek Uzere mizeye teslim edilen kiltur varliklarini emanete almak ve emanete
alindigina dair, teslim alinan objelerin kisa taniminin yapildigi miteselsil numarali tesellim belgesi
dizenleyerek uygun bir yerde muhafaza etmek.

7) Bitce ve muhasebe islemlerini, kamu idarelerinin tabi olduklari muhasebe mevzuatindaki usul
ve esaslara gore yiuritmek ve gerekli kayitlari tutmak, defter ve hesap belgelerinin dlizenlenmesi
ile bunlarin Sayistay ve ilgili idarelere gonderilmesinde Sayistayca belirlenen usul ve esaslar ile
muhasebe mevzuatinda belirlenen usul ve esaslara uymak.

c) Tanitim ve pazarlama servisi:

1) Mizenin ve mizecilik faaliyetlerinin tanitimini yapmak, muzeciligi sevdirmek ve toplumun
ilgisini mizeye gekmek igin etkinlikler dizenlemek, bu konuda kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum &rgutleri, Gniversiteler, okullar, dershaneler, kurslar, yodun isci calistiran firmalar,
sendikalar, vakiflar, dernekler ve benzeri topluluklarla isbirligi yapmak.



2) Turizm firmalari ile turist rehberleri odasi veya dogrudan rehberlerle isbirligi yaparak bolgeye
gelen turistlerin mizeye yonlendirilmesini saglamak, bulundugu bélgenin belediye, valilik ile 6zel
ve kamu kurum ve kuruluglarinin tanitim olanaklarini kullanarak yerli ve yabanci turistlere belirli
araliklarla mizenin tanitilmasi igin girisimlerde bulunmak, turizm danisma burolarinda miizenin
dogru ve kapsaml bir sekilde tanitiminin yapilmasini saglamak.

3) Yerel veya ulusal basin ile isbirligi yaparak, mizenin tanitiimasi igin haber, belgesel, makale,
yazi dizisi gibi programlarin hazirlanarak yayinlanmasini saglamak, bu konuda gerekli materyalleri
hazirlayarak basin kuruluglarina yardimci olmak.

4) Mlzeye gelen ziyaretcilerin bilgilendirilmesi, rahat bir sekilde miizeden yararlanmalari ve
glvenlikleri igin her trl tedbirin alinmasini sadlamak, ziyaretci memnuniyeti igin stratejiler
olusturmak ve uygulamak.

5) Biife, kantin, kafeterya, miize magazaciligi gibi ticari Unitelerin isletiimesini saglamak ve
denetimini yapmak, bunlarin personel tarafindan isletilmesi halinde, karllik prensibine ve ticaret
kurallarina uygun olarak en ylksek verimi alacak sekilde isletilmesi, isletmelerin genisletilmesi ve
isletme stratejilerinin gelistiriimesi igin gerekli arastirmalari yaparak projeler tretmek ve
uygulamak.

d) Giivenlik servisi: Glvenlik servisi, koruma ve givenlik memurlari ile varsa bekgilerden olusur.
1) Baskanlik hizmet binasinin igini ve gevresini 24 saat ndbet esasina gore araliksiz korumak.

2) Sivil savunma plani ve koruyucu glivenlik 6zel talimatinin hazirlanmasini ve uygulanmasini
saglamak, 26/7/2002 tarihli ve 24822 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Binalarin Yangindan
Korunmasi Hakkinda Yénetmelik, Sivil Savunma Plani, Koruyucu Giivenlik Ozel Talimati ve diger
mevzuat hiktumleri geredince gerekli glivenlik tedbirlerini almak ve uygulamak.

3) Ziyaretgi ve personel gluvenligini saglamak, gérev mahallinde herhangi bir yangin, sabotaj veya
adli olay meydana gelmesi halinde idare, emniyet veya itfaiye gorevlilerine haber vererek emniyet
veya itfaiye goérevlileri olay yerine gelinceye kadar usulline uygun olarak olaya miidahale etmek ve
ilgili kisi veya deliller ile olay yerini korumaya almak.

e) Teknik servis:

1) Baskanlik hizmet binasi ile bahgesinin isitma, sogutma, aydinlatma, havalandirma, sulama,
elektrik, su ve benzeri tesisatlar ile bu yerlerde kullanilan demirbas, alet ve edevatin bakim ve
onarimlarini ve ihtiyag duyulan yapim islerini yapmak veya yaptirilmasini saglamak.

2) Bina ve gevresinin temizlik islerini ve gevre dizenlemesini yapmak veya yaptiriimasini
saglamak.

3) Baskanlik imkanlariyla yapilamayan yapim, bakim ve onarimlar ile bakim ve onarimda
kullanilacak malzemeleri tespit ve gerekli arastirmalar yaparak mal ve hizmetlerin satin alinmasini
saglamak.

UCUNCO BOLUM )
Miizelere Ait Defterler, Giivenlik Onlemleri ve Denetim

Miizede bulundurulmasi gereken defterler
Madde 14 — Baskanlikta;

a) Demirbas esya esas defteri,

b) Eser envanter defterleri (arkeolojik ve etnografik eserler ile sikkeler igin ayri ayri),
c) Kitap kayit defteri,

¢) Teftis defteri,

d) Gelen evrak kayit defteri,

e) Giden evrak kayit defteri,

f) Evrak zimmet defteri,

g) Posta zimmet defteri,

h) Bltge giderleri ve 6deme emirleri defteri,

1) Mutemet avans defteri,

i) Kadro ve maas defteri,

j) Tuketim maddeleri igin ambar defteri, bulundurulur.



Tatil giinleri ziyarete acik bulundurma

Madde 15 — Tatil glnlerinde, muzeler ve bagli birimleri ziyarete agik bulundurulur. Bu durumda
yeteri kadar personele fazla mesai yaptirilr.

Dini bayramlarin ilk gina, mizeler 6gleye kadar ziyarete kapal tutulur.

Fazla mesai gilin ve saatleri ile personelini gosterir cetveller miize idaresince aylik olarak énceden
duzenlenir ve personele duyurulur. Tatil gini mesaisindeki amirin kim oldugu da bu cetvellerde
gosterilir.

Ulusal muzelerin ziyarete acik veya kapall olacadi glin ve saatler Bakanlikga belirlenir ve
degistirilir.

Yetki ve sorumluluk

Madde 16 — Baskanlik birimlerinin islem ve faaliyetleri ile diger hususlari diizenlemeye, her tirlt
evrak, karar ve Bakanlikga verilen limitler dahilinde harcama belgelerini imzalamaya baskan
yetkilidir. Baskan ve diger yoneticiler, sinirlarini yazili olarak ve acikca belirlemek sartiyla
yetkilerinden bir kismini astlarina devredebilir. Yetki devri, devreden amirin sorumlulugunu
kaldirmaz.

Baskanligin her kademesindeki yoneticiler, yapmakla yikimla bulunduklari hizmet veya gorevleri,
mevzuata, talimatlara, plan ve programlara uygun olarak diizenlemek ve ylritmekten bir st
kademeye karsi sorumludur.

Bu Yonetmelikte ayrica belirtiimeyen sef, memur, ambar memuru, daktilograf, teknisyen,
teknisyen yardimcisi, sofér, glvenlik gorevlisi, bekgi, itfaiyeci, bahgivan, asci, hizmetli ve benzeri
unvanlarda gorevli personel, mevzuatina ve idarece yapilan isbélimine gére verilen gorevleri ve
memuriyet sinifinin gerektirdigi battn isleri yapmakla goérevli ve goérevlerini yerine getirmekte sicil
ve disiplin amirlerine karsi sorumludurlar.

Giivenlik onlemleri
Madde 17 — Mlzedeki eserlerin ve diger ayniyatin gtvenligi icin asadida belirtilen tedbirler alinir:

a) Mize tesghir salonlari ile vitrin ve depo anahtarlari midirin veya mudir yardimcisinin, madir
yardimcisinin bulunmadigi hallerde midurin belirleyecedi bir uzmanin sorumluluk ve muhafazasi
altinda muhrlQ bir dolapta veya kasada bulundurulur. Vitrinler ve depo kapilari; bu vitrin ve
depolardan sorumlu uzmanin baskanliginda, mudur tarafindan gérevlendirilecek bir eleman ile
birlikte mihurlenerek tutanakla kapatilir ve acilir. Zorunlu hallerde teghir salonlari, depo ve
vitrinler bir komisyon marifetiyle agilir ve kapatilir. Bu islem bir tutanakla tespit edilir.

Burolarin anahtarlari da mudur tarafindan belirlenecek bir eleman sorumlulugunda ayri bir dolapta
muhafaza edilir.

b) Bakanhdin izni olmadan eser, Baskanlidin izni olmadan ayniyat miizeden disari gikarilamaz.

c) Baskanlik hizmet binasinda, personel calisma ofisleri, teshir salonu ve eser depolarindan
mumkin oldugunca ayrilir ve personel ofislerine giris ayri bir kapidan verilir. Mlzenin kapanisindan
sonra muze bolimiinde, yalniz nébet gorevi bulunan mtize personeli bulunur. Zorunlu hallerde
baskan veya mize midirinin izni ile tutanak tutulmak ve gerekli glivenlik tedbiri alinmak
kaydiyla goérevli refakatinde mizeye girilebilir. Her durumda mesai saatleri disinda calismasi
gereken personel igin galisma nedeni ve siresi belirtilmek lzere yazili olarak Baskanliktan izin
alinir.

d) Eser depolari ile teshir salonlarinda yeterli glivenlik tedbiri alinmak kaydiyla toplanti salonu,
bahge, kantin ve benzeri mekanlar Baskanlikga verilen izin ve belirlenen siire icinde miizenin
kapanisindan sonra da agik bulundurulabilir.

e) Adayhdi kaldirimamis olanlar ile yardimci hizmetler sinifina mensup personele zimmetle
mizelik eser teslim edilemez. Zorunlu hallerde Baskanlidin izni ve géritstine gore islem yapilir.

Denetim
Madde 18 — Mize baskanliklarinin her tlrll personel, faaliyet, islem, evrak ve hesaplari Bakanlik,
Genel Mudirlik ve denetlemeye yetkili diger kurumlarca denetlenir.

Diizenleme Yetkisi



Madde 19 — Bakanlik bu Yénetmeligin uygulanmasini saglamak Uzere her turla alt diizenlemeyi
yapmaya yetkilidir.

Kurulca toplanan badislarin kullanimina iliskin usul ve esaslar Bakanlikca ayrica belirlenir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonetmelikte hiikiim bulunmayan haller
Madde 20 — Bu Yonetmelikte hikim bulunmayan hallerde Bakanlikga bagka bir alt diizenleme
yapilmamissa Muzeler I¢ Hizmetler Yonetmeliginin ilgili htkimleri uygulanir.

Gegici Madde 1 — Miize isletme mudurligu kadrolarn ihdas edilinceye kadar, muize isletme
mudurligu gorevi, bu géreve atanma niteliklerini haiz personel tarafindan yuratdltr.

Yirirliik
Madde 21 — Maliye Bakanligi ve Sayistayin goriisi alinarak hazirlanan bu Yénetmelik yayimi
tarihinde yurtrlage girer.

Yiiriitme
Madde 22 — Bu Yonetmelik hikimlerini Kiltlr ve Turizm Bakani yurGtir.
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Sabanci Mlizesi resim koleksiyonu 19. ylzyilin basindan giinimuize kadar yasamis Osman
Hamdi, Nazmi Ziya, Ibrahim Calli, Fikret Mualla gibi Osmanli ve Tiirk sanatcilari ile Osmanli
Imparatorlugu sinirlar icinde yasamis, calismis, ya da imparatorluk tarafindan gérevlendirilmis
Fausto Zonaro ve Ivan Ayvazovski gibi Avrupali sanatgilarin eserlerini icermektedir.

Resim koleksiyonu Tlrk resim sanatinin tarihsel evrimini, Romantizm, Gergekgilik (Realizm),
Dogacilik (Natiiralizm), izlenimcilik (Empresyonizm), Izlenimcilik sonrasi dénem (Post-
empresyonizm), Fauvizm, Kibizm ve Modernizm sonrasi déneme kadar olan slreci gozler
dnline sermesi, figliratif calismalar, natiirmortlar, dzellikle Istanbul ve gevresinin tuvale
yansidigi peyzajlar ve modern Tirk resminin gelisimini gostermesi agisindan da blytik 6nem
tasir.

Ahmet Zeki Kocamemi  Ahmet Ziya Akbulut Ali Avni Celebi Avni Arbas

Ayetullah Stimer Bedri Rahmi Ey(]boélu Cemal Tollu Cevat Hamit Dereli

Cihat Burak Davit Ciraciyan Edip Hakki Kdseoglu Elif Naci



Esref Uren Fausto Zonaro Feyhaman Duran
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IMOGA

Koleksiyon

sanate Listest  Adil Salih
S Tooman Gamaner
Bedr Baykam
Bonnie Bater
Can Gkl
Ebny Karasu
Elvan Tekcan Jafinagu
Ferha Biylkinal
Filiz Bagaran
Gllsgren Sidor
Hayati Misman
Katr Ozayten
Maria ezer
Mehmet Koyunaglu
et Akyldiz
Nancy Alakan
Nez's Frink

Adnan Gaker

At Allman

Bedi Rahrmi Eylbodlu
Burhan Dogancay
Cihat Burak

Eda Tekean Tomba
Ergin an

Famih Bagaja

Gl Derrnan

Gilsin Karamustafa
i Eviner

Komet

Mehmet Gilerylz
Mehmet Ozer
Muhain Kut
Nedin Gingr

Nasat (inal

Adnan Turani
R Arba
Belkis T4

Burhan Uygur

i
shezer
Devrim Ertl

Elf Naci

Eral Deneg
Feizi Karakog
Gilseren Kayal
Glndiz GBlin
lmal Avc
Mahrut Celay
Mehmet e
Mefimet Pesen
Mustafa Pilzmell
Nermin Bezmen

Miten Sefarmdl
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[MPARATORLUKTAN PORTRELER

Dogu, ok esklerden gindmizg, her zaman Bat'min lgisini gekms,
Avrupal aydilar ve sanatolar, ok erken dinemlerden baslayarak bu
nizeml; ve kendilerne gdrece kapah cinyanin bitvistng kapimislard,
Bunun dodal bir somucu olarak da, dedistk dinemlerde birgok sanaty,
ki 2aman aturduklan yerden, kimi zaman yollara dserek Dogunin
il sirmils, yapitannda bazen gercel Dogu'yu, bazen oe kend)
Dogu larm anlatrs va da betimlemislerdr,

Batl sanatinda Oryantalizm adm verdigimz akimsa, 19, vy
Byrupa'sinn Romantizm'ine paralel olarak ortaya gkan ve bakslarmi
Diadu'ya, cadunlukla da Osman Imparatorludu topraklanna yinetmis
bir akimdr, N var ki, Avrupa sanatmdz bu akimin sahneye
ckmasindan cak dnce, bir yandan yen! tanmmaya baslayan Dogunun
qizeming, bir yandan da Qsmanh dlnyasiyla liskilerin varathg)
Turquenie (Tdrk tarzl vasam) madasina kapilan birgok fvrupal sanaty,
youn bigmde bu dinvay resmlemeye baslamislardr, Bir bilimi
"Bugazicl Ressamlan’ dive adlandinlan bir dizi ressam da, 18,
yiayldan baslayarak i yizy! boyunca Imparataruk topraklarnd
youn bigmde resim yapmis v Osmanh dinyasin cest yonleriyle
resimleyerek msanlign girsel belegne isemislerdr,

Imparatoruktan Parireler sergisi ise bu zengin dimyanim izel bi
kanadina ik tutuyar, Suna ve Inan Kirag Vakh Koleksiyonunu
olusturan Suna ve Inan Kirag/Sevaive Erdadan Ginil
koleksivanlarmdan seglmis atmisa yakm yapi, bu sergide bizi Qsmanl
dinyasmim insanlarnyla, onlann portre ve boy resimlenyle, kimi zaman

P B Fa
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1.Which departments in the musuem do you work? How do you work with them? (I
mean the way of work)

My department is the New Museum Store. I also work for Rhizome.org, which is an
affiliate organization of the New Museum. The New Museum is a very small museum-
and all of the departments work closely together. Much of our inventory at the store is at
the request of our curators, but we receive requests from a number of other staff
members as well.

2. What are your target audiences? As I understand, collectioners mostly can use the
store. Is it s0?

Our store is open to the general public- not just collectors. We have a broad customer
base- the only unifying quality per se between our customers is a strong interest in
contemporary art. We recently launched a Library Service to better meet the needs of
our institutional buyers, who represent a small but significant part of our audience.

3. Is the store part of the museum financially or an independent company?Does the
museum have profit from the store's sale?

The store is part of the museum financially, and the museum does profit from the store's
sales.






