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OGRETMENLERIN OKUL ZORBALIGINA iLiSKiN ALGILARI
Betiil KANIK
Aralik, 2010

Bu arastirmanin genel amaci; 6gretmenlerin okul zorbaligi davraniglarmma ve bu
davraniglarin goriilme sikliklarina iliskin algilarini, bu davranislarin meydana geldigi
yer ve zamani ve Ogretmenlerin zorbalik ile basa ¢ikma bigimlerini belirlemek ve
Ogretmenlerin bireysel 6zelliklerine gore zorbalik davranislariyla ilgili algilarinin ve
zorbalik ile basa ¢ikma bigimlerinin farklilik gosterip gostermedigini tespit etmektir.

Arastirmanin evrenini Istanbul’un en fazla go¢ alan ilgelerinden biri olan Avcilar
ilgesinde bulunan ilk ve orta dereceli resmi okullarda gorev yapan 1677 dgretmen
olusturmaktadir. Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan Jodie Tintorer’in
“Elementary Teachers’ Perceptions of and Responses to School Bullying” isimli
anketi ile Ken Rigby’nin “Handling Bullying” isimli anketinin Turkceye cevrilip,
gecerlik giivenirlik calismasi yapilarak son seklini verdigi anketin, arastirmanin
orneklemini olusturan 305 6gretmene uygulanmasiyla elde edilmistir. Elde edilen
veriler SPSS 16.0 programi kullanilarak analiz edilmis ve yorumlanmistir. Bulgularin
analizinde frekans ve yiizde dagilimlari, aritmetik ortalama, t-testi ve tek yonlu
varyans analizi (ANOVA) testi yontemleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin farkli okul zorbaligi tiirlerine ait davranislarin zorbalik oldugunun
farkinda olduklari belirlenmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin siniflarinda en fazla

sozel zorbalik (X =2,42), daha sonra ise sirasiyla fiziksel zorbalik (X =2,31),

duygusal zorbaligin (X =2,13) ve son olarak da cinsel zorbahk (X =1,84)
davraniglariyla karsilastiklar1  ortaya c¢ikmaktadir. Ayni zamanda arastirma
bulgularindan 6gretmenlerin karsilastiklar1 zorbalik davranislar ile basa ¢ikmak i¢in

zorbay1 disipline etme (Y =4,56) bicimini kesinlikle uyguladiklar1 gériilmektedir.
Bunu sirastyla zorba ile ¢alismak ( X =3,93), diger yetiskinlerden yardim almak ( X

=3,76) ve kurban ile calismak ( X =3,42) davranislari takip etmektedir. Goz ardi etme
biciminin genel olarak (X =1,85) zorbalikla basa ¢ikma amaciyla uygulanmadig
gorulmektedir.

Anahtar kelimeler: Okul zorbaligi, zorba, kurban, ilkogretim, ortadgretim



ABSTRACT

TEACHERS’ PERCEPTIONS OF SCHOOL BULLYING
Bettl KANIK
December, 2010

The main aim of this study is to determine teachers’ perceptions of school bullying
behaviors and frequency of these behaviors occurrence, the place and time that these
behaviors happen, teachers’ handling style of bullying, and whether there is any
difference on teachers’ perceptions about bullying behaviors and handling styles of
bullying according to teachers’ individual characteristics.

The universe of the research consisted of 1677 teachers who work at primary and
secondary schools in Avcilar. The questionnaire was formed by translating Jodie
Tintorer’s “Elementary Teachers’ Perceptions of and Responses to School Bullying”
titled survey and Ken Rigby’s “Handling Bullying” titled survey into Turkish and
doing the validity and reliability study. Research data were obtained by application
of the questionnaire to 305 teachers from the sample of research. The analysis of data
has been made in computer by using SPSS 16.0 program. Frequency and percentage
distributions, arithmetical mean, t-test and one way variance analysis test (ANOVA)
methods were used to analyze findings. As a result of study it is examined that
teachers are aware of different types of bullying behaviors belonging to school
bullying. In addition to this, it is seen that teachers encounter mostly verbal bullying
(X =2,42), then respectively physical bullying (X =2,31), emotional bullying (X
=2,13), and lastly sexual bullying (X =1,84). At the same time, teachers definitely
apply disciplining the bully (Y:4,56) to cope with bullying behaviors. Working with
bully (X =3,93), enlisting other adults (X =3,76), and working with victim (X
=3,42) respectively follow this behavior. The style of ignoring the incident (X
=1,85) is not used to coping with bullying behaviors by teachers.

Key Words: School bullying, bully, victim, primary school, secondary school



ONSOZz

Ogrencilerin  sosyal, duygusal ve akademik gelisimi bircok faktorden
etkilenmektedir. Okullarda goriilen zorbalik davraniglarinin hem bu olaya katilan
hem de seyirci olan 6grencilerin gelisimini olumsuz yonde etkiledigi diinya ¢apinda
yapilan arastirmalarla kesinlik kazanmustir. Genel olarak 6grenciler arasi dnemsiz
anlagmazliklar olarak goriilen ve goz ardi edilen bu davranislarin ciddi olumsuz
sonuclar dogurdugu goézlemlenmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin okul zorbaligi
davranislarina ve bu davraniglarin  goriilme sikliklarma iliskin algilarinin, bu
davraniglarin meydana geldigi yer ve zamanin ve Ogretmenlerin zorbalik ile basa
¢ikma bi¢imlerinin belirlenmesinin bu konuya dikkatleri cekmek ve dnleyici tedbirler

almak acgisindan yararli olacag: diistiniilmiistir.

Boyle bir calisma, tabii ki, bir¢ok kisinin katkilariyla gerceklestirilmistir. Oncelikle
arastirmama basladigim giinden itibaren yolumu aydinlatan, goriis ve Onerilerini,
mesleki birikimini her zaman benimle paylasan, arastirmami sonug¢landirmamda
sonsuz sabir ve destegini her zaman hissettiren tez danigmanim, Yildiz Teknik
Universitesi Egitim Bilimleri Béliim Baskami Saym Prof. Dr. Ali Ilker

GUMUSELI’ne sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
Veri toplama agamasinda katkida bulunan miidiir ve 6gretmenlere tesekkiir ederim.

Bana diinyanin en degerli seyini, kosulsuz sevgilerini sunan ¢ok degerli anneme,

babama ve kardeslerim Zeynep ve Yasemin’e ¢ok tesekkiir ediyorum.

Hayatima girdigi andan itibaren her seyi giizellestiren ve anlamlandiran, ¢alismami
bitirmem konusunda beni cesaretlendiren ve kendime giivenmemi saglayan sevgili

esim Emre Kanik’a sonsuz anlayisi ve sabri igin ¢ok tesekkiir ederim.

Uretmenin tadina vararak bu calismay1 tamamlamanmn gururu igindeyim. Katkis
olan herkese bir kez daha ve en i¢ten duygularimla ¢ok tesekkiir ederim.

Betil KANIK
Istanbul
Aralik 2010
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1. GIRIS

1.1. Problem

Bireylerin, toplumla uyum igerisinde, mutlu ve tretken bireyler olarak yetismelerinin
saglanabilecegi ortamlarin basinda okullar gelmektedir. Bu nedenle okullar,
Ogretimin yaninda, Ogrencilerin kisilik gelisimlerine de katkida bulunan egitim
kurumlar olarak goriilmektedirler. Kuskusuz, egitim 6gretim siirecinin nitelikli bir
bi¢cimde yiiriitiilebilmesi igin okullarin almalar1 gereken bazi 6nlemler vardir. Okulda
huzuru ve giivenligi saglama, tiim 6grencilere karsi adil olma ve dgrencileri yakindan
takip etme gibi birgcok Onlem saglikli bir okul ortami yaratabilmek i¢in oldukca
onemlidir. Okul ortamlarinda yasanan olumsuz yasantilar, 6grencilerin okuldan
sogumalarina, hatta uzaklagsmalarima neden olurken, okul ortaminin siddetten
olabildigince arinmig olmasi, okulun, d6grenciler i¢in gliven ve mutluluk verici bir yer

olarak algilanmasina yol acacaktir.

Okul, tiim 6grenciler i¢in giivenli ve pozitif bir 6grenme ortami olmalidir. Bu amagla
okullar; okul i¢cinde ve disinda 6grenciler arasinda gergeklesen zorbalik sorunlarini
ortadan kaldirmaya ya da en azindan azaltmaya, yeni zorbalik sorunlarinin gelisimini
Onlemeye ve zorba ve kurbanlarin okul icinde ve disinda iyi gecinmelerini
saglayacak iyi akran iligkileri olusturmalarmi saglamaya ve uygun ortamlar

yaratmaya ¢abalamalidir.

Kitle iletisim araglarinin yayginlasmasiyla dgrenciler arasi1 zorbalik olaylarina karsi
diinyada ve Tiirkiye’de duyarhilik gittikce artmaktadir. Kitle iletisim araglar
araciligiyla siklikla okul zorbaligini konu eden haberlere rastlanmaktadir. Yakin
zamana kadar oOgrencilerin bedensel, sozel, duygusal ve hatta cinsel ydnden
arkadaslan tarafindan hirpalandigi kimsenin dikkatini ¢cekmemis, cocuklarin sadece
anne-baba, 6gretmen ve idareciler tarafindan Orselendigine inanilmistir. Ancak
giiniimiizde zorbaligin acilen ilgilenilmesi gereken bir saldirganlik tiirii oldugu

toplumlarda ve ilgili ¢evrelerde kabul gormektedir (Cinkir ve Kepenekgi, 2003, 238).



Ogrenci merkezli egitime gecisle bireye verilen deger artmis ve ogrencilerin
akademik basarilarini etkileyen 6grenciler arasi sorunlar daha belirgin hale gelmistir.
Ogrenciler aras1 siddet ve saldirgan davranislarin dgrencilerin okul basarilarmi
etkiledigi goriilmektedir. Son zamanlarda daha da fazla 6nem kazanan G6grenciler
aras1 zorbalik olgusu arastirmacilar tarafindan nedenleri, sonuglari, 6nleme ve ¢6zme
yaklagimlar1 agisindan incelenmeye deger bulunmaktadir. Bir 6grencinin diger bir
Ogrenci ya da dgrenciler tarafindan hedef segilerek siirekli rahatsiz edici davranislara
maruz kalmasi olarak tanimlanan okul zorbalig1 hem zorbaliga maruz kalan kurban
icin, hem zorbalig1 yapan zorba i¢in hem de olaya seyirci kalan diger 6grenciler igin
kisa ve uzun siireli olumsuz etkilere neden olur. Zorbaligin meydana geldigi ¢evrede
korku ve endise duyulmasini varsaymak mantikli olur. Zorbalik magduru 6grenciler
bu tlir rahatsiz edici eylemlere okulda ugradiklarinda okulu sevmeme, okulda
zorbaligin meydana geldigi yerlere gitmekten kaginma ve hatta okuldan kagma gibi

tepkiler verebilmektedirler.

Zorbalik; okullarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte goriilmeye baslanan bir olgudur.
Bununla birlikte halk arasinda taninmaya ve sosyal bir sorun olarak goriilmeye
baglamas1  Isve¢ yazar/hekim Heinemann’nin  1972’de  yazdign  kitapla
gerceklesmistir. Bu kitaptan once zorbalik, dgretmenlerin ve egitim Orgiitlerinin
kagindig1 bir tabudur. Heinemann kitabinda “mobbing” terimini kullansa da, bu olgu,
genel olarak Iskandinavya dillerinde hizli bir sekilde “bullying” yani zorbalik olarak
kabul edilmeye baslamistir (Smith ve dig., 1999, 57).

Okullarda meydana gelen saldirganlik olaylarinin bir tiirii olan okul zorbalig1, yasca
daha biiyiik ya da fiziksel olarak daha giiglii olan 6grencilerin kendilerinden daha
gii¢siiz olan ¢ocuklar siirekli olarak hirpalamasi, eziyet etmesi ve rahatsiz etmesidir.
Zorba Ogrenciler s6z ve eylemleri araciligiyla diger 6grencileri korkutur, sahip
olmalar1 gereken “0zgiir 6grenme haklarini” ellerinden alir, dolayisiyla ¢ocuklarin
kendilerini okulda giivensiz hissetmelerine ve sikca devamsizlik yapmalarina neden

olurlar (Piskin, 2002, 532).

Olweus’un (1999) son yaptig1 ¢alismalar sonrast okul zorbaligini, bir ya da daha
fazla 6grencinin bir baska 6grenciye siirekli olarak olumsuz eylemlerde bulunmasi
seklinde tanimladig1 ve tanimda gecen olumsuz eylemleri, kasith bir bigimde zarar
verme ve rahatsiz etme kosuluna bagladigi dikkati ¢cekmektedir (Piskin, 2007, 56).

Bu tanimda zorbaligin hem dogrudan fiziksel boyutunun (vurma, dévme, itme vb.)
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hem de dolayli yani sozel (kizdirma, korkutma, isim takma vb.) boyutunun alti
cizilmistir. Buna gore bir eylemin zorbalik olarak tanimlanabilmesi i¢in su ii¢ temel

Olciitiin olmasi gerekmektedir (Piskin, 2007, 56):

e Kasitli olarak zarar verme amaci giiden saldirgan davranislar olmasi,

e Siireklilik 6zelligi tagimasi, yani zorbanin bu tiir eylemleri bir kez degil
devamli olarak yapmasi,

e Zorba ve kurban arasinda giic dengesinin esit olmamasi gerekir. Bir baska
ifadeyle, zorbaca eyleme ugrayan kurbanin, zorbaya kars1 kendisini ¢aresiz ve
savunamayacak durumda hissetmesi gerekir. Bu gilic dengesizligi bedensel

olabilecegi gibi psikolojik de olabilir.

Zorbalik, bir ya da birden ¢ok Ogrencinin kendilerinden daha gli¢siiz 6grencileri
kasith ve siirekli olarak rahatsiz etmesiyle sonuclanan ve kurbanin kendisini
koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganlik tiiriidiir. Tekme atma, tokat vurma,
itme, ¢cekme gibi fiziksel, satasma, alay etme, dalga ge¢me, kizdirma, hosa gitmeyen
isim takma, kiigiik diisiiriicii sozler sdyleme gibi sozel, dedikodu ve sdylenti ¢ikarip
yayma, arkadas grubundan dislayarak yalmzliga terk etme gibi dolayli ya da para
veya diger esyalarim1 zorla alma, almakla tehdit etme, esyalarina zarar verme gibi

davranigsal olarak ortaya ¢ikabilir (Olweus, 1993, 9).

Zorbaligin nedenleri konusunda pek ¢ok goriis olmasina kargin bu nedenlerden biri
de zorbaliga iliskin yanlis inang, alg1 ve diisiincelerdir. Bu yanlis alg1 ve diisiinceleri
degistirmeden zorbalik olgusuna iligkin davranislar1 degistirmek hemen hemen
olanaksiz gibi goriinmektedir (Sari, [2010]). Okul zorbaligi konusunda okul
toplumunda var olan yanlis inanislar, bu olgunun 6nlenmesine ket vurmaktadir. Okul

zorbaligi ile ilgili yanlis inanislardan bazilar1 sdyledir (Scarpaci, 2006, 172):

e Zorbalik arkadaslar arasinda bir sakalasmadir.

e Bazilar1 zorbalig1 hak eder.

e Sadece erkek ¢ocuklar zorbalik yapar.

e Zorbalarla ilgili sikayette bulunanlar ¢ocukluk yapmaktadirlar.

e Zorbalik gelisim siirecinin bir parcasidir.

e Zorbalar onlar1 gormezden geldiginizde davraniglarina devam etmezler.
e Biitiin zorbalarin 6z saygilar1 diistiktiir.

e Zorbaliga ugradigini bir yetiskine soylemek dedikodu yapmaktir.
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e Bir zorba ile basa ¢ikmanin en iyi yolu onunla kavga etmek ve yaptigini onun
yanina birakmamaya c¢aligmaktir.

e Zorbaliga ugrayanlar biraz ac1 ¢ekerler ama bu kisa siirer.

Zorbalik karsiti politikalar ancak okulu olusturan biitiin 6gelerin katkisiyla etkili
olabilirler. Elbette okulu olusturan bu 6gelerden biri de 6gretmenlerdir. Bu nedenle
Ogretmenlerin tutum ve davramislart okul zorbaligi ile ilgili alinacak Onlemler
acisindan c¢ok &nemlidir. Ogretmenlerin tutumlarmin okulda zorbalikla bas etmede
ilk adim olan ‘fark etme’ asamasindan itibaren biiylik 6nem tasidigi sdylenebilir.
Clnku fark edilmeyen zorbalik davranisi kendini tekrar edecektir. Ogretmenler diger
sorumluluklar1 arasinda bogulduklarindan zorbaliga karsi harekete gegmeyi bir
oncelik olarak gormeyebilir. Ogretmenler zorbaligi biiyiimenin kaginilmaz bir
pargasi olarak gorebilir, onleme konusunda kendilerini glgsuz gorebilir ya da
onlemenin durumu daha da kétiilestirecegini diisiinebilirler. Biitiin bu nedenlerden
dolay1 O6gretmenler zorbalik konusunda gereken duyarliligi gostermeyebilir. Bu da
okul zorbaligi konusunda var olan durumun artarak siirmesine neden olabilir
(Balanuye, 2007, 4-5).

Okullar zorbalik olaylariin goriilmesi en muhtemel yerlerdendir ve giinliik hayatta
oldukca siklikla okullarda zorbalik olaylarina rastlanmaktadir. Bunun yani sira
zorbalik hem saldirgan hem de magdur acisindan olumsuz sonuglar dogurabilir ve
etkisi kalict olabilir. Zorbalik olaylarina dahil olan Ogrenciler hayata kiismiis ve
hayata dahil olamayan bireyler haline gelebilirler, kendilerine olan glvenlerini
yitirebilirler ve suca meyilli hale gelebilirler. Tiim ¢ocuklar gelisimlerini saglikli bir
bicimde tamamlamak i¢in giivenli bir 6grenme ortamina gereksinim duyar. Bu
nedenle okul yonetimi, Ogretmenler, aileler ve ogrencilerin okul zorbaligini
gormezlikten gelmemeleri ve onunla basa ¢ikmaya calismalar1 gerekmektedir

(Cavendish ve Salomone, 2001, 26).

Ogrenciler arasinda yasanan zorbaligin Onlenmesine yonelik gelistirilen egitim
programlarinin basariya ulasmasinda, 6grencilere verilen egitim kadar bu konuda,
okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve ana-babalarin yaklagimlari ve duyarliliklar da
onemlidir. Ogretmenlerin zorbalik olaylar1 ve bunlar etkileyen etmenler
dogrultusundaki goriisleri, dgrenciler ile olan iletisimlerinde ve zorbalik sorununa

yonelik ¢6ziim olusturmada dnemli kaynaklardan biridir; ¢linkii 6gretmenler ve okul



personeli, en uygun kaynaklari harekete gegirebilme, etkili egitim yoOntemlerini
uygulayarak risk altindaki 6grencilerle ¢alisabilme olanagina sahiptirler. Bu onleme
cabalar1 6grencilerin gelisim donemleri boyunca, onlarin gelisim gereksinimlerine
gore siirdiiriilmelidir. Okul ¢alisanlari, 6grenciler ve ana-babalar, is birligi icerisinde,
okullarinda zorbaligi onlemek icin hedefleri ve 6zel Onleme amagclarini birlikte
olusturmalidirlar. Bununla birlikte okullar, tek basina zorbalig1 6nleme girisimlerinde
yeterli olamayabilirler; ¢iinkii okulda yasanan zorbalik aslinda toplumsal bir
sorundur ve bir¢ok kiginin is birligini gerektirir. Okullarin bu alanda yetismis
uzmanlardan, giivenlik birimlerinden, ailelerden, sivil toplum orgiitlerinden ve ¢esitli
kaynaklardan aldiklar1 destekle okulda zorbaligin 6nlenmesine yonelik cabalar1 ¢ok
daha etkili olabilir. Okulda zorbaligin 6nlenmesi ve azaltilmasinda kilit nokta, kisa
donemli amaglar ile uzun donemli amaclarin birlestirilmesidir. Bu amacla okul
yoOneticileri, okullarinda zorbalig1 6nleme konusunda genel yaklasimlari ve goriisleri
aragtirmali, buradan hareketle kendi okullar1 i¢in en uygun zorbaligi onleme
stratejisini se¢gmelidirler (Hoang, 2001). Yapilan kapsamli literatiir taramasinda genel
olarak Tirkiye’de okul zorbaligini onlemeye yonelik ¢abalari arastiran betimsel
arastirmalarin say1sinin ¢ok yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu konu istanbul gibi ¢ok
cesitli alt kiiltiirlerin bir arada yasadigi mega bir kentteki okullar agisindan daha da
buyuk bir anlam tasimaktadir. Ozellikle siirekli goc alan ilgelerden birisi olan
Avcilar ilgesindeki okullarda belirli bir zorbaligt onleme programi uygulanip
uygulanmadigina yonelik bir ¢alismaya rastlanmamaktadir. Bu nedenle arastirmanin
temel problemini Avcilar ilgesindeki okullardaki okul zorbaligina iligkin algilar ve

okul zorbaligi ile basa ¢ikma bigimleri olusturmaktadir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin temel amaglarindan birisi Istanbul ili Avcilar ilgesindeki resmi
ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin zorbalik
davranislarina iliskin farkindalik diizeylerine iligskin algilar1 ile bu davranislarin
okullarda ne siklikta, nerede ve ne zaman goriildiigiinii belirlemek ve 6gretmenlerin
okul zorbalig1 ile basa ¢ikma bigimlerini ortaya koymaktir. Diger bir temel amag ise
bireysel degiskenler bakimindan O&gretmenlerin zorbalik eylemlerine iliskin
farkindalik diizeyleri ile siniflarda goriilen zorbalik davranislar1 ve zorbalik eylemleri

ile basa ¢ikma bicimlerini kullanma diizeylerine iliskin 6gretmen algilar1 arasinda



anlaml bir farklilik olup olmadigini incelemektir. Arastirmada bu temel amaglar

dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmustir:

e Ogretmenlerin degisik zorbalik tiirlerine iliskin (fiziksel, s6zel, duygusal,
cinsel) alg1 diizeyleri nedir?

e Ogretmenlerin degisik zorbalik tiirlerine iliskin (fiziksel, s6zel, duygusal,
cinsel) alg1 diizeyleri bireysel degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

e Tipik bir siif ortaminda goriilen zorbalik tirlerinin 6gretmen algilarina goére
siklik diizeyleri nedir?

e Tipik bir simif ortaminda goriilen zorbalik tlrlerinin 6gretmen algilarina gére
siklik diizeyleri bireysel degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

e Ogretmen algilarina gore okulda zorbaligin en fazla meydana geldigi yer ve
zamanlar nerelerdir?

e Ogretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa cikma bigimlerini kullanma
duzeyleri nedir?

e Ogretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bigimlerini kullanma

diizeyleri bireysel degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?
1.3.  Onem

Cocuklar aras1 zorbalik ¢ok eski zamanlardan beri siiregelen bir olgudur. Pek ¢ok
yetiskin kendi okul giinlerinde zorbaligi bizzat yasamis veya baska cocuklara
uygulanan zorbaca davraniglara sahit olmustur. Bazi ¢ocuklarin digerleri tarafindan
sistematik olarak ve acimasizca zorlanmasi hatta saldirtya ugramasi edebiyat
eserlerine ve filmlere de siklikla konu olmustur. Yillardir siiriiyor olmast zorbaligin
olagan bir olay oldugunu gostermez. Bazilarinca iddia edildigi gibi Ogrencileri
hayatin zorluklari ile bas etmeye hazirlamaz. Kendini yok etme istegine, insanlara
kars1 giivensizlik duygusuna ve icinde yasanmasi zor olan bir duruma yol agar

(Dolek, [28.04.2009], 1).

Okul zorbaligi, okullardaki egitimin kalitesini diisiiren, velilerin, 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin zamanlarin1 ve enerjilerini gereksiz bir yere yonlendiren,
toplumun huzurunu kacgiran bir olgudur. Bunun yani sira ister zorba ister magdur
isterse izleyici olsun Ogrencilerin sosyal ve psikolojik gelisimlerini olumsuz

etkileyen bir olgudur. Okullar, ¢ocuklarin sosyal davranislarinin gelistirilmesinde



onemli bir rol oynamaktadir. Bir okulda zorbalik davranislar1 goriiliiyorsa, okul bunu

gormezden gelemez, ya da bunun sorumlulugunu kendi {izerinden atamaz.

Ogretmenler, ogrenciler ve veliler zorbalik davranislari ile nasil basa
cikabileceklerine karar veremeyebilmektedirler. Bu asamada birlikte hareket etmenin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Okul olarak ortak hareket edilerek okul zorbaliginin
tiimiiyle ortadan kaldirilmasi ya da okuldaki zorbalik olaylarimin en alt diizeye
indirilerek kontrol altina alinmasi saglanabilir. Zorbalik davraniglariyla etkili bir
bicimde miicadele edebilmenin bir yolu da; sadece zorba &grencilere odaklanmak
yerine; zorbaca davranislari sergilemelerinde rol oynayan bireysel ve cevresel
etkenleri ortaya ¢ikarmaktir. Okuldaki zorbalik davramisiyla etkili bir bigimde
miicadele edebilmek icin belirli faktorlerin ¢ok iyi bilinmesi gerekir. Bunlar; zorbalik
davraniglari, bu davranislarin sikligi, bu davranislarin meydana geldigi yerler ve
zamanlar, zorbaligi ortaya c¢ikaran nedenler ve basa ¢ikmada etkili oldugu

aragtirmalarca kanitlanmis yontemlerdir.

Sorunu gérmezden gelmek yerine, zorbaligin kisa ve uzun ve donem etkilerini ve
zorbaliga neden olan olas1 faktorleri belirleyerek ¢oziim aranmalidir. Bu baglamda
okullarda zorbalig1 6nlemek amaciyla rehberlik birimleri aktif héle getirilmeli ve
daha sonra okul yonetimi ve 6gretmenler sorunu kabullenerek yapici tutum igerisine
girmelidirler. Ayrica Ogrencilerin sorunlar1 ile daha yakindan ilgilenilmeli,
Ogrencilere siddet icermeyen sorun ¢6zme becerileri kazandirilmali, 6grencilerle
zorbalikk ve sakincalarini tartisan sOylesiler diizenlenmeli ve stres siniflari

olusturulmalidir.

Zorbalik ile bas etmede okul yonetiminin, 6gretmenlerin, ailelerin ve 6grencilerin
asagida belirtilen gergekleri her zaman gdz oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir

(Elliot, 1997°den aktaran Cinkir ve Kepenekgi, 2003, 241):
e Kimse zorbaliga maruz kalmay1 hak etmez.
e Ad takma, gruptan diglama, itme ya da zorlama gibi davranislar zalimliktir.
e Zorbalik olaylar1 asla gormezlikten gelinemez.

e Zorbalik her zaman esit olmayan giicii igerir.



e Zorbalik yaparak bundan kolaylikla styrilanlar, zorbalig1 isteklerine kolayca
ulagmanin bir yolu olarak goéreceklerdir ve zorbalarin bu davraniglar siirekli

gostermelerine neden olacaktir.

e Arkadaglarinin zorbaliga maruz kaldigmi izleyen Ogrenciler, zorbaliga

mudahale edemedikleri igin mutsuz olurlar.

e Zorbaliga maruz kalan ogrenciler depresyona girebilir ve kendilerine

saygilan diisiik, givensiz, ¢ekingen ve 6fkeli olurlar.

e Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin zorbaligi durdurmak icin yetigkinlerin

yardimina ihtiyaclar1 vardir.

e Zorbalik olaylar, yetiskinlerin kararli bir sekilde konuyla ilgilenmeleri

durumunda kesinlikle durdurulabilir.
e Okullar 6grencileri zorbaliga kars1 korumakla sorumludurlar.

Zorbalikla 1ilgili incelenen literatiir genel olarak degerlendirildiginde, Oncelikle
zorbaligin diinyanin pek cok iilkesinde yaygin bir problem oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Ayrica zorbalik, taraflari {izerinde olumsuz etkileri olan ve 6nemli
izler birakabilen bir problemdir. Zorbalik erken yaslarda 6grenciler arasinda popiiler
olma, kendini kabul ettirme, sorun ¢6zme ve empati kurma gibi becerilerden yoksun
olma, devamlh kaygi yasama, fiziksel ceza yontemi kullanan ailelerden gelme gibi
cok cesitli nedenler ile tetiklenebilmektedir. Zorbaliga maruz kalma, cocuklarin
kendilerini  degersiz  hissetmesine yol acgabilir; c¢evresinden korkmasina,
uzaklagmasina ve soyutlanmasina neden olabilir. Zorba olmak ya da zorbaliga maruz
kalmak bir yana, sadece bu olaylara tanik olmak bile uzun siireli olumsuz etkilere
neden olabilir. Bu nedenle de mutlaka erken fark edilmesi ve uygun stratejilerle ve
Onleme programlariyla etkilerinin azaltilmasi i¢in gerekli dnlemler alinmalidir. Zira
bu olguyu tamamen ortadan kaldirmak c¢ok miimkiin goériinmemektedir (Gokler,
2009, 532).

Bu calisma, okul zorbaligi konusuna ilgililerin dikkatini ¢ekme ve yapilmasi
gerekenler ile ilgili velilerin, 6grencilerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
farkindaligin1 arttirma bakimindan onem tasimaktadir. Arastirmanin Ozetle okul
zorbaligt ve zorbaligi oOnlemeye iligkin Tiirkge literatiirde var olan arastirma

boslugunun doldurulmasina ve uygulamacilarin okullarin etkili ¢alismasinda en



temel faktorlerden birisi ve giivenli okullarin temel bileseni olan zorbaligin

Onlenmesi konusuna dikkatlerinin ¢ekilmesine katkida bulunacagi umulmaktadir.

1.4. Simirhiliklar

Aragtirma, 2009 — 2010 egitim ogretim yilinda Istanbul Ili Avcilar Ilgesindeki
ilkogretim ve ortadgretim okullarinda goérev yapan ve Orneklem grubuna giren

Ogretmenlerin algilari ile sinirlidir.

Arastirmada zorbalik trleri fiziksel, s6zel, duygusal, cinsel zorbalik ile sinirlidir.



2. KURAMSAL BiLGILER

2.1.  OKkul Zorbahg

Ingilizce “Bully” olan zorbalik, 16. yiizyilda anlami “lover” (asik) olan, Hollandaca
“boele” kelimesinden tliremis bir kavramdir. Sirasiyla “fine fellow” (iyi arkadas) ve
“blusterer” (kabaday1) ve son olarak da simdiki anlami olan kendinden daha giicsiiz
insanlara gézdagi veren ve onlara kotii davranan saldirgan kisi anlamin1 kazanmastir
(Encarta World English Dictionary, 1999’dan aktaran Smith, 2000, 294). Terimin,
cesaret gerektiren bir eylemi desteklemeyi ifade eden, daha olumlu olan orijinal
anlam1 “bully for you”, “senin i¢cin miikemmel” deyimi seklinde kalmistir. Bu
terimin Latin dillerinde tam olarak karsiligi bulunmamaktadir ve bu nedenle
Iskandinavyacada “mobbning”, Hollandacada “petsen” ve Japoncada “ijime”
terimleri “bullying” teriminin karsiligi olarak kullaniimaktadir. Olweus (1999),
“bullying” teriminin bir¢ok arastirmacinin ortaklasa belirledikleri sozliik anlaminin
asagidaki gibi oldugunu belirtmistir: Kurbanin kendisini korumada zorlanacagi
sekilde bir giic dengesizliginin oldugu durumlarda, siirekli olarak, diger kisiye kasith
olarak aci1 g¢ektirme ya da zarar vermenin gergeklestirildigi saldirgan davranistir
(Smith, 2000, 294-295). Tirkiye’de yapilan arastirmalar sonucunda “bully” ya da
“bullying” kelimelerinin tam Tiirk¢ce anlamlara rastlanmamis olmakla birlikte bu

olgu “zorbalik” terimi ile ifade edilmektedir.

1970’lerde Iskandinavya’da okullarda zorbalik ciddi bir bicimde ele alinmaya
baslanmigtir. Buna 6nciiliik yapan kisi Bergen Universitesi’nde dgretim iiyesi olarak
gorev yapan Profesér Dan Olweus olmustur. Okul zorbaligini ilk olarak tanimlayan
kisi olmamasina karsilik, bir sosyal bilimci olarak, Isve¢c ve Norvec okullarinda
goriilmeye baslayan bu konunun dogasini ve meydana gelisini, ilgi ve kararlilikla
inceleyen ilk kisi odur. Norveg¢’teki egitim otoritelerini okullardaki zorbaligi
durdurmanin 6nemi konusunda ikna edebilmis ve onlarla isbirligi yaparak,

okullardaki zorbaligi sistemli bir sekilde azaltmak i¢in ulusal bir kampanya
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diizenlemistir. ki yil sonra yapilan arastirmalar Bergen civarindaki okullarda
zorbalik olaylarinin olaganiistii bir sekilde yiizde 50 azaldigin1 gostermektedir. Bu
ciddi, titiz ve bilimsel olarak tasarlanan miidahale, diinyanin diger bolgelerindeKi
egitimcilerin de okul zorbaligi ile ilgili gercekten bir seyler yapilabilecegine

inanmalarini saglamistir (Rigby, 2007, 12).

Ogretmenlerden bazilari, dgrenciler arasinda sik sik zorbaligin ortaya ¢iktiini,
bazilar1 da bunun 6nemli bir sey olmadigini diistinmektedirler. Okullarda genel
olarak zorbalikla ilgili olay meydana geldikten sonra ve yetkili birinin bundan haberi
oldugunda, tehdit ya da cezalandirma gibi geleneksel zorbaligi kontrol etme
davranislar1 gosterilmektedir. Mevcut tartigsmalarin merkezinde, zorbalikla ilgili ne
yapilabilecegi konusunda iki goriis hakimdir; biri arzu edilen bir sonug olan insanlar
arasinda yapici ve saygili davranislarin gerceklesmesine odaklanirken, digeri kotii
saldirgan davraniglar1 azaltmaya yogunlasmaktadir. Tartigmalardan biri insanlar
arasindaki davraniglarin olumlu olarak geligmesinin egitim, ikna ve saygil
davranislart modelleme ile miimkiin oldugunu savunurken, digeri durdurmak
istenilen, ceza gerektiren davraniglar1 tanimlamaya calismaktadir. Bunun yani sira
insanlarin zorbalikla ilgili goriisleri zorbaligin tiiriine gore de degismektedir. Bazilari
sadece fiziksel zararlar1 zorbalik olarak kabul ederken, digerleri alay etme ve ad
takmanin da kesinlikle onlenmesi gerektigini diistinmektedir (Rigby, 2002, 233-
234).

Zorbahgi basglatir
ve aktif olarak

Magdurun

9 ZorbalZorbalar
savunucusuy

Zorbalktan hoglanmaz
ve magddurlara yardim

Destekei Zorbaliga Maruz eder ya da etmeye calisir

Yardimei Kalan
Kurban/Mar}dur

Zorbalida aktif olarak
katihr fakat baglatmaz

Destekgi. Pasif

Zorbahgi destekler fakat

aktif olarak katilmaz Zorba/Zorba!ar .
Potansiyel Zorbaliktan hoglanmaz ve
Pasif Destekei. Savunan magdurlann yardima ihtiyac¢lan

oldugunu diisdnir

Potansivel Zorb (fakat yardim etmez)

Zorbaliktan hoglanmir ancak

aclk¢a desteklemez
Seyirci

Zorbalig izler; "benim sorunum
degil”; magduru savunmaz

Sekil 1: Zorbalik Déngiisii: Bir Zorbahk Durumunda Ogrencilerin Tepkileri
Dan Olweus. What is Bullying?(http://www.olweus.org, [25.10.2008]).
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Okul zorbalig1 sadece zorbalik yapan ve magdur olan 6grencileri degil tiim okul
niifusunu, velileri ve okul toplulugunu etkiler, ancak en biiylik etki okuldaki

Ogrencilerde goriiliir.

Ogrenciler zorbalik karsisinda cesitli tepkiler gosterirler. Olweus’a gére bu tepkiler
sekiz kategoriye ayrilir. Sekil 1’de ogrencilerin bir zorbalik durumunda olaya
verecekleri tepkiler siralanmaktadir. Olweus’un bu siniflandirmasinda ilk olarak
zorbalig1 baglatan ve aktif olarak katilan zorbalar bulunmaktadir. Daha sonra
zorbaliga aktif olarak katilan zorbanin grup arkadaslar1 bulunur. Sonrasinda sirasi ile
zorbaligi  destekleyen fakat katilmayanlar, zorbaliktan hoslanan ama
desteklemeyenler, onun sorunu olmadigim1 diisliniip tepkisiz kalanlar, zorbaliktan
hoslanmayip bir seyler yapilmasi gerektigini diisiinenler ve magdura zorbalik
konusunda yardim edenler ya da etmeye g¢alisanlar bulunmaktadir. Son olarak da
zorbalik magduru olan, en fazla zarar1 goéren kurbanlar kategorisi vardir. Okulda
zorbaligr engellemek icin her bir gruba gereksinimlerine gore destek vermek ve
onlar1 bilin¢glendirmek gerekmektedir. Zorbalik ona katilan ve sahit olan tiim

ogrencileri belirli oranlarda etkilemektedir.
2.1.1. Tanim

“Bullying” teriminin Tiirk¢e’de tam karsiligi bulunmadigi icin, konu ile ilgili anlam
kargasas1 ortaya c¢ikmaktadir. Cogu egitimci ve okul yoneticileri “bullying”,
zorbalik/kabadayilik kavraminin ne anlama geldigini, 6nemini, ni¢in Onlenmesi

gerektigini, sebep ve sonuglarini bilmemekte ya da yanlis bilmektedir.

Literatiire “bullying” olarak giren, Tiirkcede zorbalik/kabadayilik olarak kullanilan
kavram ile ilgili ¢ok sayida tanim bulunmaktadir. Anlam kargasasin1 6nlemek ve
kavramin daha iyi anlasilmasini saglamak icin bu ¢alismada kavrami literatiire sokan

arastirmacilarin tanimlarina yer verilmistir.

Zorbalik, bir birey ya da grup tarafindan mevcut kosullarda kendisini savunamayacak
olan bir bireye uzun siireli uygulanan fiziksel ya da psikolojik siddettir (Heinemann,
1969, 1973 den aktaran Tattum&Lane, 1989, 21).

Besag (1989, 14) zorbalig, giiclii durumda olanlarin gii¢lerini ve ¢ikarlarin1 korumak
icin kendilerinden gligsiiz olanlara kars: fiziksel, psikolojik, sosyal ve sozel olarak

ac1 ¢ektirmeleri olarak tanimlamustir.
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Zorbalik, goreceli olarak daha gii¢lii birinin gii¢siiz birinin siirekli ve kasitli olarak
canini acitmasi, onu korkutmasi ve asagilamasi olarak tanimlanabilir (Scarpaci,

2006, 171).

Pigkin (2002, 538) ise okul zorbaligini; bir ya da birden ¢ok 6grencinin kendilerinden
daha giligsiiz olan Ogrencileri bilerek ve isteyerek ve siirekli bir bigimde fiziksel
olarak (tekme atma, tokat vurma, itme, cekme vb.), sozel olarak (satasma, alay etme,
dalga ge¢me, kizdirma, hosa gitmeyen isim takma, kiiglik diisiiriicii sozler soyleme
vb.), dedikodu ve sdylenti cikarip yayarak, para ya da diger esyalarini zorla alarak,
almakla tehdit ederek, esyalarina zarar vererek ya da arkadas grubundan dislayip
yalmzliga terk ederek rahatsiz etmesi ile sonuglanan ve kurbanin kendisini

koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganlik tiirli olarak tanimlamaktadir.

Bir ya da daha fazla 6grenci tarafindan siirekli olumsuz eylemlere maruz kalan bir
Ogrenci icin zorbaliga ugrayan/kurban edilen denilebilir. Olumsuz eylemler deyimi
ile neyin kastedildigi biraz daha belirginlestirilmelidir. Bir kisi digerine kasitli olarak
ac1 ¢ektirme, yaralama ya da rahatsiz etme eylemini gergeklestirmis ya da bu tarz bir
eylem girisiminde bulunmus ise, bu bir olumsuz eylemdir ve genel olarak saldirgan
davranigin tanimina girer. Olumsuz eylem; tehdit etme, alay etme, satagma, ya da
isim takma davraniglarinda bulunarak sozel olarak da gerceklestirilebilir. Ayni
sekilde bir kisi digerine vurma, itme, tekme atma, sikistirma ya da engelleme gibi
fiziksel baglanti kuruyorsa bu da bir olumsuz eylem olarak nitelendirilir. Tim
bunlarin yan1 sira surat yapmak ya da koti el hareketleri yapmak, kasith olarak bir
kisiyi gruptan diglamak ya da diger kisinin isteklerine razi olmay1 reddetmek gibi
sozel ya da fiziksel bir sey kullanmadan da olumsuz eylemlerde bulunmak
mumkuinddr (Olweus, 1993, 9).

Eyalet Parlamentosu Ulusal konferansindaki katilimcilara gore, “zorbalik” kavramu,
taciz, gozdagi verme, alay etme ve dalga geg¢meyi iceren davranislarin timiidiir.
Zorbalik, nefret ya da Onyargi, cehalet ya da korku tarafindan giidiilenebilir. Ayni1
sekilde, kiiltiirel normlar, akran baskis1 ya da hata yapan diger bir kisiden intikam
alma isteginin oldugu herhangi bir durumda ortaya ¢ikabilir. aligkanlik haline gelmis

cinsel tacizler de zorbalik olarak sayilmaktadir (Besag ve dig., 2007, 5).
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Besag’in zorbalik tanimi, meselenin asagidaki dort ozelligi igermektedir (Besag,

1989, 4) :

Saozel, fiziksel ya da psikolojik olabilir.

Sosyal olarak kabul edilebilir bir sekilde olabilir, mesela digerlerini
asagilanmis hissettirecek ya da strese sokacak sekilde, akademik, spor ya da

sosyal alanda basariy1 ciddi bir rekabet olarak gérmek gibi.

Sadece saldir1 sirasinda degil, aym1 zamanda gelecekteki diger saldiri
tehditlerinin de etkisi ile kisiyi siirekli stres altinda tutacak sekilde saldiri

tekrarlanir.

Her baglamda giiclii olanin gii¢siiz olana baskisi seklinde tanimlanir.

Ozet olarak zorbalik, genel olarak gii¢lii olanin giigsiiz olani strese sokmak igin

kasith olarak uyguladigi fiziksel, psikolojik, sosyal ya da sozel siirekli bir saldiri

davranisidir.

Zorbalik konusundaki ¢aligmalar incelendiginde, asagida belirtilen ayirt edici

ozelliklerden s6z edilebilir (Pigkin, 2002, 356):

Zorbalik bilingli ve istengli olarak yapilan ve kurbana fiziksel, zihinsel,
sosyal ya da psikolojik olarak zarar verme amaci giiden s6z ve eylemlerdir.
Zorbaligin belli bir siire tekrarlanma 6zelligi vardir.

Zorbaca davraniglara ugrayan kurbanin kendini koruyamayacak ve
savunamayacak durumda olmasi s6z konusudur.

Zorbalar eylemlerini bireysel veya grupla yapabildikleri gibi, kurbanlar da bu
eylemlerden bireysel ya da grup olarak zarar gérebilmektedirler.

Zorbalar, bu tiir eylemlerinden dolay1 genellikle kendilerine bazi menfaatler
saglamaktadirlar.

Zorbalar, kurban ya da kurbanlarin aci1 ¢ekmesinden genellikle haz

duymaktadirlar.
Zorbalar, kurban ya da kurbanlarin ac1 ¢cekmesinden genellikle haz duyarlar.

Zorbaca davraniglar, dogasi itibariyle ciddiye alinmali ve gerekli dnlemler

alinmalidir.
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Zorbalik; bir ya da daha fazla kisi tarafindan diger bir kisiye karsi belirli bir siire
gerceklestirilen olumsuz ve genellikle saldirgan ya da hileli eylem ya da eylemlerdir
(Sullivan, Cleary, Sullivan, 2004, 3-5). Zorbalik karmasik bir sorundur, onu daha
fazla dikkate almamamizin nedenlerinden biri; zorbaliga ¢ok basit bir bakis agisi ile
bakiyor olmamiz olabilir. Ulke ve kiiltiirel farkliliklara gore degisiklik gdstermesine
karsilik, ¢ok sayida arastirma raporlarinin bulgularindan yola ¢ikarak okul
zorbaliginin asagidaki genel ozellikleri tasidigi belirtilmektedir (Olweus, 1993, 9;
Tattum ve Lane, 1989, 11; Lee, 2004, 15-19; Sullivan, Cleary, Sullivan, 2004, 3-5;
Smith, 2000, 298; Sampson, 2002, 6-8; Kanada Halk Giivenligi, [25.10.2008]):

e Zorbalik dogasina gore fiziksel, duygusal, sosyal ya da psikolojik olabilir.
e Zorbalik diisiinmeden ve kazara yerine planl sistemli ve hesaplhdir.
e Agirsakalasma ile siddetli saldir1 arasinda bir seviyede olabilir.

e Oz degerlendirme raporlarma gére sekiz - on alti yas arasindaki donemde
zorbaliga ugradigini belirten sayis1 diizenli bir sekilde azalma gosterirken
zorbalik yaptigini belirten sayisinda bu diisiis goriilmemektedir. Yasla birlikte

fiziksel zorbaliktan dolayl: ve iliskisel zorbaliga gecis vardir.

e Zorbalik kategorisinde erkeklerin sayilar1 c¢ok fazla iken, kurban

kategorisinde iki cinsiyette esit sayida bulunmaktadir.

e Erkekleri genellikle bireysel giigleri giidiilerken, kizlar bir topluluk olarak
sectikleri kurbanmi dislarlar, glinah kegisi gibi davranirlar ve grup

dayanigmasini korurlar.

e Olaylarin ¢ogunda zorbalik yapan ogrenci kurban ile aymi smiftadir
(ilkokullarda) ya da ayni yas grubundadir (ortaokullarda); daha diistik yasta

bir 6grenci ya da grup tarafindan zorbaliga ugrama durumu ¢ok azdir.
e Zorbalik yapan kisi kurban olan kisiden daha fazla giice sahiptir.

e Bir cocuk ya da cete tarafindan gergeklestirilebilir. Zorbalik iliskileri
genellikle ¢ok sayida zorba igerir, buna karsilik ¢ok az miktarda olayda bire
bir iligkiler mevcuttur. Erkekler diger erkekler tarafindan zorbaliga ugrarlar
(kizlar tarafindan degil), fakat kizlar her iki cinsiyetten de zorbalik

gorebilirler.
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Zorbalik ara sira ve kisa siireli ya da siirekli ve uzun siireli olabilir. Cocuklar

sistemli olarak uzun yillar zorbalik gorebilir.

Kendini kurban olarak degerlendiren biiyiikk ¢ogunluk zorbalikla ilgili
Ogretmenlerine ya da aile bireylerinden herhangi birine bundan
bahsetmediklerini sdylemektedir. Soylemeyenlerin orani yas biiyiidiikce
artmaktadir ve bu durum daha biiyiik yas gruplarinda kurban olmanin daha

ciddi bir sorun oldugunu gostermektedir.

Cogu 6grenci zorbaliktan hoslanmadigini belirtmektedir ve 6nemli bir azinlik
zorbaliga katilabilecegini belirtmistir. Ayni1 zamanda bu “zorbaliga Oncii
olma” ya da “kurban karsit1” davramiglar 14-15 yas gruplarinda artma

egilimindedir (bu noktadan sonra azalmaya baslayabilir).

Zorbalik genellikle okula gidis — gelis yolundan ¢ok okul binasi iginde
gerceklesir. Zorbaligin biiyiik bir kismi, oyun sahalari, sinif ya da koridorlar
gibi halka acik alanlarda gergeklesmektedir; denetimin derecesi bu noktada

O6nemli gibi gérinmektedir.

Zorbalik olaylarinda bir¢ok okul degiskeni etkendir, fakat okulun biiytikligi,
smiflarin biliylikligii ya da kirsal ya da biiyiik sehir diizenlerinin genel olarak
zorbalig1 etkilemedigi goriiliirken, hizmet alanlarindaki sosyo-ekonomik

durumun etkileri blyuktar.

Irk¢1 taciz ya da zorbalik bazi okullarda rahatsiz edici bir 6zelliktir. Farkl
kokenlerden gelen c¢ocuklar kendileri ile ayni yas ve cinsiyetteki diger

cocuklara gore daha fazla ad takma olaylari ile karsilagsmaktadir.

Cinsel taciz ve zorbalik karmasik sekillerde goriilebilmektedir; sadece
erkekler kizlara zorbalik yapmamaktadir, kizlar da erkeklere tacizde

bulunmaktadirlar ve diger kizlarin cinsel karakteri ve gorlintisii ile alay

etmektedirler (Duncan, 1999).

Orta dereceli okullarda Rivers (1995) farkli cinsel yonelmeleri (escinsel,
lezbiyen) olan ¢ocuklarin yiizde sekseninin cinsel yonelmeleri ile alay
edildigi, yarisindan fazlasinin diger dgrenciler ve Ogretmenleri tarafindan

fiziksel olarak siddet gordiikleri ve alay edildikleri bulgusuna ulagmustir.

16



Okul zorbaliginin dnlenmesi igin olusturulacak programlarin zorbaligi tanimlayan
kuramsal goriisleri temel almasi gerekmektedir. Rigby (2004, 288-296) her biri
zorbaca davraniglar1 ve okullardaki zorbalik sorununu agiklayan bes kuramsal goriis

ileri stirmektedir. Bu goriise gore zorbalik:

Ogrenciler aras1 bireysel farkliliklarin bir ¢iktisidir.

e Bir gelisim siirecidir.

e Sosyo-klturel bir olgudur.

e Okul i¢inde goriilen akran baskisina karsi gelistirilen bir tepki niteligindedir.

e Bir tiir onarici adalettir.

Her bir goriisiin okullarin zorbalik karsiti politikalar gelistirirken ve uygulamalarini
gerceklestirirken yapmasi ve yapmamasi gerekenleri belirlemede etkileri vardir.
Sadece bir bakis agis1 kesinlikle ¢oziime ulasmada yeterli degildir, her birinin giicli
ve zayif yonleri mevcuttur. Bu nedenle her birini dikkate alip zorbalig1 6nlemede her

birinden yararlanilmalidir.

2.1.2. Saldirganlik ve Siddetle iliskisi

Heinemann [1973], zorbaligi; bir grubun herhangi bir sekilde digerlerinden farkl
olan bir kisiye saldirmasi seklinde tanimlamistir. Diger bir deyisle, zorbalikta biitiin
saldirilar tepkiseldir ve normal baris¢il grup tiyeleri toplu olarak sinirlenirler ya da
zorbalik disaridan birinin saldirtyr baslatmasiyla ortaya c¢ikar. Heinemann’in
davranisi genel olarak kazara gergeklesen bir olay gibi tanimlayarak agik bir sekilde
gbzden kagirdigi nokta, zorba olmanin sabit dogasidir. Cesitli arastirmacilar ¢ogu
zorbaligin, saldirganligin planli olarak yapilan bir tiiriiniin oldugu konusunda

hemfikirdirler (Roland & Idsoe, 2001, 446-447).

Literatiire bakildiginda, zorbaligin bir tiir saldirganlik oldugu, ancak bir eylemin
zorbalik olarak adlandirilabilmesi igin taraflar arasinda esit olmayan gii¢ iliskisinin
olmasi, siireklilik ozelligi tasimasi ve kasitli yapiliyor olmasi gibi bir takim
Ozelliklere de sahip olmasi gerektigi goriilmektedir. Buna gore, fiziksel ve/veya
psikolojik olarak esit durumda olan iki kisinin birbirlerine saldirmalar1 zorbalik
olarak nitelendirilemez. Ayn1 zamanda, teneffiiste ya da okul ¢ikisinda bir 6grencinin
ilk kez gordiigii diger bir 6grenciye cesitli nedenlerle sozel veya fiziksel olarak

saldirmasi da, stireklilik 6zelligi tasimadigi i¢in zorbalik olarak degerlendirilemez.
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Siddet, bir kimsenin fiziksel ya da bir nesne kullanarak diger bir bireyi goreceli
olarak ciddi sayilabilecek bi¢imde yaralamasi ya da ona zarar vermesidir (Olweus,
1994, 27). Goriildiigli gibi siddet de bir saldirganlik bi¢imidir, ancak ana unsurlari
fiziksel giicii kullanmaya dayanmaktadir. Siddet de bir saldirganlik tiirli olmasina
karsin, tipki zorbaligin oldugu gibi, siddetin de kendine 6zgi 6zellikleri nedeniyle

saldirganlikla ortlisen ve ayrilan yonleri vardir.

Zorbaligin saldirgan davranislar icerdigi kabul edilmektedir. Genel olarak zorbalik,
saldirgan ve kurban arasinda gii¢ esitsizliginin oldugu ve aynm1 zamanda saldirgan
eylemlerin kasithh ve stirekli olduklart durumlarda goriilen saldirganlik olarak
algilanir (Farrington, 1993; Olweus, 1993; Smith ve Sharp, 1994’den aktaran Rigby,
2004, 288). Farkhiliklar genellikle zorbaligin gerceklestirilme sekilleriyle
aciklanmaktadir, mesela, fiziksel, sozel ve dolayli olarak (insanlar1 diglama). Esit
giice sahip kisiler arasinda meydana gelen saldirgan eylemler ile zorbalig1 isaret
eden, gli¢ dengesizliginin oldugu saldirgan eylemler arasinda farki ortaya koymak
genellikle ahlaki bir konu olarak goriiliir, yani 6zellikle giiclin kotiiye kullanildigi
varsayimi ayiplanacak bir seydir. Son olarak, zorbaligin ciddiyet agisindan siirekli bir
dizi arasinda bir yerlerde goriilebilecegi genel olarak kabul gérmektedir. Diger bir
deyisle, ara sira gergeklesen ve istenmeyen, alay etmede oldugu gibi, ¢cogu zorbalik
davranislar1 diisiik seviyede ciddiyet tagirken, siirekli fiziksel saldirilar ve/ya uzun bir
stire diglanma gibi bazilar1 ¢ok biiyiik ciddiyet ortaya koymaktadir (Rigby, 2001’den
aktaran Righy 2004, 288).
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Saldirganlik

Fiziksel
Tgerikli
Zorbalik

Sekil 2: Saldirganlik, Siddet Ve Zorbalik Terimleri Arasindaki iliski

Pigkin, Metin. 2002. Okul Zorbaligi: Tanimi, Tiirleri, Mliskili Oldugu Faktorler ve Alinabilecek
Onlemler. (Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Dergisi:535).

Sekil 2°de goriildiigii gibi saldirganlik i¢ine hem siddeti hem de zorbaca eylemleri
alan bir kavram niteligindedir. Siddet ve zorbaca davraniglarin Ortiistiigii alanlar
oldugu gibi, farklilagtig1 alanlar da vardir. Zorbaligin fiziksel boyutta ortaya ¢iktigi
durumlarda, Ornegin, dovme, vurma, tekme atma gibi eylemlerin yapildigi
durumlarda zorbaca eylemler, ayn1 zamanda siddet olarak da kabul edilmektedir.
Ancak zorbalik, fiziksel olmayan boyutlarda da ortaya ¢ikabilmektedir. Bir baska
deyisle, zorbaligin siddetten ayrilan genis bir boyutu da vardir. Ornegin dalga gegme,
alay etme, kizdirma, isim takma, kotlii s6z sOyleme, arkadas grubuna almama,
dislama, yalnizliga terk etme, iftira atma, sdylenti ¢ikarip yayma gibi zorbalik tiirleri
de bir cesit saldirganlik olmasina karsin, gerekli unsurlart icermediginden siddet
olarak kabul edilmemektedir (Pigkin, 2002, 535). Buna karsin pek ¢ok siddet eylemi
zorbalik olarak adlandirilamaz ¢iinkii bir eylemin zorbalik olarak adlandirilabilmesi
icin siirekli olmasi, gii¢ esitsizligi olmasi ve planli olarak kasithh yapilmasi

gerekmektedir.

Zorbalik isteyerek yapilan davraniglardir. Zorbalar baskalarini isteyerek ve bilerek
baska insanlar1 lizmeye ve rahatsiz etmeye calisirlar. Bu insanlar kotii davraniglarda

bulunmay1 kendileri secerler. Bu davranislar tekrarlanir. Bazen zorbaliga ugrayan
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Ogrenciler tekrar tekrar rahatsiz edilir ve bu davranis ¢ok uzun zaman da devam
edebilir. Zorbaliga ugrayan kisiler kendilerini koruyamaz veya karsi koymaz.
Bundan dolay1 da zorbalik insanlarin adalet hissine de zarar verir. Insanlarin her
tartigmasi veya anlasmazliklar1 zorbalik sayilmaz. Bu nedenle zorbaligi tanimlarken;
Bir 6grenciye bir bagka 6grenci veya 6grenci grubu tarafindan bilerek ve isteyerek
onun hosuna gitmeyecek ve rahatsizlik verecek bir sekilde davranilmasina zorbalik
denilir. Zorbalik ugrayan 6grenci ¢ogu zaman tekrara tekrar rahatsiz edilir ve bu
Ogrenci kendini savunamaz. Ayni yasta ve birbirine denk olan genglerin tartismalar
veya kendi aralarindaki karsilikli satagsmalart zorbalik olarak kabul edilemez

(Okullarda Siddet ve Zorbaligin Onlenmesi: Ogrenci El Kitab1, [03.10.2010], 2).

2.1.3. Tarleri

Okul zorbaligi ile ilgili literatiir incelendiginde kesin kabul gdérmiis bir tanima
rastlanmadi@1 gibi okul zorbaliginin tiirleri ile ilgili de belirgin bir ayirim s6z konusu
degildir. Okul zorbaligi tiirlerini farkli arastirmalar, farkli sekilde kabul edip
inceleme yapmislardir. Aslinda her bir tiir okul zorbalig1 ortaya ¢ikis sekli ve bireyde
meydana getirdigi hasara gore belirli bir siniflandirmaya sokulabilir. En ayrintili

siiflandirma asagidaki gibi yapilabilir.

e Sozel zorbalik — surekli alay etme, ad takma, yilize vurma, tehditler, igneleme,
sOylentiler yayma (European Community, 2001, 9; The Canadian Safe School
Network [25.10.2008]; Kanada Halk Giivenligi, [25.10.2008]).

e Fiziksel zorbalik — itme, cimdikleme, yumruklama, tekme atma, silah
kullanma (European Community, 2001, 9; The Canadian Safe School
Network [25.10.2008]; Kanada Halk Giivenligi, [25.10.2008]).

e Duygusal zorbalik — dislama, dalga ge¢me, kiiciik diisiirme (European
Community, 2001, 9; The Canadian Safe School Network [25.10.2008];
Kanada Halk Giivenligi, [25.10.2008]).

e Gasp (extortion) Zorbalik — birini cebindeki parasi, sekerleri, cipsi ya da

degerli esyalarin1 vermesi i¢in zorlama (European Community, 2001, 9).

e Saklama zorbalig1 — ceket, kitap, ayakkabi ya da degerli esyalar1 ortadan yok
etme (dolap ya da ¢antadan) (European Community, 2001, 9).
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Irk¢1 zorbalik — 1rk¢1 alaylar (adetler, kiyafet, miizik ve aksanla alay etme),
grafiti, mimikler (European Community, 2001, 9; Kanada Halk Giivenligi,
[25.10.2008]).

Davranig zorbaligi — yumruklama ve yUziinii eksitme, fiziksel rahatsizligini
gostermek i¢in iki parmagini agzina sokma, birine kotli bakma (European

Community, 2001, 9).

Bozucu zorbalik — smif caligmalarini, 6devleri karalama ya da oyunlar

bozma (European Community, 2001, 9).

Cinsel zorbalik — istenmeyen fiziksel eylemler ya da argo sozler ve

davraniglar (European Community, 2001, 9; Kanada Halk Giivenligi,
[25.10.2008]).

Sanal Zorbalik — Cep telefonu ile mesaj atma, e-posta gonderme, yapilan
eylemleri kayit alip internette yayma (The Canadian Safe School Network
[25.10.2008]).

Bir¢ok kaynakta benimsenen zorbaliga iliskin gruplama su bi¢imdedir (Coloroso,
2003; Cooper ve Snell, 2003; Rigby, 2002; Sullivan, 2000’den aktaran Geng, 2007,
15-16, Elliot, 1997’den aktaran Cinkir ve Kepenekgi, 2003, 239):

Fiziksel Zorbalik: Tokat atma, vurma, bogazini sikma, diirtme, yumruklama,
tekmeleme, 1sirma, ¢imdikleme, itme, ¢ekme, tirmalama, sagini ¢ekme, etini
kivirma, tiikiirme, odaya kilitleme veya diger biitiin fiziksel saldir1 bigimleri,
elbiselerine veya esyalarima zarar verme gibi davraniglarn igerir. Fiziksel
zorbalik, ¢ocuklarin ifadelerine gore, ortaya ¢ikan biitlin zorbalik

davraniglarinin iicte birinden daha azini olusturmaktadir.

Fiziksel Olmayan veya Sozel Zorbalik: Taciz edici telefon konugmalari,
parasini veya esyalarini zorla alma, siddet tehditleri ile korkutma, ad takma,
irke1 ifadeler veya alaylar, istenmeyen cinsel icerikli sozler sdyleme,
asagilayici alay ifadeleri, kiifiir etme, hakkinda yalan ve incitici sdylentiler
cikarma gibi davraniglar1 igermektedir. Sozel zorbalik, en yaygin goriilen
zorbalik bigimi olmakla birlikte; en ¢ok gozden kagan, ayni zamanda da en

fazla onur kirici ve algaltict zorbalik tiirtidiir.
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e Davranissal/ Iliskisel/ Duygusal Zorbalik: Dislama, dnemsememe veya ondan
ka¢ma gibi ¢cocugun kendine giivenini olumsuz yonde etkileyecek dolayli ve
stirekli hareketlerdir. Saldirgan bakislar, gozlerini kisip bakma, i¢ ¢ekme, kas
catma, dudak biikme, giilerek bakma ve viicut dilini diismanca kullanma gibi
davraniglar igerir. Bu tip davranislar, ayn1 zamanda bireyi yabancilagtirmak,
akran grubuna girmesini reddetmek veya kasitli olarak arkadaslik iliskilerini
tahrip etmek big¢iminde de olmaktadir. Bireyde bu tip davraniglara maruz
kalmanin verdigi ac1 cogunlukla fark edilmez, ifade edildiginde de genellikle

yetigkinler tarafindan aldiris edilmez.

e Cinsel Zorbalik: Istenmeyen cinsel icerikli mesajlar géndermek ve bu tiirden
davraniglar géstermeyi icerir. Mesaj verilen kisinin kendisini rahatsiz, kiigiik
diismiis ve utan¢ icinde hissetmesine neden olur. Bu tip davranislar;
miistehcen el hareketleri, kisinin viicudunu hedef alan cinsel igerikli ifadeler,
cinsellige yonelik cesitli talepler, davet edici mesajlar veya ifadeler, kisinin
cinselligine yonelik dalga geg¢meler, miistehcen fikralar anlatma, birey
hakkinda cinsellik iceren soOylentiler ¢ikarma tiirinden dokunmadan
olabilecegi gibi cinsel amagli istenmeyen dokunma, sarilma, ¢imdikleme gibi
davranislar1 da igermektedir. Cinsel zorbalik ¢ogunlukla kizlara yoneliktir,
ancak erkeklere yonelik olarak da gorilebilmektedir ve ¢ok tahrip edici

sonuclara neden olabilmektedir.

2.1.4. Zorba ve Magdurlarin Ozellikleri

Okullarda zorbalik sorununa karsi onlem gelistirebilmek i¢in zorbalar1 ve kurbanlari
tanimak, ayirt edici ozelliklerini bilmek gerekir. Bu amagla yapilan arastirmalarda
zorbaliga karigan oOgrenciler smiflandirilmig ve her birinin ayirt edici 6zellikleri

saptanmistir (Piskin, 2002, 364).

2.1.4.1. Zorbalarm Ozellikleri

Zorbalikla ilgili cesitli inanislar nedeniyle zorbalari tanimlamak genellikle zordur.
Mesela kendilerine glvenleri az ya da fazla olabilir. Kendilerinin diger kisilere
olumlu yaklastiklarina inanirlar ancak hedeflerinin ne hissettigine iliskin empati

gostermezler (Entenman ve dig., 2006, 353).
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Tipik bir zorba Ogrencinin en belirgin 06zelligi arkadaslarina karsi saldirgan
olmasidir. Zorbalar ayn1 zamanda yetigkinlere 6gretmenlere ve velilerine karsi da
saldirgan davranislarda bulunurlar. Genellikle diistinmeden hareket etme ve siddetli
bir sekilde diger insanlar ilizerinde baski kurma ihtiyaci hissetme ile karakterize
edilirler. Zorbalik kurbani olan kisilere karsi ¢ok az empati duyarlar. Eger erkek
iseler genellikle diger erkek c¢ocuklarindan, 6zellikle kurbanlardan fiziksel olarak
daha gucludurler. Zorbalar, tedirginlik ya da guvensizlik hissetmezler (Olweus, 1993,
32).

Genel olarak zorbalik yapan Ogrencilerin digerlerine gore fazla zeki olmayan,
popiiler ve kendinden emin olduklarina inanilir (Hoover&Hazler, 1991°den aktaran
Ballard ve dig., 1999, 38-39). Zorbaliga pasif olarak katilan bazi 6grencilerin
saldirgan davraniglar gostermesi gerekmemektedir, fakat bunlar zorbalik davranisina
katilirlar, destek saglarlar ve zorbalilk yapan Ogrenciyi cesaretlendirirler.
Onaylandigin1 ve desteklendigini goren zorba 6grenci bu davranigini devam ettirir

(Ballard ve dig., 1999, 39).

Zorbalik yapan bir Ogrencinin profili asagidaki gibi ¢izilebilir (European
Community, 2001, 11):

e Saldirgan; genellikle fiziksel olarak giiclii,
e Kolayca siddete bagvuran,

o Zayifiletisim becerileri sahip,

e Guvensiz,

e Kotii ev hayati olabilir,

e Kontrol ve baskinliktan hoslanan,

e Dikkat ¢ekmeye calisan,

e Etkileme ihtiyact hisseden,

¢ Olgunlagmamas,

e Karnsikliga yol agan, anlagsmazlik ¢ikaran,
e Genellikle yalan sdyleyen,

o llgisiz,
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e Empatiden yoksun,

e Sorumluluk kabul etmeyen,
e Insanlari soémiiren,

e Cikarci,

e Digerlerine eziyet etmekten hoslanan.

2.1.4.2. Magdurlarin Ozellikleri

Ogretmenlerin sosyal becerileri diisiik olan, fazla arkadasi olmayan, fiziksel olarak
giicsiiz ve diger Ogrencilerden farkli davranan ogrencileri siirekli izlemeleri
gerekmektedir ¢ilinkii boyle ogrenciler potansiyel magdurdurlar (Scarpaci, 2006,
172).

Zorbalik kurbani olan Ogrenciler genellikle digerlerine gore endiseli ve kendine
giivensiz olurlar. Genellikle dikkatli, hassas ve sessizdirler. Diger 6grenciler
tarafindan saldirtya ugradiklarinda aglayarak (en azindan alt siniflar) ya da geri
cekilerek tepkilerini gosterirler. Kendileri ve durumlar ile ilgili olumsuz diisiinceye
sahiptirler. Genellikle basarisizliklarina odaklanirlar, kendilerini aptal, utanmis ve

itici bulurlar. Ayrica, kurbanlar yalniz ve okuldan soyutlanmis olurlar (Huesmann,

1994, 99).

Olweus (1994) kurbanlar diisiikk 6zsaygi sahibi, arkadas sayisi fazla olmayan ve
kendini basarisiz hisseden insanlar olarak tanimlamistir (Ballard ve dig., 1999, 39).
Kurbanlar diisiik akademik performansa sahiptirler ve okula gitmekten korkarlar. Her
an zorbaca bir davranisa maruz kalma olasiliklar1 oldugu i¢in kendilerini tedirgin ve
giivensiz hissederler ve bu ileride fiziksel ve duygusal belirtiler gdstermeye baglar.
Biitiin bunlar diisiiniildiiglinde, diger 6grencilere gore, okula devamsizliklarinin
artmasi ve okulu birakma oranlarinin artmasi sasirtict bir durum degildir

(Connel&Farrington, 1996°dan aktaran Ballard ve dig., 1999, 40)

Zorbaliga maruz kalan ¢ocuk bir ya da birden fazla belirti gosterebilir. Evden okula,
okuldan eve gelirken korkabilir ve normal okula gidis gelis yolunu degistirebilir.
Okul servisini kullanmak istemeyebilir ve onu sizin okula gétiirmeniz konusunda
1srarci olabilir. Sabahlart okula gitmemek i¢in mazeretler uydurabilir ve ya okulda

kacabilir. Okuldan eve giysileri ve malzemeleri yipranmig olarak gelebilir.
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Cevresindeki insanlara karsi hir¢inlasabilir. Zorba tarafindan yemegi yendigi ya da
yemek parasi calindigl i¢in eve ag¢ gelebilir, evden fazla para isteyebilir ya da
calabilir. Zorbadan korktugu icin olanlar1 anlatmay1 reddedebilir, icine kapaniklik,
kendine giivensizlik, kekeleme, siirekli kaygi duyma gibi davranislar sergileyebilir
(Cmkir ve Kepenekei, 2003, 239-240; Scarpaci, 2006, 172; Alikasifoglu ve Ercan,
2007, 23).

European Community zorbalik géren 6grencilerin genel 6zelliklerini asagidaki gibi

Ozetlemektedir (2001, 11):
o Fiziksel olarak zorbalik yapan 6grenci kadar giiclii degil,
e Utangac,
e (Catismay1 ¢ozmek icin siddete bagvurmayan,
e Fazla korumaci bir aile ortamina sahip,
e (Cogunluktan farkli bir irk ya da etnik gruptan gelen,
e Bazi noktalarda digerlerinden farkli olan, mesela kekeleyen,
o Ogzel egitim ihtiyaci ya da bir engeli olan,
e Cep telefonu ya da bilgisayar oyunlar1 gibi pahali seylere sahip olan,

e Misillemeyi baslatan saldirgan davraniglarda bulunan.

2.1.5. Yayginhg

Olweus tarafindan 1993 yilinda gergeklestirilen ilk kapsamli okul zorbalig
arastirmasia, 1-9. sinifta okuyan 130.000’den fazla Norwe¢ Ogrenci katilmistir ve
bunlardan yiizde on besi (1/7) zorba ya da magdur olarak zorbalik olayina
karistiklarin1 belirtmislerdir. Bunlardan yiizde dokuzu kurban, yilizde yedisi zorbalik
yapan dgrencilerdir. Norveg okullarinda ¢ok 6énemli bir mesele haline gelen zorbalik,
cok sayida 6grencinin hayatini etkisi altina almaktadir. isveg, Finlandiya, Ingiltere,
Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Hollanda, Japonya, Irlanda, Ispanya ve
Avustralya gibi diger iilkelerin bu konu ile ilgili yaptig1 diger arastirmalar, bu
sorunun Norveg disinda diger iilkelerde de Norveg ile ayni ya da daha fazla yayginlik
oranlarinda bulundugunu gostermektedir (Olweus, 1994, 27).
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1993 - 1994 yillarinda Irlanda’nin 26 eyaletindeki ilkokullarin her birinin
ogrencilerinden %10 ve ortaokullarin her birinin 6grencilerinden %27’sinin yani
toplam 20,442 G6grencinin katildigi ulusal ¢aptaki bir okullarda zorbalik davranisi
anketinde Irlanda’daki ilk ve ortaokullarda zorbaligin yaygm oldugu bulgusuna
ulagilmistir.  Caligmada, ilkokul Ogrencilerinin yiizde 31,3’ ve ortaokul
ogrencilerinin yiizde 15,6’s1 son donemde zorbalik magduru oldugunu belirtmistir.
Ayni ¢alismada, ilkokul 6grencilerinden yiizde 26,5’1 ve ortaokul dgrencilerinden
ylizde 14,9’u digerlerine zorbalik yaptiklarini belirtmislerdir (O’Moore & Minton,
2005, 609-610).

1998 yilimin bahar doneminde Amerika Birlesik Devletlerinin devlet ve o6zel
okullarnda okuyan ve Diinya Saglik Orgiitiiniin (WHO) Okul Cagidaki Cocuklarin
Saglik Davraniglar1 anketini dolduran, 6—10. Sinifa devam eden 15686 &grencinin
katildig1 arastirma verilerine gore anketi dolduran 6grencilerin yiizde 29,9°u zorbalik
olgusunu yasamaktadir. Bunlardan yiizde 13,0’1 zorba, ylizde 10,6’s1 magdur ve
ylzde 6,3’1 her iki olduklarin1 belirtmislerdir. Erkek ¢ocuklarimin kiz ¢ocuklarina
gore daha fazla zorba ve magdur olma deneyimleri vardir. 6-8. Sinif 6grencilerinde,
9-10. Smif 6grencilerine gore zorbaligin goriilme sikligi daha fazladir (Nansel ve

dig., 2001, 2094).

Nisan 2004’te Wisconsin’in dort farkli okul bolgesinden altmis {i¢ okulun katildigi
Zorba Projesinde 13,000°den fazla Ogrenci zorbalik anketini doldurmustur. Bu
arastirmada 6grencilerin dortte birinden fazlasi (%29) okulda ya da okul yolunda
zorbaliga ugradigini, ligte birinden fazlasi da (%37) okulda diger 6grencilere zorbalik
yaptiklarin1 sOylemistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerden onda dokuzu son 30
giinde en az bir zorbalik olayia sahit oldugunu, yaklasik yaris1 da son 30 giinde en

az li¢ zorbalik olayina sahit oldugunu belirtmektedir (Lange ve dig. 2005, 59).

Yunanistan’in Selanik bolgesindeki 20 okulda, 10-14 yaslarinda 1,758 6grencinin
katildigi, 2007 yilinda gerceklestirilen bir ¢alisma sonucunda 6grencilerin yiizde
8,2’sinin magdur, yiizde 5,8’inin zorba ve yiizde 1,1’inin de zorba ve magdur
olduklart ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada erkek ve kiz Ogrencilerin esit oranlarda
zorbalik olaylarina katildiklari, gen¢ oOgrencilerin daha fazla zorbaliga maruz
kaldiklar1 ve genellikle zorbaligin ad takma tiirliniin meydana geldigi gortilmiistiir

(Sapouna, 2008, 199).
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Ulkemizde Piskin (2002) tarafindan 1164 ilkdgretim dgrencisi iizerinde yapilan bir
aragtirmada, Ogrencilerin %65°1 herhangi bir bicimde (6rnegin fiziksel, sdzel, vb.)
zorbaliga ugradiklarini; %37°si de herhangi bir bicimde zorbalik yaptiklarini
belirtmiglerdir. Birden fazla secenegin isaretlenebildigi bir 6l¢egin kullanildigi bu
aragtirmada, 6grencilerin %39’u fiziksel, %49’u sozel, %20’si iftira ve dedikoduya
ugrama, %16’s1 arkadas grubundan diglanma ve %13’ de zorla paralarinin ve
esyalarinin alinmasi ya da esyalarina zarar verilmesi seklinde haftada en az bir kez
zorbaliga ugradiklarini belirtmislerdir. Bu ¢aligmada ayrica haftada en az bir kez
zorbalik yaptigini belirten 6grencilerin orani da yiiksek bulunmustur: Bulgular
fiziksel zorbalik yapan 6grencilerinin oranin %20, sézel zorbalik yapanlarin oraninin
%22, kurbanlarin1 gruba almayip dislayarak zorbalik yapanlarin oranmin %9,
sOylenti ve dedikodu ¢ikarip yaymak suretiyle zorbalik yapanlarin oranmin %6,
Ogrencilerin para ve esyalarini zorla alan ya da diger 6grencilerin esyalarina zarar

vererek zorbalik yapanlarin oraninin ise %4 oldugu saptanmustir.

Délek (2002) tarafindan Istanbul ili ilk ve orta dereceli okullarda zorbaca
davraniglarin varligin1 betimlemeyi amaglayan arastirmada elde edilen bulgulara gore
orneklemdeki 6grencilerin %51,26’s1 bir donem boyunca bir iki kezden haftada
birkag keze kadar degisen sikliklarda zorbaca davranisa ugradigini, %37,9u ise diger
ogrencilere kars1 yine bir donem boyunca bir iki kezden haftada birkac keze kadar
varan zorbaca davranista bulundugunu veya zorbaca davranan bir grupta yer aldigini
sOylemigtir. Sadece bir veya iki kere zorbaliga ugrama ve ya zorbaca davranista
bulunma dikkate alinmayacak olsa bile ara sira ve ya daha sik zorbalifa ugrama
ylzdesi 22,48, ara sira veya daha sik zorbaca davranista bulunma yiizdesi ise
kizlarda 7,67, erkeklerde 16,62°dir. Haftada birkag kes zorbaliga ugradigini sdyleyen
(kronik magdurlar) 6grencilerin oran1 %8,17, zorbaca davranista bulunan (kronik
zorba) Ogrencilerin orani kizlarda %2,56, erkeklerde ise %6,37’dir (Dolek,
[28.04.2009], 4)

2002-2003 egitim ogretim yilinda Ankara ili merkez ilgelerinde bulunan resmi
liselerin 9, 10 ve 11. smiflarinda 6grenim goren Ogrencilerin katilimi ile yapilan
arastirmanin  evrenini 88 088 lise Ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini 582’si erkek ve 481’1 kiz olmak {iizere toplam 1063 &grenci
olusturmaktadir. Bu ¢alismanin amaci okulda zorbaligin hangi alanlarda daha ¢ok

meydana geldigini ve ne siklikla goriildiigiinii saptamaktir. Bu baglamda arastirma
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bulgularina gore okulda zorbalik en fazla okul koridorlarinda (%19) goriilmektedir.
Daha sonra sirast ile smif icinde (%]17), okuldan doniis yolunda (%16), okul
bahgesinde (%16), okul binasinin i¢inde (%14), okula gidis yolunda (%12), okulun
oyun alanlarinda (%5) ve en az okulun tuvaletlerinde (%1) zorbalik olaylar1 meydana
gelmektedir. Okulda zorbaligin meydana geldigi alanlar okulun dis1 ve igi olarak
degerlendirildiginde ise; Ogrencilerin % 28 ile okulun disindaki (okula gidis ve
okuldan doniis yolunda) ve % 72 ile de okulun i¢indeki (okulun bahgesi, sinifin ici,
okulun oyun alanlari, okul binasinin i¢i, okulun koridorlar1 ve okulun tuvaletleri)

alanlar da meydana geldigini diistinmektedirler (Kog, 2006).

Yondem ve Totan (2008) tarafindan ortadgretim ogrencileri ile yapilan aragtirmanin
bulgularindan, toplam 584 ergenden 159’unun (% 27,23 ) bir sekilde zorbalik
davranislar1 iginde yer aldig1 gozlenmistir. Cinsiyete gore bakildiginda zorbaligin her
iki cinsiyette birbirine yakin oranlarda (kizlar %11,41 ve erkekler %11,55) oldugu
bulunmustur. Ancak kizlarda kurban oraninin (% 14,11), erkeklerde ise zorba/kurban
oraninin (%12,35) daha fazla oldugu bulunmustur. Simif dagilimlarina gore
bakildiginda, alt siniflarda zorba ve zorba/kurban oranlar1 (%7,07, %4,78) {ist
siniflara oranla (%18,56, %11,86) daha diisiik, kurban orani ise tam tersine alt
smiflarda (%14,14) st smiflara (% 12,37) oranla daha yiikksek bulunmustur
(Yondem ve Totan, 2008, 31).

En son yapilan aragtirmalardan biri de Piskin (2010)’in yilinda Ankara’da %52’si
erkek, %48’1 kiz 6grencilerden olusan 1154 kisilik arasgtirma grubu ile zorbaligin
yayginligint belirlemeyi amaglayan calismasidir. Arastirma grubunun %35,1°1
magdur, %30,2’si hem zorba hem magdur ve %6’s1 sadece zorba olduklarmi
belirtmislerdir. Kiz 6grencilerin % 41,3’ magdur, %25,4’t hem zorba hem magdur
ve %2,9’u sadece zorba oldugunu ifade etmistir. Aragtirma bulgularina gore, erkek
ogrencilerin % 29,4’ magdur, % 34,6’s1 hem zorba hem magdur ve %9’u sadece
zorba olarak zorbalik eylemlerine katildigi belirlenmistir. Bu bulgular, erkek
Ogrencilerin kiz dgrencilere gore zorbalik eylemini daha fazla gergeklestirdiklerini

gostermektedir.
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2.1.6. Nedenleri

Zorbaligin nedenlerine iliskin goriisler incelendiginde, Olweus (1993) zorbalik

yapmaya neden olan tepki Oriintiilerinin gelisiminde énemli rol oynayan dort faktor

tespit etmistir (Gokler, 2009, 526-527):

Erken ¢ocukluk déneminde ¢ocugun ilk bakicisinin, ¢ocuga yonelik duygusal
tutumu (duyarsiz, i¢ten olmayan, ilgisiz vb.) cok dnemlidir. Ilgi ve sicakliktan
yoksun olumsuz tutumlar, ¢ocugun ileride saldirgan olmasi ve diger bireylere
kars1 nefret duygulari icerisinde olmasi yoniindeki riskleri arttirmaktadir.

Cocugun ilk bakicisinin asir1 toleransh ve hosgoriilii tutumu ikinci 6nemli
faktordiir. Cocugun ilk bakicisi, ¢ocugun akranlarina, kardeslerine ya da
yetiskinlere yonelik saldirgan tepkilerine agik sinirlandirmalar koymazsa,
cocugun saldirganlik diizeyinin gitgide artma olasilig1 yliksektir. Bir diger
deyisle, cocukluktaki sevgi ve bakimin ¢ok az ve yetersiz olusu, buna karsilik
cocuga tanmman ¢ok fazla Ozgiirlilk, cocukta saldirgan tepki Oriintiisiiniin

gelisimine giiclii katkilar saglar.

Ebeveynlerin giice dayal1 disiplin tekniklerini (fiziksel cezalandirma, siddet
uygulama, duygusal patlamalar vb.) kullanmasi {i¢lincti onemli faktordiir. Bu
bulgu “siddet, siddete yol acar” goriisiinii desteklemektedir. Bu nedenle, acik
ve net kurallar koymak, ancak fiziksel ceza ve benzeri disiplin yontemlerini

kullanmamak ¢ok 6nemlidir.

Dordiinci 6nemli faktér, cocugun mizacidir. Cocugun aktif ve cabuk
Ofkelenen bir mizaca sahip olmasi, sakin ve siradan bir yapiya sahip olan
cocuga gore ileride daha saldirgan olma olasiligini arttirmaktadir. Bu

faktoriin etkisi, ilk iki faktorden daha azdir.

Zorbalik sorunlarinin meydana gelmesine katkida bulunan ¢ok sayida farkli neden

belirlenmistir. Bunlar genel olarak {i¢ ana grupta toplanabilir:

Bireysel nedenler
Ailesel nedenler

Okuldan kaynaklanan nedenler
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2.1.6.1. Bireysel Nedenler

Zorbaliga neden olan bireysel faktorlerden en kabul géreni ¢cocugun yaradilisidir.

Yaradilis, ¢cocugun belirli kisilik tiirleri ve kisileraras1 davranislarini gelistirmesine

neden olan temel egilimleridir. Yaradilis1 dolayisiyla aktif ve atilgan olan bir ¢ocuk

zorbalik davraniglar gelistirmeye daha fazla meyilli olacaktir. Akranlarina gore daha

giiclii olan erkek ¢ocuklar da bu 6zelliklerinden dolay1 zorbaliga daha meyillidirler.

Bunun yani sira ¢ok sayida giiglii cocuk asla zorbalik yapmamaktadir (Sudermann ve
dig., 1996).

Tablo 1: Zorbahga Katkis1 Olan Kisilik Faktorleri

Magdur

Zorba

Ev yasamini sever ve ailesi ile yakin
iliskisi vardir.

Utangag, i¢ine kapanik, tedirgin, pasif,
cekingendir, digerleri ile ¢ok az
ilgilenir ve iletisim becerileri zayiftir.

Sosyal olarak duyarsizdir, saplantili
davranislar sergiler, sosyal becerilerde
basarisizdir, topluma ayak uydurmada
beceriksiz ya da isteksiz davranir.

Huzursuzluk sorunlari; yeme ve
uyuma zorluklar yasar, beceriksizdir,
depresyondadir.

Asagilik kompleksi vardir, kendine
giiveni ortalamanin altindadir, zihinsel
beceri ve ¢ekiciliginin diisiik olduguna
inanir, fakat bunun nedeni alcak
gontlliliik, tarafsizlik da olabilir.

Tek basma bir seylerin iistesinden
gelemeyecegine inanir ya da akran
grubunun  yardimma  gereksinim
duyar, yardima muhta¢ ve Onemsiz
hisseder.

Zorbalig
baglar.

hak ettigini diistinmeye

“Tehditlere duyarli” (threat-sensitive)
olarak tanimlanair.

Evde ¢ok az zaman harcar, ailesi ile
etkilesimi azdir.

Kendine giivenir, iletisim becerileri
iyidir, pratik zekalidir, ustaca
tepkiler verir.

Kendisinin baskin ve giiglii erkek
oldugunu kabul ettirir. Akran grubu
tarafindan “maco” olarak kabul
edilir.

Huzursuzluk duymaz; huzursuz bir
zorba kabul edilebilir bir kavram
degildir.

Kendini giiclin simgesi, sert, basarili
ve  yetenekli olarak  gOrdr,
basarisizliklarina odaklanmaz,
yaptig1 zorbaligin bedelini
diistinmez. Kendisinin okul
notlarinin gosterdiginden daha zeki
olduguna inanir ve diga doniiktiir.

Bagimsizdir ve etkili bir sekilde
kendisini savunur.

Magdurlarin cezalandirilmayr hak

ettiklerini diisiinmeye baslar.

“Soysal atilgan” (socially bold)

olarak tanimlanir.

(Open University Press, 1989), 29.
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Okullarda meydana gelen zorbaligi ortaya ¢ikarmak ve 6nlemek icin, zorba ve maruz
Ogrencilerin 6zelliklerini bilmek 6nemlidir. Tablo 1°de goriildiigli gibi genel olarak
yapilan arastirmalarda magdur ile zorbanin kisilik 6zellikleri arasinda farkliliklar
oldugu saptanmistir. Genel olarak magdur kendine giivenmez ve anti-sosyal bir
kisilige sahipken, zorba bunun tam tersi kendine fazlaca giivenen ve disa doniik bir

bireydir.

Genellikle zorbalik yapan O&grenciler arkadaslarina karsi saldirgan bir tutum
icindedirler. Siklikla yetiskinlere karsida saldirgandirlar. Digerleri iistiinde gii¢lii ve
baskin olma ihtiyaglari 6n plandadir. Zorbaliga ugrayan 6grencilerle ¢cok az empati
kurarlar. Genel olarak, saldirgan ve zorlayici davranis bigimlerine sahip olan kisilerin
aslinda dis goriiniislerinin altinda giivensiz ve zayif olduklarina inanirlar (Garip ve

Savkin, 2008, 3).

2.1.6.2. Ailesel Nedenler

Zorbalik iizerine yapilan arastirmalar, digerlerine zorbalik yapan ya da zorbalik
magduru olan gocuklarin kisiliklerinin gelisiminde aile faktoriiniin ¢ok 6nemli
oldugunu gostermektedir. Hatta Olweus bu faktoriin en onemlilerinden oldugunu
belirtmektedir. Iyi ya da kotii tiim anne ve babalar birer egitimcidirler ve ¢ocugun
hayatin zorluklar1 ile karsilagsmaya hazirlanmasi siirecinde belirli fonksiyonlari
vardir. Ailelerin ¢ocuklarini yetistirme tutum ve davranislari, ¢ocuklarin sosyal
yasamdaki davranislarini ¢ok biiylik olgiide etkilemektedir. Ebeveynlerden biri ile
cocuk arasindaki olumsuz tutum, asir1 cezalandirma, fiziksel disiplin ya da tutarsiz
ve gevsek kontrol, sosyal olarak kabul edilebilir goriilen fiziksel saldir1 kullanma,
ebeveynlerle c¢ocuk arasindaki olumsuz iliski ve cocugun yaradilisi zorbalik

agisindan ¢ok 6nemli unsurlardir (Besag, 1989, 69-71).

Tablo 2°de goriildiigii gibi ailelerin ¢ocugu asir1 korumaci davraniglar1 ve aileye
bagimli olarak yetistirmeleri ¢ocugu potansiyel bir zorbalik magduru haline
getirmektedir. Bunun tam karsiti, ¢ocugu serbest birakma, ona sevgi ve ilgi
gostermeme, empati kurmama ve aile ici saldir1 ve gecimsizlikler ¢ocugun zorbalik

yapma ihtimalini arttirmaktadir.
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Tablo 2: Zorbahga Katkis1 Olan Ailesel Faktorler

Magdur Zorba

e Evde diisiik seviyede denetim ve
izleme

e Disiik empati ve Olweus’un
“sessiz siddet” olarak tanimladig:
ebeveynler ve cocuk arasindaki
olumsuz duygular; en o6nemli
faktorlerden sayilan ¢ok az sevgi ve
ilgi

e  Tutarsiz kontrol ve disiplin, mesela
asirt  gevsekllk ya da asin
cezalandirma

e Saldirganlifa géz yumma, “sert ve
gliclii” sosyal imajini tesvik etme

e Agsir1 korunmus ve aileye bagiml

e Aile i¢i yakin iligkiler

o Aile beklentilerini
karsilayamayacagint  hissetme  —
kendini cesaretsiz hissetme ve kendini
Savunamama

e Ebeveynlerin zorba gibi
davranmasi

e Evlilikle ilgili ¢atisma, kaotik ev
ortami

e Aile faktorii zorbaliga katkida
bulunan en 6nemli nedenlerdendir.

Valeria E. Besag. Bullies and victims in Schools: A guide to Understanding and Management
(Open University Press, 1989), 32.

Zorbalig1 ya da saldirganlig1 iireten faktorler arasinda, ¢ocugun ailede ilk bakiminin
yetersiz olusunun, yetistirilme tarzinin ve ailede yasanan problemlerin énemli rol
oynadig1 bilinmektedir. Ozellikle zorbalik olaylarmin yiiksek oranda goriildiigii
okullarda, gorece daha fazla sayida ¢cocugun, “doyurucu olmayan ¢ocuk yetistirme
tarzina” maruz kaldig1 ve bir¢ok aile problemi yasadigi belirlenmistir. Doyurucu
olmayan bakim ya da yetistirme; ¢ok az sevgi, ilgi, bakim, denetim ya da rehberlik
ile ¢ocugun davranislarina net smirlar koyamama gibi faktorleri icerir. Aile
problemleri ise, ebeveynler arasinda catigmali kisilerarasi iliskiler, bosanma,
psikiyatrik  hastaliklar, alkol problemleri ve benzeri sorunlar1 igerebilir.
Arastirmacilar, ailelerin ¢ocuklarini asir1 koruma-kollama yoniindeki tutumlarinin,
zorbaliga maruz kalmanin hem nedeni, hem de sonucu olduguna inanmaktadirlar

(Olweus, 1993’den aktaran Gokler, 2009, 525-526).

Ailenin sosyo-ekonomik diizeyinin de 6grencilerin zorbalik olaylarina karismasinda
rolii oldugu sdylenebilir. Cetinkaya ve digerleri (2009, 155) ¢ farkli sosyo-
ekonomik diizeyde bulunan ii¢ okulda yaptiklar1 aragtirmanin bulgularina gére maruz

kalinan zorbalik tiirlerinin sikliklarina gore siralamalari {i¢ sosyo-ekonomik duizeyde
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de ayni olmasina karsilik, zorbaliga maruz kalma oranlar1 sosyo-ekonomik dizey
diistiikge artmaktadir. Buna gore her ii¢ sosyo-ekonomik dizeydeki okulda da en
fazla maruz kalinan zorbalik tiirii olan s6zel zorbalik 1. sosyo-ekonomik duzeyde
(%14,80) ve 2. sosyo-ekonomik diizeydeki (%14,78) okullarda yaklasik ayni oranda
iken 3. sosyo-ekonomik diizeydeki okulda (%21,26) diger okullara gore oldukga
fazladir. S6zel zorbaliktan sonra en sik maruz kalinan zorbalik tiirii olan fiziksel
zorbaliga maruz kalma orani 1. sosyo-ekonomik diizeyde bulunan okulda %9,3, 2.
sosyo-ekonomik dlizeyde bulunan okulda %11,11 ve 3. sosyo-ekonomik diizeyde
bulunan okulda ise %16,12’dir. Uciincii sirada olan duygusal zorbaliga ise 1. sosyo-
ekonomik duzeydeki okulda %8,64, 2. sosyo-ekonomik diizeydeki okulda %9,75 ve
3. sosyo-ekonomik dlzeydeki okulda %13,14 oraninda maruz kalinmaktadir.
Okullarda en az goriillen zorbalik tiiri olan cinsel zorbaliga ise en az 2. sosyo-
ekonomik diizeydeki okulda %4,83 oraninda sonrasinda sirasiyla 1. sosyo-ekonomik
duzeydeki okulda %4,97 ve 3. sosyo-ekonomik diizeydeki okulda ise %7,12 oraninda

maruz kalinmaktadir.

2.1.6.3. Okuldan Kaynaklanan Nedenler

Okullardaki sosyal baglam ve denetim, meydana gelen zorbalik sorunlariin sikligi
ve ciddiyeti konusunda &nemli bir rol oynamaktadir. Ogretmen ve ydneticilerin,
ogrencileri zorbaliga meyilli hale getiren bireysel ve ailesel nedenler Uzerinde
kontrol imkanlar1 yoktur ancak uygun denetim, miidahale ve okuldaki iklim aracilig
ile zorbalik sorunlarmin ciddiyeti azaltilabilir. Ogrencilerin denetimi ¢ok dnemlidir.
Nasil ki evdeki diisiik denetim zorbalik sorunlarinin gelisimini sagliyorsa, okuldaki,
Ozellikle oyun alanlarinda, okul bahgesinde ve koridorlardaki diisiik denetim de
okulda zorbaligin ortaya ¢ikmasina katkida bulunacaktir. Ayni zamanda yetiskinlerin
zorbalig1 gordiikleri anda uygun bir sekilde mudahale etmesi ¢ok onemlidir
(Sudermann ve dig., 1996).

Miidiir, midir yardimcilar1 ve Ogretmenlerin yetersiz denetimleri nedeniyle
okullarda zorbalik eylemleri artmaktadir. Okulun sosyal ortaminin, genel havasinin
biitiin Ogrencilere karsi sicak ve kabul edici olmamasi da siddet eylemlerini

arttirmaktadir (Garip ve Savkin, 2008, 4).

Genellikle sosyal ortamlarda meydana gelen zorbalik sorunlarmin okullarda

goriilmemesi neredeyse imkansizdir. Ozellikle grenci sayisimn fazla oldugu
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okullarda denetimin saglanmasi gii¢leseceginden zorbalik olaylarinin goriilme sikligi
artacaktir. Genellikle okul yonetimi ve 0gretmenlerden saklanan bu tarz sorunlara
kars1 tedbirli olmak gerekir. Okul yonetimi zorbalik sorunlarmi goérmezden
geldiginde sorun daha da ciddi hale gelecektir. Konuya gereken 6nemin verilmedigi,

hatta hos goriildiigli okullar potansiyel olarak zorbaliga katkida bulunmaktadir.

2.1.7. Sonuclar

Zorbaliga hedef olan kiside genellikle korku, kizginlik ya da hayal kiriklig1, yardima
muhtaclik, kiigiik diisme, kabul edilmeme, yabancilasma, ya da eziyet c¢ekme,
yalnizlik, umutsuzluk ve tedirginlik gibi olumsuz duygular yerlesir. Okul zorbaligina
hedef olan 6grencilerde kisa siireli ve uzun siireli etkiler goriilmektedir. Kisa siireli
tepkilere okulda basarisizlik, hastalanmak, okula ilgide bozukluk, kavga etmek,
arkadas ve sosyal grubunu degistirmek, 6gle yemeklerinden, sosyal etkinliklerden ve
ogrenci gruplarindan kaginmak oOrnek olarak verilebilir. Okula karsi hi¢ ilginin
kalmamasi, depresyon, okuldan kagma, disiplin sorunlari, kendine giivenin azalmasi,
bireysel utan¢ duyma, digerlerine zorbalik yapma, intikam i¢in plan yapma, siddet,
su¢ isleme de zorbalik géren 6grencide goriilebilecek uzun siireli etkilerdir (Quiroz

ve dig. 2006, 5).

Yaman ve digerleri (2010, 7) tarafindan yapilan bir ¢aligmaya gore Ogrencilerin
hemen hepsi zorbaligin sinif ortamini olumsuz etkiledigini 6zellikle okula gitmek
istememeyi tetikledigini vurgulamaktadir. Bir kism1 ise zorbalik yapan &grenciyle
ayni sinifi ya da siralar1 paylasmak istemedigini belirtmistir. Bunun yan1 sira
zorbaliga ugrayan Ogrencilerin ticte ikisi bu durumun akademik yasamlarini ve

gilidiilenmelerini olumsuz etkiledigini ifade etmistir.

Egitim-6gretim etkinliklerini olumsuz yonde etkileyen bu olgunun ¢ocuklar
uzerindeki psikolojik ve sosyolojik etkileri sadece okul yillari ile siirli kalmayip,
yasamin sonraki donemlerinde de devam etmektedir (Olweus, 1993; Oliver, Hoover
ve Hazler, 1994). Bu etki sadece zorbaliga maruz kalan kurbanlarin degil, ayni
zamanda zorbaliga tanik olanlarin ve zorbaca davraniglar aligkanlik haline getiren

cocuklarin da gelisimini olumsuz bigimde etkilemektedir (Pigkin, 2002, 532) .
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Zorbaligin ¢ocuklarin sosyal ve duygusal gelisimi lizerindeki etkilerine dikkat ¢eken
cok sayida arastirma yapilmistir. Bu arastirma sonuglarina gore zorbaligin sonuglari

asagidaki gibi 6zetlenebilir (Atik, 2006, 20-22):
e Magdurun yetigkin psiko-sosyal yasam kalitesi ciddi bir bicimde diiser

e Zorbaliga katilan ¢ocuklarda katilmayanlara gore davranis sorunlari, hiper

aktiflik ve iliski sorunlar1 daha fazladir.

e Zorbalik magduru ¢ocuklarda depresyon ve intihara tesebbiis oram1 oldukca

fazladir.

e Zorbaliga katilan g¢ocuklarin psikiyatrik rahatsizliklara tutulma orami ¢ok

fazladir.

e Magdur ve zorba alkol kullanma, sigara igme, hirsizlik yapma gibi

davraniglara daha meyillidir.

Zorbaligin fiziksel ve duygusal sonucglart kadar olumsuz sosyal sonuclar: da vardir.
Zorbaliga maruz kalan cocuklar akranlari arasinda kabul gérmekte sorun yasarlar,
sosyal iliskilerden kacinirlar. Sik sik zorbaliga maruz kalan 6grenciler, 6fkeli,
ofkelerini kontrol etmekte problem yasayan, olaylar karsisinda saldirgan tepkiler
veren Kisilerdir. Bu ¢ocuklar akranlari arasinda daha az sevilmektedirler (Cayirdag,
2006, 24).

Tim bunlarin yani sira son zamanlarda, kronik olarak zorbaliga maruz kaldigi i¢in
intthar eden ya da katil olan ¢ok sayida ¢ocugun ortaya ciktig1 raporlarda
goriilmektedir. Oldiirme olaylarinin kendini asagilik gibi hisseden ve itilip kakilan
cocuklar tarafindan islendigi goriilmektedir. Bu oldiirme olaylarini inceleyen
kriminolojistler ve diger uzmanlar, ¢ocuklarin igkence dolu bir hayat1 sone erdirmek

icin bu yola basvurduklar1 sonucuna varmiglardir (Glew ve dig., 2000, 185).

Zorbaliga ugramis kisilerin ruhsal, akademik ve sosyal beceri sorunlar1 yasamasi
muhtemeldir. Yasanma ihtimali yiiksek olan en genel ruhsal tepkiler arasinda;
huzursuzluk, tekrarlayan cagrisimsiz anilar, panik ve gerginlik hissi ve konsantre
bozuklugu sayilmaktadir. Uzun siire zorbalia ugramak onceden var olan ruhsal
sorunun ya da catigmanin artmasina yol agabilmektedir (6r: kekeleme). Okul
zorbaliginin yol actig1 sorunlarin en agir1 ve belki de en ciddi olan1 az sayida olsa da

bazi 6grencilerin intihara tesebbiis etmesidir. Uzun siire zorbaliga maruz kalan
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ogrencilerin benlik saygisi, kendine giiven, kaygi ve glivensizlik duygulari, zorbaliga
ugramayanlara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Bunun yani sira uyku problemleri, gece
altin1 1slatma, depresyon ve okul fobisi olusabilir. Zorbaliga ugrayan o6grenciler
siklikla okuldan korkarlar, okulu giivensiz ve mutsuz bir yer olarak algilarlar.
Yapilan arastirmalar uzun siire okul devamsizliginin altinda siddete ugrama korkusu
ya da gercekten siddete ugramis olmanin G6nemli bir etken oldugunu ortaya
koymustur. Zorbaligin neden olabilecegi akademik sorunlara ders basarisinda diisme,
konsantrasyon kaybi, ders i¢i uyumsuzluk ve okul reddi 6rnek verilebilir. Akran
istismart davranisi, normal gelisimin bir parcast degildir. Bu olumsuz davranisin
magdurlar iizerinde olaganiistii yikici bir etkisi vardir. Bu etki onlarin yagamlarinda
iz birakir, onlarla yetigkinlige kadar biiyiir ve gelisir. Zorbaliga maruz kalmis kisiler
mutluluklarini ve basarilarini yeterince yasayamazlar ¢iinkii mutlu bir yasami hak
etmediklerini diisiinlirler. Bunun sonucu olarak sosyal ve duygusal sorunlar yasarlar.
Arkadaslik kurmak ve siirdiirmek onlar i¢in ¢ok giictlir. Bu sorunlar yetiskinlikte de
ilerleyerek devam eder ve agir sosyal uyum sorunlar1 ortaya cikabilir (Garip ve

Savkin, 2008, 5-6).

Okuldaki tiim egitim Ogretim etkinliklerini olumsuz etkileyen zorbalik olgusunun
cocuklar tizerindeki psikolojik ve sosyolojik etkilerinin sadece okul yillari ile sinirl
kalmayip, yasamin sonraki donemlerinde de devam ettigi, bu etkinin sadece
zorbaliga maruz kalan kurbanlarin degil, ayni zamanda zorbalia tanik olan ve
zorbaca davraniglar1 aliskanlik haline getiren ¢ocuklarin da gelisimini olumsuz

bicimde etkiledigi pek ¢ok caligmada ortaya konmustur.

2.2.  Okul Zorbahgim Onleme

Okul c¢alisanlarinin zorbaliga tepkisinin en iyimser tahminle hosnutsuzluk olacagi
tahmin edilir. Farkli iilkelerde yapilan aragtirma bulgular1 okul personelinin zorbaliga
kars1 tepkisinin yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir (Kalliotis, 2000; Hounoumadi
ve Pateraki, 2001; Karaman-Kepenek¢i ve Cinkir, 2001; Piskin, 2002’den aktaran
Pigkin, 2002, 367). Okul personelinin (yonetici, 6gretmen ve psikolojik danigman)
zorbaliga karsi ciddi miidahalelerde bulunmamasinin ¢esitli nedenleri olabilir. Bu
nedenlerden biri, zorbaligin daha ¢ok s6zel satagsma, kizdirma, alaya alma, gruptan
dislama seklinde ortaya ¢ikmasi ve gerek okul yoneticilerinin gerekse 6gretmenlerin

sorunu kolayca gorulebilen yerlerdeki maddi hasarlar kadar énemsememeleridir.
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Ikincisi, kurbanlarin kisilik 6zellikleri geregi daha edilgen olmalar1 ve sosyal beceri
yetersizlikleri nedeniyle 6gretmenleri yeterince haberdar edememeleri ve miidahale

slirecine onlar1 yeterince giidiileyememeleri olabilir (Pigkin, 2002, 367).

Okullar, c¢ocuklarin sosyal davraniglarinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bir okulda zorbalik davraniglar1 goriiliiyorsa, okul bunu gérmezden
gelemez, ya da bunun sorumlulugunu kendi iizerinden atamaz. Bu konu ile ilgili
Besag (1989, 154) okullarin zorbalik magduru olan ¢ocuklara neden yardim etmeleri

gerektigini asagidaki gibi dzetlemistir:

e Zor durumda olan ¢ocuklar her zaman kendilerini etkili bir sekilde
koruyamayabilirler,

e Dabha farkli bir bigimde nasil davranacaklariin farkinda olmayabilirler,

e Aileler cocuklarina nasil yardim edeceklerini ya da yardim etmeleri
gerektigini bilmeyebilirler,

e Su an okullarda birgok farkli destek kaynagi vardir,

e Ogretmenler her giin ve uzun siire ¢ocuklarla etkilesim igerisindedirler,

e Okuldaki iliskiler cocuklarin hoslanacagi sekilde olmayabilir,

e Okul c¢alisanlar1 onlara yardim etme konusunda uzman ve deneyim

sahibidirler.

Tiim bu nedenlerden &tiirii okullar zorbalik konusunu ciddi bir sekilde ele alip, ona

mudahale etmelidirler.

2.2.1. Zorbahga Yaklasimlar1 A¢isindan Okul Tiirleri

Zorbalik karsit1 uygulama ve politikalarla ilgili bilgi veren bir¢ok kitap ve arastirma
olmasina karsilik hala zorbalikla nasil bas edecegini bilemeyen ya da onu gérmezden
gelen okullar ve okul calisanlar1 bulunmaktadir. Okul ¢alisanlarinin tutumlar1 ve
kiiltiirel yapilar1 okul i¢in en uygun olabilecek zorbalik karsit: stratejileri etkilemekte
ve onlarin gercgeklestirecekleri zorbalik karsiti uygulamalar biiyiik ihtimalle okul
kiiltiirinlin degismesini de kolaylastiracaktir. Mesela zorbaligi ¢dzmek icin akran
arabuluculugunu kullanan bir okul zorbalikla bas etmenin herkesin sorumlulugunda
oldugunu agike¢a tiim okul toplumuna iletmektedir ve ayn1 zamanda ¢ocuklar ¢atigsma
¢O6zme konusunda yeteneklerinin gliglenmesi icin egitilebilirler. Bir okulda sadece bir

kisi ya da kii¢iik bir yonetim grubunun ¢aligsmasi ile 6grencilerin seslerini duyurmasi
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ve zorbalik goren Ogrencilerin yOnetim ve Ogretmenleri ile bunu paylagmalarini
yayginlastirilmasi oldukca giigtiir. Zorbali§a karsi her bireyin farkli tepki vermesi

gibi her okulda farkl tepkiler gelistirmektedir (Lee, 2004, 1):

Tablo 3: Zorbahga Yaklasim Acisindan Okul Gelisim Asamalari

Okulun Gelisim Okulun Zorbahga Yaklasimi
Asamasi
Reddetme e Bir yerlerde bir zamanlar yazilmis bir politika vardir.
(Denial) e Bu okulda zorbalik bir sorun olarak degil, biiyiime siirecinin

dogal bir evresi olarak goriilmektedir.

‘Burada herhangi .
9, Bu konu ile ilgili bir seyler yapilabilir ya da yapilmalidir.

bir sorun yok’. . . . .
y e Bu konu bizim ilgilenmemiz gereken bir konu olsa bile bunu

kendi i¢imizde tutmamiz 6nemlidir.

e Zorbalik karsit1 yaklasimlara acik olmamiz demek okulda bir
sorun oldugu anlamina gelir ve bu okulun soéhreti agisindan
kota olabilir.

Simgesel (Token) |e  Bir mesleki gelisim doneminde gorevlendirilen biri tarafindan
yazilmis bir politika vardir.

‘Bir politikamiz .. 5 .
e Bu politikanin yazili oldugu belgeler ara sira velilere ve

var-. miifettislere gosterilir.

e Zorbalikla ilgili gizlice tartigilir.

e Bir ‘uzman’ konuya nasil yaklasilacagini belirtir ve bunlarin

yazili politika ile ilgisi yoktur.
Kimildama e Konu ciddiye alinir ve 6grenciler, veliler ve galisanlar igin
(Moving) oneri ve desteklerin bulundugu politika siirekli gozden gegilir.
- e (alisanlar yararli bulduklar etkili uygulama ve materyalleri

‘Politika ve paylasirlar.
uygul.amaya. ~|e Onleyici uygulamalar gergeklestirilir.
yonelik cok iyi
diisiincelerimiz | °® Zorbalikla bas etme yollar1 yetiskinler ve ogrenciler
var’ tarafindan bilinir.
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Tablo 3 - devam

Okulun Gelisim Okulun Zorbahga Yaklasimi
Asamasi
Devimsel e Okulun, herkesin bildigi, yaratilmasina yardimeci oldugu ve

(Motoring) benimsedigi agik politika ve uygulamalar: vardir.

e Velileri de igeren okul toplulugunun deneyimleri hakkinda

‘Herkesin bildigi bilgi toplayarak kendisini gdzlemler. Herkes okulda zorbalik

ve sahiplendigi oldugunu bilir ve okul i¢inde ¢alisanlar ve 6grenciler siirekli
olarak onunla bas etmeye caligirlar.

acik

¢ e Tim okul toplulugunun katilimimin ©6nemine ve etkili

politikalarimiz ve|  uygulamalar veliler ve diger 6nemli kurumlarla paylasmanin

uygulamamiz degerine inanilir.

e Zorbaligi 6nleme programlari, 6grencilerin okulda olumlu bir
rol oynamalart ve hayatlar1 ile ilgili akiler segimler
yapmalarina katilmalar1 ve bu konuda yetkilendirilmelerini
temel alan programlarin bir pargasidir.

var’.

e Ogrenciler, yalmzca kendilerini korumalar1 igin degil, aynm
zamanda olumlu akran iliskileri gelistirmeleri igin de,
stratejiler gelistirmeleri konusunda desteklenirler.

e Zorbaligi oOnleme, okula devam eden tiim 06grencilerin
birbirlerine deger verdikleri ve saygi duyduklar1 bir diinya
goriisline sahip olmalar1 ile ayni anlama gelmektedir.

Lee, Chris. 2004. Preventing Bullying In Schools: A Guide For Techers and Other Professionals
(SAGE), 2’den uyarlanmigtir.

Tablo 3’de goriildiigii gibi okullar zorbaliga yaklagimlari agisindan dort asamada
incelenebilir. Bir kurs yardimi ile okulun asama 4’e gelmesi kolayca saglanabilir
ancak tiim okullar kiiltiirlerinde bu tarz radikal degisimlere kars1 istekli
olmayabilirler ya da bunun gerekli olmadigini diislinebilirler. Asama 4, 6grencilerin
sorumluluklarini ve ilgilerini ¢ekecek ve ayni zamanda demokratik bir kilturin bir
pargasit olan zorbalik karsiti politikalara iliskin algilarini arttiracak bir program
dahilinde asamali olarak c¢alisilmasini gerektirir. Diger biiyiik bir sorun ise asama
1’de bulunan bazi ¢alisanlarin digerlerine gore kendilerinin daha iyi seviyede
olduklarin1 algilamalaridir. Velilerin de okulun zorbaliga karsi yaklagimlarini ve
hangi fikirlerin ve stratejilerin baskin oldugunu bilmeleri gerekir ve bu velilerin
algilarinda bir tutarlilik saglar. Eger veliler ya da 6gretmenler okulun farkli bir
gelisim asamasinda oldugunu diisliniiyorlarsa ya da okulun zorbaliga nasil

yaklastigini bilmiyorlarsa, gerilim kaginilmazdir (Lee, 2004,1).
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2.2.2. Okul Zorbalhigim Cézme Yaklasimlari

Belirli bir okulda zorbaligi 6nlemek i¢in yapilabilecek en iyi uygun uygulama
mevcut stratejilerin bir kombinasyonunu icermelidir. Bir strateji soruna tam bir
¢ozlim saglamada yetersiz kalabilir. Okullar, bireysel olarak Ogrenciler, 6grenme
ortamlar1 ve tiim okul cevresinde pozitif etki yaratacak etkili zorbalik karsiti
stratejiler gelistirmeye 6zen gostermelidirler. Arastirmacilar tarafindan yaygin olarak
kabul edilen zorbalikla miicadele stratejileri gelistirmede yol gosterici dort yaklagim

bulunmaktadir. Bunlar (European Community, [25.20.2008], 31):
e TiUm-okul yaklagimi
e Bireysel yaklasimlar
e QGrup yaklasimlari
e Ebeveyn yaklasimlari

Bu yaklasimlan kisaca 6zetlemek gerekirse, tiim-okul yaklasimlar1 okul ¢apinda bir
uygulamanin baslatilmasini ve uygulanmasini 6ngoriir. Buna gore okul, ¢ocuklarin
zorbalik, saldirganlik ve siddetin kabul goérmedigi bir ortamda olduklarini
anlamalarim1 saglayacak bir ortam yaratmalidir. Bunun yami sira miifredat ile
miidahale, zorbalik ve zorbalik karsit1 politikalar konusunda farkindalig: arttirmak ve
miizakereleri gelistirmek amaciyla bir ara¢ olarak kullanilmalidir. Zorbalikla ilgili
sorunlar1 ¢ozerken miifredat ile dogrudan ilgili becerileri gelistirmek i¢in kalite
cemberleri kullanilmalidir. Cocuklara kendine giiven egitimi verilerek, onlarin
giivenli ve destekleyici bir ortamda yasadiklarin1 anlatmalar1 ve goéz korkutma,
yildirma eylemlerine etkili bir bigimde tepki verme yollarii Ogrenmeleri ve
uygulamalar1 saglanmalidir. Bunlara ek olarak bu yaklagim, okullarin yani sira sosyal
hizmetler, polis, kiitiiphaneler ve genglik merkezleri ile isbirligi i¢inde ¢alismay1
icermektedir. Son olarak bu yaklasima gore, okul i¢inde zorbalik tiim cabalara
ragmen Onlenemiyorsa ve hala devam ediyorsa, magdurlarin giivenligini saglamak
icin, okul politikasina ve kurallara uyulmadigi takdirde uygulanacak yaptirimlarin da

belirlenmesi gerekmektedir (European Community, [25.20.2008], 32-38).

Bireysel yaklasimlarin odak noktasi, zorba ya da magdur ile bireysel olarak
yapilacak birebir miidahalelerdir. Bu yaklasima gore, zorbalikla miicadele igin

gerceklestirilen politika ya da miifredat cabalari, zorbaliga katilan ¢ocuklarla bireysel
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olarak calisarak desteklenmelidir. Zorba 6grencinin siddetin uygun goriilmedigini ve
davranisin1 degistirmesi gerektigini anlamasinda yardimci olunmasi konusunda
destege, denetime ve danmismanlia ihtiyaci vardir. Zorbalikk magduru 6grenci ise
kendine giiven stratejileri gelistirmesi konusunda cesaretlendirilebilir. Bunun yani
sira ebeveynlerin de katilimi gereklidir ¢iinkii zorbalik olaylarinda ayni zamanda
onlarin da pay1 vardir. Cocuklar, ailevi faktorler nedeni ile mesela, evdeki siddet
iceren davranislardan etkilenerek zorbalik yapiyor olabilirler, hatta ebeveynler ve
kardesler bile zorba 6grencinin davraniglarina maruz kaliyor olabilirler. Ayn1 sekilde
magdur ¢ocugun ebeveynleri de ¢ocuklarinin zorbalik sonucu yasadiklari olumsuz
durum konusunda c¢ocuklarini desteklemeleri i¢in tesvik edilmelidirler (European

Community, [25.20.2008], 40).

Uciincii yaklagim olan grup yaklasimlari ise zorbalari, kurbanlar1 ve diger dgrencileri
iceren gruplarla calismay1 6ngérmektedir. Bu yaklasimda amag zorbalik davranisini
durdurmaktir ve belirli zorbalik olaylarinda cezalandirmadan, su¢lamadan problem
¢ozme yaklasimi ile bu amag gerceklestirilmeye c¢alisilir. Bu yaklasim zorbaligin
detaylarina inmeden zorbalar ile zorbalik magdurlar1 arasinda arkadaslik iliskileri
kurmay1 amaglamaktadir. Ayrica, goniillii daha biiyiik 6grencilerin diger ¢cocuklarin
sorunlarini dinleyip onlara yardimci olmalar1 ve 6gle yemegi ve teneffiislerde onlari
habersiz olarak izleme ya da telefonla destek hatti kurulmasi zorbalikla ilgili
sorunlarin ¢6ziimiinde yardimci olabilir. Bu yaklagimin ortaya koydugu diger bir
¢Oziim Onerisi zorbalik mahkemeleridir. Bu mahkemeler akranlar tarafindan
yonetilir, herhangi bir sorunda her iki tarafta dinlenir ve bir yargiya varilir, sonug
olarak da zorbalara karsi uygulanacak yaptirimlara karar verilir (European

Community, [25.20.2008], 51-57).

Son yaklagim olan ebeveyn yaklasimlar1 ise, zorbalik konusunda zorbalarin ve
magdurlarin ebeveynleri ile birlikte caligmaya odaklanmistir. Bu yaklagima gore
zorbalarin ve magdurlarin ebeveynleri ile ayr1 ayr1 goriisiip onlara ¢ocuklarinin
durumu ve neler yapilabilecegi konusunda bilgi ve egitim vermenin yani zorbalikla
bas etmede ebeveynlerle isbirligi i¢inde ¢alismanin gerekli oldugunu savunmaktadir

(European Community, [25.20.2008], 58-60).
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2.2.3. Okul Zorbahg ile ilgili Ne Yapilabilir?

Zorbalik kurbanlar1 ve taniklar1 genellikle bunu rapor etmekte isteksizlik
gostermektedirler. Kurban agisindan bakildiginda zorba 06grencinin intikam
almasindan korkma ve utanma ya da genclerin bunu 6nemsiz bir konu olarak
algilamalart zorbaligin rapor edilmemesinin yaygin sebeplerindendir. Bu nedenle
okul yoneticilerinin zorbalik sorununa aktif bir ¢6ziim gelistirmeleri gerekmektedir.
Okullar miifredat ile sosyal becerileri, ¢atisma yonetimini, kizginlik yonetimini ve
karakter egitimini Ogreterek soruna ¢dziim bulabilirler. Okulda zorbaligi 6nlemek
icin yapilmasi gereken ilk sey zorbalik davranisini diizeltmek icin bir plan dahilinde
okul toplumunu zorbalik konusunda egitmektir. Okul miidiirii zorbalikla ilgili
sdylentileri ortadan kaldirmada aktif rol almalidir. Oncelikle zorbaligin gelisim
evresinin normal bir parcast olduguna ve bunu her ¢ocugun yasadigina olan inanci
kirmas1 gerekmektedir. Okul miidiirleri 6gretmenlerin, velilerin ve Ogrencilerin
zorbaligin uzun siireli etkileri konusunda egitmelerini saglamalidir (Ballard ve dig.,

1999, 41-42).

Okullarda yasanan akran zorbaligi davranislarinin 6nlenebilmesi i¢in okul rehberlik
servisi tarafindan, okuldaki tiim personel (yoneticiler, 6gretmenler, psikolojik
danismanlar ve hizmetliler), veliler ve 6grencilerin de iginde bulundugu bir ekip
calismasiyla, tiim ilgililere zorbalik konusunda bilinglenme egitimleri verilerek ve

etkili bir 6nleme programi gelistirilerek uygulanmasi gereklidir (Gokler, 2009, 534).

Zorbalig1 oOnlemeye yonelik bir dizi miidahale stratejileri gelistirilmis ve
uygulanmistir. Bunlardan cesitli iilkelerde uygulanmis ve olumlu sonuglar alindigi
rapor edilmis olan sekiz tanesi asagida 6zetlenmistir (Smith ve digerleri, 2003°den

aktaran Geng, 2007, 26-28):

e Biitlinciil Okul Yaklasimi: Bu yaklasima gore, okulda zorbaliga iliskin
davraniglar bakimindan, okulun amaci ve bu durumda uygulanacaklara ait
stratejiler, yazili bir belge olarak ifade edilir. Bu yazili belge, amaclarmin ve
stratejilerinin etkili bicimde uygulanmasini, izlenmesini, siirdiiriilmesini ve
gerektiginde yeniden gozden gegirilmesini saglayacak bicimde okul i¢indeki
sistemler ve islemler tarafindan desteklenmelidir. Biitiinciil okul yaklagimi,
genellikle politikanin olusturulmasinda biitiin okul iiyelerinin demokratik

katilimini gerektirir.
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Siif Iklimi: Okul ortaminda yiiriitiilecek zorbalik karsiti politikalar ve
cabalar, dogrudan veya daha genel olarak okul hatta smif i¢indeki iligkilerin
iyilestirilmesi ve gelistirilmesine yonelik olarak yapilmalidir. Norveg’te
yapilan bir uygulamada (ki bu 6grenci-6gretmen iligkilerinin gelistirilmesine
yonelik planlanmisti), zorbalik davranislarinin biiyiik dl¢iide azaldigi rapor

edilmistir.

Akran Destegi Sistemleri: Zorbalikla basa ¢ikmada, 6grencilerin kendilerinin
caba goOstermesini saglamayir ifade etmektedir. Genellikle, zorba
davraniglardan hoglanmayan 6grencilerden yararlanmayi ve onlarin gesitli
bicimlerde tedbir almasin1 saglamayi amaglamaktadir. Akran destegi

yontemleri;
o Smifta isbirlik¢i grup ¢aligmasi yapmak;

0 Kizgmlik, kavga, zorbalik da dahil olmak iizere siniftaki iligkileri

degerlendirmeye zaman ayirmak;

0 Savunmasiz Ogrencilerle birlikte g¢alisacak olan 0Ogrencilere akran

destegi sunacak arkadas ¢evresi olusturmak;

O Akranlarina yardim etmek veya birlikte olmak {izere G&grencilerin

gorevlendirildigi yardimlagma gruplar1 olusturmak;

o Ogrenciler arasmndan zorbalik karsiti politikalar1 uygulayacak,
catismalarin ¢dziimiine yardimci olacak, ihtiyag duyan Ogrencilere
danismanlik yapacak veya aktif dinleme becerilerinin gelismesine
katkida bulunacak bir grup 6grenciyi segcmek ve bu yolla okulun

izlenmesini saglamak gibi birtakim ¢abalardan olugsmaktadir.

Okul Mahkemeleri: Bir okul mahkemesi veya zorbalik davasinda, zorbaliga
karigsan Ogrenciler i¢in kanitlarin dinlenmesi veya yaptirimlarin ya da
cezalarin ne olacagr konularma karar vermek ic¢in oOgrenciler segilir.
Kanada’da uygulanan bu yontemle zorbalik davranislarinda oldukga diisiis

yasandig1 gorilmiistiir.

Oyun Alani lyilestirmeleri: Ozellikle ilkokullarda, zorbalik davranislarinin en

cok goriildiigli yerler oyun alanlar1 ve okul bahgeleridir. Bu kisimlarda
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denetimin, gdzetimin artirilmasi ve oyun alanlarinin diizenlenmesi 6nemli bir

onlem olarak ifade edilmektedir.

Ogretim  Programn  (Miifredat) Calismasi:  Ogrencilerin  farkindalik
diizeylerinin arttirilmasi, fikirlerinin agiga ¢ikarilmasi ve zorbalikla basa
cikmak i¢in kurallarin gelistirilmesine yonelik olarak simif ici tartigmalar
diizenlenebilir. Ayrica Ogretmenler, 0Ozel olarak hazirlanmis ¢esitli
videolardan, filmlerden, edebi eserlerden ve canlandirma tekniklerinden

yararlanabilirler.

Ozel Ogrencilerle Calismak: Hakkini aramasii 6grenme egitimi, kurbanlarin
veya zorbalik i¢in kurban olmaya aday olan ogrencilerin hem pasifize
olmadan hem de saldirgan olmadan zorbalikla basa ¢ikmalarini saglama da
onemli bir yoldur. Bu teknikler 6grencilere dgretilebilir ve ise yaradigi da
goriilmektedir. Bu, zorbaliga ugrayan 6grenciler i¢in danismanliga dayali bir

yaklagimdir.

Toplum I¢inde Bulusturma: Bu strateji, catisma yasayan insanlar1 (drnegin
okulda zorbalikla karsilasan bireyleri) toplum iginde bir araya getirmek
bicimindedir. Her birinin yaninda bir arkadas, aileden birisi veya bagka bir
destek olan kisi olmak iizere zorba ve kurban bir araya getirilir. Zorba,
kurbandan 6ziir diler ve olayin bdylece bittigi veya tatliya baglandig1 kabul
edilir. Avustralya’da okullarda pilot uygulamasi yapilmis ve biiyiik ol¢iide

katilim oldugu ve kararlara biiyiik bir oranda uyum oldugu rapor edilmistir.

Okul zorbalig1 ile bas edebilmenin en 6nemli kurali okul ¢apinda etkili ¢calismalar

yapmaktir. Okul toplumuna dahil olan okul yoneticileri, 6gretmenler ve diger okul

personeli, veliler, 6grenciler ve diger okul toplulugu okul zorbaligina miidahale

programina katilmali, onlarin da destekleri saglanmalidir. Tiim zorbalig1 6nleme ya

da zorbaliga miidahale programlariin en 6nemli birinci 6zelligi tiim okul bazinda bir

calisma olarak gerceklestirilmeleridir. Zorbaliga karsi en etkili okul politikalari

asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir (Birmingham City Council, [25.10.2008], 7):

Tim okul toplumunun katilimi ile gelistirilmelidir.
Tiim okul toplumu tarafindan benimsenmelidir.

Kisa ve kolay okunabilir olmalidir.
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Surekli olarak gozden gegirilmeli ve tartisilmalidir.
Okulun deger ve inanglarini tanimlamaya yardime1 olmalidir.

Okulun davranis politikalari ile yakindan bagdagmalidir.

Cesitli kaynaklarin incelenmesi sonucunda Batche (1997) okullardaki zorbalig

kontrol etmek ve onlemek icin kapsamli bir plan yapmada gerekli olan stratejileri
asagidaki gibi 6zetlemektedir (Carney&Merrell, 2001, 372):

Zorbalik ile ilgili soylentileri degil, gercekleri desteklemek,
Saldirgan davranisla ilgili yanlis inang¢lar1 yok etmek,

Okul ¢apinda bir zorbalik degerlendirmesi gergeklestirmek,
Ogrencilerin birbirlerine yardimei ve rehber olmalarmi saglamak,

Zorba ve kurban 6grenciler i¢in bireysel damismanlik ve grup becerilerini
gelistirme hizmetleri sunmak (kotii davramiglart yok etme becerilerinin

gelismesini vurgulamak),
Zorbaliga miidahale programina velileri dahil etmek,
Miidahale stratejilerini 6ncelikle saldirgan 6grencilere uygulamak,

Ogrencilere akran davranislarinin  nesnel olarak  degerlendirilmesini

Ogretmek,

Ogretmenler ve dgrencilere okul gapinda kapsamli bir planlama yapmanin

etkileri ile ilgili bilgi vererek onlarin sorumluluklarini gelistirmek.

Zorbalikla ilgili nelerin yapilabilecegi hakkinda bilgi verenlerin genel olarak hem

fikir olduklart konu okul toplumunun bu konu ile ilgili egitilmesi ve okul ¢capinda bir

politika olusturulmasi gerekliligidir (Rigby, 2002, 235).

Okullarda zorbalhigi oOnlemek i¢in gelistirilebilecek stratejileri asagidaki gibi

Ozetlenebilir (Besag, 1989, 121 — 130; Brewster ve Railsback, 2001, 18-20):

Oncelikle okulun ihtiyaglari ve hedefleri belirlenmelidir.
Okul politikast 6gretmenler, Ogrenciler, veliler ve yoneticiler tarafindan

bilinmeli ve desteklenmelidir.
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Ogretmenlere, yoneticilere ve diger okul calisanlarma gerekli egitim
verilmelidir.

Okulun finansmanindan sorumlu kisiler, gerekli denetimi g6z Oniinde
bulundurmali ve desteklemelidir.

Okul binasinin  tasariminda  gorilebilirlige ve denetimi  kolayca
saglanabilirligine oncelik verilmelidir.

Okul bir toplumdur ve grup olarak calisma ve etkilesimlerde bulunmay1
saglamalidir. Okulun yapist toplumun degerlerini yansitmalidir ve zorbalik
sorunlarini ¢ozmede ve dnlemede bu degerler kullanilmalidir.

Yonetim stili bu degerlerin uygulanmasini kolaylastirmalidir.

Ogretmen ve dgrenci iliskilerine dnem verilmelidir.

Kotu hazirlanan bir miifredat ¢ocuklarin 6zsaygilarina zarar verebilir, bu
nedenle onlarin Ozsaygilarinin  gelisimine ve toplumda degerlerini
ylkselmesine imkan saglayacak bir miifredat gelistirilmelidir.

Disiplin stili ve kalitesi etkili olabilir. Asir1 cezalandirict olmak saldirganlik
modeline neden olabilecegi gibi gevsek disiplin de 6grencileri riske atabilir.
Okulda duzenli olarak sirekli uygulanan, cok fazla olmayan ve herkes
tarafindan kabul edilen kurallar olmalidir.

Okuldaki tim calisanlarin her zaman tiim 6grencilerden sorumlu olmalari
gerekmektedir. Okuldaki zorbalik sorunlari calisanlardan saklanabilecegi
i¢in, itinal ve aktif denetleme gereklidir. Siirekli kontrol zorbaligi 6nlemede
cok etkilidir ¢linkii zorbalik derhal durdurulmazsa, zorbalik yapan dgrenciler
bunu devam etmelerinde sorun olmadig1 seklinde yorumlayacaklardir.

Okula gidis — gelis yollari, okul servisi, diger ulagim araglar1 gibi 6grencilerin
dogrudan denetlenemedigi durumlarda, denetimi saglamak i¢in, calisanlar,
ogrenciler, veliler ve okul ¢evresindeki birey ve kuruluslarla birlikte
calisiilmalidir.

Donem baslangicinda, bir tamisma ve okul politikalarini sunma ya da
hatirlatma dersleri saglanmalidir.

Risk altinda olan 6grencilerin tanimlanmasi i¢in bilgileri kaydedilmeli ve
okul ya da 6gretmen degisimlerinde bu bilgiler yeni okul ya da 6gretmene

devredilmelidir.
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e Ik haftalar arkadasliklarin olusmasi, giiven gelistirilmesi ve basarinin garanti
altina alinmasi i¢in ¢ok 6nemlidir ve 6grencilere destek saglanmalidir.

o Ogretmen — dgretmen, dgretmen — dgrenci, dgretmen — veliler ve dgretmen —
diger kuruluslar arasi iletisim gelistirilmelidir.

e Zorbalik agisindan okuldaki en riskli alanlar ve zamanlar, temel endiseler ve
ilgiler ve ders programi ile ilgili sikintilar1 belirlemek i¢in 6grencilerin ve
calisanlarin da destegi ile kiiclik capl arastirmalar yapilmalidir.

e Ogrencilerin sorumluluk, empati ve karsilikli iliski kurma becerilerini
gelistirebilmeleri i¢in toplumda gorev almalar1 ya da ihtiya¢ duyuldugunda
Ogrencilerin toplum hizmetlerinden yararlanmalar1 saglanmalidir.

o Ebeveynlere, zorbalik gibi sorunlara hazirlikli olmalarin1 ve cocuklarina
yardimc1 olmada kullanabilecekleri stratejileri saglamak amaciyla egitim
verilmelidir.

e Smifta 6gretmenlerin kontrolii ellerinde tutmalar1 gerekmektedir. Bu konuda

deneyimsiz ya da sorun yasayan 6gretmenlere destek saglanmalidir.

Her hangi bir ¢ocukta 6zsaygi, 6zgliven ve sosyallik seviyesini arttirmak i¢in hangi
strateji, teknik, 6gretme ya da 6grenme stili ya da basarili bir miifredat kullanilirsa
kullanilsin, eger bir orgiit, her bir Ogrenciyi bireysel olarak tanityip ona saygi
gbstermiyorsa tiim c¢abalar bosa harcanmis olacaktir. Eger 6grencilerin birbirlerine
bireysel ilgi gdstermelerini ve saygi duymalarini istiyorsaniz, dncelikle siz onlara ilgi
gostermeli ve saygi duymalisiniz. Geng insanlarin sosyal yasamlarmin en kritik
dénemini yasadiklar1 sirada 6gretmenler onlar i¢in ¢ok dnemli bir rol modeli olurlar
ve onlara 151k tutarlar. Ogretmenler, ¢ocuklar igin 6zellikle de magdur ya da zorba
olsun zorbaliga dahil olan ¢ocuklar i¢in en uygun sosyal gelisimi saglamada 6dnemli
bir pozisyondadirlar. Okuldaki sartlara ve duruma gore hazirlanacak bir yaklasim
okuldaki gen¢ insanlarin duygusal, sosyal ve akademik gelisimlerini
kolaylastiracaktir ve boylelikle sorunlu davraniglarin ortadan kalkmasina yardimci

olacaktir (Besag, 1989, 121).

Zorbalig1 azaltma ve Onlemeye yonelik calismalar yapan bazi arastirmacilar da
(Olweus, 1993; Craig&Peplar, 1999; Ross, 1998) bu amagla asagidaki stratejileri
gelistirmislerdir (Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi, [2010]):

e Yetiskinleri durumdan haberdar ve dnleme dahil edin.
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e Zorbaligin asla kabullenemez oldugunu agik¢a ortaya koyun.

e Zorba/kurban problemlerine ayrilmis bir okul konferansi diizenleyin.

e Okul bahgesinde, koridorlarinda ve lavabolarinda yetiskin kontrolinii ve
dikkati arttirin.

o Onemsemeye, saygiya ve giivenlige egilin.

e Bagkalarina zarar vermenin sonuglarina egilin.

o Saldirgan davraniglarin sonuglar1 uygulamada kararli ve hizli olun.

o Tiim saldirganlik vakalarinin takipgisi olun

e Okul idaresi, 6gretmenler, ebeveynler arasindaki iletisimi gelistirin.

e Okulda 6grencilerin sorunlarini, Onerilerini anlatabilecek sikdyet kutusu

bulundurun.
o Birlikte 6grenim aktivitelerini gosterin.
e Zorbalara 6fke kontroliinde ve empati olusturmalarinda yardimci olun.
o Ikili iliskilerde pozitif olmaya 6zendirin.

Zorbalik ile ilgili ilk olarak arastirmalar yapan Dan Olweus okul tabanli bir
miidahale programi ileri siirmektedir. Bu program, okul ortamini yeniden
yapilandirarak zorbaligin ortaya ¢ikma olasiligini azaltmaya yardimci olmaktadir.
Programin tanitilmasinda ve wuygulanmasinda okul calisanlarinin  biiyiik
sorumluluklar1 vardir. Calisanlarin ¢abalari, 6grencilerin 6grenme ve gelismeleri igin
akran iligkilerinin gelistirilmesi ve okulun giivenli ve olumlu bir yer olmasin

dogrudan etkileyecektir. Programin amaclar1 (Olweus Bullying Prevention Program,
[25.10.2008]):

e Okul i¢inde ve diginda goriilen zorbalik sorunlarini azaltmak,

e Yeni zorbalik sorunlarinin gelisimini engellemek,

e Son olarak da, daha iyi akran iligkileri saglamak ve 6grencilerin birbirlerine
saygt duymalar1 ve okul i¢inde ve disinda daha iyi davranislar sergilemelerini

tesvik edecek kosullar yaratmaktir.
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Olweus, Norve¢ okullarinda zorba/kurban sorunlarina karsi ulusal ¢apta bir

kampanya ile gelistirilen ve degerlendirilen okul tabanli miidahale programinin temel

ilkelerini asagidaki gibi a¢iklamaktadir (1994, 29; 1998, 33-34):

Zorba/kurban sorunu ile ilgili farkindaligi arttirmak ve konu ile ilgili bilgileri
gelistirmek. Zorbalik ve nedenleri ile ilgili baz1 yanlis diisiinceleri azaltmay1
igerir. Zorba/kurban anketini uygulamak belirli bir okuldaki sorunlarin siklig1

ve dogast ile ilgili daha gercekei bilgiler edinmek i¢in 6nemlidir.

Ogretmenler ve velilerin bu konu ile ilgili her etkinlige aktif olarak
katilmalarin1 saglamak. Aktif katilma ile kastedilen sey yetiskinlerin okulda
cocuklar ve gengler arasinda neler oldugunu belirli 6l¢iide kontrol etme
sorumluluklart oldugunu kabul etmeleri gerekliligidir. Bunu gergeklestirmek
icin yapilacak tek sey teneffiis ve 0Ogle tatillerinde gerekli denetimin
saglanmasidir. Bunun yani sira, 6gretmenler muhtemel zorbalik durumlarini
Onlemeleri ve 6grencilere zorbaligin okulda kesinlikle kabul edilemeyecegi
mesajin1  vermeleri konusunda tesvik edilmelidir. Aymi zamanda,
Ogretmenlerin siniflarinda bir zorbalik sorunu oldugunda, kurbanlarla ve
zorbalarla ve aileleri ile ciddi bir bigimde konusmalar: iletisim baglatmalari
tavsiye edilmelidir. Temel mesaj “okulumuzda zorbalig1 hos gérmiiyoruz ve
bunun sona erdigini gorecegiz” olmalidir. Okulda siirekli olarak bu sekilde
gbzlem ve yakin denetim yapilmalidir, aksi takdirde kurban i¢in durum

mudahaleden 6nceki durumdan daha kéti hale gelebilir.

Zorbaliga kars1 agik kurallar gelistirilmek. Bu kurallara 6rnek olarak “Diger
ogrencilere karst zorbalilk yapmamaliy1iz”, “Zorbaliga maruz kalan
Ogrencilere yardim etmeye c¢alismaliyiz” verilebilir. Belirlenmis okul
kurallar1 ayn1 zamanda, belirli durumlarda zorbalik davranisinin ne oldugu
hakkinda yapilan smif tartigmalarina ve kurallara karsi gelen Ogrencilere
uygulanacak yaptirimlart belirlemede temel olusturabilir. Ders esnasinda da
sinifta O0grenci davraniglar1 siirekli olarak bu kurallara uygun olmalidir.
Ogretmenlerin kurallara uyulmadigi durumlarda yaptirimlari uygulamasi ve

uyuldugu durumlarda comert Gvgiiler sunmasi ¢ok dnemlidir.

Kurbanlar i¢in destek ve koruma saglamak. Uyuldugu takdirde zorbaliga

kars1 belirlenen smif ve okul kurallar1 kurban olma olasilig1 yiiksek
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ogrencilere desteklemektedir. Ayni zamanda, &gretmenler kurban olma
durumunda olan &grencilere yardim saglamalidir. Ogretmenler kurban
Ogrencilere sinifta kendilerini ifade edebilmeleri ve sif arkadaslarinin
goziinde degerli olduklarimi hissedebilmeleri icin yardimer olmalari
konusunda yaraticiliklarint  kullanmali i¢in tesvik edilmelidir. Kurban
ogrencilerin velileri ¢ocuklarima yeni arkadasliklar kurmalar1 konusunda
yardimci olmalari tavsiye edilmeli ve bu konuda detayl1 bilgi verilmelidir. Bu
konuda okul psikologundan ya da bu konuda bilgi sahibi birinden yeni

arkadasliklar kurma ve bunu siirdiirme ile ilgili bilgi alinmalidir.

Olweus
Onleme/Miidahale Programinin
Onemli Unsurlari
++ esas unsur
+ arzu edilen unsur

GENEL ONCELIKLER
++ yetiskinlerin farkinda olmalari ve
katilmalari

OKUL SEVIYESINDE ONLEMLER

++ anketle durumu inceleme

+  okul konferans giinii

++ tenefflslerde etkili denetim
++ Ogretmen tartisma gruplari

++ koordinasyon grubu olusturma

SINIF SEVIYESINDE ONLEMLER
++ zorbalk karsiti sinif kurallari
++ 0Ogrencilerle sinif toplantilari
+  sinif velileri ile toplantilar

BIREYSEL SEVIYEDE ONLEMLER

++ zorba ve kurbanlarla ciddi
konusmalar

++ zorbaliga karisan 6grencilerin
velileri ile ciddi konusmalar

+  bireysel midahale planlari
gelistirme

Sekil 3: Olweus Onleme/Miidahale Programinin Onemli Unsurlar

Dan Olweus, Bullying at School: Tackling The Problem (Observer, 2001, No:225), 24.
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Sekil 3’te goriildiigii gibi programin 6énemli unsurlar1 okul, sinif, birey seviyesinde
uygulanmaktadir. ilk olarak okul seviyesinde zorbaligin dogasi ve yayginligmi
degerlendirmek i¢in bir 6grenci anketi uygulanir, zorbalik sorunlarinin tartisilmasi ve
programi uygulamak i¢in planlamanin yapilmasi i¢in bir konferans giinii belirlenir.
Daha sonra, zorbalig1 dnlemek i¢in koordinasyonu saglayacak komite olusturulur ve
zorbaligin goriilme ihtimali olan yer ve zamanlarda uygulanmak iizere okul ¢apinda
bir denetleme sistemi gelistirilir. Sinif seviyesinde zorbalik karsiti sinif kurallar
olusturulur ve desteklenir, bilgi ve empatiyi arttirmak icin 6grencilerle diizenli sinif
toplantilar1 ve velileri aktif katilima tesvik etmek icin onlarla da diizenli toplantilar
diizenlenir. Bireysel seviyede, zorba ya da magdur olarak tanimlanan 6grencilere
miidahale edilir ve velileri ile goriisiiliir. Tiim bunlara ek olarak toplum seviyesinde
de “zorbalia hayir” mesaji vermek amaciyla toplum capinda kampanyalar
diizenlenebilir ya da reklam panolarina afisler asilabilir (Olweus Bullying Prevention

Program, [25.10.2008]).

Zorbalik 6grencilerin akademik psikolojik ve sosyal gelisimlerini ciddi bir bi¢imde
etkileyen cok onemli bir sorundur. Ogrencileri, Ogretmenleri, velileri, okul
yoneticilerini ve okul toplumunu da icine alan okulun gereksinimlerine uygun
kapsamli bir okul miidahale programi zorbaligin hakim oldugu okullarda biiyiik
degisiklikler saglayabilir. Tiim katilimcilar agisindan daha iyi bir gelecek icin bu
sarttir. Boylece hem okulda hem de okul ¢evresinde giivenli ve korkunun hakim
olmadig bir ortam yaratmak miimkiin olabilecektir. Hatta bolgedeki kotii davranis ve

su¢ oraninda biiyiik bir azalma goriilmesi muhtemeldir.

Okullarda zorbaligi 6nlemek i¢in bunu bir sorun olarak gérmek, gerekli onlemleri
almak ve uygulanabilecek miidahale programlari gelistirmek gerekmektedir. Bu
programlar1 gelistirirken izlenebilecek stratejiler soyle siralanabilir (Elliot, 1992;
Sharp ve Smith, 1994; Banks, 1997; Beane, 1999; Fitzgerald, 1999; Freedman,
1999’dan aktaran MEB Cenesuyu ilk6gretim Okulu; Piskin, 2002, 368-369):

e Ogrencilere, dgretmenlere ve velilere okulda yasanan zorbalik olaylarinin
yayginligi, zorbaligin nedenleri ve sonuglar1 hakkinda dogru ve kapsamli

bilgiler verilmelidir.

e Okulda zorbalikk sorununun biiyiikligii saptanmali, zorba ve kurban

Ogrencilerin zorbaliga iligkin tutum ve inanglarinin ne oldugu belirlenmelidir.
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Ogrencilerin, okulda zorbalikla ne olgiide etkili miicadele edildigi
konusundaki algilar1 ile ne tiir Onlemlerin alinmasi gerektigine iliskin

disiinceleri belirlenmelidir.

Zorbaliga karst duyarliligi azaltan yanlis inanglarin dogru olmadigi basta
ogrenciler ve 6gretmenler olmak {izere tiim okul personeline anlatilmali ve bu

yanlis inanglar ortadan kaldirilmalidir.

Tirii ne olursa olsun okulda zorbaca eylemlerin kabul edilemez oldugu
vurgulanmali, bu sorunla etkin bir bicimde bas edebilmek icin uygun

politikalar gelistirilmelidir.

Zorbalikla bas edebilmek i¢in gerekli onlemleri de igeren okul kurallarinin

gelistirilmesi ve bu siirece 6grencilerin de katilmasi saglanmalidir.

Okul ¢evresinde ve okulda zorbalik eylemlerinin en sik yasandigi yerlerde
giivenlik i¢in ek onlemler alinmahdir. Ozellikle nobetgi dgretmenlerin bu

bolgeleri sik sik kontrol etmesi saglanmalidir.

Okullarda zorbalik konusu, 6rnegin hayat bilgisi/sosyal bilgiler gibi derslerin
programlarinda yer almali hatta zaman zaman gizli miifredatin bir parcasi

olarak diger derslerde de glindeme getirilmelidir.

Ders programlarinda davranis kontrolii, kendi kendini denetleme stratejileri,
kisilerarast sorun ¢6zme becerileri, catisma ¢dzme becerileri, atilganlik

egitimi ve sosyal beceri egitimi gibi konulara yer verilebilir.

Koruyucu ve miudahale edici stratejileri binyesinde birlikte barindiran bir
programa tiim okul personelinin egitimden gecirilerek katilmalar1 gerekir. Bu
programlara sadece Ogretmen ve yoneticiler degil, ayn1 zamanda bakicilar,
hizmetliler, kantin gorevlileri ve servis araclariin siiriiciileri gibi diger

personelin de katilimi saglanmalidir.

Okul zorbalig1 konusunda aileler bilinglendirilmeli, miidahale siirecine anne
ve babalarin katilmi saglanmalidir. Okulda 6gretmenlerin  ¢ocukla
yasadiklar1 sorunun benzerini anne ve babalarin da evde yasadiklari ve
genellikle evdeki kurbanin okulda zorba oldugu unutulmamalidir. Dolayisiyla
anne ve babalarin anne-baba egitimine katilmalari, anne-baba olma ve ¢ocuk

yetistirme becerilerini 6grenmeleri son derece oOnemlidir. Bu nedenle
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miidahale programlar1 ev ve okul arasinda koordineli bir bigimde

yuratalmelidir.

e Zorbalar ve kurbanlar1 i¢in gerektiginde bireysel ya da grupla psikolojik
danisma hizmeti sunulmalidir. Bu hizmetlerin, saldirgan davranislarin yerine
daha uygun davraniglar1 yerlestirecek becerilerin gelistirilmesi ya da kaginma
ve geri ¢ekilme davramiglarinin yerine daha medeni Olgiiler icerisindeki
atilgan davranislarin yerlestirilmesi iizerinde duruldugu zaman daha etkili

sonuclar verdigi unutulmamalidir.

e Sorununun ger¢ekei bir resminin ortaya ¢ikmasi i¢in, zorbalik sorunlari,
yasanan sorunlara karsi aliman onlemler ve elde edilen sonuglar diizenli
araliklarla degerlendirilmeli, toplanan bilgiler 6gretmen, yonetici, 6grenci ve
velilerle paylasilmalidir. Bu siirecte zorbalar ve kurbanlar saptanmali ve
mudahale programina alinmalidir. Verilerin diizenli olarak 6gretmen, 6grenci
ve velilere iletilmemesi durumunda, bu kisilerin duyarliliginin ve miidahale

programini destekleme giidiilerinin azalabilecegi unutulmamalidir.

2.2.4. OKul Zorbahgim Onlemede Okul Yéneticilerinin ve Ogretmenin Rolii

Cocuklarin okulda zorbaliga ugrayip ugramadiklarini fark etme sorumlulugu ilk
olarak ailelere diismektedir. Ailelerin ¢cocuklari ile siirekli iletisim halinde olmasi ve
cocugun davramis degisikliklerini izlemesi gerekmektedir. Ancak okullardaki
zorbalik olaylarinin belirlenmesi ve Onlenmesinde tiim sorumlulugu aileye
yiikleyerek ¢oziime ulagsmak miimkiin degildir ¢iinkii aileler sorunu fark etseler bile
¢Oziime ulasmada basarili olamazlar. Bu nedenle ailelerin yaninda giin boyu
Ogrenciyle iletisim halinde olan 6gretmenlere ve okul yoneticilerine 6nemli gorevler
diismektedir. Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin konuya duyarli olmalar1 ve
sorunla bag etmede gereken cabayr gostermeleri gerekmektedir (Cinkir ve

Kepenekgi, 2003, 241).

Ogrencilerin davranis problemlerini ¢6zme konusunda ilk akla gelen isim
Ogretmenlerdir. Zorbalik bu tiir davranislar i¢inde Ogretmenin karsisina en sik
cikanlardan biridir. Bu ciddi probleme miidahale edilmesinde ve sonugta
onlenmesinde en etkili araglar kuskusuz 6gretmenler olacaktir, ¢linkii zorbalik, zorba
ve kurban arasinda ancak 6gretmen ve akranlarin da bulundugu sosyal ekolojik bir

baglamda gerceklesen bir etkilesimdir. Gene de sasirtici bi¢imde 6gretmenlerin bu
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konudaki tutumlar1 arastirmalarda g6z ardi edilmistir. Oysa 6gretmenlerin roluniin
daha iyi anlagilabilmesi i¢in onlarin bu konudaki tutumlarinin bilinmesi gerekir. Bu
nedenle Ogretmenlerin bu konudaki tepkileri dikkatle incelenmeli ve rolleri
vurgulanmalidir. Ogretmen tepkilerinin hem zorbalarin hem kurbanlarn hem de
izleyenlerin gelecekteki davranmislarini etkiledigi unutulmamalidir (Kartal, 2009,

145).

Kendilerini yeterince koruyamadigina inanan O6grencilerin, kendilerini giivende
hissetmedikleri ve sistematik olarak rahatsiz ve huzursuz olduklar1 okulu
sevmeyecekleri agiktir. Bu durumda oOgrencilerin ¢esitli gerekgelerle devamsizlik
yapmalar1 ka¢milmaz olmaktadir. Dolayisiyla, basta okul yoneticileri olmak iizere
Ogretmen, psikolojik danigman ve diger personelin, okulu, zorbaliga ugrayanlari
destekleyecekleri, koruyacaklar: ve kendilerini 6zgiir ve giivende hissedecekleri bir
ortam haline getirme sorumluluklar1 vardir. Bu da okul personelinin zorbaliga iliskin
tutumuyla iliskilidir. “Zorbalik biiyiime ve gelismenin dogal bir parcasidir, bu
nedenle dogal olan bu tiir olaylara 6grenciler alismalidir” gibi yanlis tutumlara sahip
personelin bulundugu bir okulda, zorbalik, kabul edilebilir bir saldirganlhik tiirii
olarak goriiliir. Boyle bir okulda zorbalikla bas edebilmek icin yapilandiriimas,
sistematize edilmis ve tiim okul personelini kapsayan programlar hazirlama ve
uygulama isine girisilmeyecegi i¢in zorbalik olaylarinin ortadan kaldirilma olasiligi

yok gibidir (Piskin, 2002, 367).

Okullarimizda ¢ok yaygin olarak goriilen bu sorun karsisinda 6gretmenlerin ne
yapacaklarint ve nasil davranmalar1 gerektigini bilmeleri olduk¢a Onemlidir. Bu
noktada en Onemli husus Ogretmenlerin, yalnizca smiflarda degil, teneffiislerde,
okula gidip gelirken, lavabolarda v.b. 6grenciler arasinda neler yagandiginin farkinda
olmalar1 gerektigidir. Ciinkii zorbalik her yerde, her an meydana gelebilir ve bir
sekilde 6grencilerin 6grenme yasantilarini olumsuz etkiler (Entenman ve dig., 2006,

361-362).

Okul yoneticilerinin zorbalikk sorunu ile basa ¢ikmada aktif rol oynamasi
gerekmektedir. Sosyal becerilerin ve catisma ¢ézme becerilerinin 6gretilmesi, 6fke
yonetimi ve karakter egitiminin verilmesi sorunu ¢ozmede basarili olabilecek
yollardir. Bununla beraber zorbaligi 6nlemede belirli tedbirler almak zorunludur.

Oncelikle okul toplumu zorbalik konusunda egitilmelidir. Okul yoneticisi zorbalikla
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ilgili yanlis inanglar1 ortadan kaldirmalidir ve zorbaligin uzun siireli etkilerini

mutlaka vurgulamalidir (Ballard ve dig., 1999, 41-42).

Ogretmenler smiflarinda karsilastiklar1 zorbalik olaylarmi ortadan kaldirmak igin

asagidaki yontemlerden siniflarinin  ozelliklerini dikkate alarak ise yaramasi

muhtemel olanlar1 kullanabilirler (Lock ve Migliore, 2003, 172-176, Greenbaum ve
digerleri, 1989, 50-51):

Siifta zorbalik iizerine bir tartisma yiiriitiin. Ogrencilerin zorbaligin ne

oldugunu ve neden zararli oldugunu anlamalarini saglayin.

Smif kurallarimizin igine 6grencilerle birlikte belirlediginiz zorbalik karsiti

ilkelerinizi ekleyin.

Ogrencilerinize giin boyunca islenilen derslerde ve diger tiim etkinliklerle

baglantili olarak rutin bir sekilde sosyal becerileri kazandirmaya calisin.

Ders dis1 etkinlikleri ve teneffiislerde 6grencilerini gézlemleyin ve her zaman

gorundr olmaya 6zen gosterin.

Ogrencilerinize zorbalik magduru olmaktan nasil kagmabileceklerini ve eger

magdur olurlarsa ne yapacaklarini 6gretin.

Zorbalik ile ilgili ne diisiindiigiinii sOyleyen ya da bu konuda yetiskin yardimi

bekleyen 6grencilerinizi destekleyin.
Tiim 6grencileri siif etkinliklerine dahil etmek i¢in ekstra ¢aba harcayin.

Her firsatta 6grencilerinizi sorumluluk alma ve olumlu davraniglar gésterme

konusunda 6zendirin.

Ogrencilerin siiflart ile ilgili tiim konularda 6nerilerini ve diisiincelerini
yazip koyabilecekleri gizli, sizden bagka kimse tarafindan acilamayan bir

“mesaj kutusu” kullanin.
Ogrencilerinize kars1 her zaman saygili olarak onlara 6rnek olun.

Gerginlik yaratabilecek, saldirganliga neden olabilecek durumlarin aninda ve

iistli kapali bir bicimde ele alinip sorunun ortadan kaldirildigindan emin olun.

Zorbalik meydana geldiginde zorbaligin tiiriine ve derecesine uygun bir
sekilde derhal miidahale edin.
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e Eger belirli bir magdur varsa, mutlaka zorbanin magdurdan 6ziir dilemesini
saglayin.
e Derslerinizi ve etkinliklerinizi meydana gelebilecek duzensizlikleri asgariye

indirecek sekilde planlayin.

e Akademik ve akademik olmayan ¢abalar1 d&dillendirin.  Sinifinizda

Ogrencilerin basar1 duygusunu tatmalari i¢in bir ¢ok segenek yaratin.

e Ogrencilerin zorbalik olaylarini size bildirmelerinin mutlaka gerekli oldugunu

onlara benimsetin ve onlar1 buna tesvik edin.

e Okul yoneticilerini ve diger okul ¢alisanlarin1 okul ¢apinda zorbalik karsiti

politikalar belirleme konusunda tesvik edin.

e Ogrenci velilerini tiim etkinliklere dahil edin ve 6grencileri izlemede onlarin

yardimlarina basvurun.

e Tiim okul g¢alisanlar1 i¢in okul zorbaligimi konu alan bir hizmet i¢i egitim

planlanmasini saglayin.

e Zorbalik karsit1 ¢alismalariniza aileleri de dahil edin.

2.3. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boélimde; okul zorbaligi konusunda yurt disinda ve yurt iginde yapilan

aragtirmalara yer verilmistir.

2.3.1. Turkiye’de Yapilan Arastirmalar

Tirkiye’de okul zorbaligi konusunda yapilan c¢alismalarin olduk¢a smirli ve
sayillarinin da az oldugu goriilmektedir. Bu tiir ¢alismalarin sayisi1 6zellikle son
yillarda artmaya baslamistir. Bu boliimde, Tiirkiye’de konuyla ilgili yapilan

arastirmalardan ulasilabilenlere yer verilmistir.

Cinkir ve Kepenekei (2003) 36’s1 yonetici, 92’si Ogretmen olan bir grupla
egitimcilerin okul zorbaligina iligkin goriislerini ortaya koymayi amaglayan bir
calisma gerceklestirmigstir. Arastirma bulgularina gore egitimcilerin biiyiik cogunlugu
Ogrenciler arasinda bedensel, sdzel duygusal ve cinsel zorbaligin ara sira ya da ¢ok

stk meydana geldigini belirmislerdir. Bedensel zorbalik davraniglarina itme
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davraniginin (%44,4) ve sozel zorbalik olan ad takma davraniginin (%46,0) ¢ok sik,
duygusal zorbalik olan gruptan dislama (%63,0) ve cinsel zorbalik olan cinsellik
iceren sozler sdyleme (%43,7) davranislarinin ara sira ancak en fazla goriilen
davranislar oldugu tespit edilmistir. Bu bulgularin yan sira egitimcilerin zorbaligin
giderilmesi icin yapilanlara iligkin goriislerine gore en fazla bireysel c¢abalarla
onlemeye ¢alisma (%94,53), daha sonra okul yonetiminden yardim isteme (%46,88),
diger 6gretmenlerden yardim isteme (%42,97), rehber 6gretmenden yardim isteme
(%26,56) ve son olarak da polise sikayet etme (%2,34) yontemleri kullanilmakta
oldugu belirlenmistir. Caligmada ele alinan diger bir konu ise okul ydnetimi
tarafindan uygulanan yaptirimlarin ne oldugudur. Egitimcilere, okul zorbaligina kars1
okul yonetimi tarafindan ne tlir yaptirnmlar uygulandig: soruldugunda, katilimcilarin
biiylik ¢ogunlugu (%67,97) okul yonetimince “sozel uyar1” yapildig1 yoniinde goriis
belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar diisiik oranda da olsa “uyarma”, “kinama” ve

“okuldan uzaklagtirma” cezalarinin verildigini ifade etmislerdir.

Kog (2006) tarafindan ytiriitiilen arastirmaya Ankara il merkezindeki alt1 resmi genel
lisenin 9., 10. ve 11. smiflarinda egitim goren 481’1 kiz ve 582’si de erkek olmak
Uzere toplam 1063 6grenci katilmistir. Arastirmanin birinci alt problemi olan okulda
zorbaligin genel olarak ve cinsiyete gore meydana geldigi alanlar ve sikligina iligkin
bulgular incelendiginde; zorbaligin % 72 ile okul ici ve % 28 ile de okul dis1
alanlarda meydana geldigi goriilmiistiir. Zorbaligin meydana geldigi alanlar ve
siklig1, cinsiyet degiskeni temel alinarak incelendiginde ise; erkek 6grencilerin, hem
okul i¢i (okulun koridorlart disinda), hem de okul dis1 alanlarda kiz 6grencilere gore,
zorbaligin daha sik meydana geldigini diisiindiikleri anlasilmistir. Arastirma
sonucunda dgrencilerin “Zorba Kisilik” diizeylerinin en 6nemli agiklayicilart olarak;
ofkeyi diga vurma diizeyi, cinsiyet, hatali davranisin siklig1, 6zsaygi diizeyi ve 6fkeyi
igte tutma diizeyi degiskenleri saptanmis ve agiklayici degiskenlerin timanun birlikte
ogrencilerin “Zorba Kisilik” diizeylerinin % 23°nii agikladiklar1 anlasilmistir.
Ogrencilerin “Kendine Giiven” diizeylerinin en énemli agiklayicilari olarak, 6zsaygi
diizeyi, 6fkeyi kontrol etme, 6fkeyi disa vurma ve siirekli 6fke diizeyi degiskenleri
belirlenmis ve aciklayict degiskenlerin tiimiiniin birlikte 6grencilerin “Kendine
Giiven” diizeylerinin % 24’nii acikladiklar1 saptanmustir. Ogrencilerin “Zorbaliktan
Kagimmma” diizeylerinin en 6nemli aciklayicilar1 olarak da; 6tkeyi kontrol etme

duzeyi, yetigkin etkileri, 6fkeyi igte tutma diizeyi ve siirekli 6fke diizeyi degiskenleri
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saptanmig ve agiklayici degiskenlerin tiimiiniin birlikte Ogrencilerin “Zorbaliktan
Kaginma” diizeylerinin % 19’nu agikladiklar1 goriilmiistiir. Arastirmada ele alinan
diger bagimsiz degiskenlerin ise, 6grencilerin “Zorba Kisilik”, “Kendine Gliven” ve

“Zorbaliktan Kag¢inma” diizeylerinin énemli bir agiklayicist olmadiklart gériilmiistiir.

Takig’in  (2007) ¢alismasinda, ortadgretim kurumlar1 igin gelistirilen zorbaca
davranislarla bas edebilme programimin etkililigi arastirilmistir. Arastirma 2005—
2006 egitim-0gretim yilinda, Ankara ilinde 6zel bir ortaggretim kurumunda okuyan
193 6grenci ile gerceklestirilmistir. Program dahilinde okul yoneticileri, 6gretmenler
ve ailelerinde siirece katilmasi Saglanmaya calisilmistir. Program, toplam dort
oturum olarak gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda, zorbaca davranislarla bas
edebilme programinin, zorbalik yapan 6grencilerin oraninin azalmasinda zorbaliga
ugrayan ogrencilerin oraninin azalmasindan daha etkili oldugu, ayrica cinsiyete gore
farkliligin, sadece zorbalik yapan erkek Ogrencilerin oraninda belirgin oldugu
bulunmustur. Programin etkililigi en fazla 9. simf diizeyinde gozlenirken, en az da

10. sinif diizeyinde gerceklestigi gorilmiistiir.

Ogrencilerin, okul miidiirlerinin ve rehber 8gretmenlerin okullarda yasanan zorbalik
davraniglarina iliskin algilarini belirlemek amaciyla Geng (2007) nicel ve nitel bir
aragtirma  ger¢eklestirmistir. Bu arastirmanin  bulgularina gore; genel lise
ogrencilerinin en ¢ok maruz kaldiklar1 ve uyguladiklar1 zorba davranislar su basliklar
altinda toplanmugtir: “Saldirt Aleti Kullanmak veya Tehditle Zorbalik”, “Sozel
Zorbalik”, “Sanal ve Cinsel Zorbalik”, “Basit Fiziksel Zorbalik”, “Duygusal
Zorbalik” ve “Agir Fiziksel Zorbalik”. Akranlar1 tarafindan zorbaliga ugradigini
belirten genel lise 6grencilerinin oran yiizde 18,3 iken akranlarina zorbalik yaptigini
ifade eden Ogrenci orani yiizde 15,2; okulda zorbaliga tanik oldugunu ifade eden
Ogrenci orani ise yiizde 56,9 olarak bulunmustur. “Sozel Zorbalik”, 6grenciler
arasinda en yaygmn goriilen zorbalik turudur. Ogrencilerin zorba davranislar
uygulamasinda ve maruz kalinmasinda okul basart durumu 6énemli bir etkendir.
“Bagarili” Ogrencilerin, biitiin zorbalik tiirlerine “okul basaris1 “orta” veya
“basarisiz” olan Ogrencilerden daha az basvurduklart ve maruz kaldiklar
goriilmistiir. Goriisme yapilan okul midiirleri ve rehber 6gretmenler, zorbaligin
okullarinda bir problem oldugunu diisiinmektedir. Zorbalik, goriisme yapilan okul
madurleri ve rehber 6gretmenlerin ifadelerine gore en ¢ok okuldan ¢iktiktan sonra,

baska okullardan veya disaridan gelen gruplarca yapilmaktadir. Goriisiilen okul
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miidiirleri ve rehber Ogretmenler ¢ok az sayida ailenin okula zorbalikla ilgili
sikdyetlerde bulunmak i¢in basvurduklarini ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan
okul miidiirleri ve rehber 6gretmenler zorbaligin baslica nedenleri olarak 6grencilerin
iletisim becerilerinden yoksun olmalarini, okulda kendilerini ifade edecek yeterli
sosyal etkinliklerden yararlanamamalarini, sorun ¢dzme becerilerine sahip
olmamalarin1 ve ailelerinin ilgisizligini gdstermislerdir. Orneklem okullarda
zorbalikla miicadele icin gelistirilmis program dahilinde bir etkinligin olmadigy;
ancak midiirlerin zorbaliga kars1 duyarsiz kalmayarak bas etmek i¢in ¢esitli yollara

basvurduklari gorilmiistiir.

Piskin (2007) tarafindan ilkogretim okulu Ogrencileri arasinda yasanan akran
zorbalig1 olgusunun tiirlerini ve sikliin1 ortaya koymak amaciyla yapilan
arastirmanin bulgular1 soyle Ozetlenebilir: Her ii¢ 6grenciden biri (%35) diizenli
olarak zorbaliga ugramaktadir. Diizenli olarak arkadaslarina zorbalik yaptigini ifade
eden Ogrenci orani %6'dir. Zorba grupta erkek O6grencilerin orani kizlardan anlamli
bir bicimde yiiksek bulunmustur (%19,80), Kurban grupta ise kiz d6grencilerin orani
erkeklerden anlamli bir bicimde daha yiiksek bulunmustur (%17,85). Ogrenciler en
fazla sozel zorbaliga ugramakta bunu fiziksel ve dolayli zorbalik izlemektedir.
Bulgular erkeklerin fiziksel, buna karsin kiz 6grencilerin sdzel ve dolayli zorbaliga
(dislama, oyuna almama, dedikodu vb.) anlamli bi¢imde daha fazla ugradiklarim
ortaya koymaktadir. Ilkogretim 2. kademe ogrencilerinin, 1. kademe &grencilerine
oranla daha fazla fiziksel zorbaliga ugradiklart bulunmustur. Ogrenciler en fazla
siifta zorbaliga ugramakta, bunu okul bahgesi ve koridor izlemektedir. Erkek
ogrenciler daha ¢ok bir ya da bir grup erkek 6grenicinin zorbaca eylemlerine maruz
kalirken, kiz o6grenciler, erkek 6grencilerden farkli olarak belirgin oranda diger kiz
ogrencilerin de zorbaligmma ugramaktadirlar. Ogrencilerin en fazla teneffiislerde
zorbaliga ugradiklari bulunmustur. Ogrencilerin  yaklastk %20'si  zorbaliga
ugradiklarinda bunu hi¢ kimseye sOylememeyi tercih etmektedirler. Zorbaliga

ugrayan Ogrenciler en fazla destegi arkadaslarindan gordiiklerini belirtmektedirler.

Balanuye (2007) orta ogretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin zorbaliga
yonelik tutumlarimi incelemistir. Arastirma bulgular1 zorbaliga yonelik tutumlar ile
cinsiyet arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermistir. Kadin 6gretmenlerin okul
zorbaligina yonelik tutumlar1 erkek dgretmelerin tutumlarina gére daha olumludur.

Ayrica, 6gretmenlerin tutum puanlar1 arasinda mesleki kidem bakimindan da anlaml
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bir fark saptanmustir. 6-10 yillik 6gretmenler ile 16-20 yillik 6gretmenlerin tutum
puanlar1 arasinda fark oldugu belirlenmistir. 16-20 yillik 6gretmenler, 6-10 yillik
ogretmenlerden okul zorbaligina yonelik olarak daha olumlu bir tutum iginde
goriinmektedir. Bulgulara gore ayrica, 6gretmenlerin tutum puanlar1 arasinda brang
bakimindan anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin tutumlar1 gorev
yaptiklar1 okul tiirtine bagli olarak da anlamli bir bi¢imde farklilik gostermemistir.
Ozetle tutum puanlart ele alinan degiskenlerden ikisi, yani cinsiyet ve kidem yil

bakimindan farklilik gostermistir.

Gokler (2007) Ankara’nin i{i¢ merkez ilgesi olan Cankaya, Yenimahalle ve
Kecidren’den secilen orta sosyo-ekonomik diizeye mensup bes resmi ilkogretim
okuluna devam eden toplam 576 sekizinci sinif 6grenci ile yiiriittiigli calismadan elde
edilen bazi temel bulgular sunlardir: Ogrencilerin %10.10’unun zorba, %27.30’unun
kurban, %20.90’min zorba-kurban oldugu belirlenmistir. Zorbalik ve kurbanlik
oranlar1 cinsiyete gore degerlendirildiginde, hem zorba, hem de zorba-kurban
grubunda erkeklerin daha fazla oldugu saptanmistir. Ogrencilerin en fazla ugradiklari
zorbalik tirleri, sozel ve fiziksel zorbaliklar olarak saptanmistir. Zorba, kurban,
zorba-kurban ve nétr 6grencilerin empatik egilim diizeylerinin karsilastirilmasina
iligkin bulgular, empatik egilim puanlarin1 agisindan gruplar arasindaki farkin
anlamli oldugunu ortaya koymustur. En yiiksek empatik egilim diizeyine nétr
Ogrencilerin sahip oldugu ve diger gruplarla farklarinin da anlamli oldugu
belirlenmistir. Zorba, kurban, zorba-kurban ve nétr 6grencilerin 6zsaygi diizeylerine
iliskin farklar incelendiginde, genel 6zsaygi diizeyleri agisindan zorba ve kurban;
zorba ve zorba-kurban, kurban ve nétr, zorba-kurban ve notr gruplar arasindaki
farklarin anlamli oldugu saptanmustir. Zorba, kurban, zorba-kurban ve notr
Ogrencilerin “toplam sorun ¢ézme” puanlarina iligkin bulgularda erkek grubunda en
yuksek ortalamaya zorbalarin sahip oldugu, bunu sirasiyla kurbanlarin, zorba-
kurbanlarin ve nétr 6grencilerin izledigi goriilmektedir. Kiz grubunda ise en yiiksek
ortalamaya zorba-kurbanlar sahiptir. Bu grubu sirasiyla kurbanlar, zorbalar ve notr
ogrencilerin izledigi goriilmektedir. Zorba, kurban, zorba-kurban ve notr 6grencilerin
icedonukluk disadoniikliik diizeylerine iliskin bulgular, zorba ve kurban, zorba ve
zorba-kurban, kurban ve zorba-kurban, kurban ve nétr, zorba-kurban ve notr
farklarinin anlamli oldugunu ortaya koymaktadir. En disadoniik grup notr

ogrencilerdir. Bunu sirasiyla zorbalar, zorba-kurbanlar ve kurbanlar izlemektedir.
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Zorba, kurban, zorba-kurban ve notr 6grencilerin “toplam kaygi” puanlarina iligkin
bulgular, erkek grubunda en yiiksek ortalamaya zorbalarin sahip oldugu, bunu zorba-
kurbanlarin, kurbanlarin ve nétr gruplarin izledigi goriilmektedir. Kiz grubunda da

siralama aynidir.

Alper (2008) ilkogretimde fiziksel, sozel veya dolayli zorbalik davranislarinin
gerceklesip gerceklesmedigine dair yiiriittiigii arastirmada 6zellikle kiigiik siniftakiler
olmak {izere Ogrencilerin yarisindan ¢ogunun fiziksel zorbaliga maruz kaldigim
belirtmistir. Bununla birlikte erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha sik fiziksel
zorbaliga maruz kalmiglardir. Fiziksel zorbaligin en sik goriildiigii yer simif olurken,
ogrencilerin blyik cogunlugu bu eylemlere maruz kaldiklarinda durumu hig
kimseyle paylasmamaktadirlar. Arastirmaya katilan Ogrencilerin sézel zorbaliga
maruz kalma oranlan fiziksel zorbalia maruz kalma oranlarindan daha azdir. S6zel
zorbalig1r da erkek ogrenciler kiz Ogrencilere gore daha sik uygulamaktadir. Kiz
Ogrenciler sozel zorbaligi genellikle bir grup ile birlikte uygulamaktadir. Sozel
zorbalikta yine en ¢ok sinifta meydana gelmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
blytk ¢ogunlugu bu durumu hi¢ kimseye soylememektedir. Bu tarz eyleme maruz

kalanlar bu durumu en ¢ok bir arkadaslariyla paylasmaktadirlar.

Tiryaki’nin (2008) orta 6gretim okulu yonetici ve dgretmenlerinin dgrenciler arasi
zorbaliga iliskin goriiglerini belirlemek amaciyla yaptigi c¢alismaya 35’1 okul
yoneticisi, 211’1 6gretmen olmak lizere 246 kisi katilmistir. Bu calismada okul
yoneticileri ve O6gretmenlerin 6grenciler arasit zorbalik tiirlerinin tiimiine iliskin
goriigleri tutarlilik gostermektedir. Fiziksel zorbalik tiirlerinden “itme” ortadgretim
Ogrencileri arasinda en sik gozlenen davranis turu iken, “yaralama” ve “tiikiirme”
davranisinin ortadgretim Ogrencileri arasinda siklikla gozlenmedigi sonucuna
ulagilmistir. Duygusal zorbalik tiirlerinden “Ogrenciler aras1 ayrimcilik” ortadgretim
ogrencileri arasinda en sik gozlenen davranis tlrQ iken, “birbirlerinin esyalarini zorla
alma” davranis1 ortadgretim Ogrencileri arasinda siklikla gézlenmemektedir. S6zel
zorbalik tiirlerinden “birbirlerine laf atma” o6grenciler arasinda en sik gozlenen
davranig tlrdddr. Calismada belirtilen tiim sozel zorbalik tiirleri ortadgretim
okullarinda 6grenciler arasinda gozlenmektedir. Cinsel zorbalik tiirlerinden
“birbirlerine cinsellik igeren sézler sdoyleme” ve “birbirlerini dokunarak rahatsiz

etme” ortadgretim 6grencileri arasinda gozlenen bir davranis tlrd iken, “birbirlerine
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internet veya cep telefonu ile asagilayici s6z ya da resimler gonderme” davranisi

ortadgretim 6grencileri arasinda gozlenmemektedir.

Kartal ve Bilgin (2009) tarafindan da 6gretmen ve Ogrencilerin zorbaliga iliskin
goriislerinin karsilastirildigi bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Arastirmaya Bursa’da iki
ilkdgretim okulunun 4.5.6.7 ve 8.siniflarinda 6grenim goren 545 (296’°s1 kiz; 249u
erkek) Ogrenci ve bu okullarda gorev yapan 87 Ogretmen katilmistir. Arastirma
bulgularina gore zorbaligin biitiin tiirlerinde 6gretmenlerin bildirdigi sikliklarin
zorbaliga ugradigini bildiren 6grencilerin sikliklarina gére anlamli derecede yiiksek
oldugu, Ogrenciler en yliksek oranda (%61,1) sozel zorbaliga ugradigim bildirirken
ogretmenlerin bunu fiziksel zorbalik (%86,2) olarak rapor ettigi, Ogrenciler en diigiik
oranda (%11,9) baskalar1 tarafindan esyalarinin alindigini, Ogretmenler ise
Ogrencilerin en diisiik oranda (%?24,1) baskalar1 tarafindan canini acitmakla veya
esyalarm almakla tehdit edildigini rapor ettigi goriilmektedir. Ogrenci raporlarina
gore zorbaligin en yiiksek oranda erkekler tarafindan yapildigi (%65,5) 6gretmen
raporlarina gore ise bir grup tarafindan yapildigi (%69,0), 6grenciler tarafindan
zorbaligin en diisiik oranda (%22,6) bir grup tarafindan yapildigi; 6gretmenler
tarafindan ise kiz Ogrenciler (%44,8) tarafindan yapildiginin rapor edildigi
goriilmektedir. Ogrencilerin zorbaligin en yiiksek oranda (%45,1) bahgede
yapildigini; 6gretmenlerin ise bahge ve koridorda (%75,9) yapildigini bildirdigi, hem
ogrencilerin hem de 6gretmenlerin okul tuvaletleri ve kantininde yasanan zorbaligin
yaklasik olarak % 13 oraninda rapor ettigi goriilmektedir. Zorbaliga ugrayan
ogrenciler zorbaliga ugradigini en yiiksek oranda (% 40,9) bir arkadasina anlattigini;
Ogretmenler zorbaliga ugrayan 6grencilerin zorbaliga ugradigini en yiiksek oranda
(%62,1) okuldaki bir yetiskine anlattigini, hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin
zorbaliga ugrayan Ogrencinin zorbalifa ugradigmmi ikinci sirada (Ogrencilerin
%33,8’i; 6gretmenlerin %27,6’s1) anne veya babasma anlattigini ve Ogrencilerin
yalnizca % 13,9’unun zorbaliga ugradigini okuldaki bir yetiskine anlattigini rapor

ettigi goriilmektedir.

2.3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Okul zorbalig: ile ilgili olarak yabanci literatir incelendiginde ¢ok sayida arastirma
bulundugu belirlenmistir. Arastirmanin bu bélimunde, okul zorbahg: konusunda

yurt disinda yapilan ve ulasilabilen arastirma sonuclari 6zetlenmeye calisiimistir.
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DiBasilio (2008) ortaokul 6grencileri arasinda yasanan zorbalik olaylarini lider
ogrenciler kullanarak azaltmay1 amaglayan ¢alismasini 28 sekizinci sinif 6grencisi, 2
damgman ve 24 Ogretmen olmak iizere 54 katilmci ile yiiriitmiistiir. On-test
sonuglarina gore o6grencilerin %71°1 sozel zorbaliga en az bir kere maruz kaldigini,
%26’s1 sosyal ve soOzel zorbaligi haftada en az bir kez go6zlemlediklerini
sOylemektedir. Caligmaya katilan 6gretmenlerin %67°si ve iki danisman zorbaligin
okullarinda bir sorun olduguna inanmaktadirlar. Lider 6grenciler zorbalikla ilgili
bilgilerini simiflarinda paylasmak iizere yetistirilmislerdir. Ogretmenler ise zorbalig
onleme, takim kurma etkinlikleri ve grup tartismalarinda dogrudan yonlendirme
yapmaktadirlar. Lider 6grenciler ayni zamanda zorbalig1 okul ¢apinda azaltmada
gerekli olan liderlik ve sosyal beceri egitimleri de almaktadirlar. Son-test sonuglarina
gore Ogrenciler, 6gretmenler ve danismanlar okul ¢apinda zorbaligin azaldigin ileri
stirmektedirler. Lider 6grencilerin zorbalik magdurlarina yardim etme oranlar1 %11
artmigtir. Ogretmenler ve damgmanlar zorbaligi azaltma eylemlerinin daha etkili

olabilmeleri i¢in daha uzun siireli bir calismaya ihtiya¢ olduguna inanmaktadirlar.

Rivers ve Smith (1994) arastirmalarinda, zorbaliga ugrama yasantisinin bir yetiskine
anlatilmasinda, toplumsal cinsiyet rolleriyle tutarli olarak yasanilan zorbaligin tiiriine
gore de bazi farkliliklar oldugunu belirtmislerdir. Erkek 6grencilerin fiziksel ya da
sozel bigimdeki zorbalik yasantilarini bir yetiskine anlatma oranlari daha ylksek
iken, kiz dgrenciler erkeklere gore dolayli zorbaligi daha fazla oranda bir yetigkine
anlatmaktadirlar. Dolayli zorbalik, diger bireyler tarafindan her zaman
gbzlenemedigi icin, &grencilerin, yetiskinlerin kendilerine inanmalar1 konusunda
kaygi ve glivensizlik yasayabileceklerini ve bunun sonucunda da sorunu anlatmaktan

cekindikleri belirtilmistir.

Pitts ve Smith (1995), Londra ve Liverpool’da biri ilkokul biri ortaokul olmak tzere
iki okulda 1284 Ggrenci ile gerceklestirdikleri calismaya Ogrencilerle birlikte tim
okul personelini de katmuslardir. Ilkokulda zorbalikla ilgili filmler 6grencilere
seyrettirilmis ve akran destegi ile ilgili uygulamalar gerceklestirilmistir. Ortaokuldaki
ogrencilerle de atilganlik ve akran arabuluculugu programlar yiiriitiilmistiir.
Uygulama sonunda uygulama yiiriitiilen her iki okulda da zorbaliga maruz kalan
Ogrencilerin oraninda bir azalma goriiliirken (son bir ay icinde zorbaliga hic
ugramayan Ogrencilerin orani bir yil sonra %10, ikinci y1lin sonunda %61 artmaistir),

bununla birlikte ortaokulda zorbaliga maruz kalan &grencilerin oran1 %4 azalmistir.
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Arastirmacilar, programin sonucunun daha etkili olmamasin1 6zellikle Londra’daki
ortaokulun bulundugu boélgede programin uygulandigi donemde artan cevresel ve

etnik sorunlardan kaynaklandigini belirtmislerdir.

Ortega ve Lera (2000) ispanya’da vyiiriittiikleri miidahale progranmini Sheffield ve
Bergan projelerinden yararlanarak hazirlamiglardir. Bireyler arasindaki iligkileri
gelistirme, grup calismalari, duygu kontrolii ve degerler egitimini kapsayan program
on okulda (8-18 yas arasi) yiriitiilmiistir. Bu okullarin besi (910 6grenci) ilk
incelemeden sonra miidahale programi sonrasit dort yillik bir incelemeye katilirken,
tic farklt okul (751 6grenci) gdzlem okulu olarak se¢ilmistir. Programin uygulandigi
okullarda kurban 6grenci sayisinda %57, zorbaliga karisan 6grenci sayisinda ise %16
azalma goOrlilmistiir. Zorbalarin oraninda %57 oraninda azalma goriiliirken
seyircilerin oraninda %7 artig goriilmiistiir. Programin yiiriitiildiigli okullarla kontrol
grubu okullar arasinda yapilan karsilastirmada programinin uygulandigi okullarda
zorbalik olaylarinda 6nemli bir azalma oldugu gdézlemlenmistir. Kendi akranlariyla
olumlu iligkiler kurduklarini belirten 6grencilerde de olumlu bir artis oldugu kurban

ogrenci oranlarinda ise %41°’lik bir azalma oldugu gdzlenmistir.

Orpinos, Horne ve Staniszewski (2003) hazirlanacak programlarin okula 6zgii olmasi
gerektigini belirtmektedirler. Ilkogretim okulunda yasanan zorbaca davranislari
Onlemeye yonelik hazirladiklar1 programda, zorba Ogrenciler hakkinda bilgi
saglamak, farkindalig1 artirmak, 6gretmenlerde zorbalikla ilgili bilgi ve becerilerini
gelistirmek ve gilivenli bir okul ortami olusturmak amacglanmistir. Programa
Ogretmenlerden, profesyonellerden, velilerden, okul danmismanlari ve okul
yoneticilerinden olusan bir komiteyle baslanilmistir. Bu komite programin amacina
ulasmasi i¢in okulda gesitli etkinlikler gerceklestirmistir. Ogrenciler arasinda olumlu
iligkilerin olusmasi i¢in bazi derslerde 6grencilere arkadaslarina iltifat etme alistirma
calismalar1 yapilmistir. Ogretmenler olumlu davranis gosteren 6grencileri destekledi
ve Ogrencilere ¢atisma ¢dzme becerileri 6gretildi. Ayrica 6gretmenler, zorbalig1 ve
saldirganligi 6nleme konusunda 20 saatlik bir egitim programina katildilar. Daha
sonra Ogrenciler, zorbalik konusunda bilgilendirildiler. Ydrutilen program
sonrasinda daha kii¢iik siniftaki 6grencilerinde saldirgan davranislarda 6nemli oranda
bir azalma oldugu goriiliirken, tiim siiflardadaki kurban oranlarinda da genel bir
azalmanin oldugu goriilmiistiir. Programin sézel zorbalik olaylarinda da etkili oldugu

saptanmuigtir.
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Unnever ve Cornell (2004) alt1 ortaokuldan 2,437 6grenci ile yirtittiikleri ¢aligmada
ogrencilerin zorbalig1 bildirme kararini etkileyen faktorleri incelemislerdir. Sonuglar
aciga vurma ile zorbaligin kronikligi arasinda iliski oldugunu ortaya koymustur.
Zorbaligin tiirlinlin, agiga vurma kararmi etkilemedigi bulunmustur. Calisma
sonuclar1 ayrica acgiga vurma kararimi uzaktan etkileyen iki etkeni belirlemistir.
Bunlardan biri aile baglami digeri ise okul iklimidir. Kurbanlar okulda zorbaligin hos
goriildiigiinii diistinliyorlarsa daha az agiga vurma egilimi gostermektedir. Kurbanlar
ogretmenlerinin zorbalifa gbz yumduklarini ya da durdurmak i¢in az sey yaptiklarini
diistintiyorlarsa okul otoritelerinden yardim isteme konusunda az istekli

olmaktadirlar.

Fox ve Boulton (2005) kisinin kendisinin, akranlarin ve 6gretmenlerin kurbanlarin
kurban olmayanlardan ne denli zayif sosyal becerilere sahip olduklarini
diisiindiiklerini belirlemeyi amacglamiglardir. Calismaya 9 ve 11 yaslar1 arasinda 330
ilkdgretim Ogrencisi ve 11 O0gretmen katilmistir. 3 gruba da (kisilerin kendilerine,
akranlara ve 6gretmenlere) farkli bir beceriyi anlatan 20 madde sunulmustur. Kurban
ya da kurban olmayanlara 3 dereceli Olcekle kendilerini nasil tanimladiklar
sorulmustur. Ikinci gruptan simiflardaki kurban ve kurban olmayanlar diisiinerek
isaretleme yapmalari, 6gretmenlerden de daha 6nce siniflarinda kurban ya da kurban
olmayan olarak tamimladiklar1 Ogrencileri diisiinerek isaretleme yapmalari
istenmistir. Ol¢iim sonuglar1, 6 becerinin kurban ve kurban olmayanlar1 ayirdigmi
ortaya koymustur. Akranlarin kurbanlarin kurban olmayanlara oranla daha fazla
sosyal beceri sorunu oldugunu diisiindiigiinii ortaya ¢ikarmistir. Ogretmen
degerlendirmelerine gore ise sosyal becerilerin 8’inde kurbanlarin sorunu oldugunu
ortaya ¢ikmustir. Sonug olarak her ii¢ kaynagin da kurbanlarin zay:if sosyal becerilere

sahip oldugunu diisiindiigli ortaya konmustur.

O’ Moore ve Minton (2005) irlanda’da zorbaca davramslar1 &nlemek amaciyla
yaptiklar1 ¢alismada oncelikli olarak caligsmalar1 yiiriitecek ekibin egitilmesiyle ise
baslamiglardir. Daha sonra 6gretmenleri zorbalikla ilgili bilgilendirme ¢alismalarini
yiiriitmiigler. Bu ¢alismalarin ardindan velilerle bilgilendirme ¢aligmalar1 yapilmistir.
Bu ¢alismalarin sonunda 6grencilere yonelik ¢alismalara baslanilmigtir. Yiiriitiilen
program sonunda zorbaca davranislara maruz kalan 6grencilerin oraninda azalma
saglamasi acisindan program basarili oldugu goriilmiistiir. Program baslamadan 6nce

belirlenen kurban 6grenci orani %36,7 iken program sonrasinda kurban dgrenci orant
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%29,5 olarak belirlenmistir. Program baslamadan once zorba &6grencilerin orani
%27,1 olarak belirlenirken, uygulanan program sonrasinda bu oranin %22,4°e
diistiigii gortilmistiir. Program Oncesinde Ogretmenlere zorbalik olaylariyla ilgili
sikdyet eden Ogrenci oram1 %48,7 iken program sonrasinda bu oran %52’ye
yiikselmigtir. Arastirmacilar bir programin basarili olmasini programin uygulandigi

okuldaki tiim personelin programa destek olmasina bagli oldugunu belirtmislerdir.

Yaymlar ve arastirmalar incelendiginde zorbaligin azaltilmasi ve ©Onlenmesinde
ogretmenlerin temel bir dneme sahip oldugu acikca anlasilmaktadir. Ogretmenler
okulun temel 6gelerinden biridir. Bu nedenle zorbalikla bas etmedeki rolleri etkin
olmalidir. Ancak uygun tutumlar ve davraniglar gosterebilen 6gretmenler zorbalikla
bas etmedeki rollerini etkin olarak gergeklestirebilirler. Cogu arastirmada
ogrencilerin ogretmenlerden daha fazla oranda zorbalik bildirdigi goz Oniinde
bulundurulursa 6gretmenlerin zorbaligin yayginligina iliskin farkindaliklarinda bir
eksiklik oldugu diisiiniilebilir. Bu farkindalik eksikliginin bas etme ¢abalari agisindan
da bir eksiklik yaratmasi kag¢inilmazdir. Ayrica yapilan ¢alimsalar 6gretmenlerin
sinif iginde 6gretim programina bagh ya da bagimsiz olarak siirdiirebilecegi pek ¢ok
etkinlik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu caligmalarin etkililigi arastirmalarla
smanmistir. Kuskusuz 6gretmen uygun tutumlar1 tagimazsa bu tiir etkinlikleri geregi
gibi gerceklestirmesi de beklenmemelidir. Ogretmenler dgrencileri ile gok¢a zaman
gecirmeleri bakimindan davranislar: ile onlara model olmaktadirlar. Ogretmenlerin
diger davraniglart oldugu gibi, zorbalik karsiti davramiglart da zorbalik siirecinde
zorba, kurban, zorba/kurban ya da tanik ne bigimde olursa olsun yer alan butin
ogrenciler tarafindan dikkatle izlenecektir. Bu davranislar ne denli sistematik ve
tutarli olursa sonuglar da o denli olumlu olacaktir. O halde 6gretmenlerin zorbaliga
iliskin davranislarini etkileyen tutumlarinin istendik olup olmadigi gercekten de bu

konu asisindan yagsamsal 6nem tagimaktadir (Balanuye, 2007, 72 — 73).
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3. YONTEM

Bu boéliimde aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi ile verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler

hakkinda bilgi verilmistir.

3.1.  Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin farkli okul zorbaligi tiirlerinin farkinda olup olmadiklarini, okul
zorbaligimin tipik bir sinif diizeninde ne siklikta goriildiigiinti ve d6gretmenlerin okul
zorbalig1 davraniglar1 ile basa ¢ikma yollarini belirlemek amaciyla yapilan bu
aragtirma, genel tarama modelinde betimsel bir ¢alismadir. Tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne,
kendi kosullari i¢inde ve oldugu gibi tamimlanmaya calisilir (Karasar, 2007, 77).
Arastirmada ayrica var olan durumun cinsiyet, yas, meslekteki toplam hizmet siiresi,
gorev yapilan kademe, medeni durum ve cocuk sahibi olma gibi bagimsiz

degiskenlere gore degisip degismedigi analiz edilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Istanbul ili Avcilar ilgesindeki resmi ilkdgretim ve ortadgretim
okulu 6gretmenleridir. Arastirmanin ¢alisma evreni, 2009 — 2010 egitim — 6gretim
yilinda Istanbul ili Avrupa yakas1 Avcilar ilgesi sinirlar1 i¢inde bulunan Milli Egitim
Bakanligi’'na bagl tiim resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 1186 ve
ortadgretim okullarinda gorev yapan 491 olmak {izere toplam 1677 &gretmenden

olusmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemi ise evren i¢inde bulunan 23 ilkdgretim ve 11 ortadgretim
okullarindan yansiz olarak segilen 305 Ogretmenden olugmaktadir. Tablo 4’de

ornekleme iliskin istatistiki bilgiler verilmistir.
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Tablo 4: Orneklemi Olusturan Ogretmenlere Iliskin Istatistiki Bilgiler (N=305)

Degisken Frekans | Yizde
Faktor V) (%)
o Kadin 167 54,8
Cinsiyet
Erkek 138 45,2
20-29 106 34,8
30-39 130 42,6
Yas
40-49 43 14,1
50 ve Ustu 26 8,3
0-4 82 26,9
5-9 89 29,2
Suresi 15-19 24 7.9
20-24 18 5,9
25 ve Ustu 26 8,5
ilkiigretim 1. Kademe 131 43,0
Kademe lkégretim 2. Kademe 79 25,9
Ortaégretim 95 31,1
Medeni Bekar 98 32,1
Durum Evli 207 67,9
Yok 145 475
Cocuk
Var 160 52,5

Tablodan da goriilecegi gibi; arastirmaya katilan 305 6gretmenden olusan drneklem
grubunun 167’si kadin, 138’1 ise erkek oOgretmenlerden olusmaktadir. Kadin
ogretmenler grubun % 54,8’ini olustururken erkek Ogretmenler % 45,2’sini
olusturmaktadir. Yas degiskeni agisindan Orneklem incelendiginde Orneklemi
olusturan dgretmenlerin % 34,8’inin 20-29 yas, % 42,6 sinin 30-39 yas, % 14,1’inin
40-49 yas ve % 8,3’iiniin 50 ve iizeri yas araliginda oldugu goriilmektedir. Orneklem
diger bagimsiz degisken olan hizmet siiresine gore incelendiginde ise 6gretmenlerin
% 26,9’unun 0-4, % 29,2’sinin 5-9, %21,6’smmn 10-14, % 7,9’unun 15-19, %
5,9’unun 20-24 ve %38,5’inin ise 25 ve iizeri yillar1 arasinda 6gretmenlik goérevini

siirdiirdiikleri goriilmektedir. Orneklemdeki &gretmenlerin % 43’{i ilkdgretim 1.
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Kademede, % 25,9’u ilkdgretim 2. Kademede ve % 31,1’i de ortadgretimde gorev
yapmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 32,1’inin medeni durumunun
bekar, % 67,9’unun ise evli oldugu ve % 47,5’inin ¢ocuk sahibi olmadigi, %52,5’inin

Ise cocuk sahibi oldugu goriilmektedir.

3.3.  Veri Toplama Araglan

Aragtirmada veri toplama araci olarak alt1 boliimden olusan bir anket kullanilmustir.
Anketin olusturulmasinda Jodie Tintorer’in “Elementary Teachers’ Perceptions of
and Responses to School Bullying” isimli anketi ile Ken Rigby’nin “Handling

Bullying” isimli anketinden yararlanilmistir.

Anketin i1k béliim (1. — 6. Soru) arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup arastirmaya
katilanlarin kisisel bilgilerini (cinsiyet, yas, hizmet siiresi, gérev yaptigi kademe,
medeni durumu ve ¢ocuk sahibi olma durumu) elde etmeyi amaglayan kisisel bilgi

formudur.

I bolum ise (7. — 27. Soru) dgretmenlerin verilen davranislarin zorbalik olduguna ne
diizeyde katildiklar1 sorularak Ogretmenlerin farkli zorbalik tiirlerine iligskin
farkindalik diizeylerini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu boliim Jodie Tintorer’in
“Elementary Teachers’ Perceptions of and Responses to School Bullying” isimli
anketinin birinci bolimii Tiirk¢eye uyarlanarak hazirlanmistir. Gegerlik ve giivenirlik
analizleri yapilmistir. 5 adet fiziksel zorbalik, 6 adet s6zel zorbalik, 5 adet duygusal
zorbalik ve 5 adet cinsel zorbalik davranislari listelenmistir. Ogretmenlerin fiziksel
zorbaliga iligkin algilari, anketteki “Yumruklamak, vurmak”, “Sormadan esyalari
almak, ¢almak”, “Tekme atmak”, “Zarar vermek amaciyla bir kisiyi itmek ya da
carpmak”, “Arkadaglarinin esyalarmi kirmak ya da kasten zarar vermek” maddeleri
ile dlclilmektedir. S6zel zorbaliga iliskin algilar1 “Ad takmak ya da hakaret etmek”,
“Bir kisinin dis gorlintisii ile alay etmek”, “Bir kisinin goziinii korkutmak ya da
tehdit etmek”, “Bir kisi ile ilgili kirict dedikodular baglatmak ve yaymak”,
“Kizdirmak”, “Bir kisiye kasith olarak onu incitecek seyler séylemek” maddeleri ile
olctilmektedir. Uglincti boyut olan duygusal zorbaliga iliskin 6gretmen algilar ise
“Arkadaslarinin bir kisiye karsi olmalarini saglamak, kasith olarak arkadasliklar:
bozmak”, “Bir kisiyi kasitl olarak bir etkinligin disinda birakmak”, “Diger kisilerin

bir kisi ile konugmalarin1 engellemek”, “Bir kisiyi sosyal olarak diglamak”, “Bir
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arkadas1 ile konusmayr reddetmek ya da onu dinlememek” maddeleriyle
Olclilmektedir. Son olarak cinsel zorbaliga iliskin 6gretmen algilar1 “Bir kisiye
dogrudan miistehcen el kol hareketleri yapmak”, “Arkadasindan onlar igin cinsel bir
seyler yapmasi istemek”, “Bir kisinin viicudu ile ilgili yorumlar yapmak”, “Bir
arkadasina uygunsuz olarak dokunmak”, “Bir kisiyi kizdirmak i¢in argo bir kelime
kullanmak (gay vb.)” maddeleri ile dlctilmektedir. Ogretmenlerden ilgili davranisin
zorbalikk olduguna ne diizeyde katildiklarin1  “kesinlikle  katilmiyorum”,
“katilmiyorum”, “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” segeneklerinden birini

secerek belirtmeleri istenmektedir.

Veri toplama aracinin dordiincii boliimiinde (28. — 48. Soru) 6gretmenlerden tipik bir
siif diizeninde 6grencilerin zorbalik eylemlerine ne siklikta katildiklart ile ilgili bir
tahminde bulunmalart istenmektedir. Anketin bu bdliimii Jodie Tintorer’in
“Elementary Teachers’ Perceptions of and Responses to School Bullying” isimli
anketinin ikinci boliimiindeki maddeler Tiirk¢eye uyarlanma bigiminden olusmustur.
Bu bolimi olusturmak icin, Jodie Tintorer’in “Elementary Teachers’ Perceptions of
and Responses to School Bullying” isimli anketinin ikinci bolimindeki maddeler
Tirkceye cevrilmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Ucgiincii
boliimdeki yirmi bir farkli zorbalik davraniglart siralart degistirilerek verilmistir ve

Ogretmenlerden “asla”, “nadiren”, ‘““ara sira” ve “sik sik” seceneklerinden uygun

olani isaretlemesi istenmektedir.

Besinci boliimde (49. — 58. Soru) ise okul zorbaliginin verilen yer ve zamanlarda ne
siklikta goriildiigiine iliskin 6gretmenlerin algilarin1 belirlemek amaglanmistir.

Verilen “asla”, “nadiren”, “ara sira” ve “sik sik” seceneklerinden uygun olanin

isaretlenmesi istenmektedir.

Altinct ve son boliimde (59. — 80. Soru) ise 6gretmenlerin okul zorbalig1 eylemlerine
kars1 gosterdikleri tepkileri dlgmek amaciyla Ken Rigby’nin “Handling Bullying”
isimli anketi Tiirk¢eye uyarlanarak kullanilmistir. Gegerlik ve guvenirlik analizleri
yapilmgtir. Ogretmenlerden verilen ornek olay ile karsilagmalar1 durumunda
listelenen 22 eylemden her birini yapma diizeylerini “kesinlikle yaparim”,
muhtemelen yaparim”, emin degilim”, “muhtemelen yapmam” ve kesinlikle
yapmam” seceneklerinden birini isaretleyerek belirtmeleri istenmektedir. Okul
zorbaligina kars1t gosterilen tepkiler “zorba ile calismak”, “kurban ile ¢alismak”,

“g0z ard1 etmek”, “diger yetiskinlerden yardim almak” ve “zorbay1 disipline etmek”
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alt boyutlarindan olugsmaktadir. Birinci boyut olan “kurban ile ¢aligmak™; “Kurbana
zorbaya kars1 kendisini savunmasini Oneririm.”, “Kurbana kendine daha fazla
giivenmesini  Oneririm.”, “Kurbani, goziiniin korkutulamayacagin1 goéstermesi
konusunda cesaretlendiririm.” ve “Kurbana zorbaya “benden uzak dur” demesini
oneririm.” Maddeleri ile dl¢iilmektedir. Ikinci olarak “zorba ile calismak™ boyutu;
“Zorba da dahil olmak iizere tiim Ogrencilerle bir toplanti diizenlerim, onlara neler
oldugunu anlatirrm ve durumu c¢dzmede yardimci olacak yollart bulmalarim
isterim.”, “Davranislarinin  kurban {izerinde nasil bir etki yarattifi ile ilgili
endiselerimi zorba ile paylasirim ve zorbanin dikkatli ve sorumlu bir sekilde
davranmasimi saglamaya calisinm.”, “Zorba ile durumu diizeltmek i¢in neler
yapabilecegini tartisirim.”, “Zorbaya Ozsaygisini gelistirmesi konusunda yardimci
olurum, bdylece kimseye daha fazla zorbalik yapmak istemez.” ve “Zorbanin
yapabilecegi daha ilgi ¢ekici seyler bulmaya calisirim.” maddeleri ile dlgtlmektedir.
Uciincii boyut olan “olay1 goz ard1 etmek”; “Olay1 ciddiye almam.”, “Konuyu baska
birinin ¢dzmesini beklerim.”, “Sorunu kendi kendilerinin ¢ézmelerini beklerim.”,
“Ogrencilere sadece gocuklugu birakmalarm sdylerim.” ve “Olay1 goz ardi ederim.”
maddeleri olgulmektedir. “Diger yetiskinlerin yardimini istemek” boyutu; “Konuyu
okuldaki meslektaslarimla tartisiim.”, “Okulun rehber Ogretmeninden olaya
mudahale etmesini rica ederim.”, “Konuyu bir yoneticiye (okul mudurd, madir
yardimcist, vb.) Yonlendiririm.”, “Cocuklarinin refahi ile ilgili endiselerimi
paylasmak icin kurbanin velisi ile iletisime gecerim.” ve “Zorbanin velisine bu
davranisin hemen durdurulmasi gerektigi konusunda israr ederim.” maddeleri ile
Olctilmektedir. Son olarak “zorbayi disipline sokmak” boyutu ise “Zorbaya
davranisini  hemen durdurmasmi soylerim.”, “Zorbanin uygun bir sekilde
cezalandirildigindan emin olurum.” ve “Zorbaya davramisinin daha fazla hos

goriilmeyecegini agik bir sekilde belirtirim.” maddeleri ile dl¢lilmektedir.

3.4.  Anketin Giivenirlik Calismasi

Alan yazin taramasi sonucunda Jodie Tintorer’in “Elementary Teachers’ Perceptions
of and Responses to School Bullying” isimli anketi ilk dort bolimu ve Ken
Rigby’nin “Handling Bullying” isimli anketi birlestirilerek hazirlanan 6lcek
Turkceye uyarlanarak, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmistir. Arastirmanin

evreni olan Istanbul ili Avcilar ilgesinde bulunan 1677 6gretmenden 160 dgretmene
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anket uygulanmig, bunlardan 132 tanesi geri donmiis ve gegersiz anketlerin

ayiklanmasindan sonra tlizerinde istatistiki islem yapilacak 120 anket kalmstir.

Giivenilirlik, bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilik
olarak tanimlanabilir (Biylikoztirk, 2007, 169). Giivenilirlik degeri bir 6lgme
aracinin tekrarlanan olglimlerde aynmi sonucu verme derecesinin gdstergesidir
(Eymen, 2007, 74). Testin giivenirlik katsayis1 olarak hesaplanan korelasyon (r), test
puanlarina iliskin bireysel farkliliklarin ne derece gercek ve ne derece hata faktoriine
bagli oldugunu yorumlamak amaciyla kullanilir (Biyiikoztirk, 2007, 170). Bu
calismada Olcegin giivenilir olup olmadigina Cronbach’s Alpha (a)degerine bakilarak

karar verilecektir.

Orijinal ankette 0gretmenlerin okul zorbaligma iliskin algilarinin 6l¢iildiigli bolim
fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, duygusal zorbalik ve cinsel zorbalik olmak {izere 4
boyuta ayrilmugtir. Ogretmenlerin fiziksel zorbaliga iliskin algilari, anketteki
“Yumruklamak, vurmak”, “Sormadan esyalar1 almak, ¢almak”, “Tekme atmak”,
“Zarar vermek amaciyla bir kisiyi itmek ya da ¢arpmak”, “Arkadaslarinin esyalarini
kirmak ya da kasten zarar vermek” maddeleri ile Olciilmektedir. Sozel zorbaliga
iligkin algilar1 “Ad takmak ya da hakaret etmek”, “Bir kisinin dis goriiniisii ile alay
etmek”, “Bir kisinin goziinii korkutmak ya da tehdit etmek”, “Bir kisi ile ilgili kirict
dedikodular baslatmak ve yaymak”, “Kizdirmak”, “Bir kisiye kasitli olarak onu
incitecek seyler séylemek” maddeleri ile dlgiilmektedir. Ugilincii boyut olan duygusal
zorbaliga iligkin 6gretmen algilart ise “Arkadaslarinin bir kisiye karsi olmalarini
saglamak, kasitli olarak arkadagliklar1 bozmak”, “Bir kisiyi kasithi olarak bir
etkinligin disinda birakmak™, “Diger kisilerin bir kisi ile konugmalarin1 engellemek”,
“Bir kisiyi sosyal olarak diglamak”, “Bir arkadasi ile konusmay1 reddetmek ya da
onu dinlememek” maddeleriyle Olciilmektedir. Son olarak cinsel zorbaliga iliskin
Ogretmen algilar1 “Bir kisiye dogrudan miistehcen el kol hareketleri yapmak”,
“Arkadasindan onlar i¢in cinsel bir seyler yapmasini istemek”, “Bir kisinin viicudu
ile ilgili yorumlar yapmak”, “Bir arkadasina uygunsuz olarak dokunmak”, “Bir kisiyi

kizdirmak i¢in argo bir kelime kullanmak (gay vb.)” maddeleri ile dl¢tilmektedir.
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Tablo 5: Ogretmenlerin Okul Zorbahgina iliskin Algilar1 Béliimiiniin Alt
Boyutlarimin Giivenilirlik Analizi (N=120)

Cronbach's | Madde

Alt boyut Alpha Sayisi
Fiziksel Zorbalik 917 5
Sozel Zorbalik ,890 6
Duygusal Zorbalik ,865 5
Cinsel Zorbalik ,888 5

Her bir alt boyutun i¢ tutarliligini yani giivenilirligini 6lgmek i¢in Cronbach Alpha
kullanilmistir. Buna gore tablo 5’de de gorildiigii gibi fiziksel zorbaligin Alpha
degeri 0,917, sozel zorbaligin 0,890, duygusal zorbaligin 0,865 ve cinsel zorbaligin
0,888 olarak Olciilmiistiir. Bu olclimlere gore dort boyutun da giivenilirligi yeterli

duzeyde kabul edilmektedir.

Ogrencilerin okul zorbaligma katilma diizeylerine iliskin 6gretmen algilari da
Ogrencilerin O0gretmen algilarina gore hangi okul zorbaligi tiiriine ne derecede
katildiklarini belirlemek amaciyla ilk bolimde oldugu gibi fiziksel zorbalik, sézel
zorbalik, duygusal zorbalik ve cinsel zorbalik olmak iizere dort boyuta ayrilmistir.

Her boyutu 6l¢mek i¢in bir 6nceki boliimdeki sorular karistirilarak aynen verilmistir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Zorbalik Tiirlerinin Gériilme Sikligina fliskin Algilar
Boliimiiniin Alt Boyutlarimin Giivenilirlik Analizi (N=120)

Cronbach's | Madde

Alt boyut Alpha Sayisi
Fiziksel Zorbalik ,845 5
Sozel Zorbalik 871 6
Duygusal Zorbalik ,860 5
Cinsel Zorbalik ,839 5

Ogretmenlerin zorbalik tiirlerinin goriilme sikligina iliskin algilarmin belirlendigi bu
boliimde tablo 6’te de goriildiigii gibi fiziksel zorbaligin Cronbach’s Alpha (o) degeri
0,845, sozel zorbaligin 0,871, duygusal zorbaligin 0,860 ve cinsel zorbaligin 0,839
olarak Olcililmiistiir. Bu 6l¢iimlere gore dort boyutun da giivenilirligi yeterli diizeyde

kabul edilmektedir.
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Okul zorbaliginin okulun hangi alanlarinda ne siklikta goriildiigiine iligskin 6gretmen
algilariin ~ Olgiildiigli  boliimde Ogretmenler “okul bahgesinde”, dinlenme
salonlarinda”, “koridorlarda”, “siniflarda”, kantinde”, “teneffiiste”, “yolda (sinifa
giderken)”, “okul servislerinde”, “okula gelirken” ve “okuldan eve giderken”
maddeleri i¢in buralarda okul zorbaliginin ne siklikta goriildiigiine inaniyorlarsa
“Asla”, “Nadiren”, “Ara sira” ve “Sik sik” seceneklerinden birini isaretlemeleri

istenmektedir.

Tablo 7: Okulun Belirli Alanlarinda Zorbaligin Gériilme Sikhigina iliskin
Ogretmenlerin Algilarinin Giivenilirlik Analizi (N=120)

Cronbach's | Madde
Alpha Sayisi

,866 10

Tablo 7°de goriildiigii {izere okul zorbaliginin hangi alanlarda ne siklikta
goriildiigline iliskin 6gretmen algilarinin Olgiildiigi 52 — 61. sorularin bulundugu
bolimin Cronbach’s Alphaaf dgeri 0,866 bulunmustur ve buna goére veriler

yuksek derecede giivenilirdir.

Ogretmenlerin okul zorbalig: ile basa ¢ikma sekillerinin dl¢iildiigii bu bdliim Ken
Rigby ve meslektaglar1 (2006) tarafindan hazirlanan “Handling Bullying” isimli
anketin Tiirk¢eye uyarlanmasi ile elde edilmistir. Anket “kurban ile ¢aligmak”,
“zorba ile ¢aligmak”, “olay1 goz ard1 etmek”, “diger yetigkinlerin yardimini istemek”
ve “zorbay1 disipline sokmak™ olmak iizere bes boyuttan olusmaktadir. Birinci boyut
olan “kurban ile ¢calismak™; “kurbana zorbaya kars1 kendisini savunmasini oneririm”,
“kurbana kendine daha fazla giivenmesini Oneririm”, “kurbani, go6ziiniin
korkutulamayacagini gostermesi konusunda cesaretlendiririm” ve “kurbana zorbaya
“penden uzak dur” demesini &neririm” maddeleri ile dlgiilmektedir. ikinci olarak
“zorba ile calismak™ boyutu; “zorba da dahil olmak f{izere tiim Ogrencilerle bir
toplant1 diizenlerim, onlara neler oldugunu anlatirrm ve durumu ¢ézmede yardimci
olacak yollar1 bulmalarini isterim”, “davranislarinin kurban iizerinde nasil bir etki
yarattig ile ilgili endiselerimi zorba ile paylasirim ve zorbanin dikkatli ve sorumlu

2 13

bir sekilde davranmasini saglamaya calisirim”, “zorba ile durumu diizeltmek igin
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neler yapabilecegini tartisirim”, “zorbaya Ozsaygisini gelistirmesi konusunda
yardime1r olurum, bdylece kimseye daha fazla zorbalik yapmak istemez” ve
“zorbanin yapabilecegi daha ilgi cekici seyler bulmaya calisirnm” maddeleri ile
olculmektedir. Uglincii boyut olan “olay1 gdz ardi etmek”; “olay1 ciddiye almam”,

2 ¢

“konuyu bagka birinin ¢6zmesini beklerim”, “sorunu kendi kendilerinin ¢6zmelerini
beklerim”, “6grencilere sadece ¢ocuklugu birakmalarini sdylerim” ve “olay1 goz ardi
ederim” maddeleri 6lculmektedir. “Diger yetiskinlerin yardimini istemek™ boyutu;
“konuyu okuldaki meslektaglarimla tartisirim”, “okulun rehber 6gretmeninden olaya
mudahale etmesini rica ederim”, “konuyu bir yoneticiye (okul muddrd, madur
yardimeisi, vb.) yonlendiririm”, “cocuklarinin refahi ile ilgili endiselerimi paylagmak
icin kurbanin velisi ile iletisime gecerim” ve “zorbanin velisine bu davranigsin hemen
durdurulmas: gerektigi konusunda israr ederim” maddeleri ile olgiilmektedir. Son

2

olarak “zorbay1 disipline sokmak” boyutu ise “zorbaya davranigin1i hemen
durdurmasint sdylerim”, “zorbanin uygun bir sekilde cezalandirildigindan emin
olurum” ve “zorbaya davranisinin daha fazla hos goriilmeyecegini acik bir sekilde
belirtirim” maddeleri ile Ol¢iilmektedir. Anketin bu boliimiinii cevaplandirirken
ogretmenlerden “kesinlikle yaparim”, “muhtemelen yaparim”, “emin degilim”,

“muhtemelen yapmam” ve “kesinlikle yapmam” se¢eneklerinden birini isaretlemeleri

beklenir.

Tablo 8: Ogretmenlerin Zorbalik Eylemleri ile Basa Cikma Bicimleri
Bolimudndn Alt Boyutlarimin Giivenilirlik Analizi (N=120)

Cronbach's | Madde

Alt boyut Alpha Sayisi
Kurban ile ¢calismak ,692 4
Zorba ile galigmak ,698 S)
Olay1 goz ard1 etmek ,588 5
Yetigkinlerin yardimini istemek 572 5
Zorbay1 disipline sokmak ,609 3

Ogretmenlerin okul zorbalig1 ile basa ¢ikma yollarmin dl¢iildiigii bu béliimde tablo
8’de gorildiigii lizere alt boyutlardan “kurban ile ¢alismak” boyutunun Cronbach’s
Alpha (o) dgeri 0,692; “zorba ile ¢aligmak™ alt boyutunun 0,698; “olay1 goz ardi
etmek” boyutunun 0,588; “diger yetigkinlerin yardimini istemek” boyutunun 0,572
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ve “zorbay1 disipline sokmak”™ alt boyutunun Cronbach’s Alpbg @geri 0,609

olarak bulunmustur.

3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirma grubunu olusturan 23 ilkogretim ve 11 ortaggretim okulundan 13
ilkdgretim ve 6 ortadgretim okulu tesadiifi olarak belirlenmistir. Belirlenen okullarda
gorev yapan Ogretmenlerden arastirmaya gonilli olarak katilanlar ilgili olgegi
doldurmuslardir. Arastirma icin Istanbul Valiligi'nden izin alinmus, arastirmaya
katilan okullarin miidiirleri ile goriisiilmiis ve veri toplama islemi i¢in uygun olan
giin ve saatler belirlenmistir. Belirlenmis olan giin ve saatlerde arastirmaci tarafindan
veri toplama islemi gergeklestirilmistir. Arastirma grubundan bulunan 6gretmenlere
arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis, anketlerin bilimsel arastirma diginda hig
bir amagla kullanilmayacagi, arastirmacit disinda baska kisi, kurum ya da
makamlarca paylasilmayacagr vurgulanmig ve arastirma kapsaminda uygulanan
anketin  gonulli  olarak  dolduruldugu, goniillii olmayan &gretmenlerin
doldurmamasinda bir sakinca olmadigi belirtilerek uygulama yapilmistir. Uygulama

sonucunda anketi dolduran 6gretmenlere katkilarindan dolay: tesekkiir edilmistir.

3.6. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin uygulanmasi tamamlandiktan sonra
toplanan Olcekler {izerinde genel bir kontrol yapilarak bos birakilan maddelerin
oldugu, birden fazla yanitlanan maddelerin oldugu goriilmiis ve uygun cevap
verilmeyen araclar degerlendirmeye dahil edilmemistir. Veri toplama araci ile elde
edilecek veriler bilgisayar ortaminda sayisal ifadeler olarak kaydedilmistir. Bu
bilgilerin istatistiksel sonuclara doniistiiriilmesinde Sosyal Bilimler I¢in Istatistik
Paket Program olan SPSS 16.0 kullanilmistir. Arastirmada veri toplama aracindan
bilgi toplamak icin frekans (f); yizde (%); aritmetik ortalama (X ); bagimsiz
orneklem t-testi; tek yon ANOVA istatistiki yontem ve tekniklerinden

faydalanilmistir.

Verilerin islenmesi, ¢éziimlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in dgretmenlerin degisik
zorbalik tiirlerine iligkin (fiziksel, sdzel, duygusal, cinsel) alg1 diizeylerine, tipik bir

smif ortaminda goriilen zorbalik turlerinin  6gretmen algilarina goére siklik
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diizeylerine, 6gretmen algilarina gore okulda zorbaligin en fazla meydana geldigi yer
ve zamanlar ve 6gretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bigimlerini kullanma
duzeylerine iliskin olgek alt ve iist sinirlar1 belirlenmistir. Bu nedenle ortalamalarin
sOozel olarak ifade edilebilmesi igin, ortalama araliklari hesaplanmistir. Bu
hesaplamada anketteki (derece sayisi-1)/derece sayist formiilii kullanilmistir. Buna
gore 6gretmenlerin degisik zorbalik tiirlerine iliskin (fiziksel, sézel, duygusal, cinsel)
alg1 duzeyleri, tipik bir simf ortaminda goriilen zorbalik tirlerinin 6gretmen
algilarina gore siklik diizeyleri ve 6gretmen algilarina gore okulda zorbaligin en fazla
meydana geldigi yer ve zamanlar bolumleri icin (4-1)/4 =0.75, 6gretmenlerin
zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bicimlerini kullanma diizeylerinin belirlendigi
bolim (5-1)/5 =0.80 aralik degeri elde edilmistir. Aralik degeri dereceleme 6lgeginde
her bir derece ile eslenerek sayisal ortalamalarin sozel dereceleri temsil etmesi
saglanmistir. Buna gore, 6gretmenlerin degisik zorbalik tiirlerine iliskin (fiziksel,
sOzel, duygusal, cinsel) algi duzeylerine iliskin derece araliklar1 asagidaki gibi

belirlenmistir.

1.00- 1.75: Kesinlikle Katilmiyorum
1.76- 2.50: Katilmiyorum

2.51.- 3.25: Katilryorum

3.26- 4.00: Kesinlikle Katiliyorum

Tipik bir siif ortaminda goriilen zorbalik tirlerinin 6gretmen algilarina gore siklik
dizeylerine ve dgretmen algilarina gore okulda zorbaligin en fazla meydana geldigi

yer ve zamanlar iliskin derece araliklari ise asagidaki gibi belirlenmistir.
1.00- 1.75: Asla

1.76- 2.50: Nadiren

2.51.- 3.25: Ara Sira

3.26- 4.00: Sik Sik

Son olarak 6gretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma big¢imlerini kullanma

dizeylerine iliskin derece araliklar ise asagidaki gibi belirlenmistir.
1.00- 1.80: Kesinlikle Yapmam

1.81- 2.60: Muhtemelen Yapmam
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2.61.- 3.40: Emin Degilim
3.41- 4.20: Muhtemelen Yaparim

4.21- 5.00: Kesinlikle Yaparim
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde aragtirmanin her bir alt amaci i¢in uygulanan istatistiksel analizler

sonucunda elde edilen bulgular ve agiklamalar yer almaktadir.

4.1. Ogretmenlerin Degisik Zorbalik Tiirlerine iliskin (Fiziksel, S6zel, Duygusal,
Cinsel) Alg1 Duzeyleri

Aragtirmanin birinci alt amaci 6gretmenlerin degisik zorbalik tiirlerine iliskin algi
diizeylerini belirlemektir. Bu baglamda 6gretmenlerden anketlerdeki maddelerde yer
alan davranislarin, okul zorbaligi davranisi olduguna ne Olgiide katildiklarim
belirtmeleri istenmistir. Anketlerden elde edilen bulgular Tablo 9 ve 10 da yer

almaktadir.

Tablo 9: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerine fliskin Algilar I¢in Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapmalar (N=305)

Ortalama Standart Sapma
(X) (S3)
Fiziksel Zorbahk 3,16 ,928
Cinsel Zorbahk 3,05 ,934
Sozel Zorbahk 3,03 ,831
Duygusal Zorbahk 2,87 ,850

Tablo 9’daki aritmetik ortalamalardan, Ogretmenlerin zorbalik tiirlerine iliskin
algilarinin  aritmetik  ortalamalarinin ~ “katiliyorum”  segeneginde toplandigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte aritmetik ortalama blyiikliigli bakimindan bir

degerlendirme yapildiginda; Ogretmenlerin farkindalik diizeylerinin en yliksek
oldugu zorbalik tiiriiniin fiziksel zorbalik ( X =3,16) oldugu, bunu ikinci sirada cinsel
zorbalik (X =3,05), iiciincii sirada sézel zorbaligm ( X =3,03) izledigi, farkindahk

diizeyinin en diisiik oldugu zorbalik tiiriiniin ise duygusal zorbalik (X =2.87) oldugu

ortaya ¢cikmaktadir.
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Arastirmada elde edilen bulgular degisik tilkelerde yapilan arastirma bulgulart ile
bazi bakimlardan benzerlik gostermektedir. Nitekim Tintorer (2004)’in
California’nin  Orange Eyaletinde yaptig1 calismasinda Orneklem grubundaki
Ogretmenlerin zorbalik tiirlerinin farkindaliklara iligkin aritmetik ortalamalari
aragtirma bulgularina gore daha yliksektir ve “kesinlikle katiliyorum” seceneginde
toplanmistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin zorbalik tiirlerine iliskin algilarina ait
aritmetik ortalama biiyiikligli sirast da farklilik gostermektedir. Tintorer’in yaptigi

aragtirmada Ogretmenlerinin farkindalik diizeylerinin en yiiksek oldugu zorbalik
tiiriiniin arastirma bulgularina gore tgiincii sirada olan sézel zorbalik (X =3,70)
oldugu, ardindan ikinci sirada mevcut aragtirmada birinci sirada olan fiziksel zorbalik
(X =3,63), iigiincii sirada cinsel zorbaligin ( X =3,60) geldigi, farkindalik diizeyinin
en diisiik oldugu zorbalik tiiriiniin ise arastirma ile paralel olarak duygusal zorbalik (

X =3,56) oldugu ortaya ¢ikmaktadr.

Yine benzer bir ¢alisma olan Croucier (2003) tarafindan Giiney California’da
gerceklestirilen arastirmada ise 0gretmenlerin fiziksel, duygusal ve sdzel zorbaliga
iligkin algilar1 dl¢iilmiistiir. Bu aragtirma bulgularina gore ise 6gretmenlerin zorbalik
tiirlerine iliskin aritmetik ortalamalar1 fiziksel zorbalik ( X =3,40) ve sdzel zorbalik (
X =3,26) igin “kesinlikle katiliyorum” se¢eneginde toplanmustir. Duygusal zorbaliga
iliskin aritmetik ortalama ise (X =2,90) “katiliyorum” seceneginde toplanmustir.
Aritmetik ortalama biiylkligli siralamasma bakildiginda mevcut arastirma ile

benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Bauman ve Rio (2005), Amerika ve Ingiltere’de 6gretmen adaylari ile yiiriittiikleri
calismada 6gretmen adaylarinin zorbaligin dogast ve tanimina iligkin bir fikirleri
olmadigini tespit etmislerdir. Arastirma grubunun % 76’s1 zorbaligin fiziksel ya da
psikolojik olabilecegini, %39’u kasith olarak zarar vermeyi amagladigini, sadece %
6’st siireklilik tasidigini ve %28’1 giic dengesizligini igerdigini belirtmistir. Bu
bulgular 15181nda aragtirmacilar 6gretmen adaylarina kesinlikle zorbaligin tanimina
ve siddetin ve saldirganhifin tiim ¢esitlerinden nasil ayrildigina iligkin egitim

verilmeye baslanmasi gerektigini vurgulamaktadirlar.

Yukarida 6zetlenen aragtirma sonuglari, farkli 6rneklemler iizerinde yapilmis olsa da
Ozellikle fiziksel ve sozel zorbalik tiirlerine iligkin farkindalik diizeyinin diger

zorbalik tiirlerine gore daha st diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu durumun diger

80



zorbalik tiirlerine gore bu iki zorbalik tiiriiniin toplumlar tarafindan daha hosgorii ile
karsilanmas1  dolayisiyla okuldaki iliskilerde daha fazla ortaya ¢iktigini

sOyleyebiliriz.

Ogretmenler zorbaligin ve zorbaligin sonuglarma iliskin dgrencilerin deneyimlerinin
farkinda olmayabilirler. Zorbaligin i¢inde yer alan biitiin kisiler agisindan ne denli
kisa ve uzun donemli olumsuz etkiler tasidiginin 6gretmenler tarafindan anlagilmasi
istendik tutumlar gelistirilmesi bakimindan gerekli goriinmektedir. Zorbaligin
farkinda olmayan ve biitiin olumsuz sonuglarina iligkin yeterli bilgiye sahip olmayan

Ogretmenlerin uygun tutumlar gelistirmesi de zaman alacaktir.

Diger yandan tablo 10’da da goriildiigii gibi zorbalik tiirleri ile ilgili davraniglarin her
birine verilen cevaplarin dagilimina bakildiginda; O6gretmenlerin yarisindan
fazlasinin; fiziksel bakimdan “yumruklamak, vurmak” (177 kisi, %58,0), sozel
bakimdan “bir kisinin goziinii korkutmak ya da tehdit etmek” (158 kisi, %51,8),
cinsel bakimdan da “arkadasindan cinsel bir istekte bulunmak™ (200 kisi, %65,6)

davranislarinin zorbalik olduguna kesinlikle katildiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 10: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Davramslarina iliskin Algilar i¢in
Frekans Dagilimi (N=305)

o E £ S o 5
~ Z g s X 3
—_- O = ) —_ >
c > > - C -
2 = £ E z E
= = = =

f % f % f % f %

Yumruklamak, vurmak 177 | 58,0 77 25,2 19 6,2 32 10,5

Sormadan esyalar) 108 | 420 | 104 | 341 | 40 | 131 | 33 | 108
almak, calmak

Tekme atmak 141 | 46,2 | 98 [ 321 | 32 |105 | 34 | 111

Zarar vermek amaciyla
bir kisiyi itmek ya da | 133 | 43,6 | 120 | 393 | 20 | 6,6 | 32 | 10,5
carpmak

Fiziksel

Arkadaslariin
esyalarin1 kirmak ya da | 134 | 43,9 | 107 | 35,1 | 32 105 | 32 | 105
kasten zarar vermek
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Tablo 10 - devam

o E £ = o 5
~ £ £ S X 3
= o =S > = =
Sk £ : £ g
A= = = & =
4 Q g g 4 Q
f % f % |f % f %
ﬁd takmak - ya da| o) | 595 | 196 | 413 | 57 | 187 | 31 | 102
akaret etmek
Bir kisinin dis gorlindsti | g, | 575 | 133 | 436 | 58 | 190 | 30 | 9.8
ile alay etmek
Bir  kisinin  goziini
korkutmak ya da tehdit | 158 | 51,8 | 93 | 30,5 | 27 8,9 27 8,9
‘@ etmek
A| Bir kisi ile ilgili kiric
dedikodular baslatmak | 115 | 37,7 | 112 | 36,7 | 44 | 144 | 34 | 111
ve yaymak
Kizdirmak 53 | 174 | 116 | 380 | 106 | 348 | 30 9,8
Bir kisiye kasith olarak
onu incitecek seyler | 100 | 32,8 | 131 | 430 | 49 | 161 | 25 8,2
soylemek.
Arkadaslariin bir
Kigiye kargt olmalarint | 1,5 | 552 | 196 | 380 | 42 | 138 | 35 | 115
saglamak, kasitli olarak
arkadasliklar1 bozmak
Bir kisiyi kasith olarak
_| bir etkinligin disinda | 89 | 29,2 | 119 | 390 | 64 | 21,0 | 33 | 10,8
§b1rakmak
) Diger kisilerin bir kisi
8 ile konusmalarmi1 | 91 | 29,8 | 130 | 42,6 | 55 | 18,0 | 29 9,5
engellemek
Bir kisiyi sosyal olarak | o5 | 391 | 105 [ 410 | 57 | 187 | 28 | 9.2
dislamak ’ ' ' '
Bir arkadasi ile
konusmayr reddetmek | 51 16,7 96 315 | 130 | 42,6 28 9,2
ya da onu dinlememek
Bir kisiye dogrudan
miustehcen el kol | 147 | 48,2 | 89 | 292 | 36 | 11,8 | 33 | 10,8
hareketleri yapmak
Arkadagindan cinsel bir | 54 | g5 6 | 46 | 151 | 15 | 49 | 44 | 144
__| istekte bulunmak
2| Bir kiginin viicudu ile |25 | 536 | 199 [ 390 | 83 | 272 | 31 | 102
oL ilgili yorumlar yapmak
Arkadasina uygunsuz | 1,5 | 4665 | 88 | 289 | 37 | 121 | 38 | 125
olarak dokunmak
Bir kisiyi kizdirmak
icin argo bir kelime | 104 | 34,1 | 116 | 38,0 | 56 | 184 | 29 9,5
kullanmak (gay vb.)
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Ayrica “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” seceneklerine verilen cevaplari
birlikte ele aldigimizda; ii¢ davranis harig, katilimcilarin ankette verilen davranislarin

tiimiiniin zorbalik olduguna katildiklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Daha agik bir anlatimla, fiziksel zorbalik davraniglarindan “yumruklamak, vurmak”
davranigini  6gretmenlerin - %83,2’sinin, “sormadan esyalar1 almak, ¢almak”
davranisint %76,1’inin, “tekme atmak” davranisini %78,3’linlin, “zarar vermek
amaciyla bir kisiyi itmek ya da ¢arpmak” davranigini %82,9’unun, “arkadaslarinin
esyalarin1 kirmak ya da kasten zarar vermek” davranisini ise %79 unun, zorbalik

olarak kabul ettikleri gorilmektedir.

S6zel zorbalik davranislarindan ‘“ad takmak ya da hakaret etmek” davranigim
Ogretmenlerin %71,1’inin, “bir kiginin dig goriiniisii ile alay etmek” davranisim
%71,1’inin, “bir kisinin goziinii korkutmak ya da tehdit etmek” davranisini
%82,3’lintlin, “bir kisi ile ilgili kiric1 dedikodular baslatmak ve yaymak™ davranisini
%74,4’liniin, “kizdirmak” davranisint %55,4’linlin ve “bir kigiye kasith olarak onu
incitecek seyler sOylemek” davranisini %75,8’inin zorbalik olarak kabul ettikleri

anlasilmaktadir.

Ugiincii boyut olan duygusal zorbaliga iliskin 6gretmen algilarina bakildiginda ise
“arkadaslarinin bir kisiye karsi olmalarin1 saglamak, kasitli olarak arkadasliklari
bozmak” davramisim1 O6gretmenlerin  %74,7’sinin, “bir kisiyi kasith olarak bir
etkinligin disinda birakmak” davranisini % 68,2’sinin, “diger kisilerin bir kisi ile
konugmalarini engellemek™ davranisini %72,4’liniin, “bir kisiyi sosyal olarak
dislamak” davranisin1t %72,1’inin ve “bir arkadasi ile konusmay1 reddetmek ya da
onu dinlememek” davranisina %48,2’inin zorbalik olarak kabul ettikleri

belirlenmistir.

Cinsel zorbalik davranislari bakimindan da; “bir kisiye dogrudan miistehcen el kol
hareketleri yapmak™ davramisini %77,4’lintin, “arkadasindan cinsel bir istekte
bulunmak” davranisin1 %80,7’sinin, “bir kisinin viicudu ile ilgili yorumlar yapmak™
davranmisint  %62,6’sinin, “arkadasina uygunsuz olarak dokunmak” davranisin
%75,5’inin ve “bir kisiyi kizdirmak i¢in argo bir kelime kullanmak (gay vb.)”
davranisin1 ise %72,1’inin okul zorbaligi davranisi olarak kabul ettikleri ortaya

¢ikmaktadir.
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Daha 6nceki sayfada adindan bahsedilen Tintorer (2004) tarafindan gergeklestirilen
arastirma bulgularina gore algi puanlart mevcut arastirmaya gore daha yiiksektir.
“Sormadan esyalar1 almak, calmak™ disinda diger herhangi bir davranigin zorbalik
olduguna katilmayan ogretmenlerin orani %10’dan azdir. Ogretmenlerin %95’
“Yumruklamak, vurmak” davranmisinin, %97’si “Tekme atmak” davraniginin
kesinlikle zorbalik olduguna inanmaktadir. Hemen hemen 6gretmenlerin hepsi (%99)
“Zarar vermek amaciyla bir kisiyi itmek ya da carpmak” davranisinin zorbalik
oldugu konusunda hem fikir iken %96’s1 “Arkadaglarinin esyalarin1 kirmak ya da
kasten zarar vermek” davramginin zorbalik oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin
%90’nindan fazlas1 “Ad takmak ya da hakaret etmek”, “Alay etmek”, “Kizdirmak”,
“Dedikodu yaymak”, “Arkadaslarinin bir kisiye karst olmalarini saglamak, kasith
olarak arkadagliklart bozmak”, “Diger kisilerin bir kisi ile konugmalarin
engellemek”, “Bir kisiyi sosyal olarak dislamak”, “Arkadasindan onlar i¢in cinsel bir
seyler yapmasini istemek”, “Bir arkadasina uygunsuz olarak dokunmak” ve “Bir
kisinin viicudu ile ilgili yorumlar yapmak” davramiglarinin zorbalik olduguna

katildiklarini belirtmislerdir.

4.2. Ogretmenlerin Degisik Zorbahk Tiirlerine iliskin (Fiziksel, S6zel, Duygusal,
Cinsel) Alg: Diizeylerinin Bireysel Degiskenlere Gore Farkhihiklar:

Aragtirmanin ikinci alt amaci ile 6gretmenlerin cinsiyet, yas, hizmet siiresi, gorev
yapilan kademe, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma degiskenlerine gore zorbalik
tirlerine iligkin farkindalik diizeyleri arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir
farkliligin olup olmadigi belirlenmistir. Calismaya katilan 6gretmenlerin zorbalik
tiirlerine 1iliskin farkindaliklar1 cinsiyet, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olup
olmadiklarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bununla birlikte yas,
mesleki kidem ve gorev yapilan kademe degiskenlerine gore dgretmenlerin zorbalik

tiirlerine iliskin farkindalik diizeyleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

Bu baglamda her bir bireysel degiskenle ilgili olarak elde edilen bulgular asagida alt

basliklar altinda verilmistir.
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4.2.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhhklar

Ogretmenlerin fiziksel, sdzel, duygusal ve cinsel zorbalik davranislarina ait algilarma
iligkin aritmetik ortalamalar arasindaki farkin cinsiyete gore istatistiksel bakimdan

anlamli olup olmadigina iliskin bulgular tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Okul Zorbahg Tiirlerine iliskin Algi Puanlarinin Cinsiyete Gore
T-Testi Sonuclar1 (N=305)

Cinsiyet | N X S sd t p
Fiziksel Zorbalik Ié;f:l; 12; gg‘; 1’?02337 303 1 1,57 | 118
ot zorm | Batln_61 50110 5 | 105 20
Duygusal Zorbahk Ié?l?:l: ig; 5’2(2) ’;;3 303 | 1,15 | ,253
otz St | {2

Tablo 11°deki degerlere bakildiginda, ogretmenlerin zorbalik tiirlerinin tiimiine
iligkin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkin 0,05 diizeyinde anlamli olmadig:
belirlenmistir. Bu bulgulara gore O6gretmenlerin farkli zorbalik tiirlerine iliskin
farkindaliklarinin cinsiyete gore istatistiksel bakimdan anlamli farklilik géstermedigi

ortaya ¢ikmistir.

4.2.2. Yas Degiskenine Gore Farkhliklar

Ogretmenlerin okul zorbaligi tiirlerinin farkindaligina iliskin algilarinin yasa gore

ANOVA sonuglari tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Farkindahgna fliskin Alg:
Puanlarmin Yasa Gore ANOVA Sonuclar1 (N=305)

Varyansin Kareler sd Kareler =
Kaynag Toplam Ortalamasi P

Gruplararas1 | 7,079 3 2,360 | 2,788 | 041"

Fiziksel Zorbahk Gruplarigi 254,725 | 301 ,846

Toplam 261,803 | 304

Gruplararasi 5,038 3 1,679 2,469 | ,062
Sozel Zorbahk Gruplarici 204,752 | 301 ,680

Toplam 209,790 | 304
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Tablo 12 - devam

Varyansin Kareler sd Kareler = D

Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 3,783 3 1,261 1,760 | ,155
Duygusal Zorbalhk | Gruplarici 215,706 | 301 17

Toplam 219,489 | 304

Gruplararasi 12,165 3 4,055 4,824 ,003*
Cinsel Zorbalik Gruplarici 252,995 | 301 ,841

Toplam 265,161 | 304

Tablo 12’deki analiz sonuglari, 6gretmenlerin fiziksel zorbaligin farkinda olma

diizeyleri arasinda yas gruplar1 bakimindan anlamli bir fark oldugunu gostermektedir

[Fa-301y=2,79, p<.05]. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin fiziksel zorbaliga iliskin

farkindaliklari, yaslarina bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Yine analiz

sonuclari, dgretmenlerin cinsel zorbaligin farkinda olma diizeyleri arasinda yas

gruplar1 bakimindan anlaml bir fark oldugunu géstermektedir [F(3_301y=4,82, p<.05].

Yani, 6gretmenlerin cinsel zorbaligina iligskin farkindaliklari, yaslarina bagl olarak

anlaml bir sekilde degismektedir.

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek i¢in LSD testi yapilmis ve

sonuclar agagidaki Tablo 13 ve 14’de verilmistir.

Tablo 13: Ogretmenlerin Fiziksel Zorbaligin Farkindahgina iliskin Alg
Puanlarimmin Yasa Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonu¢lar:

Ortalamalar|Standart 95% Giivenirlik Arahigi
(@) Yas| (J) Yas | Farki(I-J) | Hata | p | AltSmr | Ust Simr
20-29 (30-39 -,03687 ,12039 |,760 -,2738 ,2000
40-49 ,19373 ,16633 |,245 -,1336 5210
50-59 48621" ,20133 |,016 ,0900 ,8824
30-39 |20-29 ,03687 ,12039 |,760 -,2000 ,2738
40-49 ,23059 ,16183 |,155 -,0879 ,5491
50-59 ,52308" ,19763 |,009 ,1342 ,9120
40-49 |20-29 -,19373 ,16633 |,245 -,5210 ,1336
30-39 -,23059 ,16183 |,155 -,5491 ,0879
50-59 ,29249 ,22854 |,202 -,1572 1422
50-59 |20-29 -,48621" ,20133 |,016 -,8824 -,0900
30-39 -,52308" ,19763 |,009 -,9120 -,1342
40-49 -,29249 ,22854 |,202 -, 7422 ,1572
*p<.05
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Tablo 13 incelendiginde fiziksel zorbaliga iliskin farkliligin 50-59 yas grubundaki
ogretmenlerden kaynaklandigi anlasilmaktadir. Tablodaki bulgulara gore 20-29

yaslar arasindaki (7:3,22) ve 30-39 yagslar arasindaki (Y =3,25) o6gretmenlerin

fiziksel zorbaliga iligkin farkindaliklarinin 50-59 (X =2,73) yaslar arasindaki
ogretmenlerden daha fazla oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni ileriki yaslardaki
Ogretmenlerin fiziksel zorbalik olarak kabul edilen davranislart biiyiitiilecek kadar
ciddi olmadiklarini, bu durumlarin biiylime ve gelismenin dogal bir pargasi oldugunu
ve bu tarz davraniglarin arkadaglar arasi masum sakalagsmalar oldugunu diisiinmeleri

olabilir.

Tablo 14: Ogretmenlerin Cinsel Zorbahgin Farkindahigna iliskin Algi
Puanlarmmin Yasa Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuglar: (N=305)

Ortalamalar|Standart 95% Giivenirlik Arahig
(D) Yas| (J) Yas | Farki(I-J) | Hata | p | AltSmr | Ust Smr
20-29 |30-39 -,06197 , 11998 |,606| -,2981 1741
40-49 :35520" ,16576 |,033 ,0290 ,6814
50-59 54572" ,20064 |,007 ,1509 ,9406
30-39 [20-29 ,06197 ,11998 |,606| -,1741 ,2981
40-49 41717 ,16128 |,010 ,0998 , 1346
50-59 60769" ,19696 |,002 ,2201 ,9953
40-49 |20-29 -,35520" ,16576 |,033| -,6814 -,0290
30-39 -41717° | 16128 |,010| -,7346 -,0998
50-59 ,19052 22776 |,404| -,2577 ,6387
50-59 [20-29 -,54572" ,20064 |,007| -,9406 -,1509
30-39 -,60769" ,19696 |,002| -,9953 -,2201
40-49 -,19052 22776 |,404| -,6387 2577

*p<.05

Tablo 14 incelendiginde cinsel zorbaliga iligkin farkliligin 40-49 ve 50-59 yas
grubundaki 6gretmenlerden kaynaklandigi anlagilmaktadir. Tablodaki LSD Coklu

Karsilagtirma testinin sonuglarina gore, 20-29 yaslar arasindaki (Y:g,lz) ve 30-39

yaslar arasindaki (Y=3,19) Ogretmenlerin cinsel zorbaliga iliskin farkindaliklarinin,

40-49 (Y=2,77) ile 50-59 (X =2,58) yaslar arasindaki 6gretmenlerden daha fazla
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oldugu belirlenmistir. Bu yas gruplar1 arasindaki farkliliklar giiniimiizde ¢ok hizh

gelisen bilim ve teknolojinin de etkisiyle yas gruplarimin kiiltiirel 6zellikleri arasinda

olusan ugurumdan kaynaklaniyor olabilir.

4.2.3. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Farkhihklar

Ogretmenlerin okul zorbalig: tiirlerinin farkindaliklarinin mesleki kidem degiskenine

gére ANOVA sonuglari tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerin Farkindaligna iliskin Alg:
Puanlarimin Mesleki Kideme Gore ANOVA Sonuclar: (N=305)

Varyansmn | Kareler | sd Kareler F p
Kaynag1 | Toplam Ortalamasi
Gruplararas1 | 12,010 5 2,402 2,875 ,015*
Fiziksel Zorbalik | Gruplarici 249,793 | 299 ,835
Toplam 261,803 | 304
Gruplararas1 | 6,878 5 1,376 2,027 | ,075
So6zel Zorbalik Gruplarici 202,912 | 299 ,679
Toplam 209,790 | 304
Gruplararas1 | 8,835 5 1,767 2,508 ,030*
Duygusal Zorbahk | Gruplarici 210,654 | 299 ,705
Toplam 219,489 | 304
Gruplararas1 | 13,351 5 2,670 3,171 ,008*
Cinsel Zorbalhk Gruplarici 251,809 | 299 ,842
Toplam 265,161 | 304

Tablo 15°teki verilere gore 6gretmenlerin fiziksel zorbaliga iliskin farkindaliklar
arasinda mesleki kidem bakimindan anlamli bir fark bulunmaktadir [Fs 299=2.88,
p<.05]. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin fiziksel zorbalik davraniglarinin farkinda
olma durumlar1 mesleki kidemlerine gore anlaml bir sekilde degismektedir. Analiz
sonuglar1 6gretmenlerin duygusal zorbaliga iligkin farkindaliklar1 arasinda da mesleki
kidem bakimindan anlaml bir fark oldugunu géstermektedir [Fs_299=2,51, p<.05].
Diger bir deyisle, 6gretmenlerin duygusal zorbaliga iliskin farkindalik diizeyleri

mesleki kidemlerine gore anlamli bir sekilde degismektedir. Yine ogretmenlerin

cinsel zorbaliga iliskin farkindaliklar1 arasinda da mesleki kideme gore anlamli bir

fark bulunmaktadir [F-200=3,17, p<.05]. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin cinsel

zorbaliga iliskin farkindalik diizeyleri mesleki kidemlerine gére anlamli bir sekilde

degismektedir.
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Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek icin LSD testi yapilmis ve

sonuglar asagidaki Tablo 16, 17 ve 18 de verilmistir.

Tablo 16: Ogretmenlerin Fiziksel Zorbahgin Farkindahigma iliskin Alg
Puanlarimin Mesleki Kideme Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuclar:

(N=305)
(1) Mesleki(J) MeslekiOrtalamalar |Standart 95% Giivenirlik Arahg
Kidem Kidem | Farki (I-J) Hata p | AltSimr | Ust Simr
0-4 5-9 -,04919 ,13991 |,725| -,3245 ,2261
10-14 ,03474 ,15115 |,818 -,2627 ,3322
15-19 ,35671 ,21213 |,094| -,0607 (742
20-24 -,10163 ,23791 |,670| -,5698 ,3666
25 ve Usti ,61632" ,20572 |,003 ,2115 1,0212
5-9 0-4 ,04919 ,13991 |,725| -,2261 ,3245
10-14 ,08393 ,14848 | ,572| -,2083 ,3761
15-19 ,40590 ,21023 |,054| -,0078 ,8196
20-24 -,05243 ,23622 |,824| -5173 4124
25 ve Ustl 66551 ,20376 |,001 ,2645 1,0665
10-14 0-4 -,03474 ,15115 |,818| -,3322 2627
5-9 -,08393 ,14848 | ,572| -,3761 ,2083
15-19 ,32197 ,21787 |,141| -,1068 , 71507
20-24 -,13636 24304 | 575| -,6147 ,3419
25 ve (st ,58159" ,21164 |,006 ,1651 ,9981
15-19 0-4 -,35671 ,21213 |,094 -, 1742 ,0607
5-9 -,40590 ,21023 [,054| -,8196 ,0078
10-14 -,32197 21787 |,141 -, 7507 ,1068
20-24 -,45833 ,28500 |,109| -1,0192 ,1025
25 ve Ustl ,25962 25873 |,316| -,2495 , 71688
20-24 0-4 ,10163 ,23791 | ,670| -,3666 ,5698
5-9 ,05243 23622 |,824| -,4124 5173
10-14 ,13636 24304 | \575| -,3419 ,6147
15-19 ,45833 ,28500 |,109| -,1025 1,0192
25 ve (st 71795 ,28026 |,011 ,1664 1,2695
25 ve Ustl |04 -,61632" ,20572 |,003| -1,0212 -,2115
5-9 -,66551" ,20376 [,001| -1,0665 -,2645
10-14 -58159" | ,21164 |,006| -,9981 -,1651
15-19 -,25962 ,25873 |,316| -,7688 ,2495
20-24 -,71795" ,28026 |,011| -1,2695 -,1664
*p<.05
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Tablo 16 incelendiginde mesleki kidem degiskenine gore fiziksel zorbaliga iliskin
farkliligin 25 ve daha fazla mesleki deneyime sahip 6gretmenlerden kaynaklandigi
anlasilmaktadir. Ogretmenlerin fiziksel zorbaligin farkindaliklarina iliskin alg
puanlart arasindaki farklarin mesleki kideme gore hangi gruplar arasinda oldugunu

bulmak amaciyla yapilan LSD Coklu Karsilastirma testinin sonuglarina gore (tablo
16), 0-4 yil mesleki kideme sahip dgretmenlerin (X = 3,23), 5-9 yil kideme sahip
Ogretmenlerin (X = 3,28), 10-14 y1l kideme sahip 6gretmenlerin (X = 3,20) ve 20-
24 yil kideme sahip Ogretmenlerin (X = 3,33) fiziksel zorbaliga iliskin

farkindaliklarinin 25 yil ve {istii mesleki kideme sahip 6gretmenlerden (X = 2,62)

daha fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 17: Ogretmenlerin Duygusal Zorbahgin Farkindah@na iliskin Alg
Puanlarimin Mesleki Kideme Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuclar:

(N=305)
(1) Mesleki | (J) Mesleki | Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Arahg
Kidem Kidem Farka (1-J) Hata p | AltSmr | Ust Simr

0-4 5-9 -,11263 ,12848 |,381| -,3655 ,1402
10-14 -,07058 ,13880 |,611| -,3437 ,2026
15-19 ,14533 ,19480 |,456| -,2380 5287
20-24 -,25745 ,21848 |,240| -,6874 ,1725
25 ve Ustl 46904 ,18892 |,014 ,0973 ,8408

5-9 0-4 ,11263 ,12848 |,381| -,1402 ,3655
10-14 ,04205 ,13635 |,758| -,2263 ,3104
15-19 ,25796 ,19306 |,183| -,1220 ,6379
20-24 -,14482 21693 |,505| -5717 ,2821
25 ve Ustl 58168 ,18712 |,002 ,2134 ,9499

10-14 0-4 ,07058 ,13880 [,611| -,2026 ,3437
5-9 -,04205 ,13635 |,758| -,3104 ,2263
15-19 ,21591 ,20008 [,281| -,1778 ,6096
20-24 -,18687 22319 [,403| -,6261 ,2524
25 ve Ustl ,53963" ,19435 |,006 ,1572 9221

15-19 0-4 -,14533 ,19480 |,456| -,5287 ,2380
5-9 -,25796 ,19306 |,183| -,6379 ,1220
10-14 -,21591 ,20008 |,281| -,6096 1778
20-24 -,40278 26172 |,125| -,9178 ,1123
25 ve Ustl ,32372 ,23760 |,174| -,1439 ,7913
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Tablo 17 - devam

(1) Mesleki | (J) Mesleki| Ortalamalar | Standart 95% Giivenirlik Arahg:
Kidem Kidem Farki (I-J) Hata p Alt Simir Ust Simir
20-24 0-4 25745 ,21848 |,240| -,1725 ,6874
5-9 ,14482 ,21693 |,505| -,2821 5717
10-14 ,18687 22319 |,403| -,2524 ,6261
15-19 ,40278 26172 |,125] -,1123 ,9178
25 ve iistii | ,72650" ,25737 1,005 ,2200 1,2330
25 ve Ustl  |0-4 -,46904 ,18892 | ,014 -,8408 -,0973
5-9 -,58168" ,18712 | ,002 -,9499 -,2134
10-14 -,53963" ,19435 | ,006 -,9221 -,1572
15-19 -,32372 23760 |,174 -, 7913 ,1439
20-24 -, 72650 25737 1,005 | -1,2330 -,2200
*p<.05

Tablo 17 incelendiginde, yine bir dnceki gibi duygusal zorbaliga iliskin farkliligin da
25 ve daha fazla mesleki

anlasilmaktadir. Tablo 17°de goriildiigli iizere, yapilan LSD Coklu Karsilastirma
testinin sonuclarina gore, 0—4 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin (X = 3,14), 5-
9 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin (X = 3,12), 10-14 yil mesleki kideme
sahip 6gretmenlerin (X = 3,14) ve 20-24 yil mesleki kideme sahip dgretmenlerin (

X = 3,11) duygusal zorbaliga iliskin farkindaliklarinin 25 yil ve {istli mesleki kideme

deneyime

sahip Ogretmenlerden kaynaklandig

sahip 6gretmenlerden (X = 2,42) daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Tablo 18: Ogretmenlerin Cinsel Zorbahgin Farkindahigina iliskin Algi
Puanlarimin Mesleki Kideme Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuclar:

(N=305)
(1) Mesleki | (J) Mesleki | Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Arahf
Kidem Kidem Farki (I-J) | Hata p | AltSmr | Ust Simir
0-4 5-9 ,03494 ,14047 |,804| -,2415 ;3114
10-14 ,02217 ,15176 |,884 | -,2765 ,3208
15-19 ,32520 21298 |,128| -,0939 , 7443
20-24 ,04743 ,23887 |,843| -,4226 5175
25 ve Ustl 73546 ,20655 |,000 ;3290 1,1419
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Tablo 18 — devam

(1) Mesleki | (J) Mesleki | Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Aralifs
Kidem Kidem Farki (I-J) Hata p | Alt Simir | Ust Simir
5-9 0-4 -,03494 ,14047 |,804| -,3114 ,2415
10-14 -,01277 ,14907 |,932| -,3061 ,2806
15-19 ,29026 ,21108 |,170| -,1251 ,7056
20-24 ,01248 23717 |,958| -,4543 4792
25 ve Ustl ,70052" ,20458 |,001 ,2979 1,1031
10-14 0-4 -,02217 ,15176 |,884| -,3208 ,2765
5-9 ,01277 ,14907 |,932| -,2806 ,3061
15-19 ,30303 21875 |,167| -,1275 ,71335
20-24 ,02525 24402 |,918| -,4550 ,5055
25 ve (st 71329" ,21249 |,001 ,2951 1,1314
15-19 0-4 -,32520 21298 |,128| -,7443 ,0939
5-9 -,29026 ,21108 |,170| -,7056 ,1251
10-14 -,30303 ,21875 |,167| -,7335 ,1275
20-24 -, 27778 ,28614 |,332| -,8409 ,2853
25 ve (st ,41026 25977 |,115| -,1010 ,9215
20-24 0-4 -,04743 ,23887 |,843| -5175 4226
5-9 -,01248 23717 |,958| -,4792 ,4543
10-14 -,02525 24402 |,918| -,5055 ,4550
15-19 27778 ,28614 |,332| -,2853 ,8409
25 ve (st ,68803" ,28139 |,015 ,1343 1,2418
25 ve Gsti  (0-4 -,73546" ,20655 |,000| -1,1419 -,3290
5-9 -,70052" ,20458 |,001| -1,1031 -,2979
10-14 -,71329" ,21249 |,001| -1,1314 -,2951
15-19 -,41026 25977 |,115] -,9215 ,1010
20-24 -,68803" ;28139 |,015| -1,2418 -,1343
*p<.05

Tablo 18 deki bulgulardan, daha oncekilerde oldugu gibi cinsel zorbaliga iliskin

farkliligin da 25 ve daha fazla mesleki deneyime sahip Ogretmenlerden
kaynaklandig1 anlasilmaktadir. Tablo 18’de goriildigi iizere, yapilan LSD Coklu

Karsilastirma testinin sonuglarina gore, 0—4 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin (
X = 2,85), 5-9 yil mesleki kideme sahip Ogretmenlerin (X = 2,97), 10-14 yil

mesleki kideme sahip 6gretmenlerin (X= 2,92) ve 20-24 y1l mesleki kideme sahip
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Ogretmenlerin (X= 3,11) duygusal zorbaliga iliskin farkindaliklarinin 25 yil ve isti

mesleki kideme sahip 6gretmenlerden (X = 2,39) daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Bulgular genel olarak, 25 yilda fazla mesleki kideme sahip 6gretmenlerin duygusal (

X = 2,42) Ve cinsel (X = 2,39) zorbalik tiirlerinin farkinda olmadiklarini, verilen

davranislarin zorbalik olduguna katilmadiklarin1 gostermektedir. Bu bulgular ile yas
degiskeni ile ilgili bulgular arasinda paralellik bulunmaktadir. Yogun is stresinin
sonuglarindan biri olarak kabul edilen mesleki tiikkenmislik iizerine yapilan
aragtirmalara bakildiginda da tilkenmisligin; 6gretmenlik gibi isi geregi insanlarla sik
sik yiiz ylize gelmekte olan, insanlara hizmet veren, yardim eden meslek gruplarinin
calisanlarinda daha fazla gozlendigi goriilmektedir (Cemaloglu ve Erdemoglu, 2007,
466). 25 yildan daha yiiksek kideme sahip dgretmenlerin de zorbalik davraniglarinin
farkinda olmama sebeplerinden biri de yasla iligkisi oldugu arastirmalarla da

kanitlanmis olan mesleki tiikenmislik olabilir.

Yildinnm (2002) tarafindan gerceklestirilen 6gretmenlerin mesleklerine yonelik
tutumlarinm1 inceleyen bir ¢alismada kideme iliskin anlamli fark bulunmustur. ilk
bakista Ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlart ile zorbaliga iliskin
farkindaliklarinin birbirine benzer dogalara sahip oldugu diisiiniilebilir. 21-25 yil ve
26 ve {istli y1llik kideme sahip 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlarinin, 1-5
yillik kideme sahip 6gretmenlerin tutumlarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
calismada da benzer sekilde zorbaliga iliskin 6gretmen farkindaliklarinin kideme
gore anlamli bir bi¢imde farklilastig1 saptanmistir. Bu ¢alismada ise farklilik 25 yil
ve lizeri mesleki kideme sahip Ogretmenler arasinda saptanmistir. Bu farkliligin,
farkli konulara yonelik olarak tutumlarin dlglilmesinden yani meslege yonelik tutum
konusunun ve zorbaliga yonelik farkindalik konusunun ele alinmasindan

kaynaklandig: diistiniilebilir.

4.2.4. Gorev Yapilan Kademe Degiskenine Gore Farkhiliklar

Ogretmenlerin okul zorbaligi tiirlerinin farkindalik diizeylerinin gérev yapilan

kademe degiskenine gore ANOVA sonuglari tablo 19’te verilmistir.
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Tablo 19: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerin Farkindaligna iliskin Alg:
Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore ANOVA Sonuclar: (N=305)

Varyansin | Kareler | sd Kareler F p

Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 4,801 2 2,400 2,821 | ,061
Fiziksel Zorbalhk | Gruplarici 257,002 | 302 ,851

Toplam 261,803 | 304

Gruplararas1 | 7,798 2 3,899 5,829 | ,003
So6zel Zorbalik Gruplarici 201,993 | 302 ,669

Toplam 209,790 | 304

Gruplararasi 2,497 2 1,248 1,738 | ,178
Duygusal Zorbahk| Gruplarici 216,992 | 302 ,719

Toplam 219,489 | 304

Gruplararasi 5,611 2 2,805 3,264 ,040*
Cinsel Zorbalhk Gruplarici 259,550 | 302 ,859

Toplam 265,161 | 304

Analiz sonuglari, 6gretmenlerin sozel ve cinsel zorbaliga iliskin farkindalik diizeyleri

arasinda gorev yapilan kademe bakimindan anlamli bir fark oldugunu gostermektedir

(tablo 19). Baska bir ifadeyle, 6gretmenlerin sozel zorbaliga [F(»-302)=5,83, p<.05] ve

cinsel zorbaliga [F-302)=3,26, p<.05] iliskin farkindalik diizeyleri, gérev yapilan

kademeye bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek i¢in LSD testi yapilmis ve

sonuclar agagidaki Tablo 20 ve 21°de verilmistir.

Tablo 20: Ogretmenlerin Sézel Zorbaligin Farkindahgina iliskin Alg
Puanlarmin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclar1 (N=305)

95% Guvenirlik
Ortalamalar |Standart Aralig
(1) Kademe |(J) Kademe Farki (I-J) | Hata p | Alt Stmr | Ust Simir
flkégretim |ilkogretim 2. Kad.| ,03256 | ,11650 |,780| -,1967 | 2618
1. kademe |Ortaggretim -33186" | ,11021 |,003| -5487 | -,1150
flkégretim |ilkdgretim 1. Kad.| -,03256 | ,11650 |,780| -,2618 | 1967
2. kademe  |Ortaggretim -,36442° | 12453 |,004| -6095 | -,1194
Ortadgretim |[lkdgretim 1. Kad. ,33186* , 11021 |,003| ,1150 5487
ilkogretim 2. Kad.| ,36442" | ,12453 |,004| ,1194 ,6095
*p<.05
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Tablo 20 incelendiginde gorev yapilan kademe degiskenine gore sdzel zorbaliga
iliskin  farkliligin ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerden kaynaklandigi
anlagilmaktadir. Tabloda goriildiigii gibi LSD Coklu Karsilagtirma testi sonuglarina

gore orta ogretim kademesinde gorev yapan ogretmenlerin sgzel zorbaliga iliskin
farkindalik ~ diizeyinin, (Y =3,26); ilkogretim birinci kademede gorev yapan
Ogretmenler (Y=2,95) ile ikinci kademede gorev yapan Ogretmenlerin farkindalik

diizeylerine (X =2,90) gére daha yiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni
ortadgretim kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin siiflarinda zorbalik oldugunu
kabullenmelerinden, 6grencilerin birbirlerine lakap takmalarinin dahi zorbalik
sayilayacagini ya da zorbaligin gelisme ve biiylimenin dogal bir parcasi olmadigini
ve zorbaligin Ogrenciler iizerinde olumsuz etki yaratacagini diislinmelerinden

kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 21: Ogretmenlerin Cinsel Zorbahgin Farkindahigina iliskin Alg
Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclar: (N=305)

959% Glvenirlik

Ortalamalar |Standart Arah"gl
(1) Kademe| (J) Kademe | Farki(I-J) | Hata | p | Alt Simir |Ust Simir

[Ikogretim  |ilkdgretim 2. Kad.| -,04078 ,13206 |,758| -,3006 ,2191

1. kademe  |Orapgretim -,30607° | ,12493 |,015| -5519 | -,0602
ilkogretim [ilkogretim 1. Kad.| 04078 | ,13206 |,758| -,2191 | ,3006
2. kademe |Ortaggretim -,26529 | ,14116 |,061| -5431 | ,0125

Ortadgretim |ilkogretim 1. Kad.| ,30607" ,12493 |,015| ,0602 ,5519
[kdgretim 2. Kad. ,26529 ,14116 |,061| -,0125 ,9431

*p<.05

Tablo 21°den mesleki kidem degiskenine gore cinsel zorbaliga iliskin farkliligin yine
bir dncekinde oldugu gibi orta dgretim kademesinde gorev yapan Ogretmenlerden
kaynaklandig1 anlasilmaktadir.

Tablo 21 incelendiginde LSD Coklu Karsilagtirma testine gore orta Ogretim
kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin (Y=3,25) cinsel zorbaliga iliskin

farkindalik diizeyinin, ilkdgretim birinci kademede gorev yapan dgretmenlerinkine (
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Y=2,95) gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle ilkdgretim
birinci kademede gorev yapan 6gretmenlerin yamtlart ( X =2,95) “katiliyorum”, orta

Ogretim kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin (Y =3,25) “kesinlikle katiliyorum”

seceneginde toplanmistir. Birinci kademe dgrencilerinin yaslar itibariyle cinsellikle
ilgili konulara uzak olmalar1 sebebiyle o kademede gorev yapan 6gretmenlerin bu tiir
davranislar1 ortadgretim kademesindeki 6gretmenlere gére tam olarak zorbalik olarak
algilamamalar1 anlamli goziikmektedir. Her iki zorbalik tiiriinde de orta 6gretimden
kaynaklanan farkliligin nedeni ortadgretimde smif mevcutlarinin azliginin ve

dolayisiyla denetimin kolaylig1 da olabilir.

4.2.5. Medeni Durum Degiskenine Gore Farkhiliklar

Katilimeilarin fiziksel, sdzel, duygusal ve cinsel zorbalik davraniglarina ait algilarina
iligkin aritmetik ortalamalar arasindaki farkin ¢ocuk sahibi olmalarina gore
istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigina iliskin bulgular tablo 22’te

verilmistir.

Tablo 22: Okul Zorbahg Tiirlerine iliskin Algi Puanlarinin Medeni Duruma
Gore T-Testi Sonuclar:1 (N=305)

l\DAijr?: N X S sd t p

Fiziksel Zorbahk | Evli 207 | 3,1063 | ,96959 | 303 | 1,58 | ,115
Bekar 98 | 3,2857 | ,82487

Sozel Zorbahk Evli 207 | 2,9758 | ,84440 | 303 | 1,54 | ,124
Bekar 98 | 3,1327 | ,79480

Duygusal Zorbalk | Evli 207 | 2,8164 | ,86188 | 303 | 1,47 | ,142
Bekar 98 | 2,9694 | ,81802

Cinsel Zorbalhk Evli 207 | 3,0000 |,98039 | 303 | 1,43 | ,154
Bekar 98 | 3,1633|,82104

T-testi sonuglarmin gosterildigi tablo 22’teki bulgulara gore katilimcilarin farkl
zorbalik tiirlerine iliskin algilarinin medeni duruma goére farklilik gostermedigi

gorulmektedir.
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4.2.6. Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Farkhihklar

Ogretmenlerin fiziksel, sdzel, duygusal ve cinsel zorbalik davranislarina ait algilarma
iligkin aritmetik ortalamalar arasindaki farkin c¢ocuk sahibi olmalarina gore
istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigina iligkin bulgular tablo 23’da

verilmigtir.

Tablo 23: Okul Zorbahg Tiirlerine iliskin Algi Puanlarimin Cocuk Sahibi Olma
Durumuna Gore T-Testi Sonuclar: (N=305)

Cocuk —

Sahibi| N | X S | sd | t | p

Fiziksel Zorbalik Evet 160 | 3,1062 | ,99430 | 303 | 1,14 | ,26
Haywr | 145 | 3,2276 | ,84775
So6zel Zorbahk Evet 160 |2,9375|,87371| 303 | 1,97 | ,05
Haywr | 145 | 3,1241 | 77175
Duygusal Zorbahk | Evet 160 |2,7875|,88586 | 303 | 1,69 | ,09
Haywr | 145 | 2,9517 | ,80218
Cinsel Zorbalhk Evet 160 | 2,9562 | ,98637 | 303 | 1,90 | ,06
Haywr | 145 | 3,1586 | ,86342

Katilimcilarm fiziksel, sézel, duygusal ve cinsel zorbalik davranislarina iliskin algi
puanlariin ¢ocuk sahibi olma durumlarina gore t-testi sonuglarinin gosterildigi tablo
23’teki bulgulara gore katilimcilarin farkli zorbalik tiirlerine iligkin algilarinin ¢ocuk

sahibi olma durumlarina gore farklilik gostermedigi goriilmektedir.

4.3. Tipik Bir Simf Ortaminda Gériilen Zorbahk Tiirlerinin Ogretmen
Algilarina Gore Sikhik Diizeyleri

Aragtirmanin {i¢lincii alt amaci smiflarda goriilen zorbalik davraniglarimin siklik
dizeylerini belirlemektir. Bu baglamda 6gretmenlerden anketlerdeki maddelerde yer
alan davraniglara siniflarinda ne siklikta rastladiklarini belirtmeleri istenmistir. Bu
amagla toplanan verilerin islenmesinden elde edilen bulgular tablo 24 ve 25’te
verilmistir.

Tablo 24°deki bulgular, O6gretmenlerin her bir zorbalik tiriiniin ne siklikta

goriildiigiine iligkin algilarin1 yansitmaktadir.
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Tablo 24: Ogretmenlerin Zorbahk Tiirlerinin Goriilme Sikhgina iliskin Algilar:
I¢in Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar (N=305)

Ortalama (X ) | Standart Sapma (Ss)
Sozel Zorbahk 2,42 , 707
Fiziksel Zorbahk 2,31 750
Duygusal Zorbahk 2,13 ,687
Cinsel Zorbalik 1,84 , 758

Tablo 24°deki aritmetik ortalamalardan, Istanbul ili Avcilar ilgesindeki ilk ve
ortadgretim kurumlarinda gercgeklestirilen bu arastirma bulgularinin tiim okul
zorbalig1 tiirlerine okullarda nadiren rastlandigimi gostermektedir. Ogretmenlerin
zorbalik tiirlerine iliskin aritmetik ortalamalarinin nadiren se¢eneginde toplandigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte aritmetik ortalama blyiikliigli bakimindan bir

siralama yapildiginda; 6gretmenlerin siniflarinda en sik karsilastiklar1 zorbalik
tiiriiniin sdzel zorbalik (X =2,42) oldugu, bunu ikinci sirada fiziksel zorbalik (X
=2,31), iiciincii sirada duygusal zorbaligin ( X =2,13) en son sirada da cinsel zorbalik

(X =1,84) oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu konu ile ilgili olarak Karaman-Kepenek¢i ve Cimkir (2001) tarafindan lise
ogrencileri iizerinde yapilan bir ¢aligmada G6grencilerin %44’ niin sozel, %30 nun
fiziksel, %]18’inin duygusal ve %9’nun cinsel zorbaliga maruz kaldiklar
belirlenmistir. Bu ¢alisma dikkate alindiginda 6gretmen ve Ogrencileri zorbaligin

meydana gelme sikliginda hem fikir olduklar1 goriilmektedir.

Yine Kartal (2009)’1n 6gretmen adaylarinin ilkgretim okullarinda yaganan zorbalik
tiirleri ve sikligini aragtirdigi calismasinin bulgular1 da, bu aragtirmanin bulgular ile
benzer niteliktedir. Bu caligmaya gore ilkdgretim 6grencileri arasinda en siklikla
yasanan zorbalik tiirlerinin birbirlerine ¢ok yakin oranlarla sézel ve fiziksel zorbalik
oldugu, bu tiirdeki zorbalik davraniglarimin 6gretmen adaylarinin %4’ tarafindan
bazen gergeklestiginin bildirildigi goriilmektedir. Gruptan dislama ve esyasini izinsiz
alma seklindeki zorbalik davranmiglarinin bazen gergeklestigini bildiren adaylarin
oraninin oldukga yiiksek oldugu (%68,9 - %66,7); 6gretmen adaylarinin biiyiik bir
cogunlugunun (%94,7-95,6) ilkdgretim dgrencilerinin birbirlerini bazen veya sik sik
tehdit ettiklerini ve birbirleri hakkinda dedikodu yaptiklarimi rapor ettikleri

gorulmektedir.
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[Ikogretim dgrencilerinin maruz kaldiklar1 zorbalik tiirleri ve bunlarin goriilme
sikligin1 belirlemeyi amaglayan bir calismada 6grencilerin en fazla fiziksel zorbaliga
(%28,57), daha sonra duygusal (%28,09), cinsel (%19,26) ve en seyrek de sozel
(%16,1) zorbaliga maruz kaldiklarin1 belirtmislerdir (Kapgi, 2004, 6).

Ayrica Tiryaki (2008) tarafindan 6gretmen ve okul yoneticileri ile gerceklestirilen
arastirmada, Ogretmenlere ve okul yoneticilerine gore Ogrencilerin fiziksel ve
duygusal zorbalik davranislarini daha sik gergeklestirdikleri belirlenmistir. Bunun
yani sira, gorev yaptiklari okul tiirtine gore tiim zorbalik tiirlerinden davraniglar ile
karsilagma sikliklari1 arasinda anlamli bir fark oldugu; 6grencilerin sosyo-ekonomik

diizeyleri ile tiim zorbalik tiirleri arasinda anlamli bir fark oldugu yoniindedir.

Konunun daha acikliga kavusturulmasi bakimindan 6gretmenlerin her bir zorbalik
tirind temsil eden davranislarin okullarda goriilme sikligina iliskin algilar1 tablo

25°de verilmistir.

Tablo 25: Ogretmenlerin Zorbahk Tiirlerinin Goriilme Sikligina iliskin Algilar:
Icin Frekans Dagilmi (N=305)

Asla Nadiren | Ara sira Sik s1k
f % f % f % f %
Yumruklamak, vurmak 41 | 134|114 374 | 94 | 30,8 | 56 | 18,4
Sormadan  esyalart - almak, | 110 | 357 | 134 | 439 | 42 | 138 | 11 | 3.6
calmak
‘@ | Tekme atmak 48 | 15,7 | 86 | 28,2 | 106|348 | 65 | 21,3
XX N
N | Zarar vermek amaciyla bir| o5 | g5 | g4 | 308119390/ 66 | 21,6
= | kisiyi itmek ya da carpmak
Arkadaglarinin esyalarini
kirmak ya da kasten zarar | 80 | 26,2 | 155 (50,8 | 60 | 19,7 | 10 | 3,3
vermek
Ad takmak ya da hakaret| 5, | 105|190 426 | 99 | 32,5 | 44 | 14,4
etmek
Birinin dig goriiniisii ile alay | go | 553|196 [ 41,3 | 91 | 298| 20 | 6,6
etmek
Bir kisinin gozuna
'@ | korkutmak ya da tehdit etmek 82 |269 1261413 | 76 1249 21 | 69
3 | Bir kisi ile ilgili kirict
dedikodular baslatmak ve | 97 | 31,8150 (49,2 | 46 | 151 12 | 3,9
yaymak
Kizdirmak 8 | 26| 62 |203|128|42,0| 107 | 35,1
Bir kisiye kasith olarak onu |y 114 41 144 | 472 | 92 [302] 25 | 82
incitecek seyler sOylemek.
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Tablo 25 — devam

Asla Nadiren | Ara sira Sik sik

fF 1l % [ Ff ] % | | % | f| %

Arkadaslarmin bir kisiye karst
olmalarim1  saglamak, kasith | 49 | 16,1 | 155 | 50,8 | 83 | 27,2 |18 | 5,9
olarak arkadasliklar1 bozmak

Bir kisiyi kasith olarak bir

etkinligin diginda birakmak 7212361731567 53 | 1741 7 ) 23

Diger kisilerin bir kisi ile

82 269|137 |449 | 78 | 256 | 8 | 2,6
konugmalarini engellemek

Duygusal

Bir kisiyi sosyal olarak

87 | 285|139 |456 | 67 |22,0|12| 3,9
dislamak

Bir arkadas1 ile konusmay1

reddetmek ya da onu| 38 |12,5|145|475|104 |34,1|18| 59
dinlememek

Bir kisiye dogrudan
mustehcen el kol hareketleri | 133 | 43,6 | 105 | 34,4 | 54 | 17,7 | 13| 4,3
yapmak

Arkadasindan cinsel bir istekte

231|757| 50 |164| 18 | 59 | 6 | 2,0
bulunmak

Bir kisinin viicudu ile ilgili

yorumlar yapmak 72 1236|104 |34,1|101|331|28]| 9,2

Cinsel

Bir  arkadasina  uygunsuz

olarak dokunmak 176 | 57,7 90 | 295| 31 |10,2| 8 | 2,6

Bir kisiyi kizdirmak icin argo

bir kelime kullanmak (gay vb.) 7312391105344 90 | 29537121

Tablo 25’te de goriildiigii gibi her bir zorbalik tiiriine ait en sik goriilen davranig
bicimlerine iligskin cevaplarin dagilimindan, {i¢ davranis tiiriiniin ara sira ya da sik sik
tekrar etme bakimindan ilk siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Bu davranislar sozel
zorbalik tiirtindeki “kizdirma”, fiziksel zorbalik tiirtindeki “zarar vermek amaciyla

bir kisiyi itme ya da carpma” ile “tekme atma” davraniglaridir.

Yine Tablo 25’teki dagilimlardan da goriilecegi gibi, 6gretmenlerin % 42°si (128
kisi) “kizdirma” davranigina ara sira rastlandigini isaretlemisken, % 35,1’1 bu
davraniga smiflarda sik sik rastlandigini isaretlemislerdir. Kizdirma davranigina ara
sira ve sik sik rastlandigini belirten 6gretmenlerin toplam igindeki orani %77,1
olmustur. Fiziksel zorbalik tiiriindeki “zarar vermek amaciyla bir kisiyi itme ya da
carpma” davranisina 6gretmenlerin % 39,0’u (119 kisi) ara sira, %21,6’s1 (66 kisi)
stk sik rastlandigini isaretlemistir. Zarar vermek amaciyla bir kigiyi itme ya da
carpma davranigina ara sira ve sik sik rastlandigini belirten 6gretmenlerin toplam

i¢cindeki oran1 %60,6 olmustur. Yine tablo 25’teki dagilimlara gére 6gretmenlerin %
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34,8’1 (106 kisi) “tekme atmak” davranigina ara sira rastlandigini isaretlemisken, %
21,31 (65 kisi) sik sik rastlandigini isaretlemislerdir. Tekme atmak davranisina ara
sira ve sik sik rastlandigini belirten 6gretmenlerin toplam igindeki orani %56,1

olmustur.

Yine ayni tablodan oOgretmenlerin algilarina gore smiflarda en az rastlanan ii¢
davranisin cinsel zorbalik tiirtindeki ‘“‘arkadasindan cinsel bir istekte bulunma”
(%7,9) ile “arkadasina uygunsuz olarak dokunma ( %12,8) ve fiziksel zorbalik
tiiriinde yer alan “sormadan esyalar1 alma, ¢alma” (%17,4) davranislarinin oldugu

anlasilmaktadir.

4.4. Tipik Bir Simmif Ortaminda Goriilen Zorbalik Davramslar1 ve Sikhiklarinin
Bireysel Degiskenlere Gore Farkhiliklar

Arastirmanin dordiincii alt amaci ile 6gretmenlerin cinsiyet, yas, hizmet siiresi, gérev
yapilan kademe, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma degiskenlerine gore tipik bir
sinif ortaminda goriilen zorbalik davranislar1t ve sikliklari arasinda istatistiksel

bakimdan anlamli bir farkliligin olup olmadigi belirlenmistir.

Bu baglamda her bir bireysel degiskenle ilgili olarak elde edilen bulgular asagida alt
basliklar altinda verilmistir.

4.4.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhliklar

Ogretmenlerin okul zorbahig: tiirlerinin goriilme sikligina iliskin algi1 puanlarinin

cinsiyete gore t-testi sonuglar tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Gériilme Sikhigina iliskin
Alg1 Puanlarimin Cinsiyete Gore T-Testi Sonuclar1 (N=305)

Cinsiyet | N X S sd t p_

Fiziksel Zorbalik Ié;?;ﬁ 12; 3‘1‘;‘ ;6152 303 | 3,36 | 001
*

Sozel Zorbahk Iél?l:l:lz ig; 3:28 :g%g 303 | 2,46 | ,014
Duygusal Zorbahk Ié?f;ﬁ 12; g’ (1); ,Sgi 303 | 1,21 | ,229
Cinsel Zorbahk IE(I?I?:IE 12; igg ’;gg 303 | 0,19 | ,846
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Ogretmenlerin fiziksel zorbaligm goriilme sikhigma iliskin algilar1 cinsiyete gore

farklik gostermektedir [t303=3,36, p<.05]. Kadin &gretmenlerin fiziksel zorbaligin

gortilme sikligina iligkin algilari (Y=2,44), erkek 6gretmenlere gore ( X =2,15) gore
daha yiiksektir. Yine 6gretmenlerin sozel zorbaligin gortilme sikligina iliskin algilari
da cinsiyete gore farklik gostermektedir [tz03=2,46, p<.05]. Kadmn 6gretmenlerin

sozel zorbaligin goriilme sikligina iliskin algilar (Y:z,s()), erkek ogretmenlere gore

(X =2,30) gore daha yiiksektir. Bu bulgulara gore fiziksel ve sdzel zorbaligm

goriilme sikligina iligkin algilarin cinsiyete gore farklilastigi sdylenebilir.

Tiryaki (2008) de arastirmasinda benzer olarak, cinsiyet degiskenine goére okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin; O6grencilerin yasadiklar1 fiziksel ve so6zel akran
zorbaligina iliskin goriislerinde anlamli bir fark oldugu, duygusal ve cinsel zorbalik
tiirlerinde anlamh bir fark olmadigi belirlemistir. Bu bulgu, mevcut aragtirmanin

sonuclarinin daha 6nceki aragtirmalarla tutarli oldugunu géstermektedir.

Piskin (2005) zorbaliga iliskin yanlis inang ve algilar1 inceledigi arastirmasinda bu
konuda erkeklerin yanlig inanglara kizlara oranla daha fazla sahip olduklarini ortaya
cikarmistir. Erkek Ogrencilerin zorbalikla ilgili yanlis inanglarinin yetigkin
yasamlarinda da siirebilecegi diisiiniilebilir. Erkeklerin inanglarinin yanlis olmasi
onlarin zorbaligin igerigine iligkin bilgi eksiklikleri, farkindaliklarinin az oldugu
seklinde yorumlanabilir. Bilgi eksigi ve farkindalik eksikligi de tutumlarinin

kadinlardan daha diisiik olmasina neden olabilir (Balanuye, 2007, 124-125).

4.4.2. Yas Degiskenine Gore Farkhliklar

Arastirma grubunun okul zorbalig: tiirlerinin goriilme sikligina iliskin algilarinin

yasa gore ANOVA sonuglari tablo 27°de gosterilmistir.

Tablo 27: Ogretmenlerin okul zorbahg tiirlerinin goriilme sikhigina iliskin Alg
Puanlarimmin Yasa Gore ANOVA Sonuclar1 (N=305)

Varyansin Kareler sd Kareler E 0
Kaynag Toplamm Ortalamasi
Fiziksel | Gruplararasi ,942 3 314 556 | ,645
Zorbahk | Gruplarigi 170,088 | 301 ,965
Toplam 171,030 | 304
Sozel Gruplararasi 2,936 3 979 1,977 | /117
Zorbahk | Gruplarigi 149,011 | 301 ,495
Toplam 151,948 | 304
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Tablo 27 - devam

Varyansin Kareler sd Kareler = D
Kaynag Toplam Ortalamasi
Duygusal | Gruplararas1 | 1,834 3 ,611 1,301 | ,274
Zorbahk | Gruplarici 141,431 | 301 470
Toplam 143,266 | 304
Cinsel Gruplararasi 570 3 ,190 329 | ,805
Zorbahk | Gruplarici 173,876 | 301 ,578
Toplam 174,446 | 304

Tablo 27°deki verilere gore arastirma grubunun okul zorbaligi tlirlerinin goriilme

sikligina iligkin algilar arasinda yas bakimindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.

4.4.3. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Farkhiliklar

Ogretmenlerin okul zorbalig: tiirlerinin gériilme sikligina iliskin algilarinin mesleki

kidem degiskenine gore ANOVA sonuglari tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Gériilme Sikhigna iliskin
Algi1 Puanlarimin Mesleki Kideme Gore ANOVA Sonuglar1 (N=305)

Varyansin Kareler | sd Kareler F p

Kaynag Toplam Ortalamasi
Fiziksel Gruplarf‘lr.as1 2,833 5 567 1,007 | ,413
Zorbalik Gruplarici 168,196 | 299 ,563

Toplam 171,030 | 304
Sézel Gruplarf‘ujas1 4,794 5 ,959 1,948 | ,086
Zorbahk Gruplarici 147,153 | 299 ,492

Toplam 151,948 | 304
Duygusal Gruplar_ar_as1 1,246 5 ,249 525 | ,758
Zorbalk Gruplarici 142,020 | 299 475

Toplam 143,266 | 304
Cinsel Gruplarfcu:aSI 1,381 5 276 AT7T7 | 793
Zorbalik Gruplarici 173,065 | 299 ,579

Toplam 174,446 | 304

Tablo 28’deki verilere gore Ogretmenlerin fiziksel, sozel, duygusal ve cinsel
zorbaligin smiflarinda goriilme sikligina iligkin algilar1 arasinda mesleki kidem

bakimindan anlaml bir fark bulunmamaktadir.
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4.4.4. Gorev Yapilan Kademe Degiskenine Gore Farkhiliklar

Katilimcilarin okul zorbalig: tiirlerinin goriilme sikligina iliskin algilarinin gorev

yapilan kademe degiskenine gére ANOVA sonuglari tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Gériilme Sikhigina iliskin
Alg1 Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore ANOVA Sonuglari (N=305)

Varyansin Kareler | sd Kareler F p

Kaynag Toplamm Ortalamasi
Fiziksel Gruplararasi 9,326 2 4,663 8,708 ,0007]
Zorbahk Gruplarici 161,704 | 302 ,535

Toplam 171,030 | 304
Sozel Gruplararasi 9,266 2 4,633 9,806 ,000]
Zorbahk Gruplarici 142,682 | 302 472

Toplam 151,948 | 304
Duygusal Gruplararasi 5,916 2 2,958 6,504 ,002]
Zorbalik Gruplarici 137,349 | 302 ,455

Toplam 143,266 | 304
Cinsel Gruplararasi 18,011 2 9,006 17,385 | ,000]
Zorbahk Gruplarici 156,435 | 302 ,518

Toplam 174,446 | 304

Analiz sonuglari, katilimcilarin fiziksel zorbaligin goriilme sikligina iliskin algi

diizeyleri arasinda gorev yapilan kademe bakimindan anlamli bir fark oldugunu

gostermektedir [F-302=8,71, p<.05]. Ayni sekilde katilimcilarin sozel zorbaligin
goriilme sikligina iligkin algilari, gorev yapilan kademeye bagl olarak anlamli bir
sekilde degismektedir [F(-302=9,81, p<.05], Tablo 29’den de anlasilacag: lizere,

katilimeilarin duygusal zorbaligin tipik sinif ortaminda ne siklikta goriildiigline

iliskin algi1 diizeyleri arasinda gorev yapilan kademe bakimindan anlamli bir fark

oldugunu gériilmektedir [F(>-302=6,50, p<.05]. Diger bir zorbalik tiirii olan cinsel

zorbaligin ne siklikta goriildiigiine iliskin O0gretmen algilar1 da goérev yapilan

kademeye bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir [F(-302=17,39, p<.03].

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagmi belirlemek icin LSD testi yapilmis ve
sonuglar asagidaki tablo 30, 31, 32 ve 33°de verilmistir.
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Tablo 30: Ogretmenlerin Fiziksel Zorbaligin Goriilme Sikhgina iliskin Alg
Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclar1 (N=305)

95% Guvenirlik
Ortalamalar |Standart Aral}gl
(1) Kademe | (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Simr| Ust Sitmir
ilkégretim  |ilkogretim 2. Kad| -,27191" | ,10424 |,010| -4770 | -,0668
1. kademe  |Ortaggretim 19245 | 09861 |,052| -,0016 | ,3865
ilkégretim  |ilkogretim 1. Kad] ,27191° | ,10424 |,010| ,0668 | 4770
2. kademe  |Ortaggretim 46436° | 11142 |,000| ,2451 | 6836
Ortadgretim |{lkogretim 1. Kad| -,19245 ,09861 [,052| -,3865 ,0016
[lkogretim 2. Kad| -,46436° | ,11142 |,000| -6836 | -,2451

*p<.05

Tablo 30 incelendiginde 6gretmenlerin fiziksel zorbaligin goriilme sikligina iliskin

algilarinin gorev yapilan kademeye gore gosterdigi anlamli farkliligin hangi gruptan

kaynaklandigin1 bulmak amaciyla yapilan LSD Coklu Karsilastirma testinin

sonuglarina gore, birinci kademede (Y: 2,30) ve ortadgretimde (Y =2,11) gorev

yapan katilimcilarin fiziksel zorbaligin siniflarinda ne siklikta goriildiigiine iliskin

algilarinin ikinci kademede (Y=2,57) gorev yapan Ogretmenlere gore daha disiik

oldugu goriilmektedir.

Tablo 31: Ogretmenlerin Sézel Zorbaligin Goriilme Sikh@ina iliskin Alg
Puanlarmmin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclari (N=305)

95% Guvenirlik
Ortalamalar |Standart Arabf

(1) Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Simr| Ust Simir
ilkogretim |ilkogretim 2. Kad.| -,41154" | ,09791 |,000| -,6042 | -,2189
1. kademe |Ortaggretim -,27336" | ,09263 |,003| -,4556 | -,0911
ilkogretim |ilkogretim 1. Kad.| ,41154" | ,09791 |,000| ,2189 ,6042
2. kademe  |Ortaggretim 13817 | ,10466 |,188| -0678 | ,3441
Ortadgretim Hkégretiml.Kad. ,27336* ,09263 [,003| ,0911 ,4556
[lkdgretim 2. Kad.| -,13817 | ,10466 |,188| -3441 | ,0678

*p<.05
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Tablo 31°de goriildiigi tizere sozel zorbaligin goriilme sikliginin goérev yapilan

kademeye gore farkinin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan
LSD Coklu Karsilagtirma testinin sonuglarina gore, ikinci kademede (Y: 2,63) ve
ortadgretimde (Y=2,5 1) gorev yapan katilimecilarin sozel zorbaligin ne siklikta

gorildiigiine  iliskin  algilarimn  Dirinci  kademede (Y=2,22) gbrev yapan

Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 32: Ogretmenlerin Duygusal Zorbaligin Goriilme Sikhgina iliskin Alg
Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclari (N=305)

95% Guvenirlik

Ortalamalar |Standart Aral.l.gl
() Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Simir| Ust Simir

ilkogretim |ilkogretim 2. Kad.| -,34438" ,09607 |,000| -,5334 -,1553

1. kademe  |Ortaggretim -,16264 | ,09088 |,075| -,3415 | 0162
ilkogretim |ilkogretim 1. Kad.| ,34438" ,09607 |,000| ,1553 5334
2. kademe |Ortaggretim 18175 | ,10269 |,078| -,0203 | ,3838

Ortadgretim |Ilkdgretim 1. Kad. ,16264 ,09088 [,075| -,0162 ,3415
[Ikogretim 2. Kad.| -,18175 ,10269 |,078| -,3838 ,0203

*p<.05

Ogretmenlerin duygusal zorbaligin gériilme sikligina iliskin algilarinin gérev yapilan
kademeye gore gosterdigi anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini

belirlemek amaciyla yapilan LSD Coklu Karsilastirma testinin sonuglarinin verildigi
tablo 32’ye gore birinci kademede (X = 1,99) gorev yapan katilimeilarin duygusal

zorbaligin ne siklikta goriildiigiine iliskin algilarmin ikinci kademede (X =2,33)

gbrev yapan 0gretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.
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Tablo 33: Ogretmenlerin Cinsel Zorbaligin Goriilme Sikh@ina iliskin Alg:
Puanlarimin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi
Sonuclar1 (N=305)

95% Guvenirlik

Ortalamalar |Standart Aral.1.21
(1) Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Smr| Ust Simir

ilkogretim |ilkogretim 2. Kad.| -,56672 ,10252 |,000| -,7685 -,3650

1. kademe  |Ortaggretim -,39590" | ,09699 |,000| -5868 | -2050
flkégretim |ilkdgretim 1. Kad.| ,56672" | ,10252 |,000| ,3650 | ,7685
2. kademe  |Ortaggretim 17082 | ,10959 |,120| -,0448 | 3865

Ortadgretim |ilkogretim 1. Kad.| 39590 ,09699 |,000| ,2050 ,5868
[kdgretim 2. Kad.| -,17082 ,10959 |,120| -,3865 ,0448

*p<.05

Tablo 33 incelendiginde Ogretmenlerin cinsel zorbaligin goriilme sikligina iliskin
algilarinin gorev yapilan kademeye gore gosterdigi anlamli farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigin1 bulmak amaciyla yapilan LSD Coklu Karsilastirma testinin
sonuglarma gére, jkinci kademede (X = 2,14) ve ortaggretimde (X =1,97) gorev

yapan katilimcilarin cinsel zorbaligin siniflarinda ne siklikta goriildiigiine iliskin

algilarinin birinci kademede (Y =1,57) gbrev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Okullarda zorbaligin goriilme sikligina iliskin algilarinin gorev yapilan kademeye
gore farklilik gostermesi ilkogretim ikinci kademe Ogrencilerinin ¢ocukluktan
ergenlige gecis donemi yasamalarindan dolayr davranis  bozukluklari
gostermelerinden ve bu bozukluklarin bazilarinin ortadgretimde de devamlilik
gostermesinden kaynaklaniyor olabilir. Bir¢ok arastirma “zorbaliga oncii olma” ya
da “kurban karsiti” davraniglarin 14-15 yas gruplarina dogru artma egiliminde
oldugunu ve bu noktadan sonra azalmaya baslayabildigini gostermektedir (Tattum ve
Lane, 1989, 11; Lee, 2004, 15-19; Sullivan, Cleary, Sullivan, 2004, 3-5; Smith,
2000, 298; Sampson, 2002, 6-8).

4.4.5. Medeni Durum Degiskenine Gore Farkhiliklar

Ogretmenlerin okul zorbalig: tiirlerinin goériilme sikligma iliskin algi puanlarinin

medeni duruma gore t-testi sonuglari tablo 34’te verilmistir.
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Tablo 34: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Gériilme Sikhigina iliskin

Alg1 Puanlarinin Medeni Duruma Gore T-Testi Sonuclar: (N=305)

IE)/ISSS::: N X S sd t p

Fiziksel Zorbahk | Evli 207 | 2,2802 | ,73653 | 303 ,95 34
Bekar 98 |2,3673 | ,77842

Sozel Zorbahk Evli 207 |2,3478 | 68605 | 303 | 2,36 | ,02
Bekar 98 |2,5510 |,73390

Duygusal Zorbalk | Evli 207 | 2,1159 | ,65068 | 303 32 75
Bekar 98 | 2,1429 | ,75982

Cinsel Zorbalhk Evli 207 |1,8116|,72958 | 303 | 1,04 | ,30
Bekar 98 |1,9082 |,81338

Arastirma grubunun sozel zorbaligin goriilme sikligina iligkin algilari medeni

duruma gore anlamli bir farklilk gostermektedir [t303=2,36, p<.05]. Bekar

ogretmenlerin sozel zorbahigin goriilme sikhigina yonelik algilart (X =2,55), evli

Ogretmenlere (Y=2,35) gore daha olumludur. Bu bulgulara gore, sozel zorbaligin

goriilme sikligina iliskin algilarin medeni duruma gore farklilastig; ileri strGlebilir.

4.4.6. Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Farkhiliklar

Ogretmenlerin okul zorbalig: tiirlerinin goériilme sikligma iliskin algi puanlarinin

cocuk sahibi olmalarina gore t-testi sonuglari tablo 35°te verilmistir.

Tablo 35: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Tiirlerinin Gériilme Sikigina fliskin
Alg1 Puanlarimin Cocuk Sahibi Olma Durumuna Goére T-Testi Sonuclar:

(N=305)

Sibi | N | X | s | sa |t |0

Fiziksel Zorbalik Evet 160 | 2,2562 | ,72898 | 303 | 1,72 ,20
Hayir 145 | 2,3655 | ,77113

Sozel Zorbahk Evet 160 |2,3312|,65129 | 303 | 2,14 | ,03"
Hayir 145 | 2,5034 | , 75576

Duygusal Zorbalk | Evet 160 | 2,1062 | ,62038 | 303 49 ,63
Hayir 145 | 2,1448 | ,75443

Cinsel Zorbalk Evet 160 | 1,8000 |,71639 | 303 | 1,03 | ,30
Hayir 145 | 1,8897 | ,80032

Ogretmenlerin sézel zorbaligin goriilme sikligina iliskin algilarini gocuk sahibi olma

durumlarina goére anlamli bir farklillk gostermektedir [tz03=2,14, p<.05]. Cocuk

108



sahibi olmayan 6gretmenlerin sozel zorbaligin gériilme sikligina yénelik algilar ( X

=2,50), cocuk sahibi olan 6gretmenlere (Y:Z,SS) gore daha yuksektir. Bu bulgulara
gore, sozel zorbaligin goriilme sikligina iligkin algilarin ¢ocuk sahibi olma durumuna
gore farklilastigi ileri sirtlebilir. Bu farkliliga yol agan nedenlerden birisinin, ¢ocuk
sahibi olmanin, cocuklar arasindaki sézel miinakasalara daha fazla tolerans
gostermeye alismadan kaynaklandigi sdylenebilir. By bulgu, sozel zorbahigin
goriilme sikligma iliskin algilarin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore farklilastig

seklinde de yorumlanabilir.

4.5. Okulda Zorbahgin En Fazla Meydana Geldigi Yer Ve Zamanlar

Aragtirmanin beginci alt amaci zorbalik davramiglarinin okullarda farkli yer ve
zamanlarda goriilme siklik diizeylerini belirlemektir. Bu baglamda 6gretmenlerin
okul ortaminda zorbalik davraniglarinin en fazla meydana geldigi zamanlar ve yerler
konusundaki algilar1 belirlenmek istenmistir. Bu amagla toplanan verilerin

islenmesinden elde edilen bulgular tablo 36’de verilmistir.

Tablo 36: Ogretmenlerin Algilarina Gore Okulda Zorbaligin En Fazla Meydana
Geldigi Yer Ve Zamanlara Iliskin Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapmalar

(N=305)
Ortalama Standart Sapma
(X) (Ss)
Teneffls 3,22 0,832
Koridorlarda 3,01 0,877
Okulun bahcesinde 2,96 0,962
Siniflarda 2,71 0,934
Yolda (simfa giderken) 2,69 0,857
Okulda eve giderken 2,62 0,859
Kantinde 2,44 0,909
Okula gelirken 2,35 0,818
Dinlenme salonlarinda 2,04 0,824
Okul servislerinde 2,04 0,84

Tablo 36’dan da anlasilacag1 gibi, aritmetik ortalamalar esas alindiginda okul
zorbaligmin en fazla teneffiislerde (Y=3,22) yasandig1, bunu koridorlar (Y =3,01),
okul bahcesi (Y=2,96), smiflar (Y=2,71), siifa giderken (Y =2,69) ve okuldan

eve giderken (Y=2,62) karsilasilan zorbaliklarin izledigi anlasilmaktadir. Siklik
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bakimindan ise bu yerlerde meydana gelen zorbaligin ara sira yasandigi
anlagilmaktadir. Diger yandan kantinde (Y=2,44), okula gelirken (Y=2,35),

dinlenme salonlarinda (Y:2,04) ve okul servislerinde (Y=2,04) ise zorbaliga
nadiren rastlandigi ortaya ¢ikmaktadir. Teneffusler, Ogrencilerin akranlariyla
etkilesimini ve sosyal becerilerinin gelisimini saglar. Oysa zorbalik temelde
teneffiislerde gergeklestirilir. Okul bahgesi zorbaligin en sik yasandigi yerdir. Buray1
koridorlar, smiflar, kantin ve tuvaletler izlemektedir (Fekkes, Pijpers ve Verloove-
Vanhorick, 2005’den aktaran Kartal ve Bilgin, 2009, 543). Bunun nedeni 6gretmen
denetiminin yeterli olmamasi ve ya ogretmenlerin zorbalik hakkindaki farkindalik

diizeylerinin yeterli olmamasi olabilir.

Zorbalik olaylar1 okul binast i¢inde, smifta, tuvalette, koridorda, kantinde,
yemekhanede, okul bahgesinde ya da okul yolunda ve okul servislerinde
olabilmektedir. Bazen ¢ocuklar sinifta zorbaliga maruz kaldiklarini belirtseler de, bu
olaylar genellikle smifin disina ve okulda calisanlarin goremeyecekleri yerlerde
gelismektedir. Bu durum bazi yonetici ve O6gretmenlerin okullarinda kaba giic
olaylarinin olmadigini diisiinmelerine neden olmaktadir (Cinkir ve Kepenekei, 2003,
240). Arastirma bulgularina gore zorbalik en fazla teneffiislerde okul iginde her
yerde goriilmektedir. Bunun nedeni 6gretmenlerin nobet gorevlerini layikiyla
yapmamalart ya da gorevlendirilen ndbet¢i Ogretmen sayisinin yetersiz olmasi
olabilir. Okullarda zorbalik olaylarin1 Onlemek isteyen okul yoneticileri ve
Ogretmenlerin mutlaka denetimi arttirmalari, zorba &grencilerin bu davranisi

rahatlikla gosteremeyeceklerini anlamalarini saglamalar1 gerekmektedir.

4.6. Ogretmenlerin Zorbahk Eylemleri ile Basa Cikma Bicimleri

Arastirmanin altinci alt amaci ile 6gretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma
bicimleri belirlenmeye ¢aligilmistir. Bunun i¢in 6l¢egin son boliimiinde 6gretmenlere
su ornek olay verilmistir: “Giiglii bir ogrenci, kendisinden gii¢siiz olan bir 6grenciyi
surekli olarak kizdriyor ve uygun olmayan lakaplar takiyor ve ayni zamanda diger
ogrencileri de miimkiin oldugunca bu kurban 6grenciden uzak durmaya ikna ediyor.
Sonu¢ olarak kurban, bu davramslar karsisinda kizgin, mutsuz ve genellikle
diglanmis hissediyor.” Arastirma grubundan verilen Ornek olaydaki durumla

karsilagmalar1 halinde hangi tepkiyi ne 6lcilide vereceklerini belirtmeleri istenmistir.
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Bu amagla katilimcilardan elde edilen bulgular tablo 37°de verilmistir.

Tablo 37: Ogretmenlerin Zorbalik Eylemleri ile Basa Cikma Bicimleri ile Tlgili
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar (N=305)

Ortalama (X ) | Standart Sapma (Ss)
Zorbayi Disipline Etmek 4,54 0,702
Diger Yetiskinlerden Yardim Almak 410 0,769
Zorba ile calismak 3,93 0,779
Kurban ile calismak 3,34 1,077
Goz Ard1 Etmek 1,86 0,856

Arastirma grubunun bir zorbalik durumu ile basa ¢ikma bi¢imlerine iligkin her bir

boyutun ortalama puanlarina bakildiginda tabloda da goriildiigii iizere zorbay:
disipline etme (Y =4,54) bigiminin kesinlikle uygulandigi goriilmektedir. Sirasiyla
diger yetiskinlerden yardim almak (Y =4,10), zorba ile ¢alismak (Y=3193) ve
kurban ile c¢alismak (Y=3,34) davraniglarinin - muhtemelen  kullanildig:

belirlenmistir. Bununla beraber géz ardi etme big¢iminin genel olarak (Y =1,86)

zorbalikla basa ¢ikma amaciyla uygulanmadig goriilmektedir.

Lane’nin (1989, 214) de belirttigi gibi; dgretmenler bazen zorbalik sorununu goéz ardi
etmenin yardimci olacagini diisiiniirler ancak 6grencilerin biiyiik cogunlugu onlarin
harekete gegmelerini beklerler. Yine Crothers ve arkadaslarinin zorbaligi 6nlemede
Ogrencilerin tercihlerini belirlemeye yonelik yaptig1 arastirma bulgulart 6grencilerin
zorbalik durumlarini 6nlemede en etkili yolun Ogretmenlerin zorbaligi onleme
caligsmalarina katilmasi oldugunu tespit etmislerdir (Crothers ve digerleri, 2006, 482).
Doélek tarafindan 2002 yilinda yapilan arastirmada okul i¢inde zorbaliga miidahale
edilmesinin belirlenmesi amaciyla 6grencilere Ogretmenlerin zorbaligi durdurup
durdurmadiklart soruldugunda Ogrencilerin sadece dortte biri (%25,23) zorbaligin
Ogretmenler tarafindan sik sik veya hemen her zaman durdurulmaya calisildigini
sOylemistir (Dolek, [28.04.2009], 4). Ancak arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin
bliyiik cogunlugu zorbalik olaylarini g6z ardi etmekten kaginmakta, zorbaliga
mudahale ettiklerini belirtmektedirler. Bu, 6grenci ve 6gretmenlerin goriislerindeki
farkliliktan kaynaklaniyor olabilir. Arastirmanin 6gretmenlerin zorbaliga iliskin
farkindalik diizeylerine iligkin bulgular1 ile zorbalik ile basa ¢ikmak igin farkli

yontemlerden yararlanma bulgular tutarlilik gostermektedir. Arastirma evreninde
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zorbalik olaylarinin siklikla goriillmemesinin nedeninin égretmenlerin bu tutumundan
kaynaklandig1 soylenebilir. Bu bulgu ayn1 zamanda zorbaligin zamanla artma yerine
azalma gostereceginin habercisi olabilir ¢linkii zorbalik olaylar1 uygun miidahale

yontemleri ile azaltilabilir hatta yok edilebilir.

4.7. Ogretmenlerin Zorbalk Eylemleri ile Basa Cikma Bicimlerinin Bireysel

Degiskenlere Gore Farkhiliklar

Arastirmanin yedinci alt amaci ile 6gretmenlerin cinsiyet, yas, hizmet siiresi, gérev
yapilan kademe, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma degiskenlerine gore zorbalik
eylemleri ile basa ¢ikma bigimleri arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir
farkliligin olup olmadigi belirlenmistir. Bu baglamda her bir bireysel degiskenle

ilgili olarak elde edilen bulgular asagida alt basliklar altinda verilmistir.

4.7.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhihklar

Ogretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bicimlerine iligkin aritmetik

ortalamalar arasindaki farkin cinsiyete gore t-testi sonuglari tablo 38’de verilmistir.

Tablo 38: Ogretmenlerin Zorbalik Eylemleri ile Basa Cikma Bicimleri
Puanlarimin Cinsiyete Gore T-Testi Sonu¢lar1 (N=305)

Cinsiyet N X S sd t p

Kurban ile cahismak | Kadin 167 3,46 980 | 303 | 1,986 | ,05
Erkek 138 3,21 | 1,174
Zorba ile cahismak Kadin 167 3,95 ,805 | 303 | ,597 | 55
Erkek 138 3,90 | ,748
Goz ardi etmek Kadin 167 1,76 | ,762 | 303 | 2,225 | ,03
Erkek 138 1,98 | ,947
Diger Yetiskinlerden | Kadin 167 4,21 743 | 303 | 2,724 | 01

*

E3

Yardim Almak Erkek 138 3,97 , 783
Zorbay Disipline Kadin 167 | 456 | ,708 | 303 | ,524 | ,60
Etmek Erkek 138 452 | ,697

Katilimcilarin okul zorbaligi eylemleri ile basa ¢ikma bigimlerinden goz ardi etme

puanlar1 cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermektedir [tioz= 2,23, p<.05].
Kadin katilmeilar (X =1,76) zorbalik ile basa ¢ikmak i¢in gdz ardi etme bigimini,
erkek katilimeilara ( X =1,98) gore daha az tercih etmektedirler. Bu bulguya gére,

zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bi¢imlerinden goz ardi etme ydntemini se¢gmenin

cinsiyete gore anlamli bi¢imde farklilastigini soyleyebiliriz. Birgok aragtirma erkek
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ogrencilerin kiz Ogrencilere gore daha fazla zorbalik yaptigini gostermektedir
(Olweus, 1993, 9; Tattum ve Lane, 1989, 11; Lee, 2004, 15-19; Sullivan, Cleary,
Sullivan, 2004, 3-5; Smith, 2000, 298; Sampson, 2002, 6-8; Kanada Halk Giivenligi,
[25.10.2008]). Erkek oOgretmenlerin kadinlara gore goz ardi yontemini daha g¢ok
tercih etmelerinin nedeni dgrencilik yillarinda zorbalik yapmis olmalarindan dolay1

miidahale etmeye gerek olmadigini diisiinmeleri olabilir.

Buna ek olarak, katilimcilarin diger yetiskinlerden yardim alma puanlari cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gostermektedir [tzoz= 2,72, p<.05]. Erkek katilimcilar (X
=3,97) diger yetiskinlerden yardim alma bi¢imini kadin katilimcilara (X =4,21) gére
daha az tercih etmektedirler. Bu bulgu, erkeklerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma
bicimlerinden diger yetiskinlerden yardim almay1 kadinlara gére anlamli bir bigimde
daha az kullandiklarimi gostermektedir. Dolayisiyla elde edilen bu bulguya gore
zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bi¢imlerinden diger yetiskinlerden yardim almanin
cinsiyete gore farklilastigi sdylenebilir. Erkeklerin kendilerine olan gilivenlerinin
kadinlara gore daha fazla olmasi sebebiyle erkek 6gretmenler kadinlara gore yardim

almay1 daha az tercih ediyor olabilirler.
4.7.2. Yas Degiskenine Gore Farkhliklar

Katilimcilarin zorbalikla basa ¢ikma yollarinin yaslarina gére ANOVA sonuglari
tablo 39°daki gibidir.

Tablo 39: Ogretmenlerin Okul Zorbahg ile Basa Cikma Bicimlerinin Yasa
Gore ANOVA Sonuglar1 (N=305)

Varyansin Kareler | sd | Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Kurban ile Gruplarfu:am 2,127 3 ,709 ,609 | ,610
calismak Gruplarici 350,725 | 301 1,165
Toplam 352,852 | 304
Zorbaile Gruplar?u:aSI 3,344 3 1,115 1,853 | ,138
calismak Gruplarici 181,069 | 301 ,602
Toplam 184,413 | 304
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Tablo 39 — devam

Varyansin Kareler | sd | Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Giz ardi etmek Gruplar?u:aSI 18,220 3 6,073 8,930 ,OOO*
Gruplarici 204,718 | 301 ,680
Toplam 222,938 | 304
Diger Gruplararasi 1,418 3 A73 , 798 | ,496
Yetiskinlerden | Gruplarici 178,431 | 301 ,593
Yardim Almak | Toplam 179,849 | 304
Zorbay: Gruplar?u:am ,953 3 ,318 ,642 | ,588
Disipline Etmek Gruplarici 148,863 | 301 ,495
Toplam 149,816 | 304

Analiz sonuglari, katilimeilarin okul zorbaligi ile basa ¢ikma bigimlerinden olan goz
ard1 etme puanlar1 arasinda yasa gore anlaml bir fark oldugunu gostermektedir [F 3.
301)=8,93, p<.05]. Diger bir deyisle, katilimcilarin okul zorbaligini goz ardi etmeleri,

yasa bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek i¢in LSD testi yapilmis ve

sonuglar asagidaki Tablo 40’da verilmistir.

Tablo 40: Ogretmenlerin Okul Zorbahg ile Basa Cikma Bicimlerinden Goz
Ardi Etmeyi Secmelerinin Yasa Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

(N=305)
Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Arahg
(D) Yas |(J) Yas| Farki (I-J) Hata p Alt Simir | Ust Smir
20-29 |30-39 -,06938 ,10793 |,521| -,2818 ,1430
40-49 -,33896" ,14911 |,024| -,6324 -,0455
50-59 -,86938" ,18049 |,000| -1,2245 -,5142
30-39 |20-29 ,06938 ,10793 |,521| -,1430 ,2818
40-49 -,26959 ,14508 |,064| -5551 ,0159
50-59 -,80000" 17717 |,000| -1,1487 -,4513
40-49 |20-29 ;33896 ,14911 |,024 ,0455 ,6324
30-39 ,26959 ,14508 [,064| -,0159 ,5551
50-59 -,53041" ,20488 [,010| -,9336 -,1272
50-59 |20-29 ,86938" ,18049 |,000 ,5142 1,2245
30-39 ,80000 ,17717 |,000 ,4513 1,1487
40-49 ,53041" ,20488 |,010 ,1272 ,9336

*p<.05
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Tablo 40 incelendiginde, arastirmaya katilan 0gretmenlerin okul zorbalig: ile basa
¢tkma bi¢imlerinden gbéz ardi etme bigimini se¢gmeleri ile yas gruplart arasindaki

farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan LSD Coklu

Karsilagtirma testinin sonuglarina gore 20-29 yas arast (Y =1,71), 30-39 yas arasi (

X = 1,78) ve 40-49 yas aras1 (Y: 2,05) katilimeilarin 50-59 yas arasi (Y: 2,58)
katilimcilara gore okul zorbaligi davraniglarimi daha az g6z ardi ettikleri
gorulmektedir. Bu bulgunun 6gretmenlerin zorbaliga iliskin farkindaliklarina iliskin

bulgular ile tutarli oldugu goriilmektedir.

4.7.3. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Farkhiliklar

Arastirma grubunun okul zorbaligi ile basa ¢ikma yollarinin mesleki kidem yillarina
gore ANOVA sonuglarmin verildigi tablo 41°de goriildiigii tizere kurban ile ¢alisma,
zorba ile calisma, diger yetiskinlerden yardim alma ve zorbayi disipline etme

tutumlar: arasinda mesleki kidem bakimindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 41: Ogretmenlerin Okul Zorbahg ile Basa Cikma Bicimlerinin Mesleki
Kideme Gore ANOVA Sonuclar: (N=305)

Varyansin Kareler | sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Kurban ile Gruplararas1 | 10,763 5 2,153 1,881 | ,097
calismak Gruplarici 342,090 | 299 1,144
Toplam 352,852 | 304
Zorbaile Gruplarflr.as1 3,415 5 ,683 1,128 | ,345
lismak Gruplarici 180,998 | 299 ,605
cally Toplam 184,413 | 304
Gruplararasi 21,959 5 4,392 6,534 ,OOO*
Goz ardi etmek | Gruplarici 200,979 | 299 672
Toplam 222,938 | 304
Diger Gruplararas1 | 2,940 5 ,588 994 | 422
Yetiskinlerden | Gruplarigi 176,909 | 299 ,592
Yardim Almak | Toplam 179,849 | 304
Zorbay1 Gruplararasi 1,237 5 247 498 | 778
Disipline Gruplarici 148,579 | 299 497
Etmek Toplam 149,816 | 304

Analiz sonuglarina gore katilimcilarin okul zorbalhigi davranislarina kars1 goz ardi
etme puanlar arasinda, yas degiskeninde oldugu gibi, mesleki kideme gore de

anlaml1 bir fark oldugu [F(5-209)=6,53, p<.05] ortaya ¢ikmistir. Baska bir deyisle,
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ogretmenlerin okul zorbalig1 davraniglarini géz ardi etmeleri mesleki kidem yillarina

bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir.

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek i¢in LSD testi yapilmis ve

sonuclar agsagidaki Tablo 42°de verilmistir.

Tablo 42: Ogretmenlerin Okul Zorbalig ile Basa Cikma Bicimlerinden Goz
Ardi Etmenin Mesleki Kideme Gore LSD Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

(N=305)
(1) Mesleki | (J) Mesleki | Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Arahf
Kidem Kidem Farki (I-J) | Hata p | Alt Smir | Ust Simir
0-4 5-9 ,15032 ,12550 |,232| -,0967 ,3973
10-14 -,12565 ,13558 |,355| -,3925 1412
15-19 -,27337 ,19027 |,152| -,6478 ,1011
20-24 -,23171 ,21340 |,278| -,6517 ,1883
25 ve Usti -,84709" ,18453 |,000| -1,2102 -,4840
5-9 0-4 -,15032 12550 |,232| -,3973 ,0967
10-14 -,27596" ,13318 |,039| -,5381 -,0139
15-19 -,42369" ,18857 |,025| -,7948 -,0526
20-24 -,38202 ,21188 |,072| -,7990 ,0350
25 ve Ustl -,99741" ,18277 |,000| -1,3571 -,6377
10-14 0-4 ,12565 ,13558 |,355| -,1412 ,3925
5-9 27596 ,13318 |,039 ,0139 ,5381
15-19 -,14773 ,19543 |,450| -,5323 ,2369
20-24 -,10606 ,21801 |,627| -,5351 ,3230
25 ve Usti -,72145" ,18983 |,000| -1,0950 -,3479
15-19 0-4 21337 ,19027 |,152| -,1011 ,6478
5-9 42369" ,18857 |,025 ,0526 ,7948
10-14 14773 ,19543 |,450| -,2369 ,5323
20-24 ,04167 ,25564 |,871| -,4614 5447
25 ve Ustl -57372" ,23208 |,014| -1,0304 -,1170
20-24 0-4 23171 ,21340 |,278| -,1883 ,6517
5-9 ,38202 ,21188 |,072| -,0350 ,7990
10-14 ,10606 ,21801 |,627| -,3230 5351
15-19 -,04167 ,25564 |,871| -,5447 ,4614
25 ve (st -61538" | ,25139 |,015| -1,1101 -,1207
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Tablo 42 — devam

(1) Mesleki | (J) Mesleki | Ortalamalar |Standart 95% Giivenirlik Aralify
Kidem Kidem Farki (I-J) Hata p | AltSmr | Ust Simir
25 ve Ustii  |0-4 ,84709° | ,18453 |,000| 4840 1,2102
5-9 99741 | 18277 |,000| 6377 1,3571
10-14 72145° | 18983 |,000| ,3479 1,0950
15-19 57372° | 23208 |,014| 1170 1,0304
20-24 61538" | 25139 |,015| ,1207 1,1101
*p<.05

Tablo 42’den mesleki kidem degiskenine gore géz ardi etmek yontemini kullanmaya
iligkin farkliligin 25 ve daha yukari yas grubunda olan 6gretmenlerden kaynaklandigi

anlasilmaktadir.

Nitekim Tablo 42°deki LSD Coklu Karsilastirma testinin sonuglarina gore 25 ve iistii
(X = 2,62) yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, 5-9 yil (X =1,62), 0—4 yil (X
=1,77), 10-14 yil (X =1,89), 20-24 yil (X =2,00) ve 15-19 yil (X =2,04) mesleki
kideme sahip meslektaglarina gére okul zorbaligi davranislarini goz ardi etme
yontemini anlamli olarak daha fazla kullandiklari anlasilmaktadir. Ogretmenlerin
okul zorbaligina iliskin farkindalik diizeylerinin mesleki kideme gore farklilasma
durumunun incelendigi arastirma bulgularinda 25 yil ve {istii mesleki kideme sahip
ogretmenlerin fiziksel, duygusal ve cinsel zorbaligin diger 6gretmenlere gore daha az
farkinda olduklar1 goriilmektedir. 25 yil ve iistii mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
bu bulgularla tutarl: olarak farkinda olmadiklari durum ile ilgili herhangi bir eylemde
bulunmadiklarint ve onu goz ardi etme egiliminde olduklar1 sdylenebilir. Bununla
beraber mesleki tecriibenin artmasiyla 6gretmenin smif yonetimi konusunda ve
alaninda uzmanhiginin doruklarinda oldugu bu dénemde zorbalik gibi istenmeyen

davraniglarin goriilme olasiliginin diistigi soylenebilir.

4.7.4. Gorev Yapilan Kademe Degiskenine Gore Farkhiliklar

Ogretmenlerin okul zorbalig1 ile basa ¢ikma yollarmin gorev yapilan kademeye gore
ANOVA sonuglarmin verildigi tablo 43’te goriildiigii lizere kurban ile ¢alisma ve
zorba ile ¢aligma tutumlart arasinda gorev yapilan kademe bakimindan anlamli bir

fark bulunmaktadir.
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Tablo 43: Ogretmenlerin Okul Zorbalig ile Basa Cikma Bicimlerinin Gorev
Yapilan Kademeye Gore ANOVA Sonuclar1 (N=305)

Varyansin Kareler | sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi

Kurban ile Gruplararas: | 9,163 2 4581 | 4,026,019
calismak Gruplarici 343,690 | 302 1,138

Toplam 352,852 | 304
Zorbaile Gruplarfu:am 9,363 2 4,681 8,076 | ,000
calhsmak Gruplarici 175,051 | 302 ,580

Toplam 184,413 | 304
Giz ards Gruplar?u:aSI 1,613 2 ,806 1,100 ,334
stmek Gruplarici 221,325 | 302 733

Toplam 222,938 | 304
Diger Gruplararasi ,033 2 ,017 ,028 | ,973
yetiskinlerden | Gruplarigi 179,816 | 302 ,595
yardim almak | Toplam 179,849 | 304
Zorbayi Gruplararasi 2,184 2 1,092 2,234,109
disipline Gruplarici 147,632 | 302 ,489
etmek Toplam 149,816 | 304

Tablo 43’teki bulgulara gore, 6gretmenlerin kurban ile ¢aligma tepkileri arasinda da

gbrev yapilan kademe bakimindan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir [Fe-

302=4,03, p<.05]. Yine ayni analiz sonuglarindan, 6gretmenlerin okul zorbalig:

davranisi ile karsilastiklarinda; zorba ile ¢aligma yolunu se¢me diizeylerinin de,

gorev yapilan kademeye bagli olarak anlamli bir sekilde degistigi [F-302)=8,08,

p<.05] gorilmektedir.

Gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemek icin LSD testi yapilmis ve

sonuclar asagidaki tablo 44 ve 45 de verilmistir.

Tablo 44: Ogretmenlerin Okul Zorbalig ile Basa Cikma Bicimlerinden Kurban
fle Cahsmanin Secilmesinin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu
Karsilastirma Testi Sonuclari (N=305)

959% Gilvenirlik

Ortalamalar |Standart Arahgi
(1) Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Sinir|Ust Simir
[Ikogretim  |ilkdgretim 2. Kad. ,25587 15196 |,093| -,0432 | ,5549
1. kademe |Ortaggretim 39751° | ,14376 |,006| ,1146 | ,6804
flkogretim |ilkdgretim 1. Kad.| -,25587 | ,15196 |,093| -,5549 | ,0432
2. kademe  |Ortaggretim 14164 | ,16243 |,384| -,1780 | ,4613
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Tablo 44 - devam

95% Guvenirlik

Ortalamalar |Standart A“ﬂ}gl
(1) Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Simir|Ust Simir

Ortadgretim |ilkégretim 1. Kad.| -,39751 ,14376 |,006| -,6804 | -,1146
[Ikogretim 2. Kad.| -,14164 ,16243 |,384 | -,4613 | ,1780

*p<.05

Ogretmenlerin okul zorbalig1 ile basa ¢ikma bigimlerinden kurban ile calismanin

secilmesinin gorev yapilan kademeye gore LSD Coklu Karsilastirma testinin

sonuglarinin bulundugu tablo 44’e gore, jlkogretim birinci kademede gorev yapan

dgretmenlerin( X =3,53), ortadgretim  kademesinde (X =3,14) gorev  yapan
meslektaslarina gore kurban ile ¢alisma yolunu anlamli olarak daha fazla tercih
ettikleri ortaya c¢ikmaktadir. Ilkdgretim birinci kademe &grencilerinin yaslar1 ve
gelisim diizeylerinden dolay1 okulda yasadiklar1 olumsuzluklarin etkilerini kendi
baslarina yok etmeleri daha zor oldugu i¢in bu kademede goérev yapan dgretmenlerin
ortaggretimdekilere gore daha fazla kurban ile ¢alisma egiliminde olmalar1 olasi

gorulebilir.

Taplo 45: Ogretmenlerin Okul Zorbahg ile Basa Cikma Bicimlerinden Zorba
Ile Calismanin Secilmesinin Gorev Yapilan Kademeye Gore LSD Coklu
Karsilastirma Testi Sonuclar: (N=305)

959% Glvenirlik

Ortalamalar |Standart Aral}gl
(1) Kademe| (J) Kademe Farki (I-J) | Hata p |Alt Sir| Ust Sinir

ilkogretim |ilkogretim 2. Kad.| ,35762° ,10845 |,001| ,1442 5710

1. kademe |Ortaggretim 35082° | ,10260 |,001| 1489 | 5527
ilkogretim |ilkogretim 1. Kad.| -35762° | ,10845 |,001| -5710 | -,1442
2. kademe  |Ortaggretim -,00680 | ,11593 |,953| -,2349 | 2213

Ortadgretim |ilkégretim 1. Kad.|  -,35082 ,10260 |,001| -,5527 -,1489
[kdgretim 2. Kad. ,00680 ,11593 |,953| -,2213 ,2349

*p<.05
Tablo 45 incelendiginde 6gretmenlerin zorba ile ¢alisma bi¢imini segmelerinin gorev

yapilan kademeler arasi farklarmin hangi gruplardan kaynaklandigini bulmak

amaciyla yapilan LSD Coklu Karsilastirma testi sonuglarina gore; ilkdgretim ikinci
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kademede (X =3,77) ve ortadgretimde (Y=3,78) gorev yapan dgretmenlerin zorba
ile calisma bigimini ilkégretim birinci kademede (X =4,13) gOrev yapan
Ogretmenlere gore daha az tercih ettikleri belirlenmistir.
4.7.5. Medeni Durum Degiskenine Gore Farkhliklar

Ogretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bicimlerine iliskin aritmetik
ortalamalar arasindaki farkin medeni duruma gore istatistiksel bakimdan anlaml

olup olmadigina iligkin bulgular tablo 46’de verilmistir.

Tablo 46: Ogretmenlerin Okul Zorbah@ Durumunda Tepkilerinin Medeni
Duruma Gore T-Testi Sonuglari (N=305)

MedeniD. | N | X S sd t p

Kurban ile cahismak | Evli 207 | 3,44 | 1,082 | 303 | 2,26 | ,02°
Bekar 98 | 3,14 | 1,045

Zorba ile cahismak Evli 2071397 | , 782 | 303 | 1,41 | ,16
Bekar 98 | 3,84 | ,769

Goz ardi etmek Evli 207 | 1,94 | 898 | 303 | 2,33 | ,02°
Bekar 98 | 1,69 | ,738

Diger Yetiskinlerden | Evli 207 | 4,17 | ,760 | 303 | 2,24 | 03

Yardim Almak Bekar 98 | 3,96 | ,772

Zorbayi Disipline Evli 207 | 455 | ,735 | 303 | ,470 | ,64

Etmek Bekar 98 | 4,51 | ,630

Analiz sonuglari, 6gretmenlerin zorbalik davraniglariyla basa ¢ikma bigimi olarak
kurban ile ¢caligmay1 segmelerinin medeni duruma gore anlamli bir farklilik oldugunu
[t@03)=2,26, p<.05] gostermektedir- Bu farkliliga gore evli 6gretmenler kurban ile

calismay1 (Y:3,44), bekar Ogretmenlere (7:3114) gore daha fazla tercih

etmektedirler. Bu bUIgU, kurban ile ¢alisma bi¢iminin medeni duruma gore anlaml
bir bicimde farklilik gosterdigini ortaya ¢ikarmaktadir. Yine tablo 31°deki bulgulara

gore Ogretmenlerin géz ardi etme bigimini segmeleri ile medeni durumlari arasinda

da anlamli bir farklilik bulundugu [t303=2,33, P<.05] anlasiimaktadir. Elde edilen bu

bulgular, evli 6gretmenlerin (Y=1,94) bekar meslektaslarina gore (X =1,69)

zorbalik eylemlerini daha fazla goz ardi ettiklerini gostermektedir.

Diger yandan ogretmenlerin okul zorbaligi durumu ile karsilastiklarinda, diger

yetiskinlerden yardim almalar1 da yine medeni duruma gore anlamli bir farklilik

120



[t@03=2,24, p<.05] gostermektedir. Bu bulgulara gore evli dgretmenlerin diger

yetiskinlerden yardim almalart (X =4,17), bekar 6gretmenlere (Y =3,96) gobre daha
fazladir. Bu bulguda yine, diger yetiskinlerden yardim almanin da medeni duruma

gore farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir.

4.7.6. Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore

Ogretmenlerin zorbalik eylemleri ile basa ¢ikma bicimlerine iligkin aritmetik
ortalamalar arasindaki farkin ¢ocuk sahibi olmalarina gore istatistiksel bakimdan

anlamli olup olmadigina iliskin bulgular tablo 47°de verilmistir.

Tablo 47: Ogretmenlerin Okul Zorbahg Durumunda Tepkilerinin Cocuk
Sahibi Olmalarmma Gore T-Testi Sonuclari (N=305)

g:rcnublf N-X S sd |t | p
Kurban ile calismak Evet 160 | 3,48 |1,06382| 303 | 2,35 ,02*
Hayir 145 | 3,19 | 1,07559
Zorba ile calismak Evet 160 | 3,98 , 75629 | 303 1,26 ,20
Hayir 145 | 3,87 | ,80152
Goz ard1 etmek Evet 160 | 2,00 | ,87595 | 303 | 3,06 | ,00°
Hayir 145 | 1,70 | ,80901
Diger Yetiskinlerden | Evet 160 | 4,19 ,68677 | 303 | 2,21 ,03*
Yardim Almak Hayir 145 | 4,00 | ,84163
Zorbayi Disipline Evet 160 | 4,61 ,61417 | 303 1,96 ,05
Etmek Hayir 145 | 4,46 | ,78155

Tablo 47°deki bulgular okul zorbalig: ile karsilagildiginda, kurban ile ¢alisma, goz
ard1 etme ve diger yetigkinlerden yardim alma segeneklerini tercih etmenin; ¢ocuk

sahibi olma durumuna gore anlamli farklilik gosterdigini agikliga kavusturmaktadir.

Ogretmenlerin okul zorbaligi durumu ile karsilastiklarinda kurban ile ¢alismalart
cocuk sahibi olup olmamalarma gore anlamli bir farklilik [tz03=2,35,
p<.05]gdstermektedir. Bu bulgu gocuk sahibi olan 6gretmenlerin ( X =3,48), cocuk
sahibi olmayan 6gretmenlere (Y =3,19) gore, kurban ile ¢alisma segenegini anlamh

olarak daha fazla kullandiklarin1 gostermektedir.

Diger yandan yapilan analiz sonucunda, goz ardi etme se¢enegini kullanmada da

yine ¢ocuk sahibi olma durumlarina gore anlaml bir farklilik [t(z05=3,06, p<.05]
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ortaya ¢ikmistir. Elde edilen bulgulara gore ¢ocuk sahibi olan Ggretmenlerin (X

=2,00), cocuk sahibi olmayan meslektaslarina (Y=1,7O) gore, zorbaligi daha fazla

g0z ardi ettikleri anlasiimistir.

Bu degiskenle ilgili olarak ortaya ¢ikan son farklilik ise yetigskinlerden yardim alma
secenegine iliskin olmustur. Yapilan analizde ¢ocuk sahibi olma degiskenine gore,

diger yetiskinlerden yardim alma yontemini kullanmada gruplar arasinda istatistiksel
bakimdan anlamli bir farklilik [t@03=2,21, p<.05] oldugu belirlenmistir. ~ Bu

secenekle ilgili olarak elde edilen bulgulardan cocuk sahibi olan égretmenlerin ( X

=4,19), olmayan ogretmenlere (Y:4,00) gore diger yetigskinlerden yardim alma

secenegini daha fazla kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglar

belirtilmis ve bu sonuglara iligkin gelistirilen 6neriler sunulmustur.

5.1.

Sonuglar

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar su sekildedir:

Aragtirmaya katilan  O0gretmenlerin  zorbaliga iliskin  farkindaliklar:
incelendiginde Ogretmenlerin tiim zorbalik tiirlerinin farkinda olduklari
goriilmektedir. Ancak eger siralama yapmak gerekirse dgretmenler en fazla
fiziksel zorbaligin daha sonra sirasiyla cinsel zorbalik, sozel zorbalik ve

duygusal zorbaligin farkindadirlar.

Ogretmenlerin zorbalik tiirlerine iliskin farkindaliklar1 cinsiyet, medeni
durum ve g¢ocuk sahibi olma degiskenlerine gore anlamli farklilik
gostermemektedir. Fakat 50-59 yaslar1 arasinda bulunan 6gretmenler 20-29
ve 30-39 yas grubundaki 6gretmenlere gore fiziksel ve cinsel zorbaligin daha
az farkindadirlar. Bununla birlikte 5-14 ve 20-24 yil mesleki kideme sahip
Ogretmenler, 25 yildan fazla mesleki kideme sahip olan 6gretmenlere gore
fiziksel, duygusal ve cinsel zorbaligin daha c¢ok farkindadirlar. Son olarak
gorev yapilan kademe degiskenine goére sézel ve cinsel zorbaliga iligkin
farkindaliklarda anlamli farklilik bulunmaktadir. Buna gore ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenler ilkogretimde gorev yapanlara gore
sozel zorbaligin daha ¢ok farkindadirlar. Ayni zamanda ortadgretim
kurumunda c¢alisan Ogretmenlerin  ilkogretim 1. Kademede c¢alisan

Ogretmenlere gore cinsel zorbaliga iliskin farkindaliklar1 daha ytiksektir.
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Okullarda goriilen zorbalik olaylarinin sikligina iligkin bulgulara bakildiginda
Ogretmenlerin algilarina gore okullarda en fazla sozel zorbaligin ardindan

fiziksel, duygusal ve cinsel zorbaligin meydana geldigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin zorbalik tiirlerinin okullarinda goriilme
sikligina iligkin algilar1 yas ve mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Bununla beraber kadin oOgretmenler erkek
Ogretmenlere gore fiziksel ve sézel zorbaligin daha sik meydana geldigini
diistinmektedir. Gorev yapilan kademe degiskenine gore ise ilkdgretim 2.
Kademede gorev yapan Ogretmenler ilkdgretim 1. Kademede ve
ortadgretimde gorev yapanlara gore fiziksel zorbaligin daha sik goriildiiglinii
belirtmiglerdir. Ilkdgretim 1. Kademede gorev yapan Ogretmenler ise
ilkdgretim 2. Kademede ve ortadgretimde gorev yapanlara gore siniflarinda
sozel ve cinsel zorbaligin daha az meydana geldigini diistinmektedirler.
Aragtirma bulgulara gore ilkégretim 2. Kademede calisan 6gretmenler 1.
Kademede calisanlara gore duygusal zorbaligin daha sik goriildiigiini
algilamaktadirlar. Bunun yani sira evli 6gretmenler, bekar 6gretmenlere sozel
zorbaligin daha az meydana geldigini diisiinmektedir. Son olarak c¢ocuk
sahibi olma degiskenine gore Ogretmenlerin sozel zorbaligin gorilme
sikhigina iligkin algilar1 farklilik gostermektedir. Buna gore cocuk sahibi
olmayan Ogretmenler, olanlara gore sozel zorbaligin daha sik gorildigunu

belirtmisglerdir.

Calisma grubunun zorbaligin okullarda nerede, ne zaman ve ne siklikta
meydana geldigine iliskin algilarina gore zorbalik en fazla teneffiis sirasinda
koridorlarda goriilmektedir. Arastirma bulgularina gore, okul zorbaligi
olaylarinin okul bahgesi, siiflar, sinifa giderken ve okuldan eve giderken ara
sira meydana geldigi goriilmektedir. Okulun kantininde, okula gelirken,
dinlenme salonlarinda ve okul servislerinde ise zorbaliga nadiren rastlandigi

belirlenmistir.

Son olarak aragtirmaya bulgularia gore 6gretmenlerin okul zorbalig1 ile basa
¢ikmak i¢in kesinlikle zorbay1 disipline etme yoluna gittikleri goriillmektedir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin, idare, rehber Ogretmen ya da 6grenci

velilerinden yardim almay1, zorba ile davranislarini diizeltmek i¢in calismay1
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5.2.

ve kurban ile zorbalik davranislarina maruz kalmamak icin neler yapmasi
gerektigi ile ilgili ¢alisma yapmayir da muhtemelen kullandiklar
belirlenmigtir. Calismanin bulgularina gore, Herhangi bir zorbalik olayi ile

karsilagildiginda durumun g6z ardi edilmedigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul zorbalig: ile karsilastiklarinda basa ¢ikmak igin sectikleri
yontem tlim bireysel degiskenlere gore anlamli bir sekilde degismektedir.
Ogretmenlerin zorbalik ile basa c¢ikmak igin kurban ile ¢alisma bicimini
tercih etmeleri gorev yapilan kademe, medeni durum ve c¢ocuk sahibi olup
olmalarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Arastirma bulgularina
gore birinci kademede gorev yapan Ogretmenler ortadgretimde calisanlara
gore, evli Ogretmenler, bekar 6gretmenlere gore ve ¢ocuk sahibi olanlar
olmayanlara gore kurban ile ¢alisma bicimini daha c¢ok tercih etmektedir.
Ogretmenlerin zorba ile ¢alisma bigimini segmeleri ile gorev yapilan
kademeye gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore ilkogretim
birinci kademede gorev yapan &gretmenler ilkogretim ikinci kademede ve
orta 0gretimde gorev yapanlara gore zorba ile calisma bi¢imini daha ¢ok
tercih etmektedir. Okul zorbalig: ile basa ¢ikmada onu g6z ardi etme yolunu
segme gorev yapilan kademe disindaki tim degiskenlere gore anlamli bir
degisiklik gostermektedir. Bulgulara gore, goz ardi etme yolunu erkek
ogretmenler kadin 6gretmenlere goére, yaslart 50—59 arasi olan ogretmenler
20-29, 30-39 ve 40-49 yaslarindaki Ogretmenlere gore, 25 yil ve isti
mesleki kideme sahip Ogretmenler daha az mesleki kideme sahip
Ogretmenlere gore, evli 6gretmenler bekar 6gretmenlere gore ve ¢ocuk sahibi
olanlar olmayanlara gore daha ok tercih etmektedirler. Bununla birlikte, okul
zorbalig1 ile basa c¢ikmak i¢in diger yetiskinlerden yardim almayi kadin
Ogretmenlerin erkek oOgretmenlerden, evlilerin bekarlardan ve ¢ocugu

olanlarin olmayanlardan daha cok tercih ettikleri goriilmektedir.

Oneriler

Bu arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda su 6nerile siralanabilir:

Arastirmada o6gretmenlerin okul zorbaligina iliskin farkindaliklari, okul

zorbaliginin goriilme sikligina iligkin algilar1 ve okul zorbalig ile basa ¢ikma
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bigimleri arasinda kimi degiskenler agisindan farkliliklar belirlendigine gore
diisiik diizeyde olanlar1 yiiksek diizeye ¢ikarmak amaciyla bazi onlemler
alinmas1 gerekmektedir. Bu baglamda okul zorbalig1 konusunda 6gretmenleri
her acidan bilgilendirmek amaciyla kapsamli hizmet i¢i egitimler tasarlanip,
egitimin etkililigi degerlendirilebilir. Bunun yani sira 6gretmen adaylarina
lisans egitimleri sirasinda aldiklar1 derslerde okul zorbaligi ile ilgili

bilgilendirme yapilabilir.

Okul zorbalig1 olgusu nitelikli egitimi etkileyen, iilke ¢apinda bir sorundur.
Bu sebeple okul zorbaligin1 6nleme ve miidahale programlar1 ulusal egitim
politikasinin  bir pargast haline getirilmelidir. Milli Egitim Bakanligi,
okullarda meydana gelen zorbalik olaylarina kars1 gerekli yasal diizenlemeleri
yapmalidir. Okul rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri planlanirken
Milli Egitim Bakanhigr tiim okullarda ortak olacak sekilde, gelisimsel
rehberlik yaklasimini géz oniine alarak, zorbalikla ilgili gelistirici, onleyici ve
miidahale edici etkinliklere asamali olarak yer verecek calismalar

dizenleyebilir.

Ailelerin ve egitimcilerin sorumluluklarinin farkinda olmasi ve etkili davranig
Oriintlilerine sahip olmalar1 zorbaligi 6nlemede ve var olan zorbaligin
etkilerini azaltmada 6nem tasimaktadir. Okul aile igbirliginin saglanmasi ve
artirtlmasi i¢in c¢aligmalarin yapilmasi, egitimcilere ve ebeveynlere yonelik
egitim etkinliklerine gonillii katilimi saglayabilmek i¢in ydreye ait kiiltiirel
ozelliklerin iyi taninarak kiiltiirel duyarhiligin géz 6niinde bulundurulmasi,
zorbaligi oOnlemeye yonelik deneysel c¢alismalarin yapilmast gerektigi
distiniilmektedir. Ayrica bu konuda gerektiginde yurt disindaki sivil toplum
orgiitlerinden ve bagka tiilkelerin zorbalig1 6nleme ile ilgili politikalarindan da
yararlamlabilir. Ulkemizde sivil toplum o&rgiitlerinin kurulmasi, okullarm
gereksinim duydugu zorbalig1 6nlemede kullanilabilecek materyal sikintisinin
giderilmesi, Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ile okul psikolojik danisma
birimlerinin igbirligi halinde olmasi da okullarda gozlenen zorbalig1 6nleme

de etkili olacagi diistiniilmektedir.

Zorbaliga miidahale ve 6nleme stratejileri sadece yonetimin gorevi degildir.

Biitiin okul c¢alisanlar1 zorbalik ve okulun zorbali§i Onleme stratejileri
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hakkinda bilinglendirilmelidir. Ayrica zorbalifa miidahale ve kurbani
destekleme konusunda da yapilmasi gerekenler 6nceden planlanarak bditiin
okul ¢alisanlarinca kabullenilmelidir. Okulda zorbalikla miicadelenin etkili
olabilmesi i¢in herkesin iizerine diiseni yapmasinin yani sira programlarin
yiriitiilmesinden veya olabilecek aksakliklar1 aninda saptayip diizeltme
yoluna gidecek, sorumlu ve Ogrencilerden de bir grubun dahil olacagi

giivenlik ekipleri olusturulabilir.

Ogretmenler sorumlulugunu aldiklar1 subedeki &grencilerle goriismeler
yaparak zorbaliga maruz kaldiklarinda kendilerine bagvurmalari ve sorunun
cozlimiine katkida bulunacaklari konusunda ogrencilerin giivenini saglamali
ve bu konuda Ogrencileri mutlaka aydinlatmalidir. Bunun yani sira,
ogretmenlerin siniflarinda meydana gelen zorbalik olaylarini énlenmesi igin,
stratejiler gelistirerek uygulamasi ve bu olaylara karigan &grencileri
belirleyerek gereken Onlemleri almas: siniflarda yasanan zorbalig
azaltilabilir. Ayn1 zamanda siniflarinda olumlu simif atmosferi saglamak icin
Ogretmen-ogrenci, 0grenci-ogrenci etkilesimini artiracak etkinliklere yer

verebilirler.

Turkiye’de okul zorbaligi konusunda yapilmis arastirma ve yayin sayisi
olduk¢a azdir. Bu konuda arastirma yapmayi1 amaclayan arastirmacilar
okullardaki zorbaligin yaygmhigin1 belirlerken daha saglikli bulgulara
ulasmak i¢in Ogrenci, Ogretmen, yonetici ve veli algilarina bakabilirler.
Bunun yani sira okul ¢apinda bir zorbaligi 6nleme ve miidahale programi
hazirlaylp uygulayarak, programin etkisi arastirilabilir. Bunlara ek olarak,
ogrencilerin, 0gretmenlerin, okul yoneticilerinin ve velilerin okul zorbaligi

karsisindaki tutumlarina yonelik 6lgekler gelistirilebilir.
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Anket maddelerine vereceginiz cevaplarin gercek géristinlzi yansitmasi arastirma icin ¢ok
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OKUL ZORBALIGI: Bir ya da daha fazla égrenci tarafindan mevcut kosullarda kendisini

savunamayacak olan bir 6grenciye belirli bir sire gerceklestirilen olumsuz eylemlerdir.

Arkadasca ve saka olarak yapilan eylemlere zorbalik diyemeyiz. Ayni zamanda, esit giice

sahip iki 6grencinin tartismasi ya da kavga etmesi durumunda zorbaliktan séz edilemez.

Asagida ilkogretim o6grencilerinin yapabilecekleri davranislarin bir listesi bulunmaktadir.

Lutfen asagidaki her bir davranisin zorbalik olduguna ne diizeyde katildiginizi yuvarlak

icine alarak isaretleyiniz.

S5 & &

$82 § g

ceE E =2 E:

g8 &8 & $¢
7. Yumruklamak, vurmak 1 2 3 4
8.  Bir kisiye dogrudan mistehcen el kol hareketleri yapmak 1 2 3 4
9. Adtakmak ya da hakaret etmek 1 2 3 4
10. Sormadan esyalari almak, calmak 1 2 3 4
11. Arkadasindan onlar igin cinsel bir seyler yapmasini istemek 1 2 3 4
12. Arkadaslarinin bir kisiye karsi olmalarini saglamak, kasith 1 2 3 4

olarak arkadasliklari bozmak
13. Bir kisinin dis goriintsi ile alay etmek 1 2 3 4
14. Bir kisinin gdzlini korkutmak ya da tehdit etmek 1 2 3 4
15. Bir kisinin viicudu ile ilgili yorumlar yapmak 1 2 3 4
16. Tekme atmak 1 2 3 4
17. Bir kisiyi kasitli olarak bir etkinligin disinda birakmak 1 2 3 4
18. Zarar vermek amaciyla bir kisiyi itmek ya da garpmak 1 2 3 4
19. Bir kisi ile ilgili kirici dedikodular baslatmak ve yaymak 1 2 3 4
20. Diger kisilerin bir kisi ile konusmalarini engellemek 1 2 3 4
21. Kizdirmak 1 2 3 4
22. Arkadaslarinin esyalarini kirmak ya da kasten zarar vermek 1 2 3 4
23. Bir arkadasina uygunsuz olarak dokunmak 1 2 3 4
24. Bir kisiyi sosyal olarak dislamak 1 2 3 4
25. Bir arkadasi ile konusmayl reddetmek ya da onu 1 2 3 4
dinlememek

26. Bir kisiyi kizdirmak icin argo bir kelime kullanmak (gay vb.) 1 2 3 4
27. Bir kisiye kasith olarak onu incitecek seyler séylemek. 1 2 3 4
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Simdi 6grencilerinizin bu davranislara ne kadar katildigini belirlemeye galisacagim. Liitfen

son iki hafta icerisinde tipik bir sinif diizeninde asagidaki davranigslarin ne siklikta

goriildiigii ile ilgili numarayi yuvarlak igine alarak isaretleyiniz.

5 L

28. Kizdirmak 1 2 3 4
29. Zarar vermek amaciyla bir kisiyi itmek ya da bir kisiye 1 2 3 4

carpmak
30. Arkadaslarinin bir kisiye karsi olmalarini saglamak, kasith 1 2 3 4

olarak arkadasliklari bozmak
31. Bir arkadasi ile konusmayl reddetmek ya da onu 1 2 3 4

dinlememek
32. Bir kisinin vicudu ile ilgili yorumlar yapmak 1 2 3 4
33. Tekme atmak 1 2 3 4
34. Bir kisiden herhangi bir sey calmak ya da almak 1 2 3 4
35. Bir kisiye hakaret etmek ya da ad takmak 1 2 3 4
36. Bir kisiyi kizdirmak icin argo bir kelime kullanmak (gay vb.) 1 2 3 4
37. Bir kisiyi sosyal olarak dislamak 1 2 3 4
38. Arkadasindan onlar igin cinsel bir seyler yapmasini istemek 1 2 3 4
39. Bir kisi ileilgili kirici dedikodular baslatmak 1 2 3 4
40. Bir kisiye dogrudan mistehcen el kol hareketleri yapmak 1 2 3 4
41. Bir kisinin dis gorlintisi ile alay etmek 1 2 3 4
42. Bir kisiyi yumruklamak ya da vurmak 1 2 3 4
43. Diger kisilerin bir kisi ile konusmalarini engellemek 1 2 3 4
44. Arkadaslarinin esyalarini kirmak ya da kasten zarar vermek 1 2 3 4
45. Bir kisinin gozlinli korkutmak ya da tehdit etmek 1 2 3 4
46. Bir arkadasina uygunsuz olarak dokunmak 1 2 3 4
47. Bir kisiyi kasith olarak bir etkinligin disinda birakmak 1 2 3 4
48. Bir kisiye kasitli olarak onu incitecek seyler séylemek 1 2 3 4
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Okul zorbaligi bircok alanda gergeklesebilir. Lutfen asagida verilen her bir alanda okul

zorbaliginin ne siklikta goriildiigiine inaniyorsaniz ilgili numarayi isaretleyiniz.

5 £
49. Okulun bahgesinde 1 2 3 4
50. Dinlenme salonlarinda 1 2 3 4
51. Koridorlarda 1 2 3 4
52. Siniflarda 1 2 3 4
53. Kantinde 1 2 3 4
54. Teneffis 1 2 3 4
55. Yolda (sinifa giderken) 1 2 3 4
56. Okul servislerinde 1 2 3 4
57. Okula gelirken 1 2 3 4
58. Okuldan eve giderken 1 2 3 4
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Ogretmenler okuldaki zorbalik olaylari ile basa ¢ikabilmede cesitli yollar kullanabilirler.
Ogretmenlerin segtikleri yol zorbalik olayinin hangi sartlarda meydana geldigine ve
ciddiyetine bagh olarak degisebilir. Genellemek zor olsa da asagidaki ornek olayi
kafanizda canlandirarak, béyle bir durumda ne yapacaginiz ile ilgili asagidaki verilen

ifadelere ne dlgiide katildiginizi isaretleyiniz: DOGRU YA DA YANLIS CEVAP YOKTUR.

“Giiglii bir égrenci, kendisinden gii¢siiz olan bir 6grenciyi siirekli olarak kizdiriyor
ve uygun olmayan lakaplar takiyor ve ayni zamanda diger 6grencileri de miimkiin
oldugunca bu kurban égrenciden uzak durmaya ikna ediyor. Sonu¢ olarak kurban, bu

”

davranislar karsisinda kizgin, mutsuz ve genellikle dislanmis hissediyor.

5 E §
SE SE S vE 2E
T% £E5 ¢ EE £ E
‘w2 e c - 0 ‘G Q
o © L © £ L © o ©
v > 5 > £ S > ¥ >
= w2
59. Zorbaya davranisini hemen durdurmasini séylerim. 1 2 3 4 5
60. Olayi ciddiye almam. 1 2 3 4
61. Zorbanin uygun bir sekilde cezalandirildigindan emin 1 2 3 4 5
olurum.
62. Konuyu okuldaki meslektaslarimla tartisirim. 1 2 3 4 5
63. Zorba da dahil olmak Uzere tim o6grencilerle bir 1 2 3 4 5
toplanti diizenlerim, onlara neler oldugunu anlatirim
ve durumu c¢ozmede yardimci olacak vyollari
bulmalarini isterim.
64. Kurbana zorbaya karsi kendisini savunmasini éneririm. 1 2 3 4 5
65. Zorbaya davranisinin daha fazla hos goriilmeyecegini 1 2 3 4 5
acik bir sekilde belirtirim.
66. Konuyu bagka birinin ¢6zmesini beklerim. 1 2 3 4 5
67. Davranislarinin kurban lzerinde nasil bir etki yarattigi 1 2 3 4 5
ile ilgili endiselerimi zorba ile paylasirrm ve zorbanin
dikkatli ve sorumlu bir sekilde davranmasini saglamaya
calisirim.
68. Sorunu kendi kendilerinin ¢ézmelerini beklerim. 1 2 3 4 5
69. Kurbana kendine daha fazla glivenmesini 6neririm. 1 2 3 4 5
70. Zorba ile durumu dizeltmek icin neler yapabilecegini 1 2 3 4 5
tartisirm.
71. Okulun rehber oOgretmeninden olaya midahale 1 2 3 4 5
etmesini rica ederim.
72. Konuyu bir yo0neticiye (okul miidirta, midir 1 2 3 4 5

yardimcisi, vb.) yénlendiririm.
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73. Cocuklarinin refahi ile ilgili endiselerimi paylasmak igin 1 2 3
kurbanin velisi ile iletisime gecerim.

74. Ogrencilere sadece ¢cocuklugu birakmalarini séylerim. 1 2 3

75. Kurbani, gozinin korkutulamayacagini gostermesi 1 2 3
konusunda cesaretlendiririm.

76. Olayi gbz ardi ederim. 1 2 3
77. Zorbaya oOzsaygisini gelistirmesi konusunda yardimci 1 2 3
olurum, boylece kimseye daha fazla zorbalik yapmak
istemez.
78. Zorbanin velisine bu davranisin hemen durdurulmasi 1 2 3

gerektigi konusunda israr ederim.

79. Zorbanin yapabilecegi daha ilgi ¢ekici seyler bulmaya 1 2 3
galisirim.

80. Kurbana zorbaya “benden wuzak dur” demesini 1 2 3
oneririm.

Zaman ayirip anketi eksiksiz cevaplandirdiginiz igin ¢ok tesekkiir ederim.
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¢) Milli Egitim Bakanhgina Bagl Okul ve Kurumlarda yapilacak arastirma ve arastirma
destegine yonelik izin ve uygulama yonergesi.

Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim dali “Egitim
Yonetimi ve Denetimi™ Yiiksek Lisans programi dgrecisi Betiil KIRMIZILAR m ilimizde “Tablo 17
ve “Tablo 2"de belirtiler ilgelerdeki ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda “Okul Zorbaligim
Onleme Etkinlikleri, Ogretmenlerin Algilari ve Uygulamalari™ konulu anket ¢alismasini yapma istegi
ilgi (a) Valilik Onay1 ile uygun goriilmiigtiir.

Bilgilerinizi, gereginin ilgi (a) Valilik Oluru dogrultusunda, gerekli duyurunun anketgi
tarafindan yapilmasini, islem bittikten sonra iki (2) hafta i¢inde sonugtan Midirligimiiz Kiltar

Boliimine bilgi verilmesini rica ederim.

Erdem DEMIRCI
Miidiir a.
Midir Yardimeist

EKLER :
Ek.: 1:Valilik Onay1

EGITIME

OT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarasi yazilmas: rica olunur.

Adres :istanbul Milli Egitim Maduarligi A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526
- 13 82

4440632
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OZGECMIS

KIiSIiSEL BiLGILER

Isim : Betil KIRMIZILAR
Uyrugu : T.C.

Dogum Yeri : Manisa

Dogum Tarihi :13.02.1984

Medeni Durum : Evli

EGITIM
2007 - ...
2001 — 2006
1998 — 2001

IS DENEYIMI
12/2009 - ...
12/2007 — 12/2009

09/2006 — 12/2007

YABANCI DiL

Yildiz Teknik Universitesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Egitim
Yonetimi Teftisi Planlamas: ve Ekonomisi Anabilim Dals,
Yuksek lisans

Orta Dogu Teknik ('Jniyersitesi, Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Ogretmeligi

Manisa Anadolu Teknik Lisesi, Bilgisayar Bolimi

Milli Egitim Bakanlig1 — Bilisim Teknolojileri Ogretmenligi

Yildiz Teknik Universitesi, Egitim Fakiiltesi — Aragtirma
Gorevlisi

Milli Egitim Bakanlig1 — Bilisim Teknolojileri Ogretmenligi

Ingilizce: ileri seviyede
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	Betül
	Referans No= 393411 Tez Adı= ÖĞRETMENLERİN OKUL ZORBALIĞINA İLİŞKİN ALGILARI
	Çocuklar arası zorbalık çok eski zamanlardan beri süregelen bir olgudur. Pek çok yetişkin kendi okul günlerinde zorbalığı bizzat yaşamış veya başka çocuklara uygulanan zorbaca davranışlara şahit olmuştur. Bazı çocukların diğerleri tarafından sistemati...
	Okul zorbalığı, okullardaki eğitimin kalitesini düşüren, velilerin, öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin zamanlarını ve enerjilerini gereksiz bir yere yönlendiren, toplumun huzurunu kaçıran bir olgudur. Bunun yanı sıra ister zorba ister mağdur isters...
	KURAMSAL BİLGİLER
	Okul Zorbalığı
	Tanımı
	Saldırganlık ve Şiddetle İlişkisi
	Türleri
	Zorba ve Mağdurların Özellikleri
	Okullarda zorbalık sorununa karşı önlem geliştirebilmek için zorbaları ve kurbanları tanımak, ayırt edici özelliklerini bilmek gerekir. Bu amaçla yapılan araştırmalarda zorbalığa karışan öğrenciler sınıflandırılmış ve her birinin ayırt edici özellikle...
	Zorbaların Özellikleri
	Mağdurların Özellikleri

	Yaygınlığı
	Nedenleri
	Bireysel Nedenler
	Ailesel Nedenler
	Okuldan Kaynaklanan Nedenler

	Sonuçları

	Okul Zorbalığını Önleme
	Okullar, çocukların sosyal davranışlarının geliştirilmesinde önemli bir rol oynamaktadır. Bir okulda zorbalık davranışları görülüyorsa, okul bunu görmezden gelemez, ya da bunun sorumluluğunu kendi üzerinden atamaz. Bu konu ile ilgili Besag (1989, 154)...
	Zor durumda olan çocuklar her zaman kendilerini etkili bir şekilde koruyamayabilirler,
	Daha farklı bir biçimde nasıl davranacaklarının farkında olmayabilirler,
	Aileler çocuklarına nasıl yardım edeceklerini ya da yardım etmeleri gerektiğini bilmeyebilirler,
	Şu an okullarda birçok farklı destek kaynağı vardır,
	Öğretmenler her gün ve uzun süre çocuklarla etkileşim içerisindedirler,
	Okuldaki ilişkiler çocukların hoşlanacağı şekilde olmayabilir,
	Okul çalışanları onlara yardım etme konusunda uzman ve deneyim sahibidirler.
	Tüm bu nedenlerden ötürü okullar zorbalık konusunu ciddi bir şekilde ele alıp, ona müdahale etmelidirler.
	Zorbalığa Yaklaşımları Açısından Okul Türleri
	Okul Zorbalığını Çözme Yaklaşımları
	Belirli bir okulda zorbalığı önlemek için yapılabilecek en iyi uygun uygulama mevcut stratejilerin bir kombinasyonunu içermelidir. Bir strateji soruna tam bir çözüm sağlamada yetersiz kalabilir. Okullar, bireysel olarak öğrenciler, öğrenme ortamları v...
	Tüm-okul yaklaşımı
	Bireysel yaklaşımlar
	Grup yaklaşımları
	Ebeveyn yaklaşımları
	Bu yaklaşımları kısaca özetlemek gerekirse, tüm-okul yaklaşımları okul çapında bir uygulamanın başlatılmasını ve uygulanmasını öngörür. Buna göre okul, çocukların zorbalık, saldırganlık ve şiddetin kabul görmediği bir ortamda olduklarını anlamalarını ...
	Bireysel yaklaşımların odak noktası, zorba ya da mağdur ile bireysel olarak yapılacak birebir müdahalelerdir. Bu yaklaşıma göre, zorbalıkla mücadele için gerçekleştirilen politika ya da müfredat çabaları, zorbalığa katılan çocuklarla bireysel olarak ç...
	Üçüncü yaklaşım olan grup yaklaşımları ise zorbaları, kurbanları ve diğer öğrencileri içeren gruplarla çalışmayı öngörmektedir. Bu yaklaşımda amaç zorbalık davranışını durdurmaktır ve belirli zorbalık olaylarında cezalandırmadan, suçlamadan problem çö...
	Son yaklaşım olan ebeveyn yaklaşımları ise, zorbalık konusunda zorbaların ve mağdurların ebeveynleri ile birlikte çalışmaya odaklanmıştır. Bu yaklaşıma göre zorbaların ve mağdurların ebeveynleri ile ayrı ayrı görüşüp onlara çocuklarının durumu ve nele...
	Okul Zorbalığı İle İlgili Ne Yapılabilir?

	Okul Zorbalığını Önlemede Okul Yöneticilerinin ve Öğretmenin Rolü
	Okullarımızda çok yaygın olarak görülen bu sorun karşısında öğretmenlerin ne yapacaklarını ve nasıl davranmaları gerektiğini bilmeleri oldukça önemlidir. Bu noktada en önemli husus öğretmenlerin, yalnızca sınıflarda değil, teneffüslerde, okula gidip g...
	Okul yöneticilerinin zorbalık sorunu ile başa çıkmada aktif rol oynaması gerekmektedir. Sosyal becerilerin ve çatışma çözme becerilerinin öğretilmesi, öfke yönetimi ve karakter eğitiminin verilmesi sorunu çözmede başarılı olabilecek yollardır. Bununla...
	Öğretmenler sınıflarında karşılaştıkları zorbalık olaylarını ortadan kaldırmak için aşağıdaki yöntemlerden sınıflarının özelliklerini dikkate alarak işe yaraması muhtemel olanları kullanabilirler (Lock ve Migliore, 2003, 172-176, Greenbaum ve diğerler...
	Sınıfta zorbalık üzerine bir tartışma yürütün. Öğrencilerin zorbalığın ne olduğunu ve neden zararlı olduğunu anlamalarını sağlayın.
	Sınıf kurallarınızın içine öğrencilerle birlikte belirlediğiniz zorbalık karşıtı ilkelerinizi ekleyin.
	Öğrencilerinize gün boyunca işlenilen derslerde ve diğer tüm etkinliklerle bağlantılı olarak rutin bir şekilde sosyal becerileri kazandırmaya çalışın.
	Ders dışı etkinlikleri ve teneffüslerde öğrencilerini gözlemleyin ve her zaman görünür olmaya özen gösterin.
	Öğrencilerinize zorbalık mağduru olmaktan nasıl kaçınabileceklerini ve eğer mağdur olurlarsa ne yapacaklarını öğretin.
	Zorbalık ile ilgili ne düşündüğünü söyleyen ya da bu konuda yetişkin yardımı bekleyen öğrencilerinizi destekleyin.
	Tüm öğrencileri sınıf etkinliklerine dâhil etmek için ekstra çaba harcayın.
	Her fırsatta öğrencilerinizi sorumluluk alma ve olumlu davranışlar gösterme konusunda özendirin.
	Öğrencilerin sınıfları ile ilgili tüm konularda önerilerini ve düşüncelerini yazıp koyabilecekleri gizli, sizden başka kimse tarafından açılamayan bir “mesaj kutusu” kullanın.
	Öğrencilerinize karşı her zaman saygılı olarak onlara örnek olun.
	Gerginlik yaratabilecek, saldırganlığa neden olabilecek durumların anında ve üstü kapalı bir biçimde ele alınıp sorunun ortadan kaldırıldığından emin olun.
	Zorbalık meydana geldiğinde zorbalığın türüne ve derecesine uygun bir şekilde derhal müdahale edin.
	Eğer belirli bir mağdur varsa, mutlaka zorbanın mağdurdan özür dilemesini sağlayın.
	Derslerinizi ve etkinliklerinizi meydana gelebilecek düzensizlikleri asgariye indirecek şekilde planlayın.
	Akademik ve akademik olmayan çabaları ödüllendirin. Sınıfınızda öğrencilerin başarı duygusunu tatmaları için bir çok seçenek yaratın.
	Öğrencilerin zorbalık olaylarını size bildirmelerinin mutlaka gerekli olduğunu onlara benimsetin ve onları buna teşvik edin.
	Okul yöneticilerini ve diğer okul çalışanlarını okul çapında zorbalık karşıtı politikalar belirleme konusunda teşvik edin.
	Öğrenci velilerini tüm etkinliklere dahil edin ve öğrencileri izlemede onların yardımlarına başvurun.
	Tüm okul çalışanları için okul zorbalığını konu alan bir hizmet içi eğitim planlanmasını sağlayın.
	Zorbalık karşıtı çalışmalarınıza aileleri de dahil edin.
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