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OZET

GEMIi INSAA SANAYIiSINDE PROJE YONETiIMi VE PROJE YONETIM
PLANINA iLiSKIN BiR ORNEK

Fatih GOK

Gemi insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi Anabilim Dali
Yiksek Lisans Tezi

Tez Danismani: Yrd.Dog. Dr. ismail BAYER

Ulkemizde ve diinyada son yillarda yasanan ekonomik krizlerden en cok etkilenen
sektorlerden biri de gemi insa sanayi olmustur. Gerek yurticinde gerekse yurtdisindaki
daralan pazarlardan pay alma yarisindaki firmalarin icinde bulundugu rekabet ortami,
onlari rakiplerinden daha kaliteli ve daha az maliyetli Grlin/hizmet liretmek zorunda
birakmistir. Bu durum firmalarin klasik yiklenici anlayisindan uzaklasip, elindeki
kaynaklari verimli bir sekilde yonetmesini ve kullanmasini gerektirmektedir.
Gunldmuzde her sektorde oldugu gibi gemi insaat sektoriinde de cagdas yonetim
anlayisiyla birlikte kurulan proje yénetim sistemleri, tersanelerin karmasik faaliyetlerini
planh, dizenli ve kontrolli bir sekilde yerine getirmelerini; Ustlenilen projeleri
ongorilen sire, kalite ve maliyette tamamlamalarini miimkin kilmaktadir.

Bu tez kapsaminda yukarida bahsedilen proje yonetimi sistemi kavramlari Gzerinde
durularak proje (yénetim) plani ve hazirlanisi hakkinda bilgi verilecektir. Ornek bir
proje, proje yonetimi perspektifinde incelenerek proje yénetim plani olusturulacaktir.

Sorunlarin ana kaynagi olarak; proje yonetim sistematiginin yeterince kavranilmamis
olmasindan ve planlama kudltirinin eksikliginden dolayi, proje (yonetim) plani
hazirlanmadan uygulama asamasina gegcildigi tespit edilmistir.Sorunlarin proje
(yonetim) plani ile ¢ozililecegi savi ortaya atilarak proje(yénetim) planinin, sorunlarin
¢6zumindeki 6nemi agiklananacaktir.

Gahsma ile tlkemizdeki tersanelerimizde yeteri kadar yayginlasmamis proje yonetim
sisteminin tanitilmasi, planlama bilincinin olusturularak sirketlerin kurumsal kimlige ve
etkin yonetim anlayisina kavusmalarina ¢aligilacak olup ayrica,tersanelerin taahhidu
altinda bulunan projeleri daha verimli ylritmesi ve proje yonetim islevini standardize
ederek etkinligi saglamak amaciyla kendi biinyesinde kuracagi planlama departmani ve

Xi



gelistirecegi bilgisayar destekli proje ydnetim sistemi igin bir 6n ¢alisma olmasi
hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: proje yonetim plani,proje yénetimi

YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI FEN BiLIMLERi ENSTITUSU
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ABSTRACT

PROJECT MANAGEMENT IN SHIP BUILDING INDUSTRY AND A SAMPLE
PROJECT MANEGEMENT PLAN

Fatih GOK

Department of Naval Architecture and Marine Engineering
MSc. Thesis

Adviser: Assist. Prof. Dr. ismail BAYER

In our country and in the world, shipbuilding industry has been the one of the most
affected sectors by the economic crises in recent years. Competitive atmosphere
including competing firms to take a share from tightening both domestic and foreign
markets, obliged these firms to produce more quality and lower-cost goods/services
than their competitors. This condition implies firms to move away from their classic
undertaker mentality, and running and using of the resources they have efficiently.
Today, as in all sectors, also within shipbuilding sector, project management systems
established in conjunction with contemporary management mentality, enables
shipyards to fulfil their complicated activities planned, organized and controlled; to
accomplish assumed projects within prescribed period, quality and cost.

In the scope of this thesis, information about project (management) plan and
preparation is being instructed by emphasizing project management system concept
mentioned above sample project examined in the perspective of project management,
project management plan will be created.

As a main source of the problems; as a result of understanding the project
management systematic inadequately and because of planning culture deficiency, it is
determined that moving to execution process before project (management) plan is
prepared. It is explained that how important the project (management) plan has about
solving problems by putting forth assertion about problems will be solved through
project (management) plan.

Within this study, it is tried to be done that introducing the project management
systems which have not become widespread among the shipyards in our country
sufficiently, ensuring firms to have corporate identities and effective management
mentality by creating planning consciousness among them. Moreover, it is aimed that

Xiii



this will also be a step for the shipyards to execute contracted projects more
effectively and to establish a planning department within its constitution for the
purpose of ensuring efficiency by the standardization of project management function
and to develop computer-assisted project management system.

Key words: project management plan,project management

YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF NATURAL AND APPLIED SCIENCES
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BOLUM 1

GIRIS

1.1 Literatiir Ozeti

Proje yonetimi ile ilgili ilk bilimsel ¢calismalar 1900’l0 yillarin baslarinda Frederick Taylor
tarafindan gercgeklestirilmistir. Proje yonetiminin gelisimi Henry L. Gantt'in, bugiin
yaygin bicimde uygulanan proje izleme ve degerlendirme yontemlerinden olan PERT
(Program Evaluation and Review Techniques) ve CPM (Critical Path Method) in esasini
olusturan — Gantt semalar (grafikleri, gizelgeleri) ni gelistirmesiyle hiz kazanmistir.
Bazi ¢cevreler Misir Piramitleri ve Cin Seddi’'nin 6nemli birer proje oldugu gorisiindeyse
de proje yonetiminin Amerika Birlesik Devletleri askeri kuvvetleri tarafindan atom
bombasinin gelistirildigi 1941 yilinda tasarlanan Manhattan Projesi ile basladigi kanisi
daha yaygindir. Takip eden vyillarda bilgisayarin da devreye girmesiyle birlikte proje

muihendislerinin isi iyice kolaylagsmis ve is takibi kolayca yapilir olmustur.

1.2 Tezin Amaci

Urettigi mal ve hizmetler itibariyle dogrudan veya dolayl olarak her zaman uluslararasi
rekabete acik olan ve diinyada ulusal normlardan ziyade uluslararasi normlara gore
yonlendirilen gemi ingaati sanayi, her Ulke igin askeri, ticari, turistik ve sosyal agidan

Ozel bir Gneme sahiptir.

GUnUmuzde gemi ingaa sanayii; eristigi teknolojik yetkinlikle hem (lkesinin askeri ve
sivil ihtiyaclarini karsilayabilen, hem de kiiresel rekabet glicli sayesinde uluslararasi
pazarlarda pay sahibi olmasi ile (lkelerin endistriyel ve ekonomik gelismislik

dizeylerinin 6nemli gdstergelerinden biri haline gelmistir.



Gemi ingaati sektorlinli, proses tipi ( mesrubat vb.) ve kitle Gretimin (araba vb.)
yapildigi sektorlerle kiyasladigimizda; gemi insati sektoriinde, digerlerine gore Uretim
miktarinin disitk oldugu, birim maliyetin yiksek oldugu, tretim siresinin uzun oldugu,
Uretim etmenlerinin sik degisir oldugu, donanim yerlesiminin c¢ok cesitli oldugu, is
talimatlarinin ¢ok fazla oldugu, hammadde ve yari Griin hacminin fazla oldugu, nakil ve
depolama alani gereksiniminin fazla oldugu, isglict kalitesinin yliksek oldugu, Gretimin
siparise gore yapildigi gézlenmektedir. iste bu sebeplerden 6tiirii gemi insaati sektéri
diger sektorlerle iliskili olmakla beraber onlardan buylik 6lctide farkhliklar

gostermektedir.

Bu calismada, gemi ingaati sektori dikkate alinarak dretim slrecinin isleyisini
kolaylastiran bir yaklasimla kapsam, maliyet, zaman ve kalite hedeflerini saglamak igin

ornek bir proje yonetim plani 6rnegi olusturulmustur.

1.3 Bulgular

insa edilmesine karar verilen gemilerin iiretim kademeleri ve ydntemleri kalite, maliyet
ve Uretim siiresi bakimindan oldukca énemlidir. imalat siiresince, tiretim kademeleri
icinde yer alan basamaklarin iyi bilinmesi ve problemsiz uygulanmasi gerekir. Gemilerin
Uretimleri icin, ilk olarak tersaneye giren ve stoklanan malzemelerden, teknenin
kizaktaki montajina ve denizdeki donatimina kadar gecen tim tedarik islemleri,
slreglerin, prosedirlerin ve tersane blinyesindeki dongusiiniin gbz altinda tutulmasi ve

iyi bir sekilde yonetilmesi gerekir.

Gemi ingaati, kullanilabilecek teknolojiler agisindan ¢ok genis perspektif arz eden glglu
bir sanayi koludur. Bir geminin bugin icin ilkel sayilabilecek yontemlerle {iretimi s6z

konusu oldugu gibi ylksek teknolojiyi kullanarak da bunu saglayabilmek mimkdnddr.

Gemi Uretiminde uygulanacak teknoloji genellikle istenen teslimat sireleri, mevcut
tersane kullanim alaninin biylkligu, teghizatin ve kaldirma makinelerinin kapasiteleri,

talep, rekabet ve teknolojik ¢cagin sartlarina bagh olarak degismektedir.

Bir gemi ingaatinda Uretim akigi genellikle su sirayla yirir;



e Geminin amacina uygun dizayn (optimizasyon, formun tesbiti ve gerekli deney
havuzu calismalarinin yapilmasi, klas kurulusu kurallarina uygun insaat resim ve

projelerin tamamlanmasi),

¢ Sartnamelerin olusturulmasi ve malzeme-techizat siparislerinin planlanmasi,

e Geminin insa seklinin belirlenmesi,

e Sac, profil, lama, kdsebent vs. malzemelerin islenmesi, pargalarin birlestiriimesi ve
bloklarin kizak Gizerinde montajlarinin yapilmasi,

¢ Ana makina ve yardimcilarin kizakta yerine alinmasi ve montajlarinin yapilmasi,

e Kiiglik ya da bliyik yardimci makina ekipmaninin kizakta, denizde ya da havuzda

yerine alinip montajinin tamamlanmasi,

e Tamamlanmis celik teknenin denize indirilmesi,

* Meyil deneyleri,

e Seyir tecrlibesi ve geminin teslimatidir.

Tim bu Uretim asamalarindan geg¢mis, klaslanmig ve kalitesi belgelendirilmis gemiler,

tersanece armatére teslim edildikten sonra armator firmalara ait isletme

prosedirleriyle ¢alistirilmaya hazir hale gelmis demektir.

Geminin Uretimi sliresince uygulanacak yonetimsel yaklasimlarin detayl olarak
tanimlanmasi gerekmektedir. Bu amacgla projenin yapisi ile ilgili yonetimsel plan ve
proseddrleri, projenin planlama, izleme, kontrol ve iyilestirme metotlarini tanimlayan

bir proje yonetim plani olusturulmaldir.

PYP, proje suresince olusacak organizasyonel degisikliklerin, edinilecek deneyimlerin,
metotlar Gzerindeki gelismelerin isiginda gerek gorildigiinde giincellenecek dinamik

bir dokiimandir.



BOLUM 2

PROJE VE PROJE YONETIMINE GENEL BAKIS

2.1 Proje Kavrami Ve Gelisimi
Proje kavraminin ¢ok degisik sekillerde tanimini yapmak mimkiinddr.

Proje kavrami, daha 6nceden belirlenmis olan hedefe, mevcut kaynaklar ile belirlenen
slre icerisinde ulasabilmek icin yapilmasi gerekenleri belirleyen bir ¢calisma olarak

tanimlanabilir.

Cok genis anlamda proje, 6nceden tespit edilmis spesifik amaglara ulasmak Uzere,
kaynaklarin nasil kullanilacagini gésteren calismadir. Diger bir tanimda, proje zaman
boyutunda, ulasilmaya veya gergeklestiriimeye c¢alisilan spesifik bir is olarak

belirtilmektedir [1].

Proje amag¢ merkezlidir. Amaca yonelik iki dnemli husus vardir. Birincisi segilen amacin
acik ve kesin olmasidir. ikincisi ise secilen amacin gerceklestirilebilir olmasidir. Projeler
amaca vyonelik islemlerin koordinasyonudur. Projeler baslangiclar ve sonuglar

butuntdar [2].

Her proje icin ¢ unsur s6z konusudur. Bu unsurlar sonug (hedef), blitce ve zaman
unsurlaridir. Bltln projelerin amaci, belirlenen bitce ve zaman kisitlari altinda,

kaynaklari en etkin sekilde kullanarak, hedef(ler)e ulasmaktir [3].

Proje etkinliginin 6nemi ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. Bu konu ile ilgili ilk

calismalarin 1699 yilinda De La Hire'in gézlemlerine dayandigi bilinmektedir. De La Hire

bir fabrikada galisan is¢inin merdivenleri az miktarda yik ile ¢ikip, donerken bos olarak



dénmesinin isi uzatmasini gdzlemlemistir. Bu yiizden iki yonli galisan basit bir asansor

ile tasinabilecek yiik miktarinin artacagini bunun yani sira asansor asagi inerken iscinin

asansore yukleyecegi yukleri tasiyacagi igin vakit kaybi olmayacagini belirtmistir. Bu
sekilde tasima islemi hem daha kisa slirede hem de daha az isglict ile tamamlanmis
olmaktadir. Daha sonra bu konu Bernoulli, Charles August Coulomb, Robinson ve
Emersan gibi arastirmacilar tarafindan da ele alinmistir. 1911 yilinda Frederick W.
Taylor bu konulari gelistirerek “ The Principles of Scientific Management” isimli
eserinde De La Hire’in arastirmasindan esinlendigini ve isletmelerdeki kaynaklarin bos
yere harcandigini belirtmistir. Bu zaman araliginda Charles Babbage, Frank ve Lillian
Gilbreth is ile isci arasindaki bagintilari arastirma konusu yapmislardir. is ve Zaman
Etidd olarak adlandirilan teknik, bu arastimalara dayanarak gelistirilmistir. Bu zamana
kadar yapilan arastirmalarda is ve isci Gzerine g¢alismalar yapilmistir. Amerikali Henry
Laurence GANTT ise projede bulunan islemler arasindaki iliskileri arastirma konusu

yapmistir [4].

1918 yilinda Henry L. GANTT kendi adiyla anilan GANTT semasini gelistirmistir. Bu
uygulama proje zamanlama teknikleri ile ilgili bilinen ve 1950’li yillara kadar uzun bir

slire kullanilan bilimsel bir tekniktir [5].

GANTT semasi, ikinci Diinya Savas’ndan sonra ABD Deniz Kuvvetleri tarafindan biraz
daha gelistirilerek MILESTONES (Onemli Olaylar Metodu) adi altinda uygulanmustir.
MILESTONES tekniginin GANTT semasindan farki, sadece GANTT semasinda yer alan
asamalari daha ayrintili bir bicimde gostermesidir. Bu sekilde daha kiguk birimleri
inceleme olanagi dogmus ve proje yoneticilerine daha fazla bilgi aktarimi saglanmistir;
ancak bu yontemler projeleri planlama, kontrol etme gibi asamalarda yetersiz
kalmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni GANTT semasinin projedeki faaliyetleri sadece
mantiksal sirada, sinirh bir bicimde gostermesi ve aralarindaki iliskileri belirtmemesidir

[6].

1958 yilinda ABD’de Amerikan Deniz Kuvvetleri Ozel Projeler Bélimi, projeleri
planlamak ve kontrol etmek icin daha etkin yéntemler gelistirmek amaciyla kurulmus
ve yaptiklari arastirmalari “Program Evaluation Research Task” ismi ile yayinlamislardir.
Ayni yilin Subat ayinda, bu ¢alismalarda yer alan matematikgi D.C.E. Clark tarafindan
daha once grafiklerle belirtilen calismalar sebeke, baska bir deyisle ok diyagrami, ile
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gosterilmistir. Yine 1958 yilinin Temmuz ayinda bugtnkl agilimiyla kullaniimakta olan
“Program Evaluations and Review Technique” seklini almistir. PERT teknigi, Polaris
roket programinin gelistiriimesinde kullanilmis ve bu sayede projeye iki yil
kazandirmistir.Bu calismalara benzer calismalar ABD Hava Kuvvetleri tarafindan da

yapilmistir [7].

PERT teknigi ile hemen hemen ayni zamanda, Remington Rand ve |L.E. du Pont de
Nemours Company kimyasal madde fabrikalarinin onarimi icin J. E. Kelly ve M. R.

Walker tarafindan CPM (Critical Path Method) Yontemi gelistirilmistir.

CPM ve PERT tekniklerinin ortaya cikisi cok yakin zamanlarda fakat birbirinden bagimsiz
olarak gerceklesmistir. Her iki teknigin temelinde de ayni ¢6zim ydntemi bulunmakla
beraber aralarinda faaliyet zamanlarini belirlenirken farkhliklar ortaya cikmaktadir.
Yontemlerin temelindeki benzerliklerden dolayr glinimizde CPM / PERT teknikleri
genel olarak birlikte ele alinmaktadir. Bu teknikler sayesinde faaliyetlerin birbirleri ile
olan iliskileri belirlenebilmekte ve projenin her asamasi kolaylikla takip
edilebilmektedir. Bu sebeple glinimiizde en yaygin olarak kullanilan proje yénetim

teknikleridir [8].

2.2 Proje Yonetimi Kavrami

Proje yonetimi biylk bir sorumlulukla projelerin planlamasi ve kontroll icin
gelistirilmis 6zel yonetim teknigidir. Kit kaynaklarla, sinirli bir zaman siirecine icinde, bir
takim amaclari uygun deger sekilde gerceklestirmeyi hedefler. Proje yonetiminin
temelini genel yonetim bilgi ve becerileri olusturmaktadir. Proje yonetimi, bitce,
zaman ve kaynaklarin olumlu, sistemli ve basarili bir sekilde kullanilmasiyla ilgili bir
sanat ve ayni zamanda bir bilimdir. Yonetim sanati, faaliyetlerin bagkalari araciligiyla
yapilmasi eylemidir. Yonetim bilimi ise, isletmenin planlarinin diizenlenmesi ve
gelistirilmesine iliskin operasyon, sistem ve kontrollerin planlamasidir. Proje yonetimi,

detayda asagidaki noktalari igine almalidir:
e Projede amaclara istenen maliyet, zaman ve performansta ulasilmalidir.
e Her proje tektir.

e Her projede gesitli problem ve risklerle karsilasilir.



e Projeler istenen amaclara ulasilana kadar yapilan gecici faaliyetlerdir.

e Projeler, proje yasam egrisini olusturan amaca ulasmak icin yapilir ve cesitli

fazlardan olusurlar.

Yonetim anlayisinda, kiiglik, basit ve duslik talebe gore Uretim yapan firmalarindan,
karmasik ve yiksek dizeyde (retim yapan, esnaflik yonetiminden klasik yonetim
anlayisina, klasik yonetimden neoklasik yonetim anlayisina ve en sonunda da sistem

anlayisindan proje anlayisina dogru gelismeler yasanmaktadir [9].

Proje yonetiminde faaliyet gosteren ve kar amagli olmayan Proje Yonetimi Enstitis(
1969 yilinda kurulmus ve proje yonetiminde profesyonellesme konusunda faaliyet
gostermektedir. Ginlimizde dilinya capinda 45.000 Uyesi bulunan Proje YoOnetimi
Enstitlisi (PMI) proje yonetimini soyle tanimlamaktadir: Proje yonetimi bilgi, beceri,

araglar ve tekniklerin proje amacini gergeklestirmek igin uygulanmasidir [10].

2.2.1 Proje Yonetiminin Asamalari

Proje yonetiminin asamalarini genel olarak dort baslk altinda toplamak mimkindir.
Bu asamalar, planlama, organizasyon, uygulama, son olarak da kontrol asamalaridir. Bu
asamalar projenin Olcegine bagh olmadan butin projeler icin uygulanmasi gereken
temel asamalardir.

Proje yonetim silirecini olusturan proje yonetiminin temel islevleri asagidaki Sekil 2.1 de

belirtilmistir.

PLANLAMA

Y

F 3

KONTROL PROJE ORGANIZASYON

UYGULALAMA

Sekil 2. 1 Proje yonetiminin temel islevleri.



2.2.1.1 Planlama Asamasi

Planlama asamasi, projede yapilmasi gereken ilk asamadir. Oncelikle projenin
tanimlanmasina ve hedeflerinin belirlenmesine yoneliktir. Projenin yapisal analizi bu
asamada vyapilir. Bu bilgiler dogrultusunda proje kisimlara ayrilir. Ancak kisimlara
ayrilacak olan faaliyetler birbirinden bagimsiz olmadiklari igin bu islem yapilirken ¢ok
titiz davranilmalidir. Proje planlamasi, faaliyetlerin beklenen zaman sonuglarinin
tanimlanmasi anlamina gelir. is gereksinimlerinin, is miktarlarinin ve gerek duyulan

kaynaklarinin belirlenmesi islemidir [11].

2.2.1.2 Organizasyon Ve Uygulama Asamasi

Organizasyon, proje faaliyetlerini gerceklestirmek igin faaliyeti yonetebilir gérevlere
ayirma ve organizasyon vyapisi icerisinde bu gorevleri ylritebilecek kisilerin

Ozeliklerinin belirlenmesi islemidir.

Organizasyon asamasinda onemli olan kisim faaliyetlerin birbirleriyle olan 0Oncelik
iliskileri dikkate alinarak sebekenin gizilmesidir. Bu kisimda yapilmasi gerekli olan tim
analizler yapilir. Projenin gerceklestiriimesindeki hedeflere gore izlenilmesi gereken

yol(lar) belirlenir ve bu bilgilere dayanarak uygulamaya gecilir [12].

2.2.1.3 Kontrol Asamasi

Projede yolunda gitmeyen herhangi bir durum olup olmadigini tespit etmek icin
devaml takip halinde bulunmak gerekir. Zamanlama, biitce veya hedefe ulagsmak igin
bir sorun ile karsilasildiginda ilgili bélimler vakit kaybetmeden 6nlem alir ve bu sorunu
giderirler. Sorunun ne oldugu, neden kaynaklandigi ne kadar c¢abuk tespit edilirse
sorunu gidermek icin 6nlemi de buna bagli olarak o kadar ¢abuk alinacaktir. Bu ylizden
projede gerceklesmekte olan her adimi ¢cok yakindan takip etmek gerekmektedir. Bu
asama sadece hedef(ler)ten sapma oldugu durumlarda degil, ayni zamanda projenin
hedef(ler)ine ulasmasina ne kadar sire kaldigi veya maliyetin ne kadar olacagi gibi

durumlari da takip etmek bu asamanin icinde yer almaktadir [13].



2.3 Proje Yoneticisi

2.3.1 Proje Yoneticisi Tanimi

Bir projeyi yonetmek Uzere goérevlendirilen ve projeyi miumkiin olan en yuksek
Uretkenlik, en disik belirsizlik ve risk ile ylriitmekten sorumlu kisiye Proje Yoneticisi

denir. Proje Yoneticisi ekibini kurar ve projenin basarisindan sorumludur.

Proje yonetiminde basari saglamak icin her projenin sorumlu ve yetkili bir proje
yoneticisi olmalidir. Proje yoneticilerinin 6zelligi, dogrudan Ust yonetime bagli
olmalaridir. Her proje yoneticisi kendi projesinin sinirlari dahilinde (st yonetici gibi
davranmaktadir. Projeye tahsis edilen kaynaklarin, zamanin, insanlarin, tesislerin,
ekipmanin ve malzemenin yonetilmesinden sorumludurlar. Savunma projesi yoneticisi
kosullar geregi "cok kisit altinda" calismaktadir, buna karsin basari saglamak icin

"yonetim esnekligi" olan bir ortam saglanmasi kaginilmazdir.

Projeler proje yoneticisinin liderliginde kurulan ekipler tarafindan gergeklestirilir. Tipik
bir proje ekibinde, proje yoneticisi, proje mihendis(ler)i, idari s6zlesme yoneticisi,
proje denetmeni, proje muhasebecisi, imalat koordinatéri, satin alma ve alt
sozlesmeler koordinatori, sahra proje yoneticisi gibi elemanlar gérev yaparlar. Proje
yoneticisi ekip Uyeleri arasinda oncelikle lider rollini Ustlenerek onlardan neyi
basarmalarini istedigini iyi anlatmal ve blylk caba gostermelerini saglayacak ortami
olusturmalidir. Bunun yani sira, planlama, 6ncelik belirleme, karar verme, kaynak
tahsisi, gorev verme, izleme, sorun ¢ozme gibi yonetici islevlerini de yerine getirmelidir.
Proje yoneticisi ayni zamanda projenin temsilcisi, soézclsi, gorismecisi, politikacisi,
uzlastiricisi, cesaretlendiricisi, girisimcisi, projede disiplin saglayici gibi rolleri de

basariyla Gstlenmek durumundadir [14].
Proje yoneticisinin fonksiyonlari asagidaki sekilde tanimlanabilir:

a. Hedefleri ve yapilacak isleri yeteri kadar ayrintili sekilde belirleyip, proje 6lgegini

yonetmek.
b. Projeye dahil olan insan kaynaklarini ydonetmek.

c. Projeye dahil olan ¢esitli taraflar arasinda bilgi akisini saglamak ve projeyi ¢izelge

dahilinde yuritmek icin yeterli bilgiye sahip olmak.



d.

e.

Zamani planlama ve gizelgeleme ile yonetmek.

Proje sonuclarinin tatmin edici olmasi icin kaliteyi yonetmek.

f. Projenin en disuk maliyet ve bitgeyle bitirilmesi igin maliyetleri yonetmek.

2.3.2 Proje Yoneticisinde Aranan Ozellikler Ve Kendisinden Beklenenler

Proje yoneticisinde aranan ozellikler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

1.

8.

9

10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Orgiitleme ve liderlik deneyimi

. Gerekli kaynaklara basvurma
. Degisik kaynaklari uyumlu olarak kullanabilme becerisi
. lletisim ve cesitli ydntemleri uygulama

. Elemanlara sorumluluk verme ve onlari izleme becerisi

. Guvenirlilik
. Inisiyatif sahibi olma
Hizli 68renebilme

. insanlarla iliskilerde yiiksek niteliklere sahip olma

. Genis ufuklu gorus agisina sahip olma

Birebir tartismalarda iyi konusabilme

lyi sunus yetenegi

Soze ve yaziya dayali iletisimi iyi yapabilme

Dili iyi kullanabilme

Her seviyedeki yonetim kadrosuna esit derecede rahat davranabilme
Kendine glivenme

Hayata iyimser bakma

Planlama yapabilme

Problemleri aninda fark etme ve yaratici ¢oziimler bulma
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Bir proje yoneticisinden beklenenler ise sunlardir:

a. Sagduyu sahibi olmasi

b. Stres altinda denetimi kaybetmemesi

c. Gelecege odaklanmasi

d. Bagimsiz olmasi

e. Birden fazla alternatif yonelim icinde projeyi basariya gétlirmesi
f. Lider olmasi

g. S0zl ve yazili iletisim yetenegini gelistirmesi

h. Kisiler arasi iletisimi gelistirmesi

i. Toplanti ydnetme, sunus ve tartisma konusundaki yetenekleri

2.3.3 Proje Yonetiminin Adimlari

Projenin basarisizlikla sonuglanmamasi igin basta proje yoneticisi olmak tizere
tim ekibin dikkate almasi gereken 6nemli noktalar asagida siralanmistir.

1. Amaci kaybetmeyin, gozleriniz hedefte olsun

2. Yapilacak isleri listeleyin

3. Proje yoneticisinin tek olmasini saglayin

4. isi yapacak kisileri ve is dagilimini belirleyin

5. Beklentileri yonetin, hata icin pay birakin, geri adim atacak olanak yaratin
6. Uygun bir liderlik bicimi secin

7. Projede ne olup bittigini bilin

8. Projede ne olup bittigini proje ekibine anlatin

9. Son adima kadar 1'den 8’e kadar olan adimlari tekrarlayin [15].
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BOLUM 3

PROJE YONETIMIi BILESENLERI

Proje yonetiminde kullanilan ara¢ ve teknikler dort tanesi temel, dort tanesi
kolaylastirici bilgi alani ve bir tanesi bu sekiz bilgi alanini birlestirici 6zellige sahip
entegrasyon yonetimi bilgi alani olmak lizere dokuz adet bilgi alani (slirec) icerisinde

toplanabilir [16].

Bu kisimda her bir bilgi alaninin proje yonetimi igerisinde aldiklari roller, kullanilan arag
ve teknikler ve her bir bilgi alanindan elde edilen ciktilar ele alinacaktir. Yukarida
belirttigimiz gibi proje yonetimi dokuz ayri bilgi alanindan olusan bir bitiindir. Bu
sureglerin birbirlerinden bagimsiz olduklari, aralarinda hig¢ bir iliski bulunmadig
diuslinilmemelidir. Proje yonetimini, dokuz ayri sirece ayirmanin tek nedeni, proje
yonetimi kavramini basite indirgeyerek daha kolay anlasilir hale getirmektir. Proje
yonetimini batin yonleriyle kavrayabilmek ve basarili olabilmek igin, bu siireg
elemanlarinin her birinin ayrintili olarak uygulanmasi ve timiinin bir arada, karsilikli
etkilesim ve uyum iginde yiritilmesi gerekmektedir. Burada unutulmamasi, 6nemle
vurgulanmasi gereken en 6nemli husus proje yonetim sireclerinin proje siiresince
cakisarak ilerleme gosterdikleridir. Yani birinin baslamasi igin bir digerinin
tamamlanmasi beklenmez. Proje, baslama faaliyetlerinin baslangici ile bitisi arasinda,
planlama, kontrol hatta uygulama siiregleri zamani gelince baslatilir. Planlama iginde
kontrol ve uygulama, kontrol icinde uygulama sirecleri baslar. Kapatma siireci
basladiginda baslama haricindeki siiregler halen devam etmekte olup, planlama,

uygulama ve kontrol sirasi ile bu sirecin icinde son bulur.
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Bu bolimde her bir siireg (bilgi alani) ve bunlarin proje yénetimi icerisindeki rolleri,

kullanilan arag ve teknikler ile her birinden elde edilen ciktilar ele alinacaktir.

PMBOK, proje yonetimi bilgi alanlarini asagidaki Sekil 3.1 de kategorize etmislerdir.

Proje fikri ihtiyaclardan kaynaklanir ve ikinci asama projelerin degerlendirilmesi ve

secimidir. Bir proje grubunun secimi olduk¢ca karmasik bir istir. Bu amacla proje

seciminde kullanilmak lGzere modeller gelistirilmistir.

FROJE YONETIMI |

Ll b =

!

Proje Enteprasyon
Y ikmetimi

-1 Proje Plam Geligtirme
-1 Proje Plam
-1 Toplam Degizim Kontrold

L4

L

Proje Alan Yinetimi | Proje Zaman Yiinetimi |

1-) Bazlangg

2-y Alan Planlama

3-) Proje Alam Tammlama
4-3 Proje Alam Dogrulama
3.3 Alan Degizim Kontroll

-1 Faaliyet Tammn

-1 Faalivet Sirase

-1 Faalivet Sure Tahmani
-1 Program Geliglirme

-1 Program Kontrold

[ S -

1
2
3
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Proje Malivet Ytnetimi |

-3 Kaynak Planlamas
-1 Malvet Tahmin

3-) Maliyet Butgelemesi

43 Maliyet Kontrold
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2
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Sekil 3. 1 Proje yonetim bilgi alanlari [10].

Proje Entegrasyon Yonetimi

Proje entegrasyon yodnetimi, proje yonetiminin iskeletini olusturur. Bu slre¢ diger

slirecleri etkilediginden, dokuz siirecin ilki olarak incelenir. Entegrasyon yonetimi,
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projenin genel anlamda basariya ulasabilmesinin anahtaridir. Proje entegrasyon siireci
boyunca proje yoneticisi tarafindan proje elemanlarinin, planlarin ve yerine getirilmesi

gereken gorevlerin koordinasyonu saglanir, Ust diizey yoneticiler ile iletisim kurulur.

Proje hayat dongiisi boyunca diger proje yonetim sirecleri arasindaki koordinasyonu

saglayan proje entegrasyon yonetimi asagidaki safhalardan olusur.Sekil 3.2

PROJE ENTEGRASYON
YONETIMI

Proje Plam Gelistirme Proje Plam Uygulama Degisim Kontrolil

Sekil 3. 2 Proje entegrasyon yonetimi [10].

3.1.1 Proje Plani Gelistirme

Proje planinin olusturulmasi; diger planlama ciktilarinin alinmasi ve bu ciktilarin
organizasyonel kurallar, kisitlar ve varsayimlar altinda tutarli bir belge haline getirilmesi
islemidir.

Proje plani gelistirilmesi sonucunda olusacak ciktilar proje uygulamasinda ve kontrolii
asamalarinda kullanilacak sekilde tutarli ve kolayca anlasilabilir olmalidir. Bir proje

planin ozelikleri sunlar olmalidir:

- Proje uygulamasinda kullanilabilecek bir rehber niteliginde olmahdir.

- Proje alaninin ayrintilari bulunmahdir.

- Proje planinin alternatif segenekleri ile ilgili d6kiimanlari icermektedir.
- Proje sahipleri ile iletisimi kolaylastirmahdir.

- Gelismelerin 6lgiimi ve projelerin kontroli igin yonetimin temeli olmalidir.
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Proje planlari degisikliklere uyum saglayacak vyapida dinamik olmal, proje
kapsamindaki islere rehberlik etmeli, sadece gerektiginde detaylandiriimalidir. Her
proje 6zglin oldugundan proje planlari da 6zglindiir. Ancak, her bir planin igermesi
gereken ortak unsurlar vardir. Bu unsurlar giris, tanimlama, idari ve teknik yaklasim,
ciktilar, zaman ve maliyet baslklari altinda toplanabilir. Bu ana basliklarin igerdigi

kavramlar sirasiyla agiklanmistir:

Giris:

Proje Adi: Her projenin 6zgiin bir ismi (kod ad da olabilir) olmalidir.

Tanim: Projenin amaci (yalin ifadelerle, herkesin anlayacagi bir dille) belirtilir.
Mdusteri/Sponsor Adi: Misteri/sponsorun isim, unvan ve irtibat bilgilerini igerir.

Proje Yoneticisi Adi: Proje ile ilgili bilgiye ihtiya¢c duyuldugunda irtibata gecilecek en
onemli kisi olan proje yoneticisi (cok blylk projelerde ek bazi yoneticiler) ile ilgili

bilgileri icerir.
Giktilar: Projenin sonucunda Uretilecek trin kisaca tanimlanir.

Danisma Bilgileri: Onemli belgeler ve yapilan toplanti kayitlari proje gecmisi hakkinda

bilgi verecektir.
Terminoloji: Proje ile ilgili terminolojik bilgiler gerektiginde eklenmelidir.
Tanimlama:

Organizasyon Semasi: Yetki, sorumluluk ve iletisimin sinirlarini tanimlar. Firmanin
organizasyon semasinin yanina mdsteri/sponsorun organizasyon semasl da

eklenmelidir

Sorumluluklar: Ana proje fonksiyonlarini, faaliyetleri ve bu faaliyetlerden kimlerin

sorumlu oldugunu tanimlar.

Diger Bilgiler: Organizasyon icerisindeki kisiler ve/veya miusteri/sponsor icin projenin

isleyisi hakkinda bilgi sunar.
idari ve Teknik Yaklasim:

idari Hedefler: Ust diizey vyoneticilerin proje hakkindaki goriis ve beklentileri

tanimlanir. Oncelikler ve kisitlar belirlenir.
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Kontroller: Projenin nasil izlenecegi ve olabilecek degisikliklerin nasil ele alinacagi

belirlenir.

Risk Yonetimi: Risklerin nasil tanimlanacagi, yonetilecegi ve kontrol edilecegi agiklanir.

Personel Temini: Projede gorev alacak kisilerin sayi ve nitelikleri tanimlanir.

Teknik Strecler: Projede kullanilacak spesifik metodolojiler tanimlanir, bilginin nasil

saklanacagi ve belgelenecegi konusunda agiklamalarda bulunulur.
Ciktilar:

Ana is Paketleri: Projede yapilacak isler, WBS ve Statement Of Work (SOW) kullanilarak

is paketleri haline getirilir. Kapsam yonetimi agisindan dnemlidir.

Ana Ciktilar: Misteriye/sponsora teslim edilecek Grin tanimlanir. Kalite beklentilerinin

anlasilmasi acisindan énemlidir.

Diger Bilgiler: izlenmesi gereken énemli faaliyetler veya kullaniimasi gereken spesifik

araclar tanimlanir.
Zaman:
Ozet Takvim: Gannt Semasi ile proje sadece ana hatlari ile listelenir.

Ayrintili Takvim: Ozet takvimde ana hatlar ile tanimlanan proje en ince ayrintisina
kadar detaylandirilir. Proje zaman yonetimi agisindan énemlidir. Proje akis diyagrami

ve PERT semasi ayrintili takvime eklenebilir.
Diger Bilgiler: Proje takvimleri olusturulurken yapilan varsayimlar agiklanir.

Maliyet:

Ozet Biitce: Biitiin projenin maliyeti yaklasik olarak tahmin edilir. Bu tahminleme

aylara veya yillara gore olusturulabilir.

Ayrintil Butge: Projenin yurutilmesi ile ilgili batin maliyetler ayrintilari ile agiklanarak
ayrintili bir bitce olusturulur. Maliyet yonetimi agisindan burada ortaya ¢ikacak planin
sonuglari bliyik énem tasimaktadir. Projenin gergeklestirilmesinin finansal yararlar

eklenebilir.

Diger Bilgiler: Blitge olusturulurken yapilan ana varsayimlar agiklanir.
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3.1.2 Proje Plani Uygulama

Proje planinin uygulanmasi, planda tanimlanan islerin yerine getirilmesi islemidir. Proje
hayat donglsinin en uzun safhasidir ve maliyetlerin blyuk bir kismi bu safhadan
kaynaklanir. Proje planinin gelistirilmesi ve uygulanmasi safhalari birbirinden ayrilmaz

faaliyetlerdir.

Proje plani, destekleyici ayrintilar, organizasyonel kurallar ve diizeltici aksiyonlar girdi
olmak Uizere proje planinin uygulanmasi asamasinda kullanilan arac¢ ve tekniklerden

bazilari sunlardir :

is onay sistemi: Proje ekip elemanlarinin gérevlerini tam ve zamaninda yerine

getirebilmeleri igin gerekli olan izin belgelerinin gikartiimasidir.

ilerleme Toplantilari: Proje ekibinin diizenli olarak bir araya gelerek fikir alisverisinde

bulunduklari toplantilardir.

Proje yonetimi bilgi sistemi: Planlarin yapilmasinda-uygulanmasinda kullanilan yazilim

araclaridir [17].

3.1.3 Degisim Kontrolii

Proje plani, performans raporlari ve degisiklik isteklerinin girdi oldugu bu safha proje
hayat donglisi  boyunca degisikliklerin  tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve
yonetilmesini icermektedir. Bu silirecte, proje dokiimanlarinin ne zaman ve nasll
degisebilecegi formal bir bicimde belgelendirilir. Bu safhada degisime neden olan
faktorler anlasilmaya calisilir, degisimin fayda getirdiginden emin olunur. Degisim fark

edildiginde, degisimin yonetilmesi igin hazirlanilir.

Proje planindaki degisiklikler dogal olarak diger siirecleri de etkileyecektir. (Takvimin
degismesi, maliyetlerin artmasi vb.) Proje hayat dénglisii boyunca ortaya cikabilecek
degisiklikler degisim kontrol sistemi vasitasiyla yonetilir. Ayni zamanda bu sistemde
degisiklik yapmaya yetkili elemanlar, projede meydana gelebilecek degisimleri
izleyebilmek icin izlenecek manual veya otomatik yontemler ve gerekli dokiimantasyon

tanimlanir.
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Toplam degisim kontroliinde kullanilan bir baska énemli teknik de konfiglirasyon
yonetimidir. Konfligirasyon yonetimi, projenin fiziksel ve idari herhangi bir
karakteristigini tanimlamak, bu karakteristiklerde meydana gelen degisimleri
yonetmek, degisimin uygulanma sidrecini raporlama ve ihtiyaclarin sisteme
uygunlugunu dogrulamak ve denetlemek icin toplam degisim yonetimine uygulanan
her tirli belgelendirilmis sirectir. Konfiglirasyon yonetiminin proje yonetimi icindeki
yeri asagidaki sekilde (Sekil 3.3) aciklanmistir. idari fonksiyonlar, genelde net

fonksiyonlar olup, projelerde programlama, pazarlama ve blitgeyi icerir.

Teknik destek fonksiyonlari ise degisikliklerin kontrolliinii glivence altina almak, Griin

kalitesini izleme ve kontrol, Grlintin gereklilikler dogrultusunda gelistirildigini izler.

Proje Y onetimi

Planlama / Organizasyon / izleme / Gecirme / Liderlik

! |
| |
| Teknik Destek Idari Destek :
! Fonksiyonlan Fonksiyonlan :
E- Konfigiirasyon -
! Y 6netimi i
| |

|

I

Kalite -

Giivence

Sekil 3. 3 Konfiglirasyon Yonetiminin Proje Yonetimi icindeki Yeri [17].
Etkin konfiglirasyon yonetimi etkin ve iyi tanimlanmis bir organizasyon yapisi gerektirir.
Asagidaki sorumluluklara sahiptir.

e Konfiglirasyon yonetiminden kimin sorumlu oldugunun ve vyetki dizeyinin

tanimlanmasi,
e Standartlarin yerlestirilmesi, prosediirler ve tim proje ekibinin takip edecegi

kilavuzlarin gergeklestirilmesi,
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e Konfiglirasyon yonetiminde kullanilacak araclari, kaynaklari ve isleri

tanimlamaktir.
Iyi bir toplam degisim kontrolii igin:

e Proje yonetimini iletisim ve uzlasma prosesi olarak gorilmeli,

e Degisimlerigin plan yapilmali,

e Degisim kontrol heyetinin de yer aldigi formal bir degisim kontrol sistemi
kurulmali,

e lyi bir konfiglirasyon yénetimi kullaniimali,

e Kuglk degisiklikler konusunda zamaninda karar alinabilmesi igin prosedirler
tanimlanmali,

e Yazili ve s6zIlU performans raporlari kullaniimali,

e Proje yonetimi yazilimlari kullanilmahdir [17].

3.2 Proje Kapsam (Alan) Yonetimi

Projede istenen ve lizerinde anlasilan tim faaliyetlerin (ne fazla ne eksik) basari ile
tamamlanmasinin yénetimine “proje alan ydnetimi” denir. Bu ydnetimin amaci
yalnizca yapilmasi gereken islerin yapilmasini saglamaktir. Zira, proje kapsaminda

olmayan islerin yapilmasinin, proje yénetimi agisindan bir anlami ve degeri yoktur.
Proje yonetiminde iki tlir kapsamdan soz edilebilir :

1. Proje kapsami: Belirlenen 6zellik ve islevdeki bir Grlini gergeklestirmek igin
yapilmasi gereken isler.

2. Uriin kapsami: Bir Giriinii veya hizmeti karakterize eden 6zellik ve islevler.

Bu iki kapsam arasindaki en 6nemli fark; Griin kapsaminin ihtiyaglar neticesinde, proje
kapsaminin proje plani neticesinde belirlenmesidir. Uygulama alanina goére kullanilan
ara¢ ve teknikler farklihk gosterse de kapsam ydnetim sireci; baslangig, kapsam
planlama, kapsam tanimlama, kapsam dogrulama ve kapsam degisim kontroliinden

olusmaktadir. Bunlardan baslangi¢ siirecinde stratejik planlama yapilir. Bu asamada
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atilacak ilk adim organizasyonlarin stratejik planlarini incelemektir. Bir organizasyonun

glcll ve zayif taraflarinin analiz edilmesiyle organizasyonun uzun dénemli hedeflerinin
planlanmasi stratejik planlamadir [18].

Proje alan yonetimi Sekil 3.4 de belirtilen asamalardan olusur.

PROJE ALAN
YONETIMI
Baslangic Alan Planlamasi Alan Tanim
Alan Dogrulama Alan Degisim Kontrolii

Sekil 3. 4 Proje alan yonetimi [10].

3.2.1 Baslangi¢

Projeyi devam eden organizasyon islerine baglar. Bazi proje gesitlerinde 6zellikle sirket
icinde gelisen ya da yeni lrln gelistirilmesini iceren projelerde baslangi¢ resmi olarak

yapiimaz.

3.2.2 Alan (Kapsam) Planlamasi

Kapsam planlama, proje safhalarinin basari ile tamamlandigina karar vermede yardimci
olmak amaciyla hazirlanan yazili bir bildiri hazirlama sirecidir. Hazirlanan bu bildiriye
“kapsam bildirisi (scope statement)” denir. Kapsam bildirisinin temel amaci, ileride
proje ile ilgili verilecek kararlara baz olusturmasi amaciyla proje hedeflerinin, ana is
kalemlerinin ve gereksinmelerinin dokiimante edilmesidir. Herhangi bir asamada sorun
olusur, degisiklik glindeme gelirse bakilacak referans dokliiman kapsam bildirimidir.
Kapsam bildiriminde su ana bashklar acik ve anlasilir ifadelerle yer almali, mimkinse

bir sayfayi gegmemelidir.
- Projenin hedefleri

- Urliniin tanimi
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- Projenin ana kalemleri

- Kritik basari faktorleri

3.2.3 Alan (Kapsam) Tanimi

Kapsam tanimlama kapsam planlamada belirtilen maddelerin daha ayrintili bir bicimde
ele alinarak yonetilebilir pargalara ayrilmasidir. Kapsam bildirisi, kisitlar, varsayimlar,
diger planlama girdileri, tarihsel enformasyon girdi olarak kullanilarak siniflandiriimis is
listesi elde edilir ve kapsam bildirisi glincellemeleri gerceklestirilir. Bu arada kullanilan

aracg ve teknikler; siniflandirilmis is listesi sablonlari ve dekompozisyondur.
Siniflandirilmis is Listesi:

Siniflandiriimig is listesi projenin tiim kapsamini, yapilacak isleri tanimlayan sonug bazlh
bir listedir. Projenin ana is kalemleri hiyerarsik bicimde yer alir. Bu listede yer almayan
bir is proje kapsamina dahil degildir. Proje yonetiminin en énemli araglarindan biridir,
Onem ve 6zen gostererek hazirlanmalidir. Basarili bir is listesi izleyen tim planlama ve

kontrol streglerinin basariyla gergeklesmesinin 6n kosuludur [19].

3.2.4 Alan (Kapsam) Dogrulama

Kapsam dogrulama (onaylama) gelistirilen sisteme musteri/sponsor tarafindan formal
kabullin verilmesidir. Girdi olarak is sonuglarinin ve {riin dokimantasyonunun

kullanildig bu stirec denetimler yoluyla projenin formal kabuliiyle son bulur [19].

3.2.5 Alan (Kapsam) Degisim Kontrolii

WBS, performans raporlari, degisiklik istekleri, kapsam ydnetim planinin girdi olarak
kullanildigi; kapsam degisim (degisiklik) yonetim sistemi, performans 6lglimleri ve ilave
planlamalarla kapsam degisikliklerinin incelendigi, gerekiyorsa dizeltici eylemlerin

gerceklestigi stirectir [19].

3.3 Proje Zaman Yonetimi

Hem zamaninda biten hem de hedeflerini yakalayan proje sayisi oldukca azdir.
Projelerin tamamlanma zamanlarina iliskin yapilan bir arastirmayla elde edilen su

sonuca sasirmamak gerekir: 1 yilda tamamlanmasi gereken projelerin ortalama
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tamamlanma zamanlari yaklasik 2.2 yildir. Bunun ana sebeplerinin basinda proje
basinda planlanmayan ve tanimlanmayan faaliyetler, kot sire tahminleri ve yanlis
kaynaklar bulunmaktadir. Proje zaman yonetimi, basitce tanimlanmis, projenin
zamaninda tamamlanmasini saglayan faaliyetler bitinldir. Bir baska anlatimla, proje
zaman yonetimi, proje igin bir is programi gelistirilmesi ve projenin bu programa uygun
olarak yapilmasi ile ilgilidir. Sekil 3.5’te aciklandigi gibi proje zaman yonetiminde

yapilacak calismalar projelerin planlama ve kontrol asamalarinda yer alir [20].

PLANLAMA KONTROL
e — 7 N
Faaliyet
Siralama \‘
// ‘-:\_
Faaliyet is Programi Is Programi
Tanimlama Geligtirme :> Kontrol
-H\‘H«
X —
\7'&
Faaliyet
Siirelerini
Tahminleme

Sekil 3. 5 Proje zaman yonetimi [20].

Bu sirecte ana islem proje takviminin olusturulmasidir. Proje takvimi proje faaliyet
planinin tarifeye donisturidlmis halidir. Projeyi izlemek ve proje faaliyetlerini kontrol

etmek icin temel olusturur.

Biitlin proje faaliyetleri ayni diizeyde detaylandiriilmamakla birlikte bir proje icin cok
farklh takvimler olusturulabilir. Ana takvim, gelistirme takvimi, test takvimi gibi. Ancak
Uzerinde durulmasi gereken nokta, bu takvimlerin bir 6nceki adimda olusturulan

siniflandiriimis is listesi ile uyumunu saglamaktir.

Proje zaman yonetimi; faaliyet tanimlama, mantiksal tasarim, faaliyet sire tahmini,
takvim gelistirme ve takvim kontrol safhalarindan olusur. Proje yonetiminin Ucli
kisitlari ile proje zaman yonetimi arasinda c¢ok yakin bir iliski vardir. Cinki faaliyet
tanimlama bir anlamda kapsamin belirlenmesini, takvim gelistirme zamani ve faaliyet

slire tahmini dolayli olarak maliyetleri etkilemektedir [20].
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3.3.1 Faliyet Tanimlama

Faaliyet tanimlama, is paketleri sonucunda elde edilecek alt ciktilar ve bunlarin
birlesiminden meydana gelecek ana ¢iktiyi elde edebilmek amaciyla, siniflandirilmis is
listesinde yer alan spesifik faaliyetlerin tanimlanmasi ve dokimantasyonunun

yapiimasidir.

3.3.2 Mantiksal Tasarim

Mantiksal tasarim, siniflandirilmis is listesindeki faaliyetlerin ayrintili bir bigimde
incelenerek faaliyetler arasindaki mantiksal iliskinin  ve ©6ncelik siralarinin
tanimlanmasidir. Gergekgi ve erisilebilir bir takvim elde edebilmek igin 6ncelik
siralarinin kusursuz bigcimde belirlenmesi ve mantiksal tasarimin iyi yapilmasi ¢ok
onemlidir. Ayni zamanda o©ncelik siralarinin belirlenmesi safhasinda, faaliyetler
arasindaki iligkiler, faaliyetlerin karsihkli bagimhliklari ve bagimlihgin tirt belirlenmis

olur. Mantiksal tasarim sebeke diyagramlari kullanilarak gorsellestirilir [20].

3.4 Proje Maliyet Yonetimi

Projenin hedeflenen ve onaylanmis bitce icinde tamamlanabilmesi icin proje
yoneticisinin ve ekibinin kaynak, maliyet tahmini, bitceleme ve maliyet kontroli ile
ilgili olarak bilmesi gereken temel konularin ele alindigi ve bu amagla yapilan

faaliyetlerin yonetimine proje maliyet yonetimi denir.

Proje maliyet yonetiminin asamalarinin girdi, ara¢ ve teknikleri ile ¢iktilari Cizelge 3.1’

de topluca gosterilmistir.
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Cizelge 3. 1 Proje maliyet yonetimi [21].

PROJE MALIYET YONETIMI

Girdi Arag ve Teknikler Ciktilar
Kaynak Parcalara ayirma yapis! | ;;1an degerlendimesi
Planlama | Tecrtbe Alternatiflerin : :

Saha raporu Kaynak istekleri

.y tanimlanmasi

Kaynak ekibi tanimlamasi

Organizasyon politikalar

Parcalara ayirma yapisi . N

Kaynak istekleri Benzerlik tahminleri Maliyet tahminleri

. o . Destek detaylar
Maliyet Kaynak oranlari Degdisken modellemesi Malivet snetimi
Tahminleri |Faaliyet stresi tahminleri |Hizli bitirme teknikleri y y
2 i plani

Tecribe Bilgisayar araclar

Hesap grafikleri
Maliyet g:JIyai::ham:::?: apisi Maliyet tahmini arac ve Maliyet temelleri
Biitcesi Pros yIrma yapist - Dieknikleri y

roje programi
Dizeltiimis  maliyet
Maliyet temelleri Maliyet d.eg'?'”.’” bg\_klentlle_n . .
. Kontrol sistemi Bitge geligtiriimesi
Maliyet Performans raporlari il . LR .
. e ; Performans &lcimd Faaliyet dizeltimesi
Kontroll Degisim istekleri ;
’ . llave planlama Tamamlama
Maliyet yénetim plani S .
Bilgisayar araclari tahminleri
Alinan dersler

Projeler nasil planlandiklari zamanda bitirilemiyorlarsa hedeflenen proje maliyetleriyle
gerceklestirilen proje sayisi yok denecek kadar azdir. Ozellikle bilisim projelerinin
hedeflenen proje maliyetlerini asmalari son derece olagan karsilanmaktadir. Standish
Group’un arastirmalari bilisim projelerinde gerceklesen maliyetlerin ortalama olarak
blitcenin %189 olarak gerceklestigini gdstermektedir. Bilisim projelerinin hiz ve kapsam
olarak diger projelerden farkli olmalari bunun basta gelen nedenidir. Yeni teknoloji ve
is sureglerinin yeniden yapilandirilmasi gereksinimi projenin kapsamini genisletmekte
boylelikle de bltceyi karsilayamama riskini arttirmaktadir. Yukaridaki tabloda
aciklandigi gibi, projenin onaylanan bitce ile bitirilmesini saglayan faaliyetlerin tamami

olarak tanimlanan proje maliyet yonetimi asagidaki stiregleri igermektedir [21].

e Kaynak planlama
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e Maliyet tahmini
e Maliyet Blitceleme

e Maliyet Kontrol

3.4.1 Kaynak Planlama

Kaynak planlama, proje faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi igin gerekli olan insan, arag
ve materyal gibi kaynaklarin hangi adet veya miktarda kullanilacaginin belirlenmesidir.
Maliyet tahmini slirecinde, bu slirecte ortaya konan yapi (zerinden hareket
edileceginden kaynak planlama ve maliyet tahmini safhalari yakindan iliskilidir. Bu
safhada spesifik faaliyetlerin gergeklestiriimelerinin zorluk dereceleri, kapsam
tanimlamada ortaya konan is paketlerinin neler oldugu ve ne gibi kaynaklar
gerektirdigi, organizasyonun bu kaynaklari ne ol¢lide temin edebilecegi sorularina
cevap aranir. Baska projelerle veya organizasyon hedefleri ile karsilagtirilabilmesi
amaciyla maliyet tahminleri mutlaka parasal birimler Gzerinden gergeklestirilmelidir.

Maliyet planlamasi projenin teklif edilmesi ile beraber baslar. Teklif hazirlanirken proje

maliyetleri de hesaplanir. Bazi maliyet kalemleri arasinda is glicli, malzeme, taseron ve

danismanlik hizmetleri, ekipman ve kira bedeli ile seyahat sayilabilir [21].

3.4.2 Maliyet Tahmini

Maliyet tahmini proje faaliyetlerinin tamamlanmasi igin gerekli olan kaynak
gereksinimlerinin maliyetlerinin yaklasik olarak elde edilmesidir. Maliyet tahmini
slirecinde girdi olarak is kirilim yapisi (Work Breakdown Structure-WBS), kaynak
gereksinimleri, faaliyet slire tahminleri, gegmis projelerden elde edilen tecribeler ve

daha 6nceden agiklanmayan kaynak oranlari kullanilmaktadir.

Prensip olarak maliyet tahminini ilgili faaliyetten sorumlu olan kisinin yapmasi dogru

olur. Yapilan maliyet tahminleri miimkiin oldugunca distik ama gercek¢i olmalidir [21].
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3.4.3 Maliyet Biitceleme

Plan ve program yapildiktan sonra bir proje i¢in tahmini bitce de gelistirilmelidir. Proje
devam ederken belirli araliklarla maliyete iliskin bir takim parametreler kontrol

edilmelidir. Bu parametreler asagida belirtilmistir:
¢ Proje baslangicindan itibaren yapilan toplam harcama.
¢ Proje baslangicindan itibaren yapilan islerin kazanim degerleri (earned value).
e Proje baslangicindan itibaren program dahilinde harcanmasi planlanan meblag.

Projenin herhangi bir asamasinda yapilan harcamalarin planlanandan fazla oldugu
gorilirse, dizeltici onlemler hemen alinmalidir. Kiimalatif blitcelenen maliyet proje
yoneticisine gerceklesen maliyet ile planlanan maliyet arasinda her zaman karsilastirma
yapabilme ve is performansini degerlendirme imkanini sunar. Herhangi bir is paketi
veya projenin geneli i¢in yapilan harcamalarla toplam butgelenen maliyeti
karsilastirmak proje yoneticisini yanlis yonlendirebilir, ¢linkii yapilan harcamalar
toplam bitcelenen maliyetin altinda oldugu slrece is performansi iyi gibi gorinr.
Sozgelimi, projenin sadece %30’u tamamlanmigsken toplam biitgenin %80’ini harcamak

iyi bir performansa isaret etmez.

Her bir faaliyet veya is paketinin maliyet tahminlerinin yapilarak, proje performansinin
Olclilecegi bir “cost baseline” (projenin maliyet performansini 6lcmek ve izlemek
amaciyla kullanilan bitcenin zaman fazl ifadesi) olusturulmasidir. Bir projenin gercek
maliyetlerini izlemek icin harcamalar hakkinda belirli araliklarla giincel veri
toplanmalidir. Bu verilere 6rnek olarak isgilerin haftalik mesai gizelgeleri gosterilebilir.
Verilerin saglikli olarak toplanabilmesi icin yapilan her harcamanin hangi is paketine ait

oldugu kaydedilmelidir [22].

Tahakkuk eden giderler de belirli bir yontemle maliyetlere yansitilmalidir. Bir
malzemeye veya girdiye iliskin fatura ele gectikten sonra 6deme yapilmamis olsa bile
bu gider artik gercek maliyet olarak kabul edilmelidir. Eger bir faaliyete iliskin 6deme
birkac izleme donemi sonra gerceklesiyorsa, o zaman 6demenin gercekten yapilmasini
beklemeden yapilacak toplam &6demeyi ilgili donemler arasinda bolustirmek ve

maliyeti bu sekilde degerlendirmek dogru olacaktir [22].
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Kuimdalatif gergeklesen maliyetler, ayni kimdulatif bultcelenen maliyetler gibi
gosterilebilir. Tahmin edilen maliyetler zaman igerisinde toplanarak kimulatif
(birikimli) maliyet elde edilir. Yatay eksen zamani temsil ederken dikey eksen birikimli
maliyet olacaktir. Yine temel olarak is kirilim vyapisi kullanilacaktir.Maliyet taslagi
hazirlanirken proje takviminde oldugu gibi maliyetler zaman boyutunda gerceklesme
sirasina gore goz 6nine alinir. Maliyet plani, danismanlik, seyahat, tazminat gibi blitce
kategorisi, tahmin edilen maliyet, aciklamalar ve toplam maliyetten olusmaktadir.
Maliyet taslaginin olusturulmasinda amag proje ekibine ve Ust dlizey yoneticilere
projeyi izleme ve denetleme imkani tanimasidir. Birgok projede 6zellikle biyik 6lgekli
projelerde, harcama plani veya nakit akislari gibi farkli yonlerden projeyi 6lgebilmek

amaciyla birden fazla maliyet taslagi olabilecektir [22].

3.4.4 Maliyet Kontrol

Maliyet kontrol bir oOnceki safhada hazirlanan maliyet taslaginda gerceklesen
degisikliklerin hesaplanmasi, bu degisikliklerin faydali olup olmadiginin analizi ve
gerceklesen degisikliklerin yonetimi ile ilgilenmektedir. Maliyet kontrolli safhasinda
plandan sapmalari kontrol edebilmek amaciyla maliyet performansi izlenir, bitin
uygun degisikliklerin maliyet taslagina eklendiginden emin olunur, izinsiz ve uygun
olmayan degisikliklerin maliyet taslagina eklenmeden diizeltilmesi saglanir ve ilgili
sahislar gerceklesen degisiklikler hakkinda haberdar edilir. Ayni zamanda maliyet
kontrolinde maliyette meydana gelen pozitif veya negatif degisimler icin ‘neden’
sorusunun cevabi aranir. Takvim kontrol, degisim kontrol ve Kalite kontrol gibi diger

kontrol sirecleri ile iliski icerisindedir [22].

3.4.5 Katma Deger Analizi

Katma deger analizi, projelerin karhliklarinin analizinde kapsam, zaman ve maliyet
verilerini bir araya getiren bir analiz teknigidir. Ozellikle fayda maliyet analizinin
gerceklestirilemedigi projelerde kullanilir. Bu analizi gergeklestirmek icin proje ekibi,
glincel bilgiler ile hazirlanan taslagi karsilastirarak projenin kapsam, zaman ve maliyet
kisitlarini ne olglide sagladigini hesaplamaya calisirlar. Taslak, proje planina kabul

edilen degisikliklerin eklenmis halidir. Taslak Uzerinde yapilan bu karsilastirma
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neticesinde is kirilim yapisindaki is paketlerinin yizde kaginin tamamlandigi veya

hedeflerin ne 6l¢tide karsilandigi belirlenir.

Katma deger analizinin uygulanabilmesi igin is kirilim yapisindaki her faaliyet igin
faaliyet tanimlari, kaynak atamalari, iyimser, kotimser ve muhtemel siire oncelikli
faaliyetler ve faaliyet ciktilari ve gerceklesen maliyetler gibi bilgilerin elde edilmesi
gerekmektedir. Bu bilgiler siginda gerceklesen maliyet, gerceklesen siire ve

tamamlanma yuzdesi kullanilarak her faaliyet igin li¢c deger hesaplanir.

Planlanan isin Biitcelenen Maliyeti (BCWS: Budgeted Cost Work Scheduled):

Planlanan isin blitcelenen maliyeti, belirlenen bir periyot boyunca herhangi bir faaliyet
icin harcanmasi planlanan toplam maliyetin miktaridir. Bitge olarak da adlandirilir.
Ornegin, bir yazilim gelistirme projesinde donanim ve vyazilimin siparis edilerek
kurulmasi bir hafta suriyor ve iscilik, donanim ve yazilim maliyetleri olmak tzere yirmi
milyar lira gerektiriyorsa, bu faaliyet icin planlanan isin biitcelenen maliyeti o hafta icin

yirmi milyar lira olacaktir.

Yapilan isin Gerceklesen Maliyeti (ACWP: Actual Cost Work Performed): Yapilan isin

gerceklesen maliyeti, belirlenen bir dénem boyunca herhangi bir faaliyetin
sonuclandirilabilmesi icin gerceklesen dolayl ve dolaysiz giderler toplamidir. Ornegin,
kurumsal kaynak planlamasina gegis slirecinde gergeklestirilen bir yazihm igin test
safhasinin iki hafta stirdigini ve otuz milyar liraya mal oldugunu varsayalim. Ancak
gerceklesen bu giderlerin yirmi milyari ilk hafta ve kalan kismi ikinci hafta gerceklesmis
olsun. Bu durumda, ilk hafta igin yapilan isin gerceklesen maliyeti yirmi milyar olurken,

ikinci hafta icin on milyar olarak gerceklesmektedir.

Yapilan isin Biitcelenen Maliyeti (BCWP: Budgeted Cost Work Performed): Bu maliyet

ayni zamanda katma deger (EV) olarak adlandirilir ve isin tamamlanan kisminin ylizdesi
ile planlanan maliyetin ¢arpilmasi sonucu elde edilir. Az dnceki 6rnekte, birinci haftanin
sonunda test islerinin %60’ Inin tamamlandig varsayilarak birinci hafta igin yapilan isin
blitcelenen maliyeti yirmi milyar ile 0,60’Iin carpilmasi sonucu on iki milyar olarak

hesaplanacaktir.
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Yukarida agiklanan Gg deger kullanilarak katma deger hesaplamalari yapilabilmektedir.

Cizelge 3.2'de katma deger analizi icin kullanilan formuller agiklanmaktadir.

Gizelge 3. 2 Katma Deger Formiilleri [22].

Terim Formil

Katma Deger (EV) Bltcelenen Maliyet X Tamamlanma yuzdesi
Maliyet Degdisimi (CV) CV =BCWP - ACWP

Takvim Degisimi (SV) SV = BCWP - BCWS

Maliyet Performans indeksi (CPI) |CPI=BCWP / ACWP
Takvim Performans indeksi (SPI) |SPI=BCWP /BCWS

¢ Maliyet Degisimi (CV : Cost Variance), herhangi bir faaliyet icin beklenen maliyet ile
gerceklesen maliyet arasindaki farktir. Bu durumda, maliyet degisiminin negatif olmasi

durumunda gergeklesen maliyetin beklenenden fazla oldugu anlasiimaktadir.

e Takvim Degisimi (SV : Schedule Variance), herhangi bir faaliyet icin yapilan isin
bltcelenen maliyeti ile planlanan isin biitgelenen maliyeti arasindaki farktir. Dolayisiyla
takvim degisimi, bir faaliyetinin planlanan bitiriime siiresi ile gerceklesen bitirilme
suresi arasindaki farki temsil etmektedir. Bu durumda, negatif takvim degisimi isin
planlanandan daha uzun siirdiGgini aciklarken pozitif olmasi isin daha kisa sirede

tamamlandigini gostermektedir.

e Maliyet Performans indeksi (CPI : Cost Performance Index ), yapilan isin biitcelenen
maliyeti ile planlanan isin bitcelenen maliyeti arasindaki farktir. Baska bir deyisle
gerceklesen maliyet ile planlanan maliyetin oranlanmasidir. Maliyet performans
indeksinin bir olmasi herhangi bir faaliyetinin gerceklesen maliyetinin planlanan
maliyete esit oldugunu gostermektedir. Maliyet performans indeksi birden bulyik ise
gerceklesen maliyetin planlanandan biiyik oldugu, tam tersine birden kiicik olmasi

durumunda maliyetlerin planlanandan daha disiik gergeklestigi anlasilir.

e Takvim Performans indeksi (SPI : Schedule Performance Index), gerceklestirilen isin
planlanan ise oranlanmasi sonucu elde edilir. Takvim performans indeksinin bir olmasi
faaliyetin takvime uydugunu belirtir. Takvim performans indeksi birden blylk
oldugunda faaliyetinin takvimin énlinde oldugu, birden kiiglik olmasi halinde takvimin

gerisinde oldugu anlasilir.
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Maliyet veya takvim igin negatif degerler ile karsilagilmasi problem sinyalidir. Projenin
planlanandan daha uzun veya daha yiksek maliyet ile gerceklesecegini gosterir. Ayni
bicimde CPlI ve SPI degerlerinin birden kiguk olmasi sorun belirtisidir. Sorun
oldugundan kuskulanilmasi durumunda gergeklestiriimemis veya sirmekte olan
faaliyetlerin maliyetlerin dustrilmesine ¢alisilmalidir. Bir faaliyetin  maliyetini
dislrmenin cesitli yollari vardir. Bunlardan biri énceden belirlenmis tanimlamalara
uygun daha disitk maliyetli girdi kullanmaktir. Bir diger ¢o6zim ilgili faaliyetin
sorumlulugunu konunun uzmani olan birine vermektir. is paketinin veya belirli baz
faaliyetlerin  kapsamini  daraltmak, teknoloji kullanarak verimliligi artirmak

kullanilabilecek diger yontemler arasinda sayilabilir.

Genellikle maliyet degiskenliginin dislirtlmesi icin proje kapsaminin daraltiimasi veya
proje slresinin uzatilmasi gerekir. Etkin bir maliyet kontroli igin negatif CV’si olan
faaliyetlerin zaman gecirmeden Uizerine gidilerek, gerekli diizeltici onlemlerin bir an
once alinmasi saglanmalidir. Proje kapsamindaki faaliyetlerin pozitif CV’leri olsa bile bu

degerlerin azalmasi durumunda derhal gerekli midahale yapilmalidir.

Projenin butcesi (blitcelenmesi) ile aciklamalarimiza son vermeden 6nce uluslararasi
fon kuruluslarinin talep ettigi ortalama butce kalem ve alt kalemleri tGizerinde duralim.

S6z konusu kalemler ve alt kalemler asagidaki tabloda topluca gosterilmistir.

Projenin biitcelenmesi konusunda asagidaki hususlarda titiz davranilmasi gerektigi

unutulmamalidir.
e Biitgenin en Ust satirinda para biriminin ne oldugu yazilmalidir.

e Blitce hazirlanmadan 6nce fon kaynagi saglayan kurumun varsa tercih ettigi bitce

formati sorulmali ve bitge bu formattaki kalemlere gére uyarlanmahdir.

e Bagvuruda bulunulan kurumun bitge formatinda yer alan bilgilerden daha fazla bilgi

bltceye dahil edilmemelidir. Gerektiginde fon kurulusu ek sorular yéneltebilecektir.

e Proje personeli (icretlerine sosyal giivenlik, vergiler ve saglik harcamalari dahil

edilmeli ve verilen degerlerin briit oldugu agiklanmalidir.
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* idari giderlerin (katki payi) fon kaynagi saglayan kurum tarafindan en yiiksek % kac
olabilecegi 6grenilmelidir. Bu oran % 5 ile 15 arasinda degisebilir. Kimi kurumlar ise
katki payr 6demesi yapmazlar ve bazi kurumlar proje ile ilgili personel harcamalarini

finanse etmezler; bunlarin 6nceden bilinmesi gerekir.

e Beklenmeyen giderler projenin hedeflerinin belirsizligi ve risk oranina gore
degisebilir. Proje uzun vadeli ise ya da dis etkenlerin belirsizligi yogunsa beklenmeyen
giderler daha yiksek tutulabilir. Beklenmeyen giderlerin yizdesi icin de fon kaynagi

saglayan kurumun bir tavani olabilir; bu da sorulmasi gereken noktalardan biridir [22].

Ozet olarak, proje belirli araliklarla degerlendirmeye tabi tutulurken biitce de gézden
gecirilmeli ve harcamalarin bitgenin ne kadar Ustinde ya da altinda oldugu
saptanmalidir. Eger 6ngoridlmemis bir harcama zorunlulugu ortaya cikarsa ya da bir
kalemdeki harcamanin gereksizligi ortaya ¢ikarsa bu durum fon kurulusuna aktariimali

ve kalemler arasinda aktarim yapilabilmesi icin izin istenmelidir [22].

3.5 Proje Kalite Yonetimi

GuUnUmuzde kalite; rekabette Ustiin konuma gelmede, pazarlarda kalici bir basari
saglamada ve misteri tatminini hedefleyerek miusteriyle uzun vadeli iliskiler
gelistirmede anahtar bir kavram haline gelmis bulunmaktadir. Kalitenin bu kilit roli, bir
yandan pazarlarin globallesmesi, rekabetin bicim ve siddetinin degismesi ve teknolojik
ilerlemelere dayandirilabilecegi gibi, bir yandan da mdsteri istek ve beklentileri
degiserek bu beklentilere en st dizeyde cevap alabilme istekleri gibi nedenlere
dayandirilabilir. Gerek c¢alisanlarin motivasyonun da gerekse mdugterileri ikna
cabalarinda kalite son vyillarin vazgecilmez slogani haline gelmistir. Fakat bu kelime
¢ogu zaman yanlis kullanilmakta ve dolayisiyla yanlis anlasilmalara sebep olmaktadir.
Bu nedenle sik¢a kullanacagimiz kalite kavramina agiklik getirmekte fayda vardir. Kalite
(Qualites) Latince "nasil olustugu" anlamina gelen "qualis" kelimesinden gelmektedir.
Buna gore kalite hangi Urlin veya hizmet icin kullaniliyorsa, onun ne oldugunu ifade
etmege yoneliktir. Oysa giinimizde kalite, daha cok UstilinlGgu ve iyi olusu ifade etmek
icin kullanilir. Bu nedenle kalite, subjektif (kisisel) degerleri icermektedir. Subjektif

degerler insanlarin yasam dizeylerine, zevklerine, egitimlerine, geleneklerine ve
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toplumsal yapilarina gore farkliliklar gosterir. Bu nedenle {iretim esnasinda insanlarin

farkli beklentileri goz 6niine alinmahdir.

Kalite kavrami, insanlarin bakis agisina gore benzer veya farkh birgok sekilde
tanimlanmistir. Konu proje oldugundan asagidaki tanim kanimizca en uygun olandir.
Kalite, bir Griin ya da hizmetin belirlenen yada olabilecek ihtiyaclari karsilama

kabiliyetine dayanan ozelliklerin toplamidir (ISO 8402).

Projelerde kalite yonetimi sirecleri, projeyi gerceklestiren firmanin proje icin gerekli
kalite standartlarina ulasmak amaciyla, kalite politikalari, hedefleri ve sorumluluklarini
belirlemeye yonelik gerceklestirdigi tiim faaliyetleri icerir. Kalite yonetimi sliregleri ISO
tarafindan yayinlanan 9000 serileri ile uyumlu olmahdir. Bu baglamda projeler de kalite
yonetimi, projenin hem ydnetimsel anlamda hem de ortaya ¢ikacak Uriniin ozellikleri
anlaminda kalite gereksinimlerinin belirlenmesini ve bu gereksinimlere karsilik gelecek

kalite kriterlerinin olusturulmasini iceren proje yonetim surecidir.

Kalite deyimi, proje yonetiminde onceki bdlimlerde agiklanan kapsam, zaman ve
maliyet kisitlari ile esdegerde tutulmali ve bu Ug kisiti cevreleyen bir cember olarak goz

onune alinmalidir.

Proje calismasinda kaliteye ulasmak icin kalite planlamasi, kalitenin garanti altina

alinmasi (kalite glivence) ve kalite kontrolii asamalari kullanilir.

Kalite planlamasi: Hangi kalite standartlarinin proje ile ilgili oldugunun ve bu
standartlarin nasil saglanacaginin belirlendigi sirectir. Kalite standartlarini proje
dizaynina donlstlirme bu sirecin en dnemli amacidir. Kalite politikasi, triin tanimi ile
faaliyet nitelikleri, girdi ve c¢iktilari fayda/maliyet analizleri, akis diyagramlari ve
deneylerle degerlendirilir. Bunun sonucunda kalite yonetim plani, operasyon tanimlari,

kontrol listeleri ve diger asamalar icin kaynaklar elde edilir.

Kalitenin garanti altina alinmasi (kalite gilivence): Proje performansinin
degerlendirilerek o6nceden belirlenen ilgili kalite standartlarinin saglandiginin
dogrulandigi slirectir. Bu siireg, kalitenin saglanmasinda sorumluluklarin tanimlanmasi
ve rollerin belirlenmesi ile ilgilenir. Kalite yonetim plani ve kontrol sonuglan kalite

planlama arag ve teknikleri kullanilarak kalite sistemi pekistirilir.
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Kalite kontrolii: Proje sonuglarinin gozlenerek kalite standartlarina uygunlugunun
kontrol edildigi sirectir. Ayni zamanda, kalite arttirici faaliyetler de kalite kontrol
surecinin bir pargasidir. Bu stiregte kullanilan baslica araglar Pareto diyagramlari, kalite

kontrol grafikleri ve istatistiksel drneklemedir.

Calisma sonuclari, kalite yonetim plani ve kontrol listeleri kontrol teknikleri ile
degerlendirilir. Sonug olarak tamamlanmis kontrol listeleri ile Grlin Kalite tanimlan elde

edilir ve faaliyetlerde duzeltmeler yapilr.

ISO 9000 ve 10000 diinya standartlarinda kalitenin tanimi ve gereklerini belirtmektedir
[23].

3.5.1 Modern Kalite Yonetimi

Gunimiuzde Kalite konusunda giindemde olan yaklasim “Toplam Kalite KontrolGdir”.
Toplam kalite yonetimi; 1950’lerde Deming tarafindan baslatilan ve digerlerinin (Juran,
Feigenbaum, ishikawa ve Crosby) gelistirmis olduklari yenilik¢i yaklasimlar ile icerigini
genisleterek, giinimiizde isletmelerin uygulamaya calistigi bir yonetim anlayisidir. ilk
zamanlarda, glinim{iz toplam kalite yonetimi anlayisini bicimlendiren unsurlara sadece
kalite kontrol gozi ile bakihyordu. Modern kalite anlayisinin kalite kontrollinden,
toplam kalite yo6netimine gecirdigi evrimler, aslinda ydnetim biliminde yasanan

evrimler ile paralel bir seyir izlemektedir.

Proje ekibi kalite planlama, kalite glivencesi ve kalite kontrol slreglerinin yaninda
modern kalite yonetimi bilesenlerini de dikkate almak zorundadir. Modern kalite
yonetim sisteminin kurulmasinin baglica gerekgeleri; uluslararasi pazardaki rekabet
glclint artirmak, Griin ve hizmet kalitesini arttirmak, mevcut pazardaki rekabet gliciini
artirmak, verimliligi artirmak, musteri memnuniyetini arttirmaktir. Bunlarin yaninda
modern kalite yonetiminde musteri memnuniyetini hedefleme, hatayi dnlemeyi hatayi
gidermeye tercih etme, sorumluluklari yonetme, siirecleri safhalara ayirma gibi
ilkelerin énemi Uzerinde durulmaktadir. Uzerinde durulmasi gereken bu hususlar

asagida kisaca agiklanmistir.

¢ Miisteri memnuniyeti, miusteri beklentilerinin karsilanmasi amaciyla ihtiyaclari
anlama, yonetme ve etki etmedir. Projeden beklenenlerin saglanmasi ve son

kullanicinin trin kullaniminda problemler yagsamamasi ana hedeftir.
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 Onleme-Diizeltme, hatalari énlemenin maliyetinin hatalari diizeltmenin maliyetinden
her zaman daha disiik olacagini vurgular. Bu nedenle proaktif yaklasim

benimsenmelidir.

¢ Sorumluluklari yénetme, basariya ulasma proje ekibi tGyelerinin timiinin katihmi ve
kaynaklarin optimum sekilde dagitimi ile saglanabilecegini vurgular. Uyelerin rol ve

sorumluluklari tanimlanmali, gerekli kaynaklar saglanmalidir.

e Siirecleri safhalara ayirma, her bir siirecin planla, yap, kontrol et ve gerceklestir
safhalarindan olusmasi gerektigini vurgular. Bu déngl basariya ulasilincaya kadar

tekrarlanmalidir [24].

3.5.2 Kalite Planlama

Kalite planlama, proje ile ilgili olan kalite standartlarinin belirlenmesi ve bu
standartlarin nasil saglanacaginin tanimlanmasi sirecidir. Planlama neticesinde, ortaya
cikabilecek durumlar tahmin edilerek uygun ciktiyi elde etmeye yardim edecek
faaliyetler ifade edilir. Planlama ayni zamanda kaliteyi saglamak amaciyla anlasilabilir
ve bitlin olacak bicimde dogru faaliyetler arasindaki iliskinin agiklanmasidir. Bu sekilde
musteri/sponsorun beklentileri daha net bir bicimde aciklanacak, boylelikle bu

beklentileri karsilamak i¢cin 6nem tasiyan faktorler belirlenebilecektir.

3.5.3 Kalite Giivencesi

Kalite glivencesi, bir Grlinin veya hizmetin ihtiya¢ duyulan kalite isteklerine
uygunlugunu yeterli glivencede saglamaya yonelik olarak uygulanmasi gerekli tim
planh ve sistematik faaliyetler olarak tanimlanir. Uriin kalitesini olusturan ve koruyan
talimatlar, sirecler ve yonergeler sistemidir. Ayni zamanda bu sistem, tedarikciden
servis personeline, son kullaniciya kadar kaliteyi etkileyecek her bireyin sireg
icerisindeki pozisyonunun tanimlanmasini icermektedir. Kalite glivencesi, projenin ilgili
kalite standartlarini sagladigindan emin olunmasi igin planlanan ve uygulanan
faaliyetler bittundidir. Kalite glvencesi safhasinda, ortaya konan (riin veya hizmetin
kalite planinda tasarlanan standartlara uygunlugu saglanmis olur. Kalite glivencesinin
bir diger amaci kaliteyi sirekli arttirma oldugundan proje yonetim slirecinin her

safhasinda gerceklestirilmelidir. Kalite glivencesi genellikle organizasyon icerisinde
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kalite glivence departmani veya farkli isimde benzer islevi géren bir birim tarafindan
gerceklestirilir. Kalite glivencesi organizasyon icerisinde olusturuldugunda icsel kalite
guvencesi olarak adlandirilirken, organizasyon disindan temin edildiginde digsal kalite
glvencesi olarak adlandirilir. Kalite glivence sisteminin ana yapisi Sekil 3.6'da

aciklanmugtir [24].

Kalite Gilivence Sistemi

b : I

Kalite Planlama Kalite Kontrol Kalite Gelistirme
Kontrol Optimizasyon
Bilesim Teknoloji

Sekil 3. 6 Kalite Glvence Sisteminin Ana Yapisi [24].

Ozet olarak kalite giivence cemberini;
e Kalite kontrol
e imalat
e Pazarlama
e Ambalaj
e Satis
e Montaj
e Satin alma
e Teknik destek

e Ar-Ge

olusturur. Goruldugu gibi kalite glivencesi tiim servislerde olusturulacak bir sistemdir.
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3.5.4 Kalite Kontrol

Kalite kontrol kisaca, bir isletmenin kalite hedeflerine ulasmasi, kalite isteklerinin
saglanmasi igin kullanilan uygulama yontemleri ve faaliyetlerinin timi olarak
tanimlanir. Konu proje oldugunda bu tanimi; spesifik proje sonuglarinin gozlemlenerek,
ilgili kalite standartlarina uyumlulugunun incelenmesi ve istenmeyen sonuclarin

giderilebilmesi icin ¢oziimlerin tanimlanmasi olarak diizeltmek uygun olur.

3.5.4.1 Kalite Kontrol Teknikleri

Kalite kontrol sirecinde birgok teknik kullanilabilmekle birlikte bu bélimde pareto

analizi, istatistiksel kalite kontrol ve kontrol diyagramlari lizerine odaklanilacaktir.
Pareto Analizi

Pareto analizinde arag olarak Pareto diyagramlari kullanilir. Pareto diyagramlari biyik
kayiplara neden olan kigik sorunlarin belirlenmesine olanak saglar. Pareto analizinde
olaylar siklik, zaman ve ©6nem sirasina gore grafik (zerinde siralanir. Bu sekilde
olusturulan tablonun en belirgin 6zelligi, siralamayi gostermesidir. Olaylarin siklik
sirasina gore siralanmasi, hangi sorunun daha 6nce ele alinmasi gerektigi hususunda
konu Uzerinde calisanlara yardimci olur. Yiizde onluk bir 6neme ve 6ncelige sahip bir
probleme zamanin yizde sekseninin ayrilmasi rasyonel olmayacaktir. Sorunlarin 6nem

ve oncelik sirasina gore ¢ozlilmesi daha rasyonel bir davranis olup, pareto analizi bu
imkani verecektir [25].

Pareto diyagraminin amaca hizmet eder nitelikte olusturulabilmesi icin, sebeplerin
Onem sirasina gore gosterilmesi gerekir. Sebep-sonug¢ analizinden sonra, sorunlarin
temel sebeplerinin belirlenmesine gerek vardir. Pareto diyagraminin olusturulmasinda

izlenmesi gereken adimlar asagidaki gibi siralanabilir:

e Yogun islemlere iliskin sorun ve silireclerden baslanmalidir. Bu nedenle, Pareto
diyagraminin sebep-sonug analizinden sonra yapilmasi faydah olacaktir. Sorunlarla ilgili

veriler kategorize edilmelidir.

e Toplanan verilerle elde edilen kategoriler azalan sirada diyagrama yerlestirilmeli ve

verilerin toplam igindeki ylizdesi hesaplanmalidir.
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e Diyagramin dikey eksenine 6lglilen olayin, 6lgiim birimi veya adi yazilmaldir. Eksen
sifirdan baslayarak tim olusumlarin toplaminin kaydedilebilecegi esit araliklara

bolinmelidir.

¢ Diyagramin yatay ekseni esit araliklarla bolinerek her aralik degisik kategorileri ifade

edecek sekilde tanimlanmalidir.

¢ En sik tekrarlanan kategori en solda yer alacak sekilde ve azalan seyir ile saga dogru

daha distk frekansli kategorilerle devam edilmelidir.
¢ Diyagramin anlamli bir baslikla sunumu faydali olacaktir.

istatistiksel Kalite Kontrol

Uretilen driinlerin  kalite dizeylerinin arastirilmasi ve varsa kalite degisiminin
belirlenmesi icin istatistiksel kalite kontroli tekniklerinden yararlanilir. Bu amagla,
uretilen Grinlerin tamamini kontrol etmek yerine, belirli zaman araliklarinda Gretim
slirecini yeterince temsil edebilecek nitelikte drneklemler gekilir ve bu 6érneklemlerden
gelen sonuglara dayanarak, stire¢ hakkinda tahminde veya ¢ikarimda bulunulur. Batin
bu calismalar istatistigin alanina girdiginden proje ekibinde istatistik bilen kalite kontrol

uzmanlarina ihtiyag vardir.

Kalitenin kontrolli i¢in kalitesi kontrol edilmek istenen urilnlerin tamaminin
incelenmesi olanaksiz veya gereksiz olabilir. Bu durumda daha az sayida birimin
(6rneklem) incelenmesi yeterli olabilir. Orneklemin biyikligi ile onun ana kitleyi
temsil glicii arasinda kuvvetli bir iliski vardir. Orneklem biiytidiikce onun ana kitleyi

temsil glicti artmaktadir. ilk olarak érneklemin biyiikliigiine karar vermek gerekir.

istatistiksel kalite kontrolde bir diger dnemli faktér de standart sapma (o) dir. Standart
sapma, verilerin ortalamadan ne kadar farkliik gosterdiklerini 6lgmektedir. Kiguk
standart sapma veri kiimesinin daha ¢ok ortalama etrafinda dagildigini séylerken,
standart sapma degeri bliyldiikce veriler arasindaki degisim miktari artmaktadir.
Standart sapma, kusurlu oraninin hesaplanmasinda kullanildigindan Kalite kontroli igin
onemli bir faktordir. Motorola, GE ve Polaroid gibi firmalar alti sigma (standart sapma)
kuralini uygulayarak yiiksek Kalite standartlarini yakalamaktadir. Ornegin ortalamanin

bir sigma etrafinda ana kitlenin %68,3’l toplanirken, ana kiitlenin yaklasik % 99,99’u
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ortalamanin alti sigma etrafinda toplanmaktadir. Bir sigma igin milyarda 317.300.000

kusurlu birim bulunurken, alti sigma araliginda bu sayi milyarda 2’ye diismektedir.

Kontrol Diyagramlari

Kontrol diyagramlari, dis etkenlerin neden oldugu kalite sorunlarinin geciktirilmeden
incelenip giderilmesi, boylece dogabilecek zararlarin 6nlenerek verimliligin en st
diizeyde tutulmasi amaciyla kullanilan araglardir. Teorik yapisi 1926’da W. A. Shewart
tarafindan olusturulan kontrol diyagramlari kalitenin kontrol edilmesi sirecinin
istatistiksel yontemlerle olmak lizere ekonomik ve glivenilir bicimde kontrol altinda
tutulmasinda etkili araglardir. Herhangi bir siirecin kontrol altinda olmasi ile bu
surecteki degisimlerin rasgele gerceklestigi kastedilmektedir. Dolayisiyla, slireg¢ kontrol
altindaysa yeniden diizenlemelere gerek olmayacaktir. Siirecin kontrol altinda olmadigi
kararlagtinldiginda ilk is degisime yol agan faktorlerin belirlenerek, giderilmelerine

cahisilir. Sigma, bir prosesteki degiskenligi 6lcen ortalamadan standart sapma olarak da

bilinir. Alt1 sigma yaklasimi, Cizelge 3.3 de 6rnek verilmistir, 6l¢iim araci olarak “birim
basina hata sayisi” ni kullanir. Birim basina hata sayisi, bir prosesin veya urlnin
kalitesini 6lgmek icin iyi bir aractir. Sigma, kusurlarin hangi siklikta meydana geldigini
belirtir. Daha ylksek sigma degeri, daha dusik kusur olasiligi demektir. Dolayisiyla,

sigma biyudikce maliyet azalmakta, ayni zamanda musteri memnuniyeti artmaktadir.

Ug ile dért sigma kalite diizeyi arasinda isleyen bir isletmede milyonda kusur sayilari
66800’den 6210’a degisim gostermektedir. Bu da %99.73’lik bir performanstir. Bu
kusur oranlari toplam gelirlerin %25’e kadar olan oranlarinin kusurlar nedeni ile
kaybedilmesi demektir. Alti sigma yaklasimi milyonda 3.4 kusur veya hatayi

hedefleyerek bu olumsuzluklari ortadan kaldirmayi amaclar [25].

Cizelge 3. 3 Sigma dlzeyleri ve Karsiligl Milyonda Kusur Sayilari [25].

Sigma Duzeyi Milyonda Kusur Sayisi |
6 3.4

5c 233

4o 6210

36 66807

2c 308537

16 690000
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Alti sigma diizeyindeki firmalar siniflarinin en iyisi olarak kabul edilmektedir. Bugiin
firmalarin ¢cogu 3 veya 4 sigma diizeyindedir. Bu slireglerdeki hata oranlarinin milyonda
6210 ile 66800 arasinda oldugunu gosterir. Alti sigmanin tim sireglerde bir 6lgiim
yontemi olarak ele alinmasi, etkin ve yogun bir egitimle tim calisanlarin bu yontemi
planli ve sistemli bir sekilde uygulamasi, alti sigmayi bir yénetim araci haline

getirmektedir [25].

Proje kalitesinin gelistirilmesi konusuna gecmeden once kalite ile maliyet arasindaki
iliskiyi inceleyelim. Bir projenin maliyetine, o proje sirasinda Uretilen basarisiz
sonuclarin maliyeti de dahildir. Dolayisiyla istenen kalite kosullarini saglamayan urin
veya hizmetler proje maliyetini ciddi olarak artirabilir. Kalite maliyeti, Griin veya
hizmetin istenen kalitede olmasini saglamak icin harcanan tim c¢abanin toplam
maliyetidir. Kalite maliyetlerini istenen kalite seviyesini saglamak icin gelecege dogru
yapilan bir yatirnmin bedeli olarak gérmek dogru olur. Kalitesizlik maliyeti ise Griniin

veya hizmetin istenen kalite diizeyinde olmamasindan kaynaklanir.

3.5.5 Proje Kalitesinin Gelistirilmesi

lyi bir kalite planinin olusturulmasi, kalite giivencesinin saglanmasi, kalite kontrol
tekniklerinin uygulanarak nihai Urinlin kusursuz bir bicimde Uretilmesi cabalari
kalitenin daha iyi olmasini saglayacak adimlarin basinda gelir. Ancak bu ugrasilar s6z
konusu proje bilisim projesi oldugunda yeterli degildir. Bilisim projelerinin yénetiminde
kalite, surec icerisinde ayri safha olarak algilanmamali, proje hayat donglisii boyunca
her kademede geri besleme saglayacak, bir malin kusurlu tretiminden, hatal bir kod
satirinin yazilmasina, kullanim kilavuzunda bir sayfanin yanlis hazirlanmasindan, bir

elektrik devresinin dizaynina kadar her asamada g6z éniinde bulundurulmahdir.

3.6 Proje insan Kaynaklari Yonetimi

1980'li yillar calisanlarin yonetiminde bir doniim noktasi olarak kabul edilir. Personel
yonetiminden insan kaynaklari yonetimine dogru gecisin yasandigi bu dénem
icerisinde; c¢alisanlarin yonetimine stratejik bakis agisi kazandirilmaya calisilirken, is
diinyasi da yeni endustri iliskiler sistemi ve eskisinden daha farkl hale gelen Uretim ve

yonetim iliskileri ile karsi karsiya kalmistir.

39



insan kaynaklari yonetimi en basit sekilde "Orgiitiin insanlar ile ilgili konularinin bir
organizasyonudur" seklinde tanimlanabilir. Bu tanimin icerigi bugin insan kaynaklari
yonetiminin icerigini amaclarini ve gelecekte yeni eklenecek goérev ve sorumluluklari da
kapsayabilecek genel bir tanimdir. Bu kolay tanimlama insan kaynaklari yonetiminin
sinirlarinl ¢izmede her zaman yeterli olabilecektir: insani ilgilendiren her seyin

organizasyonu.

Konu proje insan kaynaklari yonetimi oldugunda “projeye dahil olacak bireylerin
seciminden, etkin kullanimina, egitiminden, motivasyon konularina kadar genis
yelpazede bir proje yoneticisinin bilmesi gereken konulari kapsayan siirece proje insan
kaynaklari siireci denir” tanimi daha anlamli olacaktir. Proje insan kaynagi yonetiminin
amaci proje c¢alismasinda yer alan insanlarin projeye en biiyik oranda katilimlarini
saglamaktir. Bunun igin Oncelikle genel yoneticiler, mal sahibi/sponsor, proje

yoneticileri ve proje ekibine gerekli egitimler verilir.

Proje insan kaynaklari ydonetim slireci; organizasyonel planlama, personel temini, takim
gelistirme slireclerinin bir kombinasyonudur. Bu alt streclerle ilgili agiklamalar ayri ayri
asagida verilmistir. Bu suregler birbiriyle baglantihidir. Her siireg, projenin igerigine ve
niteligine gbre bir veya birden fazla kisi tarafindan yuratdlir. Bu stregleri burada ayri
ayri anlatmamiza ragmen pratikte tim stirecler birbirine kenetlenmistir ve es zamanlh

ylrirler [23].

3.6.1 Organizasyonel Planlama

GCahsanlarin gorev ve yetkileri organizasyonel planlama ile belirlenir. Organizasyonel
planlama, proje rollerinin, sorumluluklarin ve raporlama iliskilerinin tanimlandigi,
atandigi ve dokiimantasyonunun yapildigi stregtir. Roller, sorumluluklar ve raporlama

iliskileri bireylere veya gruplara atanabilir.

Organizasyonel planlama sirecinde proje ara ylizleri, personel gereksinimleri ve kisitlar
girdi olarak kullanilirken sablonlar, insan kaynaklari uygulamalari, organizasyonel teori
ve paydas analizleri yardimiyla rol ve sorumluluk atamalar, takim yonetim plani,
organizasyon diyagrami ve projenin uygulandigl sektér hakkinda ek bilgiler sunan

destekleyici bilgiler elde edilir.
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Organizasyonel planlama, projedeki gorevlerin tanimlanmasi, dokiimante edilmesi ve
kisilere atanmasi, sorumluluklarin belirlenmesi ve iliskilerin raporlanmasin dan olusur.
Roller, sorumluluklar ve iliskileri raporlama kisilere veya ekiplere atanabilir. Projeye
katilan kisiler projeyi yapan sirket binyesinde olabilecekleri gibi sirket disindan da
olabilirler. Sirket icindeki kisiler pazarlama, muhasebe, finans gibi belli bash
departmanlardan gelirler. Organizasyonel planlama, iletisim planlamayla yakindan
ilgilidir. iletisimin yapisini da en ¢ok sirket kiiltiirii etkiler. Bu siire¢ sonunda ortaya rol
ve sorumluluklari kimlerin alacaginin listesi, ¢alisan yonetim plani, organizasyonel tablo
ve destekleyici detaylar ortaya cikmalidir. Proje ekibi (projeyi yonetmek amaciyla bir
araya gelmis bireyler toplulugu)nin belirlenmesi ile birlikte is tanimlarinin
olusturulmasi, tanimlanan isin en kolay bicimde nasil yerine getirileceginin belirlenmesi
ve gorev atamalarinin gerceklestirilmesi siireci baslamis olur. is analizi siirecinde
toplanan bilgilerin 6zetlenerek formiile edildigi belgelere is tanimlari denir. is

tanimlarinda isin adi, departmani, isin 6zeti, gorev ve sorumluluklar tanimlanmaktadir.

is tanimlarinin hazirlanmasi ile birlikte tanimlanan islerin en kolay bicimde nasil yerine
getirilecegi belirlenir. Her bir is tanimi yonetilebilir en kicik parcalara boélundr.
Yonetilebilir en kicik parcalara bélme islemi hem uygulamayr hem de denetimi
kolaylastirmaktadir. islerin en kiiciik parcalarina boélinmesi ile birlikte gorev ve
sorumluluk atamalarinin tanimlanmasi siireci baslamis olur. Gérev ve sorumluluk
atamalari, is tanimlari ile is gereklerinin uzlastiriimasi sonucu elde edilir. is gerekleri,
herhangi bir isi uygun bicimde yapabilmek igin kiside bulunmasi gereken 6zellikleri
icerir. Is gereklerini saglayan organizasyonel birimler ile islerin birebir eslesmesi sonucu
siire¢ sona erdirilmis olur. islerin tanimlanmasi, yonetilebilir kiigiik parcalara bélinmesi
ve gbrev atamalarinin yapilmasi ile birlikte organizasyon kirim yapisi ve sorumluluk

atama matrisi elde edilmis olur.

Bilgisayar ve internet alanindaki hizli gelisimler sadece kisisel kullanim ile sinirh
kalmamis, isletmeler yonetim sistemlerini bilgi sistemleri ile entegre hale getirme
ugrasl icerisine girmislerdir. Bu bas dondurici degisim dogal olarak bu alanda yetismis
isglcl acigini da beraberinde getirmistir. Bilgi teknolojileri sektériinde ortaya cikan
eleman vyetersizligi insanin isletmenin diger fiziki kaynaklarina nazaran o6nemini

artirmis, bu sektérdeki firmalar icin insan kaynaklarinin temini ve muhafaza edilmesi

41



isletmeler icin hayati 6énem tasir hale gelmistir. isletmelerde bilisim tabanh proje
sayisinin artmasi, insan kaynaklari yonetiminin bilisim projeleri icin de 6nemli bir bilgi

alani haline gelmesini saglamistir.

3.6.2 Personel Temini

4 “

Girdileri; “proje ekip yonetim plani”, “ekip havuzu tanimi” ve “tedarik uygulamalar”
olan gortismeler, 6n atamalar ve yine tedarik etme arag ve tekniklerini kullanarak proje
takimi atamasi ve takim listesinin belirlenmesi islemlerinin tamami personel temini

(tedariki) asamasini olusturur.

Personel yonetim planinin olusturulmasi ile birlikte her bir birim is icin personel temin
sureci baglamis olur. Personel temini, proje icin gerekli insan kaynaginin organizasyon
icinden veya organizasyon disindan temin edilmesi sirecidir. Ekip Gyelerinin sahip

olmasi gereken 6zellikleri sunlardir:

Yiksek seviyede teknik beceri: Karsilasilan sorunlari disaridan teknik yardim almadan

¢cozebilmelidirler.

Politik hassashik: Organizasyonun politikalari benimsenmeli ve vyiritilmesinde

koordinasyonlarin iyi olmasi icin denge saglayabilme becerisi géstermelidir.

Giiclii problem giidiimii: Juri Pill'in degisik calisma alanlarinda yaptigl incelemeler
sonucunda problem gidimli proje calisanlari, disiplin glidimld (rutin calisma

temposu) calisanlara gére daha basarili olmaktadir.

Gliclii hedef gudiimii: Proje calisma ortami sireye bagh calismayl engelleyerek
hesapsiz mesailere neden olabilir. Saati baz alarak ¢alisan kisiler basarili takim elemani

olamazlar.

Yiiksek kisisel saygi: Proje icin temel kurallardan birisi “patrona asla sirpriz
yapma.”dir. Sorunlar patron veya yonetici korkusu ile 6rtbas edilirse projenin saglikli

ilerleyisi tehlikeye girer. Kétl haber de olsa haber akisi sirmelidir.
Personel atamalarinda su sorularin cevaplari dikkate alinir:
* Projeye atanan kilit kisiler kimlerdir?

¢ Basari icin gerekli kapasiteye sahip olma oranlari nedir?
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e Uygulama asamasinda yerlerine yenisi getirilmesi gerekirse ne olur?
e Yeterli destek personeli takimda yer aliyor mu?

e Uygulayici gerekirse personel degistirebilecek mi?

e Egitim gerekli ise ne zaman ve nasil yapilacak?

Ekibin olusturulmasinin ardindan proje ekibinin egitim faaliyetleri organize edilir.
Boylelikle proje ekibi icin gerekli insan kaynagi gerek sayi, gerek nitelik olarak elde
edilmis olur. Personel temini ile birlikte kaynak yikleme ve kaynak seviyeleme siireci

baslamis olur.

Ozetle kaynak yiikleme ve kaynak seviyeleme, proje ekibinin yeteneklerine gére uygun
islere atanma siirecidir. Personel temini siirecinde projeye atanan elemanlar, kaynak
ylikleme ve kaynak seviyeleme teknikleri ile spesifik islere atanmis olurlar. Kaynak
yukleme, spesifik bir zaman periyodu boyunca varolan bir takvimin getirdigi bireysel
kaynaklari belirtmektedir. Kaynak yiikleme siirecinde proje yoOneticileri herhangi bir
zaman zarfinda proje igin hangi kaynaklarin hazir tutulmasi gerektigini takip
edebilmektedirler. Elde edilen sonuglar histogramlar vasitasiyla gorsel hale getirilir.

Boylelikle fazla veya eksik yapilan atamalar tespit edilerek gerekli diizenlemeler yapilir.

Yiklenebilir kaynaklarin ihtiya¢ duyulan kaynaklardan daha az olmasi durumunda
ortaya ¢ikan kaynak uyusmazliklari kaynak seviyeleme teknigi ile ¢ézimlenir. Kaynak
seviyelemede kaynak uyusmazliklari faaliyetlerin geciktirilmesi suretiyle giderilir.
Kaynak seviyeleme, kaynak yonetiminin takvim bazinda yani baslangic ve bitis tarihleri

g6z 6nlne alinarak incelenmesidir.

Kaynak seviyelemede temel amag kaynak kullanimini daha dengeli bir hale getirmektir.
Kaynak uyusmazliklari kaynaklarin fazla oldugu yerlerden az olan bolgeye aktarilmasi
ile veya faaliyetlerin geciktirilmesi sonucu giderilmeye calisilir. Kaynak seviyeleme ile
birlikte herhangi bir anda proje ile ilgili kisi sayisi daha dengeli bir hale gelecek,

boylelikle de projenin yonetimi kolaylasacaktir.
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3.6.3 Takim Geligtirme

Proje ile ilgili kisilerin birey olarak kabiliyetlerinin arttiriilmasi ve bu bireylerin ayni
kabiliyetlerini uyumlu bir bicimde takim igerisinde gosterebilmesi igin uygulanan

faaliyetler batinidur.

Proje ekibini bir araya getirme gorevi proje yoneticisine ait oldugu gibi bu ekibin
bireyleri arasindaki etkilesimi en efektif sekilde diizenlemek de yine proje yoneticisinin
gorevi olacaktir. Bircok projenin basarili bir bicimde sona erdirilmesi ancak takim
¢alismasi ile mimkin olabilmektedir. Bu nedenle proje insan kaynaklari yonetimi bilgi
alani icerisinde takim gelistirme 6nemli bir bilesen olarak géze carpmaktadir. Takim
gelistirme; secilerek bir araya gelen kisilerin, bir takim olduklarinin kavranmasidir.
Takim olmanin kavranmasi, projenin hedeflerine ulasabilmesi acisindan ¢ok énemlidir.
Takim igindeki kisilerin hem fonksiyonel, hem de ydnetimsel anlamda becerilerinin

olmasi onlarin hangi gérevi yapacaginin belirlenmesi asamasinda zorluk ¢ikarir. Bu iki

boyutlu durumun iginden ¢ikilmak igin kullanilan ¢dézimin mantikli ve etkin olmasi,
proje yonetiminin basarisini belirleyen faktorler arasindadir. Bu sire¢ sonucunda

performans ilerlemeleri ve performans degerlendirmeleri icin girdiler ortaya ¢gikar.

3.7 Proje iletisim Yonetimi

Proje iletisim yonetimi, projede kullanmak (izere toplanan, yayillan ve depolanan
bilginin dogrulugunu, projeye uygun olmasini ve projeye zamaninda ulasmasini
saglamaktir. Projenin basarili olmasi icin gereken bilgi, fikir ve insanlar arasindaki kritik
baglantilari saglar. Proje dahilindeki herkes iletisime hazir olmali, ve birey olarak,
projede yer alan diger insanlarla iletisimlerinin proje gelisimini nasil etkiledigini

bilmelidir.

Proje iletisim yénetimini, 4 ana béliime ayirabiliriz: iletisim planlama, bilgi dagilimi,
performans raporlama ve yonetimsel kapanis. Bu sirecler hem birbiriyle hem de bilgi
saglayan diger sireclerle iliskilidir. Her sire¢ projenin ihtiyacina gore bir kisinin veya
grubun efor sarf etmesini gerektirebilir. Her siire¢ proje siresi dahilinde en az bir defa
meydana gelir.iletisim planlama safhasinda hangi bilgiye kimin, ne zaman ihtiyaci
oldugunu ve bu bilginin kim tarafindan nasil aktarilacagini belirler. Bitiin projelerde,
proje bilgisinin iletisime dahil edilmesi gerekir fakat bu bilginin hangi kanaldan
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iletilecegi projeden projeye farklilik gosterebilir. Proje ekibinin ne tir bilgiye ihtiyaci
oldugunu ve bu bilginin hangi kanaldan ilgili kisiye ulasacagini belirlemek, proje basarisi
icin 6nemli bir faktordir. Birgok projede, iletisim kanallari projeye baslamadan 6nce

belirlenir. Bu siire¢ sonunda iletisim yonetim plani netlesmelidir.

Bilgi dagihmi (dagitimi), proje katihmcilarina, ihtiyaglari olan bilgilerin zamaninda
ulasmasini saglamayi amaglamaktadir. Bir 6nceki safthada netlestirilen iletisim yonetim
plani uygulanmaya baglanir, bunun yaninda beklenmedik problemlerin ¢6zimu

saglanir. Bu safha sonunda proje kayitlari, raporlari ve sunumlari hazir olur.

Performans raporlama safhasinda, proje hedeflerine ulagsmak igin proje kaynaklarinin
ne kadar etkin kullanildigi proje katihmcilarina bildirilir. Bu siire¢ su basamaklardan

olusur;
e Statl raporu; projenin program ve biitge bazinda ne durumda oldugunu gosterir.

e ilerleme raporu; proje takiminin hangi isleri tamamladigini ve islerin tamamlanma

ylzdesini gosterir.
e Tahminler; projenin gelecek statlislinii ve ilerlemesini iceren tahminlerdir.

Performans raporlama proje kapsami, programi, bitcesi ve kalitesiyle ilgili bilgi verir.
Projede ayrica risk ve tedarikle ilgili bilgiye de ihtiya¢ vardir. Performans raporlama

safhasi sonunda performans raporlari ve degisim istekleri olusur.

Yonetimsel kapanis, projede yer alan her fazin bitisinden sonra yonetimin kapanis
yapmasi gerekir. Bu, proje Uriintin projeyle ilgili herkes tarafindan net bir sekilde kabul
edilmesi igin proje sonucunun dokimantasyonunu kapsamaktadir. Bu slreg iginde,
proje kayitlari toparlanmali, son belirlemeler yapilmali, proje basarisi ve etkinligi analiz
edilmeli ve bu dokiimanlar gelecek kullanimlar igin arsivlenmelidir. Yonetimsel kapanis,
proje tamamen bitmeden yapilmamalidir. Bu slire¢ sonunda proje arsivleri, proje

kapanis dokiimanlari ve projeden alinan dersler netlesir.
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3.8 Proje Risk Yonetimi

Proje risk yonetimine gecmeden 6nce Proje yonetiminde en bliyik problemler den biri,
risk kaynagi olarak yuksek miktarlarda belirsizligin mevcut olmasidir. Risk butin
projelerde mevcuttur. Fazla da karamsarliga da diismeden yanlis gidebilecek her seyin
yanls gidecegini varsaymak akillica olur. Belirsizligin nerelerde ortaya ciktiginin
actklanmasindan dnce riskin tanimlanmasi uygun olur. Risk nedir? Genis anlamda riske
iki farkh yaklasim s6z konusudur. Bunlardan birinci yaklasimda risk, belirsizlik anlamina
gelir. Bu durumda hem olumlu hem de olumsuz sonuglar igerir. ikinci yaklagimda ise
risk tehdit/tehlike anlamina gelir. Bu durumda yalnizca olumsuz sonuglar icerir. Risk,
“proje hedeflerini olumsuz etkileyen belirsiz olaylarin yigilimh etkisi” olarak da

tanimlanabilir.

Riskin tanimlanmasi; risk kaynaklarinin ve projeyi etkilemesi beklenen risk olaylarinin
belirlenmesidir. Bir kez yapilan bir islem olmayip, proje boyunca dizenli olarak
gercgeklestirilmelidir. Proje yonetiminin dokuz doneminin her biri ile ilgili ayri tipte
risklere maruz kalinabilir. Ornegin; kapsamda miisteri beklentileri, kalitede sartnameler
sapmalar, zamanda teslimattaki gecikmeler, maliyette maliyet hedeflerinden sapmalar,
tedarikte alinan mal ve hizmetlerin performanslari, insan kaynaklarinda vyeterli

beceriye sahip personelin mevcudiyeti, iletisimde bilgi alis verisindeki sorunlar gibi.
Spesifik olarak Ug ¢esit belirsizlik oldugu kabul edilir.

1.Cizelgelemede belirsizlik. Proje cevresinde meydana gelen, daha dnceden tahmini
mimkin olmayan degisimler, bazi faaliyetlerin siiresi Uzerinde olumsuz
etkilerde bulunabilirler. Bu olumsuzluklarla basa ¢cikmak icin olasilik hesaplari ve

simulasyon kullanilir.

2.Maliyetlerde belirsizlik. Faaliyetlerin silireleri hakkinda sinirli bilginin mevcut
olmasi onlari tamamlamak igin gerekli kaynaklarin miktarinin belirlenmesini

zorlastirir. Bu maliyetlerde belirsizlik anlamina gelir.

3.Teknolojik Belirsizlik. Bu ¢esit belirsizlik heniiz test edilip onaylanmamis
yontemlerin, ekipmanlarin, teknolojilerin ve sistemlerin gelistirildigi veya

kullanildig1 projelerde Teknolojik belirsizlikler cizelgeyi, maliyetleri ve projenin
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nihai basarisini etkiler. Benzer teknolojilerin ayni proje iginde kullanilmasi da

belirsizlige yol acar.

Organizasyonel ve politik belirsizlik kaynaklari gibi baska belirsizlik kaynaklari da vardir.
Yeni kanuni dizenlemeler pazar etkileyebilir, personelin isten ayrilmasi ve katilan

organizasyonlarin politikalarindaki degismeler islerin akisini yavaslatabilir.
Maruz kalinan riskin derecelerine gore de soyle bir siniflandirma yapilabilir [23].

e Kabul Edilemez Risk: Sirket stratejisini ve/veya insan hayatini tehlikeye atan ve/veya

ciddi mali kayiplar doguran risk.

e Kritik Risk: Sirket stratejisini olumsuz etkileyen ve/veya ciddi malzeme hasarina ve

insan yaralanmasina ve/veya 6nemli mali kayiplara neden olan risk
e Onemli Risk: isletme sorunlarina neden olan, biitcelestrilebilen risk.
» Onemsiz Risk: Ciddi bir sorun yaratmayan risk.

Yapilan isin karmasikhgi ve gelecegin neler getirdiginin belirsizligi bir projenin basari ile
sona erdirilmesini engelleyen faktorlerin basinda gelmektedir. Proje hayat déngisu
boyunca neredeyse her adimin ilk defa gerceklestiriliyor olmasi veya yeni bir seyler

ekleniyor olmasi karmasikligi ve belirsizligi dogurmaktadir.

Karmasiklik, yenilik ve belirsizlik riski de beraberinde getirmektedir. Proje yonetimi
kapsaminda risk, proje riski olarak adlandirilir ve proje riski ile projenin basarili bir
bicimde sona erdiriimesini engelleyen problemler belirtiimektedir. Proje hayat
donglisii boyunca risklerin tanimlanmasi ve elimine edilmeye calisilmasi kapsam,
zaman ve maliyet kisitlarinin gergeklestirilmesine yardimci olacaktir. Birgok durumda
risk yonetimi proje icin bir sigorta gorevini gormektedir. Risk yonetimi proje
icerisindeki pozitif olaylarin sonuglarini maksimize ederken, karsit durumlarin ortaya

¢ikisint minimum diizeyde tutmaya calismaktadir.

Organizasyonun riske karsi tutumu da proje yonetimi icerisinde proje risk yonetimine
gosterilecek hassasiyetin derecesini etkilemektedir. Riske karsi tutumlari agisindan
organizasyonlar ¢ kisimda incelenebilir. Para ve sagladigi fayda agisindan
incelendiginde organizasyonlar risk arayan, riskten kaginan ve risk notr olarak

gruplandirilabilir. Risk arayan organizasyonlarin risk toleranslari daha yiksektir ve geri
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0deme miktari arttikga paranin sagladigi marjinal fayda arttigindan belirsiz kosullari
seveceklerdir. Riskten kacinan organizasyonlarin risk toleransi disuktiir ve geri 6deme
miktari arttikga paranin  sagladigi marjinal fayda azaldigindan belirsizlikten
kacinmaktadirlar. Risk notr organizasyonlar ise risk ile geri 6deme arasinda bir denge

saglanmistir, bu nedenle paranin sagladigi marjinal fayda sabittir.

Proje risk yonetimi (proje risklerini tanimlamak, analiz etmek ve 6nlem almak igin
uygulanana yontemler bitlinldir) birbirleri ve proje yonetimi igerisindeki diger

strecler ile iliskili dort ana slregten olusmaktadir:

Risk Tanimlama: Proje hayat donglisii boyunca ortaya cikabilecek risklerin
tanimlanmasi ve karakteristiklerinin doklimantasyonunun gergeklestirilmesi strecidir.

Bu kapsamda risk kategorileri asagidaki basliklar altinda agiklanabilir;
1-Digsal kestirilemeyen (Yonetmelik degismesi)

2-Dissal kestirilebilen (Pazarda olusan riskler)

3-i¢sel teknik olmayan (Yénetimin duyarsizhig)

4-Teknik (Tasarim kaynakl, teknik sartname kaynakh)

5-Yasal (Sozlesme, diger yasal uygulamalar)

Risk Olglimii: Mumkiin proje ciktilarinin atanabilmesi amaciyla riskin ve risk

etkilesimlerinin degerlendirilmesi surecidir.

Risk Karsilik Gelistirme: Riskler belirlendikten sonra bu riskleri karsilamak igin risk
yonetim plani hazirlanir ve gerekli alanlarda rezervler olusturulur; kontratlar da
diizenlemeler yapilir; diger calismalar icin kaynak olusturan ciktilar elde edilir. Ozetle
bu asama tehditlere karsi karsiliklarin ve fayda arttirici faaliyetlerin tanimlandigi

surectir.

Risk Karsilik Kontrol: Proje hayat donglisii boyunca riskteki degisimlere karsilik verildigi

suregtir.

Bilgi alanlarina (yonetim siireclerine) géore muhtemel risk olaylari asagidaki Cizelge 3.4’

te topluca gosterilmistir.
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Cizelge 3. 4 Muhtemel Risk Olaylari

Bilgi Alani | Risk

Entegrasyon | Elverissiz planlama, zayif kaynak atama, zayif entegrasyon yoénetimi, sagliksiz
gézden gecirme

Kapsam Kapsam ve is paketlerinin eksik tanimlanmasi, Kalite  gereksinimlerinin
yetersizligi, kapsam kontroliiniin uygun yapilamamasi

Zaman Zaman tahmininde veya kaynak uygunlugunda hata, akisin yanlis ydnetilmesi
veya eksik atama

Maliyet Tahmin hatalari, uygunsuz verimlilik, maliyet degisim veya olasilik kontrold,
satin alma veya bakimda eksiklikler

Kalite Standartlarin altinda dizayn, materyal kullanimi veya isgicl, uygunsuz Kalite
glvence sistemi

insan Zayif uyusmazlik yénetimi, proje organizasyonunun veya sorumluluklanin eksik

K tanimlanmasi, liderlik eksikligi

aynaklari

iletisim iletisim planlamada 6zensizlik, misteri/sponsor danismanlik eksikligi

Risk Riski gérmezden gelme, risk atamalarinin acik¢a yapilmamasi, zayif glvence
y&netimi

Temin Zorlanamayan kosullar, yanls kontrat diizenleme, uyumsuz iligkiler

American Production and Inventory Control Society (Amerikan Uretim ve Envanter
Kontroll Toplulugu) Gyesi bir uzman olan Parkinson proje yonetimindeki belirsizlikten

kaynaklanabilecek olumsuz sonuclari asagidaki proje kanunlari seklinde 6zetlemistir.

i. Hicbir proje zamaninda, 6ngorilen bitce icinde ve ilk baslanan elemanlarla

tamamlanamaz.

ii. Projeler %90’lari tamamlanincaya kadar hizla ilerler, sonsuza kadar %90

tamamlanmis olarak kalirlar.

iii. Bulanik proje hedefleri belirlemenin iyi yani, sizi maliyetleri yanlis tahmin etme

utancindan korumalaridir.
iv. Isler iyi gidiyorsa muhakkak ters gideceklerdir.
v. isler daha kétiisii olamayacak durumdaysalar daha da kétii olacaklardir.
vi. Eger isler iyi gidiyor gibi gorilliyorsa, bir seyler gozden kagmistir.
vii. Eger proje iceriginin degismesine izin verilirse degisim orani ilerleme
oranini gegecektir.
viii. Hicbir sistem tamamen hatasiz degildir. Bir sistemi kusursuzlastirmaya

¢alismanin sonu, kac¢inilmaz olarak yeni ve bulunmasi daha zor hatalarin
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olusmasidir.
ix. Kotd planlanmis bir projenin tamamlanmasi beklenenin (g kati zaman
alirken dikkatlice planlanmis bir projeyi tamamlamak beklenenin sadece
iki kati kadar zaman alir.

X. Proje ekipleri raporlamayi ihmal ederler ¢linki aksi takdirde ilerleme eksiklikleri

ortaya ¢ikacaktir.

Riskleri Siralama

Proje Yonetimi Enstitlsl (Project Management Institue) Project Management Body of
Knowledge (PMBOK) adli proje yonetimiyle ilgili standartlari yayinladigi eserde risklerin
tehditkarhgina siralandirilmasinin 6neminden agik¢a bahseder ve 2 farkli analizi proje

yoneticilerinin kullanmasini 6nerir.

1. Nitel Risk Analizi (Qualitative Risk Analysis): Tanimlanmis risklerin gerceklesme
olasihginin ve etki giiciiniin degerlendirildigi siirectir.Ozellikle uzmanlarin gérislerine

basvurularak, risklerin etki ve olasiliklarinin siralanmasini hedefler.

Nitel Risk Analizini yapabilmek igin risk yénetim planina, tanimli risklere, kurumda
kullanilan olasilik ve etki Olceklemesine ve projenin en basinda tanimlanan

varsayimlara ihtiyag vardir.

Risk olasilik ve etki arastirmasi, olasilik / etki glicii matrisi olusturma, varsayimlarin
detayli analizi, veri dogruluk siralamasi gibi arag¢ ve teknikler kullanarak, projenin genel

risk tehdit siralamasi, risklerin egilimleri ve 6nleme fikirlerini ortaya ¢cikarmak gerekir.

2. Nicel Risk Analizi (Quantitative Risk Analysis): Gegmisten dersler alinarak, daha

sayisal degerlerle risklerin tehditkarhiliginin belirlenmesi ¢alismasidir.

Bu asamada aynen nitel risk analizinde yeralan girdilere ihtiya¢ duyulur. Kullanilacak
arag ve teknikler sunlardir: Duyarlilhk Analizleri, Karar Agaci Analizleri, Similasyon (Bu
teknikler istatistik, yoneylem arastirmasi gibi matematiksel disiplinlerin tirevleridir).
Bu teknikler uygulandiktan sonra proje yoneticisi risklerin tehdit gliciine gore
siralamasina, projeyi zamaninda ve biitcesinde bitirme olasiligina, risklerin egilimlerine

ve 6nleme fikirlerine ulasacaktir.
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Ornek Risk Degerlendirme Formu

Asagidaki tabloya benzer bir yapi kurarak projeleri tehdit eden riskler tanimlanabilir,

Olgcimlenebilir ve 6nleme yontemleri degerlendirilebilir.

Cizelge 3. 5 Ornek risk degerlendirme formu

Risk | Etki Beklenen Onleme Diizeltme

Adi | Gacel Olasilik D?g.?i (etki | Sorumlu | Belirtiler Faaliyetleri | Faaliyetleri
glci *olasilik)

3.9 Proje Satin Alma Yonetimi

Mal ve hizmet alimlarinin geregince yapilmasi amaciyla; satin alma planlamasi, teklif
planlamasi, teklif alma, yiklenici segimi, sozlesme yOnetimi, sozlesmenin

tamamlanmasi faaliyetlerini icerir.

Proje temin yonetimi projenin ihtiya¢ duydugu ve organizasyon igerisinden temin
edilemeyen mal veya hizmet gibi kaynaklarin elde edilmesi siirecidir. Projenin
gereksinim duydugu her tirli kaynagin gereksinim duyuldugu an temin edilebilmesi
ancak iyi bir proje temin yonetimi ile mimkindir. Proje temin yonetimi birbirini takip

eden alti ana siregten olugsmaktadir:

Temin Planlama, hangi kaynaklarin ne zaman temin edileceginin planlandigi sirectir.
Temin planlama siirecinin en 6nemli adimi satin alma veya organizasyon igerisinden

temin kararinin verilmesidir.

Teklif Planlama, urin gereklerinin ve mevcut kaynaklarin yazili hale getirilmesi
surecidir. Teklif planlama slreci kapsaminda teklif ve degerleme kriterlerinin

tanimlandigl temin dokiimanlari hazirlanir.

Teklif Gergeklestirme, aktarilan sozlerin, duyurularin, teklif ve deklarasyonlarin uygun
bir bicimde elde edilmesi sirecidir. Teklifler dizenlenerek temin dokimanlari

tamamlanmis olur.
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Kaynak secimi; saticilardan gelen tekliflerin degerlendirildigi ve en uygun teklifin
secildigi slirectir. Kontrat konusunda satici ile uzlasma ve kontratin diizenlenmesi bu

sure¢ sonunda tamamlanmis olur.

Kontrat Yonetimi, satici ile iliskilerin yonetildigi ve olusturulan kontrata uygunlugun
kontrol edildigi surectir. Gerekli goruldigli takdirde kontratta degisimler

yapilabilmektedir.

Kontrat Kapanis, Uriin dogrulamanin yapildigl ve kontratin sona erdirildigi slrectir.

Sireg sonunda formal kapanis kontrati hazirlanir.
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BOLUM 4

PROJE YONETIMINDE KULLANILAN YONTEMLER

4.1 Gantt Semasi (Cubuk Diyagrami)

GANTT semasi, proje planlama teknikleri arasinda daha c¢ok makro dizeydeki

projelerde, genel olarak islemleri daha kolay gézlemlemek icin kullanilmaktadir.

GANTT semasi hazirlanirken ilk olarak faaliyetler belirlenir ve bu faaliyetlerin ne kadar
slire icerisinde gerceklesecegi hesaplanir. Grafik lizerinde x ekseni “stire”yi, y ekseni ise
“faaliyetler”i simgelemektedir. Belirlenen faaliyetler sireleri géz oniinde tutularak
yukaridan asagiya dogru yatay cubuklar halinde gosterilir. Bu sekilde yukarida yer alan
faaliyet ilk 6nce baslamasi gereken faaliyettir ve bu yatay cubugun uzunluguna
bakilarak ne kadar siire igerisinde tamamlanmasi gerektigi goriilmektedir. Baska bir
deyisle faaliyetlerin sirasi yukaridan asagl dogru, zamanlama ise soldan saga dogru
gosterilmektedir. Faaliyetlerin zaman birimi (saat, giin, hafta, ay gibi) projenin yapisina
ve blyikligline gore belirlenmekte, bu esnada ise dikkat edilmesi gereken nokta

biitlin zaman birimlerinin ayni olmasi gerektigidir [26].

4.1.1 Gantt Semasinin Olusturulmasinda Kullanilan Yontemler

GANTT semasi olusturulurken kullanilan li¢ tane yontem vardir [23] :

4.1.1.1 Block YOntemi

GANTT semasi genellikle bu yontemin gizim sekli ile kullaniimaktadir. Cizelge 4.1’de

gosterilmistir.
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Cizelge 4. 1 GANTT Semasinin Blok Yontemi ile Gosterimi

Proje Zamam

Faaliyetler | 5 3 4 5 6 7

| Planlanan

I Gerceklesen
A ——

4.1.1.2 Doldurma Yontemi

Bu yontemin blok yénteminden tek farki, her faaliyetin kendi icinde daha alt kisimlara
ayrilmasidir. Bloklar ile gosterilen kisimlara her alt faaliyetin bitimine gore o alt faaliyeti
simgeleyen harfler yazilir. Bu sekilde daha detayl bir izleme yapilabilmektedir. Cizelge

4.1’de gosterilmistir.

Cizelge 4. 2 GANTT Semasinin Doldurma Yontemi ile Gosterimi

Proje Zamam
Faaliyetler
1 2 3 4 5 6 7
] Planlanan
A A I Gergeklesen
A —
B, B:
B \_*
C, Cy
C i
D, D: Ds
D \——
E E K Hs
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4.1.1.3 Sembol Yontemi

Bu yontemde faliyetlerin baslangic ve bitis tarihleri lcgen semboll ile ifade
edilmektedir. Ayni Blok Yontemi’'nde oldugu gibi bu yontemde de planlanan ve
gerceklesen faaliyetlerin siireleri ici bos ve ici dolu Ucggenler kullanilarak

gosterilmektedir.

Cizelge 4. 3 GANTT Semasinin Sembol Yontemi ile Gosterimi

Proje Zamam

Faaliyetler

v Planlanan baslama ve bitis

A Y VA A Gergeklesen baslama ve bitis

i \Vi ¥
A A

GANTT semalarinda, planlanan ve gerceklesen faaliyetler farkli cubuklar ile
gosterilmelidir. Bunun sebebi projeyi kontrol edebilmektir. Projenin herhangi bir
zamaninda hangi faaliyetin ne kadarinin tamamlandigl, ne kadar zamana ihtiyaci
oldugu ve hangi faaliyette ne kadar aksama oldugu gibi sorularin cevaplari sekile
bakildigl zaman acik¢a goriilmektedir. Bu agidan GANTT semasi planlama ve uygulama

asamalarini birlestiren bir yéntemdir [27].

GANTT semasi, planlama ve uygulama asamalarini birlestirdigi ve hazirlanmasi kolay bir
yontem oldugundan kiglik Olcekli projeler icin avantaj saglamaktadir. Ayrica
hazirlanmasinin maliyeti ¢ok ylksek degildir. Kiiciik 6lcekli projelerde yol gostermek
acisindan vyararlanilabilecek bir yontemdir. GANTT semasi ile projede yer alan tim
faaliyetler agikga gorilebilir ve anlagilmasi kolay, karisik olmayan bir yontemdir[26].
Fakat bu yontemin c¢ok oOnemli dezavantajlari vardir. Sekil Uzerinde goriinen

faaliyetlerin arasindaki iliskiler ve faaliyetlerin biribirlerini ne sekilde etkiledigi hakkinda
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bilgi veremez. Proje igin hangi faaliyetlerin hayati 6nem tasidigini ve hig bir sekilde
geciktirilmemesi gerektigini bu yontem ile anlamak mimkiin degildir. Bu sebeple hangi
faaliyetlere daha fazla 6nem verilip yakindan incelenmesi gerektigini belirtemez [28].
Bunun yani sira projede yer alan bir faaliyetin stresinde bir degisiklik meydana gelmesi
durumunda tiim semanin tekrar cizilmesi gerekir [27]. GANTT semasinin eksik yonleri
proje acgisindan bilinmesi en énemli ve gerekli olan konular ile ilgilidir, bu ylizden bu
yontem genel olarak sadece projeye genel bakis olarak kullanilabilir. Projeyi yakindan
takip etmek ve bir aksamayi 6nlemek icin gereken Onlemlerin alinmasinda ihtiyag
duyulan bilgileri yansitmaz. Ayrica maliyet ile ilgili bilgilere bu yontem ile ilk etapta
ulasiimak  mumduakin  degildir. Bu nedenlerle glinimizde artik projeler
degerlendirilirken bu bilgilere ulasma imkani saglayan sebeke yontemi daha yaygin

olarak kullanilmaktadir [29].

4.2 CPM ve PERT Teknikleri

Proje Yonetimi’'nde kullanilan en 6nemli iki teknik CPM ve PERT teknikleridir. Bu iki
teknik genel olarak birlikte ele alinmaktadir ¢linkii her iki teknigin temelinde ayni
mantik yatmaktadir. CPM ve PERT tekniklerinin ele aldiklari temel konu projenin

tamamlanma stiresini tespit etmektir [8].

CPM ve PERT tekniklerinin amaglari ayni iken yapisal bazi farkhlilari bulunmaktadir. Bu
farklar faaliyet slireleri ve projenin kullanilacagi alan ile ilgilidir. CPM ydntemi igin tek
bir zaman s6z konusu iken PERT tekniginde her bir faaliyetin (ic zamani bulunmaktadir.
Projede yer alan faaliyet siireleri icin CPM yontemi bu slrelerin kesin olarak
belirlendigini, deterministik oldugunu kabul ederken PERT ise olasilikli oldugunu kabul
etmektedir [30]. Bu farkin disindaki en 6nemli ayrim ise CPM ydntemi daha dnceden
yapilmis konular icin kullanilan bir yontem iken PERT teknigi ilk defa uygulanacak bir
proje icin soz konusudur. Bu sebeple CPM yonteminde siireler kesin iken PERT
tekniginde degildir ve yine ayni sebeple CPM icin maliyet analizi daha saglikli sonuglar
vermektedir. PERT analizi ilk defa uygulanacak bir proje hakkinda olacagi icin maliyet

hakkinda sonuglara ulasmak zor olmaktadir [31].
CPM ve PERT teknikleri proje ile ilgili asagida yer alan sorulara cevap vermektedir:
- Projenin toplam (tamamlanma) siresi ne kadardir?
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- Projede yer alan her faaliyetin baslama ve tamamlanma tarihleri ne zamandir?
- Projede yer alan hangi faaliyetler kritik hangileri kritik degildir?

-Projede vyer alan kritik olmayan faaliyetlerin, projenin tamamlanma siiresini

etkilememesi icin ne kadar bolluklari vardir? [32].

- Belirli bir tarihte, projenin zamanlamasi agisindan hesaplanan siireden ileri mi, geri mi

yoksa projeye gore ayni zamanda mi bulunmaktadir?

- Belirli bir tarihte hesaplanan maliyete gére daha az miktarda mi, daha fazla miktarda

mi ya da ayni oranda mi harcama yapilmistir?
- Projeyi tamamlamak igin kaynaklar yeterli midir?

- Eger proje hesaplanan tarihten Once bitirilmek istenirse, bu slirenin ne kadar

olabilecegi ve bu durumun getirecegi ek maliyet tutari ne kadardir?
- Projenin belirtilen herhangi bir glinde tamamlanma olasiligi nedir?
Belirtilen son madde olasilik icerdigi icin sadece PERT teknigi icin s6z konusudur [33].

CPM ve PERT analizi yapilirken izlenilen islem sirasi aynidir. Bu sira asagidaki gibidir:

[34].

Projede yer almasi gereken tiim faaliyetler belirlenmelidir.

Faaliyetler arasindaki iliskiler belirlenmelidir.

Faaliyetlerin slresi ve maliyetleri tespit edilmelidir.

Projenin sebekesi cizilmelidir.

- Faaliyetlere ait en erken baslama ve tamamlanma siireleri ile en ge¢ baslama ve

tamamlanma sureleri, ayni zamanda faaliyetlerin bolluklari da hesaplanmalidir.
- Kritik ve kritik olmayan faaliyetler belirlenerek projenin kritik yolu tespit edilmelidir.

- Proje hizlandiriimak isteniyorsa bu durumda projenin hizlandirilma siiresi ve bu

durumun yol agtigI ek maliyet hesaplanmalidir.
- Bulunan degerler proje siirecinde kontrol edilmelidir.

Bu iki teknigin ¢6zimu sebeke agi cizilerek yapilmaktadir. Bu sebeple sebeke ¢izimi ile

ilgili bilgilere yer verilecektir.
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4.2.1 Sebeke (Ag) Analizi

CPM ve PERT teknikleri proje yonetiminin zamanlama kismi ile ilgilenmektedir, ancak
sebeke analizi denildigi takdirde bu analizin kapsadigi alanlar ¢ok genistir. CPM ve PERT
teknikleri disinda da bir¢cok analiz, En Kisa Yol, En Yiiksek Akis algoritmalari gibi, sebeke

analizinden yararlanilarak yapiimaktadir [30].

Sebeke, projenin hedefine ulasabilmesi icin projede yer alan faaliyet ve olaylarin birbiri
ile olan iliskilerini yansitan semadir [35]. Projeleri sebeke halinde gostermek, modeli
sistematik bir bicimde ortaya koyar. Bu sebeple gérmeyi kolaylastirma, sorunlarin
tespiti, coziimlerin diger yontemlere gore daha kolay olmasi ve kontrole daha elverisli
olmasi gibi yararlari vardir. Sonug olarak projeye hakim olmak sebeke gizimi ile
kolaylasmaktadir. Bu yararlar neticesinde sebeke analizi yaygin olarak kullaniimaktadir

[36].

4.2.1.1 Sebeke Analizinde Kullanilan Temel Kavramlar

Faaliyet: Projede yer alan islerin tamamlanmasi igin yapilan islemlerin her birine
faaliyet denir. Faaliyetlerin yerine getirilebilmesi icin zaman ve kaynak gerekmektedir

[37].

Olay: Projede yer alan faaliyetlerin, belirlenen zaman araliklarinda ulasmalari gereken
noktalar vardir. Bu belirli noktalara olay adi verilmektedir. Olaylar, faaliyetler gibi
zaman ve kaynak gerektirmezler. Faaliyetlerin gerekli kaynak kullanimi sonucunda
belirli bir zaman icinde meydana gelen bir ani simgelerler. Bir faaliyetin baslangi¢c ve

bitis anlari birer olaydir [38].

Herhangi bir sebeke aginda faaliyet ve olay arasinda asagida yer verilen baginti s6z

konusudur: [39].

Faaliyet sayisi 2 ( Olay sayisi — 1) (4.1)

Sebeke aginda faaliyetler ok ile, olaylar daire ile ifade edilmektedir. Asagida yer alan

sekilde, olay ve faaliyetin gosterimi belirtilmektedir:
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Faaliyet

Olay

Sekil 4. 1 Olay ve Faaliyetin GOsterimi

Kukla Faaliyet (Dummy): Zaman ve kaynak gerektirmeyen faaliyetlere kukla faaliyet
adi verilmektedir. Bu faaliyetlerin kullanis amaci sebekedeki mantiksal zincirin
bozulmasini engellemektir. ilerki béliimde belirtilecegi gibi iki olay sadece tek bir
faaliyet ile birbirine baglanabilir. Bazi durumlarda, eger kukla faaliyet kullanilmazsa bu
kural yerine getiriimeyecektir. Kisaca kukla faaliyet, zaman ve kaynak gerektirmeyen,
sebekedeki mantiksal olguyu korumak igin kullanilan bir faaliyettir. Sebekede kesikli ok

ile gosterilmektedir [31].

Sureli Kukla Faaliyet: Kaynak ihtiyaci olmayan fakat siire gerektiren faaliyetlerdir.

Sireli kukla faaliyetleri normal veya kesik cizgilerle gosterilebilir. [40].

4.2.1.2 Sebeke Ciziminde Uyulmasi Gereken Kurallar

Sebeke agi kurulurken uyulmasi gereken bir takim kurallar vardir. Bu kurallara dikkat
edilmedigi takdirde yapilan hata sonradan geri doniisii mimkiin olmayan sonuclar
dogurabilmektedir. Bu ylizden sebeke ag cizilirken ¢ok titiz ve dikkatli ¢alisiimahdir.
Sebeke ciziminde uyulmasi gereken kurallar asagida yer alan maddeler ile 6zetlenebilir:

[41].

1.Sebeke ciziminde yer alan ilk olay projenin baslamasini simgeleyen olaydir. Bu
olaya baslangi¢ olayl denir. Sebekede yer alan diger olaylarin hepsi baslangi¢
olayindan sonra baslamak zorunda oldugu icin sebekedeki en kiiciik numarali

olaydir.

2.Projenin amaci, baska bir deyisle proje sonunda ortaya ¢ikmasi istenilen sonug
sebekenin son olayini simgeler. Bu olaya bitis olayi denir. Dolayisiyla sebekedeki
en yuksek numarali olaydir. Her projenin sadece bir baslangi¢ ve bitis olayi

vardir.
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3.Sebekede yer alan her olayin sadece bir numarasi olmalidir. Sebekede yer alma
sirasina gore olaylara daha yliksek sayili numaralar verilir. Bu numaralar 10-20-
30 gibi bir sirayla artan sekilde olursa projeye daha sonradan ilave edilmesi

gereken bir islem oldugu takdirde cizimi kolaylastirir [42].

4.Sebekede faaliyetleri temsil eden oklarin uzunlugu ile sirelerinin uzunlugu

arasinda bir iliski bulunmaz. Sadece okun yoni énemlidir [43].

5.Bir faaliyet, kendisinden 6nce yer alan bitiin faaliyetler tamamlanmadan 6nce

baslayamaz [44].

6.Sebeke analizindeki en 6nemli noktalardan biri ise faaliyetlerin sebeke iginde
hangi siraya gore yer alacagidir. Sebekede faaliyetler mutlaka mantik sirasina
gore vyerlestirilmelidir. Bunun icin de faaliyetler arasindaki asagida belirtilen
iliskilerin durumuna dikkat edilmelidir. Bu iliskiler sebekeye yeni bir faaliyet

eklenilmesi durumunda da gz 6niinde bulundurulmasi gereken noktalardir.

- Sebekede yer alan bir faaliyetten hemen 6nce hangi faaliyet(ler)in

tamamlanmasi gerekir.

- Sebekede yer alan bir faaliyetten hemen sonra hangi faaliyet(ler)in baslamasi

gerekir.

- Sebekede yer alan bir faaliyet ile eszamanli olarak yapilmasi mimkiin

faaliyet(ler)in tespit edilmesi gerekir [30].

7. Bitis olayi disinda, tiim olaylardan sonra mutlaka en az bir faaliyet ile devam
etmelidir. Ayni sekilde baslangi¢ olayi disindaki tim olaylar mutlaka en az bir

faaliyet ile baslamalidir [45].
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4.2.1.3 Sebeke Ciziminde Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar

1.1ki olay sadece tek bir faaliyet ile baglanabilir.

O——®

Sekil 4. 2 Hatali Olay — Faaliyet Gosterimi

A
| (+)
A

B e

Sekil 4. 3 Kukla Faaliyet Gosterimi

Sekil 4.2’de bu kurala uyulmadigi gortlmektedir. Bir faaliyetin baslamasi igin birden
fazla faaliyetin tamamlanmasi gerekebilir fakat bu sekilde gésterim mantiksal hataya
yol acmaktadir. Bu hatayr 6nlemek amaciyla zaman ve maliyet gerektirmeyen kukla
faaliyet kullanilir, bu sebeple hi¢ bir zaman Sekil 4.2’de gosterildigi gibi bir ¢izim

yapilamaz. Bunun yerine kukla faaliyet kullanilarak Sekil 4.3’teki gizim kullanilir [46].

2. Sebeke ciziminde en sik yapilan hatalar faaliyet iliskilerini dlizenleme sirasinda kukla

faaliyetin nerede kullanilmasi gerektigi konusunda ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 4. 4 Faaliyetlerin Oncelik iliskisine Gére Hatali Gésterimi
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Sekil 4.4’te C ve D faaliyetlerinin gergeklesebilmesi hem A hem de B faaliyetlerinin
tamamlanmis olmasina baglidir. C faaliyeti icin bu durum gecerli fakat D faaliyetinin
baglamasi, sadece A faaliyetinin tamamlanmasina bagli ise sebeke g¢iziminde hata
yapilmis demektir. Bu hata kukla faaliyet kullanarak 6nlenir. Bu durumda mantiksal

olarak Sekil 4.5’teki gizime donusur.

C

@A#QD#G)
——(——(

Sekil 4. 5 Faaliyetlerin Oncelik iliskisine Gére Gésterimi

Buraya kadar yapilan kisim, faaliyetlerin dncelik sirasina gére disilmemesi gereken
hatalardandir. Yeni ¢izim ile bu hata giderilmistir fakat bu sekil sebekenin tamamini
olusturmakta ise, sebekenin bu sekilde ¢iziminde de hata vardir. Sebekenin basindaki
ve sonundaki olaylar belli degildir. Bu durumda dikkat edilmesi gereken en 6nemli
nokta bu durumdur. Bu kurallari g6z 6niinde tutarak dogru ¢izime Sekil 4.6’da ulasilir

[27].

0

()

Sekil 4. 6 Faaliyetlerin Oncelik iliskisine Gére Gésterimi
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3. Sebeke cizilirken digim baska bir deyisle kisirdongl (loop) yapilmamalidir. Her
faaliyet kendisinden 6nce gelen faaliyetler tamamlandiktan sonra baslayabilir ve
faaliyetlerin hepsi bir olay ile noktalanir. Bu sebeple her olayin numarasi artarak
gitmektedir. DUglim yapilmasi ise bir faaliyetin kendisinden daha 6nce biten bir
faaliyet noktasina yonlendirilmis olma durumudur. Bu durumda sebeke c¢ikmaza
sokulur. Boyle bir durum ile karsilasildiginda, kesinlikle sebeke bastan gbézden

gecirilmeli ve yapilan mantik hatasi bulunmalidir.

Sekil 4. 7 Kisirdongi Gosterimi

Sekil 4.7’de C faaliyetinin baslayabilmesi igcin A faaliyeti tamamlanmis olmalidir.
Fakat bu sekle gore C faaliyeti tekrar A faaliyetine yonlendirilmis durumdadir. Bu

durumda bir mantik hatasi vardir [7].

4.Sebekede yer alan tiim faaliyetler birbirine baglanmis olmalidir.

k@

Sekil 4. 8 Sarkitma Gosterimi

63



Yukaridaki sekilde gorildigi gibi 4 numarali olay hi¢ bir olaya baglanmamistir. B
faaliyetinin  proje ile ilgili hangi kisminda vyer aldigi veya Onemi
anlasilamamaktadir.Bu duruma sarkitmak veya sallandirmak denir. Bu hata da

mantik hatasidir [38].

5. Sebekede cakisan faaliyetler bulunuyorsa bu islemlerin ¢iziminde dikkat edilmesi
gereken noktalar vardir. Cakisan faaliyetler, belirli bir slre gectikten sonra o

faaliyetin tamamen bitmesi gerekmeden baslayabilen faaliyetlerdir.

Sekil 4. 10 Cakisan Faaliyetlerin Hatali Gosterimi

Sekil 4.9’da F faaliyeti, B ve C faaliyetleri bittikten sonra baslayabilir. Fakat F faaliyeti
sadece C faaliyetine bagh ise B faaliyeti bitmeden de baslayabilir. Bu
durumdamantik hatasindan kurtulmak icin kukla faaliyet kullanilir. Sekil 4.10’da yer

alan E faaliyeti bu durumu diizeltmektedir [7].
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4.2.2 Gantt Semasindan PERT Sebekesine Gegis

GANTT semasindan PERT analizine gecis slireci (¢ asamadan olusmaktadir. PERT
analizininin ortaya cikisinda GANTT semasi ve Milestones ( Onemli Olaylar Yontemi)
tablolari oncudir. Ilk olarak GANTT semasinda sadece faaliyetler ve bu faaliyetlerin
bitis ve baslangicini belirten olaylara yer verilmektedir (Sekil 4.11). Daha sonra Onemli
Olaylar Yontemi, olayl bir adim ilerleterek ¢izimi yapilan olaylarin birbiri ile olan
iliskisini belirtir, ancak iliskilerin belirtiimesi PERT analizindeki kadar genis degildir. Sekil
4.12’de 1. Olay bitmeden 3. olay baslayamaz ayni sekilde 3. olay tamamlanmadan 6.
olay baslayamaz. iliskileri sadece bu sekilde gdsterdigi icin iliskileri belirtmekte yetersiz
kalmaktadir. Sekil 4.13’e gelindiginde ise artik PERT sebekesi ortaya cikmistir.

Faaliyetlerin biribiri ile olan iliskisi ve siireleri acikca bu sebekede gorilmektedir [47].

Sekil 4. 11 GANTT Semasi’'nin Gosterimi

Q

Sekil 4. 12 Onemli Olaylar Yéntemi’nin Gésterimi

65



Sekil 4. 13 PERT Sebekesinin Gésterimi

Yukarida Sekil 4.11’de GANTT semasi, Sekil 4.12’de Onemli Olaylar Yéntemi
(Milestones) ve Sekil 4.13’'te PERT sebekesi cizilerek GANTT semasindan PERT
sebekesine gecis asamalari gosterilmistir [11]. Sekillerde de gorildigl gibi GANTT
semasindan hareketle ilk dnce faaliyet iliskileri oklarla belirterek daha sonra ise faaliyet

surelerinin bu tablo Uzerinde gosterilmesi ile PERT sebekesi ortaya ¢ikmistir [6].

4.3 Kritik Yol Yontemi (CPM)

ilk olarak, E.I. Du Pont de Nemours firmasi tarafindan UNIVAC Applications Research
Center of Remington Rand’la birlikte 1956 ve 1958 yillari arasinda, insaat projelerinin
planlanmasi igin mevcut bilgisayar programlarinin degerlendirilmesi slresince
gelistirilmistir. Bu teknik UNIVAC Aplications Research Center’dan John W.Mauchly,
Remington Rand’dan James E.Kelly ve Jr, Du Pont’dan ise Morgan Walker tarafindan bir
ekip calismasi olarak gelistirilmistir. Ag planlamasi, Du Pont firmasi, bir yil boyunca bu
teknigi kullanarak 1 milyon Dolar tasarruf saglayarak sayginlk kazandigi yer olan
Kentucky, Louisville’da bir Kimya Fabrikasinin bakim onarim donatimi islerinde ilk
olarak kullaniimistir. Bu donati ekipmanlari, Uretim siiresince bakim onarim
edilmemistir, ancak lretim durduruldugu zaman bakim onarima misaade edilmistir.
Ge¢miste  vyapilan  bakim  onarim, lretimin 125 saat durdurulmasiyla

gerceklestiriliyordu, buna karsin Du Pont bakim onarim siresini azaltmak istiyordu ki
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bu ekipmanlar daha hizh bir sekilde tGretime doénsin. Ag Planlamasi kullanarak bakim

onarim 93 saatte bitirildi. Bundan sonraki ag planlamalarla yapilan islemler ile bu sire
78 saate kadar indirilmistir [48].

Planlama tekniklerinin en kullanish olanlarindan biri olarak nitelendirilen PMBOK,

CPM'’i su sekilde tanimlar:

“Faaliyetler dizisinin analiz edilerek proje siiresini tahmin etmek i¢in kullanilan sebeke
analiz teknigi, asgari planlama esnekligi miktarina sahiptir. Erken sireler, belirlenmis
Ozel bir baslama tarihinden ileriye dogru izleye faaliyetlerin takibiyle hesaplanir ve
buna ileriye dogru, yine ge¢ baslama stireleri icinde belirlenmis proje bitim tarihinden
geriye dogru faaliyetlerin son bitim siireleri dikkate alinarak basa dogru gelinmesi olan

geriye dogru yontemler kullanilarak hesaplanir” [49].

4.3.1 Faliyet Siirelerinin Belirlenmesi

Kritik Yol Yontemi'nde faaliyet slireleri kesin olarak bilinmektedir. Baska bir deyisle

faaaliyet streleri deterministiktir [30].
Bu yontemde dort tane siire s6z konusudur.

En Erken Baglama Zamani ( Earliest Start Time : ES) : Projede yer alan bir faaliyetin
baslayabilecegi en erken zamanidir. Faaliyetlerin en erken baslama zamanlari,
kendisinden sonra gelen faaliyetlerin en erken baslama zamanlarindan kiictik veya bu

zamanlara esit olmak zorundadir [50].

ES;, i olay! ile baslayan faaliyetlerin en erken baslama zamanini, t; ise i ve j (i<j)
olaylarini baglayan faaliyetin slresini belirtmektedir. Bu durumda, baslangig
faaliyetinden o6nce baska bir faaliyet bulunmadigl icin, baslangic olayindan cikan

faaliyetin en erken baslama zamani, bitln projeler igin 0 olmak zorundadir. ES; =0

En erken baslama zamani hesaplanirken dikkat edilmesi gereken onemli bir nokta
bulunmaktadir. Stresi hesaplanmakta olan faaliyete birden fazla faliyet bagh olabilir.
Bu durumda her bir faaliyet icin ayri ayri hesaplama yapilmasi ve sonucu en yiliksek
olan degerin segilmesi gerekir. Bu durumun nedeni ise bir faaliyetin baslayabilmesi igin
kendisinden dnce yer alan diger tiim faaliyetlerin tamamlanmis olmasi gerekmektedir.

Bu sekilde faaliyet siiresi en yliksek olan degerde ancak bitiin faaliyetler tamamlanmis
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olmaktadir. Bir faaliyetin en erken baglama zamani asagida yer alan formil ile

hesaplanir: [28].

ES; = max ( ES; + t;;) (4.2)

En Erken Tamamlanma Zamani ( Earliest Finish Time : EF) : En erken tamamlanma
zamani, bir faaliyetin tamamlanabilecegi en erken siireyi ifade etmektedir.i ve j olaylari

arasindaki en erken tamamlama zamanini asagidaki sekilde hesaplanir: [33].

EFij = ES, + tij (43)

En Ge¢ Tamamlanma Zamani ( Latest Finish Time : LF) : Projede yer alan bir faaliyetin
en gec bitis zamanini gostermektedir. En ge¢ tamamlanma zamani, diger faaliyetlerin
tamamlanmasina engel olmayacak sekilde bir faaliyetin en ge¢ tamamlanabilecegi
sliredir. Bu sireyi hesaplarken de dikkat edilmesi gereken bir nokta vardir. Eger
hesaplanan faaliyete bagh birden fazla faaliyet varsa, gidis yolunda oldugu gibi, bu
faaliyetlerin hepsi ayri ayri hesaplanir fakat bu sefer bu degerler icinden en kiglik olan
deger segcilir. Bunu sebebi ise, ayni gidis mantigindaki gibidir. Asagida belirtildigi sekilde
hesaplanir [28].

LFi =min (LFJ‘ - tij ) (44)

En Geg¢ Baslama Zamani ( Latest Start Time : LS ) : Projede yer alan bir faaliyetin, en

gec baslama zamanini ifade eder ve asagidaki formille hesaplanir:58

LS = LF; — t; (4.5)
) ] )

Projede ¢ozliim yapilirken hesaplanmasi gereken siirelere degindikten sonra, ileriye ve

geriye dogru hesaplamalarin ne sekilde yapilmasi gerektigini belirtmek gerekir.

ileriye Dogru Hesaplama: ileriye dogru hesaplama vyapilirken yukarida aciklanan
kurallara gore baslangi¢ faaliyetinden bitis faaliyetine kadar sirayla tiim faaliyetler igin
en erken baslama ve tamamlanma sireleri hesaplanir. Bu sekilde en son faaliyette yani
bitis faaliyetinde bulunan en erken tamamlanma siresi projenin tamamlanma

slresidir. Bu slire ayni zamanda sebekedeki en uzun yoldur.
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Geriye Dogru Hesaplama: ileriye dogru hesaplama yapilirken, bitis faaliyeti igin
hesaplanan en erken tamamlanma siiresi ayni zamanda, donts yolu icin projedeki bitis
faaliyetinin en ge¢ tamamlanma siresi olarak kabul edilmektedir ¢linkii bu deger ayni
zamanda, projenin mimkin olan en kisa zamanda bitirilmesi istendiginden, projenin
tamamlanma siresini de ifade etmektedir. Geriye dogru hesaplamada da bitis
faaliyetinden baslangi¢ faaliyetine kadar sirasiyla en ge¢ tamamlanma ve baslama
stireleri hesaplanir ve baslangic faaliyetinde en ge¢ baslama zamaninin sifir bulunmasi
gerekir. Eger sifir degeri bulunamamissa bir yerde mutlaka hata var demektir ve geriye

donip tekrar incelenmesi gerekir [32].

4.3.2 Kritik Yolun Tespiti

Kritik yolun tespiti icin oncellikle kritik ve kritik olmayan faaliyetlerden s6z etmek
gerekir. Kritik olmayan faaliyetler igin belirli bolluklar s6z konusudur. Genel olarak
bolluk, projenin tamamlanma siresini etkilemeyecek sekilde bir faaliyetin gerceklesme
siiresinde meydana gelebilecek gecikme siresini ifade etmektedir [8]. Kritik
faaliyetlerin gerceklesme siiresinde bolluk s6z konusu degildir. Bu faaliyetlerin en
erken ve en gec¢ baslama zamanlari ile en erken ve en ge¢ tamamalanma zamanlari

birbirine esittir. Bu durumda kritik faaliyetlerin bolluklari sifir olmak zorundadir.

(Slack = LS - ES, LF - EF) [51]. (4.6)

Bir faaliyetin kritik olabilmesi icin asagidaki ti¢ sarti birlikte saglamasi zorunludur: [28].

- ESi = LFi (47)
- ES; = LF; (4.8)
- ESj— ESi = LFj— LFi = tij (49)

Kritik yol, baslangi¢ olayindan bitis olayina kadar, kritik faaliyetlerin kesintisiz olarak
birbirini izledigi yoldur [52]. Kritik yolun Gzerindeki tiim faaliyetlerin kiritik olmasi ve bu
faaliyetlerin bolluklarinin olmamasi sebebiyle, kritik yol Gzerinde meydana gelebilecek
herhangi bir gecikme projenin hesaplanan tamamlanma siiresinden daha uzun bir
siirede tamamlanmasina yol acmaktadir [53]. Clinkii projenin tamamlanma zamani

kritik yoldaki faaliyetlerin beklenen zamanlarinin toplamina esittir. Bu sebeple kiritik
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faaliyetler cok yakindan takip edilmeli ve olasi bir aksamaya izin verilmemelidir [54].
Ayni zamanda kritik olmayan faaliyetlerden bazilarinin ¢ok kiiciik degerli bolluklar
olabilir. Projede olabilecek en ufak bir aksama veya degisiklikte bu faaliyetler de kritik
duruma gelebilir. Bu nedenle ¢ok kiglik degerli bolluklari olan faaliyetler de yakindan
izlenmelidir [41]. Bunun yani sira eger bollugu olan bir faaliyet bolluk siresini sonuna
kadar tliketir ve bu slreyi asarsa bu faaliyet de kritik faaliyet gibi proje siiresinin

aksamasina neden olur [55].

Kritik yol sebekedeki en uzun yoldur. Her proje i¢cin mutlaka en az bir kritik yol
bulunmaktadir. Eger sebekede birden fazla kritik yol varsa, bu yollar (izerinde yer alan
tim faaliyetler kritiktir [26]. Kritik yol ayni zamanda projenin tamamlanmasi igin

mumbkiin olan en kisa zamani veren yoldur [56].

4.3.3 Bolluklarin Hesaplanmasi

Kritik yolun belirlenmesinden sonra, kritik olmayan faaliyetlerin bolluklari
belirlenmelidir. Bolluk, faaliyetlerin arasinda gecikmeye imkan veren sureleri ifade
etmektedir. Proje yoneticisi, gerektigi durumlarda kiritik olmayan faaliyetlerden kritik
faaliyetlere kaynak aktariminda bulunabilir. Bu sekilde projeninin tamamlanma siresini
etkiledigi icin bu bilgiler, proje icin hayati dnem tasimaktadir [57]. Bu sebeple bolluk
degerleri, zaman-maliyet analizinde ve kaynak dagitiminda yapilan analizlerde ¢ok

onemli bir yer olusturmaktadir.

Faaliyetler icin dort cesit bolluk s6z konusudur [40].

4.3.3.1 Toplam Bolluk (Total Float : TF)

Projenin tamamlanma siresini etkilemeden islemlerin baslama veya tamamlanma
zamanlarini belirli bir siire igin geciktirme olanagi verir [27]. Bir (i-j) faaliyetinin toplam
bollugu, faaliyetin tamamlanma zamanina bir etkisi olmadan, bu faaliyetin en erken
baslama zamani ile en ge¢ tamamlanma zamani arasindaki farka esittir [47]. Baska bir
ifade ile (i-j) faaliyetinin toplam bollugu bu faaliyetin en yiiksek siresi ile bu faaliyetin

gerceklestirilmesi icin gerekli sirenin farkidir. Asagidaki sekilde ifade edilir: [43]
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TFij = LFJ - ES, - tij = LFJ - EFij = LSij— ES, (410)

Kritik olmayan bir (i-j) faaliyetinin toplam bollugu s6z konusu ise bu faaliyet en fazla
toplam bolluk siresi kadar uzatilabillir. Bu bolluk siresinin (i-j) faaliyetinin basinda,
ortasinda veya sonunda faaliyete ara verilmesinin bir Gnemi yoktur. Faaliyete durumun
gerektigi yerlerde bolluk sliresi kadar ara verilebilir. Toplam bolluk siresi en uzun
bolluk stresidir, clinki en erken baslama ile en ge¢ tamamlanma stiresi arasindaki farki
ifade etmektedir. Bir faaliyetin toplam bolluk stresinin tamami kullanildigi takdirde, bu

faaliyeti takip eden faaliyetler bazi 6zel durumlar disinda kritik faaliyet haline gelirler.

Kritik yoldaki faaliyetler igin bolluk s6z konusu degildir. Bunun sebebi kritik yolun

Ozellikleri gz 6niline alinarak asagidaki sekilde ifade edilir:

Kritik yol Gzerindeki tim faaliyetlerde LF; = ES; ve ES; = ES; + t; olduguna gore bu

esitlikleri toplam bolluk igin verilen formilde yerine yerlestirildigi takdirde;

TF; = LF;— ESi — t; (4.11)
TFij = ( ES; + t; )— ( ES; + L ) =0 (412)

oldugu agikc¢a gorulmektedir [7].

4.3.3.2 Serbest Bolluk ( Free Float : FF)

Projede yer alan bir faaliyetin, kendisini takip eden faaliyet(ler)in baslama sirelerini

etkilemeden uzatilabilecegi en fazla siireyi ifade etmektedir [58].

FFij = ESj - ESi - tij (413)

Formilden de anlasilacagi gibi serbest bolluk sadece kendisi ile ilgili faaliyet icinde
kullanabilen bir stredir, baska faaliyetlere aktarim s6z konusu olamaz. Dolayisiyla bu
bolluga sahip faaliyetleri, bu bolluk siresini hi¢ kullanmadan erken bitirmek kapasite
fazlaligina, kaynaklarin gereksiz yere bu faaliyete aktarilmasina neden olur c¢lnki
serbest bolluk, sadece bu faaliyeti ilgilendirdigi icin bu faaliyetin erken tamamlanmasi

kendisini takip eden faaliyetin daha erken siirede baslamasini saglayamaz.

Kritik faaliyetlerin toplam bolluklari gibi serbest bolluklari da yoktur. Serbest bolluklar

hig¢ bir zaman negatif degerli bir siireye sahip olamazlar. ES; = max ( ES; + t;;) oldugu igin
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ES; > ( ES; + t;; ) tim faaliyetler icin bu durum gegerlidir. Serbest bollugun siiresi, toplam
bollugun siiresinden kiiclik veya bu degere esit olabilir [7]. Bir faaliyetin toplam bollugu

s6z konusu iken serbest bollugu olmayabilir [47].

4.3.3.3 Bagimsiz Bolluk ( Independent Float : IF)

Bir faaliyet icin, kendisinden dnce gelen faliyetlerin en ge¢ tamamlanma zamanlarinda
bitirilmis olsa dahi, bu durumun kendisini takip eden diger faaliyetleri etkilemeden

gecikmeye imkan veren siireyi ifade etmektedir [27].

IF = EF; — LFi— t; (4.14)

Serbest bolluk gibi bagimsiz bolluklar da sadece faaliyetin kendisini ilgilendiren bir
bolluk tiridir. Bu bollugun énemli bir 6zelligi ise bu tlr bir bolluga sahip olan bir
faaliyetin proje icinde en hizl tamamlanan faaliyet olmasidir. Bu nedenle en c¢ok
kapasite fazlaligi bu bollukta ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bagimsiz bolluga sahip bir
faaliyetin kritik faaliyet olma olasigi, diger bolluk cesitlerine kiyasla en disik olanidir.
Bagimsiz bolluk siiresi en az olan bolluktur. Bagimsiz bolluklar igin pozitif, negatif veya
sifir degerleri s6z konusu olabilir. Ayni zamanda kritik faaliyetlerin , hig bir bolluk tira

olmadgi gibi, bagimsiz bolluklari da yoktur [7].

4.3.3.4 Ara Bolluk (Emniyet Bollugu)

Proje siiresini etkilemeden, bir faaliyetin ertelenebilecegi en uzun sireyi ifade
etmektedir. Toplam bolluktan farki, s6z konusu faaliyetten Once gelen bitin
faaliyetlerin en ge¢ tamamlanma zamanlarinda bitmis olduklarinin disinilmesidir.

Emniyet Bollugu asagidaki sekilde ifade edilmektedir: [40].

EB = LFj— LFi— tij (415)

Bir (i-j) faaliyeti icin, projenin tamamlanma siiresini uzatmadan, i olayinin en geg
tamamlanma zamanindan, s6z konusu ara bolluk degeri kadar ge¢ baslamasi
durumudur. Ara bolluklar negatif deger alamazlar. Bunun sebebi, LF; > ( EFj+ t; )
durumunun bitlin faaliyetler igin gecerli olmasidir. Ara bollugu yiksek olan
faaliyetlerin kritik faaliyet olmasi daha kiguk bir olasiliktir. Kritik faaliyetlerin tim

bolluk degerlerinde oldugu gibi, ara bolluk degerleri de sifirdir [7].
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4.3.4 Kritik Yol Yonteminin Dogrusal Programlama ile Coziimii

Simpleks yontemi, ilk kez Koopmans ve Rus ekonometrist Kantorovich tarafindan bu

alanda bir ¢6ziim teknigi olarak uygulanmistir [59].

Projenin kritik yolu, sebekedeki en uzun yolu ifade etmektedir. Bu sebeple dogrusal
programlama ile ¢c6ziimde en uzun yolun tespiti icin en blyikleme (maksimizasyon) ile
¢O6zUmun yapilacagl dislnilse de, projedeki temel amag¢ projenin en kisa sirede
bitirilmesidir. Bu amaca yonelik amag fonksiyonu olusturulur. Bu durumda projeninin
mumkiin olan en kisa slirede tamamalanabilmesine yonelik amag fonksiyonu projenin
baslangic ve bitis olaylari arasindaki en kisa siire olarak tanimlanir ve dolayisiyla amag

fonksiyonu en kiiclikleme (minimizasyon) seklinde kurulmak zorundadir [60].

Kritik yol tespitine, dogrusal program ile ulasmak icin ilk olarak amag fonksiyonu ve

kisitlari belirlemek gerekmektedir.

Amac Fonksiyonu: Zmin =t — t1 (4.16)

tr : = Bitig olayininin zamanini
t; : = Baslangig olayininin zamanini

temsil etmektedir. Amag, projeyi en kisa slirede tamamlamak oldugu icin amac
fonksiyonu, daha dnce de ifade edildigi gibi, projenin bitis ve baslangi¢ olaylari arasinda

gecen zamani mimkin olan en kisa slireye indirmektir [46].

Amac Fonksiyonu: Zin = t¢ (4.17)

formilizasyonu olarak da gosterilebilir. Bu iki gosterim de dogrudur. Genel olarak
baslangi¢ olayinin siresi sifir olarak kabul edildigi igin iki amag fonksiyonu da ayni
sonucu vermektedir. Eger projenin baslangic olayi icin belli bir tarih veya siire soz
konusu ise, bu durumda iki fonksiyondaki bitis tarihleri farkli giinleri gosterebilir. Bu
sebeple aradaki zaman farkini belirten yani birinci amag¢ fonksiyonunu kullanimi daha

yaygindir.

Amag fonksiyonu belirlendikten sonra kisitlarin belirlenmesi gerekmektedir. Projenin

kisitlari, faaliyetlerin 6ncelik iliskileri ve siireleri ile ilgilidir.

Kisitlar: ;2 t + t; (4.18)
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Pozitiflik Kosulu: t;> 0 (4.19)
Modelde yer alan kisit sayisi, sebekede yer alan faaliyet sayisina esittir [51].

Bir faaliyetin kritik olup olmadigi ise t; — t; = tj islemini dikkate alarak belirlenir. Eger
aradaki fark faaliyet siiresine esit ise faaliyet kritiktir. Bu islem sonucunda esitlik yerine
daha blyuk bir sonug¢ cikarsa, faaliyetin kritik olmadigini anlasilir ve tim kritik
faaliyetlerin kesintisiz takip ettigi yolun kritik yol olduguna bu islem sonucunda

ulasilmaktadir [61].

4.3.5 Maliyet Analizi

Projenin gerceklestiriimesinde 6nemli olan iki unsur vardir. Bunlar projeyi mimkiin
olan en kisa sirede tamamlamak ile projenin maliyetini mimkin olan en disuk
seviyede gerceklestirmektir. Projenin tamamlanma siresi ile maliyeti arasinda siki bir
iliski bulunmaktadir. Projenin tamamlanma siresinin bir siniri vardir, proje igin butin
kaynaklar ve tim faaliyetler icin maliyetler yiikseltilerek hizlandirma yapilsa bile,
projenin tamamlanma siresinin kisaltilabilecegi bir sinir séz konusudur. Ayni sekilde
projenin maliyetini de bellirli bir seviyenin altina indirmek mimkin degildir. Bunun
yani sira projenin tamamlanma stliresini gectikten sonra ise maliyet yikselmektedir
[62]. Proje analizinde 6nemli olan zaman ve maliyet arasindaki dengeleri inceleyerek

proje icin en uygun kararin verilmesini saglamaktir [44].

Projenin maliyeti incelenirken doért tir maliyet s6z konusudur. Bu maliyetler dolaysiz

maliyet, dolayli maliyet, firsat maliyeti ve toplam maliyettir.
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Sekil 4. 14 Maliyet Analizi Grafigi

Dolaysiz Maliyet: Projeye ait dolaysiz maliyetler projeyi dogrudan ilgilendiren
maliyetlerdir. Baska bir deyisle faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi icin harcanan
tutarlardir. Bu maliyet grubunun icinde iscilik, malzeme, ekipman ile ilgili maliyetler yer

almaktadir.

Dolayli Maliyet: Projenin dolayli maliyeti projenin idaresi ile ilgili maliyetleri kapsar. Bu
maliyet grubunun icinde danisman, denetim, tazminatlar gibi maliyet kalemleri yer

almaktadir.

Firsat Maliyeti: Projenin firsat maliyeti proje istenilen tarihten daha gec bir sirede

bitirilmis ise bu durumun yol agacagi maliyettir [37].

Toplam Maliyet: Projenin toplam maliyeti faaliyet siireleri ile orantili olan dolaysiz
maliyetler ile proje siresi ile orantili olan dolayli maliyetlerin toplamina esittir. Ayni
zamanda projelerin bitirilmesi gereken silreden daha ge¢ bir sirede bitirilmesi
durumunda ortaya cikan zarar ile daha erken sirede bitirilmesi durumunda ortaya
¢itkan kari da bu maliyetlere firsat maliyeti olarak ilave etmek gerekir. Bu sebeple

toplam maliyet dolaysiz, dolayli ve firsat maliyetlerinin toplamidir [40].
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Sekil 4.14’te goruldigu gibi bir projenin tamamlanma siresi uzadikg¢a dolaysiz maliyet
azalmakta bunun yani sira dolayli ve firsat maliyetleri artis gostermektedir. Bu duruma
bagh olarak toplam maliyet de artis gosterir. Projenin tamamlanma siresinin
kisaltilmasi kritik faaliyetlerin daha c¢abuk slirede tamamlanmasina baghdir.
Faaliyetlerin daha kisa slirede tamamlanmasi igin isgilerin, makinelerin daha fazla
calismasi gerekmektedir. Dogal olarak bu durum dolaysiz maliyetlerin artisina yol
acmaktadir. Dolayli maliyetler ve firsat maliyeti icin ise tam tersi bir durum soz
konusudur. Proje daha erken bir tarihte bitirilecegi icin projeye ait dolayli maliyetler
azalacaktir. Ayni sekilde firsat maliyeti icin projenin tamamlanma siiresinde bir
gecikme olmayacagi aksine daha erken bitirilecegi igin bu maliyet igin de eski siireye
gore bir azalma s6z konusu olacaktir. Maliyetler icin projenin tamamlanma sirenin
kisaltilmasi agisindan yapilan bu degerlendirme bu slrenin uzamasi durumunda ise

maliyetler acgisindan tam tersi sonuclara yol agmaktadir [62].

Projenin genel bitceleme siirecinde, projenin blyukligine gore haftalik veya aylk
olarak, her bir zaman diliminde ne kadar harcama yapilacaginin tespit edilmesi gerekir.

Bu islem igin asagida belirtilen doért adim izlenir:

- Projede yer alan bitin islemler i¢cin maliyet tutari belirlenir. Daha sonra her bir
faaliyetin bu islemler ile iliskisi gbz onlinde tutularak faaliyetin gergeklesmesi igin

gerekli tutar belirlenir.

- Eger sO0z konusu proje biylik olcekli ise bu durumda faaliyetler mantik cercevesi
icinde bir araya getirilerebilir. Bu durumda projeyi takip etmek ve bitgelendirmek daha

kolay yapilabilir.

- Hesaplanan maliyetleri, her bir faaliyet igin faaliyet tamamlanma zamanina goére
donustirmek gerekir. Bu islem faaliyetin toplam maliyetini toplam tamamlanma

stresine oranlanarak bulunur.

- En erken ve en ge¢ baslama zamanlari dikkate alinarak projenin zamaninda
tamamlanmasi igin her bir zaman diliminde, hafta veya ay proje hangi zaman dilimine

gore analiz yapiyorsa, ne kadar harcama yapilmasi gerektigi tespit edilir.

Projenin kontroliinde 6nemli olan iki nokta vardir. Bunlar projenin zamaninda

hedeflenen asamada olmasi ve maliyetinin hesaplanan miktarda olmasidir. Projenin
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herhengi bir anda bitceleme ile olan degerini kontrol etmek igin o ana kadar
gerceklesmis isin yilzdesi ile bitin faaliyetlerin toplam maliyeti ( projenin toplam

maliyeti ) carpilir.

Tamamlanan isin maliyeti = Tamamlanan isin ylzdesi x Projenin maliyeti (4.20)

Bu islem sonucunda bulunan deger ile gerceklesen maliyet arasinda bir fark varsa
projenin maliyetinde hesaplanan degerler ile gerceklesen degerler arasinda sapma s6z

konusudur.

Faaliyetin Maliyet Farki = Gergeklesen Maliyet — Tamamlanan Faaliyetin (4.21)

Hesaplanan Maliyeti

Eger herhangi bir faaliyete ait gercek maliyet ile hesaplanan maliyet arasindaki fark
pozitif ise bu durum s6z konusu faaliyetin gerceklesmesi icin hesaplanan degerden
daha fazla harcama yapildigini ve bitgeyi astigini gosterirken, bu degerin negatif
cikmasi faaliyetin gerceklesmesi icin hesaplanandan daha az miktarda harcama

yapildigini gosterir.

Toplam Maliyet
&

En Erken Baslama Zamanina
giire hesaplanan maliyetler

\

—
En Ge¢ Baslama Zamanina
gore hesaplanan maliyetler

v

Proje Tamamlanma Stiresi

Sekil 4. 15 Faaliyetlerin Baslama Zamanlarina Gére Zaman — Maliyet Analizi Grafigi
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Projenin istenilen zamanda tamamlanmasi igin maliyetlerin, Sekil 4.15'teki gdsterimi
ile, en erken ve en ge¢ baslama zamanlarina gore hesaplanan degerlerin arasinda yer

almasi gerekir [33].

4.3.5.1 Zaman - Maliyet Analizi

CPM yonteminin gelistirilmesi ile birlikte, bu yontemi asil gelistiren kisiler tarafindan,
projenin tamamlanma slresinin daha fazla kaynak kullanmasi ile kisaltilabilecegi bu
yontemin bir parcasi olarak ele alinmistir. Projenin daha erken bir tarihte bitirilebilmesi
icin kullanilmasi gereken kaynaklar bir maliyete yol agmaktadir. Proje yoneticisi stire ile

maliyet arasinda 6ncelikli hedeflerine uygun olarak karar vermelidir [5].

Projede yer alan faaliyetler igin, zaman-maliyet analizi agisindan, iki tiir siire ve maliyet

s0z konusudur. Bunlar normal siire ve maliyet ile hizlandiriimis siire ve maliyettir [47].
Normal Siire: Bir faaliyetin normal sartlar altinda gergeklesmesi beklenen stredir.

Normal Maliyet: Bir faaliyetin normal siire icinde gerceklestirilmesi icin gerekli olan

maliyettir.

Hizlandirma Siiresi: Bir faaliyetin gerceklesmesi icin, tim kaynaklarin kullaniimasi
durumunda s6z konusu faaliyetin ne kadar siire daha 6nce tamamlanabilecegini ifade

eden slredir.

Hizlandirma Maliyeti: Bir faaliyetin en hizli sekilde tamamlanabilmesi igin gerekli olan

ek maliyettir.

Bir faaliyetin hizlandirilmasi, s6z konusu faaliyete daha fazla isci, makine gibi
kaynaklarin aktarilmasi ile mimkin olmaktadir, bu kaynaklar ise ek bir maliyete yol
acmaktadir. Bu durumun sadece faaliyet ile ilgili olani faaliyetin hizlandiriimasidir.
Projenin hizlandiriimasi ise, hizlandirilmig faaliyetlerin sirelerinin toplami olarak

projeye yansimasidir.
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Sekil 4. 16 Hizlandirilmis Bir Faaliyetin Zaman — Maliyet Analizi Grafigi

Sekil 4.16’da zaman ve maliyet arasindaki iliski grafik olarak gosterilmistir. Zaman
Maliyet Analizi, projede hizlandirilabilecek faaliyetler varsa bu faaliyetlerin hangileri
oldugunu, siirelerini ve maliyetlerini hesaplayarak tim projeye olan etkilerini inceler

[63].

Sekil 4.16'da bir faaliyetin hizlandirilmasi incelenirken maliyetten dolaysiz maliyet
olarak bahsedilmistir. Bunun sebebi bir faaliyet hizlandirilirken s6z konusu maliyet tira

sadece dolaysiz maliyettir, diger maliyet tirleri hizlandirma islemini etkilememektedir.

Normal siire-maliyet noktasi Kritik Yol Yontemi’ne gore projenin beklenen zamanda ve
faaliyetlerin tamamlanma siresine gore hesaplanan sire-maliyet noktasini ifade
etmektedir. Bu noktadaki amag, projeyi mimkiin olan en kisa zamanda ve en az

maliyet ile tamamlamaktir.

Hizlandirilmis stire-maliyet noktasi, biitlin kaynaklarin sinirsiz kullanilabilecegi seklinde
diuslinulerek faaliyetlerin tamamlanabilecegi en erken zaman ile bu durumun neden

olacagi ek maliyetlerin toplamiyla olusan yeni maliyet noktasidir [64].

Hizlandirilmis siire-maliyet noktasi, ezilme veya sinir noktasi olarak da bilinmektedir.
Proje ancak ve ancak bellirli bir noktaya kadar kisaltilabilir. Kaynaklar sonsuz olaraka
disunilse dahi, bu sire belli bir degerin altina diuslrilemez. Bu noktada kaynaklari
arttirarak herhangi bir hizlandirnma yapilamaz bu durum sadece maliyetin artmasina

yol agar [60].
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Dolaysiz Maliyet

Y

Hizlandirma
Maliyeti

Hizlandirilms

Normal Normal

Maliyet

»

Zaman

Hizlandirilms Stre Normal Stire

Sekil 4. 17 Dogrusal Olmayan Zaman — Maliyet Analizi Grafigi

Her projenin zaman-maliyet iliskisi dogrusal degildir. Bu iliski i¢ bikey veya dis biikey
seklinde de olabilir. Sekil 4.17°de goruldigi gibi zaman maliyet arasinda i¢ blikey bir
iliski s0z konusu ise faaliyet siresinde meydana gelen bir birimlik azalis K noktasinda
kadar maliyette artan oranda bir artisa, K noktasindan sonra ise azalan oranda bir
artisa neden olur. Eger zaman maliyet arasindaki iliski dis blkey ise faaliyet stresinde
meydana gelen bir birimlik azalis L noktasinda kadar maliyette azalan oranda artisa L

noktasindan sonra ise artan oranda artisa neden olur.

Her projenin zaman-maliyet grafigi kendine Ozeldir. Ancak bu grafigin cizimi ve
maliyetlerin hesaplanmasi oldukca gli¢ islemlerdir. Bu sebeple analizi kolaylastirmak
acisindan zaman maliyet iliskisinin dogrusal ve surekli oldugu varsayilarak analiz

yapilmaktadir [40].

Projenin hizlandirilmasinda en o6nemli nokta hangi faaliyetlerin hizlandiriimasi
gerektigidir. Proje suresinin kisaltilmasi igin kritik yol Gzerinde bulunan kritik faaliyetler
kisaltilmalidir. Kritik yol Gizerinde bulunmayan faaliyetlerin bolluklari vardir bu sebeple
kritik olmayan faaliyetlerin hizlandirilmasi projenin tamamlanma siresini etkilemez.
Sonug olarak kritik faaliyetler hizlandirilmadigl takdirde projenin hizlandiriimasi s6z
konusu degildir [44]. Proje siiresinin belli bir degerin altina inememesinin diger bir
sebebi ise projede yer alan bitin kritik faaliyetlerin hizlandirilmis olmasi dolayisiyla

projede hizlandirilacak faaliyetin kalmamis olmasidir [4].

Projenin hizlandirilmasi icin slirenin yani sira maliyetin de ¢ok blyik énemi vardir. Bu

sebeple projeyi hizlandirirken en disliik maliyet ile hizlandirilabilecek faaliyetlere
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oncelik verilmelidir. Siire ve maliyet arasindaki iliski asagida verilen maliyet egimi
(maliyet artisi) formili ile belirlenir. Bu yontem ile her bir faaliyetin bir birimlik

kisaltilmasi sonucunda ortaya gikan maliyet artisi hesaplanir [63].

Hizlandirma Hizlandinlmis Maliyet — Normal Maliyet
maliyeti =
(egimi) Normal Stre — Hizlandinlmis Stire
(4.22)
Ciii — Coij
%= T p,
1] — My
(4.23)

Dj; = (i,j) faaliyetinin normal suresi

Coij = (i,j) faaliyetinin normal maliyeti (dolaysiz maliyeti)

djj = (i,j) faaliyetinin hizlandiriimig siiresi

Cgij = (i,j) faaliyetinin hizlandirilmis maliyeti (dolaysiz maliyeti)

Hizlandirma islemi yapilan bir (i,j) faaliyetin dolaysiz maliyeti, normal dolaysiz maliyeti

ile hizlandirma isleminin yol agtigi ek maliyetin toplamidir.
(i,j) faaliyetinin dolaysiz maliyeti = Kj; + Sijxi; (4.24)

Hizlandirma islemi yapilan projenin toplam dolaysiz maliyeti ise, hizlandirma islemi
yapilan tim faaliyetlerin bu islem sonucunda ortaya ¢ikan dolaysiz maliyetlerinin

toplamina esittir.

Projenin toplam dolaysiz maliyeti = 5 (Kj;+ Sij x;j ) (4.25)

X = (i,j) faaliyetinin kisaltilabilecegi siire
Kij = (i,j) faaliyetinin dolaysiz maliyetini ifade etmektedir [63].

Projeyi hizlandirmak igin oncelikle yukarida verilen formile gére maliyet egimi en
dislk olan faaliyet hizlandirlir ama bu noktada dikkat edilmesi gereken bu faaliyetin
kritik olup olmadigidir. Eger faaliyet kritik degil ise s6z konusu faaliyeti hizlandirmanin

hi¢ bir anlami yoktur bu durum sadece gereksiz bir ek maliyete yol acar. Bu sebeple
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hizlandirilma islemi sadece kritik faaliyetleri ilgilendiren bir islemdir. Projede birden
fazla kritik yol mevcut ise her bir kritik yol Gzerindeki en dislik egime sahip olan kritik
faaliyetlere ayri ayri hizlandirma islemi yapilmalidir. Bu islem yapilirken dikkat edilmesi
gereken diger bir nokta ise en dislik maliyet egimine sahip kritik faaliyetin
hizlandirilma siresinin olup olmamasidir. Birden fazla kritik yol oldugu zaman ortak
kritik faaliyet s6z konusu olabilir. Bu durumda bu faaliyetin hizlandiriimasi ile her bir
kritik yol Gizerinde bulunan en disik maliyet egimine sahip faaliyetlerin hizlandirma
maliyetlerinin karsilastiriimasi gerekmektedir. Bu durumda en dusiik maliyetli olan

islem segilmelidir [34].

Herhangi bir kritik faaliyet veya faaliyetlerin hizlandirilmasinda, hizlandirma isleminin
dolaysiz maliyette yarattig artisin, dolayli maliyetlerdeki azalistan daha az olmasi
gerekmektedir. Ancak bu sekilde projenin hizlandiriimasindan dolayi ortaya ¢ikacak ek

maliyetin bir anlami olacaktir.

Hizlandirma igleminin bu yontem ile analizi oldukga zordur g¢linkii her bir hizlandirma
islemi sonucunda kritik olmayan faaliyetlerin bolluklari azalmakta ve kritik hale
gelmektedir. Bu durumda ortaya alternatif kritik yollar ¢cikmakta veya kritik yol(lar)
degismektedir dolayisiyla bu durum analizi glclestirmektedir. Bu sebeple Sayma

Yontemi olarak bilinen bu yontem daha cok kiictik 6lcekli projeler icin uygundur [40].

4.3.6 Proje Hizlandiriimasinin Dogrusal Programlama ile C6ziimii

Projenin olgegi kiicliik olmadigi siirece Sayma Yontemi’ni kullanmak ¢ok zordur. Blyik
Olcekli projelerde zaman-maliyet analizi matematiksel programlama ile ¢oziilmektedir.
Bu yontemin kullanilabilmesi icin projede yer alan tiim faaliyetlerin siire maliyet iliskisi
ve her bir faaliyetin en fazla ne kadar slre hizlandiriimasinin mimkin oldugu
bilinmelidir. Dogrusal programlama ile ¢6zim yonteminde, projenin 6ncelikli olarak
hedefine ve hizlandirma islemini hangi sartlar altinda gerceklestirdigine gore Uc¢ tir
model s6z konusudur. Proje yoneticisi elindeki degerlere gore uygun olan modeli
kurarak analiz yapar. Tim modeller igin yij projenin herhangi bir (i,j) faaliyeti icin bu
faaliyetin en iyi slresini, t1 projenin ilk olayini, tn ise projenin son olayini ifade

etmektedir.
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Model 1: Projenin normal sartlar altinda tamamlanma siiresi T iken, projenin
hizlandirilmasi sonucunda maliyetin en az olmasinin istendigi modeldir. Bu analiz
sonucunda en fazla hizlandirmanin yol agacagi en disiik hizlandirma maliyeti bulunur.

yij (i,j faaliyetinin en iyi ¢6ziim degerleri) en disik maliyet amaci ile yapilan hizlandirma

isleminde ortaya cikan faaliyet sureleridir.

Amag Fonksiyonu : Zenk = i) Sij ( Dij— Vi ) (4.26)
Kisitlayicilar: t;—t; 2 y; ( bitln i,j faaliyetleri igin) (4.27)
dij < y; < Dy (butini,jfaaliyetleriigin) (4.28)
ta—t:<T (4.29)
Pozitiflik Kosutu: t;2 0 (i=1,2,3,...... ,nicin) (4.30)

Bu modelde amag en fazla hizlandirmayi gerceklestirmek ile maliyeti en disik seviyede
tutmaktir. Eger bir faaliyet hizlandirilmis ise hizlandirma sonucunda ortaya ¢ikan yeni
degeri normal ve hizlandirilmis sliresinin arasinda veya hizlandirilma sonuna kadar
yapilmis ise hizlandirlmis siiresine esit olacaktir. Eger faaliyet igin bir hizlandirma
yapilmayacaksa bu durumda siresi normal sire olarak kalacaktir. Faaliyet igin
yapilabilecek en fazla degerdeki hizlandirma ise bu faaliyetin baslangi¢ ve tamamlanma
slresi arasindaki farktan blyik olamaz. Ayrica hizlandirma sonucunda projenin siresi,
hizlandirma yapilmadan 6nceki tamamlanma siresinden kiiglik veya en azindan bu
slireye esit olmak zorundadir. Ayni zamanda hi¢ bir faaliyetin tamamlanma siresi
negatif olamaz. Bu bilgiler goz 6niline alinarak dogrusal model yukarida belirtilen sekini

almustir [40].

Model 2: Projenin hizlandirilmasi icin belirli bir miktar (B kadar bir miktar) bitce
ayrildigi durumda bu bitgenin projeyi hizlandirmada en etkin hangi faaliyetler
arasinda, projenin tamamlanma slresini en aza indirgeyecegini hesaplamak igin

kullantlir.
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Amac Fonksiyonu: : Zenx = tn—t1 (4.31)

Kisitlayicilar: tj—ti > yj ( bUtln i,j faaliyetleri icin) (4.32)
dij < vy < Dj (batdn i,j faaliyetleri igin) (4.33)
26, Sij (Dyj—vy;) <B (4.34)
Pozitiflik Kosutu: t; > 0 (i=1,2,3,......,nicin) (4.35)

Bu modelin sonucunda, belirli bir ek bitce kullanilmasi durumunda, projenin
tamamlanabilecegi en kisa sire ile ek biitce sayesinde hizlandirilan faaliyetler ve bu

faaliyetlerin ortaya ¢ikan yeni streleri bulunur.

Model 1 ve Model 2’den faydalanilarak toplam hizlandirma maliyeti ile proje siiresi
arasindaki iliski belirlenir. Sekil 4.18’de Tenk projede yer alan bitliin faaliyetlerin
hizlandirilmasi durumunda projenin tamalanma siresini, Tenb ise projede hizlandiriima
s6z konusu olmadan bitlin faaliyetlerin normal strelerinde tamamlanmasi durumunda
projenin tamamlanma siresini ifade etmektedir. Tenk noktasinda, siire en kisa siire
oldugu igin, hizlandirma en ylksek seviyededir. Bu duruma bagl olarak da toplam
dolaysiz maliyet en blylk degerini bu noktada almaktadir. Projenin tamamlanma

suresi arttikga s6z konusu maliyet 6nce hizli sonra daha yavas bir sekilde azalis gosterir.

Toplam Dolaysiz Maliyet

L

-
|

Tenk Tent T (Proje Stiresi)

Sekil 4. 18 Toplam Dolaysiz Maliyet Grafigi
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Toplam dolaysiz maliyet ile proje suresinin egrisi yardimi ile proje ydneticisi, projenin
belirlenen tarihte tamamlanmasi icin gereken ek kaynaklarin en kicik maliyetini ve
proje sliresinde en fazla hizlandirmayi yapabilmek igin kit kaynaklarin ne sekilde

paylastirilmasi gerektigine karar verebilir.

Projenin tamamlanma siiresinin kisaltilmasi, projenin dolaysiz maliyetini arttirirken
diger taraftan dolayli maliyetlerin ve firsat maliyetinin azalmasini saglamaktadir. Bu
durum goz 6nline alindiginda proje sliresine bagli olarak toplam maliyetin ne sekilde
oldugu da incelenmelidir. Sekil 4.19’da gosterilen U seklindeki egri proje maliyet
egrisidir. Proje maliyet egrisi sayesinde toplam maliyetin en disiik seviyesine karsilik
gelen optimal proje siresi (T*) belirlenir. Projenin en iyi tamamlanma siresine gore
biitlin faaliyetlerin en iyi stireleri, hizlandirma maliyeti ve kritik yol belirlenir. Bu bilgiler

Isiginda en iyi proje plani hazirlanir.

Toplam
Maliyet

&

B
L

T . .
1 Proje Stresi

Sekil 4. 19 Toplam Maliyet Grafigi

Model 3: Bu model projenin dolayli maliyetleri ile proje siresi arasindaki iliski dogrusal
ise yararlanilan bir modeldir. Bu sayede dogrusal programlama ile projenin en iyi

tamamlanma siresi (T*) ve dolayisiyla en iyi proje programi yapilir.
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Amag FOI’]kSiyOI’\U i Zenk=F (tn - tl) + Z(i,j) Sij ( Dij = Yij ) (436)

Kisitlayicilar: t;—t; 2 yjj ( butun i,j faaliyetleri icin) (4.37)
dj < y;j < Dj (butini,jfaaliyetleriigin) (4.38)
Pozitiflik Kosutu: ti =2 0 (i=1,2,3,...... ,nicin) (4.39)

Modellemede amag¢ fonksiyonunda yer alan F proje siresi ile orantili dolayli
maliyetlerin birim zamanini ifade etmektedir. F (t, — t;) projenin toplam dolayli
maliyetini gostermektedir. (t, — t1) ifadesi projenin bilinmeyen siresidir. (i,j) faaliyetinin

bilinmeyen tamamlanma suresi yij oldugundan toplam dolaysiz maliyet 3 ; Si; ( Djj— v )
ile gosterilir.
Projenin amaci maliyet degerini en kiigliklemek oldugu igcin amag fonksiyonu dolayl ve

dolaysiz maliyetlerin toplamini en kiiglikleyecek sekilde kurulmahdir [61].

4.3.7 Kritik Yol Yonteminin Avantaj Ve Dezavantajlar

Kritik Yol Yontemi'nin en onemli 6zelligi proje yoneticisine zaman-maliyet analizi
yapma imkani saglamasidir. Projede yer alan faaliyetlerin sureleri kesin olarak bilindigi
icin kaynak aktarimi yaparak projenin hizlandirilmasina dolayisiyla projenin hesaplanan
normal tamamlanma siliresinden daha erken bir siire icerisinde bitiriimesine olanak
saglamaktadir. Zaman-maliyet analizi yapilarak projenin en kisa zamanda ve en az

maliyet ile tamamlanmasi Kritik Yol Yontemi ile yapilabilmektedir [63].

Kritik Yol Yontemi’nde belirsizlikler ¢cok azdir. CPM yontemine konu olan projeler, daha
onceden bilinen projeler oldugu icin zamani tespit etmek mumkindir, faaliyet
surelerini belirlerken 6nceki deneyimlere dayanarak g¢ok fazla bir yanilma payi s6z
konusu olmaz. Bu yontemin uygulama alani ¢ok genis oldugu icin projelerde yaygin
olarak kullanilan bir yéntemdir. Ozellikle endiistri, insaat gibi alanlarda sik¢a kullanilir

[11].

CPM yonteminin bitin bu olumlu o6zelliklerine karsilik bu yéntemin kullanilmasi,

projenin en iyi sekilde planlandigi anlamina gelmemektedir. Kritik Yol Yontemi, sebeke
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cgizilerek uygulanan bir yontemdir. Bu yontemde faaliyetlerin &ncelikli iligkileri gibi,
sebeke cizimini etkileyen cok énemli unsurlar vardir. Sebeke cizimi sirasinda yapilacak
en ufak bir hata tim projeye yansir. Projenin faaliyet iliskilerinin ve sirasinin bir
program araciligi ile belirlenmesi imkansizdir, bu sebeple sebeke kurulumu icin gerekli
bilgiler cok deneyimli ve bilgili kisiler tarafindan belirlenmelidir. Ustelik analize
baslarken tim faaliyetlerin sureleri, maliyetleri ve eger hizlandirma mimkdn ise her bir
faaliyetin bir birimlik zaman icin hizlandirma maliyeti bilinmelidir. Ozellikle hizlandirma
maliyetlerinin tespiti oldukca gli¢ bir islemdir [50]. Bu sebeplerle bu yéntem biraz
karmasik ve masrafli bir yontemdir. Projede yer alan faaliyet sayisi arttikca projenin

karmasgikhgl artacagi igin hazirlanma suiresi de uzamaktadir [62].

4.4 PERT Teknigi

4.4.1 Faliyet Siirelerinin Belirlenmesi

Proje alani, daha onceden gerceklestirilmis, bilinen konulari iceriyorsa onceki
deneyimlere dayanarak hangi faaliyetin ne kadar sirede gergeklesecegi belirlenebilir.
Bu durumda faaliyetlerin siresi kesindir. Ancak projenin kapsami daha onceden
yapilmamis, yeni bir konu ise bu durumda deneyimlere dayanarak faaliyet siirelerini
belirlemek olanaksizdir. Bu sebeple PERT analizinde li¢ zaman dikkate alinarak faaliyet

streleri belirlenir. Dolayisiyla faaliyet sireleri olasilikh stirelerdir [5].

PERT analizinde her faaliyet icin i¢ zaman s6z konusudur. Bu siireler en iyimser slre,

en kotimser sire ve en olasi stiredir.

En lyimser Siire (The Optimistic Time ): Faaliyetin en iyimser siiresi, s6z konusu
faaliyet icin biitlin sartlarin en iyi sekilde gerceklesmesi sonucunda faaliyetin en kisa
sirede tamamlanacagi sureyi ifade eder. Bu siire igcinde en ufak bir aksilik s6z konusu
degildir. Faaliyet agisindan her durumun yolunda gittigi varsayilir. Bu sebeple faaliyet

%99 olasilikla bu stireden daha erken bir siirede bitirilemez. “a” harfi ile ifade edilir.

En Kotiimser Siire ( The Pessimistic Time): Faaliyetin en kdtiimser siresi, s6z konusu
faaliyet icin butin sartlarin en kotl sekilde gerceklestigi varsayilarak, faaliyetin
gerceklesmesi sirasinda ortaya c¢ikabilecek tim aksamalarin meydana gelmesi

durumunda faaliyetin tamamlanabilecegi en uzun siireyi ifade eder. Tim aksakliklar
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gdz oniune alindig icin bu faaliyetin gergeklesme siresi %99 olasilikla faaliyetin en

kotimser siresinden uzun olamaz. “b” harfi ile ifade edlir.

En Olasi Siire ( The Most Likely Time): Faaliyetin gerceklesme olasiligl en yliksek olan
stiredir. Normal sartlar altinda faaliyetin ne kadar silirede tamamlanabilecegini ifade

eder. “m” harfi ile ifade edilir [31].

PERT analizinde her faaliyet icin bu Ug¢ slrenin bilinmesi gerekir. Strelerin dagilimi
incelendiginde beta dagilimina uygun oldugu gorilmustir. Beta dagiliminin asagida yer

alan (g 6zelligi bakimindan faaliyet strelerinin bu dagilima uygun oldugu belirlenmistir:

- Beta dagilimi s6zi edilen lic zaman ile ortalama ve varyans degerlerini hesaplamaya

olanak veren bir dagilimdir.

- Beta dagilimi stirekli bir dagilimdir fakat daha 6nceden belirlenen 6zel bir sekli yoktur.
Bagka bir deyisle verilen degerlere gore dagilima ait egri saga veya sola yatkin bir hale

gelebilmektedir.

- Son olarak ise diger dagilimlar da g6z Onlne alindiginda, bu verilerin
hesaplanmasinda en uygun dagilimin beta dagilimi oldugu gorilir. Bu sebeple PERT
analizinde faaliyet sireleri hesaplanirken beta dagiliminin kullanilmasi artik bir kural

haline gelmistir [44].

Beta dagilimi her zaman simetrik bir dagilima sahip olmadigl igin , projedeki
faaliyetlerin lic zamani g6z 6nlne alindiginda, slirelerine uygun olan, asagida gosterilen
Uc grafikten birine ait sekilde gosterilme olanagina sahiptir. Sola yatkin, saga yatkin
veya simetrik bir bicimde dagildigl asagida gosterilen grafiklerde de gorilmektedir.
Baska bir deyisle en olasi tahminin (a + b ) / 2 olma zorunlulugu yoktur. Bu degerin
saginda veya solunda da yer alma sansina sahiptir. Beta dagilimi kullaniimasindaki en

onemli etken de beta dagiliminin bu duruma uygun olmasidir.
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Sekil 4. 20 Sola Yatkin Beta Dagilimi

Sekil 4. 21 Saga Yatkin Beta Dagilimi

Sekil 4. 22 Simetrik Beta Dagilimi

Faaliyetlere ait slrelerin ortalama ve varyans degerlerini hesaplarken beta dagilimina

uygunluk gosterdigi icin bu dagilima gore hesaplama yapmak gerekir [60].

te=[[(a+b)/2]+2m]/3 (4.40)

te=(a+4m+b)/6 (4.41)

te = Faaliyet siresinin ortalama degeri,
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Bu deger ayni zamanda faaliyet sliresinin beklenen zamanini ( expected time) da ifade
etmektedir. PERT analizinde hesaplanan sireler kesin olmadigi icin beklenen deger
seklinde ifade edilir [8]. Siireler kesin olmadigina gore bu slrelerden bir sapma olmasi

s0z konusudur, bu durum her faaliyetin sapmasinin hesaplanmasini gerekitirir. Varyans
hesaplamasi da dogal olarak beta dagilimina goére hesaplanir.

6Voi=b-a (4.42)
o’=[(b-a)/6]? (4.43)

Projede yer alan tim faaliyetlerin, zamanlari dikkate alinarak ortalama ve varyans

degerleri hesaplanir [37].

Yukaridaki formilde de gorildigi gibi faaliyetin en iyimser ve en kotlimser sireleri
faaliyetin varyans degerine etki etmektedir. Bu iki slirenin birbirinden ¢ok uzak olmasi
istenen bir durum degildir ¢linkii bu durumda faaliyetin varyans degeri biyik ¢ikacak

ve faaliyet siliresinin belirsizligini arttiracaktir [5].

PERT analizindeki bitin hesaplamalar bu silirelere dayanarak yapilir. Bu sebeple
faaliyetlerin sirelerinin dogru tespit edilmesi ¢ok 6nemlidir. Sireler belirlenirken
yapilan hata tim analize yansir ve sonucun saglkl olmamasina, yanlis kararlar

alinabilmesine yol acar, fakat bu siirelerin belirlenmesi de ¢ok zordur [59].

Hesaplanan sirelerin gergeklesme olasiliklarinin ¢ok yiiksek olmasi analiz agisindan iyi
bir sonug olarak goérilsede bu durumun sakincalari s6z konusudur. Hesaplanan siirenin
gerceklesme olasiligi % 100’e yakin olmasi faaliyetin, kapasite bakimindan hig bir sorun
yasamadigini baska bir deyisle kaynaklari etkin kullanilmadigini gésterir. Faaliyetin
gerceklesme olasiliginin cok diislik olmasi ise tam ters neden ile tehlike arz etmektedir,
en ufak bir aksilik durumunda proje ile ilgili tim degerlerin degisecegi anlamina gelir.
Projenin eski haline bagh kalinmasi igin ¢ok yliksek maliyetli dnlemler alinmasi gerekir.
Bu nedenlerle faaliyet sirelerinin gerceklesme olasiliklari uygun risk ve yaralanma

orani (utilization) arasindaki sinirlari belirleyen degerler olmalidir [27].
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4.4.2 Kritik Yolun Tespiti

PERT analizinde kritik yolun tespit edilmesi CPM yontemindeki kritik yol ile stiphesiz
aynidir. Sebeke icinde yer alan en uzun yoldur. Projenin tamamlanma sliresi kritik yol
Uzerinde yer alan kritik faaliyetlerin siirelerinin toplamina esittir. Ancak bu siire kesin
degildir. Faaliyetlerin varyans degerleri hesaplandigi icin projenin belirlenen sirede
hesaplanmasi da belirli bir sapmaya tabiidir. Bu sapma degeri ise kritik yol Gizerinde yer

alan kritik faaliyetlerin varyanslarinin toplamina esittir.

2(i,j)e path E ( Tij) = Sebekede yer alan bir yolun toplam beklenen tamamlanma siiresi

2(i,j)e path Var( T;; ) = Sebekede yer alan bir yolun toplam varyansi

Yukarida belirtilen formiller sebekede yer alan herhangi bir yol icin gecerli oldugu gibi
kritik yol icin de gegerlidir; sonugta kritik yolda sebekede yer alan bir yolu ifade

etmektedir. Kritik yol icin asagidaki sekli ile yazilmasi mimkunddr:

KY = 3 (i,)e kritik yol Tij (4.44)

PERT analizinde surelerin dagilimi beta dagilimi ile hesaplanirken, kritik yol tespitinde,
Merkezi Limit Teoremine goére, gozlem sayisi arttikca dagilim normal dagilima yaklasir,
bu yol lzerinde bulunan faaliyet sayilarinin fazla olmasi dolayisiyla normal dagilima
uygundur [46]. Kicuk olcekli projelerde kritk yol hesaplamalarinin normal dagilima
gore yapilmasi saglikli bir yaklasim degildir. Projenin faaliyetleri icin, olasi faaliyet
slireleri s6z konusu ise, faaliyet zamanlari hangi dagilima uygun olursa olsun, tim

projenin stiresi normal dagihima uygundur [51].

Projede birden fazla kritik yolun bulunmasi mimkindir. CPM yonteminde bitin yollar
kritik olarak kabul edilirken PERT analizinde varyansi blyik olan yolun kritik yol olarak
kabul edilmesi daha yaygindir. Bunu sebebi ise varyans araligl genisledikce belirsizilik
artacagi icin projenin tamamlanma siresi acisindan daha glivenilir bir sonug olacaktir
[60].Bu konu icin baska bir yaklasim daha vardir. Bu yaklasima gére projenin beklenen
slireden daha gec tamamlanmasi ile ilgili hesaplamalarda en bliyik varyansi, beklenen
sireden daha kisa siirede tamamlanmasi ile ilgili hesaplamalarda ise en kiglik varyansi

g6z 6ninde tutarak bulunan sonuglarin daha saglhkli oldugu yaklasimidir [40].
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PERT analizi projenin tamamlanma siiresinin yizde kag¢ olasikla gergeklesecegini
belirtir. Ayni zamanda projenin belirtilen herhangi bir tarihte tamamlanma olasiligini da
hesapladigl igin proje yoneticisine bilgi vermesi bakimindan faydali bir yontemdir.

Projenin belirli bir anda tamamlanma olasiligi asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

Z = ( Tamamlanmasi istenen siire — Projenin tamamlanma siiresi )

Projenin tamamlanma stiresinin standart sapma degeri

Z:(TK-TU)KG (445)

Bu islem sonucunda bulunan deger “Z tablo”suna gbre hangi alanda kaldig
belirlenerek projenin belirtilen siirede bitirilme olasiginin degeri hesaplanir. Ayni
zamanda projenin belirlenen bir olasilik degeri igin ne kadar sure icinde tamamlanmasi

gerektigi ayni formil yoluyla hesaplanmaktadir [57].

4.4.3 Matris Metodu ile Coziim Yontemi

Kritik yolun tespitinde matris yonteminden yararlanilabilir. Bunun icin oncelikle
sebekede mevcut olan olay sayisina esit sayida bir kare matris cizilmesi gerekir. Bu
matrise bir satir ve bir situn, Ustiine ve soluna gelecek sekilde ilave edilir ki matriste
yer alan olaylarin numaralari bu satir ve sttunlar araciligi ile ifade edilebilsin. Ayni
zamanda eklenen satir ve siitun sayisi bir olabilecegi gibi iki satir ve stitunda eklenebilir.
Bu durumda kare matrise eklenen birinci satir ve sutlin yine olay sirasini gosterirken,
ikinci eklenen satir ve slituna ise ¢6zim sirasinda hesaplanacak olan en erken ve en ge¢
tamamlanma zamanlari yazilir. Bunun icin ayrica satir veya siitun ilave etmeden direk

bu olusturulan matrisin kenarina da elde edilen bilgiler yazilabilir.
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Sekil 4. 23 Kritik Yol Tespitinde Matris Gosterimi

Kare matrise iki satir ve stitun eklenmis sekli yukaridaki gibidir. Yedi olayi bulunan bir
sebekeye ait hesaplmalar bu boyuttaki bir matris yardimi ile hesaplanir. Matris icinde
bulunan bdlmelerin iginde yer alan sayisal degerler faaliyet surelerini (tj )
belirtmektedir. tj degerinde i olayi satirda j olayi ise stitunda yer almaktadir. Bu iki olay
arasinda yapilmasi gereken faaliyetin sliresi bu sebeple sadece diyagonal gizgisinin Ust

kisminda kalan bélmelerde yer alabilir [7].

Matris ile hesaplamada kritik yol tespitinde yapilan islemler sirasiyla yapilir. ilk olarak
her olayin en erken baslama zamani hesaplanarak matrise eklenen soldaki situna
kendisine ayrilmis olan bélmeye yazilir. Bu islem ileri dogru hesaplama islemidir. Daha
sonra ise geriye dogru hesaplama islemine gecilir. Bu hesaplamalar igin ise matrisin alt
kismina ilave edilen satirin kendisine ayrilmis olan bdlmeye her olayin en geg
tamamlanma zamanlari hesaplanarak yazilir. Kritik yol, hesaplanan en erken baslama
ve en ge¢ tamamlanma zamanlarinin esit oldugu faaliyetlerden olusan yol olarak

hesaplanir [58].

93



4.4.4 PERT Tekniginin Avantaj ve Dezavantajlari

PERT teknigi, projenin tamamlanma siiresini belirli bir olasilik degerine bagh olarak
verdigi icin zamanlama ile ilgili bir degisiklik yapilmasi diger yontemlere gére daha
kolaydir. Bu yontem ile projenin herhangi bir tarihte tamamlanma olasiliginin yizde

kag¢ oldugu hesaplanabilmektedir [65].

PERT tekniginde, faaliyetlerin siresi ile degil beklenen degerleri ile analiz yapilir[40].
Bunun sebebi bu yontem ilk defa uygulanacak bir analiz icin s6z konusudur dolayisiyla

faaliyetlerin sireleri kesin olarak tespit edilememektedir [31].

Bu yontem igin optimizasyon s6z konusu degildir. Analiz sonuglari en iyi degerleri
vermez sadece yoneticiye fikir verir, kontroliin daha bilingli bir sekilde yapilmasina
yardimci olur [66]. PERT analizinin en 6nemli dezavantaji ise faaliyet sireleri beta
dagihmini izlemeyebilir. Bu durumda faaliyetlerin beklenen sirelerinin beta dagilimina

gore hesaplanan degerleri yanlis olacaktir [46].

4.5 CPM ve PERT Yontemlerinin Karsilagtiriimasi

CPM ve PERT teknikleri ayni amaca hizmet etmektedir. Her iki yontemde de projeyi
planlama , programlama - uygulama ve kontrol asamalari yer almaktadir. Her iki
yontemin ulasmak istedigi asil sonu¢ projenin hangi tarihte tamamlanacagini
belirlemektir [61]. iki teknik biribirine benzemekle birlikte temelde dénemli yapisal
faklihklari bulunmaktadir. Bu farhliklardan ilki faaliyet sureleri ile ilgilidir. CPM
yonteminde faaliyet siireleri kesin, PERT tekniginde ise olasilikhdir. Onemli ikinci
farkhlik ise bu yontemlerin kullanim alanlartiile ilgilidir. CPM ydntemi daha 6nce yapilan
ve hala yapilmakta olan proje konulari ile ilgilenmektedir. Bu sebeple 0Onceki
tecriibelere dayanarak faaliyet siireleri kesin olarak belirlenebilmektedir. Ancak PERT
teknigi icin boyle bir durum s6z konusu degildir. PERT tekniginin uygulama alani ilk defa
uygulancak projelerden, olusmaktadir. Dolayisiyla faaliyet sireleri tahmin edilen,
beklenen siirelerdir ve kesin degildir [28]. PERT teknigi ilk defa gerceklestirilecek bir
projeye uygulanacagi icin maliyet analizi yapilmasi ¢ok giictiir ve saglikli sonuc¢ vermez.
Maliyet analizi, projenin hizlandiriimasi gibi kavramlar CPM yontemi iginde
gerceklestirilen analizlerdir. CPM yontemini en belirgin 6zelligi maliyet unsurunun

¢Ozlm yontemi icersinde yer almasidir [50].
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CPM yoOnteminde ©nemli olan faaliyetlerin gergklestirilmesidir. Bu ydntemde
olaylardan cok faaliyetlerin gerceklestiriimesine 6nem verilmektedir. CPM yontemi
PERT tekniginden ayri olarak faaliyete yoneliktir [27].PERT teknigi ise faaliyetten gok

olaya yonelik bir yontemdir [11].

ilk bakista olasilikh ve (¢ farkli zaman icerdigi icin PERT tekniginin daha gercekci oldugu
duslnulebilir ancak bu yontem, CPM yontemine gore daha az tercih edilir. Bu durumun
iki 6nemli nedeni vardir. Birincisi, beta dagilimina uygunluk gosterdigi varsayilan Ug¢
zamani tahmin etmek olduk¢a glgctlir. Bunun yani sira faaliyet slrelerini belirleyen
kisiler asiri glivence isterse, en kotliimser zamani yiksek belirleyebilir ve bu durum
analiz sonuglarini dogrudan etkiler.ikincisi ise, faaliyet siireleri beta dagilimini

izlemeyebilir [44].
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1 GENEL TANIM

1.1 Proje Ozeti

1.1.1 Amag, Kapsam ve Hedefler

1.1.1.1 Amag

Cok Maksath Hizli Tahlisiye Botu Projesi, Proje Yonetim Plani (PYP)'nin amaci, proje
sliresince uygulanacak yonetimsel yaklasimlarin detayli olarak tanimlanmasidir. PYP,
projenin yapisi ile ilgili yonetimsel plan ve prosedirleri, projenin planlama, izleme,

kontrol ve iyilestirme metotlarini tanimlar.

PYP, proje siiresince olusacak organizasyonel degisikliklerin, edinilecek deneyimlerin,
metotlar Gzerindeki gelismelerin 1si8inda gerek goruldiginde gincellenecek dinamik

bir dokiimandir.

1.1.1.2 Proje Yonetim Plani Kapsami

PYP, Cok Maksath Hizli Tahlisiye Botu projesi siresince uygulanacak yodnetimsel
faaliyetleri tanimlar. PYP, proje blinyesinde izlenecek mihendislik degisikligi ve veri
yonetimi, dokimantasyon, kalite faaliyetleri, proje gruplari arasindaki iletisim,
altydklenici ve satin alma yonetimi, s6zlesme, maliyet ve kaynak yonetimi, Grin ile
birlikte proje performansinin izlenmesi konularindaki planlama ve uygulama

faaliyetlerini kapsar.

1.1.1.3 Hedef
Cok Maksatli Hizh Tahlisiye Botu projesinin hedefleri asagida listelenmistir:

1. 4 (dort) adet Cok Maksath Hizh Tahlisiye Botu, Sozlesme kapsaminda; Gemi
insaa Sartnamesi (GIiS) ve Soézlesme’nin diger ekleri cercevesinde tasarim,
insaat, donatim, test ve tecribelerinin vyapilarak misteriye teslimini
gerceklestirmek ve sozlesme kapsaminda talep edilen mal ve hizmetler ile

garanti hususlarini saglamak.
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2. Cok Maksath Hizh Tahlisiye Botu ile ilgili teknoloji transferini gergeklestirmek.

3. Cok Maksatli Hizh Tahlisiye Botunun Tasarim, insa, Donatim ve Sistem
Entegrasyonu imkan ve kabiliyetinin azami seviyede Tersane imkanlari ile

karstlanmasini saglamak.

4.Projenin yasam cevrimi sliresince mumkin mertebe yurtici imkanlarla
desteklenebilmesini saglamak ve uygulamalardan elde edilecek sonuglarla,
Tersanemizde gemi insa faaliyetlerinin musteri ihtiyaglarina yonelik olarak her
turlt deniz platformunun gelistirilmesi, Gretimi ve teknik ve lojistik desteginin
saglanmasi igin Tersanenin teknik altyapi birikimi ve altyapisinin gelistirilmesi

hedeflenmistir.

1.1.2  Varsayimlar, Kisitlamalar
Proje ile ilgili baslica varsayim ve kisitlar dort ana baslikta ele alinacaktir:

Proje Takvimi: Proje Sozlesmede yer alan proje takvimine uygun olarak zamaninda

tamamlanacaktir.
Biitce: Projenin biitce kapsaminda tamamlanmasi hedeflenecektir.

Performans: Sézlesme Ek1: Gemi insa Sartnamesi gereksinimleri ve Sdzlesme Madde

...... Performans Cezalari kapsamindaki kisitlar dikkate alinacaktir.

Tersane kapasitesi: Tersanede bulunan is makineleri ve is glici kisitlamalari proje

takvimi olusturulurken dikkate alinacaktir.

1.1.3 Teslimat Kalemleri

4 (dort) adet Cok Maksatli Hizh Tahlisye Botu, tasarim, insaat, donatim, test ve
tecribeleri yapilarak, S6zlesme kapsaminda talep edilen mal ve hizmetler ile birlikte

musteriye teslim edilecek ve garanti hususlari saglanacaktir.

1.1.4 Proje Ana Takvimi

Proje Ana Takvimi Gant Semasi ve ag diyagrami asagida verilmistir.
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al THST VI TECRUDILER 16.giin
) PANEL/IZOUASYOM /HAVALANDIRMA. ISLER] s3gin
a5 7 ghn
i ASAM MAHALLETRAFINDAK] KOMPARTMANLARIN HAVALANDIRMA I5LERI 7 gin
46l | MAEINE DAIRESEKDAMPLE HAVALANDIRMA IMALAT VE MONTAILARI A gln
| EAS TARAF HAVALANDIRMA ELERI 1g0n
i 7 giin
464 | EOLASYON CIVILERININ MONTAN 6 gn
5 LECLASTON MONTAILARIVE BANT 150051 6 gan
s ANA MAKINA FGIDST FORUSU LZOLASYONL VE 547 KAPLAMAS 3gin
wr | ANIRATER EGL0ST BORULAR LOLASYONU VI SA7 EAPLAMASH 1 gan
| TAPLACAE 3gan
] L OLASYON VAPILACAR BOLSELERIN SAC KAFLAMASI GLERI 3gn
470 7 gon
an | DUVAR FANELI MONTAR 7 gn
412 TAVAN PANEL MONT AR 7 giin
Wi | DUVAR VL TAVAN FANILLLRINDEED GECISLERIN ACILMAS) 1gdn
a5 | PANEL KAFLARIN MONTAR gln
475 | PENCERE VE AP EASALARININ MONTAN A gin
47 | ATAM MAAKALLERI SHCA [ DURASTIC | ISCHIGE 1gin
4 | 5 gan
47 | g ¥ KARL TAPIAAS] 2gn
475 vecHlz IMALAT IR 70 giin
480 | PAAKINE DAIRESE 00 SEVIVIS] PANTOL PAALATIVI MONTAN 4 giin
AN | DUMEN DARES PANTDL IMALAT VE MONTAN 1gin
48 MAKRNE DAIRESE SN HOLLEEININ MOSTAN 2 gln
4 | MAKINE DAIRES GEREKLI VERLERE TUTAMAKLARIN IMALATIVE MONTAN 1gin
| AAKINE DAIRES) KAFILARININ MONTAN 2 gin
45| DIESEL JENERATERLEFIN FAUND. MONTAR 3gin
&5 | DERL 1gin
457 DORMEN HIDROUIE ONITE FAUKE, MONTAN 1gan
s CUMEN MAKINES] FAUND , IMALATIVE MONTAN 2 gin
| D ELRMA FOUND, MONTAR 1gan
40 /D ASKEMAPALARS MONTAN 1gin
I FERVANE SAFT MUMAFAZASININ FAALATIVE MONTAR 1gin
4 | DOMEN HIDROLIE TANEI FOUND, MONTAR 1gin
453 AKIFMANLARIN IMALATLARI VI DN TAN 5 gian
4 CFF HIDROUK ONITE FOUND, MONTAIN 2 gin
45 | TATLI U ISITICIS FOUND, MONTAN 1gin
4 | MO0 SEPARATORD FOUND. MONTAN 1 gin
7| MDD SEPARATORI) FEED PUME FOUND. MONTAR 1 gl
A | TATLI S KICROFGR FOUND. MONTAR 1gin
4| P UNITESH FOUNDATICN MONTAR 2gin
00 | FAGLAMA FEIPAMANLARI MONT AN Sgun
s | ZINTIRUK 120 ARALARI BMALAT VI MONTAN 2 gan
s | ZNCIRLIE MENHOLNON MONTAN 1gan
5 HIRCA MAPALARININ MONT AN 1gin
w e roow it 1o
56 | BOW TRUSTER RODM PANYOL MALATIVE MONTAN 1 gin
ES KAFILARIY MONTAN 2 gin
507 | EAPORTALARIN MONT AN 5 gn
ECY BASALTERAF IVALATI VI MONTAN 2 gln
o : FANGIN POMPASI FOUND. MONTAN 1gin
510 | HAVALANDHRNA MANIEALARLDEVER ML VE PANIURLARIN MONTAN agin
L Tl LUMELZLARSN MONTAN 6gin
5| UM VARDAYELALARIN IMALAT VI MONTAN 6 gan
513 | SEVIR FENER] FOUND. MONTAN 3gin
si | LA FOUND, MONTAN 1 gan
s | HALAT IRGAT FAUN, IMALATIVE MONTAN 1gin
516 SEARTH LIGKT FOUND, MONTAN 1 g0n
| ARL SANDIELAR FOUND, MONTAN 3gin
518 | RESTUE EOAT FOUNDATICN MONTAR 2 gin
19 | ERETN FOUNDATION MONTAN 1gin
s | AR IVALATLAN VI MONTAILAR 1gan
51 | AUUST FINA UZERINE FAZIVE AMALEMLERIN MDKNTAN 2gun
517 | AN AASAS i PACHT AN 1g0n
513 CAFTAN KOSIO0 KOLTUR FALUND. IMALATIVE MONTAN igun
0 KOPRULISTU CONSCL FAUND IMALATI VE MONTAN 2gin | |
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575 ANTEN FAUNDATIONLARI MONTAN 3gin

75 | VANGIN DOLAF FAUNDMONTAN 2gin

&3 | SILENCERLERIN VIE. TAEDZLARI FOUND. MONTAN 2 gan

s | BACA PANRI MONTAR 2gan

s FACA FORSL PAALAT VE MONTAR 1gun

550 EANA BARAMLARRIN MONTAR 2 gan

Gl FAZILARIN MONTAN 1gan

o AFLAN K TRUSTER VE D) TUTHALARIN ana

55 | O TRUSTER RGARALARININ MONTAR 2gin

s34 | ECHO SAUNDER VE SPEED LOG AYNALURING MONTAR 2gin

535 | LARVA TAPALARININ MENTAIN B gln

5 | KIT TARAT FALICI MAFALARIN MONTANNIN FAFILVAS 1giin

&7 | I TEAWING FLATFCRA IMALATIVE MENTAN 5 gn

bl NG FLATFORM IMALATI VE MONTAN 3 gin

59 | DUIMEN VE SAFT BOSALARENIN MONTAN VE EATNAELARININ TAFILMASE 6 gin

S FUKARIDA S TEKNEVE 7O TECHE ISLER] 1gin

S0 monhya sl 10% giim

w2 | MOEILYALARSN N IMALATIIN VAFLMASIVE MOCKUP N TAMAMUINMAS 10 gin

543 ANMAS 4 gl

W (15T BINA PENCERE KASALARINEY VE TAVAN KONSOLUNUN KASALARIVIN YAPIMAS 5 gin

55 | owin YAFILMAS A gin

band | UST BINA MOBILTALARININ VE EOLTUKLARINIY MONTAJLARININ TAPILMAS 4 gan

57| MUTFAK BAALATININ TAMAMLANAMASE 3gin

54 | PUTFAK MONTARNEN TAPILMASI gan

5| SUPURGIURLLILVE TIE EAPLAMA FLER 1gan

550 | RAF, DEAMLE BAGIVE DRSER ACG AT I5LERI agan

S5 MAKINE VE EXIFMAN DEVIEYE ALMA VE TEST buend 18 giin

| DENIZE INDIFME 5 gin

w1 | MEML TECRUBES) 2gin

554 ANA MAKINA VE SI5TEMLERININ DEVREYE ALMA 1gun

Lo SANZIMANI DEVREYE ALMA 1gn

556 | CUREN S5TIAME BIVIEYEL ALMA 1glin

| A5 PLAVANL SISTEMING DIVELYL ALMA 1gin
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" | DENIZ SUFL POMPALARING DEVREYE ALMA 1gin
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w6l | SINTINE POMPALARINNI DEVREVE ALMA. 1gin

s | TUME VL FIRLI SU FOMPALARINN DEVILTL ALVMA 1gan

| VANGIN POMPALARINNI DEVREVE ALMA. 1gin

54 | AN CONDITION URTESININ BEVIEFL ALMA 1 glin

“ws | MO SEPARATOR DEVREFE ALMA 1gun

566 | FW HYDROFCR DEVREYE ALMA 1gln

i | SICAR SU MITER] DEVRETE AUMA 1g0n
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56 | ECMPRESORI N DEVRETE ALNMASI 1gin

50 | FIF SETIMEN DEVRLYL AUNNMASE 1gin

s | BASIRGATIN DEVRETE SLMA 1gin

s | DUMIIN VI NN TESTI 1gin

5 | 0 BOOTLE VE TETEE MEKANIZVALARI DEVREYE AUMA 151 1gin

5M | FURTARMA EOTU VINCININ DEVREYE ALMA 151 1gln

575 | EURTARMA EOTUNUS TEST EDRMES! 1g0n

7% | CERIVINCIN DEVREVE ALMd 1gin

577 CAFSTAR DIVELTL AMA 1gin

o | FIDRDLIK FANGEN FOMPASIN DEVILTE ALMA 1giin

L EFP UMTESING BOVREYE ALMA 2gin

ol NAVIGASYON EEIPMANLARI DEVRETE ALMA 1gin

58l | ARAMA LAMBASI DEVREYE ALMA 1gn

- 1| TERMAL KAMERA DEVRETE ALMA 1g0n

58 | GO SENSOR DEVRLTE ALMA 1gan

| SELF RIGHTING TESTI 2giin

S5 sevinvecndmesd 10.gin

586 | FIMAL TESUM 5 gan
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2 REFERANSLAR

2.1 Sozlesme ve Alt So6zlesmeler

Musteri ve Tersane arasinda imzalanan ................... tarihli Tedarik S6zlesmesi ve Ekleri.

2.2 Standartlar

Hizli Tahlisiye Botlari insaasinda Tersane norm ve standartlari uygulanacaktir.

2.3 Sirket ici Prosediirler ve Talimatlar

Projenin gerceklestirilmesinde kullanilacak prosedir ve talimatlar Hizli Tahlisiye Botlari

Projesi Kalite Plani’nda yer almaktadir.

2.3.1 Sirket ici Dokiimanlarin Degisim Yonetimi

Revizyona ugrayan ya da iptal edilen, eski revizyonlu dokiiman (talimat-prosediir)

Dizayn Bolumd tarafindan; Tersane Server’i icinde muhafaza edilir.

Orijinal 1slak imzal nishalar Dizayn Bélimiinde sayfalarina Kirmizi IPTAL kasesi

vurularak ilgili klasérde muhafaza edilir.

Onaylanan dokiimanin uygulatiimasindan ilgili bélim ydneticisi, uygulanmasindan ilgili

bollimlerdeki tim personel sorumludur.

3 TANIMLAR VE KISALTMALAR

3.1 Tanimlar

Alt Yiiklenici: S6zlesme kapsaminda Yuklenici sorumlulugunda olan faaliyetlerin bir

kismini gergeklestirmek igin Yiiklenici ile s6zlesme imzalayan firma.

Avans Teminat Mektubu: Hizli Tahlisiye Botu Tedarik Sozlesmesinde tanimlanan

teminat mektubu.
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Garanti Durum ve Analiz Raporu: Garanti sliresi boyunca, garanti kapsaminda tamir
edilmesi ve/veya yenisi ile degistirilmesi icin iade edilen bitiin Malzemeleri tanimlayan

rapor
Gemi: Hizli Tahlisiye Botu

Gemi insa Sartnamesi: Hizli Tahlisiye Botu Dizayn alt yiiklenicisi sézlesmesi ekinde yer

alan dokiiman.
Klas Kurulugsu: Fransiz klas kurulusu Bureau Veritas.
Kullanici: Misteri

Malzeme: Hizli Tahlisiye Botunu olusturan her tirli malzeme / sistem / techizat /

cihaz / techize ve parcalari.

Program Yili: Sozlesme’nin ylrirlige girecegi tarihten sonraki her 12 (oniki) aylik

donem.

Proje: Misteri ihtiyaci icin 4 (dort) adet Hizli Tahlisiye Botunu ve madde...'de

tanimlananlarin tedarikini kapsayan proje.

Sozlesme: Misteri ve Tersane arasinda ....... tarihinde imzalanan Hizh Tahlisiye Botu

Tedarik S6zlegmesi.

Teknoloji ve Know-How Transferi: Kapsami madde ..."de belirtilen teknoloji ve know-

how transferi.
Test Heyeti: ilgili test ve tecriibeyi gerceklestirecek Tersane yetkili heyeti.

Test Protokolii: Malzemelerin onayli Test ve Tecriibe Yonergesi'nde/ Prosediri’nde
belirtilen kriterleri saglamasi sonucunda, Test Heyeti ve Yiklenici tarafindan imzalanan

belge.

Test ve Tecriibe icra Plani: Test ve tecriibelerin gerceklestirilecegi zamanlari gdsteren

plan.

Test Yonergesi / Prosediirii: Madde ...’de belirtilen test ve tecrlbe islemlerinde takip

edilecek yontemleri, uygulanacak muayeneleri, testleri ve bu test ve tecribelerde
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Urinun saglamasi gereken sartlari / kriterleri iceren, Musteri tarafindan onaylanmis

olan dokiiman.

4 PROJE ORGANIZASYONU

4.1

4.1.1

I¢ Organizasyon

Sirket Organizasyonu

Sirket Organizasyonu asagida verilmistir.

4.1.2

[ YON. KRL.BSK. ]

TERSANE MUDURU

SATDY ALMA
MODORD

Sekil 4. 1 Sirket Organizasyonu

Proje Organizasyonu

Cok Maksath Hizli Tahlisiye Botu organizasyonunda fonksiyonel bolimler matris

yapidadir. Matris yapi;

a.

Yiksek miktarda olusan bilginin hizla islenmesini, kararlarinin olusturulmasinda

ve hedeflerin gerceklestirilmesinde hizlanma saglanmasini,

Musteriyle etkin iletisimle ileride olusabilecek sorunlarin daha erken

asamalarda onlenmesini,

Sinirli kaynaklarin en énemlilerinden biri olan iyi organize ve motive olmus

insan kaynaginin verimli kullaniimasini,

Sureglerdeki verimliligin ve etkinligin artiriimasini,
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e. Degisim ve belirsizlik kosullarinda organizasyonun esnekligini, ve personelin

sorun ¢o6ziimleme sireclerine daha kolayca katilabilmesini,
f. Proje birimleri ile islevsel bolim Gyeleri arasindaki iliskilerin tesvik edilmesini,
g. Faaliyetler arasi biitlinliik saglanmasini,
h. Teknik kusursuzluk,
hedeflemektedir.

KEGM Cok Maksath Hizh Tahlisiye Botu projesinin zamaninda, performans
taahhitlerine ve bltgesine uygun olarak tamamlanmasi, KEGM ile yapilan S6zlesmenin

etkin yonetimi ile miimkiin olacaktir.

Etkin yonetim tersanemizin mali ve fiziki kaynaklari kadar insan kaynaklarinin da etkili

kullanilmasini gerektirmektedir.

Matris yapida gorevlendirilen personel, firma iginde birbirine bagh gerceklestirilen
proje calismalarinin koordinasyonunu saglamak ve bu sayede yapilan islerin etkinligini

artirmak hedefini tagiyacaktir.

Firmamizdaki dizayn, planlama, satinalma, Uretim, kalite, , elektronik sistemler ve mali
isler fonksiyonel bolimlerinden matris personel, fonksiyonel yoneticilerinin yani sira

Cok Maksatl Hizh Tahlisiye Botu Proje Koordinatorii’ne baglanmistir.

4.2 Gorev ve Sorumluluklar

Cok Maksath Hizli Tahlisiye Botu gorev alacak personelin 6zet gorev tanimlari asagida
belirtilmistir.

HTBP Proje Koordinatorii:

Misteri ile yapilan Hizli tahlisiye botu Tedarik Sézlesmesi kapsaminda Gemi insa
Sartnamesi (GIS) ve metnin diger ekleri cercevesinde; ; Tasarim, Planlama, insaa,
Donatim, test ve tecriibelerinin, malzeme ve servislerin tamamlanarak misteriye

teslimi ile garanti hizmetlerini Proje Yonetim Planindaki yetki ve sorumluluklar

kapsaminda yerine getirir ve getirilmesini saglar, ile yurutulecek iliskilerde araylz olur.
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Alt Yuklenicilerin So6zlesme esaslart kapsaminda yonetilmesi ve taahhitlerinin

zamaninda uygulanmasini saglar.

HTBP Dizayn Takim Lideri:

Tekne, Donatim ve Elektrik olmak lzere 3 Dizayn Takim Lideri vardir. Dizayn Takim

Lideri kendi konularinda asagidaki gorevleri icra etmekle yikimladar.

Takim Liderleri tasarim ile ilgili tim dokiiman, klas ve iscilik resimlerini hazirlar ve
hazirlanmasini saglar. Bu resimlerin klas, bayrak devleti ve mihendislik acisindan son
kontrollGinl yapar. Onay gerektiren resim, dokiiman ve hesaplarin kendisi tarafindan
onaylanacaklari onaylar, kendisinin onaylamayacaklari icin onaylanma prosedirini
takip eder ve dokiimantasyon kayitlarini yapilmasini saglar. Nihai kontroli ve onayi
yapilmis resimleri Planlama Sorumlusuna teslim ederek Uretim icin kullanilmasini

saglar.
HTBP Planlama Takim Lideri:

Tersane kapasitesine uygun olarak HTBP projesinin takvimini hazirlar, kesifleri yapar, is
emirlerini yayinlar ve zaman yonetimini planlar, planlari giinceller, gerekli durumlarda

revize eder, raporlar ve takip eder.
HTBP Satinalma Takim Lideri:

HTBP Projesi igin malzeme/ekipman arastirmasi ve incelemesi yaparak proje
ihtiyaclarina gore, dizayn ve ELD boliminden gelen satinalma spesifikasyonuna uygun
olarak piyasa arastirmasini ve gerekli satinalma islemlerini yapar. Tedarikgilerden

alinacak YIKD belgelerini toplar ve Mali isler Takim Liderine iletir.
HTBP Gemi insa Takim Lideri:

HTBP projesinin, gemi insasi islerinin, s6zlesme hiikiimlerine gore gerceklestirilmesi icin
dretim alt bolimleri olan gelik insa ve gelik teghiz donatim, boru donatim, makine
donatim, STW hazirlik, tefris donatim, elektrik donatim ve boya boélimleri arasinda
gerekli koordinasyonu ve kontroli saglar. Anilan bolimlerin koordinesi ile, insa ve
donatim safhalari dahilindeki STW, FAT, HAT, SAT hazrliklarinin tamamlanmasini,

geminin deneme seyirlerine hazirlanmasini, seyir sirekliliginin saglanmasini, gemi
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gecici teslimine kadar geminin ve teknik ekipmanlarin bakimini ve isletme

faaliyetlerinin takibini ve kontrolini saglar.

HTBP Kalite Takim Lideri:

HTBP Projesinin Sozlesme, Klas kurallari ve ilgili Standartlara uygun olarak insa
edilmesini saglamak maksadiyla gerekli denetimleri ve uyarilari yapar ve Kalite Yonetim
Sisteminin sirekli iyilestirmesi amaciyla gerekli faaliyetleri yirutir. S6zlesme isterlerine

uygun olarak test ve tecriibeleri gerceklestirir ve raporlamalarini yapar.
HTBP ELD Takim Lideri:

Bot Sistemlerinin ELD hususlari ile ilgili ¢6zim olusturma, sistem tasarim, gelistirme,
Uretim, uygulama, saha destegi ve alt sistem / Urlnlerle ilgili tim Entegre Lojistik
Destek (ELD) islerini planlar, ylrGtir, yonetir ve kontrol eder. Bu tir sistemlerin

gerektigi gemi projelerinde teklif dahil s6zlesme 6ncesi calismalari ve hazirliklari yapar.

ikmal Destek, Destek Ekipmanlari, Dokiimantasyon, Egitim ve Egitim Yardimcilari, Kodlandirma,
Paketleme, Tasima, Depolama ve Ulastirma gibi destek kaynaklarini belirler ve Sozlesme

isterlerine uygun teminini saglar.
HTBP Mali isler Takim Lideri:

HTBP projesi ile ilgili olarak maliyet muhasebesi, tahmin ve bltce ¢alismasi, bltce
kontrol, YIKD raporu, Offset raporu, nakit akisi, KDV Muafiyeti islemlerinin takibini
yapar. Yukarida belirtilenlerle ilgili raporlamalari hazirlar. Alt ylklenicilerden alinacak
ve Miusteriye verilecek teminat mektuplarinin takip eder ve finansal konularin
tamamini yonetir ve koordinasyonu yapar. Offset ve YIKD ile ilgili kayitlari tutar,
eskalasyon hesabina iliskin verileri hazirlar. Kredi anlasmalari ve S6zlesme/Alt S6zlesme

Tedarik¢i 6demeleri ile ilgili galismalari gergeklestirir.
Proje Bas Miihendisi:

Tum boluimlerle ve proje ofisi icindeki teknik koordinasyon goérevlerini yapar. Teknik
konularda Musteri ve MUSTERI Ofisi ile iletisim noktasi olur. Projenin konfigiirasyon
yonetiminden sorumludur. Proje’ye iliskin teknik Toplantilari organize eder.

Muhendislik degisiklik teklifi galismalarinin koordinasyonunu saglar.
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Proje Miihendisi:

Tim bélimlerle ve proje ofisi icindeki genel koordinasyon gérevlerini tamamlar. ilerle
raporunun bolimler ile koordine edilerek hazirlanmasini saglar. Mihendislik degisiklik

teklifi calismalarinin koordinasyonunu yiiritir. MUSTERI Ofisi ile iletisim noktasi olur.
Sozlesme Yoneticisi:

HTBP Gemi Projesi kapsaminda Miusteri (MUSTERI) ve/veya Alt Yiklenici
Sozlesmelerinin yonetimini ve takibini planlar, S6zlesmeleri yiritir, yonetir ve kontrol

eder.
Konfigilirasyon Uzmani:

HTBP Projesinin konfiglirasyon tanimlama, konfiglirasyon kontrol, konfigiirasyon durum
degerlendirme, konfiglirasyon denetimini yapar ve goérevin yerine getirilmesine esas teskil
edecek konfiglirasyon yonetim planini yapar ve yiritllen aktiviteleri izler, konfiglirasyon

sistem prosediirlerini, talimat ve formlarini hazirlar.
Veri ve Dokiiman Sorumlusu:

HTBP Proje Ofisine gelen tim yazismalari kaydini tutar, dokiiman dagitim sistemine gore
dagitimini yapar, gelen ve giden tiim evraklarin dijital kopyalarini ¢ikarir ve kagit ve dijital arsivi
tutar, kopyalanan evraklarin kontrollini ve dagitimini yapar, egitimlerin dizenlenmesi igin

gerekli diizenlemeleri yapar ve koordinasyon saglar.
Proje Asistani:

Proje Yonetim Ofisi icin gerekli olan evrak hazirlama, dagitma, dosyalama, gériisme ve toplanti
hazirliklari ve koordinasyonu, telefon trafiginin yonetimi, adres ve bilgi listesinin hazirlanmasini
yapar. Proje Yonetim Ofisinde gorevli personelin yurt disi ve yurt iciyle ilgili olan konaklama ve

seyahat programlarini yonetir.
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5 PROJE YONETIM SURECI

Proje Yonetimi sureci tanimlanirken TERSANE'nin proje ydnetim tecriibesi ve Proje

Yonetimine iliskin yol gosterici dokiimanlar kullanilmigtir. Proje Yonetimi asamalari

asagidaki gibi gruplanabilir:
a. Baslama
b. Planlama
c. Yurutme
d. Kontrol
e. Kapatma (Tamamlama Bildirimi)

Proje Yonetimi Suireci ve baglantilari asagidaki semada gosterilmistir:

Entegrasyon
Yonetimi

Satinalma
Yonetimi

Kapsam
Yénetimi

Proje Yonetim Safhalar

Risk Zaman
Yonetimi Baglama Planlama Yénetimi
lletigim Maliyet
Yonetim Yoénetimi
Insan Kaynaklari Kalite
Yonetimi Yoénetimi

Sekil 5. 1 Proje Yonetim Sireci

Proje Yoneticisi projenin yonetim metodolojisini nasil uyarlayacagina ve proje yonetim

proseslerine karar verir. Proje Yonetim Plani bu tespitler uyarinca hazirlanir ve

dokimante edilir.
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Semada gosterilen Kapsam, Zaman, Maliyet ve Entegrasyon Yonetimi ana sliregler
olup, digerleri yardimci/destek siregleridir. Tum prosesler sirecler boyunca farkli

agirhklariile devreye gireceklerdir.

5.1 Projenin Baslamasi

5.1.1 Yaklasimlar ve Tahminler

Botlara ait insa asamalarini gosteren takvim asagida verilmistir:

Cizelge 5. 1 Bot insa Asamalari Tahminler

TO Sozlesmenin 1. Bot 2. Bot 3. Bot 4. Bot
yarirlige girdigi tarihi
tanimlar

ANA MAKINELERIN T0+320 GUN T0+320 GUN T0+450 GUN TO+450 GUN
YERLERINE MONTAJI

SEVK SISTEMI T0+340 GUN TO+340 GUN | TO+450GUN | TO0+450 GUN
MONTAJI

TESLIM TO+400 GUN TO+430 GUN TO+600 GUN TO+650 GUN

5.1.2 Personel Planlamasi

Personel Planlamasi yapilirken projenin gergeklestirilmesi icin gerekli olan ¢alisan adedi
ve sahip olmasi gereken oOzellik ve uzmanliklar tanimlanmigtir. Calisan sayilari
belirlenirken Proje Takviminde belirlenen is aktivitelerinin karsilarina kullanilacak
kaynaklar atanmis, is glici siniflamasi yapilirken mavi yaka ve beyaz yaka ayrimi
yapilmis, kisi adetleri belirlenmistir. Tim beyaz yaka goreve ait o6zellikler gorev

tanimlarinda belirtilmistir.

insan Kaynaklari Birimi, birimler tarafindan bildirilen personel taleplerinin karsilanmasi
icin veri bankasini ve diger veri kaynaklarini degerlendirerek uygun gorilen adaylari
gdriismeye davet eder. Adaylara kisilik envanteri ve gerekli ise ingilizce seviye tespit
sinavi uygulanir. Sonuclar degerlendirildikten sonra ilgili birim ve insan Kaynaklari
Birimi tarafindan uygun goriilen adaylara Ucret teklifi sunulur ve ise yerlestirme siireci
baslar. TERSANE’de duyurusu vyapilan bos pozisyonlari www.kockariyer.com

adresinden takip ederek basvurular yapilabilir.
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5.1.3  Kaynaklarin Tespiti
TERSANE binyesinde yer alan imkanlar asagidaki gibidir :
2600 m?¥si kapali alan olmak tizere 38918 m? alana kurulmustur.

Asagida ekipman ve kapasite bilgileri verilen kaynaklar ticari gemi ve Cok Maksatl Hizli

Tahlisiye Botu imalatlarinda ortak olarak kullaniimaktadir.
KIZAKLAR :

Kizak Ebatlari : 150 m X 42 m Kapasite : 22650 DWT
Kizak Ebatlari: 120 m X 20 m Kapasite : 12500 DWT
EKIPMANLAR :

Gazalti Kaynak Makinesi 20 kw 69 Adet

Tozalti Kaynak Makinesi 18 kw 2 Adet

Kaynak Agzi Acma Makinesi 1 Adet

Elektrik Arc Kaynak Makinesi 12 kw 44 Adet

Gazalti Robotu Kaynak Makinesi 15 kw 2 Adet

CNC Plazma Sac Kesim Tezgahi : 5,5 X 46 m

Hidrolik Pres : 500 ton

Profil Bukim Presi : 200 ton

Hava Kompresori : 500 It

Jenerator : Cummins 550 kw

KALDIRMA VE TASIMA EKIPMANLARI :

Portal Kreyn : 2X 50 ton

Portal Kreyn : 15 ton 3 Adet

Portal Kreyn : 2X25 ton

Portal Kreyn : 5 ton

Tavan Kreyni : 10 ton 2 Adet
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Mobil Kreyn : 35 ton
Forklift : 5 ton

Forklift : 10 ton

Tekne Ceki Irgati : 500 ton
Tekne Ceki Irgati : 250 ton

Ceki lzgarasi : 11 X 45 m

5.2 Planlama

5.2.1 s D6kiim Yapisi (iDY)

is Dokim Yapisi (iDY) yénetilecek aktivitelerin kiriliminin yapilarak, projenin
tamamlanmasi icin gérevlendirmeleri ve proje yapisini kurmayi saglar. iDY hiyerarsik
olarak projeyi olusturan Urin ve servislerin tanimlanmasidir. Projenin planlanmasi,

kontroll ve yonetimi igin tanimlamalar ve detaylar izlenebilir.

IDY Gelistirme safhalari asagidaki semada verilmistir:

. . Ust Seviye Detaylar igin
Usézﬁ"t'i{;LDY »  Sorumluluk » DY Kinlimlari »  Sorumluluk
s Atamalari Atamalari
f i DY
L s el »| Goézdengegirme »|  Ana hat DY
Hazirlama
ve Onayi

Sekil 5. 2 IDY Gelistirme Siireci

iDY numaralarinin detaylarinin  anlasilabilmesi icin DY Sézliigii hazirlanir. DY

So6zIluglintin amaci, teslim edileceklerin kapsamini netlestirmektir.

Yénetimce gdzden gegirilen IDY onaylanir ve MUSTERI’ye onay icin génderilir.
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is dokiim yapisi asagidaki gibidir:

Cizelge 5. 2 is Dokiim Yapisi

iDY no Aciklama

0000 Genel istekler ve idari hususlar

1000 Genel tekne vapisi

2000 Tahrik sistemleri

3000 Elektrik sistemi

4000 Sevir ve Haberlesme Sistemleri

5000 Yardimci sistemler

6000 Genel donatim ve mefrusat

7000 Entegrasvon. mihendislik. destek hizmetleri
8000 Gemi envanter. alet. vedekleri

0000 Grubu: Genel istekler ve idari Hususlar: Dizayn ve insa kapsamindaki genel
istekler, gemi sistem performansi, denize indirme, teslim faaliyetleri, gemi
performansi, dizayn ve insa icin genel istekler, ELD istekleri, Kalite Glivence istekleri ve

idari hususlar bu bolimde yer alir.

1000 Tekne Yapisi: Tium yardimci yapisi ile birlikte tekne gévdesi montajlarini ifade
eder. Bu baslk celik saclari, boyuna ve enine bdlmeler, platform ve gliverteleri,
ekipman faundeysinlari, Ust vyapi, akiskan balasti, yapisal perdeler, agikliklar,

pencereler, dokiim, doveme ve kaynak, ayrica kompartiman testlerini icerir.

2000 Tahrik Sistemi: Tahrik icin dncelikli monte edilecek ana komponentleri kapsar. Bu
bolim, tahrik Unitelerini, hava ejektoérleri, shaft ve mafsallar, pervane, yanma havasi
sistemi, bacalar, tahrik kontrol ekipmanlari, sirkiilasyon ve sogutma suyu, yakit sistemi

ve yaglama sistemini icerir.

3000 Elektrik Sistemi: Gemi Servis sistemi, tehlike gli¢ ve 1siklandirma sistemi igin glg
Jeneratori ve enerji dagitim sistemleri tanimlar. Elektrik gii¢ jeneratoérlerini, glic

dagitim panolarini, glic dagitim sistemlerini ve aydinlatmayi icerir.

4000 Seyir ve Haberlesme: Seyir Sistemleri, Haberlesme Sistemleri donatimi ve yazilimi
ile gemi disiyla iletisim, gemi ici bilgi dagitiminin saglanmasini saglayan sistemleri
tanimlar. Ayrica seyir igin gerekli bilgi ve tespit sistemlerini igerir. Seyir sistemi
ekipmanlari, dahili ve harici muhabere sistemleri, radar sistemleri ve tim ilgili

yazilimlar dahilindedir.
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5000 Yardimc Sistemler: Gemi kontrol, giivenlik, tedarik ve yasamsal ihtiyaclarin yer
aldigi bélimdir. Yardimcr makine ve borulama sistemlerini, tekne mekanik ellecleme
sistemlerini, 1sitma havalandirma gibi hava kontrol sistemlerini, deniz suyu ve tath su
sistemlerini, sogutma odalarini, yakit ve yaglama yagi sistemlerini, tuzlu su aritma
sistemini, yangina karsi koruma sistemini, ikmal sistemlerini, hava / gaz ve muhtelif

akiskan sistemlerini, dreyn sistemini, tasima yollarini, denizde ikmal sistemini icerir.

6000 Donatim ve Mobilya: Diger maddelerde yer almayan operasyonel ve yasamsal
ihtiya¢c duyulabilecek donatim ve mefrusat bilgilerini kapsar. Tekne fittingleri, botlar,
teller, tenteler, 1zgaralar, yapisal olmayan perdeler ve kapilar, boya, gliverte kaplama,
camasir yikama / Gtl mahalleri, ¢alisma alanlari, ofisler, kontrol merkezleri, makine

alanlari, tibbi mahaller, terzi, bulasikhane vb. boliimleri icerir.

7000 Entegrasyon/Miihendislik: Mduhendislik ¢alismalari ve dizayn, gelistirme,
kapsaminda yapilan dokiimantasyon ile imalat resimleri, mihendislik hesaplari, agirlik
ve agirlik hesaplamasi, modelleri, gemi insa bilgilerini iceren dokiimanlar, inga destegi,

Kalite Glvence, ELD mihendisligi, finans ve muhasebe bu bdélimde yer alir.

8000 Grubu: Gemi Envanter, Alet, Yedekleri: Gemi Envanter, alet, yedeklerinin
tanimlandigi bélimdiir. Tekne, Makine, Elektrik, Komuta Kontrol ve izleme, Yardimci
Sistemler, Donatim ve Mefrusat ve Ozel Maksatl envanter, alet, yedeklerin

paketlenmesi, transferi ve ambarlanmasi faaliyetlerini kapsar.

is dokiim yapisi asagidaki gibidir:

Cizelge 5. 3 is Dékiim Yapisi Detay

iDY ACIKLAMA
0000 GENEL iSTEKLER VE iDARI HUSUSLAR
0100 Gemi Sistem Yonetimi

0200 Gemi Sistem Performansi

0300 Alt Sistem Karakteristikleri (Araviizler ve Entegrasvon)

0400 Dizavn ve insa icin Genel istekler
0500 Entegre Loiistik Destek istekleri

0600 Kalite Giivence istekleri

1000 GENEL TEKNE YAPISI

1100 Tekne Kaplamasi ve Yapi Destek Elemanlari
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iDy ACIKIAMA

1200 Tekne Yanisal Perdeleri

1300 Glverteler

1500 Ust Bina Yapilari

1600 Ozel Yapilar

1700 Direkler. Dikmeler ve Servis Platformlari

1800 Faundevsinlar

1900 | Ozel Maksatli Sistemler

2000 TAHRIK SISTEMLERI

2300 | Tahrik Uniteleri

2400 Transmisvon Ve Sevk Sistemleri, Genel

2500 Tahrik Destek Sistemleri (Yakit Ve Yaglama Yagi Haric)
2600 Tahrik Destek Sistemleri (Yakit Ve Yaglama Ya#8i. Servis)
3000 | ELEKTRIK SISTEMI

3100 Elektrik Giic Uretimi

3200 Giic Dagitim Sistemleri

3300 Avdinlatma Sistemi

3400 Giic Uretim Destek Sistemleri

3600 Gemi Kontrol ve izleme Sistemleri

3700 Manevra ve Kontrol Ekiomanlari

4000 KOMUTA KONTROL VE iZLEME

4100 Komuta Kontrol Sistemleri

4200 Sevir Sistemleri

4300 Dahili Muhabere Sistemleri

4400 Harici Muhabere Sistemleri

5000 YARDIMCI SISTEMLER

5100 lsitma. Havalandirma ve iklimlendirme Sistemleri
5200 Deniz Suvu Sistemleri

5300 Tath Su Sistemleri

5400 Yakitlar Ve Yasglavicilar, Kullanimi Ve Depolanmasi
5500 Hava. Gaz Ve Muhtelif Akiskan Sistemleri

5600 Gemi Kontrol Sistemleri

5700 ikmal Sistemleri

5800 Mekanik Ellecleme Sistemleri

6000 GENEL DONATIM VE MEFRUSAT

6100 Tekne Donanimlari

6200 Gemi Dahili Bélmelendirmesi

6300 Koruvucular ve Kaplamalar

6400 Yasam Mabhalleri

6500 Servis Mahalleri
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iDY ACIKLAMA

6600 Calisma Mahalleri

6700 Muhafaza Mahalleri

7000 ENTEGRASYON. MUHENDISLiK. DESTEK HiZMETLERI

7100 Planlama

7200 Dizavn Destegi

7300 insa Destesi

7400 Kalite Glivence

7500 Entegre Loiistik Destek Miihendisligi

7600 Yiiklenici/Tersane Loiistik Hizmetleri

7700 insa Sirasinda Geminin Bakimi ve Emniveti

7800 Finans ve Muhasebe

7900 Diger Genel

8000 GEMIi ENVANTER. ALET. YEDEKLERI

8100 Tekne Sistemleri Envanter. Alet ve Yedekleri

8200 Tahrik Sistemi Envanter. Alet ve Yedekleri

8300 Elektrik Sistemleri Envanter. Alet ve Yedekleri

8400 Komuta Kontrol, Muhabere, Bilgisayar, Alet ve Yedekleri

8500 Yardimci Sistemler Envanter. Alet ve Yedekleri

8600 Donatim ve Mefrusat Envanter, Alet ve Yedekleri

5.2.2  Proje Takvimi

HTBP projesinde Proje Takvimi is dokiim yapisina uygun hazirlanmistir.

Proje Takvimi ve Proje Yoénetim Plani iliskisi asagidaki semada verilmistir. is dokiim

yapisina uygun aktivite tanimlamalari yapilir ve kaynaklar atanir.
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ic Prosesler

Hedefler ve
Kapsam

Aktivite

Tanimlamasi
is Dokim ve Siras| Proje .
e Bitge
- Yapisi Takvimi

(WBS) / Gelistirme Planiama
Kaynak

Planlamasi

L Gergg[l](lr:itilrme
Yardimci Y o | Proje Plani
Prosesler o

Yardimci Prosesler

Satinalma
Yonetimi Konfigiirayon Degisiklik
Yonetimi iletiim Yonetimi Kalite

Yoénetimi Yénetimi

Sekil 5. 3 Planlama Sirecinde Aktivite Tanimlamasi

5.2.2.1 Proje Takvimi Hazirlanmasi

Proje Takvimi, projenin Dizayn, Satinalma, Uretim, Kalite, Planlama, Proje Ydénetim

Ofisi, Elektronik Sistemler, ELD, Mali idari isler faaliyetlerinin detaylarini icerecek

sekilde hazirlanir. Proje Takvimi hazirlanirken;

Dizayn, Satinalma, Uretim, Kalite, Planlama, Proje Yénetim Ofisi, ELD, Mali idari isler

boltimleri/birimleri tarafindan S6zlesme gézden gecirme calismalari yapilir.

Uretim Bolimi siireglerinde karar verilen iretim metotlari dikkate alinarak planlama
yapilir. Blok temelinde donatimin kizaktan 6nce yapilma seviyesi, is emri yapisi, is

dokiim yapisina uyumu dikkate alinarak takvime gerekli gérilen is adimlari eklenir.
Kalite Bolimi test planlamasi ve diger kalite faaliyetlerini takvime ekler.

Prensip olarak izlenmesi uygun gorilen bilyuklikte ve daha sonraki aktiviteleri

etkileyecek tim aktivitelerin proje takvimine eklenmesi gerekmektedir.

Alt yiiklenicilere ait izlenecek detaylara (Dizayn, Satinalma, Uretim Kalite faaliyetleri
vb) da, alt ylklenicilerden gelecek bilgiler dogrultusunda karar verilip bunlara da Proje

Takviminde yer verilir.

Faaliyet isimlendirmeleri yapilirken her okuyanin ayni anlami ¢ikarmasi icin acik

ifadeler kullanilir ve ek agiklama siitunu ile faaliyetlerin kapsami belirlenir.
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Proje Takviminde asagidaki maddeler yer almahdir:
a. Is Numarasi
b. s Tanimi
c. s Kodu, (IDY baglantil)
d. Planlanan Baslama ve Bitis tarihi
e. Gercgeklesen Baslama ve Bitis tarihi
f. lslerin Siralamasi (6ncelik/sonralik)

Bu dogrultuda, Ana hat Proje Takvimi sabitlenir ve Proje boyunca ilgili s6zlesmenin

kapsami ve/veya takvimi degistirilmedigi sirece degistirilmez.

5.2.3 is Emri Sistemi

is Emirleri; Uretimdeki faaliyetlerin kontrol altina alinmasini, tanimlanmasini,
planlanmasini, sorumluluklarin ve malzeme gereksinimlerinin belirlenmesini, zaman,
iscilik ve malzeme tasarrufu saglanarak belirli bir is glivenligi ortaminda icrasini ve

maliyetlendirilmesini amaglar.

is emirleri Proje Takvimine gdre planlama bdlimi tarafindan hazirlanir ve ilgili béliime
is emri formu ile acilir. is emrinde adi gecen her birimin ve taseronlarin yapacagi is

ayrintil olarak tanimlanir. is emri sistemi “is Emri Talimati” kapsaminda yiritilir.

Bir iDY altinda birden ¢ok is emri olabilir.

is emirlerinde yer alan bilgiler asagida listelenmistir;

is Adi: Yapilacak isin kapsaminin hangi ana bélime ait oldugu belirtilir.

islem Turi: Yapilacak isin gemi, rémorkér, yat vb. hangi tip Griin icin yapildigi belirtilir.
Proje No: Isin dahil oldugu projenin numarasi belirtilir

Revizyon boliiminde kaginci revizyon oldugu belirtilir.

Baglama ve Bitis Tarihleri: Yapilacak isin baslangic ve bitis tarihleri belirtilir.
Adam/Saat: Yapilacak isin ka¢ adam/saatte tamamlanacagini gosterir.

imalatgi Firma: Yapilacak isi hangi taseronun vb. yapacagini gosterir.
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isin Tanimi: Yapilacak isin tam olarak ne oldugu belirtilir.
isin Aciklamasi: Yapilacak isin detayli aciklamasi bu bolimde yapilir.

Ekler: Yapilacak isle ilgili kullanilmasi gereken ve isi yapacak firmaya verilecek herhangi

bir resim veya dokiiman varsa bu kisimda adi, numarasi belirtilir.

Malzeme Durumu ve Miktar: isin yapilmasi sirasinda kullanilacak her tiirlii malzeme
miktariyla birlikte bu béliimde belirtilir. isi yapacak firmanin depodan burada yazan
miktardan daha fazla malzeme ¢ekmesi s6z konusu olamaz. Bu sayede malzeme akisina

belirli bir disiplin getirilmis olur. is emrinde parca no olacaktir.

Onaylar: is emrini hazirlayan ve onaylayan (planlama sorumlusu) kisilerin isim ve imzasi
bir tarafta isin tamamlandigini belirten sorumlu mihendis ve kalite kontrol

sorumlusunun isim ve imzasi diger tarafta bulunmak tzere yetkili kisiler belirtilir.

is Emrinin Dagitildigi Birimler: Yapilacak isle ilgili sorumlu olan ve is emirlerinin

dagitilacagi birimlerin belirtildigi bolimdr.

is Emrini Kapatacak Birimler: Yapilacak isin denetlenmesinden sorumlu olan ve isi

kapatacak birimlerin belirtildigi bolimddr.

Sapma ve Nedeni: Yapilacak isin belirlenen tarihlerde bitirilip bitirilemeyeceginin eger

bitirilemeyecekse bunun nedeninin belirtildigi bélimddr.

Ay sonunda igin glnlik takip yapilacaktir. Planlama bolimi tarafindan taseronlar
yonlendirilecek, sahada eksik personelin zamaninda tespit edilmesi, raporlanmasi

yapilacaktir.

5.2.4 Zaman Cizelgesi
Harcanan is giicii IDY kodu ile tanimlanacaktir.

HTBP projesinde galisanlarin glnlik olarak harcadiklari zamani projenin hangi aktivitesi
icin kullandiklarini listeleyen Zaman Cizelgesi uygulamasi kapsaminda;iDY kirilimi baz
alinir.Calisan personel, glinlik calisma saati bilgisini, zaman ¢izelgesinde kendi
siitununa, ilgili IDY nosu karsisina girecektir.Giin icinde farkli iDY kodlarinda isler

yapilmasi mimkinddar.
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Cahsilmayan zaman, tatil (resmi tatil) ve ayrilmalar (yilhk izin, istirahat vb.) Zaman

cetvelinde ilgili satira islenecektir.

5.3 Proje Kontrol Siiregleri

5.3.1 Proje Degerlendirme ve Gézden Gegirme Toplantilari (PDGGT)

HTBP projesi kapsaminda her 4 (dért) ayda bir veya MUSTERI/TERSANE’nin herhangi
birinin talebine gore daha kisa periyotlarla proje performansinin ve uygulanmasinin
degerlendirmesi amaciyla Proje Degerlendirme ve G6zen Gegirme Toplantilari (PDGGT)
gerceklestirecektir. Her toplanti sonucunda imzalanacak protokol hazirlanacaktir.
PDGGT’lerde alinan islem maddeleri Proje Yonetim Ofisi tarafindan idame ettirilecek

bir veritabaninda izlenerek, gelismeler takip eden toplantilarda sunulacaktir.

Taraflarin(MUSTERI/TERSANE) gerekli gérmesi lzerine, teknik ve/veya idari ve/veya
ekonomik hususlari kapsayan toplantilar diizenlenebilecektir. S6z konusu toplantilarin

yapilacagi yer ve zaman karsilikl mutabakat ile belirlenecektir.

Sozlesme  kapsaminda  imzalanacak  tim  tutanaklar/anlasmalar/protokoller

S6zlesme’nin ayrilmaz bir pargasi olacaktir.

HTBP Proje Planinda bahsedilen, MUSTERI ile yapilacak tiim teknik ve y&netim
toplantilarina gerekli gérildiiginde alt ylklenicilerin katilimi saglanacaktir. Yine gerekli
gorildigl takdirde ilgili toplantidan Once TERSANE-alt yiklenici arasinda bir

bilgilendirme/koordinasyon toplantisi yapilacaktir.

5.3.2  Proje Takvimi Kontrolii

Proje Takviminin ilk versiyonu Ana hat olarak kaydedilir. Gilincellemeler, Planlama
Boliimu tarafindan tiim aktiviteler gozden gecirilip ilgili baglantilari da yapilarak Proje

Takvimine islenir.

Gulncellenen Proje Takvimi Baz Proje Takvimi ile karsilastirilir.
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Altytkleniciler kendi proje takvimlerini ilerleme raporu eki olarak iki aylik periyotlarda
glncelleyip TERSANE’ye ileteceklerdir. Glincellenmis proje takviminin alinmasi ve
takvime islenmesi igin planlamaya gonderimi sorumlulugu ilgili S6zlesme Yoneticisine

aittir.

5.3.2.1 Proje Takviminin Revize Edilmesi
Proje Takviminde;

a. Proje teslim tarihinin etkilenmesini dnleyecek faaliyetlerin belirlenerek yeniden

planlanmasi,
b. Aktivitelerin yapilmasinda yeni zamanlamalarin dikkate alinmasi zorunlulugu,
c. Sozlesme kapsaminda ve/veya takviminde yapilan degisiklikler,

gibi nedenlerle Proje Takviminin revize edilmesi gerekebilir. Revizyon ihtiyaci
Planlama Yéneticisi tarafindan Proje Yéneticisine &nerilir. Onerinin uygun
gorilmesi durumunda, Planlama Yoneticisi tarafindan revizyonu hazirlanan Proje

Takvim Onerisi;

a. Projenin teslim tarihini etkilemeyen durumlarda Proje Yoneticisi veya Teknik

Genel Mudur Yardimcisi,
Projenin teslim tarihini etkileyen durumlarda Genel Mudir,
onayindan sonra yayinlanir.

Revize Proje Takvimine yeni revizyon numarasi verilir. Tim ilgililere kontrolli dagitimi

yapilir.

5.3.2.2 Proje Takviminin Raporlanmasi

Proje Takvimi aylik olarak Planlama Bolimi tarafindan (st yonetime raporlanir.

Raporda;

a. Raporlanan faaliyetlerin tamamlanma yizdeleri,

b. Takvim lzerinde yeri degistirilen faaliyetler,
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Ozetlenir.

Takvim ilerlemesi her 2 ayda bir MUSTERI’ye verilecek ilerleme Raporuna eklenir.

Proje Takviminin revize edilmesi ile ilgili olarak taahhutlerin degistiriimesi veya revize

edilmesi Gst yonetim onayi alinmadan yapilmayacaktir.

5.3.3

Biitce Kontrolii

Sozlesme Fiyat Dokimi bitce olarak kabul edilecektir. Gergeklesen maliyetler fiyat

dokimu bazina getirilerek, karsilastirma ve sapma analizleri yapilacaktir. Meydana

gelebilecek sapma ve degisikliklerin Proje bitcesine olan etkileri degerlendirilecek,

negatif etkilere karsi gereken énlemler alinacaktir. Ongoriilen bot maliyeti asagida

verilmistir.
Cizelge 5. 4 Proje Maliyet Analizi
HIZLI TAHLISIYE BOTU MALIYET TAHMINi 23.12.2012
. . BUTCEDE ON
MALIYET KALEMLERI ACIKLAMALAR GORU(I;_EN (EUR)
1 GENEL
1.1 KLAS
1.2 BAYRAK DEVLETI MASRAFLARI 25,000 €
1.3 NDT VE KALITE KONTROL 1,500 €
1.4 MODEL TESTLERI 30,000 €
1.5 MEYiL TESTi 5,000 €
16 YAKIT,YAG VE SU MASRAFLARI(TESTLER VE
TESLIM ICiN) 35,000 €

1.7 DENEME SEYRI
1.8 FABRIKA KABUL TESTLERI (FAT) 25,000 €
1.9 EKIPMAN YEDEKLERI 20,000 €
1.10 PLANLI BAKIM SISTEMI 10,000 €
1.11 | DOKUMANTASYON,MANUELLER,KITAPLAR 2,000 €
1.12 NAKLIYE 8,000 €
1.13 EX-WORKS EKIPMANLAR iCiN NAKLIYE 12,000 €
1.14 SIGORTA 12,000 €
1.15 FINANSMAN&TEMITAT 150,000 €
1.16 GARANTI 50,000 €
1.17 KEGM PERSONELI OFiS GIDERLERI 5,000 €
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1.18 TERSANE PROJE YONETIMI
100,000 €
1.19 RUNNING COST
1.20 KABUL 5,000 €
1.21 GUMRUK MASRAFLARI 10,000 €
1.22 DIZAYN 150,000 €
1.23 TOREN MASRAFLARI 5,000 €
KARAR
DAMGA | 0.0045 13,500 €
VERGISI
SOZLESME
1.24 VERGILER DAMGA | 0.0075 22,500 €
VERGISI
KATKI
PAVI 0.0005 1,500 €
DIGER 20,000 €
1.25 MAKET 1/50 2 ADET 5,000 €
2 MALZEMELER VE iSCILIKLER
2.1 ALUMINYUM MALZEME
2.2 ALUMINYUM PROFiL MALZEME 2> TON 125,000 €
53 TECHIzZ MALZ_!EMESi,DOLU DEMIR
KOSEBENT 7,500 €
2.4 CELIK MALZEME 1,500 €
2.5 ALUMINYUM BORU MALZEME 5,000 €
2.6 SAC KESIM BUKUM 5,000 €
2.7 TUM BORU ,VALF VE FITTING MALZEME CUNIFE 40,000 €
2.8 BOYA 15,000 €
2.9 PANEL MALZEMELERI 15,000 €
2.10 PANEL,iZOLASYON MALZEMELERI 10,000 €
2.11 TITRESIM VE GURULU MALZEMELERI 5,000 €
2.12 | PANEL ,iZOLASYON.HAVALANDIRMA iSCiLiK 15,000 €
2.13 TEKNE IMALAT ISCILIK 150,000 €
2.14 TEKNE BORU iSCiLiK 25,000 €
2.15 TEKNE RASPA BOYA iSCiLiK 16,800 €
2.16 MOBILYA 35,000 €
2.17 ELEKTRIK iSCILIK ve PROJE 30,000 €
2.18 MAKINE ISCiLiK 15,000 €
2.19 TECHIZ iSCiLiK 10,000 €
2.20 GALVANIZLEME 2,500 €
551 | KUSURLU DiZAYN \{E.iSCiLiK HATASI HARICi
ISLER iCIN TAMIR 5,000 €
2.22 KIZAKLAMA VE DENIZE INDIRME 8,000 €
2.23 TEMIZLiK BORU VE CELIK 10,000 €
3 SEVK SISTEMI
3.1 SAFT PERVANE SISTEMIi CPP 300,000 €
3.2 DUMEN MAKINESI 12,000 €
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3.3 DUMEN BOSASI 2,500 €
4 GUC SISTEMI
4.1 ANA MAKINE 350,000 €
4.2 SANZIMAN
. 180,000 €
4.3 KAPLIN
4.6 JENERATORLER 80,000 €
s DEMiRLEME,BAGLAMA VE TOWING
EKIPMANLARI
5.1 HIDROLIK
UNITE 30,000 €
5.2 CEKI VINCI 100,000 €
CAPA VE
5.3 MANEVRA
VINCI
>4 TOWING VE BAGLAMA CEKI KANCASI
5.5 EKIPMANLARI DIKIRGAT
/CAPSTAN 15,000 €
g TELESK.
KREYN 25,000 €
5.10 CEKi HALATI 6,000 €
5.13 HALATLAR 10,000 €
514 QAGLAMA
EKIPMANLARI 10,000 €
5.15 CAPA
5.16 ZINCIR
5.17 KENTER KiLIT
A FIRDONDU
5.18 CAPA VE ZINCIR TAKIMI
HIRCA
>-19 MAPAS|
5.20 CAPA KiLiDi 7,000 €
. HAYAT KURTARMA VE TIBBI KORUNMA
EKIPMANLARI
6.2 RESCUE BOAT
6.4 LIFERAFT
6.5 CAN YELEKLERI
6.6 COCUK CAN YELEGI
6.7 HAYATTA KALMA ELBISELERI
6.8 CAN SIMITLERI
6.9 SINYALIZASYON EKIPMANLARI
6.10 EEBD ACIL DURUM KACI$ SOLUNUM
MASKELERI
6.11 SABIT CO2 SONDURME SISTEM
6.12 DAHILi YANGIN SONDURME SISTEMI 30,000 €
6.13 iLK YARDIM TIBBIi MALZEMELER
6.14 KIC ADAM ALMA PLATFORMU 3,000 €
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6.15 YANGIN KOVALARI VE BALTALARI
6.16 YANGIN SONDURME APARATLARI
6.17 YANGIN HORTUM VE EKIPMANLARI
7 SISTEMLER
7.1 TATLI SU SISTEMI
7.1.1 TATLI SU HIDROFORU
7.1.2 TATLI SU HISROFOR POMPASI 1,000 €
7.1.3 ELEKTRIKLI SU ISITISICI(150L) 600 €
7.1.4 SICAK SU SIRKULASYON POMPASI 500 €
7.2 DENIZ SUYU SISTEMI
7.2.1 DENIZ SUYU HIDROFOR POMPASI
7.2.2 DENIiZ SUYU HIDROFORU 1,000 €
7.4 SINTINE SISTEMI
7.4.2 SINTINE POMPASI 1,500 €
7.4.3 KiRLI YAG POMPASI 800 €
7.5 DAHILI YANGIN SONDURME SISTEMI
7.5.1 | YANGIN/SINTINE POMPASI SELF PRIMING 5,000 €
7.5.2 YANGIN HORTUMLARI 1,500 €
7.6 SABIT CO2 SONDURME SISTEMI
7.6.1 SABIT CO2 SONDURME SISTEMi 10,000 €
7.6.2 SEYYAR CO2 TUPLERI 1,000 €
7.8 HARICi YANGIN SONDURME SISTEMI
7.8.2 HARICi YANGIN POMPASI
7.8.4 KONTROL SISTEMI
7.8.7 MONITOR 35,000 €
7.9 YANGIN iSTASYONU
291 iTFAIYECI DONANIMI YEDEK TUPLE
BIRLIKTE
7.9.2 | SOLUNUM MASKESI SOLUNUM APARATI
293 SOLUNUM TUP'LE.Bi DOLDURMA
KOMPRESORU 300L/DK.
7.9.4 ISIKLI KASK
7.9.5 EMERGENCY KACIS MASKESI
7.9.6 IMMERSION SUIT
7.9.7 YANGIN BATTANIYESI 5,000 €
0 HAVALANDIRMA VE iKLiMLENDiRME
SISTEMI
7.10.1 LOKAL ELEKTRIKLI ISITICILAR
7.10.2 KLIMA SISTEMI
7.10.3| KLIMA SISTEMi SOGUTMA SUYU POMPASI
7.10.4 MAKINE DAIRESI FANLARI 45,000 €
7.12 EGZOZ SISTEMI
7.12.1 TURBO SARJOR
7.12.2 ANA MAKINE SUSTURUCU 30,000 €

148




COK MAKSATLI HIZLI TAHLiSIYE BOTLARI PROJE YONETIM PLANI

Dokiiman No : PYP-0001
Revizyon No : 00

7.12.3 JENERATORLER iCIN SUSTURUCU
7.12.4| LIMAN JENERATORU iCIN SUSTURUCU
7.12.5 MAFSALLAR
7.12.6 KOMPANZATORLER
7.13 SOGUTMA SUYU SiSTEMI
7.13.4 SOGUTMA SiSTEMi POMPALARI 12,000 €
" ANA MAKINE YA_GLAMA YAGI SISTEMI
SISTEMI
7.14.1 | ANA MAK. YEDEK YAGLAMA YAGI POMPASI 7,000 €
7.14.3 YAGLAMA YAGI TRANSFER POMPASI 1,500 €
7.15 YAKIT SISTEMi
7.15.1 YAKIT TRANSFER POMPASI 1,500 €
7.15.2 YEDEK EL YAKIT TRANSFER POMPASI 1,000 €
7.15.3 YAKIT SEPERATORU 8,000 €
7.16 BASINCLI HAVA SISTEMI
7.16.1 ELEKTRIKLi HAVA KOMPRESORU 1,000 €
8 ELEKTRIK
8.1 TRANSFORMATORLER
8.2 iZOLASYON"TRANSFORMATORU 5,000€
8.3 | TRANSFORMATORLER VE RECTIFAYERLER
8.4 INVERTERLER VE KONVERTERLER
8.5 AKULER
8.6 SARJ CIHAZLARI _ _ 6,000 €
g | KABLO YOLLARI,KABLO PERDE GECISLERI VE
TUM SARF MALZEME
8.8 KABLOLAR VE BAGLANTI ELEMANLARI 15,000 €
8.9 KOPRUUSTU KUMANDA KONSOLU 7,000 €
8.11 STARTERLER 9,000 €
8.12 GUC DAGITIM TABLOLARI 9,000 €
8.13 ANA GUC DAGITIM TABLOSU 20,000 €
8.15 24V DC TABLO
8.16 230V ANA DAGITIM TABLOSU 5,000 €
8.17 SAHIL BESLEME TABLOSU
8.18 AYDINLATMA TABLOSU
8.19 AYDINLATMA SISTEMLERI 15,000 €
8.20 EMERGENSI AYDINLATMA
8.21 SARJ EDILEBILIR EL FENERLERI 500 €
8.22 OZEL AMACLI AYDINLATMALAR 1,000 €
8.23 PROJEKTORLER 15,000 €
8.24 SEYIR SINYAL FENERLERI 4,000 €
9 MUHABERE VE YARDIMCI SEYIR CIHAZLARI
9.1 MANYETIK PUSULA
9.2 ELEKTRONIK CAYRO PUSULA 120,000 €
9.3 DGPS
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9.4 ELEKTRONIK HARITA(CHARTPLOTTER)

9.5 SEYIR RADARI

9.6 AlS

9.8 S-VDR

9.9 ECHOSAUNDER

9.10 SART

9.11 EPIRB

9.12 NAVTEX

9.13 MF ALICI VERICIi CIHAZI

9.14 VHF ALICI VERICIi CIHAZI

9.15 VHF-FM EL TELSIZLERI

9.16 ANEMOMETRE

9.17 ALDIS 2,000 €

i ALARM,MONlT_ORlNG,GU_VNLiK VE IKAZ

SISTEMLERI

10.1 ALARM VE MONITORING SISTEM 32,000 €
10.3 ISIKLI ALARM SISTEMi 3,000 €
10.4 DENIiZE ADAM DUSTU ALARMI 500 €
10.5 HAVALI DUDUK 2,000 €
10.7 SEYIR VE SINYAL KONTROL PANELI 3,000 €
10.8 YANGIN VE ISI ALARM SISTEMI 6,000 €

ELEKTRONIK TANK SEVIYE OLCU VE ALARM

10.9 SISTEMI ¢ 2,500 €

11 DAHILI MUHABERE SISTEMLERI

11.1 | SP TELEFON SiSTEMi DAHiLi HABERLESME

11.2 GENEL ANONS VE ALARM SISTEMI 10,000 €
11.3 TALK BACK

11.4 GENEL TELEFON SISTEMI

11.5 | KAPALI DEVRE KAMERA VE KAYIT SISTEMI 12,000 €
11.6 | KAPALI DEVRE TV VE NETWORK SISTEMI 4,000 €

12 DIGER EKIPMANLAR

12.1 USTURMACALAR 30,000 €
12.2 KAPELALAR 1,000 €
12.3 MERDIVENLER VE YURUME YOLLARI 4,000 €
12.4 PANYOLLAR 1,500 €
12.5 VARDAVELALAR 1,000 €
12.6 LUMBUZ VE PENCERELER 12,000 €
12.7 SILECEKLER 8,000 €
12.8 HARICi KAPILAR

12.9 CELIK KAPILAR

. 15,000 €

12.10 ALUMINYUM KAPI
12.11 GRP KAPI
12.12 LOCA SIMITLERI 1,000 €
12.13 TUTYA 1,500 €

150




COK MAKSATLI HIZLI TAHLiSIYE BOTLARI PROJE YONETIM PLANI

Dokiiman No : PYP-0001
Revizyon No : 00

12.14 LARVA TAPALARI 500 €

12.15 KAPORTALAR

12.16 MENHOLLER 3,500€

12.17 BOW TRUSTER 20,000 €

12.18 TERMAL KAMERA 90,000 €

12.19 TANIMLAMA ETIKETLERI 500 €

12.20 PiLOT VE MURETTEBAT KOLTUKLARI 15,000 €

12.21 MUTFAK EKIPMANLARI 3,000 €

12.22 BASALTI HALAT SANDIKLARI 500 €
13 DONATIM VE MEFRUSAT

13.1 RADYO/CD CALAR

13.2 FULLHD TV

13.3 FOTOGRAF MAKINESI

13.4 DiZUSTU BILGISAYAR >000¢
13.5 MASAUSTU BILGISAYAR

13.6 BURO TiPi BUZDOLABI
14 KAMARA VE SALONLAR 7,000 €
15 YEMEK SALONU 5,000 €
16 KUZINE 3,500 €
17 GUVERTE ENVANTERI 7,000 €
18 SEYIiR ENVANTERI 5,000 €
19 ATOLYELER 12,000 €
20 AMBARLAR 500 €

TOPLAM : 3,166,200 €
ONGORULMEYEN MASRAFLAR : 63,324 €
TOPLAM : 3,229,524 €

5.3.3.1 Hammadde/Malzeme Maliyetleri

Proje Uretimine dahil yerli/ithal hammadde/malzeme maliyetleri Vergi Usul Kanunu ve

Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (UFRS)’na uygun ve donemsel olarak takip

edilecektir. TERSANE tarafindan teslim alinan malzemeler irsaliye ile stoga alinacak, is

emri ile Gretime cikilacaktir. Uretime ¢ikislar (sarf) donem sonunda ortalama maliyet

yontemi ile maliyetlendirilecektir.

Gergeklesen hammadde/malzeme maliyetleri bitge ile karsilastirilarak sapma ve

farklar belirlenecek ve kayit altina alinacaktir. S6zlesmeler, ilgili kaleme ait bitcesi

dikkate alinarak hazirlanacaktir. Sézlesme yapilmasiyla birlikte ekipman ve malzeme
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fiyatlari belirlenecektir. Bu durumda hammadde/malzeme maliyetleri gerceklesmeden

olusabilecek sapmalar kontrol altina alinacaktir.

5.3.3.2 iscilik Maliyetleri

Proje kapsaminda calisan tersane mavi yaka personeline ait giderler, projeye direkt
calisan beyaz yaka personele ait giderler ile YUklenici firma iscilik giderleri, ¢aligilan saat
nispetinde is emirlerine yiklenecektir. Bu islem is emirleri kapanana kadar devam

edecektir.

Tersane galisanlari icin diizenlenecek bir ¢izelge ile ¢calisma zamani giinlik olarak takip
edilecek ve ilgili Gretim sorumlusu tarafindan onaylanarak muhasebeye aktarilacaktir.
Donem sonlarinda proje lzerindeki direkt iscilik maliyetleri birebir Mali Muhasebedeki

direkt iscilik hesaplari kirlliminda raporlanacaktir.

Yiklenici firma iscilik maliyetleri ilgili donemde hakedise esas miktarin ilgili is
emirlerine yiklenmesi sonucu olusacaktir. Yiklenici firmalardan dénem sonu
hakedislerine goére alinacak faturalar is emri bazinda olacaktir. Yiklenici firma
hakedisleri ilgili donemde yapilan isin s0zlesme tutarina gore ilerlemesi takip edilerek
dizenlenecektir. Eger sozlesme birim fiyat Gzerinden dizenlenmisse (boya
sozlesmeleri igin m?, celik konstriksiyon icin kg v.b.) her bir is emri icin yapilan is
donem sonlarinda gercek¢i olarak Olcllecek ve hak edisler bu 6lcimlere gore

dizenlenecektir.

Donem (ay) sonlarinda fiili iscilik maliyetleri ile bltge karsilastirmalari yapilarak,
projenin ilerleyisi, yapilan isciligin planlanan zaman ve tutarlar agisindan kontrolleri

yapilacaktir.

Bununla birlikte Fiyat dokimu ve Fizibilite ¢aligmalari hem tersane isgiligi hem de alt
yiklenici iscilikleri acisindan temel kabul edilecektir. Personel alimlari veya alt yiklenici
sozlesmeleri bu temel Uzerinden belirlenecek, proje maliyetlerine olumsuz etki

olusmasi engellemeye calisilacaktir.
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5.3.3.3 Genel Uretim Giderleri /Genel Giderler
Genel Uretim giderleri asagida aciklanmistir;
Endirekt iscilik giderleri,

Proje ile ilgili personel giderleri,

Proje ile ilgili yonetim giderleri,

Tamir, bakim, onarim giderleri,

Enerji giderleri,

Amortisman giderleri,

Genel yonetim giderlerinden gelen pay

Altyapi bakim onarim giderleri, Tersane elektrik su giderleri, amortisman giderleri ve
genel yonetim giderleri adamxsaat dagitim kriterine goére toplamda projeye, detayda
ise is emirlerine ylklenecektir.Genel giderler diger maliyetler gibi donem sonlarinda
bitce — fiili karsilastiriimasi yapilarak takip edilecektir. Olusabilecek tiim sapmalar ve

sapma nedenleri analiz edilerek farklar minimize edilecektir.

Tim muhasebe kayitlari, maliyet takibati ve sonuc¢ raporlari Vergi Usul Kanunu ve

Uluslararasi Muhasebe Standartlari’na uygun olarak yapilacaktir.

5.3.4 Kalite Kontrol

HTBP Projesi icin tim kalite slireclerinin tespiti, uygulama yontemleri HTBP Projesi

Kalite Plani (KP)'nda yer almaktadir.

TERSANE, kalite sisteminin sartlarina uyma ve etkinliginin surekli iyilestirilmesi
maksadiyla Urlin kalitesini etkileyen tim personelin desteginin ve katiliminin
gerceklestirilmesini; miusteri isteklerinin yerine getiriimesi yolu ile mdisteri
memnuniyetini artirmak igin, gerekli olan kaynaklarin belirlenmesi ve saglanmasini en

temel unsurlardan biri olarak kabul eder.
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Kalite Yonetim Sistemi, kalite kontrol ve kalite yodnetimi islevlerinin yerine
getirilebilmesi icin gereken kalite yonetiminin teknik ve idari iliskiler bitinidir. Bu
iliskiler TERSANE’nin siiregelen faaliyetlerinden ve yerlestirilmesi distintlen sistemin
gerekleri g6z oOnine alinarak hazirlanmis olan Kalite Sistemi Prosedirleri ile

saglanmistir.

Kalite Sistemi gereklerine ulasmak icin; hangi isleri (neyi), hangi organizasyon biriminin
(kimin) yerine getirecegi konusunda prosedirler yayinlanmistir. Prosedirde belirlenen
birim veya birey seviyesi islevleri nerede, ne zaman ve nasil gercgeklestirilecegini

belirten alt prosedirler / is talimatlari yayinlanmistir.

5.3.5  Proje Raporlari ve iletisim

5.3.5.1 Raporlar

5.3.5.1.1 ilerleme Raporlari

Yirirlik Tarihi’nden itibaren, her 2 (iki) ayda bir MUSTERI'nin S6zlesme faaliyetlerinin
uygulanmasini denetleyebilmesi/takip edebilmesi igin Sozlesme’ye iliskin teknik ve
program bilgilerini iceren ilerleme Raporu MUSTERI'ye sunulacaktir. Bu kapsamda
ilerleme raporlari aylk olarak yayinlanacaktir. Raporlar, dénem sonu itibariyle 10 (on)
is glnl icerisinde MUSTERI'ye sunulacaktir. Bu rapor asagida belirtilen hususlari

icerecektir;

a. Gemiler’in insaatina ve donatimina, ELD ve Teknoloji ve Know-How Transferi’ne

iliskin raporlama donemi icerisinde gerceklestirilen isler,
b. Her Gemi'nin raporlama dénemi itibariyle blok insa durumunu gosteren ¢izim,
c. Revize edilmis detay insa plani,
d. Onceki raporlarda tanimlanan problemlerden ¢oziilmiis olanlar,
e. Yeniproblemler,
f.  Problemlerin ¢6zim{ igin alinan 6nlemler,

g. Bir sonraki raporlama dénemi icin planlanan isler,
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h. Dokimanlarin durumu (6rnek: onaylanma/revizyon durumu, vb.),
i. Kodlandirma islemi ile ilgili gelismeler,

j.  Odemelerin durumu.

5.3.5.1.2 Kalite / Konfigiirasyon Faaliyet Raporu

KP ve Konfiglirasyon Yénetim Plani (KYP)'nin MUSTERI tarafindan onaylanmasini
muteakip, planlar dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetler ile ilgili olarak 2 (iki) aylik
dénemlerde, kalite/konfigiirasyon faaliyet raporu hazirlanacak ve MUSTERI'ye

sunulacaktir.

5.3.5.1.3 Garanti Durum ve Analiz Raporu

Garanti Durum ve Analiz Raporu, garanti siiresi boyunca 3 ayda bir hazirlanacak ve
garanti kapsaminda tamir edilmesi ve/veya yenisi ile degistirilmesi icin iade edilen
biatin Malzemeler, Gemi ve Sahil Seviyesi Yedek Parga, kusurlu Malzemeler lzerinde

uygulanan duzeltici islemleri de kapsayacaktir.

5.3.5.1.4 Maliyet Raporlari

Projenin tim maliyetleri IDY’in 4.seviye detayinda takip edilerek Biitce — Fiili Maliyet
Takibi ve karsilastiriimasi yapilacaktir. Proje ile ilgili tiim maliyet kalemleri IDY bazinda
olusturulacak kodlama sistemine goére muhasebe sistemine kaydedilecektir. Ay
sonlarinda bu kodlar bazinda fiili maliyetler olusturularak Bitce- Fiili Maliyet
karsilastirilmasi yapilacaktir. Ayrica Uretim esnasinda olusacak, yeniden islem
(reworkler), Uretim hatalari, musteri isteklerindeki degisiklikler, hammadde malzeme
ve iscilik fiyatlarinda olusan degisimler takip edilecek, olusacak yeni tahmini

maliyetlerin bltceye gore sapmalari analiz edilecek ve sapma raporlari olusturulacaktir.

Ayrica; TERSANE, sozlesme kapsaminda yapilmis ve / veya yapilacak her bir degisiklik
veya ilgili degisiklik serisi igin; islerin dolaysiz maliyetlerini ve ayrilabilir maliyetlerini,
tekrarlanan veya tekrarlanmayan maliyetleri, is emri veya ayri bir muhasebe

yontemiyle ayri ayri raporlar halinde tutacaktir.
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Maliyet Raporlari Vergi Usul Kanununa, UFRS’na, Muhasebenin ilkelerine, Tersane
Muhasebe Sistemine ve prosediirlerine uygun olarak dizenlenecek, aylik olarak
TERSANE Ust ydnetimine ve gerektiginde kanuni merci ve bagimsiz denetim

kuruluslarinin dikkatine sunulacaktir.

5.3.5.1.4.1 Eskalasyon Raporu

TERSANE her 6deme talebi basvurusunda, 6demeye iliskin eskalasyon hesabini ve ilgili
dokiimanlari MUSTERI’ye sunacaktir. 20 (yirmi) is giinlik 6deme siiresine eskalasyon
uygulanmayacaktir. Eskalasyon isleminde, Tedarik S6zlesmesi alt madde 13.4’deki ilgili

protokoliin imza tarihleri esas alinacaktir.

5.3.5.1.4.2 Fiyat Dékimii

Projeye ait maliyetlerle ilgili Blitgce — Fiili Maliyet Takibi ve karsilastirilmasi yapilacaktir.
Fiyat dokiimii IDY ile uyumlu halde takip edilecektir.

Proje ile ilgili tim maliyet kalemleri IDY bazinda olusturulan kodlama sistemine gére

muhasebe sistemine kaydedilecektir.

TERSANE, so6zlesme kapsaminda yapilmis ve / veya yapilacak her bir degisiklik veya ilgili
degisiklik serisi icin; islerin dolaysiz maliyetlerini ve ayrilabilir maliyetlerini, tekrarlanan

veya tekrarlanmayan maliyetleri tutacaktir.

5.3.5.1.4.3 YIKD Raporu

Yurt ici imalat ve tedarik faaliyetlerinin planlanmasi ve gerceklestirilmesi, YiKD’nin
hesaplanmasini iceren YiKD Raporu, TERSANE tarafindan her bir Gemi’nin Gegici ve
Kesin Kabuli’nden sonra 90 (doksan) giin icinde hazirlanarak MUSTERI’ye sunacaktir.
Sunulacak her bir YIKD Raporu, hesaplamada kullanilan ve Sézlesme Bedeli’ni olusturan
tim kalemlerin ayrintili listesini ve MUSTERI tarafindan talep edilmesi halinde ilgili

belgeleri kapsayacaktir.

HTBP Gemisi Tedarik Sézlesmesi Madde ... kapsaminda hazirlanacak YIKD Listesi

formati HTBP Gemisi Tedarik Sozlesmesi eklerinde yer almaktadir.
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5.3.5.1.4.4 Sanayilesme Plani ilerleme Raporu

Sanayilesme Plani’nda belirtilen yurt ici imalat ve tedarik faaliyetlerinin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi faaliyetlerine iliskin faaliyet raporu, her Program Yil'nin bitiminden

sonraki 30 (otuz) giin icinde TERSANE tarafindan MUSTERI’ye sunulacaktir.
5.3.5.2 iletisim Yonetimi

HTBP projesi kapsaminda kullanilacak ve saklanacak her tirli dokiiman serverda HTBP
dizini icinde bulundurulacaktir. Dizin vyapisi, HTBP Projesi Dokiiman Kodlama
Talimatinda yer alan kodlama sistematigine uygun olarak hazirlanmis olup fonksiyonel
bolimler bazinda listelenmistir. Bilgilere ulasimi saglayacak dizin yapisini hakkinda

genel bilgiler asagidadir;

a. Elektronik ortamda bulunan Dizin’e ilgili olarak personelin bilmesi gerektigi
prensibi ile Bilgi islem bolimu tarafindan erisim yetkilendirmesi yapiimistir.
b. Kayit edilen herhangi bir mesaj, yazi veya belge erisimciler tarafindan

silinemeyecektir.

Tum yazisma, belge, mesaj ve dokiimanlar HTBP dizininde bulundurulacaktir.

c. Gizlilik Dereceli vyazismalar bu dizin vyapisinda elektronik ortamda
arsivlenmeyecektir. Gizlilik Dereceli yazismalar TERSANE Glvenlik Prosediiri’ne
uygun gerceklestirilecektir.

d. Gizlilik Dereceli Dokiimanlar icin kapaklarinda (Kapak gizlilik dereceli degilse)

referans verilecek, glivenlik biriminde oldugu belirtilecektir.

5.3.6  Proje Metrikleri

Projenin basari metriklerinin / kriterlerinin sayilabilir, 6lcllebilir olmasi gerekir.

Kriterler misterinin isteklerini tanimlayici, teslim edilecekleri ifade eder.
HTBP Projesi metriklerini ana baslklari asagida siralanmistir;

Gegici Kabul Tarihleri: Tedarik S6zlesmesi Madde ... uyarinca termin planina gore gegici
kabul tarihleri MUSTERI onayi olmaksizin degistirilemez, ancak diger asamalar

degistirilebilir.
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Her bir geminin test ve tecriibelerinde tespit edilecek Devir Dairesi Capi, Durma
Mesafesi ve Zamani, Maksimum Siirat, Maksimum Devaml Siirat, Ekonomik Sirat,
ivmelenme performansi kriterlerinin saglanmasi. Degerler HTBP Tedarik S6zlesmesi

GiS’de verilmistir.
Planlanan bitge kapsaminda isin tamamlanmasi.

Yurtici katma Deger yukiumliliklerinin Sozlesme cercevesinde gergeklestirilmesi.

5.4 Projenin Tamamlanmasi

Tim botlarin Kesin Kabuli’'niin yapilmasindan sonra, TERSANE‘nin Sozlesme
kapsamindaki yikumliliklerini yerine getirmesi (TERSANE‘nin alt madde .... ve ...
yukimlalikleri harig) ve Turkiye’deki Sosyal Sigortalar kurumundan ilisiksiz belgesinin
getirilmesi (prim borcu olmadiginin belgelenmesi) halinde, Kesin Teminat Mektubu 30

(otuz) glin icerisinde serbest birakilacaktir.
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6 TEKNiK SURECLER

6.1 Genel Proje Bilgileri

KEGM Cok Maksath Hizli Tahlisiye Botu, Tirkiye karasularinda ve gevre denizlerin

uluslararasi sularinda emniyetle seyir yapabilecek sekilde tasarlanmistir.

Ana gliverte, tekne ve st bina . Kullanilacak aliminyum cinsi sac malzemeler igin

AlMg4.5Mn (EN 5083, H321) profiller icin AIMgSi1-T6 (EN 6082) olacaktir .
Ana Ozellikler:
Boy (su hatti): 20,2m

Tam boy: 23,3m

Genislik (kalip): 6,3m

Derinlik (kalip): 1,95m

Ana Ekipmanlar, Platform ve Ozellikler: Sevk sistemi iki adet Caterpillar C32 ACERT

marine diesel makine ve degisken pi¢ kontrolll pervane sistemi, ile olusacaktir. Servis
jeneratori % 80 kapasitede teknenin tim elektrik ihtiyacini karsilayabilecektir.Adam
kurtarma ve Botun manevrasini kolaylastirmak maksadiyla hidrolik tahrikli ¢ift yonlu
calisma kabiliyetine haiz 50 KW. Giclinde Bas Manevra Pervanesi (Bow Thruster)

Sistemi bulunmaktadir.
Performans : Maksimum Sirat: %90 MCR’da 25 Knots,
Seyir Siasi: 400 (deniz mili)

Bollard Pull : 15 ton

6.2 Teknoloji Transferi

KEGM Projesi kapsamindaki teknoloji transferi adimlari Camarc dizayn ile
gerceklestirilecek, egitimler esnasinda egitime katilanlarin edinmis oldugu bilgiler

tersane c¢alisanlarina aktarilacaktir.
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6.3 Bot Tasarim ve insa Yeterliliginin Kurulmasi

Bot tasarim ve insa yeterliligi teknoloji transferi kapsaminda edinilecek kazanimlarin

tersane bunyesindeki bilgi ve becerilerle entegrasyonu sonucunda olusacaktir.

Bot tasarim ve insa yeterliliginin kurulabilmesi icin Camarc stpervizorlerinden teknik

destek alinacaktir.

6.4 Tasarim-Muhendislik Siireci

6.4.1 Temel Dizayn

S6zlesme kapsaminda detay dizayna referans olacak botun tiim sistemlerini tanimlayan

resimlerdir.

6.4.2 Fonksiyonel Dizayn

Bu asamada temel gizgisine ulagsmis gereksinimlerin Griinlin ana fonksiyon yapisina
donusturidlmesi tanimlanacaktir. Gereksinim agaci belirlenmis Griinin alt sistem ve
parcalarina yonelik tespit edilmis fonksiyonlari belirlenerek, beklenen kabiliyetler
netlestirilecektir. Ana fonksiyonlar detaylandirilarak taslak Grin fonksiyon agacina
ulasmak bu asamanin hedefidir. Ulasilan durum sistemin fonksiyonel mimarisini
tanimlar. Gereksinimleri atanmis, fonksiyonel mimarisi belirlenmis sistem bu asamayla

fonksiyonel temel gizgisine ulasir.

Sistem fonksiyonlarinin belirlenmesi Uriin gereksinimlerinin sistem igerisinde ne tip
kabiliyetlerle karsilandigini tanimlayacaktir. Gereksinimlerden yola ¢ikilarak olusturulan
hedef fonksiyonalite tasarim sirasinda gerceklestirilecek Grinlerin ana yeteneklerini
tanimlar. Bu asamadan sonra tanimlanan fonsiyonaliteleri karsilamak Uzere fiziksel
Uriin tayini, fonksiyonlarin Griin atamalari gerceklestirilecek ve fonksiyonlarla iliskili ana

UrGn agacina ulasilacaktir.

6.4.3 Detay Dizayn

Detay Dizayn iscilik resimlerinin hazirlandigi imalata yonelik tasarim galismalaridir.
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6.4.4

Satinalma Yonetimi

6.4.4.1 Siparis Talepleri, Malzeme Kontratlarinin ve Malzeme Alimlarinin Yapilmasi

Malzeme siparis listeleri asagidaki prensipler cercevesinde hazirlanarak satinalma

talebi, Satinalma Bolimiune iletilecektir.

Genel prensipler;

a.

Tekne, gliverte, kapi, menhol vb. malzemeler ait listeler Dizayn tarafindan

olusturulacaktir.

Sistemlere ait borular icin malzeme listesi Dizayn Donatim kismi tarafindan
hazirlanacaktir. Sarf malzemelerinin siparisleri direk veya Uretim Bélimii

taleplerine istinaden satinalma tarafindan verilecektir.

Yasam Yerleri, Servis Alanlari, Muhafaza Alanlari, Calisma Mahallerine ait
malzeme listeleri Dizayn Bolimi’nden gelen resim ve teknik ozelliklere gore

satin alma bolimu tarafindan hazirlanacaktir.
Koruyucu ve kaplamalara ait listeler Dizayn ile koordineli olarak hazirlanacaktir.

Tum aydinlatma ekipmanlari (armatir, anahtar, priz, projektor, seyir ve isaret
fenerleri vs.), glic dagitim sistemleri igin tiim switch-board ve dagitim panolari,
elektrik glic donlisim ekipmanlari, akller ve akl sarj Uniteleri ile ilgili olarak
hazirlayacagl aydinlatma resimlerine ve aydinlatma ekipman booklet'ine gore
siparis edilecek, eger siparis icin yeterli detay yoksa tersane Dizayn Bolimu
elektrik taseronuyla birlikte calisarak detayli Satinalma Teknik Sartnamesini
gerekli ambar kontroliinden sonra satinalma talebini Satinalma Bolimi’'ne

iletecektir.

Yedek parca, iliskin malzeme o6neri listeleri alt yuklenicilerden sistem/cihaz
tedarik sozlesmeleri kapsaminda Satinalma Bolimiince alinacak, KEGM’nin
onayini muteakip ilgili sistem/cihaz yedek parga, Satinalma Bolimine talep
iletilecektir. Satinalma Bo6liumi tarafindan da sistem/cihaz sozlesmesi

kapsaminda alt ytklenicilerden temin edilmesi saglanacaktir.
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Tersanede calisacak taseron ve tedarikciler, malzemeyi ve/veya hizmeti istenilen

kriterlerde saglamakla yukimlidirler.Tersanenin misterisi ile yaptigi

sozlesme

gereklerini referans alarak, uygulanabilir sézlesme gereklerini tedarikgi ve taseronlara

dizenli olarak aktarir. Tedarik¢i ve taseron se¢cme ve degerlendirmeleri bolim

sorumlularinin tarafindan yapilacaktir. Tedarikgi ve tageronlara yapilan se¢gme ve

degerlendirme sonucu satin alma bolimi uygun tadarikciyi belirler ve satin alir.
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6.5 Uretim Siireci
SUREC IS AKISI
SORUMLULARI
iHALE TEKLIFi
OLUSTURULMASI
SOZLESMENIN
iMZALANMASI
v TEKNE DiZAYNI | iIMALAT RESIMLERININ VE
DIZAYN - L NESTINGLERIN HAZIRLANMASI )
>
g .| IMALAT RESIMLERIN VE iZOMETRiK
DONATIM DIZAYNI | GIZIMLERIN HAZIRLANMASI
\ 4 N MALZEME TEMIN PLANININ YAPILMASI
N >
BOTLARIN IMALAT o L )
PLANININ HAZIRLIGI i , §
+ 4 .| PROJE TAKVIMININ OLUSTURULMASI
Ll

SUREC GIRDILERI
KAYNAKLAR

SUREC CIKTILARI

SATIN ALMA

v

SAC KESIM TOREN

v

INSA .
—»{ ALUMINYUM TEKNE
BOYA
—»{ RASPA VE BOYA ]
—>[ BORU ]
v \ —>[ TECHIZ ]
DONATIM
L .
) —>[ MAKINE ]
* — —»[ ELEKTRIK ]
DENIZE INis
‘>[ iZOLASYON, PANEL VE HAVALANDIRMA ]
v N —> LIMAN ]
TECRUBELER -
Ll
J —»[ DENiZ ]
v .
TESLIM

J

:Sézlesme imzalanmasi

: Tersanelerin sahip oldugu personel/makine techizat/altyapi
PERFORMANS GOSTERGELERI :Proje Takvimi Zamanina Uygunluk / ilk Seferde Dogruluk
:Projenin Tamamlanmasi

Sekil 6. 1 Uretim Siireci
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Aluminyum tekne insa sireci ;

SUREC iS AKISI
SORUMLULARI
TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI
f DiZAYN BURODAN NESTIGLERIN
NESTING TESLIMi HAZIRLANMASI

CNC SAC KESIMI

v .
PRESTE SAC ve
PROFIL EGiMi

A /
y
'd . R N\
ON IMALAT
MONTAJ
A /
v
'd N R N\
ON IMALAT
KAYNAK VE TAS
A /
r ¢ R N\
BLOK TESLIM

—P[ KLAS KONTROL/ PKH FAT

\ /
r N

KIZAKTA BLOK

BIRLESIMI —P[ KLAS KONTROL/ PKH FAT

\ /
2

- <
KAYNAK RONTGENLERI
—>[ KLAS KONTROL/ PKH FAT

Il N\
TANK TESTLERI
—P[ KLAS KONTROL/ PKH FAT

Bl N\
DENIZE INig

N J

Sekil 6. 2 Aluminyum Tekne insaa Siireci
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Yizey hazirligi ve boya slreci ;

SUREC iS AKISI
SORUMLULARI
TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI
A
iLK KONTROL
. J
‘ \
YUZEY HAZIRLIGI
BASLANGICI \b{ TERSANE KONTROL ]

( ) 7

[ BOYA ENS. KONTROL ]

=

YUZEY HAZIRLIGI
TERSANE KONTROL ]

BOYA ENS. KONTROL ]

BOYA BA§LANGICI
TERSANE KONTROL ]

BOYA ENS. KONTROL ]

BOYA KATLARI
TERSANE KONTROL ]

—_—

—_—

v

BOYA ENS. KONTROL ]

o be=

BOYA SON KONTROL
PKH FAT ]

BOLUM TESLIM
TERSANE KONTROL ]

Sekil 6. 3Ylizey Hazirligi ve Boya Sireci
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Boru donatim sireci ;

SUREC
SORUMLULARI

iS AKISI

TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI

|

KAYNAK VE TASLAMA

|

[ YERINDE DEVRE IMALATI ]

|

{ZOMETRI DEVRELERI
IMALATI

|

TERSANE KONTROL ]

TERSANE KONTROL ]

r :
KISMi TEST ]_\»{

v

[ KLAS KONTROL / PKH FAT ]

d

r < N
HATALARIN GIDERILMESI

v

ASIT BANYOSU

TERSANE KONTROL ]

N

\ ==

YAGLAMA

——f

TERSANE KONTROL ]

N

GALVANIzZ

L H

——f

TERSANE KONTROL ]

4

GEMIYE MONTAJ

——f

TERSANE KONTROL ]

v

[ KLAS KONTROL / PKH FAT ]

4

FLUSHING

| ——

TERSANE KONTROL ]

4

BASING TESTi

TERSANE KONTROL ]

| f——

v

[ KLAS KONTROL / PKH FAT-HAT ]

4

MARKALAMA

Sekil 6. 4 Boru Donatim Sireci
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Techiz sireci;

SUREC
SORUMLULARI

iS AKISI

HAZIRLANMASI

[ TERMIN PROGRAMIN ]

\ 4

iLK KONTROL ]

T

\

[ TERSANE iGi IMALAT ]

\

IMALATIN
TAMAMLANMASI TERSANE KONTROL ]
h 4
[ PKH FAT ]

=

[ EKSIKLERIN

GIDERILMESI
KLAS KONTROL/PKH FAT ]

e

[ BOLUM TESLIM ]

Sekil 6. 5 Techiz Sureci
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Makine montaj slreci;

SUREC iS AKISI
SORUMLULARI

TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI

A 4

[ iLK KONTROL ]

A
- - N
ANA MAKINE BED PLATE, DUMEN BOSASI,
SAFT, STERN TUBE LINE GEKILMESI VE __—p[ TERSANE KONTROL
MONTAJI
) v

KLAS KONTROL/PKH FAT

_——

ANA MAKINE MONTAII, PERVANE-SAFT
SISTEM MONTAJI, DUMEN-SAFT MONTAII _,[ TERSANE KONTROL ]

) v

[ KLAS KONTROL/PKH FAT ]

e

DIGER MAKINE VE EKIPMAN MONTAIJI

TERSANE KONTROL ]

v

[ PKH FAT ]

v

KLAS KONTROL /PKH FAT-HAT-
SAT

v

[ BOYA ENS. KONTROL/PKH FAT ]

e

[ BOLUM TESLIM ]

Sekil 6. 6 Makine Montaj Siireci
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Elektrik ve elektronik donatim stlireci;

SUREC iS AKISI
SORUMLULARI

TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI

h 4

[ iLK KONTROL ]

A

KABLO GEGISLERI, KABLO YOLLARI, KABLO
BORULARI MONTAJ VE KAYNAK ]

TERSANE KONTROL

v

[ KLAS KONTROL/PKH FAT ]

L e

[ KABLOLARIN KESILMESi, MARKALANMASI,

GEKILMESI TERSANE KONTROL/PKH FAT ]

MEGER TESTI, iZOLASYON
KONTROLU

A

KABLO BAGLANTILARI, YANGIN YALITIM }\ﬂ

UYGULAMALARI, ELEKTRONIK EKIPMAN

MONTAJI TERSANE KONTROL ]

v

[ KLAS KONTROL ]

v

[ PKH FAT-HAT-SAT ]

=

[ BOLUM TESLIM ]

Sekil 6. 7 Elektrik ve Elektronik Donatim Siireci
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Havalandirma,izolasyon,panel ve mobilya donatim siireci ;

SUREC iS AKISI
SORUMLULARI

TERMIN PROGRAMIN
HAZIRLANMASI

A
HAVALANDIRMA, iZOLASYON, DUVAR

PANELLERI, TAVAN PANELLERI, ZEMIN

KAPLAMA, AHSAP, AKSESUAR TERSANE KONTROL

)

v

[ ARMATOR KONTROL ]

v

[ KLAS KONTROL

)

b=

[ BOLUM TESLIM ]

Sekil 6. 8 Havalantirma,izolasyon,Panel ve Mobilya Donatim Siireci
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6.5.1  Aluminyum imalatlar

6.5.1.1 Parga Hazirlik

6.5.1.1.1 Kesim

Aliminyum plakalar kalitelerine gére farkh alanlarda istifleme yapilacaktir. Aliminyum
plakalar kesimleri tersanenin plazma kesim yapan CNC tezgahinda gergeklestirilecektir.
Aliminyum Profillerin kesimi profil kesim sahasinda yapilarak ihtiya¢ durumuna gére,

pres atolyesine ve imalat atolyelerine transfer edilecektir.

Kesilen plakalar Gzerinde kaynak islemi yapilmayacak olan kenarlar (r=2mm) taslanarak
yuvarlatilacaktir. Bittin plaka, profil vb. malzemelerin (capak alma, kaynak agzi agma,

kenar yuvarlama vb.) hazirliklari yapilacaktir.

6.5.1.1.1 Egimli Plaka ve Profil imalati

Kesilen plakalarin ve profiller n imalata gegmeden dnce ihtiya¢ duyulan egim, bikim,

delik delme vb. islemleri bu kademede yapilacaktir.

6.5.1.1.2 On imalat

Parca hazirlik kademesinde hazirliklari tamamlanmis, boyutlari belirli parcalarin birerli
veya birden fazla bir araya getirilerek modil veya panel imalat kademesi 6ncesi
hazirlanmasidir. Bir plaka ve bir profil pargasi, bir plaka ve birden ¢ok profil pargasi,
birden fazla plaka ve birden fazla profil pargasi vb. kaynakla birlestirilmeleri

calismalaridir.

CNC'de kesilip ayiklanan plakalarin 6n imalat kisminda imal edilmeye baslanarak imal
edilen parcalar diiz panel ve egimli panel imalat atélyelerine alinacaktir. On imalat

parcalarinin kaynagi 6zI0 tel kullanilarak ve gazalti kaynagi ile yapilacaktir.
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6.5.1.1.3 Panel imalat

Panel kaynaklari sac kalinligina bagh olarak gazalti yari otomatik kaynak makineleri ile
veya el ile kaynak yapilacak, bir yizeyi kaynatilan panelin diger yizey kaynagi da

yapilarak bu kaynak stireclerinin parametreleri kayit altina alinacaktir.

Panellere profiller monte edildikten sonra, gaz alti kaynagi ile kaynatilacaktir.

6.5.1.1.4 Egimli Panel imalati

Egimli plakalar disi jig Gzerinde birlestirilmesi, Gzerlerine profillerin ve 6n imalattan

gelen elemanlarin montajindan olusan is kademesidir.

6.5.1.1.5 Guruplu Paneller

Panellerin olusmasini muteakip 6n imalatta hazirlanan gruplarla birlestirilerek gruplu

paneller olusturulacaktir.

6.5.1.2 Tekne ve Ust bina imalati

Botun bir dilimi olan ana seksiyonun imal edilmesi icin alt bloklarin imalati yapilacaktir.
Panel ve gruplu panellerin bir araya getirilmesi ile olusan alt bloklar imalat yontemine

gore disi jig icerisinde diiz olarak yada giiverte lzerinde ters olarak imal edilecektir.

Hazirlanan alt bloklar blok imalat atdlyesinin disina alinarak ters déndurilip tagima
sehpalari Uzerinde disi jig kalibinin icine konulup tekrar blok imalat atélyesine

alinacaktir. Alt bloklarin birlestirilmesi ile blok imalati tamamlanmis olacaktir.

6.5.2 Boya

6.5.2.1 Boya (ilk Kat)

Uretimleri tamamlanan seksiyonlar yiizey hazirigina miiteakip boya spesifikasyonuna

gore ilk kat boyasi ile boyanacaktir.

Spesifikasyona bagli olarak boya islemleri muhtelif Uretim safhalarinda devam

edecektir.
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6.5.2.2 Boya (Son Kat)

Donatim faaliyetlerinin tamamlanmasini miteakip uygulanacaktir.

6.5.3 Donatim

Botun aluminyum imalatinin ilerlemesine paralel olarak techiz, boru, elektrik, makine,

izolasyon, havalandirma donatim 6n imalatlari da strdurilecektir.

imalat calismalari atolyelerde yapilacak, montaj calismasi seksiyon asamasinda veya
botta ylrutilecektir. Botta Uretilmesi planlanan boru vb. malzemeler hazirliklar
tamamlanarak bot disinda Uretimi yapilacaktir. Atdlyede hazirlanan boru devreleri
atolyede klas kontroliinde basing testleri yapilarak bota alinacaktir. Atélyede basing

testi yapilan devreler bot Uzerinde yalnizca ¢alisma testine tabi tutulacaklardir.

Elektrik perde gegisleri, parkeleri, ekipman faundeysinlari montajlarinin, boya 6ncesi

tamamlanmasi hedeflenecek, bilahare boya sonrasi diger asamalara gegilecektir.

Blok tizerine hafif ekipmanlar seksiyon donatim asamasinda alinacak, agir olanlar kizak

Uzerindeyken alinacaktir.

Suya inis 6ncesi, bota alinan biitlin ekipmanlarin montaji tamamlanmis veya emniyete

alinmis olacaktir.

Kizak Gzerindeki seksiyon montajlari tamamlanip bilahare pervane ve diimen saft layna
alma calismalari tamamlanacak ve bot suya indirilerek, Ana makine layna alma

calismasi bot suda iken tamamlanacaktir.

Ekipmanlar montaj ve donatim safhalari tamamlanip, calistirilabilir asamaya geldikge,
uretici temsilcileri vasitasi ile devreye alma galismalarina baglanacak, finalde testleri

tamamlanip teslim edilecektir.

6.5.4 Denize indirme ve Testler

Denize inis 6ncesi gerekli denize inis verileri hazirlanacaktir. 1. Botun denize inisini
miteakip iskelede yapilacak donatim isleri tamamlanacak ve son kat boya islemleri

yapilacaktir. Denize inis sonrasi ve 6éncesinde her bir sisteme ait baglanti testleri (Kablo,
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boru, drenaj, yag, su vs) tamamlanacaktir.Sonra Liman kabul Testi (HAT) testlerine

baslanacaktir.

HAT testleri tamamlandiktan sonra Deniz Kabul Testleri (SAT) testlerine baslanacaktir.

6.6 Test ve Tecriibeler

KEGM Projesi kapsaminda uygulanacak test ve tecriibeler, Fabrika Kabul Testi (FAT),
Liman Kabul Testi (HAT), Seyir Kabul Test(SAT)’lerini kapsar.

6.6.1 Test ve Tecriibe Uygulamasi

Testlere ait Test Prosedirleri ve Test ve Tecriibe icra Planlari, her bir bot ve

Malzemeleriigin Tersane tarafindan hazirlanacaktir.

Her testin kesin baslama tarihi ve yeri en az 5 (bes) is giini 6nceden Musteriye’ye

bildirilecektir.

Her bir test ve tecriibe sirasinda herhangi bir ariza/hata olusursa, bu arizayi/hatayi

giderecektir.

Tersanede test ve tecriibelerin uygulama ve koordinasyon sorumlulugu proje

koordinatorindedir.

Test ve tecriibelerin performansinin ve etkinliginin en iyi sekilde saglanmasi amaciyla

proje yoneticisinin asagidaki gorevleri yerine getirmekten sorumludur:

a. Insa edilmekte olan botlarin montaj, test ve tecriibe prosediirlerinin kurallara
ve soOzlesmelere uygun olarak olusturulmasi ve bunlarin icra edilmesini

saglamak,

b. Test ve tecribe mahalli ve zamanlamalari ile ilgili olarak BV klas kurulusu

sorveyori ve Misteri temsilcisi ile gerekli iletisimi saglamak,

c. Test ve tecriibelerle ilgili gerekli uygulama ve kalibreli 6l¢l aletlerini test

mahallinde bulundurmak,
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d. Test ve tecriibelerin uygulamasindan dnce Uretim Bélimii ile birlikte gerekli
kontrolleri yapmak ve sistem veya techizenin nihai test icin hazir olup

olmadigini denetlemek ve karar vermek,
e. Gerektiginde ilgili servis miihendisini test mahallinde bulundurmak,
f. Testler oncesi gerekli emniyet tedbirlerinin alindigini denetlemek,

g. Testler ve tecriibeler esnasinda meydana gelebilecek aksakliklari,BV klas

sorveyori ve KEGM temsilcisinin gozlemlerini tespit etmek,

h. Teslimleri yapilan botlarin 2 yillik garanti donemi icinde meydana gelen
sorunlarinin  / arizalarinin  giderilmesi maksadiyla gerekli faaliyetleri

gerceklestirmek ya da tedarikgilerle koordine etmek,

i. Botlara malzeme temin eden bazi firmalarin kendi tesislerinde denetlenmesi ve

gerektiginde fabrika testlerine denetgilik yapmak,

j. Insa prosesleri esnasinda Moisteri temsilcisinin kalite ile ilgili sikayetlerini
dizeltmek, tekrarinin 6nlenmesi maksadiyla gerekli dizenleyici Onleyici

tedbirleri almak,

k. Projeye ait liman ve seyir tecriibe kayitlarinin tutulmak ve rapor olarak KEGM

temsilcisine ve klas kurulusuna sunmak,

6.7 Teslim

6.7.1 Gegici Teslim

HTB’larinin  gecici kabulleri, Misteri Sozlesmesi Madde ... geregince yapilacaktir.
Tersane Gegici Kabul’e hazir oldugunu Misteri S6zlesmesi kapsaminda Musteriye 'ye
bildirecektir. Tersanenin‘nin s6z konusu bildirimini miteakip, Tersane’de ve Sézlesme
geregi yapilacak incelemelerden sonra,Misteri Sozlesmesinde yer alan sartlarin
tamaminin Tersane tarafindan yerine getirilmis olmasi halinde, taraflarin yetkili heyeti
tarafindan Gegici Kabul Protokoli’nliin imzalanmasi ile Miusteri botunun Gegici

Kabuli’'nl yapacaktir.
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Gegici Kabul Protokoli’niin imzalanmasini miteakip, botun milkiyeti ve riski, Musteri
botunun Sozlesmesinde belirtilen garanti hikimlerinden kaynaklanan risk ve

sorumluluklar Tersaneye ait olmak tizere, Misteriye gegecektir.

Botlarin Gegici Teslim yeri Tersanedir. Gegici Kabul yapildiktan sonra, Yiklenici, Botun
Tersane’den ayrilisina kadar botun dis fiziki gtivenligi icin gerekli bitln tedbirleri alacak

ve bu tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu olacaktir.

6.7.2  Kesin Teslim
HTBP kesin kabulleri, S6zlesme Madde ... geregince yapilacaktir.

Her bir Botun Gegici Kabuli’'ni takiben, 24 aylik garanti siresi sonunda ve garanti
slresi icerisinde Botun ve tim Malzemeleri’nin ¢alismasi ve performanslari ile Misteri
Sézlesmesi madde ...’de (GARANTI) belirtilen hususlar ile ilgili olarak ortaya cikan ve
tespit edilen her tirlt eksiklik/aksaklik/arizalarin/performans dusukligiinin Tersane
tarafindan insa ettikleri tersanelerinde veya Musterinin’nin uygun goérecegi bir yerde
Tersane tarafindan giderilmis ve firmanin Soézlesme kapsamindaki ilgili

yakumlaliklerini yerine getirmis olmasi halinde Botun Kesin Kabul’t yapilacaktir.
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7 DESTEK PROSESLER

7.1 Klaslama

Botlarin sertifikalandirmasi BV tarafindan yapilacaktir. Bu sertifikasyon/klaslama;
tasarim, botun mukavemet/insaat ve stabilite hesaplarini ve resimleri ve ilgili donatim

malzemelerini kapsayacaktir.
Klas Kurulusu Gérev ve Sorumluluklari;
Asagidaki hizmet/faaliyetler BV tarafindan gerceklestirilecektir:

a. Insa siiresince seyir ve meyil tecriibeleri dahil olmak {izere nezaret, sorvey,

kontrol ve onay islemleri,

b. Her bir bot icin denizde klaslama maksatli olarak yapilmasi talep edilen seyir

tecriibelerine gozlemcilik,
c. BV yerel sorveyorleriile Tersane temsilcileri arasinda koordinasyon toplantilari,

d. Klaslama islemleri ile ilgili devam eden faaliyetlerin online olarak gdézetimini

saglayan, sifre korumali web tabanli veri tabaninin idamesi,

e. Sorveyorlerin  olumlu sonuglari lzerine klas sertifikalarinin  ve ilgili

dokimanlarin yayinlanmasi,

f. ¢ piyasadan temin ve tedarik edilen materyal ve ekipmanin sertifikasyonu,

g. BV Merkez ofisteki yetkili ve kalifiye personel tarafindan gerceklestirilen plan
onay faaliyetinin gergeklestirilmesi,

h. BV veya baska bir Uluslar Arasi Klaslama Kurulusu Toplulugu (IACS) Uyesi
tarafindan sertifikalandirilmis olmadik¢a, Tersane biinyesinde HTB projesi igin
calisan kaynakgilarin, kaynak prosediirleri ve tahribatsiz test operatorlerinin

ehilliginin BV Kurallari gereksinimleri ile uyumlu olacak sekilde onaylanmasi,

i. Tip onayl maksadiyla, tedarik edilen herhangi bir Materyalin Klas Kurulusu
tarafindan cikarilan bir tip onay sertifikasi olmamasi halinde, BV diger IACS

udyesi klas kuruluslari tarafindan ¢ikarilan tip onay sertifikasini kabul edecektir.
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j.  Butln ekipman ve materyaller icin her tirli ve bitin sertifikasyon testleri, bu
tir ekipman ve materyal icin Klas Kurulusu tarafindan sertifikasyon ve onay
islemleri yapilmadan ©6nce, tamamiyla tedarikginin {retim tesisinde

tamamlanacaktir.

7.2 Dokiimantasyon Yonetimi

HTB Projesi Dokiimantasyon Yonetimi, Tersanede olusturulan, Tersane disindan gelen
ve farkh kullanicilar tarafindan kullanilan basili ve elektronik kopya dokiimanlarin, basili

ve elektronik ortamda saklanmasi ve yonetilmesini kapsar.

Tersanede Uretilen dokimanlar, formlar talimatlar, prosedirler, raporlar ve

yazismalar olmak Ulzere bes temel grup altinda toplanmistir.
a.Sar bot Projesi kapsaminda imzalanan ve/veya imzalanacak olan;
e Anlasma benzeri (Gizlilik Anlasmasi, S6zlesme vb) ),
e Anlasma kapsamina girmeyen yazilar
e Resmi/Hukuki yazilar vb.
b.Dokiimanlarin teslim sistemi:

e Anlasma benzeri dokiimanlarin orijinali Muhasebe Bolimi’ne iki tarafin

imzaladigi tutanakla verilecektir.

e Basili ve elektronik ortamda dokiman arsivieme ve dagitim Proje

Sorumlusu tarafindan yapilacaktir.

c.Firma disina gonderilecek dokiimanlar Proje sorumlusu tarafindan arsivi alinarak

gonderimi yapilacaktir.

Tim bolimler arasi dagitima ve arsive gidecek énemli dokiimanlar ve ekleri (satinalma
talebi, malzeme listesi, is emri vb) hazirlayan ve onaylayan tarafindan

imza/paraflanacaktir.

TERSANE, Sozlesme ile ilgili detayli ve tamamen dogru tim kayit ve defterleri ve diger

dokiimanlari kendi tesislerinde muhafaza edecek ve s6z konusu defter ve kayitlari
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sOzlesmenin tamamlanmasindan sonraki en az 2 yil boyunca kendi tesisinde muhafaza

etmeye devam edecektir.

7.3 Gozden Gegirme ve Denetim

TERSANE, g6zden gecirme ve denetim toplantilarinda kullanilmak Gizere ihtiyac duyulan

yardimci kaynak dokiiman ve malzemeleri saglayacaktir.
Bu kapsamda;

a.Toplanti glindemi hazirlanacak,

b.Toplanti mahali diizenlenecek,

c.ihtiyac duyulabilecek spesifikasyonlar, gizimler, is takvimi, dizayn ve test verileri

ve toplanti notlari hazir bulundurulacaktir.

Yapilacak her Gozden Gegirme ve Denetim toplantisinin zamanini, yeri ve giindemini is
takvimine uygun olarak belirleyecektir. Toplanti dncesinde yapilacak hazirliklar igin

taraflara yeterli zaman kalacak sekilde planlama yapilacaktir.

Toplantilar i¢in, amacina, 6nemine uygun yeterli detayda hazir olunacaktir. Her gézden

gecirme ve denetim toplantisi icin koordinator personel gorevlendirecektir.

Toplanti notlari, koordinatoriin dikte ettigi konulari ve 6nemli soru ve cevaplari,
yapilacak isleri, sapmalari, kararlari, sunus ve tartismalar sonucunda izlenmesi tavsiye
edilen hal tarzlarini kapsayacaktir. On toplanti konulari, ana toplantida belirlenen
zamanda 6zetlenecek ve uygun gorulen gorisler toplanti notuna kaydedilecektir. Kabul
edilmeyen teklifler, kabul edilmeme sebepleri ile birlikte kayit edilecektir. Toplanti
notlarinda yer alan tim islem maddeleri agikga ifade edilecek, konunun ¢6ziminin

hangi tarafca gerceklestirilecegi tanimlanacaktir.
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8 DIGER PLANLAR

8.1 Givenlik Yonetimi

Proje kapsamindaki Gizlilik dereceli bilgi, belge ve malzemeler ile ilgili olusturma/gizlilik
derecelerini tanimlanmasi/siniflandiriimasi/kullanim/tutum/tasima/imha uygulamalari

ile glivenlik islemlerinde takip edilecek yontemler;

Turkiye Cumbhuriyeti’'nin  “gizlilik ve glvenlik” ile ilgili mevzuati Kapsaminda

ylritulecektir
a. lIsle ilgili olarak uyulmasi gereken tiim giivenlik kurallarina uymak,
b. isyerinde bulunma yetkisine sahip tiim personelin giivenligini saglamak,

c. lIsyerinin ve bu is nedeniyle kendisine tevdi edilen her tiirlii ekipman, malzeme,
arac gereg ile bilgi ve belgelerin glivenliginin saglanmasi icin her tirli tedbiri

almak,

d. Malin temini ile sair yukUmliliklerin yerine getirilmesi nedeniyle Uglnci
kisilerin can ve mal giivenliginin saglanmasi amaciyla ilgili mevzuat uyarinca her

tarla tedbiri alinacaktir.

8.2 Is Saghig ve Giivenligi

Tersane biinyesinde is Saghgi ve Giivenligi Yonetimi, “is Guvenligi ve isci Saghgi/Cevre

Yonetmeligi Prosediirli” ne gore yuratilmektedir.

Bu yonetmelik, tersanede saglikh ve glivenli ¢calisma ve gevre kosullarinin saglanmasi
amaciyla tehlike ve risklerin tespit edilmesi, iSG (is saghg ve giivenligi) ve cevre
sartlarinin  surekli iyilestirilmesi igin  koruyucu-onleyici-dlzeltici  faaliyetlerin
ylrittlmesi, tehlikeli ve risklerin 6nlenmesine yonelik emniyet tedbirlerinin
belirlenmesi, bu dogrultuda ilgili talimat ve prosedirlerin hazirlanmasi, talimat ve
proseddrlerin tersanede uygulanmasi ve izleme calismalarini yiritmek tGzere TERSANE
biinyesinde olusturulan iSG kurulunun gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesini

dizenlemektedir.
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Bu yonetmelik hikimleri isyerinde calisan tiim personele (TERSANE beyaz ve mavi
yaka calisanlari ile tersanede gbrev yapan tim Alt Yuklenici firmalar), tersanede
bulunan misteri teknelerinde tekne sahibi tarafindan calistirilan kisilere

uygulanmaktadir.

Yukarida belirtilen islerin uygulamasina yonelik olarak Tersane blinyesinde tesis edilmis

olan ISG Kurulu, bu yénetmeligin amac kisminda belirtilen faaliyetleri icra etmektedir.

ISG Kurulu 7 Nisan 2004 tarihinde 25426 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “is Saglig
ve Glvenligi Kurullari Hakkindaki Yonetmelikte belirtilen esaslara gére kurulmus olup

bu kapsamda gorevini icra etmektedir.
ISG Kurulu ayni zamanda tersanede Cevre Kurulu olarak da gérev yapmaktadir.

CHT botunun insaati siiresince, halen uygulanmakta olan, is Saghigi ve Giivenligi ile ilgili
tiim kanun ve kurallar ile asagidaki listede belirtilen TERSANE standart, yonetmelik ve

prosediirleri aynen uygulanmaktadir;
a. lIsKanunu
b. lsci Saghgi ve is Guvenligi Tuzugl
c. lIs Guvenligi ve isci Saghgi ilgili Yonetmelikler
d. Atk Proseduru
e. ISG Prosediirii
f.  Acil Durum ilkyardim Talimati
g. Tesis Bakim ve Tehlikeli Atik Saha Depolama Talimati
h. iISG Egitim Talimat
i. Tehlikeli Malzemeler Talimati
j. lIskele Talimati
k. ISG Elektrik islerinde Emniyet Talimati
|. iSG Kaynak islerinde Emniyet Talimati

m. ISG Tasima ve istifleme islerinde Emniyet Talimati
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iSG Yangindan Korunma Talimati

=)

0. ISG is Ekipmanlarinin Kullaniminda Emniyet Talimati

p. ISG Kimyasal, Yanici, Parlayici ve Patlayici Maddelerle Calismalarda Emniyet

Talimati
q. ISG Temizlik ve Hijyen Talimati

r. iSG Yuksekte Yapilan Calismalarda Emniyet Talimati

Yukaridaki yonetmelik ve prosediirlere ilave olarak, Bot insaati ile ilgili olarak, ihtiyac
duyulan her tirli cihaz, sistem, alet, ara¢ ve ekipman, kullanma talimatlarina ve bakim

talimatlarina uygun olarak kullanilacak ve idame edilecektir.

Halen uygulanmakta olan ve asagida belirtilen, is emniyeti ve isci Saghg ile ilgili

hususlarin uygulamasina devam edilecektir;
a. lsSaghgi ve Givenligi egitimleri diizenli olarak devam edecektir.
b. Gerekliig ve dis denetlemeler devam edecektir.

c. Duzenliolarak yapilan, Saglk taramasi ve isci saglig izleme uygulamasina

devam edilecektir.

d. Is Sagihigi ve Giivenligi ile ilgili tiim gereklilikler ve tedbirler uygulamaya,

uygulattiriimaya ve takip edilmeye devam edilecektir.

8.3 Garanti Yonetimi

CHTB Projesi kapsaminda ve sdzlesme isterlerinden dogan garanti slirecinin yonetimi

kalite departmani sorumlulugunda gergeklestirilecektir.

Bu baglamda Ana sozlesme Mad... garanti kapsamindaki onarimlar ile ilgili faaliyetlerin
Musteri Botunun gorev etkinligini engellemeyecek sekilde gergeklestirilmesi

hedeflenmektedir.
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8.4 Sigorta Yonetimi

Botlar, Misteri tarafindan uygun bulunacak olan bir Tirk sigorta sirketi tarafindan

sigortalanacaktir. Botlarin’nin sigortasi, Botlarda kullanilacak Malzemelere iliskin ilk

sevkiyatin Tersane’ye ulasmasiyla baslayacak, Botun Gegici Kabul’l ile sona erecektir.

Sigorta, Bot’a monte edilmis/edilecek olan veya monte edilmek lizere depolanan tiim

Malzemeleri kapsayacaktir. Bu sigortanin kapsami “London Institute Builder’s Risk

Clause”da belirtilen police sartlarina esdeger olacaktir.

Olusabilecek zarar veya kayip, Ana Sozlesme Md.... kapsaminda telafi edilecektir.

Her bir botun Gegcici Kabul’l ile birlikte TERSANE'nin Botu sigortalama sorumlulugu

sona erecektir.
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BOLUM 6

SONUC

Gelisen teknolojiyle birlikte yapilan yatirnrmlarinda gelismesi ve daha buyilk 6lgekli
yatirnmlara donidsmesi, bu projelere iliskin bazi analizlerin yapilmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu analizler sonucunda projelere iliskin zaman, kaynak ve maliyet
acisindan detayl bilgilere ulasan firmalar projelerin gerceklestiriimesi asamasinda

izlemeleri gereken yolu belirlemektedirler.

Projelerin ne kadar zamana ve maliyete mal olacaginin bilinmesi, proje kabuli
acisindan oldukca 6nem arz etmektedir. Bu bilgilere sahip olmak ancak iyi bir proje
analiziyle mimkdin olabilmektedir. Bu analizlerin yapilmasinda kullanilan en énemli ve

en yaygin yontemler CPM ve PERT yontemleridir.

Onceleri proje yénetimi teknikleri sadece bazi planlama teknikleri icerirken, artik

kapsami genisletilerek ekip calismasindan iletisime, veri analizinden sorun ¢cozmeye,

raporlama tekniklerinden, izlemeye, denetlemeden degerlendirmeye genis bir alana
yayilmis bitiinlesik bir disiplin halini almaktadir. Bu duruma kosut olarak her gecen giin
degisen gereksinimlere yanit verecek yeni proje yonetimi bilgisayar paket programlari

gelistirilmekte, yeni teknikler kullanima sunulmaktadir.

ilk dort boliimde yapilan aciklamalarin ortaya koydugu gibi proje yénetimi zor ve dikkat
gerektiren bir slrectir. Proje fikrinin dogdugu andan, kapandigl ana kadar gegen
siredeki her anin dikkatle izlenmesi gerekir. Eger bu yapilmazsa projenin basarisiz

olmasi kaginilmazdir. Proje yasam dongilsu olarak isimlendirilen bu slregte sirekli
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kontrollin gergeklestirilmesi yaninda, bir projenin basarili olmasinda asagida siralanan

etkenlerin 6nemi de yadsinamaz.

a) Ust yonetimin destegi: Ekip tiyeleri, ydnetimin destegini arkalarinda hissetmelidirler.
Bu his olusmazsa, ekibin bastaki heyecani kaybolur ve yonetimin projeyi 6nemsemedigi

duygusu olusur. Boyle bir ekibin de basarili olmasi mimkin olmaz.

b) Amacglarin belli olmasi: Projenin amaci, ulasilmasi istenen hedefler acik¢a

belirlenmelidir. Amag belirsiz olursa izlenecek yol da belirsiz olur.

c) Amaclarin gercgekgi ve olcilebilir olmasi: Amaglar gercgeklestirilebilir, sonuglari nesnel

bir bicimde degerlendirebilmek igin dlgulebilir olmalidir.

d) Calisan katilimi: Proje ekibinde yer alan herkes projenin basarisina katkida

bulunmalidir. Bu, calisanlarin isi sahiplenmesi demektir.

e) Motivasyon: Projenin taninmasi, takdir edilmesi ve Ust yonetim tarafindan

desteklenmesi calisanlari motive edecek, onlara calisma sevki verecektir.

f) Liderlik: Proje ekibinden sorumlu olan kisilerin yoneticilikten ¢ok gdzetmenlik

yapmalari gerekmektedir. Ekibi motive edebilmeli ve onlara yol gésterebilmelidir.

g) Egitim: Proje ekibindeki her Uyenin proje amaglarina yonelik glncel bilgilerle
donanmasi gerekir. Egitim, sadece kisilerin gerekli ve yeterli bilgiye sahip olmalarini
degil ayni zamanda ayni dilden konusmalarini, ekip Gyeleri ile iletisimde bulunmalarini

da saglar.

Yukarida sayilan etmenlere harfi harfine uyulmasi durumunda bile projenin basarisiz
olma olasihg her zaman vardir. Oyle ki, biiyiik projeler sasirtici bir oranda kimi
tahminlere gore yaklasik yarisi basarisiz olmaktadir. Projeler yuratilirken kuruluslarin

sikhkla karsilastiklari sorunlar asagida agiklanmistir.
-Maliyet planlamasinda sapmalar
-Proje kontrol ve izleme asamasinda aksakliklar
-Ekip ¢alismalarinda sorunlar
-Proje grubunun olusturulmasinda sorunlar

-Fizibilite ve degerlendirme asamasinda sorunlar
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-Proje enformasyon ve raporlama sisteminde tikanikliklar
-Planlama asamasinda sorunlar

-Kapasite ayarlamasinda sorunlar

-Yonetimden kaynaklanan sorunlar

Proje slirerken 6nceden tahmin edilemeyen problemleri agiga ¢ikarmanin bir yolu
oldugu sdylenebilir. Bu yol genel plana bir dizi minik proje dahil etmektir. Proje
yoneticisi hem bu yolu izler hem de yukarida siralanan sorunlara odaklanirsa basarisiz

olma riskinin minimum olacagindan emin olmahdir.

Tirk Gemi ingsaa sanayisine baktigimizda, tamamiyla proje yonetiminden séz etmek
muimkin degildir, lakin proje planlama tekniklerinden olan CPM teknigi, is akisi

planlama ve kontrolii cercevesinde kullanilmaktadir. Buna karsin, maliyetler konusunda

ise mevcut isletmenin karhligindan feragat edilmektedir. Séyle bir 6rnek verecek

olursak:

Gemi ingaati projesi igin 6 ay sonrasina gemi insa asamasinda ana makinesi ve sevk
sistemi montesi gergeklestiriimesi planlanirken, geminin heniliz omurga insaati daha
baslamadan ana makinesi ve sevk sistemi getirilip tersanede bekletiliyor ve bu siirec
asgari 6 ay. Finansman degeri tahmini deger olarak bir sonraki bolimde PYP’ni
olusturulan bot igin yaklasik 800000 Euro civarindadir. Bu makinenin 6 ay isletmeye

olasi kar kayiplarina ve risklerine bakacak olursak;

6 aylik finansman kaybi, isletmenin daha oncelikli finansman ihtiyaclari olabilecegi gibi,

yeni firsat da kagirilmig olabilir.

6 aylik yer isgali, hali hazirda yer sikisikligindan tam verim alinamayan tersane igin

100m3 ik bir yer isgali yadsinamaz.

6 aylik ana makine sigorta giderleri.

6 aylik olasi riskler; yangin, sabotaj, deprem, sel, vs. isletmenin kaybi.
6 aylik ana makine bakim onarim, elektrik giderleri ve is glicl kaybi.

6 aylik amortisman kaybi, yeri geldi mi teknoloji kaybi vs.
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Zaman tahmini; kontrattan itibaren geminin tam zamaninda teslim edilebilmesinin 6n
gorilmesidir. Oysa geminin gec¢ tesliminde olasabilecek bir gecikme, soézlesme
sartlarinca, glinlik demurrage (en niteliksiz bir geminin gilinliik sefer kiralamasi olarak
3000$ oldugu dikkate alinirsa ortaya cikacak rakamlar yadsinamaz) ile tersaneyi

ylikumlalik altina sokmaktadir.

PYP,projeyi zamaninda bitirebilmek icin hizlandirmak ve proje lzerinde ki olasi etkiyi
Oongorebilmeyi de saglar. Bununla beraber ve gemi tesliminin “1” glin gec teslim
edilmesi; diger projeye “1” gilin ge¢ baslaniimasi ve “1” gilin daha tersane Running

Cost’unun artmasi demektir.

Yukarida belirtilen 6rnekler geminin diger unsurlari iginde disundlebilir. Pek dikkate
alinmayan bu kiicik ayrintilar, tersanenin karhligini azaltmaktadir. Turkiye
Tersanelerinin Dinya’da tercih edilmesinin bir diger nedeni olarak da ucuz is glici
gosterilmektedir. Is glictiintin ileriki yillarda, Tirkiye’nin blyiimesine paralel olarak,kisi
basina dusen milli gelirin artmasiyla, daha yuksek kalemler olarak iretim maliyetine
girmesi, dolayisiyla karhligl dlsirecek ve rekabette de s6z konusu yetersizlikler
olacaktir. Bunun icin daha verimli bir lretime bir yonelis olmasi kacinilmazdir. Oysa
proje yonetimi kavramiyla yaklasiimis olsa % 10’lara yaklasan bir kazang ya da kar kaybi

onlemek s6z konu olacakti.
Sonug olarak bilgisayar bazli olarak proje yonetimi ve buna entegre edilmis analizleri

kullanmak firmalarin kaynaklarini etkin ve verimli kullanmalari ve daha rekabetci

olabilmeleri igcin 6nemli faydalar sunmaktadir.
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