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OZET:

Faaliyete Dayal Maliyetlendirme; geleneksel maliyet muhasebesi teknikleri ile ilgili
problemlere pratik c¢oziimler gelistirilmesi amaciyla gelistirilmistir. 1980°li yillarin
ortalarinda; bir ¢ok isletme, kullandiklar1 maliyet muhasebesi sistemlerinin kesin
olmayan sonuglar iirettiklerini kesfetmistir. Stok degerleme amaciyla kullanilmakta
olan bu sistemlerin iki biiyiik eksikligi su sekildedir:

1. Uriin ve hizmet maliyetlerinin tam olarak hesaplanmas: zorlugu,
2. Yoneticilerin verecekleri operasyonel kararlar yeterli bilgiyi saglayamamasi.

Bunun sonucu olarak; isletme yoneticileri, fiyatlandirma ve degisik iiriinlerin
iiretilmesi konusundaki kararlarim kesin olmayan maliyet sonu¢larima gore vermek
zorunda kalmaktadirlar.

Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagimi, geleneksel yontemlerin aksine, isletmede
gerceklestirilen faaliyetler iizerinde yogunlagsmaktadir. Gider olusumuna neden olan
faaliyetler belirlenmekte, buralardan faaliyetlerin masraflar1 hesaplanmaktadr.
Faaliyet maliyetlerinin, iiriinler iizerine dagitilmasinda da, bu iiriinlerin, faaliyetleri
kullanma miktarlan goéz 6niine ahnmaktadir. Ne kadar ¢ok faaliyet sistem icerisinde
tanimlanirsa, faaliyete dayah maliyetlendirme sistemi sonuclari da o kadar etkili
olacaktir.



ABSTRACT:

Activity-Based Costing (ABC) was developed as a practical solution for problems
associated with traditional cost management systems. In the early 1980’s, many
companies began to realize that their traditional accounting systems were generating
inaccurate costing information. Traditional cost accounting systems that were
designed to adress the issues of inventory valuation for external audiences have two
deficiencies:

1. The inability to accurately determine actual total product and service costs
2. The inability to provide useful information to management for purposes of making
operating decisions

As a result, managers of companies, selling multiple products and services were
making decisions about pricing, product mix, and technology based inaccurate cost
information.

Alternatively, ABC focuses on the activities, associated with operating the business,
identifies the activities that are responsible for costs. Activity costs are passed on to
products or services only if the product or service uses the activity, i.e. activities
consume resources, and products/sevices consume activities. As the number of activity
measures increase, ABC better able to capture the underlying economics of the
company’s operations, and the reported activity/product/service costs come to light.
In addition, ABC analyzes all activities exist to support production and deliver of
goods and services.



1. GIRIS

Uretim, yiizyillar boyu toplumlarin refah dizeyine ulasmalarindaki en temel kavramlardan
biri olmustur. Ilk ¢aglarda, yasamak igin tretim sz konusu iken, zamanla degisik insan
gruplar degisik tiretim sekilleri tizerinde profesyonellesmis ve insanlar arasinda bu degisen
tiriinlerin ticareti giindeme gelmistir. Bu ticarette parann kullanilmasiyla birlikte tiretimlerin

para olarak degerlendirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmusgtir.

Iste bu ihtiyacin bir sonucu olarak “maliyet” adi verilen ve Uriin ya da hizmetlerin tiretimi
icin harcanan kaynaklarin (iggiicii, sermaye, malzeme) degerini ifade eden kavram giindeme
gelmistir. Onceleri tek tip ureticiler tarafindan belirlenen fiyatlar, daha sonralart aym tirtni
tireten kigilerin sayilariin  artmasi ile birlikte bir rekabeti beraberinde getirmis ve
tiketicilerin de kendileri i¢in ucuz olan treticileri se¢gmesi ile belirlenen fiyatlar maliyetlerine
yakin seviyelere gekilmeye baglanmugtir. Iste bu noktada, 20. yizyil baglarinda ortaya gikan
“maliyet muhasebesi” adi verilen sistemler kullanilmaya baglanmis ve igletmelerde ayn bir

fonksiyonel birim olarak organizasyonlara dahil edilmigtir.

“Uretilen uriinlerin maliyetlerinin hesaplanmast” olarak ifade edilen maliyet muhasebesinde;
baslangigta yalmzca direkt giderler ad: verilen ve triin tretimi ile dogrudan iligkili olan belli
giderler (is¢ilik maliyetleri, ilk rﬁadde ve malzeme giderleri vs.), maliyetlerin olugmasinda
onem tasirken; Uretim teknolojisindeki gelismelere paralel olarak (Otomasyon, Esnek
Uretim Sistemleri, JIT Felsefesi vs.) endirekt giderler adi da verilen ve urin veya
hizmetlerin tiretimleri ile dogrudan iligkisi olmayan cesitli giderler (genel tretim giderleri) de

olusmaya baglamig ve maliyet muhasebesinin yapisini karmagik hale getirmigtir.

Isletmelerde; giin gegtikge artan bu endirekt giderlerin, Grtinler tizerine hangi kriterlere gore
dagitilacagr yillar boyu maliyet muhasebesi sistemlerinin {izerinde en ¢ok durdugu

konulardan biri olmus ve bu amagla bir takim dagitim teknikleri olusturulmustur.

Gunimizde; maliyet muhasebesi kavramunin ortaya gikist ile birlikte gelistirildikleri igin
“geleneksel maliyet muhasebesi teknikleri” olarak adlandirilan bu teknikler; endirekt
1. YOKSEKOGRETIM KURULY
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giderlerin Giriinler Gzerine dagitiimasinda, tretim hacmine bagl bir takim kriterlerlerin (direkt
is¢ilik saatleri, makine iscilik saatleri, iretim miktarlan vs.) kullanilmasini baz almug;
uygulamadaki kolayliklardan 6tiirii de; giiniimiize kadar yogun bir gekilde uygulanmigtir ve

halen bir ¢ok isletme tarafindan uygulanmaktadir.

Uretim teknolojilerindeki gelismeler ve bu gelismelerin is ortaminda meydana getirdigi
- degisimlerin neticesinde; guinimiz igletmelerinin maliyet ve masraf yapilarinda da bir takim
degisiklikler meydana gelmis; bu degisiklikler ile birlikte, 20. yiizyil baslarindaki i ortam: ve
uretim gekilleri igin gelistirilmig olan “geleneksel maliyet muhasebesi tekniklerinin kullanimi
igletmelerde olusan tiriin maliyetlerinin, gergegi yansitmamasina yol agmistir. Bu da geligen
teknoloji ve bilgi sistemlerinin 111 altinda daha etkin bilimsel metod ve kriterlerin

kullamlmasini gerektirmigtir.

1980°li yillarin sonlarinda ise; “Faaliyete Dayali Maliyetlendirme” (Activity-Based Costing)
adi verilen ve giiniimiiz teknoloji yogun tiretim sistemlerinde, tretilen iriin veya hizmetlerin
“gergek” maliyetlerini hesaplamayr amaglayan maliyet muhasebesi teknigi ortaya ¢ikmugtir.
Isletmelerde maliyet doguran sebeplerin; gergekte, uretilen iirin veya hizmetler degil, bu
urin veya hizmetleri tiretmek igin kullanilan faaliyetler oldugu goriigiine dayanan bu yontem,
kisa zamanda geleneksel sistemlerin yerini almis ve glniimiizde bir gok buyiik sirket

tarafindan kullanilmaya baslanmistir.

Bu galigmanin amacr; igletmelerin faaliyet gosterdikleri yogun rekabet ortaminda, tirettikleri
Gran veya hizmetlerin “gercek” maliyetlerini hesaplayabilmelerini saglayacak bir yontem olan
“Faaliyete Dayali Maliyetlendirme” yaklagiminin incelenmesi; isletmeler agisindan sagladig

~ avantaj ve dezavantajlarin degerlendirilmesidir.

Bu amaglar dogrultusunda hazirlanan galigmanin ikinci bélimiinde, maliyet muhasebesine
iligkin genel kavramlar verilmig; tgiincii bolumde de genel giderlerin dagitim esaslari ve bu
alanda yaygin olarak kullamlan geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri UZerinde
durulmustur. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yaklagimimin ortaya gikist ve bu yaklagimin

uygulama agamalart dordiincii bolimde degerlendirilmigtir. Guiniimiizde, gok sayida isletme



tarafindan kullamlan Kurumsal Kaynak Planlamas: sistemlerinde, Faaliyete Dayali
Maliyetlendirme yaklasimimnin yeri ve bu sistemlerden diinyada en yaygm kullanim goren,
SAP R/3 yazilmmt besinci bolimde incelenmigtir. Calismanin altinct bolimiinde, yaklasik 2,5
sene g¢ahistigim SAGRA A.§.’de, SAP R/3 Kurumsal Kaynak Planlamasi programi
uygulamalart ve Faaliyete Dayal: Maliyetlendirme ¢aligmalari neticesinde elde edilen bulgular
tzerinde durulmus ve son bolimde ise; genel bir degerlendirme yapilarak ¢aligmamn sonucu

aktarimugtir.



2. MALIYET MUHASEBESINE KAVRAMSAL YAKLASIM

Geleneksel Maliyet Muhasebesi tekniklerinin incelenmesi igin, Oncelikle, maliyet muhasebesi

kavram ve amaglari iizerinde durmakta fayda vardir.
2.1. Maliyet Muhasebesine Kavramsal Yaklasim

Maliyet Muhasebesi konusunda degisik kaynaklarda degisik tammlamalara rastlamlmaktadir.

Bunlardan bazilar su gekilde verilebilir:

“Maliyet muhasebesi; bir yonetim araci olarak yOnetime, uretilen mal ve hizmetlerin, bir
islemin ya da bir fonksiyonun kayitlarimi tutmak, fiili maliyetlerle biitce ve standartlarla
kargilagtirmak olanagi saglar. Aym zamanda, maliyet hesaplari ¢ikararak yonetime, satig
politikastyla; tiretim yontemlerinde ve satin alma prosediirlerinde; mali planlar ve sermaye

yapisinda en isabetli kararlarin alinmasina yardim eder.”(Uragun, 93)

“Bir isletmede uretilen mal ve hizmet birimlerinin elde edilmesi ve bunlarin alicilara
ulagtinlip paraya cevrilmesi igin, isletmenin yaptig1 fedakarlhigin parasal olgistni gosteren
maliyetlerin, hangi giderlerden olustugunu belirleyen; soz konusu giderleri, tiirleri,
fonksiyonlari ve gider yerleri bakimindan hesap planindaki simflandirma dogrultusunda
kaydedip izleyen, bu bilgilerin inceleme ve yorumunun yapimasina imkan verecek raporlarin

hazirlanmasini ve maliyetlerin kontrolini amag bilen islemler butiiniidir.” (Akdogan, 98)

“Maliyet muhasebesi; yonetime, Gretim maliyetlerinin saptayarak bu maliyetlere iligkin tin

kayitlart ve iglemleri kontrol etme imkam veren bir aragtir.” (Uragun, 93)

“Maliyet muhasebesi; iiriin ve hizmetlerin tretimi ve satisinda ortaya ¢ikan, direkt ya da
endirekt tiim maliyet nesnelerinin belirlenmesi, tammlanmasi, olgtilmesi, raporlanmast ve

analizi yontemleridir.” (Rayburn, 96)



Maliyet muhasebesi, yukaridaki tanimlara ilaveten performans, triin kalitesi ve verimligin
olgiilmesini saglamaktadir. Ayrica stoklarin degerlenmesinde de maliyet muhasebesinden
faydalamlmaktadir. Bununla birlikte, maliyet muhasebesinin temel amaci, finansal ve finansal
olmayan tiim bilginin, isletme kaynaklarimn planlamasi, kontrolii ve degerlendirilmesinde bir
araya getirilerek yonetime sunulmasidir. Bu sayede yonetimin karar verme fonksiyonuna
yardimct bir bilgi yapisi saglanmls‘ olur. Bu tanmimlamalardan yola ¢ikan bazi kaynaklar

maliyet muhasebesi kavramim “yonetim muhasebesi” olarak da tammlamaktadirlar.

Isletme kaynaklarinin siirlt ve pahali olmast, yoneticileri kaynak kullaniminda igletme i¢in
optimum fayday: saglayic: faaliyetlere karar vermeye zorlar. Bu karar agamasinda; isletme
yoneticilerinin temel dayanag ise, etkili bir maliyet muhasebesi sistemi olarak karsimiza

¢cikmaktadir.
2.1.1. Maliyet Muhasebesinde Gider Kavrami ve Giderlerin Simflandiriimass

Yukaridaki boliimlerde de belirtildigi gibi, maliyet muhasebesinin temel amact; belli bir Griin
veya hizmet tiretimi igin katlanilan fedakarliklarin belirlenmesi ve tirinler tizerine yiiklenmesi
olduguna gore bu fedakarliklarin parasal 6lgiisii olan “gider” kavram tizerinde de durmak

gereklidir.

Gider kavrami, bilango yaklagimina gore; “bir igletmenin, belirli dénemlerdeki mal teslimi
veya Uretim, hizmet kullantmi veya stirekli ana i konusu ile ilgili diger islemleri sonucunda,
isletmenin varliklarinda meydana gelen azalislar veya yikumliliklerinde meydana gelen

artiglar” olarak tanimlanabilmektedir.

Giderler;

-Cesitlerine,

-Isletme fonksiyonlarina,
-Urtinlere yiiklenmesine,

-Faaliyet hacmi ile olan iligkilerine,

-Kontrol edilebilirlik 6zelliklerine,



-Fiili olup olmamalarma gore degisik agilardan simiflandirilabilmektedir.
2.1.1.1. Giderlerin Cesitlerine Gore Simflandirilmasi

Bu gruplama geklinde giderler, cesitlerini belirleyen dogal adlarina goére bolumlenir. Tek

duzen hesap planinda; giderlerin, gesitlerine gore stmflandiriimasi, asagidaki gibidir” -

-ilkmadde ve malzeme giderleri,

-13¢1 Gcret ve giderleri,

-memur iicret ve giderlert,

-disaridan saglanan fayda ve hizmetler,
-cesitli giderler,

-vergi, resim ve harglar,
-amortismanlar ve tilkenme paylari,

-finansman giderleri.
a. Ilk Madde ve Malzeme Giderleri

Mal ve hizmetlerin Uretilmesi, isletme faaliyetlerinin devamhiligini saglamak amaci ile,
tuketilen her turli direkt ilk madde, malzeme, endirekt malzeme ve uretim ile ilgili disariya

yaptirilan igleri kapsar.
b. Is¢i Ucret ve Giderleri

Isletme faaliyetlerini yiriitmek, tiretim ve hizmetleri gergeklestirmek amactyla, ig kanununa
gore galigtirilan iggiler igin tahakkuk ettirilen her tirli (esas ticret, fazla mesai, ikramiye,
yillik izin tcretleri, gece pirimi, tatil Gcretleri, her tiirlii sosyal yardimlar vs. gibi) tutarlan

kapsar.

" Tek Diizen Muhasebe Sistemi; Muhasebe Sistemi Uygulama Tebligi'ne (MSUT) gére, Turkiye'de
faaliyet gdsteren isletmelerin kullanmak zorunda olduklari hesap plani ve buradaki hesaplara
iliskin borg-alacak hareketlerini igeren yikumluliiklerdir.



¢. Memur Ucret ve Giderleri

[sletme faaliyetlerini yiiritmek, tretim ve hizmetleri gergeklestirmek amaciyla galistirilan

maagli tiim personel i¢in tahakkuk ettirilen her tiirli tutarlar kapsar.
d. Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler

Isletme faaliyetlerini yiirtitmek, Gretim ve hizmetleri gerceklestirmek amaciyla, disaridan
saglanan fayda ve hizmetler (elektrik, su, dogal gaz vb. ile diger fayda ve hizmetler) igin

yapilan giderleri kapsar.

e. Cesitli Giderler

Yukarida belirtilen giderler diginda; isletme faaliyetlerini surdirebilmek igin yapilmasi
gerekli olan giderleri kapsar. Sigorta giderleri, yolluk giderleri, sergi ve reklam giderleri,
dava, icra ve noter giderleri igtirak pay! ve aidat giderleri, diger cesitli giderler bu grupta yer
alir.

f. Vergi, Resim ve Harclar

Mevzuat geregince tahakkuk ettirilen, gider niteligindeki vergi, resim ve harglart kapsar.

g. Amortismanlar ve Tiikenme Paylar:

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar ile, ozel tukenmeye tabi varliklar i¢in ayrilan

amortisman gideri ile tikenme paylarim kapsar.
h. Finansman Giderleri:

Yabanci kaynak kullanimindan dogan, faiz, komisyon vb. gibi banka giderlerinden olusur.



2.1.1.2. Giderlerin, isletme Fonksiyonlarma Gore Simflandiriimasi

Isletme igerisindeki fonksiyonel birimlerin giderlerinin gesitlendirilmesini baz alan

siniflandirma-geklidir. Buna gore; giderler, su sekilde simiflandiriimaktadir:

-Tedarik (satin alma) giderleri,

-Uretim giderleri,

-Arastirma, gelistirme (AR-GE) giderleri,
-Pazarlama, satig ve dagitim giderleri,
-Genel yonetim giderleri,

-Finansman giderleri.
a. Tedarik (Satin Alma) Giderleri-

Isletme faaliyetlerinde kullanilmak veya satilmak iizere satin alinan varlik ve hizmetlerin,
tedarik edilmeleri igin gergeklestirilen tim giderler bu grupta yer alir. Bu tip giderler,
harcama seklinde ortaya g¢ikar ve genelde satin alinan mal ve hizmetin aliy maliyetini
olusturur. S6z konusu maliyetlerin faydas: tiiketilmedikge, bu harcamalar, maliyet bedeli
tizerinden varlik hesaplar olarak bilangoda yer alir, gider hesaplar! arasinda yer almaz. Soz
konusu varlik ve hizmetlerin, igletme fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde tiketilmesi ile

birlikte, ilgili fonksiyonun giderlerine donigir.”
b. Uretim Giderleri:
Uretim maliyetlerinin olusumunda yer alan giderler bu grupta yer alir. Uretim giderleri,

isletmenin ana faaliyet konusunu olusturan mal ve hizmetlerin tGretimini saglamak amaci ile

tilketilen varliklarin parasal tutaridur.

e Harcama; “bir mal, fayda ve hizmet saglanmast veya herhangi bir edim karsihg olmaksizin
ortaya ¢ikan bir yiikiimliiliik nedeniyle yapilan 6deme ve borglanma” olarak tanimlanmaktadir.
(AKDOGAN, 1998)



Uretim giderleri; genel olarak, direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt is¢ilik giderleri

ve genel liretim giderleri olarak bolimlenmektedir.

¢. Arastirma, Gelistirme Giderleri

Uretimine devam edilen mamullerin maliyetlerini diigiirmek, satiglarint yiikseltmek, yeni
mamullerin gelistirilmesini saglamak, yeni tretim yontemlerini arastirmak, mevcut mamulleri

iyilegtirmek vs. gibi amaglarla yapilan giderlerden olugmaktadir.

d. Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri

Uretilen mamullerin stoka verildigi ve hizmetin tamamlandigt andan itibaren, mal ve
hizmetlerin alicilara teslimine kadar yapilan giderleri kapsar. Reklam giderleri, depo ve satig

personeli ticretleri, satig magazas: giderleri bu gruba giren gider cesitleridir.

e. Genel Yonetim Giderleri

Isletme faaliyetlerinin siirdirilmesi igin gerekli olan ve diger fonksiyonel giderlerde yer
almayan genel nitelikteki tim giderler bu grupta toplamr. Isletmenin yonetim fonksiyonlary,
isletme politikalarmin tayini, organizasyon ve kadro kurulusu, genel yonetim, biiro
hizmetleri, personel isleri, givenlik, hukuk igleri, kredi ve tahsilati kapsayan mali isler,

muhasebe servisi giderleri gibi giderler bu grupta yer alir.

f. Finansman Giderleri.

Isletmenin finansal fonksiyonlarma bagli olarak ortaya ¢ikan giderlerdir. Yabanci kaynak
saglanmasi nedeni ile ortaya ¢ikan faiz, komisyon, banka giderleri gibi giderlerden olusur.
Finansman giderleri, genellikle, tretim ve esas faaliyet (donem) giderleri diginda gosterilir.

Finansman giderleri, “olagan faaliyet giderleri” olarak kabul edilmektedir.
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2.1.1.3. Giderlerin Uriinlere Yiiklenmesine Gore Smiflandirilmasi

Belirli bir mal veya hizmetin, Uretim maliyetine dogrudan dogruya yiiklenip,

yuklenememesine gore; giderler, direkt ve endirekt olarak boliimlenmektedirler.
a. Direkt Giderler

Belirli bir mal veya hizmetin uretim maliyetine, dogrudan dogruya, herhangi bir dagitim
anahtari kullanmadan yiiklenebilen giderlerdir. Direkt ilk madde ve malzeme giderleri ve
direkt igcilik giderleri buna 6rnek olarak gosterilebilir. Direkt giderlerin en 6nemli 6zelligi;
bunlarin belirli bir Gretim birimi i¢in ne kadar harcandifmin dogrudan dogruya

hesaplanabilmesidir.
b. Endirekt Giderler

Belirli bir mal veya hizmetin Uretim maliyetine, dogrudan dogruya yiklenemeyen ve
yukleme iglemi i¢in belirli dagitim anahtarlarinin ve kriterlerinin kullamildigi giderlerdir.
Endirekt giderlerden bir kismi, dogrudan dogruya iiretim ile ilgisi olmayip, tretim
faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yardimci faaliyetler neticesinde olugabilmektedir. Bunlar
genellikle; yardimci gider yerleri olarak tanimlanan gider yerlerinde (yemekhane gider yeri,
UPK Gider yeri, AR-GE gider yeri vs.) ortaya ¢ikan giderlerdir. Diger bir kisim giderler ise;
dogrudan dogruya uretim ile ilgili olmak ile birlikte (yillik izin Gceretleri, igletme malzemesi
giderleri, ikramiyeler vs.) nitelik ve hesaplama giigliikklerinden 6tirii endirekt olarak

sayilabilmektedir.
2.1.1.4. Giderlerin, Faaliyet Hacmi ile Olan iliskilerine Gire Siniflandirilmast
Giderler, faaliyet hacmi ile olan iliskilerine gore;

-sabit giderler,

-degisken giderler ve
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-yan degisken giderler olarak simflandimlabilmektedir. Giderlerin bu agtdan siiflandinimas,
genel olarak, bagabas noktas: analizlerinde, esnek butgelerin hazirlanmasinda ve giderlerin

kontrolinde buyiik énem tagir.

a. Sabit Giderler:

Belirli bir zaman dilimi igerisinde, faaliyet hacmindeki artis ve azaliglardan etkilenmeyerek,
ayni kalan giderlerdir. Faaliyet hacmi sifira diistiginde; bu giderlerde herhangi bir degisiklik
gozlemlenmez. Kisa donemli degisikliklerden etkilenmemek ile birlikte, yalmzca st
yOnetimin kararmi gerektiren uzun donemli kapasite degisikliklerinde, degisiklikler
gosterebilirler. Sabit giderler, genellikle kapasite yaratict giderler olduklarindan, “kapasite
giderleri” olarak da adlandinbrlar. (Kira giderleri, amortisman giderleri, reklam giderleri,

AR-GE giderleri)

b. Degisken Giderler:

Faaliyet hacmine bagh olarak artan ya da azalan giderlerdir. Bu giderler, faaliyet hacmi ile
dogru orantili bir sekilde degisim gostermekte olup, faaliyet hacmi sifira distuginde,
otomatik olarak ortadan kalkarlar. Direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt is¢ilik
giderlerinin bir bolimt veya tamamu, genel uretim giderlerinin bir kismu degisken gider

ozelligi tagimaktadir.

¢. Yari Degisken Giderler

Yant degisken giderler, faaliyet hacmi durdugunda, tamamen ortadan kalkmayan, ancak,
faaliyet hacmine bagl olarak artan veya azalan giderlerdir. Bu giderlerin bir boliimu sabit,

diger-bir bolimi ise degiskendir.

Sekil 2.1°de sabit, degisken ve yari degisken gider gesitlerinin, faaliyet hacmi ile iliskileri bir
grafik seklinde gorilmektedir.



12

Gider (TL)
1
Degisken
/ Giderler
2A —— Yari Degisken
Giderler

Sabit
N T —— ;;-:/,‘(::/fi --------------- Giderler
/ . Faaliyet Hacmi

(adet/donem)

n 2n

Sekil 2.1. Giderlerin, Faaliyet Hacmi ile Olan Iliskilerine Gére Simiflandirmast
2.1.2. Maliyet Muhasebesinin Amaclari:

Isletmeler igin bu derece hayati bir 6nem tagtyan maliyet muhasebesinin temel amaglari, su

sekilde verilebilir:

-Uretilen mal ve hizmetlerin birim maliyetlerinin 6lgiilmesi,

-Isletme stoklarinin degerlerinin hesaplanmasi,

-Bir urin ya da hizmetin maliyetini meydana getiren tiim maliyet unsurlari ve
sorumluklarinin en uygun bigimde kzliydedilmesi, raporlanmasi, kontrolii ve standart hale
getirilmesi,

-Maliyetleri olusturan faaliyet ve operasyonlar ile ilgili istatistiklerinin tutulmas,

-Fiili kaynak tiketimleri ile standart (olmast gereken) tiketimlerin karsilastirtlarak,
standartlardan sapmalarin nedenlerinin arastiriimasi ve azaltilmasi konusunda ¢alisilmasi,
-Gelecege yonelik olarak planlarin (biitgelerin) yapilmasima yardimer olunmasi,

-Uretim, satinalma ve satig operasyonlarindan en karli olan alternatiflerin belirlenmesi,
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-Secenekler arasinda (gergeklestirilen faaliyetlerden bazilarinin disariya (fason) yaptiriimas
vs.) karar vermek durumunda olan yoneticilere, maliyetle ilgili diizenli, etkili ve giivenilir
bilgiler verilmesi,

-Isletmenin teknik, ekonomik ve ticari faaliyetlerinin gerceklestirilmesine iliskin mali
analizlerin yapilarak kar marjmun degerlendirilmesi, bagabag noktalarimin ¢ikarilmas ve
maliyetlerin diigiiriilmesi igin gerekli ¢arelerin aragtirilmast.

-Gergeklestirilmesi dugtiniilen yeni yatirimlara iligkin fizibilite ¢aligmalarina g1k tutmast.
2.1.3. Maliyet Muhasebesinin Isletmeler Aqisindan Sagladigi Faydalar

Maliyet muhasebesinin isletmeler agisindan sagladigi faydalari yonetim ve igletme igi

faaliyetler agisindan degerlendirmek mimkundiir.
2.1.3.1. Yonetime Sagladig: Faydalar:

Yonetimin bagarihi olabilmesi ya da igletmenin istenilen verimlilik ve karlilik hedeflerine
ulagmasi, maliyet muhasebesinin sistematik olarak verecegi maliyet kayitlarinin ve

raporlarmin dogruluguna ve dogru yorumlanmasina baghidir.

Isletmelerde; iiriin ve hizmet iretimi ‘ic;in gerekli tim faaliyetlerin birim maliyetlerinin
¢ikartilmasi ve standart verilere gore raporlanmasina; yonetimin, igletme organizasyonunu,
toplu veya bireysel olarak degerlendirmesine imkan verir. Bu da iirtin ya da hizmetin kalitesi
tzerinde deger artirict olmayan fakat maliyet olusumuna neden olan faaliyetlerin azaltilmas:

ya da elimine edilmesi suretiyle tasarrufa gidilmesi konusunda yonetime bir destek saglar.

Maliyet muhasebesi, tretim ile ilgili tim faaliyetlerin fayda-maliyet verilerini tizerinde
barindirmas: nedeni ile, yonetime, operasyonel faaliyetlerin degerlendirilmesi ve en uygun

uretim gekillerinin gergeklestirilmesi konusunda karar verebilme bilgisini saglar.
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Maliyet muhasebesinin hazirlayacagi analiz sonuglar1 ve bunlara iligkin maliyet raporlari,
isletme igerisinde, maliyet olusumuna gore ayrilmig gesitli sorumluluk alanlarinin

denetlenmesine yardimect olur.
2.1.3.2. Isletme I¢i Faaliyetlerde Sagladigi Faydalar

Maliyet muhasebesi, isletmelerde, maliyet olusturan butiin faaliyetler ile ilgilendiginden,
diger departmanlar ile iyi bir bilgi aligverisini gerektirir. Bununla birlikte diger departmanlar
igin gerekli olan planlama ve karar vermeye yardimci verilerin bir kismi da maliyet
muhasebesinden saglanmaktadir. Bu agidan bakildiginda maliyet muhasebesinin igletme ici

faydalari boliimler bazinda su sekilde verilebilir:

-Pazarlama ve Satis: Pazarlama ve satig bolimi, tretim planlarinin hazirlanabilmesi igin
gerekli sati tahminlerini ve gelistirir. Bu tahminlerin hazirlanmasinda; rakiplerin durumu,
arz-talep dengesi, gevresel etkiler ve teknolojik gelismeler gibi faktorlerin yaminda, fiyat

unsurunu olugturan tahmini maliyet degerlerinin de kullanilmast gereklidir.

-Miihendislik: Maliyet muhasebesi, yeni tirin tasarimlarinin ya da triinlerdeki mithendislik
degisimlerinin fizibilitesinin hesaplanmasina yardimci olur. Yeni bir riinin tiretim maliyeti
ve karlibigmin gorilmesi ile birlikte, daha tasarim asamasinda, maliyet azaltici

diuzenlemelerin olusturulmasina gidilebilir.

Gergeklestirilen bazi faaliyetlerin, disariya fason olarak yaptirilmasinin  avantaj ve

dezavantajlar1 gorilebilir,

-Uretim: Maliyet muhasebesi, bir iriin ya da hizmet iiretiminin, standartlara gore etkinliginin
ve ekonomikliinin 6lgiilmesine imkan verir. Uretimde, maliyet artirict olan fakat iriin
uzerinde deger artirici bir etkisi bulunmayan faaliyetlerin azaltilmasi ya da elimine edilmesine

yardimci olur.
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-Finansman: Finansman bolimiiniin, nakit akislarnin diizenlenmesi ve sermaye ihtiyaclarinin

¢ikartilmasi igin ihtiyag duydugu biitce ve maliyet gibi bilgileri saglar.

-Genel Muhasebe: Donem sonu stoklarin degerlendirilmesi, bilango ve gelir tablosu

raporlarinin hazirlanmast igin gerekli maliyet verilerini saglar.

-Is Degerlendirme: Caliganlarin, tcret artiglarinin ve pirimlerinin belirlenmesinde; maliyet
muhasebesinin saglayacag, tretim etkinligi raporlarindan yararlamlabilir. Ornegin; isgilerin
pirim oranlarinin belirlenmesinde, Gretimde fazladan sarf edilen 1skarta oranlar1 kullanilabilir.
Boylece; tretim sirasinda, daha az sarfiyat gergeklestiren isgiler, daha yiksek pirim ile

odullendirilebilirler.
2.1.4. Genel Muhasebe ve Maliyet Muhasebesi:

Verimlilik ve karhlik amaci ile ticari, ekonomik ve mali kigili§i olan tim isletmeler,
muhasebe ile ilgili kayitlarint belirli defterlere gegirmek zorundadirlar. Isletmenin ticari ya da
sanayi yapisina gore muhasebe iglemlerinin kaydedilecegi defterlerin farkl olacag: ve yine bu
kayitlardan ¢ikarilacak sonuglarin yine farkli yonlerden degerlendirilecegi dogaldir. Bu
nedenle isletmelerde muhasebe fonksiyonu, genel muhasebe ve maliyet muhasebesi olarak

ayrilmaktadir.

Genel muhasebe, mali islemleri para birimleri ile simflandirir, kayitlari tamitir ve gercek
sonuglart gosteren mali durum raporlarint diizenleyerek yonetime sunar. Temel olarak iki
amag gitmektedir. Bunlardan ilki, igletmeye konulan sermayenin niteligini ve durumuﬁu
belirlemek, ikincisi ise gerceklestirilen faaliyetler neticesinde sermaye yapisinda meydana
gelen degisiklikleri olgmektir. Genel muhasebe, ilgili donem iéerisinde olusan kiymet
hareketlerini kayda alip, donem sonunda bu bilgileri isletme ilgililerine rapor ederek,
isletmenin finansal yapisinda (nakit durumu, finansal araglari, karliik durumu, varliklar vs.)
meydana gelen degismeler hakkinda bilgi vermektedir. Bu bilgiler, bilango ve gelir tablosu
raporlarinin ¢ikarilmasinda kullanilmaktadir. Bilango, igletmenin belirli bir tarihteki varlik ve

kaynak yapisimi ortaya koyarak, isletme yonetiminin, idare gorevi kendilerine verilen bu
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varliklar1 koruyup koruyamadiklarim olgmektedir. Gelir tablosu ise; isletme varliklarinin
belirli bir donemde kar saglayacak gekilde kullamlip kullanilmadigini ortaya koymaktadir. Bu

iki rapor ayni zamanda igletmenin resmi kayitlar1 kimligini izerinde tagimaktadir.

Isletme karlligmin olgilmesinde; tretim maliyetlerinin bilinmesi gereklidir. Bu amagla,
maliyet muhasebesi; tretilen ve satilan her bir mal ve hizmetin birim maliyetini ve bu maliyeti
olusturan ilk madde malzeme, is¢ilik ve genel dretim giderlerinin miktar ve degerlerini
degisik sistem ve yontemler ile saptayarak, yonetim; hissedar ve diger alacaklilar igin gerekli

maliyet raporlarint dizenlemekle gorevlidir.

Maliyet muhasebesi; daha once de belirtildigi gibi, genel muhasebenin yoneticilere periyodik
olarak veremedigi maliyet bilgisini verme yetenegine sahip olmasi nedeniyle bir “yonetim

araci” niteligindedir. Bu nitelik onu diger muhasebe ve hesap islemlerinden kolayca ayirir.

Bu agilardan bakildiginda, genel muhasebe ve maliyet muhasebesinin temel ilke ve amaglar
farkli olmasina kargm, bilgi aligverisi yoniinden birbirlerine siki sikiya baglt olduklart bir
gergektir. Maliyetleri olusturan tiim veriler genel muhasebede olusmakta ve isletmenin
gergeklestirdigi tiim faaliyet verileri ile birlikte maliyet muhasebesinde degerlendirilerek,
tretilen mamul ve yari mamullerin birim maliyetleri ortaya ¢ikarilmakta ve bu birim
maliyetler ile degerlendirilen stoklar, genel muhasebe kayitlarinda giincellenmektedir. Sekil

2.2’de bu iligki basit bir sema ile gosterilmektedir.

Maliyet muhasebesi sisteminin fiili maliyet sistemi ile g¢aliymast durumunda, maliyet
unsurlan olan ilk madde ve malzeme giderleri, direkt is¢ilik giderleri, genel tiretim giderleri,
pazaﬂéma satig dagitim giderleri ve yonetim giderleri ile ilgili parasal ve miktarsal hareketler
ile ilgili bilgiler genel muhasebe defterlerinden alinarak, maliyet muhasebesinin ozel

hesaplarina gegirilir.
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GENEL MUHASEBE MALIYET MUHASEBESI
{ik madde ve malzeme ) Direkt ilk madde
“iscilik ve diger giderler ve malzeme
5 > >
-4 »”
I . ,
& %! . Amortismanlar Direkt isgilik
S §
A o, ~

Genel iiretim giderleri

Satiglarin maliyeti
» - >
- i g <
URETIM
Sonug Hs (Yan mamuller)
A > MA 11h
i) Mamuiler
' Y
A A
2

Sekil 2.2. Maliyet Muhasebesi ve Genel Muhasebe arasindaki Bilgi Akigt
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Diger taraftan; maliyet muhasebesinde toplanan genel muhasebe bilgileri, uygulanan maliyet
hesaplama sistem ve yontemleri neticesinde iiretim maliyetlerine dontismekte ve hesaplanan
maliyetlerle, mamul ve yarimamul stoklariin degerlemesi yapilarak genel muhasebeye

aktarilmaktadir.
2.1.5. Maliyet Sisteminin Olusturulmasi ve Maliyet Hesaplama Yontemleri

Uretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerinin dlgiilmesi, igletmelerin belirledigi maliyet

muhasebesi yontemleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Bir maliyet sistemi, maliyetlerin kapsamu, nitelik ve hesaplams sekilleri ile ilgili bir takim
maliyet hesaplama yontemlerinin bir arada kullamlmasindan olusmaktadir. Bagka bir deyisle,
cesitli maliyet hesaplama yontemlerinin birlestiriimesinden, maliyet sistemleri ortaya

¢ikmaktadir.

Ulkemizde ve diinyada, kabul goérmiis olan ve yaygin olarak kullanilan maliyet hesaplama

ydntemleri su sekildedir:

1-Kapsamina gére maliyet yontemleri:
-Tam maliyet yontemi
-Degisken maliyet yontemi
-Normal maliyet yontemi
-Asal maliyet yontemi
2-Maliyetlerin hesaplanma zamanima gore maliyet yontemleri:
-Fiili maliyet yontemi
-Tahmini maliyet yontemi
-Standart maliyet yontemi
3-Maliyetlerin saptanma sekline gore (iiretim bigimine gore) maliyet yontemleri:
" -Siparig maliyet yontemi

-Evre (satha) maliyet yontemi
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Genel olarak bir maliyet sisteminden séz edilebilmesi igin, yukarida siniflandirmasi yapilan
maliyet yontemlerinden, her gruptan en az bir yontemin belirlenecegi bir yontemler setinin
secilmesi gereklidir. Buna gore; olast bir maliyet muhasebesi sistemi Cizelge 1.1°de goriilen
kombinasyonlardan olusabilmektedir. Bu kombinasyonlart daha degisik sekillerde

genigletmek de miimkiin olabilmektedir.

Cizelge 2.1: Maliyet Sistemlerini Olusturan Olasi Yontemler

Maliyet Maliyet Hesaplama Uretim
Hesaplama Kapsamina Zamanlarina Bicimlerine
Sistemleri Gire Gore Gore
A Tam Maliyet Fiili Maliyet Siparig Maliyet
Tam Maliyet Fiili Maliyet Evre (safha) Maliyet
C Tam Maliyet Standart Maliyet Siparig Maliyet
D Tam Maliyet Standart Maliyet Evre (satha) Maliyet
E Degisken Maliyet Fiili Maliyet Siparig Maliyet
F Degisken Maliyet Fiili Maliyet Evre (satha) Maliyet
G " Degisken Maliyet Standart Maliyet Siparig Maliyet
H Degisken Maliyet Standart Maliyet Evre (satha) Maliyet

Muhasebe sistemini daha rahat anlayabilmek igin bu yontemler tizerinde durmakta yarar

vardir.
2.1.5.1. Maliyetlerin Kapsamma Gore Maliyet Yontemleri

Bu yontemler, hangi giderlerin maliyet hesaplamasina dahil edilecegi konusunda

birbirlerinden aynimaktadir.
A. Tam Maliyet Yontemi:

Tim maliyetyunsurlarmm, maliyetin hesaplama islemine dahil edildigi yontemdir. Gerek

tiretim maliyet muhasebesinde; gerekse pazarlama maliyet muhasebesinde; direkt, endirekt,
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sabit, de@isken olmalarina bakilmaksizin, ilgili giderlerin tamami maliyet hesaplama islemine

dahil edilir.

Ulkemizde de yaygm olarak kullanilan bu yontemde; oncelikli olarak, direkt giderler, triinler
lizerine yiklenmekte; daha sonra endirekt giderler, bir takim dagitim esaslarina gére iriinler
tzerine dagitilmaktadir. Buna gore hesaplanan uriin maliyetleri, direkt ilk madde ve

malzeme, direkt iggilik ve genel Uretim giderleri toplamindan olugmaktadir.

Bu yontemin en onemli yarar; iurtnlerin satig fiyatlarindan, hesaplanan maliyetlerin
disulmesi ile birlikte, yoneticiler tarafindan, kar oranlarinin rahat bir sekilde goriilebilmesine

imkan vermesidir.

Bununla birlikte; yontemin genel olarak iki 6nemli dezavantaji mevcuttur. Bunlardan biri,
endirekt giderlerin, Uriinler tzerine dagitilmasinda kullandlan  6lgitlerin - (dagitim
anahtarlarinin) belirlenmesi zorlugu; digeri ise, uretim hacminden bagimsiz olan sabit
giderlerin Girtin bagina diisen paylarinin, tiretimin az oldugu donemlerde yiiksek, fazla oldugu
zamanlarda diiguk gergeklesmési ve bunun da uriin maliyetlerinde dalgalanmalara neden

olabilmesidir.
B. Degisken Maliyet Yontemi:

Maliyet hesaplamasinda, yalnizca degisken giderlerin esas alindigi yontemdir. Bu yontemde;
/ giderler, degisken ve sabit giderler olarak ayrilmakta ve yalmzca degisken giderler (direkt ilk
madde ve malzeme giderleri, direkt is¢ilik giderleri ve genel tretim giderlerinin degisken

kismu) trtnler Gizerine yuklenmektedir.

Bu yontem, basabag noktast analizlerinin yapilmasma olanak saglamak ile birlikte gesitli
yonetim kararlarinin alinmasinda oldukga etkilidir. Diger taraftan; yontemde, yalmizca
degisken giderler hesaba katildig1 igin; sabit giderlerin, triinler izerine yiiklenmesinde

kullanilmasi muhtemel yanlg dagitum anahtarlarindan da kagimilmig olunmaktadir.
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C. Normal Maliyet Yontemi-

Bu yontem, degisken giderlerin tamaminin, sabit giderlerin ise kapasite kullarim orant kadar
olan kisminin Giriin maliyetlerine yiiklenmesi esasina dayanir. Uretim maliyet muhasebesinde;
uretilen mamullerin maliyetleri bulunurken, direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt
is¢ilik giderleri ve degisken genel tretim giderlerinin tamamu retim maliyetlerine aktarilir.
Ayrica, sabit genel tretim giderlerinin donem igerisinde kullamlan kapasiteye ait olan kisnu
maliyetlere katilir. Bos kapasiteye diisen sabit genel iretim giderleri, sonug¢ hesaplarina

(¢aligtlmayan kisim giderleri olarak) aktarilir.

Normal maliyet yontemi, tretim hacmine bagl olarak ortaya gikan maliyet dalgalanmalarim

Onleyerek, donemler arasinda kargilagtirma yapilabilmesine imkan vermektedir.
D. Asal Maliyet Yontemi (Direkt Maliyet Yontemi)

Tam maliyet yonteminin tam karsiti olan bu yontemde, uretilen birimlerin maliyetlerine
yalmzca direkt ilk madde ve malzeme giderlert ve direkt is¢ilik giderleri yiiklenmekte; genel

uretim giderlerinin tamami, maliyet diginda birakilmaktadir.

Yontem; genel dretim giderlerinin, maliyetlerin énemsiz bir pargast olmasi durumlarinda

kullanilabilmektedir.
2.1.5.2. Maliyetlerin Saptanma Zamanlarma Gore Maliyet Yontemleri

Maliyet sisteminin Ozelliklerini belirleyen bir bagka faktor de maliyetlerin saptanma
zamanlaridir. Maliyetlerin, ilgili faaliyetlerin yapilmasindan sonra, fiili tutarlar: esas alinarak
saptanmas! halinde “fiili maliyet” yonteminden, faaliyetin yapilmasindan énce saptanmasi

durumunda ise, “tahmini maliyet” ve “standart maliyet” yontemlerinden soz edilir.

[
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A. Fiili Maliyet Yontemi

Uretim veya hizmet faaliyetlerinin tamamlanmasindan sonra, ilgili doneme ait olusan fiili

giderlerin esas alinarak, maliyetlerin hesaplandig1 yontemdir.

Fiili maliyetler, gergek durumu gostermesi bakimindan yonetim agisindan her zaman gerekli
olan maliyetlerdir. Ancak, bu yontem aracihiftyla maliyetlerin saglikli bir bigimde kontroli
yaptlamaz. Cunku verilerin kargilagtinlmasinda kullanilacak herhangi bir kistas yoktur. Bu

sebeple yonetimin etkin karar verebilmesi igin gerekli bir takim standartlara ihtiya¢ vardir.
B. Tahmini Maliyet:

Maliyetlerin, gegmis deneyimlerden ve cari girdi fiyatlardan yararlanilarak, 6nceden tahmin
edilmesi ve kayitlarin bu maliyétlere gore tutulmasi esasina dayanan bir yontemdir. Burada
onceden tahmin edilen maliyetler, bilimsel olmayan bir bi¢imde, gegmis verilerden

yararlanilarak tahmin edilmektedir.
C. Standart Maliyet Yontemi

Maliyetlerin olmasi gereken tutarlarimin, faaliyet yapimadan once, bilimsel yontemler ile
onceden saptanmast ve kayitlarin bu maliyetler gore tutulmasini ongoren bir yontemdir. Bu
yonteme gore; bir birim Grinin Gretilmesi igin gerekli standart ilk madde malzeme
miktarlar, ig¢ilik ve makine sireleri dikkate alinarak, standart birim maliyetler hesaplanr.
Fiili iretimin yapilmas: - ile birlikte gergeklesen kullanimlar, standart kullanimlar ile
karsilastinlarak; standartlardan sapma nedenleri aragtirilir ve gereicli dizeltme faaliyetlerinin

alinmasina galiglir.

Standart maliyet yontemi, isletme yoneticilerinin planlama ve kontrol etme fonksiyonlarina

yardimc olarak genig kullamim alani bulan bir ydntemdir.
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2.1.5.3. Maliyetlerin Saptanma Sekillerine Gore Maliyet Yontemler:

Isletmelerde; olugturulan maliyet muhasebesi sistemlerini etkileyen faktorlerden biri de o
isletmedeki iiretim kosullaridir. Buna gore isletmelerde;
-Siparis;

-Evre (safha) maliyet yontemler kullanilabilmektedir.
A. Siparis Maliyet Yontemi

Siparig maliyet yontemi, belirli partiler halinde ve her partide digerlerinden farkli tir veya
nitelikte iiretim yapilan igletmelerde kullaniir. Buna gore; her bir tiretim emrine bir siparig
numarast verilir ve dretim ile ilgili tim giderler (direkt ilk madde ve malzeme giderleri,
direkt is¢ilik giderleri), bu siparigler bazinda kaydedilir En son tim siparigin maliyeti, o
partideki tiretim miktarina bélinmek suretiyle birim iretim bagina maliyetler hesaplanmig

olur.
B. Evre (Safha) Maliyet Yontemi:

Evre maliyet yontemi, birbirini izleyen asamalarda stirekli ve seri kitleler halinde yapilan
tretim gekillerinde kullanilmaktadir. Bu iretim sekillerinde; bir evrede Uretilen herhangi bir
tirin, bir sonraki evrede yart mamul olarak kullanilacag: i¢in; nihai trin maliyetinin
hesaplanmasina kadar, ilk evreden baslamak tzere tretim maliyetleri hesaplamr ve bir

~ sonraki evreye yart mamul kullanim gideri olarak yansitilir.
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3. GENEL GIDERLERIN DAGITIM ESASLARI VE GELENEKSEL MALIYET
MUHASEBESiI YONTEMLERI

3.1. Uriin veya Hizmet Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Uriin ve hizmet maliyetlerinin hesaplanmasi anlamina gelen maliyetlendirme islemi,
kisaca; “isletmelerin ¢esitli girdileri, ¢iktilara déniistiiriirken tikettikleri kaynaklarin

Ol¢iilmesi” olarak tanimlanmaktadir.

Maliyetlendirme islemi, esas itibariyle;

-gider bilgisinin toplanmdsz,

-gider bilgilerinin, maliyeti hesaplanacak nesnelere dagitilmast,

olmak izere iki temel sathadan olusmaktadir. Sekil 3.1°de bu safhalar basit bir sekilde

gosterilmigtir.

MASRAF BILGILERININ . - . .
TOPLANMASI GIDER DAGITIM TEKNIKLERI

Direkt i1k Madde ve /\
Malzeme Giderleri tul
m— URUN
Dlre.kt I$91}1k veya
Giderleri HIZMETLER
Genel Uretim

Giderleri \/

Sekil 3.1. Maliyetlendirme sistemlerine iligkin basit gésterim

Bir irtin veya hizmetin {iretim maliyeti agagidaki basit formiilasyon (3.1) ile

hesaplanmaktadir:



25

= | Direkt ilk Madde ve | T | Direkt Iscilik Giderleri | T Genel Uretim

Uretim Maliyeti
Malzeme Giderleri Giderleri
(3.1)

Bu hesaplamada da goriildigi gibi; bir riin yada hizmete ait tretim maliyetleri genel
olarak direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt isgilik giderleri ve genel iiretim
giderlerinin toplamindan ibarettir. Tiim bu veriler genel olarak gider bilgilerinin temelini

olusturmaktadir.

Gider bilgisi; isletmelerin, belli bir faaliyeti gergeklestirmek ig¢in mevcut kaynaklarini
tilketmeleri  sonucunda olugmakta, genel muhasebenin bir islevi olarak kayit altina
alinmaktadir. Bu nedenle, maliyetlendirme islemleri i¢in gerekli masraf bilgileri genel

olarak genel muhasebe sisteminde olusturulan defter-i kebir kayitlarindan alinabilmektedir.

Defter-i kebir kayitlari, bir ¢ok {ilkede yasalarca 6ngoriilen bir takim mevzuat ve kurallara
gore gerceklestirilmektedir. Ulkemizde de degisen sektor ve kuruluslar i¢in, yasal kontrol
kolayllgl getiren tek bir muhasebe sisteminin kullanilmasi amaci ile ilgili muhasebe
mevzuatlarina gére “Tek Diizen Muhasebe Sistemi” adi verilen muhasebe kayit sistemi

uy gulanmaktadir.

Defter-i Kebir kayitlarinda, ilgili donemine iligkin masraflar, belirli hesap kodlarina gore
siniflandirilmaktadir. Tek Diizen muhasebe sisteminde; direkt ilk madde ve malzeme
giderleri (710 hesaplar), airekt iscilik giderleri (720 hesaplar), genel tiretim giderleri (730
hesaplar), disariya yaptirilan hizmet giderleri (740 hesaplar), AR-GE giderleri (750
hesaplar), pazarlama ve satis giderleri (760 hesaplar), genel yonetim giderleri (770
hesaplar) ve finansman giderleri (780 hesaplar) olmak iizere bir masraf ayrimina
gidilmistir. Bu ana hesap ayriminin, alt kirthmlar (6rnegin; 730303000 Elektrik Giderleri
gibi), belirli masraflar: ifade etmekte ve bir dénemde olusan her gider kendi masraf ¢esidi

kodu ile defter-i kebire kaydedilmektedir.
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Sekil 3.1°deki basit semada da goriildiigii tizere, belli bir déneme ait giderlérin trlinler
lizerine dagitilmasinda bir takim masraf dagitim teknikleri kullanilmasi gerekmektedir.
Masraflarin iirlin veya hizmetler tizerine dagitimi genel olarak iki ayr1 asamadan

olusmaktadir. Bu asamalar;

-direkt giderlerin, iiriin veya hizmetlere izlenmesi ve

-genel tiretim giderlerinin tiriinler iizerine dagitilmast islemleridir.
3.1.1. Direkt Giderlerin Uretilen Uriin veya Hizmetlere izlenmesi

Direkt giderlerin izlenmesi, genel olarak; belirli bir faaliyet sonucu olusan giderler ile, bu
giderlerin olusumuna neden olan {irlin ya da hizmetler arasindaki agik iliskiye dayanarak,
masraflarin bu {iriin ve hizmetler lizerine atanmasi islemidir. Direkt giderler; direkt ilk
madde ve malzeme giderleri ve direkt isgilik'giderlerinden olusmakta olup; s6z konusu

faaliyetin gergeklestirilmesinde bilfiil kullanilan kaynak tliketimlerini ifade etmektedir.

Direkt ilk madde ve malzeme giderleri; isletmenin faaliyet konusu olan tirlin ya da hizmetin
iretiminde fiili olarak kullanilan ilk madde ve malzemeler ile bunlara ait firelerin toplam

degerleridir.

Direkt ig¢ilik giderleri; isletmenin faaliyet konusu olan {irlin ya da hizmetin iiretiminde fiili

olarak katkis1 bulunan isgilerin, isletmeye olan maliyetleridir.

Uriin maliyetini olusturan temel giderlerden biri olduklarl’ndan ve bizzat tiretim faaliyeti ile
iliskileri tespit edilebildiginden; direkt giderlere iligkin tiketimler (kullanilan malzeme
miktarlari, iiretimde harcanan isgilik miktarlart (adam x saat)) isletmelerde ayrintili bir
sekilde raporlanmaktadir. [sletmelerde bu amagla; malzeme sarfiyat ve fiili is¢ilik raporlan

olusturulmakta, direkt giderler bu raporlara gore tiriinler iizerine yiiklenmektedir.
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3.1.2. Genel Uretim Giderlerinin Uriinler Uzerine Dagitilmasi

Genel iiretim giderleri; isletmenin faaliyet konusu mal ya da hizmetin tiretiminde olusan

fakat direkt ilk madde ve malzeme ile direkt is¢ilik diginda kalan giderlerin toplamudir.

Genel olarak, igletmelérde; direkt iscilik ve direkt ilk madde ve malzeme gideri verileri
detayl1 olarak tutuldugundan ve hangi spesifik riin i¢in gergeklestirildikleri bilindiginden,
iirlinler {izerine yiiklenmeleri kolay olmaktadir. Iste bu noktada, genel tiretim giderleri ve
direkt giderler ayrllmaktadlr. Clinkii birden fazla {riin iireten bir isletmede, genel iiretim
giderlerinin hangi Urtinler igin gerceklestirildigi bilgisine ulagilmasi ¢ok giigtiir. Bu
nedenle, genel {iretim giderlerinin, bir takim {retim kriterlerine gore dagitilmasi
gerekmektedir. Bu da genel iretim giderlerinin temel bir 6zelligi olarak karsimiza

cikmaktadir.
Genel tiretim giderleri olarak tabir edilen giderler su sekilde verilebilir:

1-Endirekt ilk madde ve malzeme giderleri: Spesifik bir {iriin ya da hizmetin igerisinde
kullanilmayan fakat iiretim sartlarinin saglanmasinda kullanilan her tiirlii malzemedir. Bu.

gruptaki malzemeler su sekildedir:

-Madeni maddeler (¢elik, piring, aliiminyum, kursun vs.)
-Isletme malzemeleri (ege; freze, testere, matkap)
-Sogutma sivilari, ‘
-Takimlar, kaliplar, baglamalar , bilyal yataklar -

-Alet ve cihazlar

-Uretim ya da 1sitmada kullanilan kémiirler

-Mazot, petrol, benzin, gaz

-Boyalar, laboratuar malzeméleri

-Elektrik malzemeleri

-Tas, kire¢, kum, ¢imento, tugla

-Aga¢ malzemeler
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-Kirtasiye ve matbua,
-Giyecek, yiyecek malzemeleri ve takimlar

-Diger ¢esitli malzemeler

2.Endirekt Iscilik Giderleri: Uretimde fiili olarak yer alan kisilerin disinda kalan ¢alisanlar
i¢in yapilan harcamalardir. Yardimer iiretim yerlerinde ¢alisanlarla (Uretim planlama kalite
kontrol gibi boliimlerde ¢alisanlarin ticretleri), yardimel hizmet gider yerleri (yemekhane
personeli, sofor vs. ticretleri), tretim yerleri yonetimi (mithendis, miidiir , sef vs. ticretleri)
ve faaliyet gider yerlerinde (AR-GE, Pazarlama, Satig-Dagitim ve Genel Yonetim’ de

¢alisanlarin iicretleri) endirekt is¢ilik giderlerini olusturur.

3. Amortismanlar: Isletmenin sahip oldugu maddi duran varliklarin, isletmeye satin
alinmasindan, hizmet gérme yetenegini kaybetmesine degin gecen zaman dilimi igerisinde
ayrilan paylardir. Bina, arazi, makine ve techizat igin ayrilan bu degerler de genel {iretim

giderleri igerisinde yer almaktadir.

6zetlenecek olursa; genel {iretim giderleri, tirtin ya da hizmet tiretiminde direkt olarak yer
“almayan fakat iiretim faaliyetlerinin genelinin gergeklestirilmesinde 6nemli yer tutan ve
genellikle hangi Griin veya hizmet igin gergeklestirildigi kesin olarak belirlenemeyen
giderlerdir. Kesin olarak belirlenemedikleri i¢in de iiriinler lizerine dagitimlarinin belli
metod ve hesaplamalara gore yapilmasi gereklidir. Ornegin; yiizlerce gesit civata iireten bir
atélyedeki elektrik giderleri, hangi civatanmn tiretiminde ne kadarlik bir elektrik sarfiyati
gerceklestigi  bilgisinin  takip edilmesi zorlugundan dolay1 {riinlere direkt olarak
yiiklenememektedir. Bu durumda, ger¢eklesen elektrik giderleri, degisik varsayim. ve
formiilasyonlar (kullamlan direkt iscilik saatleri, tiretilen civata miktarlari, vs.) belirlemek

suretiyle civata maliyetleri tizerine yiiklenebilmektedir. .

Mal ve hizmet iireten isletmelerde, genel iretim giderlerinin toplanmasi ve iiretilen
degerler iizerine dagitilmas: olduk¢a karmasik bir islemdir. Bu nedenle; genel iiretim
giderlerinin  Griin maliyetleri tizerine dengeli bir bigimde aktarilmasi, maliyet

muhasebesinin kuskusuz en énemli gorevlerinden biridir.
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Genel Uretim giderleriﬁin rtinler tizerine dagitiminda, oncelikli olarak masraf yerleri adi
verilen ve ayni tipteki giderlerin toplandigi maliyet havuzlarindan yararlanilir. Masraf
yerleri genellikle, isletme i¢i sorumluluk alanlarina ve gider gesitlerinin yaplsm/a gore
cesitlendirilmektedir (Uretim masraf yeri, iretim planlama masraf yeri, iscilik giderleri
masraf yeri, elektrik giderleri masraf yeri vs.). Bir muhasebe dénemi boyunca gergeklesen

tiim giderler, yapilarina gére bu masraf yerlerinde toplanirlar.

Masraf yerleri, tiretim faaliyetleri ile ilgili baglarina gore esas iiretim masraf yerleri ve
yardimei Uretim masraf yerlerine ¢esitlendirilirler. Esas masraf yerleri, iiretim faaliyeti ile
direkt baglantisi olan, tretim boltimleri, tiretim yerleri ydnetimleri gibi masraf yerleri
olurken; yardimci iretim yerleri de, lretim ‘faaliyetlerinin gerceklestirilmesine katkida
bulunan bélim (liretim planlama, kalite kontrol vs.) ve giderlere (elektrik, su, fuel-oil vs.)

ait masraf yerleridir.

Yardimc1 masraf yerlerinde toplanan masraflarin iirtinler {izerine dogrudan yansitilmasi
¢ofu zaman miimkiin olamamaktadir. Ornegin; fabrika bina, makine ve techizatlarinin
amortisman giderleri, bakim giderleri, endirekt malzeme giderleri ve endirekt iscilik
giderleri gibi bircok genel tiretim giderinin direkt tiretilen {irin ve hizmetlere yiiklenmesi
¢ok zordur. Oncelikli olarak yardimci iiretim yerlerinde olusan giderlerin esas tiretim gider
yerlerine dagitilmasi ve buradan da iiriin ve hizmetler lizerine yiiklenmési gerekmektedir.

Bu noktada bir takim dagitim anahtarlarindan yararlanmak gerekmektedir.

Dagitim anahtarlari, giderlerin olusumunda sorumlu olan masraf yerlerinin, bu giderlerden
yararlanma derecesidir. Ornegin; aydinlatma i¢in gergeklestirilen elektrik giderlerinin
dagitilmasinda, isletme igerisinde yer alan béliimlerin alanlar1 (m?) ya da boliimlerdeki
- ampul sayilart (adet), dagitim anahtar1 olarak kullanilabilmektedir. Ayni sekilde;
yemekhane giderlerinin dagitilmasinda,, bolimlere gore galisan personel sayilari (kisi),

dagitim anahtart olarak kullanilabilmektedir.
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Dagitim anahtarlarinin belirlenmesinde, isletmelerin faaliyet alanlar1 ve masraf yerlerinin
teknik, yénetim ozellikleri, kosullar, iiretilen mal ve hizmetlerin cinsi, miktarlar1 dikkate
alinabilecegi gibi, isletmenin gider ¢esitleri ve hesap plant da géz Oniinde

bulundurulmalidir.

Isletmelerde, genel olarak masraf yerlerinin birbirleri arasinda da birtakim hizmet alis-
verisleri olmaktadir. Ornegin; bakim-onarim boliimii, tiretim planlama ya da iiretim
boliimlerine ¢esitli bakim hizmetleri saglayabilmektedir. Bu nedenle yardimci masraf
yerlerinin de birbirleri arasinda bir takim masraf alis-verisi gerceklesmelidir. Verilen
- hizmet faaliyetlerinin miktarlarina uygun dagitim anahtarlari kullanmak suretiyle masraf

yerleri arasinda ¢esitli masraf yiiklemeler yapilabilir.

Giderlerin, yardimer masraf yerlerinden esas dagitim masraf yerlerine dagitilmasindan
sonra sira bu giderlerin Uretilen tirin ve hizmetler tizerine yiiklenmesine gelir. Genel
giderlerin dirtinler tizerine yiiklenmesinde de dagitim anahtarlarinda oldugu gibi bir takim
oranlardan yararlamlmas: gerekmektedir. “Genel Gider Oran1” (Overhead Rate) adi verilen

bu oranlar, maliyet muhasebesi yontemlerinin bu noktada birbirlerinden ayrilmasina yol

acar.

Genel gider oran, kisaca su sekilde formiile edilebilir:

Genel Uretim Giderleri Toplami (TL)
Genel Gider Oran1 =

Belirlenen Genel Gider Olciisii
(3.2)

3.2. Geleneksel Maliyet Muhasebesi Yontemleri

Uriin maliyetlerinin tam olarak hesaplanmasindaki en zor is, genel iiretim giderlerinin her

bir faaliyet ya da trline dogru oranda yiiklenebilmesidir. Geleneksel maliyet muhasebesi

!
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sistemlerinde; genel tretim' giderlerinin iretim ¢esitlerine yiiklenmesinde bazi dlgiiler

getirilmistir. '
Isletmelerin, gergeklestirdikleri iiretim faaliyetlerine gore gesitlilik. gosterebilen bu
yOntemler, esas olarak genel gider oram olarak belirlenen gostergelere dayanmaktadirlar.

Genel olarak kabul gérmiis genel gider oranlar1 sunlardir:

-Direkt is¢ilik saatleri (adamxsaat),

-Direkt iscilik ticretleri,

-Makine is¢ilik saatleri,

-Direkt ilk madde ve malzeme maliyeti,

-Esas maliyet (Direkt ilk madde ve malzeme maliyeti ile direkt is¢ilik ticretleri toplamu),

-Uretim miktar (adet, agirhk, hacim, uzunluk).

Uretim maliyetlerine gegirilecek genel {iiretim gider paylari, yukarida verilen 6lgi
birimlerine gore hesaplanabilir. Bu hesaplama ve segme islemlerinde dikkat edilmesi
gereken bazi temel kurallar bulunmaktadir. Ornegin; tretim akigi, makine yogun bir
isletmede direkt is¢ilik saatleri yerine makine ig¢ilik saatleri 6l¢ii birimi olarak se‘(;ilirken;
tim maliyet giderleri tiretim miktarlarina gére hesaplanan bir isletmede {iretim miktarlar
(adet, kilo, hacim, uzunluk gibi) kullanilacaktir. Bunun igin de, ya tek bir cins ya da
birbirine benzer {riinlerin iiretilmesi gerckmektedir. Sekér, ¢cimento, yol, koprii, tomruk
bigme, tugla, kiremit, tek tip kimyasal madde vs. tireten isletmelerde genel gider orami
olarak iiretim rhiktarl kullanilabilir. Bunlarin yam sira, iscilik yogun tiretim yapan

endiistrilerde de direkt is¢ilik saatlerinin genel gider orani olarak ele alinmasi gereklidir.

Isletmelerde genel gider orani olarak kullanilacak 619ﬁ1¢rin ¢ok 1yi etiid edilmesi, kontrol
ve raporlama noktalarinin ¢ok iyi be’lirlenmesi gereklidir. Dogru veriler olmadah yapilan
- maliyetlendirmelerin gergek maliyetleri yansitmayacag: da agiktir. Bu nedenle; belirlenen
61;;11 birimine ait fiili verilerin raporlanma sekil ve zamanlarinin ¢ok iyi kontrol edilmesi
gereklidir. Is¢ilik yogun iiretimlerde, iiretim faaliyetlerine ait is degerlendirme kartlart

kullanilmali, yapilan tiretimlere ait doldurulan formlarda, gerceklestirilen iscilik siireleri
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ayrintili olarak belirtilmelidir. Olusan bu bilgilerin maliyetlerin, hazirlanacagi béliimlere
dogru olardk iletilebilmesi igin gerekli kontrol noktalari ve bilgi-belge akis yonleri detayli

olarak hazirlanmalidir,
3.2.1. Direkt Iscilik Saatleri Yontemi

Yukarida da kisaca bahsedildigi gibi; iiretim faaliyetlerinde is giictiniin hakim oldugu
sanayi dallarinda, genel tretim giderlerinin trtinlere ytklenmesi isleminde en gegerli dlgii
birimi olarak direkt ig¢ilik saatleri alinabilir. Bu islemde; genel tiretim giderleri, toplam
direkt iscilik saatleri miktarina boliiniir. Genel gider oramnin hesaplanmasina yonelik bu

islem asagidaki sekilde formiile edilebilir:

Genel Uretim Giderleri Toplami (TL)

Genel Gider Oran1 = :
Direkt Is¢ilik Saatleri Toplam1 (adamxsaat)
(3.3)

Bulunacak oran, bir direkt is¢ilik saatinin maliyeti olur ki, tiretimin yapisinda gerceklesen
direkt is¢ilik saatleri miktarlan ile carpilarak ilgili birime isabet eden genel gider pay:

hesaplanir.

Cizelge 3.1. Uriin ¢esitlerine gore gergeklesen direkt is¢ilik saatlerine bir 6rnek

Gergeklestirilen Direkt
Uriin Cesidi Iscilik Saatleri (adamxsaat)
A ' 26.000
| B 16,000
C ' 48.000
D 70.000
Toplam: 160.000
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Genel tretim giderlerinin 16 milyar TL olarak gerceklestigi bir isletmede, tretilen A, B, C
ve D iriinlerine ait gergeklesen fiili direkt iscilik saatleri Cizelge 3.1°de verilmistir.

Olgiilen bu degerlere gore; genel gider orant su sekilde hesaplanir:

16 milyar TL.
Genel Gider Oram1 =
160.000 (adamxsaat)
Genel Gider Oran1 = -100.000 TL / (adamxsaat)

Hesaplanan bu genel gider oranina gore; tirtinlere dagitilacak genel dretim gider paylar su

sekildedir:

A Uriinii I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 = 100.000 * 26.000 = 2,6 milyar TL
B Uriinii I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 = 100.000 * 16.000 = 1,6 milyar TL
C Uriinii I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 = 100.000 * 48.000 = 4.8 milyar TL
D Uriinii Igin: Genel Uretim Gider Pay1 = 100.000 * 70.000 = 7 milyar TL

Toplam = 16 milyar TL
Bu sayede 16 milyarlik genel tiretim giderlerinin tamamu {iriinlere dagitilmis olur.

Direkt isgilik saatleri yontemi, genel olarak isciligin-detayli olarak takip edildigi ve direkt
is¢ilik giderlerinin {iretim maliyetlerinde en biiyiik pay1 olusturdugu isletmelerde, daha
gergekei iitiin maliyetlerinin olusmasini saglamaktadir. Genel olarak; direkt iscigin, genel
iiretim maliyetlerinin triinler iizerine yiiklenmesinde uygun bir faktsr olabilmesi i¢in,

' isletmelerde su kosullarin saglaniyor olmasi gereklidir:

:-Direkt is¢ilik, toplam mamul maliyetinin 6nemli bir kismini kapsiyor olmalidir.
-Direkt is¢ilik ve makine is¢ilik girdi tutarlari, triinler arasinda biiyiik olglide farklihk

gostermemelidir.
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-Uriinler; kapasite, parti biiyiikliigii veya tiretim karmagiklifi yoniinden biiyiik farkhliklar
gOstermemelidir.

-Direkt iscilik ile ‘genel tretim giderleri arasinda yiiksek bir istatistiksel korelasyon

olmahdir.

3.2.2. Direkt Iscilik Ucretleri Yontemi

Esas iiretim gider yerinde toplanan ve biit¢elenen genel iiretim giderlerinin iiretim
maliyétlerihe yiikleme tekniklerinden ikincisi direkt is¢ilik ticret toplamidir. Direkt ig¢ilik
saatleri yonteminden farkh olarak; bu yontemde, genel gider oram hesaplanmasi sirasinda,
direkt iscilik saatleri yerine tiretimi gergeklestirmek i¢in yapilan iscilik sarfiyatlar dikkate

alinir. Bu isleme ait formiilasyon su sekilde verilebilir:

Genel Uretim Giderleri (TL)

Genel Gider Orani = )
- Direkt Is¢ilik Ucretleri Toplami (T1.)
3.4)

El

Bu formiilasyon sonucunda hesaplanan deger, yapilan 1 TL’lik direkt is¢ilik harcamasina
tekabul eden genel iiretim gideridir. Uriinlerin genel giderlerinin hesaplanmasinda; tiriinler

icin gergeklesen direkt iggilik giderleri ile genel gider orani ¢arpilir.

"'Cizelge 3.2°de, bir 6nceki boliimde verilen Ornekteki tirtinlere ait direkt ig¢ilik giderleri

i
l

goriilmektedir.
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Cizelge 3.2. Direkt iscilik {icretleri yontemine ait 6rnek degerler

Direkt Iscilik Ucretleri
| Uriin | Toplami (TL)
A 1,3 millyar TL
B 0,8 milyar TL
C 2,4 milyar TL
D 3,5 milyar TL
Toplam: 8 milyar TL

Bu veriler 1s131nda; genel gider orani su sekilde hesaplanmaktadir:

16 milyar TL.

i

Genel Gider Oram

8 milyar TL

Il
]

Genel Gider Orani

Uriinlere tekabul eden genel iiretim gider paylari ise; su sekilde hesaplanmaktadr:

A Urﬁrﬁj I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 =2 x 1,3 milyar TL = 2,6 milyar TL
B Uriinii I¢in: Genel Uretini Gider Pay1=2x 0,8 mil}far TL = 1,6 milyar TL
C Uriinii I¢in: Genel Utetim Gider Pay1 = 2 x 2,4 milyar TL = 4,8 milyar TL
D Uriinii Igin: Genel Uretim Gider Pay1 =2 x 3,5 milyar TL = 7 milyar TL

Toplam =16 milyar TL
Hesaplama kolayligindan dolay1; yakin zaman kadar bir é;c‘)kx isletme tarafindan kullanilan
bu yontem, makine yogun tiretim sistemlerinin yoéunfasmam ile birlikte eski onemini ve
. dogrulugunu yitirmilstir. Ozellikle, degiéik tipte ve dége'rde Uritin Uretilmesi, ¢alisanlarin
ﬁc’retleri‘nin degisik diizeylerde gerceklesmesi gibi nedenler, iiriin maliyetleri tizerindeki
genel {retim giderlerin dengésiz bir sebkilde belirlenmesine yol agmaktadir. Bunun

sonucunda; bazi iiriinler ¢ok diisiik maliyetli iken; diger bazi trlinler ise ¢ok yiksek

maliyetli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tek tip driin {iretiminin yapildigr ve iscilik ticretlerinin homojen yapida oldugu iscilik
yogun iretim sekillerinde (tarim vs.) .direkt iscilik ticretleri yoénteminin kullanilmasi

gercege yakni maliyetlerin olusmasina yardimer olabilir. : ,

3.2.3. Makine Iscilik Saatleri Yontemi

Uretim teknolojisindeki gelismeler, makine yogun iiretim sekillerinin yayginlasmasina
neden olmaktadir. Bu durumda, tiriinler i¢in genel tretim giderlerinin hesaplanmasinda
kullamlan direkt iscilik saati yontemleri bizi dengesiz sonuglara gétiirmektedir. Bunun bir
sonucu olarak, genel gider oraninin hesaplanmasinda, makinelerin, toplam c¢alisma
saatlerinin kullamldigi, makine is¢ilik saatleri yontemi gelistirilmistir. Bu hesaplama sekli

asagidaki sekilde formiile edilebilmektedir:

Genel Uretim Giderleri (TL)

Genel Gidér Oram = ,
Makine Is¢ilik Saatleri Toplami (TL)

(3.5)
Cizelge 3.3’de onceki boliimlerde yer alan &rneklere ilaveten A,B,C ve D-iiriinlerinin
tiretiminde gergeklestirilen makine iscilik saatleri toplamlart verilmistir. Burada makine
iscilik saatleri olarak tanimlanan degef, o tiriinlerin {iretiminin baglangicr ve bitigi arasinda

gecen ve makinelerin ¢aligir durumda oldugu siiredir.

Cizelge 3.3. Makine is¢ilik saatleri yontemine ait 6rnek degerleri

Makine Iscilik Saatleri
Uriin . Toplamu (saat)
A | 6.000
‘B 4.000
C 7.000
D 15.000
. Toplam: 32.000
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Cizelgedeki degerleri dikkate alarak genel gider oranini su sekilde hesaplayabiliriz:

' 16 milyar TL.
Genel Gider Oran =
32.000 (saat) ‘
Genel Gider Orani = 500.000 TL / saat

Genel gider oranina bagl olarak; trtinlere dagitilacak olan genel Uretim gider paylari su

sekilde hesaplanmaktadir:

A Uriinii I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 = 500.000 x 6.000= 3 milyar TL
B Uriinii I¢in: Genel Uretim Gider Pay1 = 500.000 x 4.000 = 2 milyar TL |
C Uriinii I¢in: Genel Qretim Gider Pay1 = 500.000 x 7.000 = 3,5 milyar TL |
D Uriinii I¢in: Genel Ureti;n Gider Pay1 = 500.000 x 15.000 = 7,5 milyar TL

Toplam =16 milyar TL

Makine yogun iiretimlerde; makine iscilik saatleri yontemine gore yapilan genel tiretim
gideri dagitimlar, direkt isgilik yontemlerine gore daha giivenilir sonuglar vermektedir.
Ciinkii; genel tiretim giderlerinin biiyiik kismint olusturan elektrik, su, dogal gaz, fuel-oil

gibi giderler, genellikle makinelerin ¢alismasinda kullaniimaktadirlar.

Bu yontemde dikkat edilmesi gereken husus; tretimde kullanilan makinelerin birbirlerine
benzer yapida olmasidir. Makinelerin performanslar- arasindaki farklhiliklar ve enerji
tiketimlerindeki dengesizlikler, genel tiretim.giderlerinin dagitilmasinda da dengesizliklere
yol agabilir. Az enerji harcayan ve performanst yiiksek olan yeni makinelerde iiretilen
iiriinlérin, eski ve ekonomik olmayan makinelerde iiretilen ‘iifiinler ile ayni bazda genel

\giderden pay almasi maliyetlerin gercek degerlerinin hesaplanmasim giiglestirmektedir.

Giiniimiiz isletmelerinde yaygin olarak kullanilan bu ydntem makine yogun iretimlerde

(otomobil lastigi, beyaz esya tiretimleri vs.) daha gergekei maliyet sonuglart vermektedir.

,
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3.2.4. Direkt ilk Madde Ve Malzeme Yontemi

Uretimde kullanilan direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin, toplam giderlerin biiyiik
kismini olusturdugu durumlarda uygulanabilecek bir'yﬁntemair. Burada, endirekt gider
grubunda igerisinde yer alan endirekt madde ve malzeme.ler de hesaplamada dikkate
alinabilir. Diger yontemlere benzer sekilde; genel gider orani, muhasebe dénemi igerisinde
gerceklesen genel tretim giderleri toplaminin, Uretimde kullanilan direkt ilk madde ve

malzeme sarflarina (TL.) boliinmesi ile hesaplanir. Bu formiilasyon su sekildedir:

Taplam Genel Uretim Giderleri (TL)
Genel Gider Orani =
" Direkt 11k Madde ve Malzeme Giderleri (TL)

(3.6)
Bu yoénteme gore hesaplanan genel gider oraniin, her bir iiriin i¢in gergeklesen direkt ilk
madde ve malzeme sarfiyatt (TL) ile ¢arpilmas: sonucu, triinlerin genel tretim gider

paylart hesaplanir.

Bu yontem, iiretim maliyetlerine yiikleme yontemi olarak yaniltici  sonuglar
¢ikarabilmektedir. Daha ¢ok, servis hizmeti veren ve kullanilan malzemelerin pahali
oldugu isletmelerde (network kablolamasi, altyapr miiteahhitlik isleri vs), gergeklestirilen

hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmasinda bu yontemden faydalanilabilmektedir.
3.2.5. Esas Maliyet Yontemi:

Esas maliyet, direkt ilk madde ve malzeme giderleri ile direkt iscilik giderlerinin
toplamindan olusur. Bu yontemde ise; diger yontemlere benzer sekilde, genel gider oran
hesaplanmasi sirasinda; genel tretim giderleri toplam (TL), esas maliyet (direkt iggilik
giderleri + direkt ilk madde ve malzeme giderleri) (TL) degerine boluniir. Bu islem

asagidaki sekilde formtile edilebilir:
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Esas Maliyet = Direkt i1k Madde ve Malzeme Gideri + Direkt Iscilik Gideri

Genel Uretim Giderleri (TL)
Genel Gider Oram =

Esas Maliyet (TL)
(3.7)
Genel iiretim giderlerinin daha dengeli bir bigimde dagitilmasim amaglayan bu yontem; her
iki ol¢lyti (direkt ilk madde ve malzeme ve direkt is¢ilik ) birlestirerek, triinlere daha

hassas bir lgliyle hak edebilecekleri genel gider payini bulmaktadir.

Is¢ilik yogun {iretim sekilleri i¢in uygun olan bu y6ntem, makine ve tesisin yogun olarak
kullanildig1 ve degisik tipte ve ¢ok sayida trtiniin tiretildigi tretim sekillerinde dengesiz

sonuclar vermektedir.
3.2.6. Uretim Miktarlar1 Yontemi

Uretim miktarlar1 metodunda; bir dénem igerisinde gerceklesen genel iiretim giderleri
toplaminin, o dénem igerisinde ger¢eklestirilen toplam tiretim miktarina béliinmesi ile bir
genel gider orant hesaplanir ve hesaplanan bu orana gore genel tiretim giderlerinin iiriinlere
dagitimi yapilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus, iretilen tiim triinlerin ortak bir

birim altinda incelenmeleridir (adet, kg, ton, m?, m*, v.s.).

Yukarida belirtildigi sekilde, genel gider orammn hesaplanmasinda kullamlan formiil su

- sekildedir:

Genel Uretim Giderleri (TL)

Genel Gider Orant =
Toplam Uretim Miktar1

(3.8)
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Genel olarak, degisik tip ve boyutlardaki iiriinler igin, genel gider oraninin hesaplanmasina
iligkin tiretim miktar1 agirliktir. Urtinlerin birim agirliklari, toplam iretim adetleri ile

carpilarak toplam iiriin agirligi degerine ulasilabilmektedir.

Uretim miktarlar1 yontemi, genellikle, tek tip iiretimlerin yapildig: endiistrilerde verimli bir

sekilde uygulanabilmektedir.

Esas dretim yerlerinde olusan genel iiretim giderlerinin, tirtin maliyetlerine aktarilmast ile
ilgili agiklamalarda belirtildigi gibi genel gider dram olarak c¢esitli Ol¢ii birimleri
kullamilmaktadir. Yiikleme iglemlerinde en uygun 6l¢ii biriminin segilmesinde, isletmenin
tiim esas Gretim gider yerlerine sadece bir lgiiniin uygulanmasinin gerekli olmadigi, her
gider yerinin teknik 6zelliklerine goére ayrt bir ol¢ii biriminin kullanilabilecegi de

unutulmamalidir.

Gergeklesen giderler, genel tiretim giderleri olarak esas ve yardimei tiretim gider yerlerine
direkt olarak verilirken, pazarlama, satig ve dagiim giderleriyle genel yonetim giderleri,
kendi hesap numaralan ile ilgili béliime gétiiriilmiis ve yardimer iiretim gider yerinde
toplanan direkt giderler, diger yardimci servislerle esas tretim gider yerlerine ve
pazarlama, satig ve dagitim ve genel yonetim gider yerlerine bilinen 6l¢ii ve yontemler ile

dagitilmistir.
3.3. Geleneksel Maliyet Muhasebesi Tekniklerinin Kullanimi

[sletmelerde; belirli bir faaliyet donemi igerisinde olugan giderlerin, genel gider oranlar

kullanilarak ﬁrﬁnlér lizerine yliklenmesi iki sekilde olabilmektedir:

Bunlardan ilki; tiim bir isletme igin tek bir genel gider oranimin kullanilmasidir. Buna
gore; ilgili donemde olusan tiim giderler bir “genel tretim giderleri” masraf yerinde
toplanir ve bir 6nceki boliimde ayrmﬁh olarak verilmis olan genel gider oranlarindan,
isletme i¢in en uygun olanmmin kullamilmas: ile, o dénemde iiretilen tiim {iriin veya

* hizmetler tizerine dagitilir.
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Bu model, daha ¢ok, 20 yl'jiyll baglarinda; direkt is¢ilik maliyetlerinin, toplam mamul
maliyetlerinin énemli bir kismin olusturdugu ve tek tip iiriin iiretiminin s6z konusu oldugu
isletmelerde kullanilmaya baglanmigtir.  Gelisen te:knoloji ve Tdretimde kullanilan
otomasyonun artig, genel iiretim giderlerinin, toplam mamul maliyeti igerisindeki payinm
ylikseltmis, buna bir de {iriin ¢esitlerinin artmasi ve her bir iiriin i¢in kullanilan makine ve
is¢iligin farkli olmasi eklenince, tiim isletme igin tek bir genel gider oraninin kullanilmasi,

- bu yontemi, isletmeler agisindan kullanigsiz bir hale getirmistir.

Ikinci modelde ise, iki agamali bir dagitim siireci s6z konusudur. Birinci asamada; genel
tiretim giderleri, her bir departmaﬁ veya iglem gibi masraf yerlerine dagitilmakta, ikinci
asamada ise bu masraf yerlerinden o masraf yerinde gergeklestirilen faaliyetlerin esasina
gore uygun gider oranlart segilerek {rlinler tizerine dagitilmaktadir. Sekil 3.2. ‘de iki

asamali bu dagitim sekli bir sema halinde gosterilmektedir.

Yararlanilan Hizmetler Diger Genel Uretim
Endirekt [s¢ilikler (elektrik, su, benzin vs.) Giderleri

I. Asama

Y g\ Y

Departman-1 |- Departman-2  jm————jp1 Departman-3

II. Asama

Uretilen Uriin ve Hizmetler

Sekil 3.2. Iki asamal1 genel iiretim maliyetlendirme modeli
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ki asamali dagitim modelinde; ilk asamada, masraflar, departman masraf yerlerine
kaydedilirler. Burada amag; departmanlarda olusan fiili masraflarin, biitcelerde yer alan

tutarlar ile karsilastirilarak farklarin analiz edilmesidir.

Ikinci asama, masraf yerlerinde biriken masraflarin bir takim 6lgiitlere gore iiriinler tizerine
dagitilmasidir. Burada; departmanlara gore, ayr1 genel gider oranlar1 kullamilabilir. Bu
asamada dikkat edilmesi gereken nokta, iiretim masraf yerlerini destekleyen fakat {iriin
tiretiminde fiili rol oynamayan departmanlara ait masraf yerlerinde biriken masraflarin,
tiretim masraf yerlerihe dagitilmas1 gerektigidir. Bu dagitimlarda da verilen hizmetin
niteligine gore (6rnegin; bilgi islem departmaninda ¢alisan kisilerin tcretleri, bilgi islem
departman1 masraf yerine kaydedilerek, buradan, bolumlerdeki bilgisayar sayilar1 baz

alinarak ilgili departman masraf yerlerine dagitilabilir), dagitim anahtarlar se¢ilebilir.
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4. FAALIYETE DAYALI MALIYETLENDIRME YAKLASIMI

Bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler, siliphesiz iiretim alaninda da biiytik
degisimlere neden olmustur. Baglarda elle yapilan ve biiylik maharet isteyen riinler,
zamanla, gelistirilen mekanik tezgahlarda daha kisa stirelerde ve biiylik miktarlarda
{iretilmeye baslanmustir. Uretim ortamindaki bu gelismeler, siiphesiz, maliyet muhasebesi
lizerinde de bir takim yeni yaklagimlarin olusmasina yol agmistir.

4.1. Uretim Teknolojilerindeki Gelismeler ve Maliyet Muhasebesi Uzerindeki
Etkileri - |

Uretim teknolojilerindeki degisimlerin maliyet muhasebesi tizerindeki etkilerini daha rahat
anlayabilmek i¢in, oncelikle, is ortaminda meydana gelen degisimlerin iizerinde durmak

gereklidir.
4.1.1. Isletme Ortarﬁmdaki Degisiklikler

Diinyamizda siiregelen gelisim ve degisimden i3 diinyast da nasibini almis, yakin
gegmisten gliniimiize 6némli degisimler gecirmistir. Onceleri; kaliteli mallar yiiksek fiyata
satan isletmeler; hitap ettikleri miisterilerin degisen kimlikleri kargisinda, bugiin artik
kaliteli mali hem daha ucuza, hem de kisa stirede gereksinimlerine yanit verecek sekilde

tiretmek zorunda kalmiglardir.

Iletisim teknolojisindeki gelismeler neticesinde, tiiketiciler; diinyanin ¢esitli yerlerindeki,
degisik kalite, nitelik ve fiyattaki trtinlerden haberdar olmakta ve gereksinimlerini‘bu
bilgiler 1s1ginda olusturmakta, se¢imini bu &zelliklere gére yapmakta ve satin aldif
tiriinleri adresinde teslim alabilmektedir. Bu da; igletmeler agisindan kiiresellesen bir pazar

' ve bu pazarlarda yaganan kiiresel bir rekabeti beraberinde getirmektedir.

Isletmelerin, kiiresellesen bu pazarlarda, rakiplerine karsi istiinlilk saglayarak Pazar

paylarini artirabilmeleri ya da mevcut pazar paylarmi koruyabilmeleri icin, degisen miisteri
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egilimlerini dikkatli bir sekilde gozlemlemeleri ve gerekli diizenlemeleri kendi biinyelerine
¢ok ¢abuk bir sekilde adapte edebilmeleri gerekmektedir. Rekabet tistiinliigiinii belirleyen

bu diizenlemeler genel olarak su sekildedir:

-Miisterilerin ihtiyaglarina uygun yiiksek kalitede iirtinler tiretilmesi,

-Yeni ve daha fonksiyonel tirtinlerin gelistirilmesi,

-Uriin  veya hizmet fiyatlarimn dolayisiyla maliyetlerin  olabildigince  diigiik
gergeklestirilmest,

-Isletme stoklarmin olabildigince diisiik tutulmast,

-Uretim zamanlariin kisaltilmasi ve etkinlegtirilmesi,

-Degisen misteri isteklerine kisa stirede karsilik verebilecek esnek bir yapimn
olusturulmasi,

-Farkli miisteri gruplarina ve farkli pazarlara yonelik olarak iiriin  yelpazesinin
gelistirilmesi,

-Satis ve satis sonrasi hizmetin eksiksiz olarak yerine getirilmesi.

Sonug olarak; etkin bir rekabet i¢in; isletmelerin, kaliteli tiriinleri zamaninda ve miimkiin
olan en diigiik maliyetle tiretmeleri ve miisteriye en iyi hizmeti sunmalar1 gerektigi gibi,
degisen miisteri istekleri ve azalan mamul Omiirleri sebebi ile biinyelerinde esnek bir
yapiya sahip olmalar1 ve bilgiyi etkin ve verimli bir sekilde kullanmalari gerekmektedir.
Bu nedenlerle; isletmeler, gelisen iiretim teknolojileri ile birlikte biinyelerinde bir takim

degisikliklere gitmeye baslamiglardir.
4.1.2. Ileri Uretim Teknolojileri

Bir 6nceki boliimde verilen; yiiksek kalite, diisiik maliyet, esneklik gibi rekabet sartlarina
uyum gdostermek isteyen isletmeler,k yeni Uretim | teknolojilerini  ve felsefelerini

benimsemeye zorlanmaktadir.

lleri tiretim teknolojileri adi verilen ve her gegen giin aralarina yenilerinin de katildig1 bu

teknolojiler 6zetle su sekilde verilebilmektedir:



45

A. Mamul tasarimina iliskin teknolojiler
-Bilgisayar destekli tasarim (CAD)

-Bilgisayar Destekli Miihendislik (CAE)
-Bilgisayar Destekli Uretim Planlamasi (CAPP)

B. Planlama ve kontrole iliskin teknolojiler
-Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP)

_Uretim Kaynak Planlamast (MRP II)
-Kurumsal Kaynak Planlamasi (ER\P)

C. Uygulamaya iliskin teknolojiler

-Sayisal Kontrol (NC) ve Bilgisayar Sa‘ylsal Kontrol (CNC)
-Bilgisayar Destekli Uretim (CAM)

-Robotlar

-Esnek Uretim Sistemleri (FMS)

-Otomatik Depolama ve Kaldirma Sistemleri (AS/RS)

D. Digerlerinin iizerinde yer alan teknolojiler
-Toplam Kalite Yoénetimi (TQM)

-Tam Zamamnda Uretim (JIT)

-Bilgisayar Biitiinlesik Uretim (CIM)

4.1.3. ileri Uretim Tekholo jilerinin Maliyet Muhasebesi Uzerindeki Etkileri

Geligen tretim teknolojileri ile birlikte, daha 6nceleri manuel olarak yapilan faaliyetlerin

yefini makinalar almaya baslamistir. Bu da direkt isgilik giderlerinin toplam giderler

igerisindeki payini oldukg¢a azaltmaktadir. ‘Diger taraftan; tasarim, kontrol ve aragtirma-

geligtirme alaninin 6nem kazanmast ile birlikte, bu alanlarda faaliyet gdsteren caligan

sayilar1 biyuk artiglar gostermistir.
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Miisteri isteklerindeki degiskenlik; yiiksek teknoloji {triinlerinin yasam dongiilerini
azaltmus, isletmelerin, yiiksek kalitede tiretim yapan esnek tiretim hatlarina sahip olmalarins
gerektirmigtir. Farkli pazarlarda farkl triinler ile rekabet edebilmek amaciyla, isletmelerin
mevcut iiriin yelpazelerinin gelistiriimesi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Bununla birlikte;
degisen miisteri isteklerine hizli bir sekilde cevap verebilmek i¢in, mamul akislarinin esnek

bir yapiya kavusturulmasi ve kisa siireli periyotlarla yeniden tasarlanmalar1 gerekmektedir.

Diger taraftan; tam zamaninda tretim felsefesinin isletmeler agisindan benimsenmeye
baslanmas: ile birlikte, isletmelerde, stoklan olabildigince diigiik tutma, stoklarin temel
nedenlerini belirleme ve onlar1 gidermek i¢in tretim siireglerini degistirme ¢abalari 6nem

kazanmaya baslamistir.

Bu agilardan; giiniimiiz isletmelerinde, maliyet muhasebesine etki eden faktorleri su

sekilde detaylandirmak miimkiindiir:

A. Masraf Yapisindaki Degisim Sekil 4.1.°de tiretim teknolojilerinin gelisim evreleri ve
isletmelerin maliyet yapilarinda meydana gelen degisiklikler gosterilmigtir. Bu sekilde.,
iiretim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte, tiretim maliyetlerini olusturan direkt is¢ilik
giderlerinde bir azalma, genel Uretim giderlerinde ise bir artiy gozlemlenmektedir.
Gegmiste rtoplam tretim giderlerinin biiyiik  kismim olusturan direkt ig¢ilik giderleri

azalmakta; bunun yerine genel tiretim giderleri en biiylik pay1 almaktadir.

Bunun yani sira; iiretim araglarimin otomasyonunun giderek artmas! sonucunda, toplam
mamul maliyetlerinin ‘6nemli bir kismu, donanim ile ilgili ‘maliyetlere doniismektedir. Bu
gelismeye bagli olarak iiriin ve iiretim siireglerinin fiziksel omiirlerinde bir kisalma

olmugtur,

B. Bllgl Sistemlerinin Gelismesi Ileri uretlm teknoloplermm kullamlmaya baglanmasi ile
blrhkte bilgisayarlardan elde edilen bllgllere artan b1r baglmhhk olmustur Bilgi
sisteminin, Uriin maliyeti tizerindeki etkisi bir¢ok uretlm 1sLetmesmde yeterince

1
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anlagilamamaktadir. Isletmeler, bilginin sagladig: katma deger, veri dogrulugu, bakim veya
yanls verilere dayanarak verilen kot kararlarin maliyetlerini degerleyecek bir isleyis

bi¢imine sahip degillerdir.

% 100

Uretim
Maliyetini
Olusturan

Giderler

Uretim Teknolojisindeki Gelisim Evreleri

Sekil 4.1 : Uretim teknolojisindeki gelismelere gore masraf yapisindaki degisim

(Pieper,1990)

C. Maliyetlerin Smiflandirilmas1 Gelisen iiretim teknolojileri, organizasyon yapilarinda
da bir takim degisimlere neden olmustur. Direkt is¢iligin azalmasmin yaninda, isletme
organizasyonunun degisik kademelerinde gorevli endirekt iscilik miktarinda bir artis
olmugtur. Fonksiyonel alanlarin artig1 ile birlikte, maliyet muhasebesi sistemleri i¢in ¢ok
fazla sayida masraf yeri belirlenmesi gerckmektedir. Bununla birlikte, giderlerin; direkt mi,

yoksa endirekt mi oldugununvbel‘irlenmesi, gliclesmeye baglamistir.
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D. Giderlerin Dagitilmas1 Maliyet davranmig modellerinin degismesi nedeniyle ortaya
¢ikan diger bir sorun da, dagiim yonteminin nasil segilecegi ve dogrulugunuﬁ nasil
kanitlanacagini kapsayan dagitim sorunudur. {sletmenin olast birkag segenek arasindan,
kendisi i¢in en iyi olanini se¢gme zorunlulugu ortaya c¢ikmaktadir. Gilinlimiiz degisen
maliyet davranis modelleri, isletmelerin, dafiim esaslarim siirekli olarak gdézden
gecirmeleri gereksinimini arttirmigtir. Dagitim tekniklerini degistirmedeki basarisizlik,
iireticiler i¢in 6nemli bir sorundur. Bir ¢ok isletme, otomasyon gerg¢egine ragmen, direkt

is¢ilik esasli dagitimlar kullanmaya devam etmektedir.

E. Yatirnmlarin Degerlendirilmesi [sletmelerin, gerceklestirmek istedigi yatirimlarin
fizibilitesi, genel olarak bu yatinmlarin belirli bir donemdeki getirisi ile olusacak
maliyetlerin karsllastlrllmasf islemi neticesinde hesaplanmaktadir. 1sletmélerin muhasebe
sistemlerinin, bu maliyet bilgisini dogru ve ihtiyaca uygun bir sekilde vermesi

gerekmektedir.

F. Alternatiflerin Degerlendirilmesi Artan rekabet ortaminda; isletmelerin, belirli bir
takim faaliyetleri gergeklestirmeleri i¢in, mevcut birkag alternatiften birini segmeleri ve bu
secimde olduk¢a hizli davranmalari gerekmektedir (Ornegin; isletmede gergeklestirilen bir
faaliyetin disariya fason olarak yaptirilmasi vs.). Maliyet muhasebesi sistemlerinin bu
bilgileri kisa zamanda ve dogru bir sekilde verebilmesi, alinacak kararlarin isletme

acisindan yararli olmasini saglayacaktir.

G. Mamul Omiirlerinin Azalmasi Gelisen teknoloji ve degisen miisteri istekleri
neticesinde, tretilen marlnulleriny omiirlerinde de bir azalma yaganmaktadir. Meveut maliyet
sistemleri, dénem raporlamasinda dayanmakta ve mamul émiirlerine iliskin raborlamalarl
yOnetime sunamamaktadir. Oysa; mamul Omri raporlari, yonetime, uzun dénemli
kararlarin iiriin karlilif1 tizerindeki etkisini belirleme olanag1 saglamaktadir. Bu nedenle;
maliyet muhasebesi sistemlerinin, bu raporlar: saglamas: gerekmektedir.
i
H. Tasarim Asamasinda Ortaya Cikan Gereksinimler Isletmelerde; Bilgisayar

Destekli Tasarimin (CAD) kullanilmast ile birlikte, {irlin tasarimi oldukga hizli bir hale
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gelmigtir. CAD sayesinde; daha tasarim asamasinda, bilgisaygr ortaminda {iriinlere bir
takim Kkalite testleri yapmak ve lretim maliyetlerini hesaplayabilmek miimkiin hale
gelmektedir. Bu sayede irtinlerin, fizibiliteleri, tasarim agamalarinda hesaplanabilmektedir.
Maliyet muhasebesi sistemlerinin, tasarim asamalarindaki bu g¢alismalara gerekli olan

maliyet verilerini dogru ve giincel bir sekilde verebilmeleri gerekmektedir.

I. Uriin Cesitliligi Yiiksek rekabetin s6z konusu oldugu pazarlarda, avantajli bir hale
gelebilmek igin,A isletmeler triin gesitlerini artirmak yoluna gitmisler ve tiretim proseslerini
bu sekilde diizenlemektedirler. Uriin gesitliliginin artmasi, benzer makinalarda degisik
tirde triinler tiretilmesini. gerekli kilmakta ve bunun bir neticesi olarak iiretilen riinlere

iliskin maliyet hesaplamalarini giiglestirmektedir.

J. Verilerin Otomatik Olarak Toplanmasi Gelisen bilgi teknolojilerinin kullanilmast,
isletmelerde kagit Uzerinde yapilan islemleri azaitmigtir. Verilerin bir yerden bir yere
gidisi, cografi konumlardan bagimsiz olarak, elektronik ortamdar gerceklestirilebilmektedir.
Tamamen bilgisayar ortaminda gergeklestirilen bu islemlerin kontroliiniin yine bilgisayar
ortaminda gerceklestirilmesi ihtiyém ortaya ¢tkmugtir. Bu da maliyet muhasebesi

sistemlerinin bilgisayar destekli sistemlere dontismesi ihtiyacini ortaya ¢ikartmaktadir.

K. Stratejik Olciitlere Olan Gereksinim Maliyet muhasebesi sistemleri genellikle
finansal raporlama merkezleri olarak kullanilmaktadirlar ve faaliyet performansint uygun
sekilde olgmezler., Yogun bir rekabet ortamimin yasandigi giintimiizde, isletme
yénetimlérinin dogru kararlar1 verebilmeleri ve gercekei plan ve hedefler belirleyebilmeleri
ic;:in, maliyet muhasebesi sistemlerinin, finansal analizler yaninda, isletme performansi
kontrol etmeye yarayan raporlart da verebilmeleri gerekmektedir.

4.2. Faaliyete Dayal Maliyetlendirme

Gelisen tiretim teknolojilerinin, maliyet muhasebesi alanlarinda yarattigi bu degisiklikler,
iriin ve hizmetlerin “ger¢cek” maliyetlerini hesaplayabilmek i¢in yeni yéntem ve

yaklasimlarin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Bu yaklagimlardan biri olan Faaliyete
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Dayali Maliyetlendirme (Activity-Based Costing - ABC) lizerinde durmadan once, bir
onceki boliimde verilen gelencksel maliyet muhasebesi tekniklerinin eksiklikleri iizerinde

durmakta fayda vardir.

4.2.1. Geleneksel Maliyet Muhasebesi Teknikleri Kullammu ile Tlgili Problemler

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerini kullanan firmalar, genel iiretim giderlerinin,
tiriinler {izerine dagitilmasinda, isletme genelinde belirledikleri bir takim gider oranlarini
(genellikle direkt is¢ilik saatlerini) baz almaktadirlar. Bu sekilde yapilan bir’ dagitunda,
tirtinlerin ne kadar genel iiretim giderine sebep 'olduguna bakilmaksizin, yiiksek miktarda
direkt is¢ilik kullanan triinlere, yiiksek oranda bir genel Uretim giderinin yiiklenmesi sz

konusu olmakitadir.

Onceki boliimde de ifade edildigi gibi; son yillarda, otomasyona bagli olarak, masraf
yapisinda meydana gelen degisimlerden dolay1, genel giderlerin toplam giderler
igerisihdeki pay1 artmaya, direkt iscilik miktari ise azalmaya baglamuistir. 1§Ietme;lerdeki
tiretim-destek hizmetlerinin artmasi da genel giderlerin artmasinin temel nedenlerinden biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uretimde esnek proje takimlarinin  olusumunun
yayginlasmasi da; isgililiklerin, direkt ve endirekt olarak ayrilmasim giiglestirmistir. Uriin
yapilarinin  karmagsiklagsmasi, beraberinde; belirli kaynaklarin, miihendislik, satig-
'promOSyon ve satis- destek hizmetleri i¢in kullanimini gerekli hale gelmistir. Genel iiretim
giderlerinin oldukg';a yliksek bir hale geldigi bu is ortamlpdg, tiretilen her bir triiniin, farkli
miktarlarda genel tiretim giderine sebep oldugu asikardir. Genel {iretim giderlerinin, genel
giderleri olugturan kaynak tiiketim miktarlarina bagli olmadan, direkt iscilik ya da makine
isgilik saatlerine gore, iriinler lzerine dagitildigi geleneksel maliyet muhasebesi

yontemlerinin, hesapladigi tiriin maliyetlerinin dogrulugu tartigilir hale gelmistir.

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri kullanilarak hesaplanan maliyetlerin dogrular

n
yansitmadigi ilk kez 1980°1i yillarin sonunda Tom Johson ve Robert S. Kaplan tarafindan
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yayinlanan “Relevence Lost; the Riise‘ and Fall of Management Accounting” kitabi ile giin
15181na Qlkmlstn’. Johnson ve Kaplan, bu kitaplarinda; maliyet ve yonetim muhasebesindeki
tarihsel gelismeler ile birlikte genel tiretim giderlerinin dagitiminda kullanilan tekniklerin
uygunluklarim1 kaybettiklerini, bu yontemleri kullanarak yapilan hesaplamalarin ise,
isletmeleri, yanlis maliyet sonuglarina (bazi {rilinlerin, olmast gerekenden daha yiiksek
maliyetli, baz1 Uriinlerin ise diisiik maliyetli hesaplanmasi) gétiirecegini gozler 6niine
sermiglerdir. Sonug¢ olarak; ytiksek ¢esitlilikte trtin veya hizmet {reten isletmelerin
yoneticilerinin, fiyatlandirma, {irtin karigimi ve teknoloji konusundaki kararlarim kesin
dogrulugu olmayan bu maliyet bilgilerine gore vermesinin sakincali olacagi konusu ortaya

glkmaktédlr.
4.2.2. Faaliyete Dayal Méliyetlendirme Yaklasimi '

Genel iiretim giderlerinin olusmasinin altinda yatan sebeplerin, isletmede gergeklestirilen
faaliyetler sonrasi ortaya ¢ikan kaynak tiiketimleri olduguna gére; genel tretim giderlerinin
triinler tizerine dagitilmasinda, gerceklestirilen faaliyetlerin kullanilmasi en mantikli yol

olarak kéf@lmlza cikmaktadir.

[ste bu asamada “Faaliyete Dayah Maliyetlendirme” (Activity-Based Costing - ABC) adi

verilen yeni bir maliyetlendirme yaklagimi karsimiza ¢ikmaktadir.

1980°1i yillarin sonlarina dogru, ilk kez Harvard Universitesi, isletme fakiiltesinde, Robert
S..Kaplan ve arkadaslar1 tarafindan ortaya atilan bir yaklagim olan faaliyete dayah
mahiyetlendirme, zamanla bir gok isletme ve uzman tarafindan kabul gormil ve

gelistirilmistir.

. |
Faaliyete dayali maliyetlendirme; isletmelere, organizasyon yapisina bagh kalmaksizin,
olugan fiili maliyetleri, bu maliyetlerle ilgili tirlin veya hizmetlere yiikleme imkam veren
bir muhasebe , teknigidir. Geleneksel yontemlerdeki, “giderleri olusturan sorumluluk

merkezleridir” kavraminm aksine, faaliyete dayali maliyetlendirme’de, giderleri ortaya

-
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cikaran asil sebebin, isletmelerde gerceklestirilen faaliyetler oldugu goriisii hakimdir.

(Garrison Vé Noreen, 1994)

Ornegin; bir isletmede iki adet {iriiniin tretildigini goz 6niine alahm (Cizelge 4.1). Bu
trlinlerden ilki (A {drtint), distik miktarh partiler halinde tretilmekte olan ve kisa
araliklarla, siiresi uzun makine hazirhk islemlerini gerektiren bir iiriindiir. Uriin, ¢cok sayida
par¢adan meydana geldigi i¢in, tiretim i¢in ¢ok sayida is emrine gereksinim duyulmaktadir.
Ayrica; riinlin 6zellikleri, dar toleransh kalite kontrol islemlerini gerektirmektedir. Ayni
isletmede iiretilen diger iiriin ise (B Uriinii), yiiksek miktarh partiler halinde tretilmekte,
diisiik makine hazirlik siirelerine gereksinim duymakta, daha az karmagsik yapili oldugu
igin gerektirdigi is emri say1si az olmaktadir. Ayrica iiriin i¢in belirlenen toleranslar diger

liriine gore daha yiiksek oldugundan, daha diisiik kalite kontrol siirelerine sebep olmaktadir.

Cizelge 4.1. iki Uriin Ureten Bir Isletmede Maliyetlendirme Oncesi Durum

A Uriinii B Uriinii
Uretim Miktar1 1.000 adet 2.000 adet
Toplam Makine Isgilik
Siireleri (saat/adet) 300 500
Makine Hazirlik
| Miktarlar: (adet) 10 5

Birim Uriin Basmna Kalite
Kontrol Olgiimleri Sayis1 5 2

Agilan Toplam {
Is Emri Sayis 12 6

Cizelge 4.2°de; bu igletmenin, geleneksel maliyet muhasebesi tekniklerine gére; makine:
is¢ilik saatlerini baz alarak, bu iki {irin maliyetlerini hesaplamasi gosterilmistir. Bu
hesaplamaya gore; ¢ok sayida tiretilen ve daha yiksek miktarda makine iscilik siiresine

ihtiyag duyulan B driiniiniin, genel Giretim giderlerinden daha yiiksek bir oranda pay aldig

+
i
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gortilmektedir. Oysa mantiksal olarak bakildiginda, daha karmasik iglemler gerektiren A
iiriintiniin, ashnda daha fazla endirekt gider olusumuna sebep oldugu, dolayisiyla, genel

tiretim giderlerinden daha fazla pay almasi gerektigi agiktir.

Bu maliyet sonuglari; her iki tiriin i¢in de yaniltict bir maliyetin olusmasina neden olmakta,
Uretimi pahali olmasi gereken A {iriiniiniin, olmas1 gerekenden daha digiik maliyetli
91kmésma; tiretimi A iriinline gére daha basit olan B iiriiniintin ise, olmasi gerekenden
daha yiiksek maliyetli gikmasina sebep olmaktadir. Uriin fiyatlarimn bu maliyet degerleri
baz alinarak yapildig1 diigiiniiliirse; isletmenin bilgisi disinda, karli goriinen A iiriiniiniin
ashinda daha az kar ya da zarar getirdigi, olmasi gerekenden yiiksek fiyata satilan B
Uriiniiniin ise, yine olmasi gerekenden fazla karl satildigi ya da fiyatinin yiiksek olmasi
sebebi ile satislarin dﬁsﬁk geréeklesmesine yol ag¢tig1 sdylenebilir. Bu durum; isletmenin,
dogru bir rekabet fiyati ve stratejisi belirleyememesine neden olabilmekte, diger rakip

firmalara ve tirtinlerine karsi bir fiyat dezavantajina yol agmaktadir.

Cizelge 4.2. Geleneksel Maliyet Muhasebesine Goére Uriinlerin Maliyetlendirilmesi

A Uriinii B Uriinii

Toplam Direkt ilk
Madde Malzeme Gideri
(milyon TL) 500 1000
Toplam Direkt [sgilik
Gideri (milyon TL) 200° 400
Genel Uretim Giderleri ( ‘
Toplam1 (milyon TL) 1.000 ’
Genel Gider Orani ,
(milyon/makina saat) 1.000/ 800 = 1,25

A Uriini B Uriinii
Genel Uretim Gideri
(1,25 x M.L.S.) 375 625
Toplam Maliyet
(milyon TL) 1.075 2.025
Br. Maliyet !
{milyon TL / adet) 1,075 1,012
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Faaliyete dayali maliyetlendirme; yukandaki ornekte de gorillen, bu yaniltict birim
maliyetlerin, isletmeler agisindan yarattigi problemleri ortadan kaldirmak amaciyla

gelistirilmistir.
4.2.3. Faaliyete Dayal Maliyetlendirme Yontemi Genel Esaslari

Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yontemi (ABC); degisik kaynaklar tarafindan benzer

sekillerde tanimlanmaktadir:

“Bir igletmede gerceklestirilen tiim faaliyetleri belirleyerek, bu faaliyetler neticesinde
olusan maliyetleri izleyen ve Griin veya hizmet maliyetlerini, faaliyetleri kullanim

derecelerine gore hesaplayan bir yonetim muhasebesi metodudur.” (Queensland, 1998)

“Faaliyete dayali maliyetlendirme; isletmelerin olugan giderlerini, dogrudan dogruya bu
giderlerin olusumuna sebep olan ii‘rtinlér, hizmetler ve miisterilere yiiklemeyi esas alan ,c;bk

degerli bir maliyet muhasebesi teknigidir.” (Quality Production&Research Ltd.; 1998)

“Faaliyete dayali maliyetlendirme; y6netici ve analistlere, olusan giderleri, isletmelerinin
gerceklestirdigi faaliyetlerin perspektifi ile degerlendirme firsati veren gelismis bir

“maliyet yonetimi” aracidir.” (USA DoD, 1999)

“Faaliyete dayali maliyetlendirme, esas maliyet hedefi olarak faaliyetler {izerinde
yogunlagsan ve bu faaltyetlerin maliyetlerini, diger maliyet hedefleri igin temel‘alari bir

sistemdir.” (Erdogan, 1995)

Yukaridaki tamimlamalarin 1s1gmnda; Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yaklagimini su

sekilde tanimlamanuz miimkiin olmaktadir:

“Faaliyete Dayali Maliyetlendirme; isletmelerde olusan giderletin, isletme faaliyetlerinin

gerceklestirilmesi esnasinda olusan kaynak tiiketimleri neticesinde meydana . geldigi

. or.y{KSEKOGRETIM KURULY
 BOKOMANEASYON MERKEZE
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gdriisiinii baz alarak, iiretilen tiriin ve hizmetlerin maliyetlerini hesaplamaya yonelik bir

ydnetim muhasebesi yaklagimidir.”

Bu tanimlarda da agik¢a goriildiigi gibi, faaliyete dayalr maliyetlendirme yontemi, genel

olarak “faaliyet” kavraminin tizerinde durmaktadir.

Faaliyetler, hem iiretim siirecini, hem de tiretim siirecini destekleyen eylemleri kapsayacak
sekilde ¢ok genis anlamda tammlanmaktadir. Bir orgiit igerisindeki gruplarm, kendi
fonksiyonel gorevlerini yerine getirmek ic¢in gerceklestirdikleri tekrarlayici gorevler bu

kapsam igerisine girmektedir. (Erdogan, 1995)

Faaliyetler, ilk madde ve malzemenin satin alinmasindan, miigteriye teslimi ve satig sonrasi
hizmetlere kadar, isletmelerin deger zinciri igerisindeki tiim adimlarda yer alirlar ve genel
olarak, isletmelerin ne yaptigini agiklarlar. isletme igerisinde gergeklestirilen; “A”
malzemesinin taginmasi, kalite kontrol, makinelerin hazirlanmasi, makine takimlarinin
degistirilmesi, presleme, taglama, is emirlerinin verilmesi, miisterilerden gelen sikayetlerin

yanitlanmasi gibi islemlerden her biri “faaliyet” olarak tanimlanmaktadir.

Faaliyetler, isletmenin genel amaglar1 dogrultusunda organize bir sekilde gergeklestirilen
eylemlerdir. Bu amagla, her bir faaliyetin ¢iktisi, diger bir faaliyetin girdisi olarak
karsimiza g¢ikabilmekte, ayni amaca yonelik olarak gerceklestirilen faaliyetler, daha genel
faaliyetlerin olusmasina neden olabilmektedir. Bu sekilde, belirli faaliyetlerin bir araya
gelmesi ile, bir faaliyétler zinciri olusmakta ve genel olarak “isletme prosesleri” olarak
adl‘andlrllmaktadlr.‘ Burada; faaliyet zinciri sonucunda olusan ¢ikti, tiim prosesin ¢iktisidir.

Sekil 4.3’de bu zincir basit bir sekilde gsterilmistir,

Faaliyetler bu zincir igerisinde, birincil ve ikincil faaliyetler olarak siniflandirilmaktadir.
Birincil faaliyetler, dogrudan dogruya belirli {iriin veya hizmetlerin tiretiminde kullanilan
ve ¢iktilar1 iiriin veya hizmetler olan faaliyetlerdir. Bir imalat hiicresinde gergekleStirilen
faaliyetler, birincil faaliyetler bir &rnektir. Ikincil faaliyetler ise, diger faaliyetler tarafindan

girdi olarak kullanilan ve onlara destek gorevini tasiyan faaliyetlerdir. Yukarida belirtilen
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imalat hiicresindeki makineleri destekleme gorevi tasiyan bakim-onarim faaliyetleri ikincil

faaliyetlere 6rnek olarak verilebilir.

Faaliyetler

Malzemenin Makinanin Malzemenin Malzemenin Malzemenin Malzemenin

Freze Tezgahina Hazirlanmasi islenmesi Taslama [slenmesi depolanmas:
Tasinmast Tezgahina
Tasinmasi

Isletme Prosesi

Sekil 4.2. Bir isletme prosesini olusturan faaliyetler zinciri
Faaliyete dayali maliyetlendirmede; faaliyetler, giderleri olusturan temel neden olarak baz
alindif1 i¢in, isletmede gergeklestirilen tiim hareketlerin, faaliyet olarak diisiiniilmemesi
gerekir. Faaliyetler, gergeklestirildiklerinde bir kaynak tiiketimine dolayisiyla bir gidere
neden olan hareketlerdir.
Sekil 4.2°de de goriildiigii tizere, bir faaliyetin temel islevi, girdileri (kaynaklar), ¢iktilara
doniistirmektir. Faaliyetler, belirli bir ¢iktiy1 tretmek i¢in mevcut kaynaklari tiiketen

stireglerdir. Bir faaliyetin amacina ulagabilmesi i¢in kaynak gereksinimine ihtiyaci vardir.

Girdiler Ciktilar

(Kaynaklar) (Uriin veya Hizmet)

(Pargalarin tasinmasi,
makinalarin hazirlanmasi,
tornalama, presleme vs.)

Sekil 4.3. Isletme faaliyetlerinin genel yapisi
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Bu noktada; “kaynak” kavraminin da tizerinde durulmasi yararli olacaktir:

Kaynaklar, faaliyetleri yerine getirebilmek i¢in kullamlan tiretim faktorleridir. Para, kredi,
sermaye, arazi, varliklar, araglar, teknoloji ve insan, tipik isletme kaynaklardir. Bu
kaynaklar, ya isletme igerisindeki diger departmanlardan, ya da isletme disindan

saglanabilmektedir. (Garrison ve Noreen, 1994)

Faaliyete dayali maliyetlendirme yoOntemi, esas itibariyle, tretim siirecindeki kaynak
tiketiminin (malzeme, sermaye, is¢ilik) nihai triin veya hizmetlerden degil, bu nihai
tiriimleri tretmek igin gergeklestirilen faaliyetlerden olustugunu 6ngérmektedir. Bu amagla,
esas maliyet hedefi olarak faaliyetler {izerinde yogunlasan ve bu faaliyetlerin maliyetlerini

diger maliyet hedefleri i¢in temel alan bir sistemdir.

Bir yonetim muhasebesi araci olvarak; Faaliyete Dayali Maliyetlendirme; sadece {iriin
maliyetlerinin hesaplanmast iglevi ile kalmaz; maliyetlerin nedenleri ile ilgili olarak,
yoneticilerin igletme konularinda karar vermelerine yardimei raporlart saglar. Bunun igin;
bir isletmenin gergeklestirdigi tiimv‘faaliyetlerin detayli olarak incelenmesi gereklidir. Bu

asamada;

-isletme, tuim faaliyetlerin bir biitiinii olarak yeniden tammlanwr ve

-bu faaliyetler tarafindan tiiketilen tiim kaynaklar belirlenir.

Diger bir ifadeyle; faaliyete dayali maliyetlendirme, bir isletmede gergeklestirilen tiim
faaliyetleri tanimlar ve bu faaliyetlerin maliyet ve perfomﬁa’nslénm belirler. Bu siire¢
icinde, isletmenin iiretim ve destek faaliyetleri esit oneme sahiptir. Yani; destek:
departmanlarinda meydana gelen bir faaliyet ile, iiretimde meydana gelen faaliyetler

~ lizerinde esit oranda durulmaktadir.(Erdogan, 1995)



58

4.2.4. Faaliyete Dayal Maliyetlendirmenin Isleyisi

Bolim 3°de Geleneksel Maliyet Muhasebesi tekniklerinde, giderlerin dagittim modelleri
verilirken “iki asamali bir dagitim modeli” {izerinde durulmustu. Faaliyete Dayali
Maliyetlendirme yonteminde de, benzer bir “iki agamali dagitim modeli” kullanilmaktadir.
Sekil 4.4.”de de goriildiigl gibi; ilk asamada, olusan genel giderler belirli masraf yerlerine
dagitilmaktadir. Bu asama, oOzellikle masraf yerlerinden sorumlu yoneticilerin
performanslaru  degerlendirmek  i¢in  kullanimaktadir.  Geleneksel — yontemlerde
departmanlar ile sinirlanan masraf yerleri; Faaliyete Dayali Maliyetlendirme y6nteminde
daha fazla ’saylda tammlanﬁlakta olup, isletmede gergeklestirilen faaliyetleri ifade
etmektedirler. Bu sebeple, Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yonteminde kullanilan masraf

yerlerine, “faaliyet merkezleri” adi da verilmektedir.

Kaynaklar: insan Makine Malzeme

Masraflar

(I. Asama)

VTR SN RN T

o Makine Malzeme
Faaliyetler: Hazirhik Sevkiyat Pazarlama Uretim Tedarik

(II. Asama)

Uriinler:

Sekil 4.4. Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagiminda iki asamali dagitim stireci

(Arnsdorf, Erickson, Fox, 1997)
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Ikinci asamada ise; faaliyet merkezlerinde biriken giderler, iirtin veya hizmetlerin bu
faaliyetleri kullamim miktarlarima gore iriinler tizerine yiiklenmektedirler. ikinci asama,
iriin maliyetlerinin hesaplandigi asamadir. Bu asamada, faaliyet merkezleri iizerinde
biriken giderlerin, tirtinlere dagitilmasinda bir takim &lgiitlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Eger,
dagitim keyfi olarak yapilmaktaysa; bu ol¢ti “dagitim esas1”; eger nedensel bir yiikleme

cabasi olmaktaysa, “masraf tasiyicisi” olarak adlandirilmaktadir.

Faaliyet merkezlerinde biriken toplam giderler, dagitim esaslar1 veya masraf tagiyicisinin
toplam biit¢elenmis tutarina boliinerek, dagitim ya da taslylcl orani elde edilir. Genel
tiretim giderleri, tiriinler Gizerine her bir (iriin tarafindan tiiketilen masraf tagiyicist ya da

dagitim esasina uygun olarak dagitilmaktadir.

Masraf ta$ly1011’ar1, genel olarak belirli tirtinleri olusturan faaliyetlerin, her bir tiriin basina
Olgiilebilen miktarlaridir. Masraf tastyicilarl, masraflarin nerelere yiikleneceklerini
- gosterirler ve genellikle yiiklenecek masraflarin miktarlart belirleyen formiillerin bir
pargasini olustururlar. Ornegin; kalite kontrol faaliyetlerine ait masraflarm triinler iizerinde
yiklenmesinde kullanilacak masraf tasiyicist olarak, her bir driin tipi basina
gerceklestirilen kalite kontrol faaliyeti sayilarn segilebilmektedir. Tipik masraf tagiyicilari

su sekilde verilebilmektedir.

A. Iscilik faaliyetleri ile ilgili masraf tagtyicilart:
a. Iscilik tutarlar

b. Isgilik saatleri

c. Isci adetleri

B. Makine faaliyetleri ile ilgili masraf tagtyicilari:
a. Makine saatleri

b. Makine hazirhk zamanlan
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C. Departman yerlesimleri ile ilgili masraf tasiyicilari (1s1nma, aydmlanma gibi genel
masraflar i¢in):

a. Yerlesim alanlari (m?)

b. Aydinlatmada kullanilan lamba say1lari

c. Kalorifer petegi sayilar

D. Uretim hacmi ile ilgili masraf tastyicilari:
a. Adet

b. Kg.

c. Uzunluk

d. Hacim

E. Misteri hizmetleri faaliyetleri ile ilgili masraf tasiyicilar
a. Cevaplanan sikayet telefonu sayilar

b. Servis goren lirtin sayilari

Faaliyete dayali maliyetlendirme modeli hazirlanirken, isletmenin yapisina bagli olarak
gergeklestirilen faaliyetlere bagh olarak yukaridaki o6rnekleri genisletmek miimkiin

olabilmektedir.

Faaliyete dayali maliyetlendirme genel yapisi igerisinde, masraf tasiyicilari, iki farkli gérev

iistlenmektedir:

I.Kaynak tagtyicilart (resource drivers) - Bu gruptaki masraf tastyicilan, kaynak
titketimleri  sonucunda olusah masraflarin, ilgili faaliyetler iizerine dagitilmasinda
kullanilmaktadirlar. Sekil 4.4.°de de goriildigt gibi, her bir faaliyet, gergeklestirilirken;
isglicli, makine (ya da sermaye) ve malzeme kaynaklarini belli oranlarda tiikketmektedirler.
Kaynak tastyicilari, her bir faaliyetin sebep oldugu kaynak tiiketim miktarin1 belirlemek
suretiyle o kaynak ile ilgili giderlerin, gergeklestirilen faaliyetlere yiiklenmesinde bir 6lcii

olarak kullanilmaktadirlar. Ornegin; presleme faaliyeti icin kullanilan direkt is¢ilik saatleri;
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direkt iggilik giderlerinin, presleme faaliyeti i¢in kullanilan kisminin belirlenmesinde bir

kaynak tasiyicisi gorevi gérmektedir.

2.Faaliyet tasiyicilart (activity drivers) Her bir iiriin ya da hizmet tarafindan kullanilan
faaliyet miktarlarini ifade etmektedir. Faaliyet tagiyicilar, faaliyetler merkezlerinde biriken
maliyetlerin {irtin ve hizmetler tizerine dagitilmasinda kullanilan élgiitlerdir. Ornegin; A
iirliniintin tretiminde gergeklestirilen presleme faaliyetleri toplam makine is¢ilik siireleri, A
{irintine  presleme  faaliyetleri ~ sonucu  olusan  giderlerin  yiiklenmesinde

kullamlabilmektedir.

Sekil 4.5”de masraf tagtyicilarinin kullanimi basit bir gekilde gdsterilmistir.

Kaynak ',’ Faaliyet
Tasiyicilarina , Tasiyicilarma
Gore Dagitim ’ e Gore Dagitim

Kaynaklara ait
masraf havuzlan

Kaynak Eaaliyet -~ Faaliyet
Tasiyicilar: Merkezieri Tasiyleilar:

Uriinier

Sekil 4.5. Faaliyete dayah maliyetlendirmede kullanilan masraf tagiyicilart (Drennan,

1998)
4.2.5. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme Modelinin Yapisy:

Faaliyete dayalh maliyetlendirme sistem modelleri, genel olarak, “gider yonii” ve “siirec

yonl” olmak tizere iki yonlii bir bilgi akigina sahiptir (Sekil 4.4).
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Gider yonii, modeldeki gider akigin1 gostermektedir. Bu akis, kaynaklardan faaliyetlere ve
faaliyetlerden de iriin ve hizmetlere dogru gergeklesmektedir. Ornegin; bir isletmede
gerceklestirilen faaliyetlerden biri olan malzeme tasima faaliyetini gz Oniine alahm'.,
Malzeme tasima faaliyetleri igin tiiketilen kaynaklar, gézlemlenmis belirli faaliyetler baz
alinarak (6rnegin, belirli bir mesafedeki tasima sayilari) ilgili tirtinlere kadar izlenebilir.
Sonug olarak; faaliyete dayal: maliyetlendirme modelindeki bu gider y6niiniin; yéntemin,
“kaynaklar, faaliyetler tarafindan, faaliyetler de {irin veya hizmetler tarafindan tiiketilirler”

seklindeki anahtar kavramini 6zetledigi sdylenebilir.

Modelin siire¢ yonii, her bir faaliyet ile iligkili olarak gézlemlenen islem miktarlarini igeren
bilgi akismni gostermektedir. Yukarida da ifade edilen malzeme tagima Orneginde;
malzemelerin kag kere tagindid: bilgisinin toplanmasi, belirli bir periyotta gergeklestirilen
faaliyet miktarini belirlemeye yardimer olmaktadir. Bu bilgi toplama iglemi; triin
maliyetlerinin olusturulmast igin gerekli “faaliyet” verilerini ve gergeklestirilen bu
faaliyetler 1s18inda, performans . degerlendirmesi i¢in gerekli verileri yapilmasini

saglamaktadir.

Gider
Yonii

Kaynaklar

Performans

Siirec haanteR
Degerlendirme

Yonii

~ Uriin ve
- Hizmetler

Sekil 4.6. Faaliyete dayali maliyetlendirme modeli (Garrison ve Noreen, 1994)
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4.3. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme Sistem Tasarmmi.

Genel esaslari tanimlanan faaliyete dayali mraliyetlendirme yaklagiminin uygulama modeli

ve asamalart bu boliimde ana bagliklar halinde incelenmektedir:
4.3.1. Standart Faaliyete Dayah Maliyetlendirme Sistemi Ozellikleri

Faaliyete dayali maliyetlendirme sistemleri, isletmelerde, genel muhasebe ile beraber
calisan bir yap1 gostermesine karsilik, genellikle isleyis bakimindan genel muhasebeden
ayrt bir maliyet modeli olarak olugturulmaktadir. Bu sayede; Faaliyete dayal
maliyetlendirmenin genel amaglarinin gergeklestirilmesine etkisi bulunabilecek genel

muhasebe kural ve ihtiyaglari elimine edilmis olur. (Arnsdorf, Erickson ve Fox, 1998)

Standart bir faaliyete dayali maliyetlendirme modelinden beklenen genel ozellikler su

sekildedir:
Faaliyete dayali maliyetlendirme modeli;
a. Isletmenin “gercek” maliyet yapisinin basitlestirilmis bir modeli olmalidir.

b. isletmelerin;
-faaliyetler,
-tiriinler / tiretim hatlari,
-miisteriler / pazarlar,
-kaynaklar,
-sabit ve degisken giderler
gibi temel par¢alarint tanmimlamalidir.
.
c. bu pargalarin birbirleri ile olan gergek iliskilerini yansiumalidir. Ornegin; hangi

faaliyetlerin hangi triinlerin tretiminde kullanildigi, gergeklestirilmesi gereken faaliyet
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miktarmnin ne kadar oldugunu ve bu faaliyet ile ilgili giderlerin tutarlar modelde
goriilebilmelidir. Bu bilgilerin daha sonra bir araya getirilmesi ile {irinlerin birim (ya da

parti miktar1) basina diisen maliyetlefini vermelidir.

d. fiili isletme ortanum yansumalidir. Gergeklesen doneme ait fiili faaliyet ve gider
miktarlarina gére mevcut model giincellenmeli, gelecekle ilgili verilecek kararlar, bu
giincel verilere dayandirilabilmelidir. Giincel olmayan bilgi ve wvarsayimlar igeren

modellerin kullanilmast uygun degildir.

Faaliyete dayali maliyetlendirme modeli olusturulurken iizerinde. durulmasi gereken

konular su sekildedir:

a. Modelin temel kullamim amaci: Faaliyete dayali maliyetlendirme modelinin temel
kullanim amacinin iiriin maliyetlendirmesi mi yoksa degisik isletme kararlarina destek icin
mi kullanilacagina karar verilmesi gereklidir. Eger temel amag¢ maliyetlendirme ise; gider
oranlarin1 hesaplayan basit bir iterasyon ile fazla detaya kagilmadan triin maliyetleri
hesaplanabilir. Eger alternatiflerin degerlendirilmesine yonelik bir karar-destek sistemi
olusturulmas: isteniyorsa, isletme igerisindeki bircok faaliyetin ve bunlar arasindaki

iligkilerin detayli olarak incelenmesi ve modele dahil edilmesi gerekebilir.

b. Isletmede iiretilen iiriinlerin ve iiretim siireglerinin karmagsikligi: Eger isletme, farkh
tirlerde {iriinlere ve iiretim siireglerine sahip ise; kurulacak faaliyete dayali

maliyetlendirme modelinin de ona gére genis bir hale getirilmesi gerekmektedir.

c. Faaliyete dayali maliyetlendirme modeli igin gerekli kaynaklar: XKiigik 6lgekli
isletmelerde; kaynaklarin simirli olmasi nedeniyle, az sayida faaliyet merkezi ve gider

¢esidi kullanarak, olabildigince basit bir model olusturulabilir.

d. Veri toplama teknikleri: ABC modelinin kurulmasi i¢in gerekli verilerin toplanmast i¢in
degisik ve gii¢lii raporlama tekniklerinden yararlanilmasi gerekli olmaktadir. Kullamlacak

veri toplama yontemleri ve bunlarin sonucu olarak ulagilabilen gergek veriler, ABC
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“modelinin esasint olusturmaktadir. Veriler, modelin gerektirdigi detayda saglanmalidir.
Asint detayh raporlamalarin yapilmasi, isletmelere ilave yiik ve maliyetler getirdigi gibi,

modelin karmagiklagmasina ve istenilen amaglardan sapmasina yol agabilmektedir.
4.3.2. Modelde Kullanilan Yaklagim

ABC modelinin gelistirilmesinde kullanilan yaklagim, en az sonu¢lar kadar onemlidir.
Kullanish bir ABC modeli, kesin olmayan detaylara gore maliyetleri hesaplamak yerine,

ger¢cek maliyetleri dogru olarak tahmin edebilen modeldir.

Bir isletme i¢cin ABC modelinin olusturulmasinda, tizerinde durulmasi gereken ilk konu,
yukarida da tizerinde duruldugu gibi, modelden istenilen ana sonug ve ihtiyaglarin kesin
olarak belirlenmesidir. Diger bir ifade ile modelin ne amagla kullanilacaginin
belirlenmesidir. Eger model 6ncelikli olarak maliyetlendirme amaci i¢in kullanilacaksa,
bazi faaliyetlerin birlestirilmesi ya da daha 6nemli diger faaliyetlere dahil edilmesi ile,
modelin karmasikligi ve dolayisiyla da modelin kurulug zamani azaltilmis olunur. Bunun
yant sira; eger, kurulacak modeljn temel amaci, masraflarin kontrol altina alinmasi ve
azaltilmasi, bunun yaninda da tretim siireglerinin iyilestirilmesi ise; modelin, énemli
goriilen tlim faaliyetler i¢in gergeklesen masraflar1 yansitmasi gereklidir. Bu da modelin

karmasiklagsmasina ve kurulus zamaninin artmasina neden olmaktadir.

Bu nedenlerden dolay1, bir isletmede ABC kullanimindan 6nce, kullanim amaglarinin ve
modele olan beklentilerin, isletme yonetimi ve olusturulacak proje takimi tarafindan

kapsamli bir sekilde tartisilmasi ve belirlenmesi gerekmektedir.

Modelin olusturulmasindaki ikinci adim, tiretim siiregleri, tirtinler ve miisteriler arasindaki
karmasgik yapinin anlasilmasidir. Veri tedariki konusunda olusturulacak proje takimlarmin,
raporlamalar ve aradaki farkhiliklarin maliyetlendirilebilmesi i¢in, bu karmagik yapiy1 iyi
anlamaya ihtiyaglan vardir. Gerekli bu bilgiler, detayli olarak hazirlanacak proses akig

semalarindan elde edilebilmektedir. Bu amagla, musteri sipariglerinden, son {iriiniin
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teslimatina kadar ki tim asamalarin yer aldigi detayli akis semalarimin ¢izilmesi
gerekmektedir.

ABC modelinin olusturulmasindaki son adim, model igin gerekli verilerin toplanmasi
asamastdir. Veri toplama konusunda gegerli olan iki yaklasim bulunmaktadir: (Arnsdorf,

Erickson ve Fox, 1997)

1. Yukaridan asagiya dogru veri tedariki: Bu yaklasimda, genel olarak modele dahil
edilecek faaliyetlerin geneli isletme y6netimi tarafindan belirlenir. Buna ilaveten; y6netim,
her bir faaliyet tarafindan tiiketilen isletme kaynaklar1 miktarlarim da belirler. Calisan mavi
yakalilardan segilen is¢iler ile yapilan goriismelerde ise, belirlenen bu faaliyetlerin
detaylar1 goriisiilerek gerekli degisiklikler yapilabilmektedir. Bu yaklagimin avantajlar,
verilerin hizli ve kolay bir gekilde elde edilebilmesi, veri toplama konusunda daha az
masraf gergeklestirilmesi ve ig¢ilerin ¢aligmalarinin daha az boliinmesidir. Dezavantajlar
ise; yoneticilerin, is¢ilere nazaran, gerceklesen faaliyetler ve bunlara ait kaynak

kullanimlan hakkinda tam ve dogru bilgiye sahip olamamalaridir.

2. Asagidan yukariya dogru veri tedariki: Bu yaklagimda, ¢alisanlarin tamami ya da biiyiik
kismn ile goriisiilmek suretiyle, isletmede gerceklestirilen faaliyetler ve bunlara ait kaynak
tilketim miktarlan belirlenir. Isletme cahsanlan ile yapilacak goriigmelerde; ne is
yaptiklari, bu igi yapmak i¢in ne kédar zaman harcadiklar1 ve hangi isletme kaynaklarini
kullandiklan bilgilerine ulagilabilir. Bu yaklasimin avantaji, gergeklestirilen faaliyetler ve
kaynak tiiketimleri konusunda diger yaklagima gore daha kesin bilgilere erisilebilmesidir.
Dezavantajlari ise, model i¢in gerekli veri tedariki islemlerinin ¢ok uzun zaman almasi ve
calisanlarla yapilan goriismelerin, onlarin ¢alismalarinin durmasina ya da engellenmesine

yol agmasidir.

Faaliyetlere iliskin veri tedariki esnasinda, cesitli faaliyet tiirlerine gore, faaliyetlerin
gruplanmasi gereklidir. Bu gruplama, faaliyet merkezlerinin olugturulmasi sirasinda

kolayliklar saglamaktadir.
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Siire¢
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Sekil 4.7. Faaliyete dayal maliyetlendirme sistem tasarimi agamalari (DoD, 1995)

4.3.3. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme Sistemi Tasarimi
Bir ABC sisteminin dizayni igin genel olarak 6 adim tanimlanabilir:

1. Stire¢ Deger Analizi (Proses Value Analysis-PVA)

2. Faaliyet Merkezlerinin (Activity Centers) Belirlenmesi
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3. Gider Bilgilerinin Toplanmasi
4. Masraflarin, Faaliyet Merkezlerine Kadar Izlenmesi
5. Masraf Tasiyicilarinin (Cost Drivers) Se¢imi

6. Maliyetlerin Analizi
4.3.3.1. Siire¢ Deger Analizi

lyi tasarlanmig bir ABC sistemi, siire¢ deger analizi ile baglar. Siire¢ deger analizi (PVA),
bir tirtinii meydana getirmek veya bir hizmeti gergeklestirmek i¢in gerekli faaliyetlerin
sistematik olarak analizinden olusur. Stire¢ deger analizi, iriinlerin iretilmesi veya
miisterilere hizmet sunulmasini igeren, kaynak kullanimina neden olan tiim faaliyetleri
tanimlar ve bu faaliyetleri, deger artirici (value-added) faaliyet ve deger artirict olmayan
(non-value-added) faaliyet olarak tamimlar. Bilindigi gibi; iriinlerin islenmesinde, fiili
volarak gerceklestirilen tiim faaliyetler, deger artirict faaliyetlerdir. Bunlarin haricindeki
faaliyetler ise (lirlinlerin, bir istasyondan digerine tasinmasi; kontrol veya islem igin

bekleme gibi) yine bir kaynak tiiketmelerine ragmen; deger artirict olmayan faaliyetlerdir.
Siire¢ Deger Analizinin tamamlanmasi i¢in yoneticiler su adimlari gergeklestirmelidir:

1. Malzemelerin alinmasindan, bitmis trintin kalite kontrol islemine kadar gergeklegen
iretim stirecindeki tiim adimlary igceren detayly akis semalarvun hazirlanmasi. Bunun igin
de, her bir operasyonun incelemesi ve gozlemlenen tiim faaliyetlerin bir dokiimiiniin
yapilmas: gereklidir. Akig semasi, her bir {irlin ¢esidinin, fabrika i¢indeki hareketini
gosteren kutu, tiggen veya daire gibi basit ve anlasilmasi kolay sekillerden olusmalidir. Bu
semalarda; tUrtinlerin ve malzemelerin istasyonlar arasinda tasinmasi, beklemesi,
depolanmasi, kontrol edilmesi veya yeniden islenmesi gibi tiim isletme faaliyetleri ayrintily

olarak gosterilmelidir.

Ayrica; her bir faaliyet i¢in harcanan zamanlar da bu semalara islenmelidir.
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2. Akis semasinda gosterilen tiim faaliyetlerin deger artirici (value-added) ya da deger
artirict olmayan (non-value-added) faaliyet oldugunun belirlenmesi. Bu incelemenin
yapilmasi sirasinda, yoneticilerin, "bir faaliyet yada adimin elimine edilmesi, son iiriindeki
miigteri memnuniyetini etkiler mi?" seklinde sormaiarl gerekir. Eger cevap hayir ise, bu
faaliyet yada islem, deger artirict olmayan bir faaliyet olarak disiintilmelidir. Ornegin
gerektiginden fazla malzeme tagimalari, gereksiz makina hazirliklari veya uzun depolama
zamanlarinin elimine edilmesi, miisterilerin memnuniyetini etkilemeyebilecektir ve hatta
triinlerin daha hizli sevk edilmesi bu memnuniyeti artirabilecektir. Diger bir taraftan ise,
tiretim faaliyetlerinin iginde yer alan matkaplama, boyama, paketleme gibi faaliyetlerin
elimine edilmesi ise miisteri memnuniyetini etkilemektedir. Bu sebeple, bu faaliyetler de,

deger artirici faaliyet olarak kabul edilebilir.

Sekil 4.7'de bir isletmede gerceklestirilen bir Sitire¢ Deger Analizinin sonuglar
goriilmektedir. Bu analizde goriilmektedir ki, 20 giinliik bir tiretim siirecinde faaliyetlerin
yarist deger artirici olmayan faaliyetlerdir ve isletme bu siireyi 10 giine indirmeye

calismaktadir.

3. Akis semasindaki deger artirict olmayan faaliyet ve adimlarin elimine edilmesi veya
azaltiimast yollarmn tammlanmasi. Bu da ¢ekme tipi ¢izelgeleme, fabrika yerlesiminin
etkinlestirilmesi, hazirlik zamanlarinin azaltilmasi gibi tipik JIT felsefelerinin uygulanmasi
ile bagarilabilir. Sekil 4.8'deki isletme, deger artirict olmayan faaliyetlerinin yariya yakin
kismini kesmek suretiyle daha etkili bir akis saglamis ve {iretim maliyetlerinde yillik yarim

milyon dolar tasarruf saglamistir.
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Sekil 4.8. Siire¢ Deger Analizine bir 6rnek (Garrison,1994)
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Sekil 4.9. Stire¢ Deger Analizi ( Deger artirict ve deger artirici olmayan faaliyetler)
(Garrison,1994)

Faaliyet Modeli Siire¢ defer analizleri sirasinda, “faaliyet modeli” adi da verilen ve
organizasyondaki faaliyetleri ve bu faaliyetler arasindaki iligkileri gdsteren agag
diyagramlart olusturulur. Bu yapida, her bir isletme siireci, bu siireci olusturan faaliyetlere

ve bunlarin alt bilegeni olan faaliyetlere kadar degisik diizeylerde gosterilir. (Sekil 4.9)
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Sekil 4.10°da da gosterildigi gibi; faaliyet modelinin ilk diizeyi A0 olarak ifade edilir. A0
diizeyindeki faaliyet, Al, A2, ... gibi faaliyetlerden olugmaktadir. A1 faaliyetini olusturan
alt faaliyetler ise All, Al2, ... seklinde ifade edilmektedir. Bu modeldeki her bir diigiim
noktast (Al, All, A2 vs.), isletmede gerceklestirilen belirli faaliyetleri ve faaliyet

gruplarini ifade etmektedir.

Bagaril: bir ABC modelinde, isletme siiregleri i¢i olusturulan faaliyet modellerinin 2 ya da

li¢ diizeyden fazla diizeyde olusturulmamasi gerekmektedir.

Al A2 A3 Ad AS
Makine | Malzeme Isleme Kalite Malzeme
Hazirlik Tasima Kontrol Tasima

Sekil 4.10: Faaliyet Modeli Ornegi (DoD, 1995)
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Sekil 4.11: Faaliyet Modeli (DoD,1995)

olusturulmaktadir.

Faaliyet modelleri, normal olarak, isletmeye ait organizasyon yapist ve isletme siiregleri
konusunda yeterli bilgiye ve deneyime sahip elemanlardan olusan bir proje ekibi tarafindan

4.3.3.2. Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

Daha 6nce de belirtildigi gibi; ABC modeli, gergeklestirilen faaliyetlerin, isletmede ortaya

¢ikan masraflarin ger¢ek nedenleri oldugu temeline dayanmaktadir. Dolayisiyla, bu
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faaliyetlerin detayli olarak tanimlanmasi ve deger artirict olup olmadiklarinin isletme
yoneticileri tarafindan anlasilmasi, isletmenin tlim siirecleri i¢in maliyet azaltilmasi

planlarinin olusturulabilmesine imkan verir.

Stire¢ deger analizi sirasinda, bir ¢ok faaliyet ve bunlarin alt faaliyetleri gézlemlenir.
Ornegin; bir montaj hattinda, her bir is istasyonunun (insan ve makine) gerceklestirdigi
islemler (kaynaklama, civatalama ,kontrol vs.) faaliyet olarak goriilebilecegi gibi, bu
islemlere ait alt islemler de (kaynaklama islemi sirasinda goézlemlenen el hareketleri,
kontrol islemlerinin alt detaylar1) da ayrica faaliyet olarak degerlendirilebilir. Bagsarih bir
ABC modeli i¢gin, modelde kullanilabilecek en uygun faaliyetler belirlenmelidir. Alt
kademelerdeki faaliyetlerin kullanilmasi, modeli ¢ok karmasiklastirmasinin yaninda, bu
faaliyet bilgilerine ulasma zorlugu ve maliyeti gibi dezavantajlara yol agmaktadir. Bunun
yanisira, alt faaliyetlerinin birlesimleri ile olusan daha st seviyedeki faaliyetlerin
kullamlmasi ise, modelden istenilen maliyet detayini vermeyebilmektedir. Bu nedenle,
modelin hazirlanmasi sirasinda, masraf takibi yapilacak en 6nemli faaliyetlerin model

kapsamina dahil edilmesine dikkat edilmelidir.

Stire¢ deger analizi yapildiktan sonra artik her bir {irtintin tiretimi ile ilgili faaliyetler bir
akis semasinda agikga belirlenmis olur. Bu kisimda birgok faaliyet tanimlandigindan, bu

noktada verilecek karar, bu faaliyetlerden kaginin faaliyet merkezi olarak ayrilacagidir.

Bir faaliyet merkezi, yonetim tarafindan, kapsadig:1 faaliyetlerin maliyetlerinin ayr ayri
raporlanmasi istenen Uretim siirecinin bir bolimii olarak tanimlanabilir. Benzer masraf
yapisina sahip faaliyetler (siiregler ya da prosediirler), bu faaliyet merkezlerinde

toplanmaktadirlar.

Her bir faaliyeti ayri bir faaliyet merkezi olarak ele almak, ekonomik olarak uygun
olmadigindan, bir¢ok uygulamada ayrintiyi ve kayit maliyetlerini azaltmak igin,
¢ogunlukla ilgili birka¢ faaliyet tek bir faaliyet merkezi iginde toplanabilir. Ornegin;

hammadde ve yar1 mamullerin taginmasini i¢eren bir¢ok faaliyet olabilir, fakat bunlar
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malzeme tagima adi verilen tekbir faaliyet merkezinde toplanabilirler. (GARRISON ve
NOREEN, 1994)

Paketleme Departmani Kalite Giivence Dept.

Bant Gozle Son

Girdi Cikti Giivenlik
Kontrolii Kontrol Kontrol

Kontrolii | | Kontroli Sinifl

Uretim Kontrol Dept.

Satig Hammadde
[adeleri [adeleri

Kalite Faaliyet Merkezi

Bant Gozle Son

Girdi Cikti Giivenlik Satig Hammadde
Kontrolii Kontrol Kontrol

Kontrolii Kontrolii Simifi ladeleri Iadeleri

Sekil 4.12. Faaliyet merkezlerine bir 6rnek (Erdogan,1995)

Faaliyet merkezleri, faaliyetleri degisik yollarla raporlama ig¢in etkili bir aragtir. Sistem
tarafindan raporlanan mamul maliyetleri, bu tasarim se¢iminden etkilenmezken sadece
maliyetin nasil raporlanacag: etkilenir. Ancak faaliyet merkezlerine gore faaliyet
maliyetlerini raporlamak, yonetimin faaliyetleri daha iyi yonetmesine olanak saglar. Sekil
4.11'de bir igletmenin ii¢ departmanindaki kalite ile ilgili faaliyetler goériilmektedir. Bu
departmanlardan birisi tiretim, diger ikisi ise destek departmanidir. Sekil, kalite ile ilgili

faaliyetleri kapsayan tek bir faaliyet merkezini gdstermektedir.
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Maliyetlemedeki dogruluk ve kesinlik, faaliyetlerin 4 genel seviyesinin belirlenmesi ile

basarilabilir:

1. Birim Seviyesindeki Faaliyetler, her bir birim Urilin iretildiginde gergeklestirilirler.
Fabrikanin tiretim kapasitesinin bir sonucu olarak artarlar. Enerji tiikketimi, tiim birimlerin
tiretilmesi i¢in gerekli olan makine saatlerinin bir fonksiyonu oldugundan bir iiriin birimi
seviyesindeki faaliyet olarak sayilabilir. Bakim faaliyetleri ve tiretimi destekleyen endirekt
iscilikler de, eger ¢ikti adedi ile degisiyorlarsa, birer birim seviyesindeki faaliyet olarak

degerlendirilebilir.

2. Parti Seviyesindeki Faaliyetler, her bir lirlin partisinin taginmasinda yada islenmesinde
gergeklestirilirler. Genellikle; satin alma emirlerinin verilmesi, ekipmanlarin hazirlanmasi,
miisteri sevkiyatlarinin gergeklestirilmesi ve malzeme alumi gibi faaliyetleri icerirler. Parti
seviyesindeki maliyetler, satilan birim sayisina veya diger lretim boyutlarindan ziyade
islem goren parti sayisina gore ortaya ¢ikar ve parti boyutundan (her bir partiyi olusturan
birim sayisindan) bagimsizdir. Parti kavrami; ABC sistemi altinda, tamimlanabilen her

faaliyet i¢in ayr1 bir faaliyet merkezinin olusturulmasi seklinde géze carpar.

3. Uriin Seviyesindeki Faalipetler, her bir degisik tipteki {riiniin tretimin
desteklenmesinin gerektigi zamanlarda gerceklestirilirler. Bu faaliyetler, fabrikada iiretilen
belirli tirtinler ile ilgilidir. Yani isletmedeki baz iirtinler i¢in bu faaliyetler olmakla birlikte
diger triinlerde bu i¢in bu faaliyetler gergeklestirilmemektedir. Ornegin; kalite kontrol
caligmalari, bakim pargalarinin envanterlerinin tutulmasi, miihendislik degisimlerinin
belgelenmesi (bazi triinler miisteri isteklerine gore degistirilebilir) ve 6zel kontrol

testlerinin yapilmasi bu faaliyet grubuna girer.
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Cizelge 4.3. Faaliyet merkezleri, maliyet faktorleri ve izlenebilir maliyet 6rnekleri

(Garrison,1994)

Parca Seviyesindeki Faaliyetler:

Faalivet Merkezlerine Ornekler:
Makinelerle flgili Faaliyetler (tornalama,
kesme ve makine bakimi faaliyetleri)
Iscilik Ile Ilgili Faaliyetler

Masraf Tastyicilarina Ornekler;
Makine Saatleri
Is¢ilik Saatleri
Uretilen Parga Adedi

izlenebilir Malivetlere Ornekler:
Enerji Maliyetleri
Bakim Maliyetleri
Fabrika Araclari
Genel Kullanilan Makinelerin Ve Ekipmanlarin
Y ipranmast
Bakim Ekipmanlarinin Yipranmasi

Uriin Seviyesindeki Faaliyetler:

Faalivet Merkezlerine Ornekler:
Kalite Kontrol Calismalar:
Uriin Test Faaliyetleri
Par¢a Stoklarinin Takibi
Uriin Dizayni
Ozel Islemler (iscilik Ve Makina)

Masraf Tasiyicilarina Ornekler:
Kontrol Adedi
Kontrol Zamanlar: (Saat)
Test Adedi
Test Zamanlari (saat)
Parca Tiplerinin Adedi
Ozel Islem Zamanlari (Saat)
Uriin Dizayn Zamani (saat)
Miihendislik Degisim Emirlerinin Sayisi

izlenebilir Maliyetlere Ornekler:
Kalite Kontrol Maliyetleri
Test Ekipmanlar1 Maliyetleri
Pargalarin Idaresinin Maliyetleri
Parcalarn Tagmmmasmim Maliyetleri
Uriin Miihendislik Maliyetleri
Dizayn Maliyetleri
Ozel Makine Ve Ekipmanlarin Yipranmast

Parti Seviyesindeki Faaliyetler:

Faalivet Merkezlerine Ornekler:
Satin alma Emirlerinin Olusturulmasi
Uretim Emirlerinin Olusturulmasi
Ekipmanlarm Kurulmast
Malzeme Tagima
Masraf Tasivicilarina Ornekler:
Islem Goren Emir Adedi
Malzeme Emirlerinin Sayisi
Tagman Malzeme Agirlig:
Ekipman Kurulus Adedi
Kurulus Zamanlari (Saat)
Izlenebilir Malivetlere Ornekler:
Ofis Giderleri
Tiiketilen Araglar
Iscilik Hazirlhk Maliyetleri
Malzeme Taginmasindaki [s¢ilik Maliyetleri
Ofis, Hazirlanma ve Malzeme Tasima
Ekipmanlarinin Yipranmasi

Fabrika Seviyesindeki Faaliyetler:

Faalivet Merkezlerine Ornekler:
Fabrika Geneli
Fabrika Yer Isgali
Personel Idaresi Ve Egitimi

Masraf Tasiyicilarina Ornekler:
Makina-Saat
Iscilik-Saat
[sci Adedi
Egitim Zamanlari (Saat)

Izlenebilir Maliyetlere Ornekler:
Fabrika Yénetim Ucretleri
Fabrikanin Yipranmasi
Diizenli Vergiler Ve Sigorta Maliyetleri
Personel ldaresi Maliyetleri
Caliganlarin Egitimi Maliyetleri
Calisanlarin Sosyal Binalari (Yemekhaneler,
Spor Salonlari, Kiitiiphaneler vs.)
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4. Fabrika Seviyesindeki Faaliyetler, fabrikanin genel iiretiminin desteklenmesi sirasinda
gergeklestirilirler. Tipik olarak; tim dretim ile ilgili faaliyetlerdir ve bir faaliyet
merkezinde toplanirlar. Fabrika seviyesindeki maliyetler; fabrika yonetimi, sigorta, diizenli
vergiler ve c¢aliganlarin sosyal imkanlarim igerirler. Teorik olarak, geleneksel maliyet

muhasebesi kullanilmryorsa {riinlere atanmalar1 miimkiin degildir.

Bu seviyeler daha sonra belirli faaliyet merkezlerine boliintirler. Cizelge 4.3'de bir isletme

icin bu 4 ¢esit faaliyet seviyesi i¢in ayrintili 6rnekler verilmektedir.
4.3.3.3. Gider Bilgilerinin Toplanmasi

Olusturulan ABC modelinin isleyebilmesi i¢in, isletmeye ait gider yapisinin analiz
edilmesi ve olusturulan modele gore, faaliyet merkezlerine ve buradan da faaliyetler

izerine gider bilgisi akisinin diizenlenmesi gereklidir.

Gider bilgileri i¢in temel kaynak, isletmelerin muhasebe sistemleridir. Isletmelerin
muhasebe sistemlerinde olusturulan hesap planlart ¢ercevesinde, defter-i kebir kayitlar
olusmaktadir. Burada isletmenin gergeklestirdikleri tiim tutarsal ve degersel islemler belirli
hesap numaralar1 bazinda kaydedilmektedir.

Defter-i kebir kayitlari, isletmenin faaliyetleri esnasinda olusan giderleri igermektedir.
Faaliyete dayali maliyetlendirme modelinin olusturulmasi igin 6n kosul, gerceklesen bu

gider verilerinin, planlanan faaliyet yapisina gore yeniden yorumlanmasidir.
Genel olarak; igletme giderleri, su kategorilerde gruplanmaktadir:

a. Uretim Giderleri Bu giderler, isetmenin iiretim konusu ile dogrudan iliskili gider
cesitleridir. Direkt malzeme giderleri, fason tiretim giderleri ve satin alinan diger isletme
malzemesi giderleri bu grupta incelenebilir. Bu giderlerin hangi iglem ya da tiretim icin

kullanildiklari belirgindir.
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b. Maagslar ve Ucretler Tatil ve iase giderlerini de igine alacak sekilde tiim personel

giderleri bu grupta toplanmaitadir.

c. ikramiyeler ve Sosyal Yardmmlar Ikramiyeler, sosyal yardimlar, 6zel saglik sigortasi

giderleri ve egitim giderleri bu gruba dahil edilebilmektedir.

d. Digerleri Yukanidaki gider gruplarinin disinda kalan tiim giderler (ekipman giderleri,

enetji giderleri, amortisman giderleri, vergi, resim ve harglar, kira giderleri, kirtasiye

giderleri, seyahat giderleri vs.) de ayrica gruplanmalidir.

Bu gider gesitleri,

defter-1 kebir kayitlar1 sirasinda, giderlerin olusumuna neden olan

faaliyetler bazinda ilgili faaliyet merkezlerine atanmalidirlar. Tablo 4.11°de bu kayit

islemine bir 6rnek gosterilmistir.

Tarih | Gider Cesgidi Tanim Tutar Faaliyet Merkezi Tanim
20.04.1999 710100001 llkmadde Kullanim Giderleri| 15.000.000 FMO1 Mekanik Imalat Atélyesi
20.04.1999 730100000 Isletme Malzemesi Kullanimi .~ 5.000.000 FMO1 Mekanik Imalat Atolyesi
30.04.1999 720100001 Direkt Iscilik Giderleri 30.000.000 FMO1 Mekanik Imalat Atélyesi
21.04.1999 710100001 ltkmadde Kullanim Giderleri] 20.000.000 FMO02 Montaj Hatts

Sekil 4.13: Defter-i Kebir kayitlar: sirasinda olugan gider bilgileri

Burada da goriildiigli gibi; isletmede mekanik imalat atdlyesinde ve montaj hatlarinda

gerceklestirilen faaliyetler birer faaliyet merkezinde toplanmis ve buralarda olusan gider,

bu faaliyet merkezleri bazinda kaydedilmistir.

4.3.3.4. Giderlerin, Faaliyet Merkezlerine Dogru Izlenmesi

Daha 6nce de verildigi gibi, ABC sistemi, iki asamali bir maliyetlendirme stirecinden

yararlanmaktadir. Birinci asamada, maliyetler ilgili maliyet merkezlerine yiiklenir.
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Maliyetler, faaliyet merkezlerine, hem dogrudan atanabilir hem de bu agamada gergeklesen
masraf tagtyicilart kullanilarak dagitilabilir. Genellikle isletmeler meydana gelebilecek

kangiklari engellemek amaci ile maliyetleri direkt olarak faaliyet merkezlerine atamay:

tercih ederler.

Ornegin; efer bir igletme malzeme tasima adinda bir faaliyet merkezi tamimlams ise,
malzeme tagima ile ilgili tiim maliyetleri belirleyebilir ve buraya atayabilir. Ucretler,
malzemelerin yipranmasi veya degisik gereclerin kullamlmasi bu tip maliyetler i¢inde yer
alabilir. Malzeme tagima ile ilgili diger baz1 maliyetler, birka¢ faaliyet merkezi tarafindan
paylasilan bazi kaynaklarm kullanimi nedeniyle olusabilir. Ornegin; fabrika alani, malzeme
tasima faaliyetleri da dahil olmak iizere bir¢ok faaliyet tarafindan isgal edilebilir. Bu

takdirde maliyetler, faaliyet merkezlerine, isgal ettikleri alan oraninda dagitilmalidur.

Giderlerin, faaliyet merkezlerine izlenmesi, faaliyetlerin analiz edilmesi ve giderlerin
toplanmasi agamalarimin  birlesiminden ibarettir. I[sletmenin muhasebe yapisma ve
giderlerin ¢esitlerine gore belitlenen isletme giderleri, organizasyon yapisina baglh olarak
boliniir ve faaliyet merkezleri tizerine atanirlar. Bu agamada, giderlerin olusumuna neden
olan gergek nedenlerin ¢ok iyi analiz edilmesi ve bu giderler ile gergeklestirilen

faaliyetlerin iligkilerinin belirlenmesi gereklidir.

Hangi gider, hangi faaliyet i¢in gergeklestirilmis ise, o faaliyetin dahil oldugu faaliyet
merkezinde toplanmalidir. Birden fazla faaliyet merkezini ilgilendiren giderler ise, belirli

kullanim oranlarina gére bu faaliyet merkezlerine dagitilmalidir.

Giderlerin  dafitimina esas teskil eden genel faaliyet merkezleri su gekilde
verilebilmektedir:

-yénetim faaliyet merkezleri,

-yardimci faaliyet merkezleri,

-operasyonel faaliyet merkezleri.
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Yonetim faaliyet merkezleri, isletmenin yonetimi ile ilgili personel giderleri, bunlara ait
harcamalarin toplandigi maliyet havuzlaridir. Bu giderlerin dogrudan operasyonel faaliyet
merkezlerine yiiklenmeleri miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle yénetsel giderlerin
toplandig faaliyet merkezlerinden, operasyonel faaliyet merkezlerine bir gider dagitim s6z

konusudur.

Yardimer faaliyet merkezleri, operasyonel faaliyetlerin desteklendigi departmanlarda
olusan giderlerin toplandig1 maliyet havuzlaridir. Uretilen iirtin ve hizmetler ile dogrudan
bir iliskileri olmadigindan burada toplanan giderlerin, operasyonel faaliyet merkezlerine
dogrudan yiiklenmeleri miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle bu faaliyet merkezlerinden,
operasyonel faaliyet merkezlerine gider dagitimlarinda da bir takim dagitim
anahtarlarindan faydalaniimaktadir (6rnegin; bilgi islem giderlerinin dagitiminda, her bir

operasyonel birime verilen hizmet siireleri dagitim anahtari olarak kullanilabilmektedir.).

Operasyonel faaliyet merkezleri, dogrudan tiretim ile ilgili faaliyetlerden ve bunlarin
giderlerinden olusan maliyet havuzlaridir. Burada toplanan giderler, masraf tagiyicisi adi

verilen ¢esitli 6l¢iitler kullanilarak tirtinler tizerine yiiklenirler.

Direkt giderler, yapilan itibariyle hangi iirlin ya da hizmet igin gergeklestikleri
bilindiginden, ilgili {iriin ve hizmetlere dogrudan atanabilmektedirler. Ucret, maas ve diger
endirekt personel giderleri, ¢alisanlarin \dahil olduklarn faaliyet merkezlerine kaydedilir.
Genel giderler ise, olusumlarina neden olan faaliyet merkezlerine kaydedilir. Bir ¢ok
faaliyet merkezi tarafmdan kullanilan genel giderler ise, uygun dagitim anahtarlari
kullanilmak suretiyle (bina kira giderleri i¢in departman alanlari, kisi sayilari vs.) ilgili

faaliyet merkezlerine dagitilir.
4.3.3.5. Masraf Tasiyrcilarinin (Cost Driv‘ers) Secilmes?

ABC Sisteminin ikinci asamasi, maliyetlerin faaliyet merkezlerinden iiriinlere atanmasi ile
ilgilidir. Bu ¢aligma, uygun masraf tasiyicilarinin se¢ilmesi ve kullanilmasi ile miimkiin

olur.
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Masraf tasiyicilarinin segilmesinde iki faktér g6z ardi edilmemelidir:

1. Masraf tasiyicilart ile ilgili verilerin elde edilmesinin kolayligi.
2. Faaliyetin konusu olan {iriiniin neden oldugu ger¢ek kaynak tiiketiminin masraf

tasiyicilart kullanilarak 6lgiilebilmesi derecesi;

Masraf tasiyicilar ile ilgili verilerin elde edilebilme kolayligt ABC sisteminin kalbinin
olusturur. Belirlenen masraf tasiyicilart Olcililebilecek ve hesaplanabilecek sckilde

olmalidir.

Geleneksel muhasebe sistemlerinde; masraf tasiyicilar1 olarak direkt is¢ilik saatlerinin
kullanilmasinin temel nedeni de budur. Ciinkii is¢ilik ile ilgili kayitlar isletmeler tarafindan

ayrintili olarak tutulmakta ve gerektiginde bu verilere kolayca ulagilabilmektedir.

Maliyetler ile ilgili verilerin toplanmasi kolayligi yiiksek teknolojiye sahip isletmelerde
(CAD-CAM, MRPII veya CIM teknolojilerinin kullanan) daha fazladir. Bunun nedeni, bu
tip isletmelerde siirekli olarak tiim bilgileri toplayan ve derleyen bilgisayar sistemlerinin
kullanilmasidir. Bu durum, yiiksek teknolojiye sahip isletmelerin ABC sistemine daha

kolay gecebileceklerini ve uygulayabileceklerini agiklamaktadir.

Bir masraf tagiyicisinin belirlenmesinde; yoneticiler, ger¢ek kaynak tiketimi ile masraf

tasiyicilart arasinda yiiksek derecede bir iligki olmasina dikkat etmelidirler.

| Masraf tasiyictlarinin se¢ilmesi ile ilgili olarak Sekil 4.14'de grafiksel bir 6rnek verilmistir.
4.3.3.6. Maliyetlerin Analiz Edilmesi
ABC sistem tasarim siirecinin altinci agsamasi, trtinler {izerine atanan maliyetlerin analiz
edilmesidir. Bu asamada; tiim faaliyetlerin ve siireclerin hesaplanan maliyetleri ve islem

stireleri degerlendirilerek, darbogaz ve yiiksek maliyete sebep olan faaliyetlerin elimine

edilmesine, ya da bir takim alternatif faaliyetler kullanmak suretiyle, siireglerin
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tyilestirilmesine karar verilir. Bu agidan bakildiginda; kurulmus olan Faaliyete Dayali
Maliyetlenme sisteminden elde edilen bilgiler 1s18inda, isletme faaliyetlerinin
etkinlegtirilmesi, gereksiz maliyetlerin azaltilmast ve bunun sonucu olarak da, toplam bir

stire¢ karliligina ulasilmasi amaglanmaktadir.

ABC modellerinden elde edilen sonuglar, sadece birer {iriin ya da hizmet maliyeti olarak
diigtiniilmemelidir. ABC tasarimi sonucunda; igletmenin gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin,
yani isletmenin genel performansinin degerlendirilmesi yapilmakta ve operasyonel

faaliyetlerin siirekli kontrolii ve iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Faaliyetlerin, maliyetler ve siireler bakimindan detayli analiz edilmesi; yukarida da
bahsedildigi gibi, isletme siirecinde aksayan yonlerinin, yoneticiler tarafindan kolaylikla
gorilmesini saglamaktadir. Bu noktada, aksakliklarin giderilmesi igin, isletme
yoneticilerinin ¢esitli alternatif yontemler gelistirmeleri geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bazi
faaliyetlerin, isletme igerisinde gergeklestirmek yerine, baska sirketlere fason olarak
yaptirilmasi; yeni makine alimlari; is¢i artirtlmasi ya da azaltilmasi; kalite kontrol
faaliyetlerinin  azaltilmasi; is tamimlarinin  degistirilmesi; {irlin  tasarimlarindaki
degisiklikler, bu alternatiflerden bazilari olarak isletme yoneticileri tarafindan ortaya
atilabilmektedirler. Burada temel amag, temel yapin ve isleyislerin degistirilerek, maliyet

ve zaman bakimindan biiyiik tasarruflarin elde edilmesidir.
ABC sisteminde; isletme operasyonlarindaki aksayan yonler, hazirlanan detayli faaliyet

modelleri ve siire¢ modelleri yardimiyla analiz edilebilmekte ve degisik alternatifler de,

ilgili parametrelerin bu modellere dahil edilmesi ile degerlendirilebilmektedir.

Bu modellerdeki kistaslar, genel olarak su sekildedir:
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A. Faaliyet Modeli

Faaliyet modelleri, faaliyete dayali maliyetlendirme sisteminde tanimlanmis her bir
faaliyeti ifade eden modellerdir. Faaliyet modellerinde genellikle su kriterler iizerinde

durulur:

-Faaliyet Maliyeti : Her bir faaliyetin gerceklestirilmesi igin gerekli maliyeti ifade
etmektedir. (kaynak islemi maliyeti, kalite kontrol faaliyetleri maliyeti vs.)

-Masraf Taswyicist: Faaliyetin gergeklestirdigi ¢iktiyr belirleyen olgiitli ifade etmektedir.
(adet, makinexsaat vs.)

-Faaliyet Siiresi: Bir birim ¢ikt1 liretmek i¢in gereken brit siiredir. (her tiirlii normal
bekleme siireleri dahil)

-Cevrim Siiresi: Bir birim ¢ikt1 iiretmek i¢in gereken net siiredir. (bekleme zamanlari harig)

B. Siire¢c Modeli

Sﬁregler; belirli bir ¢iktiyr tiretmek igin gergeklestirilen faaliyetler toplamimi ifade
etmektedirler. Bir siire¢ igerisindeki her bir faaliyetin ¢iktisi, bagka bir faaliyetin girdisini
ifade etmektedir. Gergeklestirilen en son faaliyetin ¢iktisi, tiim siirecin ¢iktisim ifade

etmektedir. Stire¢ modellerinde tizerinde durulmasi gereken kriterler su sekildedir:

-Siire¢ Maliyeti: Siireci olusturan tiim faaliyetlerin maliyetleri toplami, siirecin toplam

maliyetini verir.

-Toplam Siire¢ Zamant: Faaliyet siirelerinin toplamidir. (her tiirlii normal bekleme siiresi

dahil)

-Toplam Cevrim Siiresi: Siiregteki tiim faaliyetlere ait ¢evrim siirelerinin toplarmdir.

Maliyet analizleri sirasinda, ‘sﬁreglere ait toplam siirelerin ve maliyetlerin azaltilmas:
amaclanir. Bu amagcla, her bir stireci olusturan faaliyetler incelenerek, toplam siireyi

azaltacak alternatif faaliyetler aragtirilir.
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Faaliyetler ve siiregler ile ilgili bu verilerin, yoneticiler igin kullaniglt bilgi haline
getirilebilmesi ve yapilmasi gerekli degisimlere 151k tutmast igin, bir takim analiz araglarina
gereksinim vardir. Bu konuda, bir ¢ok yararli arag gelistirilmis olup bunlardan en

onemlileri su sekildedir:

-Pareto Analizi,

-En lyi Uygulamalar,
-Stire¢ Deger Analizi,
-Kargilagtirma Analizi,
-Maliyet/Fayda Analizi,

Bu analiz yéntemlerini ayr ayr1 incelemekte fayda vardir.
C. Pareto Analizi

Pareto analizi, siirecleri olusturan faaliyetlerden en yiiksek ve en diisiik maliyete neden
olanlarint segmeye yarayan basit bir siralama aracidir. Toplam maliyetin %80’1,
gerceklestirilen faaliyetlerin %20’si tarafindan olusturulur teorisinden yola gikarak, bir gok
degisik siralama kriteri kullanmak suretiyle faaliyetlere ve bunlarm neden oldugu
giderlerin incelenmesi amaglanir. Bu analize bir 6rnek, Sekil 4.15°de verilmistir. Burada,
faaliyetlere iliskin toplam giderler bir eksen tizerinde gosterilmis ve faaliyetler (F1-F10),

giderlerin biiyiikliigline gére soldan saga dogru siralanmigtir.

Sekil 4.15°de de goriildigi gibi; F4, F6 faaliyetleri en yliksek maliyete neden olan
faaliyetlerdir. Bu sema, basit olmak ile beraber, yoneticilerin dikkatini, goreceli olarak
yiiksek maliyete neden olan alanlara gekmesi agisindan oldukga faydahidir. Bu semalardan
yola ¢ikarak, yiiksek maliyetli olan faaliyetler analiz edilerek, bu faaliyetlerdeki

maliyetlerin azaltilmasi ¢areleri aranmalidir.
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Toplam
Gider .
(milyon TL)

T

50

40

30

20

10

F4 Fé6 F5 F10 F1 F3 F2 F8 F7 F9

Faaliyetler

Sekil 4.15: Pareto Analizi Ornegi (DoD,1995)

D. Benchmarking

Benchmarking, faaliyetlerin ve siireglerin performanslarim, bu konularda sektérlerinde
lider konumda olan firmalarin uygulamalar ile karsilastirarak Slciimleme metodudur.
Isletmede gergeklestirilen faaliyetler, konusunda lider olarak bilinen isletmelerle
karsilagtirilarak, aksayan yonler degerlendirilir. Bunun sonucu olarak, lider konumdaki bu
isletmelerin uygulama siiregleri ve metodlar1 6grenilerek, isletmelerin  keldi i¢

uygulamalarina adapte edilebilir.

Benchmarking uygulamalarinda temel amag, isletme faaliyet ve siirelerine iligkin alternatif
yontemlerin aragtirilmasi ve isletme faaliyetlerinin bu yontemlerle karsilastirilmasidir.
1§letmelerin gerceklestirdigi faaliyetlerin, tamamen aym olmamasina ragmen, temel

karakteristikleri incelemek agisindan faydali olmaktadir. Karsilastirilacak uygulamalar,
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isletme digindaki diger baska sirketlerle karsilastirilabilecegi gibi, isletme igindeki farkli

uygulamalar ile de karsilastirilabilmektedir.
E. Siire¢ Deger Analizi:

Bir iist boliimde daha detayli olarak incelenen bu yontem, igletme siirecindeki deger artirici
faaliyetlerin belirlenmesi ve deger artirict olmayan faaliyetlerin azaltilmas: ya da elimine
edilmesi amacini tagimaktadir. Eger isletme siirecindeki herhangi bir faaliyet, bir deger

artisina neden olmuyorsa; elimine edilmesi muhtemel bir faaliyet g6ziiyle bakilir.

Bu yontemin temelinde yatan soru degerin ne oldugudur. Onceki bslimlerde de incelendigi
lizere; bir faaliyetin deger artirict olmasi, o faaliyetin iiriin ya da hizmetin degerine bir
katkisinin olmast seklinde tammlanmaktadir. Buradaki deger artigi, yalnizca parasal
yOnden bir deger artig1 olmayip, aslinda, miisterileri memnuniyetini etkileyecek bir deger
artigidir. Bir otomobil {ireticisinin, otomobilleri beyaza boyamast faaliyeti deger artirici bir
faaliyet oldugu gibi, parasal olarak ayn1 degeri katan fakat miisterilerin ilgisini cekmeyen
pembe bir renge boyamas: faaliyeti defer artirici olmayan bir faaliyet olarak
goriilebilmektedir. Bu agidan bakildiginda; faaliyetlerin deger artirici olup olmadiklarinin

belirlenmesinde, bu faaliyetlerin miisteri bakis agisi ile incelenmesi gerektigi agiktr.

Deger artirict  olmayan faaliyetler, miisteri istekleri disginda faaliyetler olarak
nitelendirildikleri igin, siireglerde minimuma indirilmeli ya da tamamen ortadan
kaldirilmalidir. Bunun yanisira; bazi faaliyetlerin deger artirici olmadiklarinin bilinmesi

yaninda, ortadan kaldirilamamalari i¢in bazi sebepler de bulunmaktadir:

1. 1lgili faaliyetler, mevcut isletme siirecinde gergeklestirilmesi zorunlu faaliyetlerdir. Bu
faaliyetlerin elimine edilmesi i¢in tiim isletme siirecinin yenilenmesi gerekebilir.
Ornegin universal tezgahlardan olusan bir atolyede, tezgah hazirlik siirelerinin
azaltilmasi i(,;in, universal tezgahlarin CNC tezgahlar ile degistirilmesi gerekebilir. Aksi
takdirde, universal tezgahlarin yapisindan dolay1, bu hazirlik zamanlarinin olusmasi

muhtemeldir.
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2. llgili faaliyetler, isletmenin amaglar, hedefleri ve stratejileri cercevesinde
gergeklestirilmesi gerekli faaliyetlerdir. Reklam, arastirma-geligtirme gibi faaliyetler,
miisteri memnuniyeti iizerinde artirici bir etkileri olmamasina karsilik, isletmenin

gelecek ile ilgili hedefleri ve devamliligi igin gerekli faaliyetlerdir.

3. Baz1 faaliyetler, deger artirict olmadiklari agik olmasina ragmen, kanun ve
yOnetmeliklere uygunluk i¢in gergeklestirilmeleri gereklidir. Giivenlik standartlart, is
giivenligi ihtiyaglarl, aritma islemleri gibi faaliyetler, deger artirici olmamalariin

yaninda, kanun ve yénétmelikler acisindan zorunludurlar.

Stireg deger analizi, elimine edilmesi muhtemel faaliyetlerin kolayca gériilebilmesi
agisindan son derece yararli bir aragtir. Gerek siireglerin planlanmasinda, gerekse

kontroliinde ve alternatif tekniklerin kiyaslanmasinda bu aragtan faydalanilabilmektedir.

F. Karsilastirma Analizi

Karsilastirma analizi, hazirlanan alternatif faaliyet modellerinin ve siire¢ modellerinin
kargilastirilmasini amaglayan basit bir uygulamadir. Bu karsilagtirma islemi neticesinde,
benzer metodlar i¢in, uygulama yoniinden en faydali ve en ucuz olanlar kolaylikla

belirlenebilir.

Bu analizlere ilaveten, alternatif metodlarin bulunmasinda “En lyi Uygulamalar”,

“Fayda/Maliyet Analizi”, “Sebep Sonug¢ Analizi” gibi araglardan da yararlanllabilmektedir.

4.4. Faaliyete Dayali Maliyetleme Sistemine S‘aylsal Bir Ornek

Dillon Company, A ve B adinda iki Uriin tiretmektedir. A trlini digiik kapasitelidir ve

yulik satiglart 5.000 adettir. B triinii ise yiiksek kapasitede tiretilen bir tirlindiir ve yillik

7 YT swx(wurrmmm.?
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satiglar1 20.000 adettir. Bu girket, yilda 50.000 direkt ig¢ilik saatince ¢aligmaktadir ve her

iki tirline ait direkt is¢ilik zamanlar: asagida verilmistir:

Saatler
A Uriinii: 5.000 adet x 2 saat........ e 10.000
B Uriinii: 20.000 adet X 2 52at.......cocoooveviieieaeesrra, 40.000
Direkt Iscilik Saatleri Toplami.............c..o.cooovee... 50.000

Her bir tirtintin bir birimi i¢in malzeme ve is¢ilik maliyetleri ise s6yledir:

Uriinler
A B
Direkt Malzeme.............oooveeiivniiiiic e $35 $25
Direkt Is¢ilik.(saatte $ 7.50).....ccoovoierriiereenne, 15 15

Fabrikanin yillik genel imalat masraflari toplam $ 1.000.000 'dir. Yillik olarak, iki tiriin
icin de direkt isgilik saatleri esit olmasina ragmen A iiriinii, B' ye nazaran daha fazla kalite
kontrol ve makine hazirlik faaliyetleri gerektirmektedir. Bunun nedeni A {iriiniiniin daha
karmagik yapida olmasidir. Ayrica, A {riinti kiigtik partiler halinde tiretildigi i¢in B' ye

nazaran daha fazla iretim emri gerektirmektedir.

Sirket, su ana kadar genel imalat maliyetlerinin riinlere atanmasinda direkt iscilik

saatlerini kullanmaktadir.
4.4.1. Direkt Iscilik Saatlerine Dayali Maliyetleme

Fabrikanin genel imalat maliyetleri orani direkt isqilik saatleri baz olarak kullanildiginda

saatlik $20 olmaktadir. Bu oran su sekilde hesaplanmustir:
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Genel Imalat Maliyetleri ($ 1.000.000)

=20 $/ (direkt ig¢ilik saati)
Direkt Is¢ilik Saatleri Toplam1 (50.000 saat)

Bu oran kullanilarak her bir iiriintin birim maliyetleri su sekilde hesaplanir:

Uriinler
A B
Direkt Malzeme ($/adet):.......ccooceeivieciiiiiiiiieieeeee e, $35  $25
Direkt ISCilik ($/ad€t) ... v, 15 15
Genel Imalat Maliyetleri (2 saat X $ 20).........cccocovvvvvriveennn. 40 40
Toplam Birim Maliyetleri........coocorvevvnnnerennnn. .. $90  $80

Daha oncede belirtildigi gibi, direkt is¢ilik saatleri ya da direkt makine saatlerinin baz
alindif1 geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri kullamldiginda, tiriin maliyetine etki
eden kalite kontrol veya makine hazirlik faaliyeti gibi faktorler goz ardi edilmektedir. Bu
sebeple iki triiniin esit is¢ilik zamanlart i¢in esit miktarda genel imalat maliyeti tekabiil

etmektedir.

Bu, basit ve ¢abuk bir metot olmasina ragmen, sadece diger faktdrlerin genel imalat

maliyetleri tizerine belirgin bir etkisinin olmadig1 durumlarda kesin ¢dziim saglar.
4.4.2. Faaliyete Dayah Maliyétleme Sisteminin Kullanilmasi

Dilon Company'nin; tiim {iretim operasyonlarini analiz ettigini ve ilgili masraf tagtyicilan
ile birlikte sekiz adet faaliyet merkezi belirledigini varsayalim. Bu faaliyet merkezleri ile
ilgili maliyet ve diger veriler Cizelge 4.4' de verilmigtir. Uygun masraf tasiyicisinin
kullamlmastyla, Dilon Company herbir faaliyet merkezi igin GIM oranlarimi hesaplamustir.
Bu oranlar sirasiyla maliyetleri herbir faaliyet merkezinden iiriinlere atamada
kullanilmustir. Bul hesaplamalar sonucunda; ¢izelgede de gorildigii iizere A ve B

tirinlerinin her birimi igin sirasiyla $93.20 ve $26.70 GIM bulunmustur.
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Bu oranlar; agagidaki Cizelgede kullanilarak (Cizelge 4.4.); A ve B iiriinlerinin toplam
birim maliyetleri hesaplanmistir. Karsilastirma igin; direkt-ig¢ilik saati baz alina geleneksel
maliyet muhasebesi sistemi ile bulunan sonuglar da ¢izelgenin sag tarafinda

gosterilmektedir.

Cizelge 4.4: Faaliyet Yaklagimi Kullanildiginda GIM Atanmasi:

Faaliyet Maliyet izlenebilir Olay ve Faaliyetlerin Hesaplanan Sayisi

Merkezi Tastyicisi Maliyetler($) Toplam A Uriinii B Uriinii
Iscilik Is¢ilik-saati 80.000 50.000 10.000 40.000
Makina Makina-saat 210.000 100.000 30.000 70.000
Makina Haz. Hazirlik Adedi 160.000 2.000 1.500 500
Uretim Emri Emir Adedi 45.000 600 200 400
Malzeme Sip. Siparis Adedi 100.000 2.500 900 1.600
Parca Takibi Parga Tipleri 35.000 175 100 75
Kalite Kontrol Kontrol Adedi 170.000 5.000 4.000 1.000
Genel Fabrika Makina-Saat 200.000 100.000 30.000 70.000

$ 1.000.000

Faaliyet Merkezlerinin GIM Oranlari:

Faaliyet Merkezi izlenebilir Maliyetler ~ Toplam Olaylar (b) Olay Basina Oran
(a) (a/b)

iscilik $ 80.000 50.000 1.60 $ / direkt iscilik
Makina . 210.000 100.000 2.10 $ / makina-saat
Makina Hazirlik 160.000 2.000 80 $ / hazirlik
Uretim Emirleri 45.000 600 75 $ / tiretim
Siparis Emirleri 100.000 2.500 40 $ / siparig
Parga Takibi 35.000 175 200 $ / parga tipt
Kalite Kontrol 170.000 5.000 34 $ / kontrol
Genel Fabrika 200.000 100.000 2 § / makina-saat

Birim Uriin Basina GIM:

A Uriinii B Uriinii

Olaylar Miktar Olaylar Miktar

Iscilik ile flgili Maliyetler 10.000 $ 16.000 40.000 $ 64.000
Makina ile Ilgili Maliyetler 30.000 63.000 70.000 147.000
Makina Hazirlik Maliyetleri 1.500 120.000 500 40.000
Uretim Emri Maliyetleri 200 15.000 400 30.000
Malzeme Siparigi Maliyetleri 900 36.000 1.600 64.000
Pargalarin Takibi Maliyetleri 100 20.000 75 15.000
Kalite Kontrol Maliyetleri 4.000 136.000 1.000 34.000
Genel Fabrika 30.000 60.000 70.000 140.000
Toplam GiM (a) $ 466.000 $ 534.000

Uretilen Uriin Adedi (b) 5.000 20.000

Birim Uriin Basina GIM (a/ b) $ 93.20 - $ 2670
t
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4.5. Faaliyete Dayah Maliyetlendirme Yénteminin Kullanim Alanlar

ABC modelinin bir ¢ok kullanim alani bulunmakla birlikte; bunlardan bazilar su sekilde

verilebilmektedir:

-lleriye yonelik tahmin ve simulasyon ¢alismalari
-Yatirimlarin fizibiliteleri

-Operasyonel siireglerin gelistirilmesi

-Uretilen tiriin ve hizmetlerin fiyatlandirilmas:
-Biiytik miktarlardaki sipariglerin fiyatlandirilmasi

~“Uretim / Digaridan Tedarik” kararlarinin verilmesi.

ABC, genellikle iirlin ya da hizmet maliyetlerinin hesaplandig1 bir maliyetlendire sistemi
olarak diisiiniilmektedir. Oysa daha 6nce yapilan tanimlamalarda da iizerinde duruldugu
gibi, sadece bir maliyetlendirme sistemi olmayip bunun yamisira, isletme yoneticilerine
kritik kararlar vermelerinde basvuracaklari bir karar-destek aracidir. Cesitli kriteler ve
alternatiflerin  karliliklariin ve - fizibilitelerinin arastirllmasi, ABC sisteminin temel

konusudur.

ABC yontemi kullamlarak ¢dziime kavusturulabilecek bazi yonetim faaliyetleri asagida

bagliklar halinde incelenmistir.
4.5.1. Isletme Faaliyetlerinin Tyilestirilmesi

ABC modelinin olugturulmasi agamasinda da anlatildigr gibi, ABC modelleri hazirlanirken,
isletmede ger¢eklestirilen tim faaliyetler detayli olarak incelenir. Incelenen bu
faaliyetlerden deger artirici olmayan faaliyetlerin iptal edilmesine ya da azaltilmasma
calisilir. Bu, daha tasarim agamasinda iken, isletme faaliyetlerindeki akgayan yOnlerin

diizeltilmesi anlamina gelmektedir.
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ABC modeli olusturulduktan ve faaliyetlere iliskiﬁ maliyet verileri ortaya ¢iktiktan sonra,
isletmede dar bogaz yaratan yiiksek maliyetli bir takim ’faaliyetler‘isletme yOneticilerinin
kargisina ¢ikmaktadir. Bu noktada isletme yoneticileri {izerine diisen gérev, bu yiiksek
maliyeti azaltabilmek i¢in alternatif ¢oziim onerileri gelistirmektir. Gelistirilen alternatifler
yine ABC modeli tzerinde simule edilmek suretiyle isletme ig¢in en karli ve etkili
faaliyetlerin kullanilmas: saglanabilir. Bu agidan bakildiginda; ABC yoéntemi, “yeniden
yapilanma”  (reengineering) c¢alismalart i¢in de yardimci  bir ara¢  olarak

kullamlabilmektedir.
4.5.2. Fiyatlandirma Politikalarinin Olusturulmasi

Yukarida da belirtildigi gibi, ABC sisteminin siliphesiz esas konusu, Uriin, hizmet ve
operasyonel maliyetlerin dogrﬁ olarak hesaplanabilmesidir. Uriin ve hizmet maliyetlerinin
dogru olarak hesaplanmasi, isletmenin fiyatlandirma kararlarina da biiylik yardimda
bulunmaktadir. Ayrica, degisik pazar ve miisteri kosullarina karsi, bir takim
simulasyonlarin ABC modeline dahil edilebilmesi (yeni iiriin olugsumlari, tiriin karisimlari,
girdi fiyatlarinin ayarlanmasi, is¢i artinmi ya da azaltilmasi), isletmenin, rakip isletmelere

kars: etkili bir rekabet fiyat1 da hesaplamasina imkan vermektedir.

Isletmelerde (iretilmesi diisiiniilen {iriin ve iriin alternatiflerinin birim fiyatlarinin da
gercekei olarak tahmin edilebilmesi, bu iiriinlerin fizibilitelerinin heniiz tasarim asamasinda

goriilmesine imkan vermektedir.

4.5.3. Yatirimlarm Geri Doniislerinin ve Fizibilitelerinin Hesaplanmasy

Yapilmas: diisiintilen yatirimlarda, isletme yoneticilerinin dikkat ettigi kosullardan
stiphesiz en 6nemlisi yatirimuin geri doniis oranidir. Yatirimin geri doniis orani, yatirimin ne
kadar stirede kendini amorti ettifinin bir gOstergesidir. Yatirimin geri doniigim orani
hesaplanirken, yatirnm sonucu elde edilecek ilave gelirler ve olusan maliyetlerin bir

karsilastirmasina gidilmektedir. Yatinmin gerceklesmesi ile ortaya ¢ikabilecek tahmini
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maliyetler, gergege ne kadar yakin olursa, yatirimin fizibilitesi de o 6lgiide dogru sonuglar

Verir.

ABC sisteminin kullanilmasi, yatirimlarin geri donislerinin hesaplanmasinda, isletme
yOneticilerine, gergek giderlerin gz ontine alinmast ve degisik kistaslara gore yatirimin

degerlendirilmesi imkani verir.

Gergeklestirilmesi dustiniilen her tirli yatirnm, olusturulmus olan ABC sisteminde;
kapasite, ig¢ilik, amortisman, bakim, tesis ve cihaz kullanimi gibi faktorlerin degismesine
neden olacaktir. Buna bagl olarak hesaplana_h giderlerin, elde edilecek gelirler ile
karsilastirilmas: sonucunda yatirimin fizibilitesi kolaylikla hesaplanabilmektedir. Planlanan
modelin, meveut ABC modeli ile karsilagtirilmast, isletme yoneticilerine, yatirnmin yapilip

yapilmayacag1 konusunda yeterli bilgileri vermektedir.

Yapilmas: diisiiniilen bir yatirmin ABC modelinde degerlendirilmesi igin su adimlar takip

edilmelidir;

1. Yatinmin ger¢eklesmesi halinde; direkt is¢ilik toplaminda meydana gelebilecek artis ya
da azalmalarin modele yansitilmasi gereklidir.

2. Yatirimin ger¢eklesmesi halinde, 1ilgili makinalarda ¢alismasi gereken operator
sayilarinin modele dahil edilmesi gereklidir.

3. Yatirimin gerceklesmesi halinde, yeni kurulacak makine ve tesislerin bakimi i¢in ilave
i@gﬁcii ya da bakim hizmeti gerekecek ise model bu kistaslara g6z oniine alacak sekilde
diizenlenmelidir.

4. Yeni ekipmanlarin amortisman giderleri de modele dahil edilmelidir.

5. Yeni ekipmanin kullanilmast ile birlikte enerji kaynaklar tiiketimlerindeki degisimler
ve bunlarin tutarlar1 da modele dahil edilmelidir.

6. Tum bu degisiklikler neticesinde, olugan toplam iiretim maliyetlerinin, mevecut durum
ilé karsilastirilmas:  sonucunda, ilave yatinmin {iretim giderlerine olan etkisi

degerlendirilebilir. Elde edilen bu isletim maliyeti verilerinin, yatirimdan elde edilmesi
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planlanan gelirler ile karsilagtirilmasi ile de yatirim geri doniisiim orani ve fizibilitesi

kolaylikla degerlendirilmis olur.
4.5.4. Fason Tedarik Kullanimi Kararlan

Giintimiizde bir ¢ok isletme, kendi biinyesinde gergeklestirdigi bir ¢ok faaliyeti, disaridan
fason olarak temin etmek yoluna gitmektedir. Bu yontem, isletmelerin, is¢ilik, genel tiretim
giderleri gibi bir ¢ok giderinin azalmasinin yaninda,igletmelerin daha ¢ok kendi faaliyet

konular1 olan iglere yonelmelerini saglamaktadir.

[sletme biin};esinde gerceklestirilen herhangi bir faaliyetin, isletme disindan fason olarak

saglanmasina karar verilmesi, isletme ydneticilerinin siirekli karsilastigi problemlerdendir.

ABC modeli, esnek yapist sayesinde, fason tedarik kararlarinin verilebilmesi i¢in gerekli
simulasyon ortamini saglar. Bunun i¢in; fason tedarik edilmesi diisiiniilen iiriin ve
hizmetlerin, olusan fason giderlerinin, fason tedarik sonucu direkt isgilikte meydana
gelecek azalmalarin, hazirlanan ABC modeline dahil edilmesi gereklidir. Burada dikkat
edilmesi gereken 6nemli bir konu da; fason tedarik neticesinde, sabit giderlerin bu iiriinlere
dagitilan kisminin, diger trtnler Uzerine yiklenecegi ve bunlarin birim maliyetlerini
arttiracagidir. Modelde bu gibi kistaslar da g6z oniine alinmalidir. Sonug olarak; fason
tedarik sonucu olusan toplam fason maliyeti ve isletmeye getirdigi gelir karsilastirilmak
suretiyle bir fason karlilig1 hesaplanir. Eger; bu hesaplanan karhilik, mevcut sistemden

saglanan karliliktan fazla ise fason tedarik yontemine karar verilebilir.

Ayrica ABC modeli kullanarak, fason olarak gergeklestirlecek olan faaliyetlerin maliyetleri
hesaplanabilir ve fason Uriin/hizmet tretecek isletmelerin tekliflerinin bu maliyetler

lizerinden degerlendirmesi yapilabilir.



96

4.5.5. Karlihk Oram Yiiksek Uriin ve Uriin Karisimlarinin Secilmesi

ABC modeli, tretim miktarlarini ve kaynak gereksinimlerini degistirmek sufetiyle, {irlin
karisimi simulasyonlarinda kullanilabilmektedir. Ayrica buradan elde edilen bilgilerden,
mevcut kaynaklarin kullanilarak, isletme karinin artirilmasi, satiglarin planlanmas: ve

fiyatlandirma stratejilerinde de yararlanilmaktadir.

Degisik tirtinler, genellikle isletme kaynaklarini degisik 6l¢iilerde tiikettiklerinden, bunlarin
hesaplanan maliyetleri ve satis oranlar1 goz 6niine alinarak karin maksimize edilebilecegi

tirin karisimlarinin se¢ilmesi saglanabilir.
4.5.6. Kisa Siireli Miisteri Siparislerinin Uretiminin Degerlendirilmesi

[sletmenin standart iiretimine ilaveten, miisterilerden gelen bir takim kisa siireli siparislerin
gergeklestirilmesi, makinelerin bu yeni tiretim i¢in hazirlanmasi, iggiici gereksiniminin
artmasi, Uretim kapasitesinin asilmasi nedeni ile diger iretimlerin durdurulmasi ya da

kapasite artirim1 gibi bir takim etkenleri de beraberinde getirmektedir.

isletme yoneticileri, normal faaliyetlerinin yaninda bu tip siparisleri de karsilamak icin bir
takim ilave maliyetleri de (fazla mesai icretleri, makine yipranma paylarinin artigi, enerji

tiketimlerindeki artly v.s.) gbz Oniine almak durumundadurlar.

Yukarida belirtilen kistaslar, ABC modeline dahil edilmek suretiyle kisa siireli bu
. sipariglerin maliyetleri ve bu siparigleri kargilamak i¢in ertelenen ya da iptal edilen normal
retimden vazgecilen gelirler kargilastirilmak suretiyle bu siparislerin-isletmeye karhiligi

hesaplaﬁabilir.

Bunun i¢in su adimlar takip edilmelidir:
e Yeni siparisin karsilanmasi igin gereken ek malzeme, makine kapasitesi, planlana ve

makine hazirlik stireleri ihtiyact olusturulan ABC modeline dahil ediimelidir.
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e Yeni siparisi karsilamak i¢in makine kapasitelerinin agiip asilmadigi  kontrol
edilmelidir.

e Yeni siparisi kargilamak i¢in, direkt ve endirekt is¢ilik gereksinimlerinde bir artis varsa
(fazla mesai, yeni eleman alimi vs.) bunlar da modele dahil edilmelidir.

e Yeni siparisin kargilanmas: i¢in gerekli sabit giderler (tagima, kiralik ekipmanlar,
vergiler vs.) modele dahil edilmelidir.

e Kapasite asimindan dogan enerji ve kaynak tiiketimleri de gozoniine alinmalidir.

e Tiim bu kistaslar detayli olarak modele dahil edildikten sonra, yapilmas: diisiiniilen
siparisin toplam (iretim maliyeti ve getirecegi gelir karsilastirilarak karliligi hesaplanur.
Hesaplanan bu karlilik orani mevcut sistemin isleyisi ile karsilagtirilarak siparisin

kabulii ya da reddine karar verilebilir.
4.5.7. Uzun Siireli Anlasmalarin isletmeye Olan Karhhigimnm Incelenmesi

Isletme yoneticilerinin karar verirken zorlandiklari ve risk aldiklar1 konulardan birisi de,
isletmelerin bazi miisteri ya da diger isletmelerle uzun siireli anlagmalar yapilmasidir. Bu
tiir anlasmalar imzalanmadan evvel, isletme karhilifina olan etkilerinin detayli olarak

incelenmesi ve kararin buna gore verilmesi gereklidir.

ABC modeli, yapilmasi olan bu tiir anlagsmalarin, uzun vadeli bir simulasyonlarinin
hazirlanmasi suretiyle fizibilitelerinin hesaplanmasina yardimci olmaktadir. Yukaridaki
boliimde anlatilan, kisa siireli mﬁstéri sipariglerinin degerlendirilmesi konusunda oldugu
gibi; aym adimlar takip edilerek, anlagma sartlart ABC modeline dahil edilebilir. Burada
dikkat edilmesi gereken konu, uzun vadeli projelerde, girdi birim fiyatlarimin dogru tahmin
edilerek, ilerideki donemler i¢in modele dahil edilmesidir. Bu durum, iilkemiz gibi
enflasyonist ortamlarda faaliyet gosteren isletmeler i¢in son derece biiyiikk 6nem

tagimaktadir.

ABC modeli yardimiyla elde edilen donemlik (ay ya da yil) maliyet verileri, bu
anlasmadan elde edilecek donemsel gelir tutarlart ile karsilagtirilarak nakit akis tablolar

hazirlanir ve isletmenin karliligi incelenebilir.
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f

Ozet olarak; ABC modelleri, faaliyet merkezleri veya iiriin/hizmetler bazinda performans
analizleri yapmak suretiyle, gerekli karar mekanizmalart i¢in, tim isletme performansinin
degerlendirilebilmesine imkan vermektedir. Isletme faaliyetlerinde gergeklestirilmesi
diisiiniilen degisiklik ve gelismelerin, isletmeye etkilerini belirlemek igin iiriinler,
faaliyetler ve miisteriler arasindaki iligkilerin dikkate alinmasi ABC modelleri yardimiyla
yapilabilmekte ve bu etkiler tutarsal olarak hesaplanabilmektedir. Bu da isletme
yoneticilerine, degisik alternatiflerin degerlendirilmesinde, bir karar mekanizmasi olarak

yardimcr olmaktadir.

4.6. ABC Yonteminin Geleneksel Maliyet Muhasebesi Tekniklerine Géore Avantaj ve

Dezavantajlan

Faaliyete dayali maliyetlendirme y&nteminin, geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerine

gore bir ¢ok avantaji bulunmakla birlikte, baz1 dezavantajlar1 da bulunmaktadir.

4.6.1. ABC Yonteminin Avantajlar:

Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagimini kullanilmast ile birlikte, isletmeye sagladip

faydalar su sekilde verilebilir:
4.6.1.1. Uriin ve Hizmet Maliyetlerinin Hesaplanmasindaki Hassasiyet

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinin, genel tretim giderleri dagitiminda, genel
gider orant ad1 verilen tek bir dagitim anahtarini kullanmasinin yaninda, faaliyete dayal
maliyetlendirme yontemi igerisinde, tiim genel giderler igin, her bir genel giderin
olusumuna sebep olan faktorlere gore ¢ok sayida dagitim anahtarlar: kullamlmaktadir. Bu

da tiriin ve hizmet maliyetlerinin daha hassas hesaplanmasini saglamaktadir.

'4.6.1.2. Isletme Siireclerinin Gelistirilmesi
Faaliyete dayali maliyetlendirme yontemi, sadece bir maliyet hesaplama yéntemi olmayip;

ayn1 zamanda, isletmede gergeklestirilen tiim siireglerin detayli olarak analiz edildigi ve bu
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stireglerdeki de@er artirici olmayan faaliyetlerin azaltilmasi ya da tamamen siirecler
igerisinden ¢ikartilmasim amaglayan bir stire¢ gelistirme aracidir. Bu amagla isletme
stireglerinin gelistirilmesi ve siire¢ maliyetlerinin disiiriilmesi saglanmaktadir. Geleneksel
maliyet muhasebe sistemlerinde ise, sadece {irlin maliyetlerinin hesaplanmasi

sozkonusudur. Stireglerin gelistirilmesi {izerine herhangi bir fikir tiretmezler.

4.6.1.3. Uretim Hatti, Fonksiyonel Birimler ve Miisteri Bazinda Uretim Maliyetlerinin

Hesaplanabilmesi

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinin, yalmzca iriin ve hizmet maliyetlerini
verebilmesinin yaninda; faaliyete dayali maliyetlendirme yontemi, faaliyet ve siireg
maliyetlerini baz alarak; Uretim hatts, tiretim/hizmet birimi, dagitim kanallar1 ve bélgeler

bazinda iiriin ve tiretim maliyetleri bilgisini yoneticilere sunabilmektedir.
4.6.1.4. Sozlesme ve Proje Maliyetlerinin Hesaplanmasi Kolayhig

Faaliyete dayali maliyetlendirme yontemleri, iretim faaliyetlerinin detayli olarak
tanimlanmasi ve degisik alternatif tiretim sartlari i¢in kolayca giincellenebilmesi sayesinde;
yoneticilere, isletme dis1 firmalardan gelen degisik taleplerin isletmeye olan maliyetlerinin
kolayca hesaplanabilmesi imkanini vermektedir. Bu sayede, taleplerin hizli bir sekilde
dégerlendirilmesi saglénmakta, isletmeye olan fayda ve zararlan 6nceden

hesaplanabilmektedir.

Ayrica; isletmede gergeklestirilmesi distiniilen projelerin, igletmeye olan maliyetlerinin
onceden tahmin edilebilmesine imkan vermekte ve bu projelerin biitgelenmesi konusunda

yoneticilere tutar bilgilerini saglamaktadir.
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4.6.1.5. Benchmarking, Reengineering ve Performans Yonetimi Calismalar1 I¢in

Temel Bilgilerin Saglanmasi

Faaliyete dayalt maliyetlendirme yontemi, isletme stireglerinin analiz edildigi ve
stireglerdeki aksayan noktalarin kolayca goriilebilmesine imkan saglama o6zelligi ile,
isletmelerin benchmarking, reengineering ve performans yonetimi gibi ¢alismalari igin

faydali bilgiler saglayan bir arag konumundadir.
4.6.1.6. Siire¢ Gelistirme Faaliyetlerinin Isletmeye Etkilerinin Ol¢iilmesi

Faaliyete dayali maliyetlendirme yontemi yukarnda da belirtildigi gibi, isletme
faaliyetlerinin ve stireglerinin detayli olarak analizini saglamakta ve bu siireclerin maliyet
boyutlarini, gozler oOniine sermektedir. Yontemin esnekligi sayesinde; isletmede
gerceklestirilen tiim faaliyetlerin maliyet analizlerinin yapilmasinin yam ‘sna, bir 6nceki
konu baghginda da ifade edildigi iizere, degisik faaliyet ve siire¢ alternatiflerinin
degerlendirilemesine de imkan vermektedir. Bu sayede, yeni metod ve yatirnmlarin
(makinalarin yerlerinin degistirilmesi, kapasitelerinin artirilmasi, daha fazla isgiicii
kullanimi, yeni makina alimi, is akiglarmin degistirilmesi vs.) maliyet yonlerinin

arastirilmasi ve fizibilitelerinin hesaplanmasi miimkiin hale gelebilmektedir.

4.6.1.7. Yeni Uriin Maliyetlerinin Hesaplanabilmesi Kolayhgr

Geleneksel maliyetlendirme yontemlerine ‘nazaran, yeni iriin (retimlerine iliskin
maliyetler, faaliyete dayali maliyetlendirme yonteminde daha hizli ve daha dogru bir
sekilde hesaplanabilmekte; yoneticilerin, bu olusan maliyet bilgileri sayesinde yeni iiriin

tiretimi konularinda daha kolay karar verebilmesi saglanmaktadir.

4.6.2. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme Yonteminin Dezavantajlar:
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Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yontemlerinin, geleneksel maliyet muhasebesi
tekniklerine goére genel olarak iki dezavantaji g6zlenmektedir. Bunlardan ilki, ydntemin

hazirlik zamaninin uzun olmasi; digert ise, veri toplama asamasindaki zorluklardir.
' 4.6.2.1. Yontemin Hazirhik Zamanlarinin Uzunlugu

Faaliyete dayah maliyetlendirme yontemi, 6nceki boliimlerde de anlatildigr gibi, kapsamhi
bir ¢calismay1 ve isletme siireglerinin ve faaliyetlerinin detayli analizlerini gercktirmektedir.
Tim bu g¢alismalar, faaliyete dayali maliyetlendirme yonteminin uygulamaya konulma
stiresini artirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, herhangi bir isletmede, geleneksel maliyet
muhasebesi yontemlerinden birinin uygulamaya konulmasi 3-4 haftalik bir siire alirken,
faaliyete dayali maliyetlendirme yoOntemi i¢in aym siire 5-6 ayi1 kapsayabilmektedir.
Siireglerden gelecek bilgilerin daha fazla detaylandirilmast ile bu siire daha da
artabilmektedir. Siirenin bu derece uzun olmasi, projenin maliyetlerinin de yiiksek

olmasina neden olmaktadir.
4.6.2.2. Verilerin Toplanmasindaki Zorluklar

Faaliyete dayali maliyetlendirme yonteminin isleyisi, temel olarak, isletme siireglerinin
detayli bir sekilde raporlanmasi ve olusan verilerin saglikli bir sekilde kullanilmasidir. Bu
acidan bakildiginda; isletme siireglerine ait ihtiya¢ duyulan verilerin tedariki zorluklariile
karsilasilmaktadir. Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinde 3 yada 4 veri
kaynagindan besleme yapilirken; faaliyete dayali maliyetlendirme sistemlerinde bu sayinin
50-100 mertebelerine ulagsmasi, verilerin toplanmasi, dogruluklarinin kontroli ve tedarik

yontemleri konularinda yoneticileri zor durumda birakabilmektedir.

Detayli verilerin elde edilmesinin, yontemin dogrulugunu o kadar artiracagr konusunun
yamnda dikkat edilmesi gereken diger bir konu da, ¢ok fazla detaya inmenin, ydntemi
yanlig sonuglar vermeye zorlayacagi ve asir1 maliyetli olacagidir. Bu agidan bakildiginda,

yoneticilerin, sisteme girecek verinin detaylarl konusunda dikkatli olmalari gerekmektedir.
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4.7. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme Yénteminin Basarili Uygulamalar:

Cok yeni bir yontem olmasi dolayisiyla, faaliyete dayali maliyetlendirme yoénteminin
kullammi Tiirkiye’de yayginhik gostermemektedir. Bunun yamsira; yurt disinda ve
ozellikle ABD’de bir ¢ok firmada basariyla uygulanmaktadir. Degisik endiistrilere gére,

faaliyete dayali maliyetlendirme y6ntemini kullanan firmalar su sekildedir:

A. Uretim Sektorii
-John Deer Inc.

-United Technologies
-AMETEK

B. Finans Sektorii

-Lloyds Bank

-Hong Kong Export Credit Insurance Corporation
-Standard Bank

D. Saghk Sektorii

-Providence Portland Medical Center

D. Gida Sektori
-Kraft Foods

-Coca Cola Company

E. Petrokimya Sektorii
-Mobil

F. Ulasim Sektorii
-US Airways
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G. Devlet Kuruluslari
-NASA

-ABD Savunma Bakanhig:
-Kanada Ordusu

H. Teknoloji Sektorii
-IBM
-Hewlett-Packard

I. Ulasim
-US Airways
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5. SAP R/3 VE ABC

Giinimiizde isletmeler tarafindan yogun ragbet goren kurumsal kaynak planlamasi ve
faaliyete dayali maliyetlendirmenin bu sistemler igerisindeki yeri bu boliimde alt basliklar

halinde verilmektedir.
5.1. SAP R/3 Sisteminin Tanitilmasi

Kurumsal Kaynak Planlamasi konusunda diinya ¢apinda en ¢ok kullaniciya sahip olan SAP
R/3 yazilimina gegmeden Once kurumsal kaynak planlamasi lizerinde durmakta yarar

vardir.
5.1.1. Kurumsal Kaynaklari Planlamasi (ERP-Enterprise Resource Planning)

4. bolimde de iizerinde duruldugu gibi; tretim teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak; makine, malzeme, techizat, is¢ilik gibi iiretim kaynaklarindan olusan ve siirekli
karmagiklasan iiretim sistemlerinin, daha etkin ve verimli yonetilebilmesi i¢in, yeni y6ntem

ve ilkeler de gelistirilmeye ¢alisiimistir.

1960’h yillarda Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP-Material Requirements Planning),
1970°1i yillarda Kapali Cevrim Malzeme Ihtiyag Planlamasi (Closed-Loop MRP), 1980°li
yillarda Uretim Kaynaklari Planlamasi (MRPII-Manufacturing Resource Planning) ve
Dagitim Kaynaklari Planlamasi (DRP-Distribution Resource Planning), 1990’11 yillarda ise
Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP-Enterprise Resource ' Planning) sistemleri

geligtirilmistir.

Uretimin baslangi¢ fonksiyonlarindan biri olan Malzeme Ihtiyag Planlamasi, iriin
ihtiyaglarin planlanmasina ydnelik bir yapiya sahiptir. Uretim programi planlamasi,
sipariglerin tiretim yapisina gore agilmasi, retilen ve satin alinan driinlere, iiretimin

gereksinimlerine gore 6ncelikler verilmesi gibi fonksiyonlar: vardir.
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Uretim Kaynaklar1 Planlamasi, malzeme sipariginden {iriiniin teslimine kadar olan siiregte,
miktar, siire ve kapasite unsurlarinin g6z 6ntine almarak; iiretim planlamasi, denetimi ve
izlenmesinde bilgisayar sistemlerinin kullaniimasidir. Urtin ihtiyacinin belirlenmesinin

yanisira, liretim kaynaklarinin (makina, isgiicii, malzeme vb.) planlamasini da {istlenmigtir.

Kurumsal Kaynak Planlamasi, bilgi teknolojisi stratejilerinin sadece prosesleri iyilestirmek
igin degil, aym zamanda sistem ve isletme fonksiyonlarinin entegrasyonunda da

kullanilmasidir. (TANYAS, 1997)

 Kurumsal kaynak planlamasi; li¢ temel gelismenin sonucu olarak ortaya ¢ikmigtir. Bunlar:
-Pazar, ‘ ,
-Bilgi islem teknolojisi ve

-Organizasyonel yapi alanlarindaki degisimlerdir.

Pazarlarda yaganan doygunluk, stirekli degisen talep yapisi, serbest piyasa ekonomisini
engelleyen kosullarin ortadan kalkmasi, yogun rekabet, i¢ pazarlarda kuvvetlenme ve dis

pazarlara agilma istegi; pazar kaynakl zorlayici nedenlerdir.

Esnek yazilimlar, miigteri/sunucu (client/server) yaklasimi, bilgi iletisim sistemlerindeki
gelismeler, veri iletisim hizlarindaki artislar, ¢alisanlarin bilgisayar kullammindaki bilgi ve

deneyimlerinin artmasi, bilgi islem teknolojisi kaynakli zorlayici nedenlerdir.

Miisteri odakh yonetim, toplam kalite yonetimi, yoOnetimin dogrudan isletme
faaliyetlerinden ziyade stratejik ve merkezi faaliyetlere zaman ayirma istegi, yOnetim
kademelerinin azaltilmasi (yalin tiretim-lean production), toplam kalite yonetimi anlayisi

ve benzeri konular da organizasyonel yap1 kaynakh zorlayict nedenlerdir.

S6z konusu nedenlerin sonucu olarak, kiiresel diisinme anlayisi, stratejik ve entegre
planlama yaklagimi zorunlu hale gelmektedir. Bunun sonucu olarak da; isletmelerin tiim

fonksiyonlarinin (muhasebe, tretim, {retim planlama, satis, satis destek, satinalma,



106

pazarlama vb.) entegre bir gekilde yiiriitilebilmesini saglayan ERP sistemleri ortéj/a

cikmustir..

Isletme Kaynaklari Planlamasi (ERP); Bilgisayar Biitiinlesik Uretim (CIM-Computer
Integrated Manufacturing) sisteminin sagladifi azaltilmig temin siireleri ile MRPII ve
Dagitim Kaynaklart Planlamasi (DRP-Distribution Resource Planning) sistemlerinin
entegre bir gekilde calismasi sonucu Tam Zamaninda Uretim (JIT-Just In Time) felsefesine
uygun olarak ¢ekme amaci ile ¢alistirtlabilir. DRP ile alinan siparis, MRP II sistemi ile
planlanmakta, CIM sistemi ile {retilmekte ve tekrar DRP sistemi ile miisteriye
iletilmektedir. ERP sistemleri; Satis Noktasi Sistemi (POS-Point of Sale) ]gﬁllamlarak daha

etkin ¢alisir hale getirilebilmektedir.

ERP ve MRP II arasindaki temel fark; MRP II’nin tek bir fabrikaya yonelik bir sistem
olmasina karsinlik; ERP’nin, MRP II'yi de kapsayacak sekilde, cografi agidan farkli

konumlarda bulunan bir ¢ok isletmeyi entegre bir sekilde birlestirebilmesidir.

ERP sistemleri, isletmelere;

-Yeni iirtin gelisiminin desteklenmesi,

-Kaynak kullaniminin daha etkin bir sekilde kontrol edilebilmesi,

-Miisteri hizmetlerinin ve kalitenin iyilestirilmesi,

-“what-if” (Ne...eger?) analizleri ile stratejik kararlar verilmesine yardimei olabilmek

amacl ile simulasyon yapilabilmesi gibi yararlar saglamaktadir.

5.1.2. SAP R/3 Yazilim

Cografi olarak farkli bolgelerde bulunan fabrika, tedarik¢i firma ve dagitim merkezlerinin
esglidiimlii olarak planlanmasi, yiiksek diizeyde bir bilgi entegrasyonunu ve iletisimini
gerektirmektedir. Bunun saglanmasi i¢in de gliniimiizde pek ¢ok yazilim gelistirilmis ve
halen de gelistirilmeye devam etmektedir. Misteri/Sunucu (Client/Server) bilgi islem
teknolojisi, hiyerarsik, dagitilmis ve iliskisél veri tabani, standart sorgulama dilleri, farkli

tilkelerdeki tesisler veya bu tiilkelerle olan iligkiler nedeniyle ¢ok lisanli kullanim, 4. Kusak
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programlama dili kullanimi, agik sistem mimarisi, uygulama programlarma grafiksel
baglanti kurabilme, personel, bakim, kalite vb. ¢ok sayida uygulamay: kapsamasi,
raporlama esneklikleri, farkli firetim yapilarma (Seri, Proses Tipi, Siparis Tipi) uyum

gosterebilme ERP yazilimlarinda bulunmast gereken genel 6zelliklerdir.

Bu tip 6zellikleri tizerinde barindiran ve son yillarda gerek diinyada ve gerekse tilkemizde
¢ok sayida firma tarafindan kullanimina gegilen ERP tabanli yazilimlardan biri de SAP R/3 -

yazilimidir.

“Veri Isletiminde; Sistemler, Uygulamalar ve Uriinler” anlamina gelen SAP AG (Systems,
Applications, Products In Data Processing), 1972 yilinda IBM kokenli 5 miihendis
tarafindan Almanya’da kurulmus olan bir sirkettir. Sirket ile ayni adi tasiyan bilgisayar
sistemi ise; tiim isletme faaliyetlerini ve konularini kapsayan modiillerin (Muhasebe,
Finansman, Uretim, Pazarlama, Satis, Urctim Planlama, Satinalma vb.) tam

entegrasyonunu saglayan bir ERP yazilimidir. (ASAP, 1996)

“Miisteri/Sunucu” ortamindaki bu yazilim 1992 yilinda piyasaya siiriilmis ve beklenenin
{izerinde bir ilgi gorerek, 1996 yilinda dijnya genelinde 5.000°den fazla sistem ve yaklagik

olarak 350.000 kullaniciya ulagmigtir.

R/3 yazilimi, miisteri/sunucu mimarisinde tasarlanmis ve isletmelerin tiim faaliyetlerini
kapsayan modiillerden olugmaktadir. Bu modiiller; tiretim, finansman, satig-dagitim ve
insan kaynaklar: gibi, isletmeler tarafindan gereksinim duyulan bir ¢ok fonksiyonu
gergeklestirecek sekilde entegre bir yapidadirlar. Her bir modiil, sektorlerinin en iyi
uygulamalarindan uyarlanmig olan 1000 kadar islemi gergeklestirebilmektedir. Sistem eg
zamanli olarak (on-line) ¢alismakta ve sisteme girilen herhangi bir veriye ayn1 anda diger

kullanicilar tarafindan erisilebilmektedir.
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5.1.2.1. SAP R/3 Miisteri/Sunucu Mimarisi

Miisteri/sunucu teknolojisi; mainframe/terminal tipi sistemlere nazaran islem hizinm artiran
ve entegre sistemlerin kullanilmasim kolaylastiran bir network sistemidir. Genel olarak
sistem sunucudan (server) servis hizmeti alan miisterilerden (client) olusmaktadir. Burada
sunucu olarak tabir edilen tiim " programlar1 {izerinde barindiran ve islemlerin
gerceklestirildigi biiyiik bilgisayarlar; musteri olarak tabir edilenler ise, degisik islemleri
gergeklestirmek i¢in sunucuya baglanan diger bilgisayarlardir. Bu tip sistemler ile degisik
cografi bolgelerdeki bilgisayarlar bile ayni sunucu iizerinden es zamanli olarak islem
yapabilirler. Bu ozellik mﬂsteri/suhucu mimarisinin ERP sistemlerinde kullanilmasimin

temel nedenlerinden biri olarak goriilmektedir.

Miisteri/sunucu mimarisi iki tipte olabilmektedir. Bunlar “ikili ortam” ve “li¢lii ortam”

olarak adlandiriimigtir:

Sunucu (server)

Sekil 5.1, Ikili Ortam Miisteri/Sunucu Mimarisi
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Ikili ortam tipinde bir ana bilgisayar ve buna bagh bilgisayarlar bulunmaktadir. (Sekil 5.1)
Kullanicilar tarafindan yapilan islemler, ana bilgisayar (sunucu) gergeklestirilir ve yine bu

bilgisayar tizerindeki veritabani bloklarinda giincellenir.

Uglii ortam tipinde ise, sistem; kullamcilar tarafindan yapilan islemlerin gergeklestirildigi
bir uygulama bilgisayar1 (application server), uygulama bilgisayarinda yapilan islemler
sonucu olusan verilerin giincelledigi veri tablolarini tizerinde bulunduran bir veritabam
bilgisayar1 (database server) ve bu sisteme bagh kullanicilardan olusmaktadir. Kullanicilar
tarafindan, uygulama sunucusuna baglanilir ve islemler burada ger¢eklestirilir. Yapilan
islemler sirasinda, veritabam1 sunucusu ile irtibat kurularak gerekli verilerin kullaniciya
iletimi ve veritabani sisteminin giincellemelert hizli bir sekilde yapilabilmektedir.(Sekil
5.2) Ilave sunucular eklenmek suretiyle sistem performansimn arttirilabilmesi, coklu
sistemler i¢in kullanigliligi ve yazilimin sistemin tiimiinden ziyade yalmzca sunuculara

yliklenmesi bu sistemin diger avantajlaridir.

Uygulama Sunucusu
(Application Server)

" Veritabani Sunucusu
(Database Server)

Sekil 5.2. Uglii Ortam Miisteri/Sunucu Mimarisi
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5.1.3. SAP R/3 Modiilleri

SAP R/3 modillerinden her biri, belirli bir isletme faaliyetinin gergeklestirilebilmesi i¢in
tasarlanmug, birer program setleridir. Her bir modiil, R/3 BASIS adi verilen temel yap ile
entegre ¢alismaktadir. Bu yapi, her bir modiiliin ve uygulamanin ortak bir veritabam
kullanarak diger modiiller ile entegrasyonunu saglar. Sekil 5.3°de SAP R/3 ve genel

modiillerinin entegre yapist gosterilmistir.

The R/3 Integration Model

Ry
hwe. Client / Server

W' oy ABAP/4

\ Plant Main-

Production .
Planning .

© SAP AG

Sekil 5.3 SAP R/3 Modiilleri Ve Birbirleri le Entegrasyonu

SAP R/3 igerisinde bazi uygulama modiilleri, diger uygulama alanlarina baghdir. Ornegin;

CO-Maliyet Muhasebesi (Controlling) modiilii, FI-Muhasebe (Finance) modiiliine baglidur.

Ayrica her bir modiil igerisinde yapilabilecek uygulamalar ve fonksiyonlar opsiyoneldir.
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Bu ozellik, SAP R/3’¢; igletmelerin degisen ihtiyaglarma ve yontemlerine cevap
verebilecek esnek bir yapt saglar. Ornegin; degisik sektorler icin ve degisik iiretim
yontemleri icin (seri {iretim, siparig Uretimi, proses tipi iiretim vs.) SAP R/3 igerisinde
degisik uygulama alanlar mevcuttur. Isletmelerin SAP R/3 uyarlamalar sirasinda
yapmalar1 gereken bunlardan hangi fonksiyonlarin kendi yapilari i¢in kullanigh oldugunu

belirleyerek, kendi sistemlerini buna uygun sekilde uyarlamalaridir.
R/3 sisteminin kullanima sundugu ana modiiller genel olarak dort kisimda incelenebilir:

-Lojistik ve Uretim Planlama (MM-PP-QM-PM)
-Mali Isler (FI-CO-AM)

-Satig Dagitim (SD)

-Insan Kaynaklari (HR)

Bu ana modiiller asagida ana bagliklar halinde incelenmistir:

5.1.3.1. Imalat Ve Lojistik |
SAP R/3 ana modiillerinden en genis ve kompleks yapida olamdir. Genel olarak 4 alt
modiilden olusmaktadir. Bu modiiller ve bunlarin alt fonksiyonlar su sekildedir:
e Uretim Planlama (PP-Production Planning)
B Cok Fabrikali Uretim Planlama
B Entegre Satis ve Operasyon Planlamasi
M Proses Planlama

M Verim Planlama

¢ Malzeme Yo6netimi (MM-Material Management)
B Satinalma
B Depo Yonetimi
B Stok Yonetimi
M Fatura Kontrol

¢ Proje Sistemleri (PS-Project System)
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e Kalite Yonetimi (QM-Quality Management)
B Kalite Kontrol
B Kalite Sertifikalar1 (ISO 9000 vb.)
B Kontrol Prosesleri
e Bakim-Onarim Yonetimi (Plant Maintenance)
B Koruyucu Bakim
M Bakim Siparisleri Yonetimi
B Bakim Projeleri
B Servis Yonetimi

B Planli Bakim Ve Kontrol

Uretim planlama ve kontrol modiilii (PP); hem kesikli hem de seri iiretim proseslerini
destekleyebilecek sekilde yapilandirilmistir. Seri ve siparise gére tiretim yaklasimlar: da bu
fonksiyon igerisinde tanimlanmaktadir. Bu modiil seti; kapasite dengeleme ve kapasite
ihtiya¢ planlamasi, malzeme ihtiyag planlamasi, {iretim maliyetinin hesaplanmasi, iiriin
agac1 agilimi, CAD arayiizii ve mithendislik degisimleri yonetimi gibi fonksiyonlar ile
birlikte tretimin tiim safhalarini desteklemektedir. Sistem kullanicilara yeniden isleme
emirleri ile tiretim programi arasinda bir baglanti da saglamaktadir. Ayrica sistem; satis
destek modiilii ile entegrasyonu sayesinde; tiretim programi, dogrudan miisteri siparisleri,
planh siparigler ve satis tahminlerine dayal olarak tiiretilebilmekte, malzeme ihtiyac

planlamasi ve terminlemesi yapilabilmektedir.

Malzeme Yonetimi (MM) modili; tiketime gore planlama, satinalma ve satici
degerlendirme fonksiyonlart da dahil olmak tUzere, tedarik zinciri igerisindeki tiim
faaliyetleri kapsamaktadir. Envanter ve depo ydnetimi, Elektronik Kanban/Tam Zamaninda
Sevkiyat (Just-In Time Delivery) faaliyetleri de Malzeme Yénetimi modiilii faaliyetleri

arasinda bulunmaktadir.

Proje Yonetim Sistemi (PS); kullamcilara, genis ve kompleks yapidaki projelerin

gelistirilmesi, yonetilmesi ve degerlendirilmesinde sistematik yaklasimlar saglamaktadir.
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Finansal Maliyetlendirme Proje Sistemi, maliyetler iizerinde yogunlasirken; Uretim Proje
Sistemi, tarih ve kaynaklarin planlanmasi ve kontroliinde kullamilmaktadir. Bu sistemler;
kavramsal yaklasim, kaba planlama, detayl planlama, kabuller, projenin yiiriitiilmesi ve

kapanmasi gibi tipik proje adumlarina gore yiirtimektedir.

Kalite Yonetimi modiilii (QM); kalite kontrol ve kalite giivence prosediirlerini planlamak
ve uygularﬁak amaci ile ISO 9001 standard: {izerine insa edilmistir. Tedarik ve iiretim
prosesi ile entegre bir yapida olmasi nedeniyle, kullanici tarafindan; ilkmadde ve
malzemenin geligi, Uretim prosesi ve nihai iiriin asamalarinda kalite kontrol noktalari

sistemde tanimlanabilmektedir.

Bakim-Onarim Yoénetimi modiilii (PM) ise; onarim ve koruyucu bakim planlamasi ve
gergeklestirilmesi ile ilgili tiim faaliyetleri desteklemektedir. Tiim bu bakim-onarim
faaliyetlerinin tamamlanmast ve maliyetlendirilmesine iliskin raporlar sistemde aninda

tiretilebilmektedir.

5.1.3.2. Mali Isler

SAP R/3 muhasebe yapisi; genel olarak, bir isletmenin mali hesaplarini ¢alistirmak icin
gerekli olan 3 ana modiilden olusmaktadir:

e Finansman / Muhasebe (FI-Finance)

e Duran Varlik Yonetimi (AM)

e Maliyet Muhasebesi Ve Kontrol (CO-Controlling)

Muhasebe/Finansman (FT) modiilii; 6denecek hesaplar, alacak hesaplar, Defter-i Kebir ve
finansal yatirimlar gibi fonksiyonlar: i¢ine alan bir modiildiir. Bunlara ilave olarak;
hesaplarin ¢alistirilmasi, donem sonlarinda defter kapama islemleri, Bilango ve Gelir
Tablosu ¢ikarilmasi gibi ozellikleri ile, isletmelerin yasal defterlerinin hazirlandig1 ve

¢ikarildigs modiildiir. Dogal olarak sistem, muhasebe belgesi olusturulmasi, raporlarin
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hazirlanmasi, kesinlesen verilerin arsivlenmesi ve finansal verilere gerekli ilavelerin ve

degisikliklerin yapilabilmesi yontinden kullaniciy: destekler.

Diger tiim R/3 modiillerinde de oldugu gibi; kullanici, sistemdeki tiim bilgiye es zamanh
ve entegre bir sekilde ulagabilmektedir. Bu 6zeliklere ilave olarak; isletmeye bagh herhangi
bir cografi konumdaki fabrika ya da satis organizasyonu, i¢inde bulunulan dénemin
herhangi bir aninda, giincel bir kar/zarar raporu verebilmektedir. Dogal olarak bunun
gerceklesmesi; igletme hiyerargisinin sistemde tanimlanmasi esnasinda s6z konusu fabrika

ya da satis organizasyonlarinin birer kar ve zarar merkezi olarak belirlenmesine baghdir.

Duran Varlik Yonetimi modiilinde ise; adindan da anlagilacag: iizere isletmenin sahip
oldugu tim kiymetlerin (sabit kiymetler, kiralanan kiymetler vb.) yO6netimi
gergeklestirilebilmektedir. FI modiiliine benzer sekilde, burada da yatirim programlarinin

yonetimini, dlgiilmesini ve degerlendirilmesini saglayan bir yatirim modiilii bulunmaktadir.

Maliyet Muhasebesi (CO) modiilii ise; maliyetlendirme, masraf yeri muhasebesi, kar
merkezi muhasebesi, yonetim muhasebesi, i¢ siparisler, acik kalem yonetimi, masraflarm
dagitilmasi ve masraf yerlerinde mahsuplastirilmasi, karlilik analizleri ve bir ¢ok raporlama
fonksiyonunu iizerinde barindiran bir modiildiir. Bunlara ek olarak; kendi igerisindeki bir
proje sistemi aracihifiyla, biiyiik projeler ile ilgili masraf ve aktiviteleri de izleyebilme
ozelligini tizerinde barindirir. Maliyet Muhasebesi modiilii ayri bir baglik halinde ilerleyen

boltimlerde detayli olarak incelenecektir.
5.1.3.3. Satis Dagitim (Sales and Distribution-SD)

Satis Dagitim modiilii, kullanicilara; misteri yonetimi, satig siparisleri yonetimi, dagitim,
ihracat kontrolii, depo yoénetimi, sevkiyat ve nakliye yonetimi, irsaliye ve/veya fatura
kesilmesi gibi konularda destek vermektedir. Diger tiim SAP modiilleri gibi, SD modiilii de
global ve entegre bir yapida kullanilmaktadir. Bu yapist sayesinde; 6rnegin, ¢cok uluslu bir

sirket i¢in, Hong Kong’dan gelen bir miisteri sipariginin, o bolgeden karsilanamiyorsa,
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diinyanin diger yerlerindeki depolardan buraya nakliye edilmek suretiyle, karsilanmasi
yoluna gidilebilmektedir.

Herhangl bir misteri siparisi geldiginde; diger modiillere olan entegre yap:i sayesinde,
fiyatlandirma, promosyonlar ve degisik sevkiyat segenekleri konusunda, sistem en giincel
ve dogru bilgiyi kullanicinin 6niine getirebilmektedir. Yiikleme, sevkiyat ve faturalama

islemleri de bu modil iizerinde gergeklestirilebilmektedir.

5.1.3.4. Insan Kaynaklar1 (HR-Human Resource)

SAP R/3 sistemi, bir isletmenin yiiriitiilebilmesi icin gerekli olan personelin yo6netimi,
cizelgelenmesi ve ige alinmasi gibi konularda ihtiya¢ duyulan islemleri igeren kapsamli bir
insan kaynaklart modiiliine sahiptir. Bu modiil igerisinde; ddemeler, primlerin yonetilmesi,
personel gelisimi planlamasi, isg-giicti planlamasi, ¢izelge ve vardiya planlamasi, zaman

yOnetimi ve seyahat giderleri muhasebesi gibi bir ¢ok fonksiyon bulunmaktadir.

[sletmelerin organizasyon yapilarinda rastlanan sik degisimler nedeniyle; insan kaynaklar
modiilli, isletme igerisindeki organizasyonel birimlerin, yetkilerin, mevkilerin, ¢alisma
yerlerinin ve gorevlerin detayli olarak tanimlandigt organizasyon semalarinin
hazirlanabilmesine imkan vermekte ve bu fonksiyon sayesinde organizasyon matrislerin
planlanabilmesi, kisa siireli proje gruplarinin olusturulabilmesi, ve sorumluluklarin

dagitilmasi gibi modern yaklagimlara imkan saglamaktadir.

5.2. SAP R/3 Sistemi Ve Faaliyete Dayali Maliyetlendirme (ABC)

SAP R/3 sisteminde ABC, “Isletme Kontrolii (CO)” modiilii igerisinde bir maliyetlendirme
yaklagimi olarak yeralmaktadir. Bu sebeple 6ncelikli olarak R/3 CO modiilii ve ABC

yaklasimi incelenecektir.
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5.2.1. SAP R/3 Sisteminde CO (Business Controlling-isletme Kontrolii) Modiilii

CO (Business Controlling-Isletme Kontrolii) modiilii; daha 6énce de belirtildigi gibi, SAP
R/3 igerisindeki temel modiillerden biridir. Burada adi1 gegen “isletme kontrolii” kavramu,
isletmenin mali belgelerinde yer alan, gelir ve gider gibi degerlerin planlanmasi ve fiili
gerceklesmelerin bu plan degerlerine gore denetlenmesidir. Planlanan bu degerlerlerden
olusan farklarin izlenmesi ve raporlanmasi ile, isletme performansinin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Bu ag¢idan baklldlgmda CO modiiltiniin, igletme st yoénetimlerine,
stratejik kararlar verilmesinde yardimei ve yol gosterici bir fonksiyonu iizerindé tasidigi
soylenebilir. CO modiili, SAP R/3 sistemindeki diger entegre modiillerin gergeklestirdigi
islemlerin sonucunda ortaya ¢ikan ve isletmenin performansinin degerlendirilmesi
agisindan cok biiyiik 6nem tasiyan maliyet ve kar gibi sonuglari ortaya ¢ikarmasi nedeni ile
diger modiillerin entegre bir ¢atisi olarak da diisiintilebilir. Sekil 5.4’de bu yap: basit bir

sema ile ifade edilmektedir.

isletme Ust Yonetimi

(bilan¢o-kar/zarar vb.raporlar)

(entegre bilgi yapis1)

FI: Finansman/Muhasebe SD: Satis Destek / Lojistik

MM:Malzeme Yo6netimi HR: Insan Kaynaklari

PP: Uretim Planlama

Sekil 5.4. SAP R/3 CO Modiilii Fonksiyonel Yapisi
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Genel olarak CO modiiliinti olugturan 6 alt modil bulunmaktadir. Bu alt modiiller su

sekilde siralanabilir:

CO-CCA (Cost Center Accounting-Masraf Yert Muhasebesi)

CO-PC (Product Costing-Uriin Maliyet Muhasebesi)

CO-ABC (Activity-Based Cost Accounting-Faaliyete Dayali Maliyet Muhasebesi)
CO-OPA (Order And Project Accounting-Siparis ve Proje Muhasebesi)

CO-PA (Profitability Analysis-Karlilik Analizi)

CO-PCA (Profit Center Accounting-Kar Merkezi Muhasebesi)

CO-CCA modiiliinde; isletmenin organizasyonel yapisina goére, maliyetlerinin detayli
olarak takip edilmesi istenilen sorumluluk alanlari belirlenerek, masraf yerleri olarak
tanimlanir. Burada tanimlanan masraf yerleri, masraflarin ortaya ¢iktigi ve bu masraflardan
sorumlu olan birimlerdir ve genellikle, isletme igerisindeki departmanlar (liretim planlama,
satig, pazarlama, tretim vb.), Uretim birimleri (Giretim hatlari, tezgah gruplart vb.) veya
degisik masraf havuzlar (genel iiretim giderleri masraf havuzu, endirekt isgilik masraf
havuzu vb.) olabilmektedir. Detayli olarak tanimlanan bu masraf yerlerinde toplanacak
olan masraf cesitleri ve bunlarin akig giizergahlarmin sistemde ayrintih olarak
tanimlanmas1 sayesinde; R/3 sisteminde gergeklestirilecek herhangi bir masraf ortaya
cikarict islem veya hareket, aninda CO tarafinda giincellenmekte ve ilgili masraf yerlerine
kaydedilmektedir. Ornegin; herhangi bir iretim iglemi sistemde gergeklestirildiginde;
kulanilan malzemeler, MM (Malzeme Yo6netimi) modiilinde miktar (adet,kilo vb.) olarak
stoklardan azaltilmakta, kullamlan malzemelere ait tutarlar (TL, $, vb.) ise, “direkt

ilkmadde ve malzeme gideri” olarak, gergeklestirilen iiretimin tizerine yansitilmaktadar.

SAP R/3 sisteminde; tiim masraf yerleri, “Kontrol Kodu” (Controlling Area) olarak tabir
edilen ve CO modiilii igerisindeki hiyerarsik yapinin catisimt teskil eden bir alana
baglanmaktadir. Kontrol kodu, sadece bir sirket i¢in tanimlanabilmekle birlikte birden fazla
sirket i¢in de bir kontrol kodu tanimlanabilmektedir. Uluslararas sirketler ve holdingler bu

ozellik sayesinde degisik cografi konumlardaki ve degisik muhasebe yapilarindaki
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sitketlerin  kar/zarar tablosu ve bilango gibi mali tablolarini sistemde takip
cdebilmektedirler. Sekil 5.5’de CO modiiliindeki bu hiyerarsik yapi basit bir sekilde

gosterilmistir. -

CO modiiliinde; fiili masraflarin olugsmasi, daha 6nce de bahsedildigi gibi diger modiillere
olan entegrasyon ile saglanmaktadir. Genel olarak; FI (Muhasebe/Finansman), FI/AM
(Duran Varlik Yénetimi), MM (Malzeme Yonetimi), PP (Uretim Planlama), HR (insan
Kaynaklar1 Yonetimi), SD (Satig Ve Dagitim) modiillerinden CO’ya dogrudan veri akisi
saglanmaktadir. Bu veri akigi, sistemin genel uyarlamasina gore; gerek es zamanli otomatik

giincelleme, gerekse manuel olarak gerc¢eklestirilebilmektedir.

Sekil 5.5. SAP R/3 CO Modiiliinde Masraf Yeri Hiyerarsisi

FI (Muhasebe/Finansman) modiilinde, birincil masraflara iliskin kayitlarin yapilmas:
strasinda (faturalarin girilmesi, bordrolarin hesaplara yansitilmasi, vb.), bu masraflarin
olustugu yada bu masraflardan sorumlu olan masraf yeri se¢ilir. Bu islemler neticesinde bir
taraftan genel muhasebe defter-i kebir islemlerine iligkin hesaplara borg ve alacak kaydi

yapilirken; diger taraftan da maliyet muhasebesi islemleri igin, ilgili masraf yerlerine
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bor¢” kaydi yapilir. Bu sayede; CO igerisinde yapilan islemlerin genel muhasebeden
ayrilmasi saglanmis olur. Sekil 5.6’da da basit sekilde gosterildigi tizere; FI modiiliinde
herhangi bir gider faturasinin sisteme kayd: strasinda, masratlarin gidecegi masraf yeri
se¢ilir. Bu sayede fatura girisi kaydedildigi andan itibaren, FI modiilii defter-i kebir
hesaplarina iliskin borg/alacak islemlerinin yapilmasina paralel olarak, CO tarafinda da,
belirtilen masraf yerine, ilgili masraf ¢esidi bazinda masraf kayd: yapilmig olur. Eger belli
masraf ¢esitleri, yalmzca belli masraf yerlerine giriliyor ise; gerekli tanimlamalar yapilmasi
ile birlikte; ilave masraf yeri girisine gerek kalmadan otomatik olarak masraf yerlerine
kayit islemleri gergeklestirilebilir. Bu da veri girigi sirasinda kullanicilarin yanlis masraf

yerlerine kayit atmalarini engelleyebilmektedir.

Gider Faturasinin
Kaydedilmesi
A
100 730..... Masraf Yeri
X X
otonflatik
kay it

Sekil 5.6. SAP R/3 CO Modiiliinde Fiili Kayitlarin Olugmasi

SAP R/3 sistemi disindan CO modiiliine veri akisi, sistemin standard arayiiz programlari

ile otomatik olarak gergeklestirilebilmektedir.

" Genel Muhasebede, hesaplarin (+) olarak calismasi (hesap kodundaki artislar), o hesabi
bor¢landirma, (-) olarak ¢alismasi ise alacaklandirma olarak adlandinimaktadir.

'ﬁ@rsx(’)(';atrm mmw
{ AANTASYON MERKEZ!
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5.2.2. Faaliyete Dayali Maliyetlendirme (CO-ABC)

SAP R/3 sistemi, CO modiilii igerisinde yer alan Faaliyete Dayali Maliyetlendirme (CO-

ABC) alt modiiliiniin temel amaci; CO’da olusturulan masraf yerlerinde, aktivite™ (faaliyet)

tiplerinin tamimlanmasi, planlanmasi ve izlenmesi iglemlerinde kullanicilara yardimei

olmaktir. Burada, aktivite tipleri; masraf yerlerinde biriken masraflarin, ilgili diger masraf

yerlerine ya da dogrudan {riinlere dagitiminda kullanilan dagitim anahtarlari gorevini

iistlenmektedir.

CO-ABC sistemi, tamamen entegre bir Faaliyete Dayali Maliyetlendirme yapisin

biinyesinde barmndirmaktadir. Bu yapinin igletmelere adaptasyonunda ise su adimlarin

tamamlanmig olmasi gerekmektedir:

o

Isletme igerisinde; defer artirici ve/veya maliyetleri etkileyen aktivite tiplerinin
belirlenmesi.

Belirlenen bu aktivite ti

1l Ju QG

verllmesi.

. Aktivite tiplerini ve miktarlarini kullanarak plan degerlerinin olusturulmasi.

Olusturulan planlarin, aktivite tiplerine bagli masraf ¢esitlerini de igerecek sekilde

genisletilmesi.

Plan ve fiili aktivite maliyetlerinin mahsuplastirilmast ya da mahsuplastirma

yontemlerinin kurulmast.

. Dénem sonunda olusan plan-fiili sapmalarinin aktivite ya da masraf yerlerine

mahsuplastirilmasi.

\

Bu adimlar genel bagliklar halinde detayli olarak incelenecektir:

* SAP R/3 igerisinde; faaliyetler, “aktivite” olarak Turkgelestirildiginden bu bolumde de, “aktivite”
olarak alinmistir.
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5.2.2.1. Aktivite Tipleri ve Dagitim Anahtarlari

Onceki bélimlerde de bahsedildigi gibi; ABC " sisteminin 6zii, isletme igerisinde
gergeklestirilen faaliyetlerden masraf olusumuna yol aganlarin belirlenmesi, 6l¢iilmesi ve
maliyetlendirilmesine dayanmaktadir. Bu agidan bakildiginda, SAP R/3 igerisinde
tammlanacak aktivitelerin (faaliyet), takibinin ve dlgtimiiniin kolayca yapilabilecek tiirde
olmalar1 gereklidir. Ornegin bir tiretim masraf yerinde tanimlanacak aktivitelerden bazilari;
tretilen {iriin, yarirmamul ya da alt montaj pargasi miktarlart (kg, adet, vs.), iiretim icin

harcanan zaman (makina saat, adamxsaat, vs.) olarak belirlenebilmektedir.

Masraf yerlerinde belirlenen bu aktiviteler, o masraf yerlerinde olugan masraflan diger
masraf yerlerine ya da iirlinler lizerine dagitmaya yarayan araglardir. Bu sebeple CO-ABC
modiilii icerisinde; masraf yerleri bazinda aktiviteler olusturulur. Sekil 5.7°de bu yap

gosterilmektedir.

(FI"dan gelen masraf kay1tlar)
100 TL

(Aktivite)

Sekil 5.7. Masraf Yerleri ve Aktivite Iliskisi

Burada; “A” masraf yerine, muhasebe modiiliinden 100 TL’ lik bir masraf kaydi yapilmuis,
bu masraf yerinde gergeklestirilen “A1” aktivitesini kullanan “B” ve “C” masraf yerlerine

kullanimlari oraninda 20 ve 80 TL’ lik masraf yliklemesi yapilnustir.
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Sekil 5.7°de goriilen bu sekil, basit bir 6rnek ile daha da iyi anlasilabilir. Ornegin; ACAR
A.S.”de bulunan bir bilgisayar departmani, bir ay igerisinde Uretim Planlama departmanina
20 saatlik, Kalite Kontrol departmanina ise 80 saatlik bir bilgi-iglem hizmeti vermis olsun.
Ay sonunda; bilgi islem departmani masraf yerinde biriken toplam 100.000.000 TL’ lik
masrafin, Uretim Planlama ve kalite Kontrol masraf yerlerine dagitilmasi istenirse,
gerceklestirilen bu faaliyetlerin siirelerine gore; Uretim Planlama masraf yerine
20.000.000, Kalite Kontrol masraf yerine de 80.000.000 TL’lik masraflarin dagitilmasi

gerekir.

CO igerisinde; drnekte verilen, bilgi-islem hizmeti stirelerine benzer sekilde, bakim-onarim
hizmeti siireleri, ger¢eklestirilen proses kontrol siireleri, kullanilan fiili ig¢ilik (adamxsaat)
miktarlari, tagman iirlin miktarlar1 gibi aktiviteler tanimlanabilmektedir. SAP R/3 sistemi
icerisinde tamimlanan bu aktivite verilerinin olusumu ise; gerek modernize olmus
sistemlerden (barkod okuyuculari, fotosel cihazlar, elektronik 6l¢lim cihazlar arayiiz

terminalleri vs.) otomatik veri akigi, gerekse sisteme manuel kayit seklinde olabilmektedir.

5.2.2.2. CO-ABC’de Masratlarin Planlanmasi

SAP R/3 CO modiiliiniin kullanimimin temel amaci, masraf yerleri bazinda olusan fiili
masraf ve aktivitelerin, daha 6nceden biitgelenen ve planlanan degerler ile karsilagtirilmasi
ve isletme performansinin degerlendirilmesidir. Ayrica SAP R/3 maliyet muhasebesi
sisteminde, cari doneme iliskin tiim iglemler daha 6nceden hazirlanmis plan degerlerine ve
standard maliyetlere gore gerceklestirilir. Fiili verilerin olugmast ile birlikte dénem
sonlarinda ya da belirli periyodlarda plan-fiili maliyet farklarinin ilgili masraf 6gelerine
dagitilmast ile ilgili doneme iligkin ger¢ek maliyetler hesaplanmis olur. Bu sebeple; sistem
"icerisinde, titm masraf yerlerinde olugacak masraf nesnelerinin (masraf ¢esitleri, aktiviteler

vs.) detayl bir sekilde planlanmasi gerekmektedir.
CO-ABC modiilii igerisinde, planlama iglevi ii¢ asamada gergeklestirilmektedir:

-Istatistiksel gostergelerin (dagitim anahtarlarinin) planlanmasi,
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-Aktivite miktarlarinin planlanmasi,

-Birincil ve ikincil masraf ¢esitlerinin planlanmasi.

Istatistiksel gostergeler, masraf yerleri arasinda masraf dagitiminda kullanilmak tizere
kullanilan o6l¢tilmiis degerlerdir. Bu agidan bakildiginda aktiviteler ile ayni amagcla
kullanilmaktadirlar. Tek farklari, aktivite bilgilerinin sistem igerisinde giincel olarak
olusturulmasina karsilik, istatistiksel gosterge miktarlarinin sistem digarisinda toplanip, ay
sonlarmda sisteme ozet olarak girilmesidir. Ornegin, bir onceki bsliimde verilmis olan
bilgi islem hizmeti saatleri, bir istatistiksel gosterge seklinde, aylik toplamlar seklinde
sisteme girilirerek, ilgili masraf yerlerine bu bazda dagitim yapilabilir. Bir fabrikada 1sitma
i¢in yapilan harcamalar, boltimlerdeki radyator sayilarina ya da boliimlerin alanlarina gore
(m?) boliimler igin tanimlanmis masraf yerlerine dagitilabilir. Tablo 5.1°de alanlara gore
dagitim1 6ngoren bir istatistiksel gosterge gosterilmektedir.

Cizelge 5.1: Bolum alanlarina gére olusturulmus bir istatistiksel gosterge drnegi.

Masraf Yerleri Boliim Alanlar (m”) Istatistiksel Gosterge (%)
Uretim Planlama Bélimii 150 04,48
Kalite Kontrol Bslimii 240 07,16
Idari Isler Bolimii 120 03,58
Dokiim Isleri Bolimii 840 25,08
Montaj Uretim Bolimi 1,200 35,82
Bakim-Onarim Bolimi 800 23,88
TOPLAM 3,356 166,00

Bu istatistiksel gostergelerin dénem baslarinda, ilgili donemler igin planlanmig olmasi

gereklidir.

Sekil 5.8°de de goriildiigii gibi, bir masraf yeri, aktiviteler (yani gergeklestirilen faaliyetler)
ve bunlar neticesinde olusan masraf ¢esitlerinden (yani masraflar) olusmaktadir.

Dolayisiyla, herhangi bir masraf yerindeki bir aktivitenin birim fiyat1 (yani maliyeti), o
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masraf yerinde, o aktiviteyi ger¢eklestirmek i¢in yapilan tiim masraflarin, aktivitenin

toplam miktarina béliinmesi ile hasaplanur.

Masraf Yeri
Masraf Cesitleri Aktiviteler
Enerji Gideri (TL) Uretim (miktar)
Direkt Iscilik Gideri (TL) Iscilik Siiresi (adamxsaat)
Malzeme Gideri (TL) Makine Siiresi (saat)

Sekil 5.8. Bir masraf yerini olugturan nesneler.

Aktivitelerin birim fiyatlannin hesaplanmasi, isletme igerisinde gergeklestirilen tiim
operasyonlarin verimlilik ve fayda/maliyet analizlerinin yapilabilmesine imkan verir.
Isletme igerisindeki ikame operasyonlarin verimlilik ve maliyet bakimindan
karsilastiriimast ve optimal iiretim proseslerinin uy gulanmasi, ABC’nin temel amacidir. Bu
sebeple CO-ABC planlamasi yapilirken belli bir donemde olusacak tlim masraflarin ve bu

masraflarm yiiklenecegi tiim aktivitelerin planlanmasi gerekmektedir.

" CO modiilii, kullanicilara, ilgili donemlere iliékin birden fazla plan hazirlayabilme olanag:
sunmaktadir. Bu da sirketlerin kisa ve uzun dénemli biitgelerinin, iyimser ya da kotiimser
planlara gore hazirlanabilmesini saglamaktadir. Olusturulan bu planlarin simule edilmesi
suretiyle, sirketin degisen pazar ve ekonomikogullarmdaki durumun test edilebilmekte ve

gerekli tedbirler 6nceden planlanabilmektedir.
5.2.2.3. CO-ABC’de Fiili Verilerin Olusmasi ve Plan/Fiili Farklarmim Dagitilmasy’

Daha 6nce de belirtildigi gibi, SAP R/3 maliyet muhasebesi sistemi, standard maliyet

yontemini kullanmaktadir. Yani belli bir doneme iliskin tiim maliyet verileri (aktiviteler,
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masraf g¢esitleri, masraf yerleri vs.) onceden planlanmakta ve cari doneme iliskin tiim
muhasebe islemleri bu plan verileri tizerinden gergeklestirilmektedir. Dénem sonlarinda
ise, fiili masraflarin olusmast ile birlikte ger¢ek maliyet hesaplamasi yapilmaktadir. Bu
arada donem igerisinde plan degerlerinden islem goéren tiim hesaplar da plan-fiili fark
hesaplar (+/-) galistiniimak suretiyle giincellenmektedir. Bu sayede ay sonlarinda gercek

maliyetlere ulasiimaktadir.

Fiili verilerin plan verilerinden farkli olmasinin gen‘el olarak 4 nedeni vardir:

1- Fiyat Farklari: Kullanilan girdi (hammadde, isgilik, enerji vs.) ya da hizmetlerin
(tageron, fason vs.) plan ve fiili fiyatlar1 arasindaki farklardir.

2- Tiiketim Miktarlarindaki Farklar: Uretim prosesi esnasinda standardlara oranla daha
fazla kaynak (hammadde, iscilik, enerji vs.) tikketilmesi sonucu olusan farklardir.

3- Uretim Miktarlar1 Arasindaki Farklar: Planlanan miktara gore iiretimin diisiik veya
yiiksek gerceklestigi durumlarda ortaya ¢ikan farklardir.

4- Masraf yerinde olugan maliyetlerin planlanan dagiim oranlarimin degismesinden

kaynaklanan farklar.

Sozkonusu bu farklar, planlanan ve gergeklesen maliyetlerin birbirinden farki olup su

sekilde formule edilebilirler:
Fiili Maliyet = Planlanan Maliyet +/- FARK

CO sistemi, her bir aktiviteyi, fiili aktivite miktarini, plan/fiili {iretim miktarlarima gore
hesaplanan planlama orami ile ¢arpmak suretiyle degerlendirir. Eger ge¢mis donemlere
ilisgkin fark verileri mevcutsa; sistem bu verileri yeni plan degerlerinin

giincellestirilmesinde kullanabilir.
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6. SAGRA A.S. °’DE FAALIYETE DAYALI MALIYETLENDIRME
UYGULAMASI

6.1. SAGRA A.S.’nin Tanitilmasi

SAGRA A, iilkemizde findik ve ¢ikolatali tirtinler pazarinda faaliyet gostermektedir.
1936 senesinde Ordu’da bir findik isleme tesisi olarak kurulan sirket, 1980’li yillarin
baglarindan itibaren ¢ikolatali {irtinler pazarina girmis, bu alanda Sarelle, Tadelle ve Gofy

markalari ile tiniinQi Tiirkiye geneline yaymustir.

1500 ¢aligan1 ve uyguladig: Franchising sistemi ile 300’e varan satig magazasi bulunan
sirketin, Tiirkiye genelinde 70 distribiitorii ve 400 dagitim araci faaliyet gostermektedir.

Sirketin tirlin yelpazesi icerisinde;

-Kakaolu ve Karamelli Barlar
-Kremalar

-Kekler

-Sandvigler

-Drajeler

-Gofretler

-Yaprak Cikolatalar

-Findik Uriinleri

gibi ¢esitler bulunmaktadir.

6.1.1. Uretim Yapisi

SAGRA A.S. de genel olarak “Proses Tipi Uretim” yapisina uyulmaktadir. Hazirlanan
karisimlarin, belirli {iretim proseslerinden ge¢irilmesi ile yart mamuller hazirlanmakta;

hazirlanan bu yari mamuller, tretim hatlarinda sekillendirilerek, son iiriin haline

getirilmekte ve paketlenerek satiga sunulmaktadir.
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6.2. SAGRA A.S.’ de Faaliyete Dayahh Maliyetlendirme Uygulamasi1 Asamalari

SAGRA A.S., Aralik 1996’da, isletme genelinde kullanilacak bir ERP yazilimi konusunda
incelemelerde bulunmus ve yapilan incelemeler sonucunda; SAP R/3 ERP yazilimi, sirket

biinyesinde kullanilmak tizere se¢ilmistir.

Bu amagla; SAP R/3 ERP yaziliminin, SAGRA A.$.” ye implementasyonunda degisik
modiiller i¢in proje takimlari olusturulmus, yapilan ¢alismalar neticesinde 1998 yili
basinda, projenin ilk faz1 olan Malzeme Yonetimi (MM), Uretim Planlama (PP-PI), Mali
Isler (F1), Cek-Senet modiilleri devreye alinmustir.

Ikinci faz projeler igerisinde yer alan Maliyet Muhasebesi (CO) ve Satis Dagitim (SD)
modiilleri i¢in, 1998 Nisan tarihinden itibaren proje takimlart olusturulmus ve ilgili
modiiller 1999 Ocak ayinda devreye alinmugtir.

Maliyet Muhasebesi (CO) modiiliiniin isletmede kurulusu sirasinda su agamalar izlenmistir:
1. Proje takiminin olugturulmasi

2. Ilgili ERP yazilim modiilleri ile ilgili egitimlerin alinmas

3. Isletmede mevcut maliyet muhasebesi durumunun analizi (As-Is)

4. Yapilan mevcut durum analizi sonuglarinin, isletme y6netimine seminer ile sunulmasi

ve gerekli degerlendirmelerin yapilmasi
5. Olmasi gereken durumun tasarlanmasi (TO-Be)

6. Tasarlanan modelin isletme yonetimine bir seminer ile sunulmasi ve gerekli

degerlendirmelerin yapilmasi
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7. Son hali onaylanan tasarimin pilot ¢alismalarinin yapilmasi

8. Kurulan modﬁlﬁn testlerinin yapilmasi

9. Kullanier kilavuzlarinin hazirlanmasi ve kullanici egitimlerinin verilmesi
10. Modiillerde canhi kullanima gegilmgsi

Bu agamalar lizerinde kisaca durulmasinda yarar bulunmaktadir.

6.2.1. Proje Takimlarimin Olusturulmasi

Proje takimlarinin olusturulmasi sirasinda; igletme ¢alisanlari arasindan, isletmenin
organizasyon ve {iretim yapisini yakindan taniyanlar ile, maliyet muhasebesi ve genel
muhasebe konularina yatkin kisiler se¢ilmistir. Proje takiminda yer alacak olan kisilerden
bazilarinin, projeye tam mesailerini vermelerinin yaninda, bazi kisilerin de meveut islerini

aksatmayacak sekilde, projeye part-time destek verebilmeleri saglanmistir.
6.2.2. Egitimlerin Alinmasi

Proje takimlarinin olusturulmasindan sonra, proje takim tiyelerine, ilgili ERP modiilleri ile

ilgili gerek kurulus, gerek ise kullanim egitimleri verilmistir.
6.2.3. SAGRA A.S.’ deki Mevéut Maliyetlendirme Sisteminin Analizi

Gerekli egitimlerin alinmasindan itibaren, isletmedeki mevcut maliyet muhasebesi yéntem
ve durum bilgilerinin olusturulmast amactyla kapsamls analizler yaptlmastir. Bu analizlerin
amacl, meveut maliyetlendirme sisteminin aksayan yonlerinin goriilmesi ve gelistirilecek

yeni sistemde, bu aksakliklarinin giderilmesidir.
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Yapilan incelemeler neticesinde, isletmeye ait maliyet muhasebesi faaliyetleri detayl
olarak belirlenmis; gergeklestirilen islemlere ait detayh akig semalari ¢izilmistir. Bu akig
semalar1 lizerinde, belirli iglere iligkin sorumluluk merkezleri, bilgi ve belge akis1 yénleri

de detayl olarak incelenmistir.

Yapilan incelemeler neticesinde SAGRA A.§.’de, CO modiiliiniin devreye alinmast 6ncesi

maliyet muhasebesindeki durum su sekildedir:

Gergeklestirilen bu ¢alisma sonucunda, mevcut maliyetlendirme sistemi, su sekilde

tariflenmistir:

-Mevcut sistemde tdplam 10 adet masraf yeri bulunmaktadir. Bunlardan igii; iiretim
mudiirliklerine ait masraf yeri, besi yardimei-tiretim miidiirliiklerine ait (Uretim Planlama,
Kalite Kontrol vs.) masraf yeridir. Direkt is¢ilik giderleri i¢in bir masraf yeri
bulunmaktadir. Ayrica masraf yeri belli olmayan genel giderler i¢cin bir adet Genel Uretim
Ortak Masraf Yeri bulunmaktadir. Hangi miidiirliikler tarafindan yapildigi bilinen
masraflar o masraf yerine, ilgili masraf ¢esidini kullanarak kaydedilmektedir. Masraf yeri

bilinmeyen ya da geneli ilgilendiren masraflar, ortak masraf yerine kaydedilmektedir.

-Mevcut maliyet muhasebesi dagitim sistemi, iki asamali bir dagitim modelini
kullanmaktadir (Sekil 6.1). Bu dagitim modeline gére genel giderler, ilk asamada masraf
yerlerine kaydedilmekte; ikinci asamada ise; standart makine is¢ilik saatleri kullanilarak

tirtinler tizerine dagitilmaktadir.
Uriin bazinda makine iscilik saatleri su sekilde hesaplanmaktadir: \
Isletmede yapilan 6l¢limler sonucunda; her bir iiriin igin standart {iretim zamanlar (makine

is¢ilik stireleri) hesaplanmistir. Bu siireler; normal ¢alisma sartlarinda 1 birim {irtiniin (koli

ya da kg) tretilmesi i¢in harcanan zamani ifade etmektedir.
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MASRAFLAR

Y

Genel Uretim Uretim Uretim
Giderleri Miidiirliigii Miidiirligii
(ortak) A B
Masraf Yeri Masraf Yeri Masraf Yeri

(Makine is¢ilik saati standartlarina gore)

\ | A v

URUNLER

Sekil 6.1. Maliyet muhasebesi sistemi meveut durum masraf dagitim semast

Aylik gergeklesen tiretim rakamlarinin bu iirtinler igin belirlenen standart makine isgilik
stireleri ile garpilmast ile, o driinler i¢in makine is¢ilik siireleri olugturulmaktadir. Bu

islemler Cizelge 6.1°de 6rnek seklinde verilmistir.
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Cizelge 6.1. Standart Makine Is¢ilik Siirelerinin Hesaplanmasi

Uriin A Uriin B
Birim Makine Is¢ilik Siiresi = 3,5dk/koli 4 dk / koli
Uretim Miktar1 (Haziran’99 Dénemi)= 100 koli 150 koli
Standart Makine Is¢ilik Stiresi = 100x 3,5 150x 4
= 350 dk. 600 dk.

Masraf yerlerinde olusan giderler, bu siireler baz aliarak riinler lizerine dagitilmaktadir.
Cizelge 6.1°de verilen A ve B lriinlerine 950 milyon TL’ ik genel iiretim giderinin

yiiklenmesi Cizelge 6.2°de gosterilmistir.

Cizelge 6.2. Masraflarin Uriinlere Yiiklenmesi Ornegi

Dagitilacak Gider Toplanu =950.000.000 TL

A Uriintiniin Alacagi Pay = (950.000.000) x (600 / (600+350))
=600.000.000 TL

- B Uriiniintin Alacagi Pay = (950.000.000) x (350 / (600+350))
=350.000.000 TL.

- -Direkt iscilik giderleri, benzer sekilde, bir masraf yerinde toplanmakta, buradan da
standart direkt isgilik stirelerine gére o donemde iretilen tirtinler tizerine dagitilmaktadir.

Burada kullanilan siireler, dlgtimler sonucunda hesaplanmis standart siirelerdir.

-Direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin, iiriinler iizerine yiiklenmesi, standart iiriin

recetelerine gore yapilmaktadir. Standart malzeme kullanim miktarlar: tespit edildikten
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sonra, {iretimden alinan fiili sarf raporlar ile karsilagtirilmakta ve aradaki farklar, tiriinler

lizerine yiiklenmektedir.

-Uriin maliyetlerinin hesaplanmas: sirasiyla yart mamuller ve mamuller igin ayri ayn

gergeklestirilmektedir.

-Masraf kontrolii, departman masraf yerlerinde olugan fiili masraflarin, biitcelenen

rakamlardan sapmalarinin analizi seklinde ger¢eklesmektedir.
6.2.4. Mevcut Maliyetlendirme Sisteminin Aksayan Yanlarn

Mevcut maliyet muhasebesi sisteminin analizi neticesinde, sisteme iligkin su problemler

tespit edilmigtir:

a. Maliyet muhasebesi boliimiinde ¢alisanlarin, diretim yapisini yeterince bilmemesi:
Isletmede; maliyet muhasebesi, genel muhasebe altinda faaliyet gostermekte olup, genel
amaci masraflarin kontrolii ve iiriin ve yart mamul maliyetlerinin hesaplanmas: suretiyle
stoklarin degerlenmesidir. Uretimden kopuk olarak faaliyet gosterilmesi, kullanilan maliyet

dagitim modellerinin gergek tiretim sartlarina gére diizenlenmesini gliglestirmektedir.

b. Masraf Kontrolii: Masraf kontrolii, departmanlara ait masraf yerlerinde toplanan toplam

tutarlarin, biitgelenen tutarlara olan farklarmin  analizi ve kontrolii  seklinde

gerceklesmektedir.

c. Masraflarin daginminda standart siirelerin kullamilmasi: Kullanilan standart siireler,
ortam sartlarimn  normal oldugu iretimler i¢in hesaplanan siirelerdir. Yapilan
incelemelerde, iiretim siirelerinin ortam sartlarindan etkilendigi ve son derece degisken
oldugu gériilmiistir. Bu durum kullanilan standartlara gore yapilan dagitimlarin yanhs

maliyet dagitimlarina neden olduklarini gostermisgtir.
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d. Maliyetlendirme ile ilgili verilerin toplanmas:: Maliyetlendirme i¢in kullanmlan veriler
(liretim miktarlar, ilk madde-malzeme ve yari mamul sarfiyat rakamlari, vs.) , ay
sonlarinda, ilgili departmanlardan rapor olarak alinmakta; bu verilerin maliyet muhasebesi

departmanina ulagmasi yaklasik olarak 1-1,5 haftay1 bulmaktadir.

e. Kullanilan Bilgisayar Programi: Masraf dagitimlan igin, Excel ortaminda hazirlannus
bir programdan yararlanilmaktadir. Verilerin Excel tablolarina girilmesi uzun bir siire
almaktadir. Ayrica program, hatali veri girisine ve verilerin silinmesine olanak

vermektedir.

f. Direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin iiriinlere yiiklenmesi: Malzeme kullanimlarinin
ay sonlarinda yapilan sayimlar sonucunda belirlenmesi nedeniyle; malzeme sarflari iiriinler
lizerine yiiklenmesinde standart regetelerden yararlaniimaktadir. Bu durum, fiili malzeme
sarfiyatlarimin, drtinler lizerine, gergekie kullamlan miktarlar kadar yansimamasina neden

olmaktadr.

g.  Direkt is¢iliklerin takibi: Uretimde kullamlan direkt iscilik miktarlarmin
raporlanmamasi, direkt iscilik giderlerinin standartlara gore dagitimimi gerektirmektedir.
Bu durum, iiriinler tizerindeki direkt is¢ilik giderlerinin, fiili durumu yansitmamasina

neden olmaktadir.

h. Fizibilite ¢alismalari: Kullanilan maliyet muhasebesi sistemi, gergeklestirilmesi

planlanan yatirimlarin fizibilitelerinin hazirlanmast i¢in kullanigsiz olmaktadir.

1. Maliyetlerin hesaplanma siiresi: Verilerin toplanmasi ve manuel olarak Excel tablolarina
islenmesi stirelerinin uzamasi nedeniyle drtin maliyetlerinin hesaplanmas: 2-3 haftay:

bulabilmektedir.

j. Uretim hatlarimin performanslarimn. degerlendirilmesi: Masraflarin dagitilmasinda,
tiretim hatlar1 ile ilgili herhangi bir ayrima gidilmedigi ig¢in, {iretim hatlarimin

performanslarini degerlendirmek miimkiin olamamaktadir. |
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Bu nedenle hangi tiretim hattinin karli, hangisinin zararli ¢alistig1 bilinememektedir.

k. Genel Muhasebeye Veri Akisi: Maliyetlendirme ¢alismasi, mevcut muhasebe
programindan farkli bir ortamda hazirlandigindan, ¢alisma sonrasinda elde edilen verilerin,

genel muhasebe sistemine aktarilmasi manuel bir sekilde gerceklestirilmektedir.
6.2.5. Yeni Maliyetlendirme Sistemi Tasarimi

SAGRA A.§. de kullanilan SAP R/3 ERP sistemi, maliyet muhasebesi (CO) modiiliiniin
kullanima geg¢mesi amaciyla baglatilan projede, yeni gelistirilecek maliyet muhasebesi
sisteminin, eski sistemin yarattif1 olumsuzluklar1 gidermesi ve dogru maliyet sonuglarimni

verebilmesi amaglanmistir.

Oncelikli olarak; isletmede kullanilan masraf gesitleri iizerinde detayli bir sekilde
durulmustur. Bunun i¢in, Defter-i Kebir kayltlarmd_an yararlanilmig, ortaya ¢ikan masraf

cesitlerinin yapilart ve dagitiminda kullanilmasi gereken 6lgiit ve teknikler incelenmistir.

Yapilan incelemelerde, masraﬂanh biiytik bir bélﬁmﬁnﬁn iiretim hatlarindan kaynaklandigi
(bakim&onarim, isletme malzemesi giderleri, is¢ilik gideﬂeri, direkt ilk madde malzeme
giderleri vs.) belirlenmis; bu nedenle, hat bazinda {iretim performanslarinin
degerlendirilebilmesi amaci ile, yeni olusturulacak sistemde, her bir {iretim hatt1 i¢gin ayr1

bir masraf yeri olusturulmasi ve olusan masraflarin, hat bazinda takibi kararlagtiriimigtir.

Bunun iizerine olusturulacak yeni sistemin masraf dagitimi Sekil 6.2’de goriilen sekilde

cok kademeli olarak tasarlanmistir.
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Masraflar
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Sekil 6.2. Yeni tasarlanan maliyet muhasebesi sistemi masraf akis diyagrami
Sekil 6.2°de verilen diyagramda;

1. Kademe :Yardimci Hizmet Masraf Yerleri

II. Kademe: Uretim Midiirliikleri Masraf Yerleri

111. Kademe: Uretim Hatlan Masraf Yerleri
IV. Kademe: Uriinler

olarak belirlenmistir. Bu hiyerarsik yapida dikkat edilmesi gereken nokta; masraflarin
masraf yerlerine kaydinin bundan bagimsiz oldugudur. Bunun anlami; masraflarin, bu
masraflardan sorumlu masraf yerlerine kaydedilmesi gerektigidir. Yardimci masraf

yerlerinde biriken giderler, belirli dagitim oranlar1 kullanilarak, tiretim masraf yerlerine;
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buralardan yine bazi dagitim oranlari kullanilmak suretiyle iiretim hatlart masraf yerlerine,

buradan da tirtinler {izerine dagitilacaktir.

Dagitimlarda kullamlmak {izere belirlenen istatistiki gostergelerden (dagitim anahtarlari)

bazilari su sekildedir:

-departman alanlar1 (m” / departman)
-galisan personel sayilari ( kisi /departman)
-kalorifer petegi sayilar1 (adet/departman)

-bilgisayar kullanicisi sayilar (kisi/departman)

Uretim hatti masraf yerlerinde biriken masraflarin, iirtnler iizerine dagittminda
aktivitelerden yararlamlmaktadir.” Olusturulan maliyet muhasebesinde tammli aktivite

tipleri su sekildedir:

-Formen ig¢ilik aktivitesi
-Operator iscilik ¢alisma aktivitesi
-Ara isgisi ¢aligma aktivitesi
-Paketleme is¢isi calisma aktivitesi
-Amortisman aktivitesi

-Endirekt iscilik aktivitesi

-Genel tiretim giderleri aktivitesi

-Elektrik giderleri aktivitesi

Bu aktivite tipleri, o islerin gergeklestirilmesinde kullanilan faaliyetlerin miktarlarini

belirlemekte kullaniimaktadir.

Yukaridaki aktivite c¢esitlerinde de goriildiigii gibi; tiretimde kullanilan direkt iscilik
miktarlarinin degisken olmasi, ayr bir raporlama ihtiyacini dogurmus, bu ihtiyagtan dolay1

is¢ilikler dort sinifa ayrilmistir:
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-Formenler
-Operatorler
-Ara Iscileri

-Paketleme Iscileri

Formenler, iretim miithendislerine yardimci olarak gorev yapan ve boliimlerdeki iiretim
hatlarinin genelinden sorumlu kigilerdir.  Operatorler, her bir Uretim hattinin belirli
bélimlerinden sorumlu olan kisilerdir. Ara is¢ileri, boliimler arasindaki malzeme ve iiriin
akiglarim saglayan ve iretime ait depolardan sorumlu kisilerdir. Paketleme is¢ileri ise,
paketleme makinelerinde ¢ahgan ve triinlerin kolilere yerlestirilmesi islevlerini iistlenen

kisilerdir.

Verilen bilgiler 15181nda, tiretilen herhangi bir tirtintin birim maliyetini olusturan bilesenler

su sekildedir:

-Ilk madde ve malzeme tiiketimleri (TL)
-Yar1 mamul tiikketimleri (TL)

-Kullanilan aktivite miktar1 x aktivite birim fiyatlar

Aktivite birim fiyatlar, tiretim hatlarina ait masraf yerlerinde toplanan masraflarin (TL), o
tiretim hatlarinda tiretilen trtinler i¢in kullanilan toplam aktivite miktarlarina béliinmesi ile
hesaplanmaktadir. Uriin basina gerceklesen toplam aktivite miktar ile ilgili aktivite birim
fiyatinin  garpilmasi neticesinde, o {riine isabet eden toplam aktivite masrafi

bulunmaktadir.

6.2.6. Gelistirilen Yeni Maliyet Muhasebesi Sisteminin Isleyisi

Geligtirilen sistem, Ocak 1999 doneminden itibaren uygulama konulmustur. Sistemin

isleyisi, agsagida konu baghklari altinda verilmektedir. Yapilan hesaplamalara iliskin

" SAP R/3 sistem terminolojisinde; aktiviteler, faaliyetleri tanimlamakta kullanilmaktadir.
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manuel olarak hazirlanan excel tablolar ise, projenin sonundaki ekler kisminda verilmistir.

(EK-1, EK-2, EK-3, EK-4, EK-5)
6.2.6.1. Masraf Cesitlerinin Olusturulmasi

Daha &nce de bahsedildigi gibi, CO modilinde kullamlan masraf gesitleri, muhasebe
modiilinde kullanilan Defter-i Kebir islemlerinin; 710 (direkt ilkmadde ve malzeme
giderleri), 720 (direkt iscilik giderleri), 730 (genel tiretim giderleri), 740 (fason iiretim
giderleri), 750 (AR-GE giderleri), 760 (pazarlama ve satis giderleri) , 770 (genel yonetim
giderleri) ve 780 (finansman giderleri) ana hesaplarindan olusmaktadir. Muhasebe
modiiliinde yapilan herhangi bir masraf kaydi, maliyet muhasebesi modiilindeki ilgili

masraf yeri kayitlarim giincellemektedir.
6.2.6.2. Masraf Yerlerinin Yaratilmasi

SAP R/3’de; masraf yerlerinin yaratilmasi swrasinda Sekil 6.3°de goriilen 6n sayfa
doldurulmaktadir. Bu ckranda, yaratilan masraf yerinin sistemde gececek olan adi ve
gegerli olacag: tarih aralift yazilir. Eger bir baska masraf yerinden benzetim seklinde

kopyalanmasi isteniyorsa referans alanina ilgili masraf yerinin ad1 yazilir.

Masral yeri yaratilmast: Talep ekrans

Sekil 6.3. Masraf yeri yaratilmasi giris ekram
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Sonraki ekranda (Sekil 6.4), masraf yerinin 6zellikleri ve sorumluluk birimleri
girilmektedir. Masraf yeri bazinda karlihik bilgisi isteniyorsa, bu ekranda yer alan “kar

merkezi” b6liimiine, gelir verilerinin yer alacagi kar merkezi yazilir.

Sekil 6.4. SAP R/3, masraf yeri 6zellikleri ekrani goriintiisii

6.2.6.3. Standart Verilerin Olusturulmasi

SAP R/3 sisteminde; iiriinler ile ilgili standart veriler, PP-PI (Uretim Planlama-Proses Tipi
Uretim) modiiltindeki planlama regetelerinde yer almaktadir. Planlama regeteleri; genel

olarak bir birim Uriiniin tiretilmesi igin gerekli girdi miktarlar bilgilerini igeren tablolardir.

Planlama regetelerinde su bilgiler bulunmaktadir:
-Uretim hatt: bilgileri,
-Uretim standart siireleri,

-Uretimde kullantlan ilk madde ve malzeme gesitleri ve kullanim miktarlari,
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-Standart aktivite miktarlar,

-Ortam sartlari ile ilgili 6zellikler.

Sekil 6.5°de, planlama regetesinde yer alan malzeme listesi goriintiisiine bir 6rnek
verilmistir. Burada; soldan saga sirasiyla, kullanilan girdilerin sistemde takip edildigi

kodlan, standart kullanim miktarlari, birimleri ve tanimlar yer almaktadir.

Sekil 6.5. Planlama recetesi malzeme listesi goriintiisii

Planlama regetelerinin islem ekraninda, iretimde kullanilan kaynaklara ait fiili aktivite
standart miktar bilgileri bulunmaktadir. Sekil 6.6. ve Sekil 6.7.”de bu verilerin girildigi

ekran gortintiileri verilmigtir.
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[ fomer [revziak PIO1]

Sekil 6.7. Planlama recetesi, standart aktivite miktarlari ekrani
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6.2.6.4. Plan Verilerinin Sisteme Girilmesi

Sistemde biitgelerin hazirlanmasi, olusturulan masraf yerleri i¢in masraf gesitlerinin ve
faaliyetlerin donemsel olarak planlanmasi seklinde olmaktadir. Bu plan verileri, daha
sonra, masraf yerlerinde gergeklesen fiili veriler ile kargilagtirilarak, aradaki sapmalar

analiz edilecektir.

Planlamada da Sekil 6.2° de goriilen masraf dagitimi sekli kullanilmaktadir. Planlama ile

fiili maliyetlendirme iglemleri, birbirini etkilemeden paralel olarak ¢alismaktadirlar.
A. Masraf Yerleri Bazinda Masraflarin Cesitlerinin Planlanmasi
Sekil 6.8’de, SAP R/3 sisteminde, masraf yeri bazinda planlama verilerinin giris ekram

goriilmektedir. Masraflar, ilgili masraf ¢esitleri bazinda (6rnegin; elektrik giderleri,

endirekt ig¢ilik tcret giderleri vs.) masraf yerlerinde planlanmaktadirlar.

astaf gegitlesi/akt.girdisi plantama de Genel bakig ekram

73036836061 128.008.
730303802 28.000.
% GENURT{736303004

739303606
730303011
73030301k
738303021
736303022
730363023
730303024
730363030
736303631

oo Qo oo o i@ieie

NININININININININININ N

RS TR TG T R TR RS TR RS R TR T RITRS

Sekil 6.8. Masraf yerlerinde ilgili donemlere iligkin masraflarin planlanmasi
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B. Planlanan Masraflarin, Uretim Hatlar1 Masraf Yerlerine Dagitilmas:

Daha o6nce Sekil 6.2°de gosterilen masraf dagitim islemleri, SAP R/3 CO modiiliinde
“Masraf Dagitim1” islemleri ile gerceklestirilmektedir. Masraf dagitinu igleminde, “dagitim

devresi” adi verilen ve;

-gonderen masraf yeri/yerleri
~gonderen masraf ¢esidi/cesitler
-dagitim anahtar: (istatistiki gosterge, aktivite miktarlar vs.)

-alan masraf yeri/yerleri

bilgilerini i¢eren devrelerden yararlanilmaktadir. Sekil 6.9°da bir dagitim devresinin yapisi

goriilmektedir.

Sekil 6.9. Masraf dagitiminda kullanilan dagitim devresinin dzellikleri
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C. Aktivitelerin Planlanmasi

Aktivitelerin birim fiyatlaninin hesaplanabilmesi i¢in, oncelikle hat bazinda masraflari
planlanan aktivitelerin planlanan miktarlarinin sisteme girilmesi gereklidir. Bu islem igin;
ilgili plan doneminde dretilecek iirtinlerin aktivite miktarlari toplanarak, ilgili masraf
yerine girilmelidir. SAP R/3’de bu islem, Sekil 6.10’da gosterildigi  sekilde
gerceklestirilebilmektedir.

Jhirim fivat planlamasi defigikligi: Genel bakig ekran
'“\ 4 s e .

N

Sekil 6.10. Masraf yerlerinde aktivite plan verilerinin girilmesi
D. Aktivite Plan Birim Fiyatlarinin Hesaplamasi
Daha 6nce de bahsedildigi gibi; tirtin maliyetlerini olusturan pargalardan biri olan aktivite

masraflari, gergeklesen aktivite kullammlari ile aktivite birim fiyatlanmin carpilmas:

sonucunda hesaplanmaktadir.
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Plan aktivite birim fiyatlarinin hesaplanmasi i¢in, masraf yeri ve aktivite bazinda
planlanan masraflarin, o masraf yerinde planlanan toplam aktivite miktarina boliiniir. SAP
R/3 CO modiiliinde, bu iglem otomatik hale getirilmistir. Planlama islemlerinin akabinde,
“Aktivite Birim Fiyat Hesaplama” islemi calistirilarak, aktivite birim fiyatlari, masraf

yerleri bazinda hesaplanir.

Sekil 6.11°de bu islem sonucunda ortaya ¢ikan birim fiyatlar raporu 6rnegi gosterilmistir.

Eglﬂasml yerleri: Aktivite tipi birim fipatian

.3.040.39% 316
2.u6T.243.163 | 2,461 243 063

4.787:.132.952

070,912 348

2.828.534.045 | 534, 045
8.147.106.239

NDLERT |
_‘ER*I‘
q

Sekil 6.11. Aktivite birim fiyatlar: hesaplanmasi sonug ekrani

“Aktivite Birim Fiyatlar1 Hesaplama” islemi sonucunun kaydedilmesi ile birlikte, dsneme

iligkin aktivite birim fiyatlar1 giincellenmektedir.
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6.2.6.5. Planlanan Verilere Gore Standart Uriin Maliyetinin Hesaplanmasi

SAP R/3 sisteminde; iirlin ya da yart mamuller igin standart birim maliyetlerinin

hesaplanmasi igin, “Uriin Maliyet Hesaplamas1” islemleri gerceklestirilir.

Uriin maliyet hesaplamasi, genel olarak:

-miktar yapusi ile tiriin maliyet hesaplamasi ve
-miktar yapisi olmadan iriin  maliyet hesaplamasi olarak tanimlanan iki kisma

ayrilmaktadir.

Miktar yapisi ile Uriin maliyet hesaplamasinda, sistemde regetesi olusturulmus olan
herhangi bir irlniin ya da yarn mamuliin, belirli bir tarihteki standart maliyeti
hesaplanabilir. Bu islemin ger¢eklestirilmesi sirasinda, sistem, maliyet hesaplamasi yapilan
tiriine ait ilgili receteyi agar, buradaki standart kullanim miktarlar1 ile, bunlarin malzeme
ana verilerinde yer alan giincel fiyatlarin1 carpmak suretiyle direkt ilk madde ve malzeme
giderlerini hesaplar. Buna ilaveten regetelerde yer alan, standart aktivite siireleri ile, bunlar
i¢in belirlenen birim fiyatlar1 garparak, bu tirtiniin tiretiminde kullanilan direkt iscilik ve
genel iiretim giderlerini hesaplar. Bu sayede; normal sartlarda; belirli bir tiriiniin tiretilmesi
i¢in gerekli standart birim maliyet hesaplanmis olur. Sekil 6.12 ve 6.13°de bu islem

sonrasinda ortaya ¢ikan maliyet tablolar: verilmektedir.
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P '

91.96.1999
1000

41868

85,184 i 85.184

730,679 730.879

84,354 84.354

26.735 26.735

8.420 8.428

. 56438 56438
i . 8,473 8.473
7 . 33,91 33.914

1.034.19% 218 331 | 815.863

erarginin goriintulenme: in agact agihim
i Diorls Gt Aysdae Sislem Yaddm

Sekil 6.13. Uriin maliyet hesaplamasi (malzeme kullanimlarina gére goriiniim)
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Miktar yapis1 olmadan {iiriin maliyet hesaplamasinda ise; sistemde var olmayan bir {iriin
recetesi olugturularak, buna iliskin aktivite miktarlarimi tanimlamak suretiyle yeni bir
iriiniin maliyet simulasyonu gergeklestirilebilir. Sekil 6.14°de yeni olusturulan bir iiriin
regetesi goriilmekte ve buna iligkin masraf 6gelerinin grafik gosterimi sonuglar1 Sekil

6.15’de verilmektedir,

/M - | | eqerlioplam] raf gesld
212101 1801 1 |ADT| L 710101503 |[T.MINI KoLi
1582801 1081 8,250 jlm ! 716181501 102 SEKER
1007807 1001 0,006 {KG . _ili710101511 |INUERT SEKER
H1064612 1001 0,750 (ke il 718101511 {TADELLE samDuic eiskivif|
11001009 1001 9,180 [KG ] 1y 716101511 |TADELLE KREHA
OPERAT 8,058 T OPERATOR ||OPERATHR 1SGiLik aKkTivi]

GENURT 0,050 A || 81,673 IIGNL URETIM[GENEL URETIM AKTIUITESIE
PAKISC 0,010 |SA PAKETLEME |PAKETLEHE TSCILIK AKTIU
6890001 1001 1 47,891 11710101503 KOLT BANTI

1581213 Moot 8,885 659 111710101511 |GOL FINDIK 12-13 mm

|

Sekil 6.14. Yatirimu diistiniilen yeni bir triiniin maliyetlemesi i¢in planlama regetesi

olusturulmast
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Sekil 6.15. Yatirim diisiiniilen yeni tirtiniin maliyetlerinin iki boyutlu grafik gosterimi

Sekil 6.14’de, en solda tiriin regetesini olusturan girdi tipi gortilmektedir. Burada “M” harfi
ile ifade edilen girdi tipleri malzemeyi, “B” harfi ile ifade edilenler ise iiretimde
kullanilacak aktiviteleri ifade etmektedir. Soldan ikinci kolonda; malzemeler i¢in malzeme
tipleri, aktiviteler i¢in ise, liretim hatlar1 yer almaktadir. Sonraki kolonlarda; sirasiyla,
malzemelerin temin edilecegi tiretim yerleri ve kullanilacak aktivite tipleri; girdi miktarlari;
ol¢ii birimleri, toplam degerleri ve masraf ¢esitleri goriilmektedir. En sag kolonda ise girdi
tanimlart goriilmektedir. Istenildigi takdirde regetelere degisik sabit maliyetler de
eklenebilmekte, parti biiyiikliiklerindeki degisimlere gore aktivite birim fiyatlarindaki

artma ve azalmalar tanimlanabilmektedir.
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Girdiler ile ilgili birim fiyatlar, sistemdeki plan verileri ya da ge¢mis déneme iliskin fiili
verilerden alinabildigi gibi; gelecekteki olasi fiyat degisimleri i¢in de, simule

edilebilmektedir.

Bu sayede, yeni gelistirilen {tiriinlere ait birim maliyetler hesaplanmak suretiyle liretim
fizibiliteleri ve pazardaki muadil iriinler ile karsilastirmalari kolayca yapilabilmektedir.
Ayrica; gelecekteki girdi fiyatlar: tizerinde yapilacak spekiilasyonlara gore iiriiniin maliyet

degisimleri g6zlemlenebilmektedir.
6.2.6.6. Fiili Maliyet Hesaplamasi

SAP R/3 sisteminde Maliyet Muhasebesi (CO) modiilii, 6nceki bolimde de anlatildigi gibi,
Muhasebe (F1), Malzeme Yonetimi (MM), Uretim Planlama (PP-PI), Satis Dagitim (SD)
gibi modiiller ile entegre bir yapidadir. Bu modiillerde gergeklestirilen islemler neticesinde,
ortaya ¢tkan masraflar hem muhasebe modiliindeki Defter-i Kebir kayitlarina otomatik
olarak gecer, hem de maliyet muhasebesi modiiliinde, daha &nceden iligkilendirildigi
masraf yerlerinde kopyalanir. Maliyet muhasebesi modiiliiniin 6zerk bir yapida olmasi da,

burada gergeklestirilen islemlerin, diger modiillerdeki genel yapiy1 bozmamasini saglar.
A. Fiili Masraf Bilgilerinin Sisteme Girilmesi
Masraf bilgileri sistemde su sekilde olusmaktadir:

1. FI modiiliinden, masraf yerine masraf kaydr yapilmasi: Muhasebeden dénemsel masraf
fislerinin kaydedilmesi (elektrik faturalari, su faturalari, ¢alisanlara Gdenen ticretlerin
sisteme girilmesi vs.) gibi Defter-i Kebir islemleri sirasinda, ayni masraf ¢esitlerinin CO
modiiliindeki yapilar da, ilgili masraf yerinde giincellenir. Fakat CO modiilii igerisinde
gergeklestirilen, “masraf yerleri arast masraf transfer kayitlari” ya da “masraf dagitimlar1”
gibi islemler, Defter-i Kebir kayitlarini etkilemez. Dolayisiyla isletmeye ait genel

muhasebe kayitlari isleyisinde degisikliklere ve bozulmalara neden olmaz.

LT ﬂ‘ﬂ‘m‘
L GORETE S e
CTASYON MERKELY
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2. Malzeme hareketleri: MM modiiliinde gerceklestirilen imha, masraf yerleri icin
malzeme c¢ikisi, malzeme kullanimlart  gibi hareketler, otomatik olarak gerek genel
muhasebede defter-i kebir kayitlarina gerekse maliyet muhasebesi modiiliinde, masraf

yerine masraf ¢esidi giriglerine neden olmaktadir.

3. Uretim islemleri: Gergeklestirilen tiretim islemleri, hem genel muhasebe hem de maliyet

muhasebesi kayitlarina yansimaktadir.

4. Satis islemleri: SD modiiliinde gerceklestirilen satis veya iade alig islemleri de genel
muhasebe ve maliyet muhasebesinde ilgili masraf ¢esitlerinin giincellenmesine neden

olmaktadir.
B. Aktivite Kullanim Miktarlar ve IIk Madde Malzeme Giderlerinin Olusmasi

SAGRA SAP R/3 sisteminde iiretimler, iiretim siparigleri bazinda gergeklestirilmektedir.

3

Bunun i¢in; iiretim planlama bélimiince hazirlanan tiretim programlarina goére, “proses
siparisi” olarak adlandirilan is emirleri, sistemde agilir. Uretim bdliimlerinde galisanlar, bu
sipariglere gore iretimlerini gergeklestirir ve bu islem sirasinda, sistemde, standart
recetelerden gelen veriler, fiili gergeklesen degerler ile degistirilir. Kullanilan malzeme ve
aktivite miktarlar1, tiretim hatti bilgileri sisteme girilir. Girilen verilerin teyit edilmesi
(onaylanmasi ve kaydedilmesi) ile birlikte, ger¢eklestirilen tiretime iligkin standart maliyet

bilgileri olusur. Sekil 6.16’da, teyit edilen bir dretime iligkin gerceklesen veriler

goriilmektedir.
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AHORTISMAN AHDRTISHAN M.¢
ENDIREKTIS  ENDIRERT TSCILiK M.¢
EDIS-HAUT YAKALTLAR
FORMEN 1.

L

OPERATOR M. .
PAKETLEME M.C

Sekil 6.16. Proses siparis teyitleri sonrasi olugsan masraf goriintiisii

Sekil 6.16°da goriilen masraf bilesenlerinde, plan degerlerinin yer aldig1 siitunda, standart
malzeme kullammlarma goére olusan giderler ve standart aktivite kullanimlarina gére
gerceklesen aktivite giderleri yer almaktadir. Aktivite birim fiyatlari, dénem basinda
planlanan degerler, ya da bir 6nceki donemde hesaplanan fiili degerler olabilmektedir.
Teyit sonrast olusan fiili degerler siitununda ise, fiili kullanimlara gére olusan masraflar
yer almaktadir. Sag tarafta yer alan miktar stitunlar ise, planlama regetelerinden gelen ve

teyit edilen kullanim miktarlarini vermektedir.
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-C. Masraf Dagitimlariin Yapilmasi

Dénem sonlarinda; ilgili doneme iligskin olarak, tiretim miidirliikleri ve yardimci iiretim
miidirlikleri (hizmet) masraf yerlerinde biriken masraflarin, iiretim hatlar1 masraf
yerlerine dagitilmasi gerekmektedir. Bu asamada; daha oOnce, planlanan masraflarin
dagitilmasi konusunda anlatilan dagitim devrelerinden yararlanilmaktadir. Sekil 6.17°de bir

dagitim devresinin igerigi verilmistir.

s

Sekil 6.17. Masraf dagitiminda kullanilan dagitim devresi goriintiisii

Dagitim devrelerinin ¢aligtirilmast ile birlikte, devre icerisinde tanimlanan génderen masraf
yerlerinden, alan masraf yerlerine, dagitimda baz alinan olgiilere gére masraflar dagitilir.

Sekil 6.18 ve 6.19°da bu dagitimlar sonucu olugan dagitim goriintiileri verilmistir.
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0.336.284.688~
1.731.930.471-
2.697.217.842-
L GURET-7308TRL 201.986,956~
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Sekil 6.19. Fiili masraf dagitimi islemi sonug raporu-alicilar
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D. Fiili Masraf Ayristirmasi

Fiili masraf verilerinin, tiretim hatlars masraf yerlerinde olusmasi ile birlikte, aktivite birim
fiyatlarinin hesaplanabilmesi igin, ilgili masraflarin, aktiviteler ile iliskilendirilmesi
gereklidir. Bunun i¢in “ayristirma semas1” adi verilen semalardan yararlamilir. Bu
semalarda; hangi masraflarin, hangi aktivite tipleri ile iliskili oldugu bilgisi

tanimlanmaktadir.

Sekil 6.20. Ayristirma Semasi Goriintiisii

Masraf yeri bazinda “aynigtirma” igleminin yapilmasi ile birlikte, semada tanimlanan

ayristirma kurallarina gore, aktivitelere iliskin masraflar ayristirilmis olur.
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E. Fiili Aktivite Birim Fiyatlarinm Hesaplanmas»:

Ayrnistirma isleminin akabinde, aktivite birim fiyatlarimin hesaplanmasi igin “Aktivite
Birim Fiyat Hesaplama” programi ¢ahistirilir. Bu program neticesinde, aktiviteler bazinda
aynistirlmis olan masraflar, gerceklesen aktivite miktarlarina boltinerek, aktivite birim

fiyatlari hesaplanmaig olur.

Sistemde; fiili aktivite birim fiyatlarinin hesaplanmasi ve kaydedilmesi ile birlikte ilgili ayé

iligkin birim fiyatlar giincellenir.

F. Masraf Yiikleme Islemlerinin Yapilmasi

Fiili aktivite birim fiyatlarinin olusmas ile birlikte, proses siparisi teyitlerinde daha énce
standart birim fiyatlardan hesaplanan aktivite masraflari, olusan birim fiyatlara gore
giincellenir.  Proses siparisleri i¢in “masraf yiikleme” isleminin gerceklestirilmesi
sonucunda, ilgili proses siparisi i¢in toplam tiretim maliyeti bulunmus olur. Bu tutarin,
proses siparigindeki toplam {iretim miktarina boliinmesi ile trtin igin fiili birim {iretim
maliyeti hesaplanir ve malzeme ana verilerinde yer alan iirlin maliyetini de gz 6niine

alarak, iriiniin kayar ortalama fiyatini gilinceller.
6.3. Uygulanan Yeni Maliyet Muhasebesi Sisteminin DeZerlendirilmesi

SAGRA A.S.’de yeni maliyet muhasebesi sistemine Ocak’99 doénemi itibariyle gecilmistir.
Sistemden {iriin maliyetleri ilk kez 12 Subat 1999 itibariyle alinmigtir. Ocak’99 -
Agustos’99 donemlerini kapsayan 8 aylik siire zarfinda, yeni sistemin, eskisine gore

avantaj ve dezavantajlar biiytik ol¢iide ortaya ¢gikmustir.
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6.3.1. Yeni Maliyet Muhasebesi Sisteminin Avantajlari

Agustos’99 donemi itibariyle 8 aylik siirede, yeni sistemin sirkete sagladigi avantajlar

asagida konu bagliklar1 halinde verilmistir.
6.3.1.1. Maliyetlendirme Siirelerinin Kisalmasi

Daha 6nceki maliyetlendirme sisteminde, gyhk tirtin maliyetlerinin olugmasi, 1-1,5 haftalik
bir zaman dilimini kapsamakta iken, SAP R/3 sistemi CO modiilliniin kullanilmasi ile bu
stire 1,5 gline kadar inmigtir. Bu slirenin yarim giinii, muhasebe tarafindan girilen kayitlarin
kontroli ve hatali masraf yeri kayitlarmin diizeltilmesi islemleri ile gegmektedir. Bu
hatalarin minimuma inmesi ile birlikte 1 giinliikk bir siire zarfinda aylik iiriin maliyetlerine

ulasilabilecektir.
6.3.1.2. Maliyetlendirme Islemlerinde Calisan Personelin Azalmasi

Eski sistemde, maliyet muhasebesi konusunda ¢alisan Maliyet Muhasebesi Sefligi altinda
iki kisilik bir kadro bulunmasina karsilik; yeni sistemin kullanilmaya bagslanmasi ile
birlikte is yogunlugu azalmis ve burada caligan personel diger bolimlere dagitilarak
Maliyet Muhasebesi Sefligi birimi kaldirtlmig, maliyetlendirme faaliyetlerinin Biit¢e
Planlama Sefligi’nce gergeklestirilmesine karar verilmistir. Gerek dénemsel olarak masraf
yerleri ve aktivite planlarinin olusturulmas:, gerekse fiili giderlerin hesaplanmasi ve

plan/fiili sapmalarinin analizi konularinda bu birimin yetkili kilinmasi saglanmistir,
6.3.1.3. Masraf Verilerinin Detayh Analiz Edilebilmesi:

Gerek faaliyet giderleri, gerekse {liriin maliyetlerinin kolayca hesaplanabilmesi ve
izlenebilmesi; st yonetimi, maliyetleri yogun olan Uriin ve faaliyetler iizerine
yonlendirmis, bu faaliyetlerin analizi ve giderlerin azaltilmasi yoniinde somut adimlar

atilmaya baslanmigtir.
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6.3.1.4. Dogru Uriin Maliyetlerinin Elde Edilmesi

Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagiminin kullanilmasi ile birlikte, ge¢miste tek bir
dagitim anahtar1 kullanilarak hesaplanan {irtin maliyetlerine gore, daha dogru maliyet
verileri elde edilmistir. Bu hesaplamalar sonucunda; gegmiste karl géziiken bazi {iriinlerin
maliyetlerinin satis fiyatlarindan yiksek oldugu gézlemlenmis, bunun diizeltilmesi i¢in,
iiretim sartlarinin etkinlestirilmesi ve maliyet artirici faaliyetlerin azaltilmasi yoluna
gidilmigtir. Satis fiyatlarinin yeniden ayarlanmasi yoluna gidilmis; rekabet fiyatina mal

edilemeyen baz tirtinlerin, {iretimlerine son verilmistir. (Tablo 6.1)

6.3.1.5. Yeni Tasarlanan Uriinlere iliskin Maliyetlerin Hesaplanmasi Kolayhg:

Eski sistemde; iretilmesi distiniilen yeni driinlere iliskin dretim maliyetlerinin
hesaplanmasi i¢in, UPSKM, Kalite Kontrol, Maliyet Muhasebesi Sefligi, Biitge Planlama
Sefligi boliimleri arasinda yogun bir veri trafigi yasanmasina karsilik; SAP R/3 sisteminin
de uygulanmaya baglanmasi ile birlikte, yeni muhasebe sisteminde, cari aya ait plan
verilerine gore, istenilen tretim sartlariin tanimlanmasi ile birlikte, yeni iirtine iligkin

birim maliyetlerin daha kolay bir sekilde hesaplanmast miimkiin hale gelmistir.

6.3.1.6. Yapilmas Diisiiniilen Yatirinmlarin Fizibilitelerinin Arastirilmasi

Uretimi tasarlanan yeni {iriinlere iliskin maliyetlerin kolayca hesaplanabilmesi, bu {iriiniin
tiretimine iliskin yatinmlarin  fizibilitelerinin aragtirdmasinda buiytik kolayliklar
saglamistir. Bu maliyetlerin, olusturulacak nakit akis tablolarina dahil edilmesi ve iiriin
tasartmindaki degisikliklerin maliyete olan etkilerinin kolayca bu tablolara yansitilmasi,
yapilmakta olan yatirimlarin geri 6deme oranlarinin hesaplanmasinda kullaniimakta ve
dogru veriler ile yapilan bu hesaplamalar, igletme yoneticilerinin yatirimlar konusunda

daha net karar verebilmelerini saglamigtir.
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Onceki maliyetlendfrme sisteminden elde edilen bilgilere gére hazirlanmuis bir fizibilite
raporu sonrasinda karli géziiken bir yeni {iriin yatiriminin, yeni sistemden elde edilen
saglikli veriler sayesinde karli bir yatinm olmadigt gorilmis ve bu yatirimdan

vazgecilmistir.
6.3.1.7. Fason Tedarik Imkanlarinin Degerlendirilmesi

SAGRA A.S. biinyesinde faaliyet gosteren findik isleme tesisi, ¢ikolatali ve unlu Uriinler
tretim  tesisine, findik yarnimamulii saglamaktadir. Maliyetlendirme ¢alismalar
cercevesinde, burada tretilen findik mamul ve yarimamullerine iligkin tiretim siiregleri de
analiz edilmis ve {iretim maliyetleri hesaplanmistir. Buradan elde edilen detayli maliyet
verileri sayesinde; piyasada gegerli olan findik yarimamul fiyatlar ile, ¢ikolatal: iiriinlere
girdi olarak tretilen findik yarimamul maliyetleri karsilastirilmig; piyasaya gore iiretimi
yliksek maliyetli olan yarimamullerin, disaridan tedarik firsatlar1 ve mevcut iiretimin

etkinlestirilmesi konularinda somut adimlar atilmigtir.
6.3.1.8. Thracat Taleplerinin Degerlendirilmesi

SAGRA A.$.’nin yurtdisina ihracatlari, dogrudan kendi birimleri vasitasiyla olabildigi
gibi, bir takim aract kurumlarin siparigleri seklinde de gergeklesebilmektedir. Bu
durumlarda, genellikle, standart tiretimlere ilave olarak, 6zel tirtin ve tiretim sartlan (6zel
ambalajlarmn  kullanimi, bazi tlkelere ©zel etiketlerin yapistirilmasi, girdi yapisinin
degistirilmesi, sevkiyat sekli, dis kolilerin shrink naylonu ile kaplanmasi vs.) talep
edilmektedir. Bu gibi durumlarda, miisteri taleplerinin karsilanabilmesi ve uygun sézlesme
fiyatlarinin 6ne striilebilmesi, yeni sistemde son derece kolay bir hal almistir. Eskiden,
benzer bir tiriiniin tiretim sartlar1 baz alinarak yapilan hesaplamalar, yeni maliyetlendirme
sistemi ile tiretilmesi diisiiniilen tirtintin kendisi i¢in yapilmaya baglanmis ve yeterli bir kar
marjim saglayacak satis fiyatinin belirlenmesi kolaylagsmigtir. Bu sayede; gegmiste

ornekleri goriilen bazi zararl satiglarin 6niine gegilebilmistir.
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6.3.1.9. Uriin Yelpazesinin Belirlenmesi.

Tablo 6.1°de; Ocak’99 donemine iliskin olarak, daha 6nce kullanilan maliyet muhasebesi
sisteminden elde edilen {iriin maliyetleri ile, faaliyete dayali maliyetlendirme sisteminde
hesaplanan iiriin maliyetleri arasindaki farkliliklar ytizdesel olarak verilmistir.

Tablo incelendiginde, eski maliyet muhasebesi sistemine gore yaklagik olarak (+/-) %25

oraninda farklarin olustugu gérﬁlmektedir.

Bu farklarin detayl olarak analizi yapildiginda; eski sistemde goz ardi edilen bir takim
iiretim unsurlarmin etkilerinin oldugu gozlemlenmistir. Ornegin; daha &nceleri karli
goriilen (5), (6), (10), (12) ve (13) numaral: iiriinlerin, ashinda isletme agisindan zarara yol
neden olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun nedenleri arastirildiginda; bu iiriinlere ait makine
iiretim zamanlarinin kisa olmasinin yaninda (ki eski maliyet muhasebesi sisteminde genel
iiretim giderlerinin dagitim: makine iscilik saatlerine gore yapilmaktadir.), is¢ilik yogun bir
liretimin $6z konusu oldugu ve fazla miktarda kalite kontrol faaliyeti gerektirdigi ortaya

cikmugtir.

Elde edilen bu yeni verilere gore, tiretim maliyeti yiiksek olan ve tretimi firma agisindan
zararli olan {iriinlerin iiretim kogullarinin ve satig fiyatlarinin incelenmesine karar
verilmigstir. Yapilan incelemeler sonucunda, zarar edilen {riinlerin {iretim miktarlarmin

azaltilmasi ve bunun yerine karli gorlinen {irlinlerin {retiminin artirilmasma karar

verilmigtir.
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Cizelge 6.3. Uretim Maliyetlerinin Karstlastiriimas: (Ocak’99)

% Uretim Maliyetleri Fark:
Uriin Numarasi | (ABC - Eski Muhasebe Sistemi)
1 %-0,7
2 %2.9
3 %06.2
4 %12.1
5 %22.6
6 %25.3
7 %-1.8
8 %25.6
9 %-2.2
10 %21.8
11 %19.9
12 %25.1
13 %720.4
14 %-2.6
15 %-22.5
16 %-9.2
17 %2.1
18 %-0.5
19 %-7.9
20 %-10.5
21 %26.8
22 %9.1
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6.3.1.10. Uretim Performansimn Degerlendirilmesi.

Yeni kullanilmaya baglanan maliyetlendirme sisteminin ilk alt1 aylik sonuglari; isletmede
daha Onceden degerlendirilemeyen; Uretim performansi, iscilik performansi ve iskarta
oranlarinin net olarak degerlendirilebilmesi imkanint saglanustir. Is¢ilik performansi
konusunda, Tablo 6.2°de gosterilen verilerde dikkate ¢arpan en biiyiik 6zellik, bosa gegen

iscilik zamanlarinin olmasinin yaninda, tiim ay boyunca, fazla mesai kullanarak is¢i

calistirildigidir.
Cizelge 6.4: Iscilik Performans Verileri:

Is¢i Sayist 657 kisi
Aylik Calisma Saatleri Toplami 176 saat
Toplam Iscilik Siiresi (standart) 115.632 adam.saat
Toplam Isgilik Sitresi (fiili) 95.768 adam.saat
Bosa Gegen Isgilik Toplami 19.864 adam.saat
Bosa Gegen Iscilik % si %17,2

Bunun nedenleri iizerine gidildiginde; Satis Departmamindan, Uretim Planlama
Departmanina, dénem igerisinde gegilen acil siparislerin kargilanmasi i¢in, hafta sonlar1 ve
hafta i¢i fazla mesaiyi kapsayan bir {iretim programi revizyonu ile karsilasilmistir. Bu da
satig departmaninin daha 6nceden 6ngordiigii satis hedefleri ve tahminlerindeki sapmalar
olarak karsimiza ¢ikmugstir. Bu konuda; satis tahminlerinin iyilestirilmesi konusunda bir

proje baslatilmigtir.

6.3.2. Yeni Maliyet Muhasebesi Sisteminin Dezavantajlar

Faaliyete Dayali Maliyetlendirme sistemlerinin temel 6zelligi, tiretim siireglerindeki her
tirli maliyet artirici faaliyetlerin detaylt olarak incelenmesi, raporlanmasi ve bu
raporlamalardan yola ¢ikarak igletme performansinin degerlendirilmesi, iirlin ve siireg

. maliyetlerinin hesaplanmasidir.
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Bu agidan bakildiginda; isletme siiregleri ve faaliyetlerinin detayli olarak raporlanmasinin
zorlugu karsimiza bir engel olarak g¢ikmaktadir. Gerek bu raporlamalarin yapilmasin
saglayacak kaynaklarin olusturulmasi, gerek ise bu raporlarin isletmeyi dogru hedeflere

gotiirecek sekilde tasarlanmasi; isletmeye ilave bir maliyet yiikii getirmektedir.

SAGRA A.S.’de maliyetlendirme projesine baslanmadan evvel, Temmuz’1997 ve
Nisan’1998 tarih araligini kapsayan 9 aylik bir ¢alisma gergeklestirilmistir. “Maliyet
Muhasebesine Dogru Veri Akisimin Saglanmasi Projesi” olarak adlandirilan bu c¢alisma
siiresi boyunca 6ncelikli olarak maliyet muhasebesi sisteminin igleyisi incelenmis, daha
sonra isletme siireglerinin detayli bir analizi yapilmis ve tiim isletme siire¢leri, bu
stireglerde kullamlan tiim raporlar ve bunlarin isletme igerisindeki akiglarini igeren
kapsamli bilgi ve is akis semalari gikartilmistir. Bu ¢alisma sonrasinda, isletme igerisinden,
maliyet muhasebesi boliimiine veri akigini saglayacak raporlamalar, bu raporlamalarin
hangi faaliyetler sonrasinda, kimler tarafindan doldurulacagi, olusan belgelerin boliimler
arasinda nasil transfer edilecegi ve maliyet muhasebesine veri olarak nasil akacagina dair is
adimlar teker teker yeniden olusturulmustur. Proje baslangicinda, 40 adet olan tiretim igi
rapor sayisi, ¢aligma sonrasinda 80 adete ¢ikmus, daha sonra bu raporlarin bilgisayar
ortaminda kaydedilmesi amaciyla, iiretim miidiirliikleri biinyesinde bir “Uretim Bilgi Islem
Merkezi (Uretim-BIM)” kurulmus, burada hazirlanan bir veri tabani programina giinliik
veri girigleri saglanmigtir. Olusan b verilerden yola ¢ikilarak hazirlanan performans
raporlar1  iretim midirliklerine gonderilmis ve aksayan noktalarin giderilmesi

¢alismalarinin yapilmasi saglanmigtir.

Yaklasik 8 ay siiresince faaliyet gosteren bu birim, SAP R/3 projesinin devreye alinmasi ile
birlikte gorevini tamamlang ve bu bilgi ve belge akislari, SAP R/3 sistemi igerisinde

yeniden tesekkiil ettirilmigtir.

Tim bu faaliyetler g6z Oniine alindiginda, SAGRA A.§.’de faaliyete dayah
maliyetlendirme sistemine ge¢ilmesinin olduk¢a uzun bir hazirlik zamant aldigi ve proje

maliyetlerinin bu siire oraninda yiiksek bir bigimde gergeklestigi sdylenebilmektedir.
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6.3.3. Sonuclarin Degerlendirilmesi

Uzun ve maliyetli bir hazirlik zamanini kapsayan proje, Ocak’99 itibariyle faaliyete
gecirilmesi ile birlikte, yeni olusturulan sistemden, gecmis maliyetlendirme sistemine gore
olduk¢a faydali bilgileralinmigtir. Sirketin, iretim ve satig politikalarimi direkt olarak
ilgilendiren ¢ok faydali ve dogru bilgilerin olusmasi, gerek isletmenin aksayan bir takim
yanlarinin goériilmesi, gerekse bunlara ¢oziim olarak getirilen alternatif yontemlerin
fizibilitelerinin aragtirilabilmesi kolayligi, bir isletme i¢in para kadar 6nemli baska bir

unsur olan “bilgi” ve “bilginin etkin kullanimin” saglamigtir.

Bu agidan bakildiginda, faaliyete dayali maliyetlendirme sisteminin kurulmasinin olumlu

yanlarinin olumsuz yanlarindan oldukga fazla oldugu gériilmektedir.

Fakat unutulmamasi gereken nokta, bu sekilde bilgi yogun olarak g¢alisan sistemlerde,
bilginin kontrolii, veri yollarinin denetlenmesi, igletme stireglerindeki degisimlere gore
maliyetlendirme yontemlerinin ve kullanilan parametrelerin giincellenmesi gerekliligidir.
Bu da heniiz yeni olan bu maliyetlendirme sisteminin periyodik olarak bakiminin

yapilmasini gerekli kilmaktadir.
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7. SONUC ve ONERILER

Maliyet, igletmelerin artan rekabet ortaminda, rakiplerine karsl ustiinliiklerini belirleyen en
onemli hususlardan biridir. Urtinlere ait fiyatlar, maliyetlere ve rekabet kosullarina gore
belirlenmektedir. Bu durum, driin  maliyetlerinin  dogru olarak hesaplanmasini

gerektirmektedir.

Gunumiz teknoloji yogun i§ ortaminda, endirekt faaliyetlerin artmasi ile birlikte, genel
uretim giderlerinin, toplam uretim giderleri igerisindeki payr artmaya baglamugtir. Giderlerin
dagitimda, is¢ilik saatleri ya da makine saatleri gibi olgutleri baz alan geleneksel maliyet
muhasebesi masraf dagitim yontemlerinin, bu artis kargisinda yanliy maliyet sonuglar
vermeye basladigi gorilmigtir. Bu yanhs maliyet sonuglan kargisinda, isletme
yoneticilerinin, igletme ile ilgili kararlarinda yanliy uygulamalara girmeleri kag¢iilmaz bir

sonug haline gelmektedir.

Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagimi, genel giderlerin trtinler tizerine dagitiminda; bu
giderlerin ortaya ¢ikigindaki asil sebep olan faaliyetler izerinde yogunlagilmasi gerektigini
savunmaktadir. Bu yaklagima gore; giderler, Griin veya hizmet Gretimi igin gergeklestirilen
igletme faaliyetleri sirasinda olugan kaynak tiiketimlerinin bir neticesidirler. Uriin maliyetleri

ise, tretimde gerceklestirilen bu faaliyetlerin bir sonucudur.

Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagiminin, isletme faaliyetlerini masraf olugumlan igin
baz segmesi, isletmelerin, gergeklestirdikleri faaliyetler Uzerinde yogunlasmalarini
saglamaktadir. Faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagimimin agamalarindan biri olan siireg-
deger analizi, igletmelerin, faaliyetlerini analiz etmelerini ve Gretim strecindeki deger artirict
olmayan faaliyetleri belirleyerek, bunlari azaltmalarina ya da ortadan kaldirmalarina yardime:
olmaktadir. Bu agidan bakildiginda, faaliyete dayali maliyetlendirme sistemi, igletmelerin,
faaliyetlerini yeniden yapilanmalarinda kullanabilecekleri bir teknik olarak da kabul

gormektedir.
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Bu agilardan bakildiginda; faaliyete dayali maliyetlendirme sisteminin bir maliyetlendirme
sisteminden ¢ok bir karar-destek sistemi oldufu sonucuna varilmaktadir. Faaliyete dayali
maliyetlendirme ile, Uretim hatlar, iirtin, migteri ve dagitim kanallarni bazinda maliyet ve
karlhilik raporlan olusturulabilmekte; bu da, igletme yoneticilerine, stratejik kararlar vermede

yardimei olmaktadir.

Faaliyete dayali maliyetlendirme sistemlerinin uygulanmasinda igletmelerin karsilagtiklari en
buyiik zorluklardan biri olan masraf ve faaliyet verilerinin toplanmasi iglemi, bu sistemlerin
guniimiiziin popiler sistemlerinden .olan Kurumsal Kaynak Planlamast sistemleri iginde

entegre bir modiil olarak kullanmilmalarini saglamigtir.

Kurumsal kaynak planlamast uygulamalarimin artmasi, beraberinde faaliyete dayali
maliyetlendirme yaklagimimin  kullammini  da  artirmigtir.  Bu  sistemlerin - yogunlukla
uygulandigi ABD, faaliyete dayali maliyetlendirme yaklagiminin en ¢ok ragbet gordiigii ilke

olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Gunitmizin teknoloji devlerinden biri olan ve JIT, TQM gibi bir ¢ok modern iiretim
yaklagiminin ortaya ¢ikisina ev sahipli§i yapan Japonya, faaliyete dayali maliyetlendirme
sistemlerinin kullammunin en dusik olarak gergeklestigi tlkelerden biridir. Bir ¢ok Japon
sirketi, genel giderlerin dagitiminda halen isgilik bazli geleneksel maliyet muhasebesi

sistemlerini kullanmaya devam etmektedir.

Faaliyete dayal: maliyetlendirme yaklagiminin, faaliyet performanslart 6lgimiindeki etkinligi,
i§ ortammin tiim asamalarinda, verimli bir ¢alismay1 destekleyen, faaliyete dayali yonetim
kavramim ortaya ¢ikartmustir. Geligtirilme asamasinda olan bu kavram, faaliyete dayali

maliyetlendirme goriiginiin devami olarak kabul edilmektedir.
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[RaRaRaT

e
Malzeme Giderleri

Malzeme Giderleri Tt/miktar X 16.138.289.752
Is¢ilik Giderleri

Operator Isgiligi TL/saat OPERAT 4.665.402.298
Formen Isciligi TL/saat FORMEN 2.114.388.744
Paketleme Isgiligi TL/saat PAKETL 9.917.452.800
Endirekt Personel Giderleri

1.UPSKM Personeli Giderleri

a) Stok Kontrol Personeli TL/makine saat GENEL 1.256.896.200
b) Tagima Personeli Giderleri TL/palet PALET

c) |dari Personel TL/makine. saat GENEL 1.356.212.000
2 Kalite Kontrol Personeli Giderleri

a) Son Urun Kalite Kontrot Personeli TL/palet KONTR1

b) Proses Igi Kalite Kontrol Personeli TL/aretim miktar (kg) [KONTR2

c) Maizeme Girig Kalite Kontrol Personeli TU/makine.saat GENEL 1.263.000.000
d) ldari Personel TL/makine saat GENEL 1.563.250.000
3.Teknik Destek Personel Giderleri

a) Onarim Giderleri TL/onarim saat ONARIM

b) Bakim Giderleri Ti/bakim saat BAKIM

¢) Genel Bakim Onanm Giderleri TL/m2 MAKINE 680.000.000
d) Idari Personel TL/ makine. saat GENEL 1.698.523.250
4.Bilgi Islem Bolumua Giderleri

Bilgi Islem Giderleri (Genel) TL/m2 MAKINE 320.000.000
Bilgi Islem Giderleri (Ozel-Isgilik) TL/saat BISLEM -

5. Muhasebe Personeli Giderleri

Personel Giderleri TL/makine. saat GENEL 1.896.000.000
6. Yonetim Personel Giderleri

Personel Giderleri TL/makine.saat GENEL 1.111.893.750
Enerji Giderleri

Elektrik (Makina) TL/Kwsaat MAKINE 1.450.000.000
Elektrik (Aydinlanma ve [sinma) TL/Im2 MAKINE 600.000.000
Fuel Oil Giderleri (Aydinlanma) TL/m2 MAKINE 520.000.000
Su Giderleri (Uretim} TL/makine.saat MAKINE 450.000.000
Su Giderleri (Kullanim) TL/kigi sayisi MAKINE 136.000.000
Bakim Onanm Giderleri

Bakim Onarim Giderleri (parga) TL MAKINE 300.000.000
Fabrika-Bina Bakim Onanm Giderleri (parga) |[m2 MAKINE 960.000.000
Posta, Telefon, Telgraf Giderleri TL MAKINE 130.000.000
Bilgi Islem Giderleri

Bilgi Islem Giderleri (Ozel-Parga) TL MAKINE 89.000.000
Diger Gesitli Giderler

Diger Cesitli Giderler TL MAKINE 1.170.917.800
Amortisman Giderleri

Amortisman Giderleri (Gretim) TL/makine saat AMORT 266.666.666.667
Amortisman Giderleri (genel) m2 AMORT 125.000.000.000
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OZGECMIS:

Dogum Tarihi
Dogum Yeri
Lise

Lisans

Yiiksek Lisans

Cahstigt Kurumlar

20.04.1975
Bolu
1988-1991

1991-1995

1995-1999

1997-1998

1998-1999

1999-Devam ediyor
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Bolu Atatiirk Lisesi

Yildiz Teknik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi
Endistri Miihendisligi Bolimi

Yildiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Endiistri Mithendisligi Ana Bilim Dali
Endiistri Mihendisligi Program:

SAGRA Gida Uretim Pazarlama San. Tic. A.S.
Ozel Projeler Uzmam

SAGRA Gida Uretim Pazarlama San. Tic. A.S.
SAP R/3 Projesi Uygulama Uzmam

BOYNER HOLDING A S.
SAP R/3 Projesi Uygulama Uzmani



