T.C.
YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI
FEN BiLIMLERIi ENSTITUSU

KONAKLAMA YAPILARI iCiN OLUSTURULAN SURDURULEBILIR
SERTiIFIKASYON SiSTEMLERININ MiMARi ACIDAN DEGERLENDIRILMESi

MELIHA PINAR SAGIROGLU

DOKTORA TEZi
MIMARLIK ANABILIM DALI
MiMARI TASARIM PROGRAMI

DANISMAN
DOC. DR. OMUR BARKUL

ISTANBUL, 2012



T.C.
YILDIZ TEKNiK UNiVERSITESI
FEN BIiLIMLERIi ENSTITUSU

KONAKLAMA YAPILARI iCiN OLUSTURULAN SURDURULEBILIR SERTiFIKASYON
SISTEMLERININ MiMARi ACIDAN DEGERLENDIRILMESi

Meliha Pinar SAGIROGLU tarafindan hazirlanan tez ¢alismasi ........cco........ tarihinde
asagidaki juri tarafindan Yildiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Mimarlik
Anabilim Dal’'nda DOKTORA TEZi olarak kabul edilmistir.

Tez Danigsmani
Doc. Dr. Omiir Barkul

Yildiz Teknik Universitesi

Jiiri Oyeleri
Doc. Dr. Omiir Barkul

Yildiz Teknik Universitesi

Prof. Dr. Nur Esin

Okan Universitesi

Prof. Dr. Tilin Gorguliu

Yildiz Teknik Universitesi

Dog. Dr. Cigdem Polatoglu

Yildiz Teknik Universitesi

Dog. Dr. Hirriyet Ogddil

Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi




ONSOz

Gunlmuzde cevresel kirliligin giderek arttig1 ve her gecen glin yasanmasi daha zor hale
gelen diinyamizda, surdirilebilirlik yoniinde pek ¢cok girisimde bulunulmaktadir.

Deneyimlenmeye ve gozlemlenmeye degecek tim gilizel alanlari etkisi altina alan
turizmin ise, hizla bliyliyen ve cesitlenen yapi ve faaliyetlerle bu alanlarin dogal, yapisal
ve sosyal anlamda bozulmasina yol acabilmektedir.

Ulasabildigim tim kaynak ve literatiiri ele alarak sirdurilebilir konaklama yapilarinin
tasarimi igin bir kaynak olusturabilecek doktora tezimi galistigim slire boyunca;

Oncelikle bana tez danismanhgimin yanisira, tim ictenligi, sagduyusu ve bilgeligi ile 151k
tutan degerli hocam Dog. Dr. Omiir Barkul’a;

Biitiin doktara calismam boyunca beni destekleyen ve yon gésteren Jiri Uyelerim Prof.
Dr. Nur Esin ve Prof. Dr. Tulin Gorguli’ye;ayrica savunma sinavimda jiirim olmayi kabul
eden ve katkida bulunan Dog. Dr. Cigdem Polatoglu ve Doc. Dr. Hiirriyet Ogdiil’e;

Calismalarim sirasinda desteklerini ve hosgorilerini esirgemeyen calisma arkadaslarim
Ars. Gor. Dr. Asli Pinar Biket ve Ars. Gor. Dr.Pinar Arabacioglu’na;

LEED sertifikasi alarak sirdirdlebilir bir konaklama yapisi olan Polat Renaissance
Barbaros Oteli’ne dair bana verdigi bilgiler ve destek icin Mimar Elif Ceylan’a,

TUROB’un Yesillenen Oteller projesine dahil olan Conrad Hotel yetkilileri ile iletisim
kurmama yardimci olan turizmci Mimar Fahri Barkul’a,

Ayni siireci beraber yasayarak bana enerji ve destek saglayan arkadasim Uzm. Gozdem
Aysu’ya ve her zaman bana her konuda yardimci olan Uzm. Gl Tiziln’e,

Herzaman yanimda olan ve bana gl verenenerijisi ile bana i1sik olan anneme, ve Gm
aileme

Son olarak, farkli disiplinden bir bakis acisi ile tezime boyut katan ve bana her konuda
destek olan esime;

En icten tesekkirlerimi sunarim.

Ekim, 2012
Meliha Pinar SAGIROGLU



iCINDEKILER

Sayfa

ICINDEKILER .ottt ettt et e et st ettt ensstesseeese s eaeaseteseesesensetensetesessstensesenens iv

KISALTIVIA LISTESI ...ttt ettt ettt ettt et ettt ettt et et ssetensesese s esessesenens vii

SEKIL LISTEST ottt at ettt ettt et et ess et et e s eaenseteneseetens viii

CIZELGE LISTESI 1uveviteteeieteteetetecee et te et e et s et sttt et s ene et se s se s etesessesessesensesensasesens X

@ 74 3 LTRSS Xi

ABSTRACT ...cei ittt ettt ettt ettt ettt e ste e st e e sate e e sate e e ate e e seeeesteesnsaeesnseeessseeesnbaeesasaeesaseeenaseean Xiii
BOLUM 1

GIRIS vttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et eae et te et et et et eae et ete st ens et ene e etens 1

1.1 Literatilir OZEticucvieeeieeeeiceeeeeeteeeeeeteeee ettt ettt ettt s e 1

1.2 T@ZIN AMACT.ttttiiiiiiiiiiiitee ettt e ettt e e e e e s ettt et e e e e e e e s aasnraeeeeeeeens 2

00 T o 1T o o =20 PPN 3
BOLUM 2

KALITE KAVRAMI VE TURIZM MEKANLARINDA KALITE .....cveveveiereeeeeeeeeree et 4

2.1 Kalite KAVIaml .ueieiieiiiee ettt sttt e e s e e e s 4

2.2 Kalitenin BOYULIAr .. e 5

2.3 Kalitenin Uygulanabilirligi ve Toplam Kalite Yonetimi.......ccccovvvveeeeeernnnns 7

2.3.1 Toplam Kalite YOnetimi ve [SO ........ueeeeeieeiceeeeee e 8

2.3.2  Turizm Sektoériinde Toplam Kalite Yonetimi......cccccceeeeeiciiiieineeennenns 9

2.4 MiIMAri Kalit@...uuiee ittt s 9

2.5 Kalitenin Amacglanmasinin Nedenleri......cccceeeeecciiiieeee e, 10

2.5.1 Toplam Kalite Yonetimi ve Bina Gergeklestirme:..........ccccvvvveeenennnn. 10

2.5.2  Mekansal Kalite ......ceevviiieiiiiiiiei ettt 11

2.5.3 Mekan Kalitesi ile ilgili Olabilecek Olciim Yéntemleri: ...................... 15

2.5.4 Konaklama Yapilarinda Kalite ve Standartlarin Saglanmasi.............. 16



BOLUM 3

SURDURULEBILIR MIMARLIK ....veveeeitietceeeeeteetee ettt sttt st stesae s saesaennas 19
3.1 Surdurilebilir Mimarlik iIKeIeri.....c.c.cveveeveereieeeteeeeeeeee et 20

3,11 Kaynak YONEtiMi.coeiiii et e e 21

3.1.2  Yasam DONGUSU TaSArMI....uuieeriririiaeieesssasssesesssesesassnsssssssnsnsssnsnsnnnes 23

I T [0 T 1o W o T T I YT 132 29

4.1 Surdirdlebilir Mimarligin Degerlendirilmesi ve Sertifikasyon Sistemleri. 32

4.1.1  BREEAM ...ttt e e e e e s e e e e e e 34

A 1 =1 = PP PPPPPPPRN 36

BOLUM 4

SURDURULEBILIR TURIZM BAGLAMINDA KONAKLAMA YAPILARI iCiN OLUSTURULAN

SERTIFIKASYON SISTEMLERININ DEGERLENDIRILMESI.....cevvvueeieieeeiececececececececcececeeeeaeens 42
4.2 Sirdurilebilir Turizm Alaninda Cevreci Oteller icin Olusturulan
Sertifikasyon SiStEMIEri: .......eii i e 47

4.2.1 Ele Alinan Surdiiriilebilir Sertifikasyon Sistemlerininin ve Olgiitlerinin
DEBErlendirilmMESi......cueeiie e e e e 48
4.2.1.1 Cevresel KONUIAr: ..o 52
4.2.1.2  YONEetim KONUIAI:....coiiiiiieeeiiiee ettt 64
4.2.1.3 Sosyo-Kultlirel Konular:......ccccceeee e e 68
4.2.1.4 Mimari KONUIAr: c....ooviiiieieee et 71
4.3  Sirdurilebilir Turizm alaninda Cevreci Oteller icin Olusturulan
Sertifikasyon Sistemlerinin igin Bir Gereklilikler Programinin olusturulmasi: .... 92
4.4 Turkiye’'deki Surdurulebilir Konkalama yapilarina Elestirel bir Bakis: ..... 99

BOLUM 5

SONUGLAR VE ONERILER ....veoveoeeeeeeeeeeeeeee s seseeese s seses s esse 103
KAYNAKLAR ..ot eeeeeeees s s es s eeseses s s s seseseseeeseess s 106
EK-A oo 112
UNWTO — BIRLESMIiS MILLETLER (DUNYA TURIZM ORGUTU) ... 112
ITP — INTERNATIONAL TOURISM PARTNERSHIP(ULUSLARARASI TURIZM ORTAKLIGI) 113
TOI- ULUSLARARASI TUR OPERATORLERI GIRISIMI ... 114
THE GREEN KEY — ECOLABEL ... eeseeeseeeees e seseseseseseess s sened 115
SBA - SUSTAINABLE BUSINESS ASSOCIATES ......coeereereeeeeesseesseeseeeseseseseesseesseeseeeseee. 116
AHLA- AMERICAN HOTELS LODGING ASSOCIATION.........veieeeeeeeerereeeseesseeseeesseeseee. 117
GREENGLOBE 21 ..o ee e s s es s eeees e 117
TUL ettt e et e e s s e s e s s es e sened 120
GREEN TOURISM-INGILTERE ......ooveeeeeeeeeeeeeeeeseees s sssessseees e ss s seeeseesse 121
KOLTUR VE TURIZM BAKANLIGI YESIL YILDIZ UYGULAMASI ... 122

Vv



Vi



KISALTMA LISTESI

AHLA
BREEAM
FSC
IAQC

ITP

LEED
SBA
TC.KTB
TOI

TUI
TUROB
UNWTO
VOC

American Hotels Lodging Association

Building Research Establishment Environmental Assessment Method
Forest Stewardship Council

Indoor Air Quality Control

International Tourism Partnership

Leadership in Energy And Environmental Design
Sustainable Building Association

Turkiye Cumhuriyeti Kiltlr ve Turizm Bakanligi
Tourism Operations Initiative

Touristic Union International

Turizm ve Otelciler Birligi

United Nations World Tourism Organisation
Volatile Organic Compound

Vi



SEKIL LiSTESI

Sekil 1.1
Sekil 2.1
Sekil 2. 1
Sekil 3.1
Sekil 3.2
Sekil 3.4

Sekil 3.5
Sekil 3.6
Sekil 3.7
Sekil 3.8
Sekil 3.9
Sekil 4.2
Sekil 4.3

Sekil 4.4
Sekil 4.5
Sekil 4.6
Sekil 4.7
Sekil 4.8
Sekil 4.9
Sekil 4.10
Sekil 4.11

Sekil 4.12
Sekil 4.13
Sekil 4.14
Sekil 4.15
Sekil 4.16
Sekil 4.17
Sekil 4.18
Sekil 4.19
Sekil 4.20
Sekil 4.21

Sayfa
TEZIN SUMBCH ceveeeeeieiiiieiee et e e e e e e e e e e e s s snnre e e e e e e e eeeanes 2
Kalite Yonetimi bina gerceklesme slireci iligkiSi........cccovvveeeeeiieiicciireenennnn. 11
Four-Seasons Costarica- Four-Seasons Tokyo otel odasi 6rnekleri ............ 18
Yapimda Kaynak @KISI ...eeeeeiie i 22
Biyolojik yasam dongusinin pargasi olarak sirdirilebilir yapi ................. 24
Building Research Establishment Binasinda Hava Bacalari Ve Acilabilir
Pencereler ile Gergeklesen Dogal Havalandirma Ornegi .........ccceveueneee. 27
BREEAM Sistemi icerigi ve Agirlikh Degerlendirilmesi........ccceeeevivveeeennnen. 35
BREEAM Sistemi Puan Degerlendirilmesi ......cccccccuveeiveiieeeieiiieee e 36
LEED igerigi ve Agirliklandiriima Degerlendirilmesi ..........ccceveveveveeeverennnns 37
LEED Puanlama SiStemMi......uueeeeriiieeiceiiee et e e e e e e srn e e 41
(=YYl | ] 4 =T o PP PURPUSPRN 41
Havuz Kapak Siste@mi ....cceecviieieiiiie et 53
Bungalovlarda yagmur suyu toplama ve gri su toplama Chumbeisland,
11 072= 1 0177 1SS 53
Elektrikli arag $arj UNIteSi ....ccoeeevurreeeeee et e et e e e e e e 55
Komsu parseli atik bertafari icim kullanan bir otel .......ccccceeeeeeeiiciivvennnnenn. 55
Otel atiklarinin denize tahliyesi........cccccvveeeeeei e, 56
Surdirilebilir Atik Yonetimi Ornegi — Polat Hotel_Barbaros- istanbul........ 56
Farkli tip ¢cop toplama konteynirlari......cccccovvveeiieiieccciiireeee e, 57
Tek kullanimlik sampuan ve dus Jelleri......ccveeeeeeeeiecciiiireeeeee e, 57
Ambalaj ve kullanim masrafini azaltan sampuan-sabun dispanserleri ...... 58
Otellerde organik atiklarin kompostlstirilabilmesi icin gereken mekan
OFZANIZASYONU ceeverrrrrereeererereeeeerererererererererererererererr... 58
Basit Gri SU MEKaNIZMaSh...cciuiuuiiiiiiiiie et 60
Gelismis Gri sSUMEKANIZMASI.....ccccuviiiieee e e e 60
Otel odalariicin geri donlslim ¢OP KULUSU ....c.eeeuviiiiieeeeiieciiiieeeee e, 61
Caretta caretta yumurtalarini korumak icin yapilan kafes .......cccccoc...... 63
Gunes enerjisi ile calisan bahce aydinlatmalari........ccccooeeeciiiieeeeeeninnes 63
Limak Atlantis Resort, BelekK........ooovveiuuiiiiiiiiiiiieeieee e 69
Limak Atlantis ReSOrt, BeIEK ......uueeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee et 70
Surdurulebilir bina tasarimiigin tavsiyeler .......cccoveveeeiei e, 72
GUN 1s18Ina gore bina yonlenme .......cceeeee i, 73
Gunisigindan en verimli sekilde faydalanmak yone gore icin agiklik
(o1 o] F= o ISP UPRTPPPR 73



Sekil 4.22
Sekil 4.23
Sekil 4.24
Sekil 4.25
Sekil 4.26
Sekil 4.27
Sekil 4.28
Sekil 4.29
Sekil 4.30
Sekil 4.31
Sekil 4.32
Sekil 4.33

Sekil 4.34
Sekil 4.35

Sekil 4.36
Sekil 4.37
Sekil 4.38
Sekil 4.39
Sekil 4.40
Sekil 4.41
Sekil 4.42
Sekil 4.43
Sekil 4.44
Sekil 4.45
Sekil 4.46
Sekil 4.47
Resim 4.48
Sekil 4.49

Bina ylzeyinde kullanilan fotovoltaik piller.........ccccoevvieiiniiieeiiniiiece, 74
Yesil catl ve yagmur suyu depolama sistemleri........cccccevvveeeeeeieeccccnnnneen. 75
Basit bir yesil gatl KeSiti ......ccocvveieiiiiiiiiicie e 75
Surdurdlebilir bir bina bina geometrisi igin tavsiyeler........ccccoecveeeevineennn. 76
Glines 1s1gindan faydalanan bina Kesiti........cccceevviiieeiiniieen e 76
Basit hava bacas! $EMAST....cccviuiiiiiiiee e 76
Yiksek katli bir binada havalandirma dizeni ......ccccoccceeiiniiieeiiniiieeeee, 77
Otellerde kullanilabilecek hareketli duvar sistemlerine bir 6rnek ............ 77
Uygun agac turleri ile rizgar ve glines 15181 kontrol edilebilir ................... 78
Dogal ve yerel malzemerle olusturulan duvar-Hotel Terrantai................. 81
Dogal ve yerel malzemerle olusturulan ¢ati —The Tandjun Sari Hotel ...... 81
Dogal bir yerel malzeme olan kerpicin Andrere Amelal Oteli’nde kullanmi-

Y11 | PP PUPPPP PP 82
Dogal havalandirma icin uygulanan yontemler ........cccoccceeeeeiviicciiveeeeennn. 84
Temiz hava girislerinin timiinden en uzak noktaya konumlandirilan sigara

icme alanlari - Polat Otel-Barbaros istanbul..........cccevveveeeieiciiiiecenns 84
Dogal havalandirma icin cift kabuk cephe 6rnegi........ccccceeveviveccvnivennnnnn. 86
Tek katmanli ve cift katmanh cephe konstrilksyonunda hava hareketi .... 86
Toprak pompali iklimlendirme sistemi ......ccccceveeiiiiciciieeee e, 87
Radyant I1SItMa SiStemMi SEMASI...uuveeieiieicciiereee e 87
Acik alanlarda aydinlatma........ccceeeeiieeccc e 88
Glinesi direk olarak iceri alan mekanlar..........cccoocvieeieiiiiee e, 88
Disik verimli aydinlatma elemanlar .......cccvveeeeiiiicccieee e, 88
Enerji korunumlu ampuller-Florosan-Led ........ccccooecciiiiieeeii e, 89
Aydinlatma igin gevreci Oneriler ........ccovveeieiiiiee e 89
Sahildeki dolgu alaniyla topografya uyumuna olumsuz bir 6rnek............. 90
Biyohotel projesi_Valencia, ISpanya ........cccceevevevevieiseeieeeeeeee s, 90
insaat Sirasinda bakim ve temizlik_Polat Hotel-Barbaros-istanbul........... 92
CoNrad HOEI .. 100
Barbaros bulvarinda bulunan Polat Renaissance — Barbaros oteli.......... 101



GIZELGE LISTESI

Cizelge 2.1
Cizelge 2.2
Cizelge 3.1
Cizelge 3.2
Cizelge 3.3
Cizelge 3.4
Cizelge 3.5
Cizelge 3.6
Cizelge 4.1
Cizelge 4.2
Cizelge 4.3

Sayfa
Kalite Parametreleri ve gostergeleri......cccvvvuieeiivciiee e 14
Kalite Parametreleri ve gostergeleri.....ccocccvvvcieeeieccieei e 16
Surdurilebilir tasarim ve yapim igin gelistirilen kavramsal gergeve ...... 21
Kaynak Yonetimi ilkesinin Stratejileri ve Uygulama Yéntemleri............. 23

Yasam Dongiisii Tasarimi ilkesinin Stratejileri ve Uygulama Yéntemleri 24
Surdurilebilir tasarim ve yapim igin gelistirilen kavramsal gergeve....... 27

insan icin Tasarim ilkesinin stratejileri ve uygulama yéntemleri............ 30
Uluslararasi sirdirilebilir bina sertifikasyon sistemleri...........cccccuun..... 34
Sardirilebilir turizm prensipleri ... a7
Uluslararasi Turizm kuruluslari ve ele aldiklari strdirilebilirlik olgltleri 51
Yapi donemlerine gore geri dONUSUmM SEMaASH ..cceveeevviiiieeeeeeeecciiireeeeeeean, 61



OzET

TURIZM YAPILARININ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIGIN MiMARi KALITE ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESi

Meliha Pinar SAGIROGLU

Mimarlik Anabilim Dali

Doktora Tezi

Tez Danismani: Dog. Dr. Omiir BARKUL

Bu tez kapsaminda lizerinde durulan temel problem; giinimizde ¢evre kirliliginin hizla
artmasi, konaklama yapilarinin buna etkisi ve bu yonde olusturulan sirdirilebilirlik
sertifikasyon sistemlerinin mimari acidan eksikliklerinin olmasidir.

Birinci bolimde ele alinan tez konusunda yapilan diger ¢alismalar ele alinarak literatiir
taramasi 6zetlenmeye calisiimis, tezin amaci ve hipotezi anlatiimaya ¢alisiimistir.

Tezin ikinci boliminde, kalite kavrami, kalitenin boyutlari, uygulanabilirligi, toplam
kalite yonetimi ve turizmde toplam kalite yonetimi ele alinmig, daha sonra mimari
kalite ile toplam kalite yonetimi iliskilendirilmistir. Bu iliskiler konaklama yapilarinda
kalite ve standartlar alt bolimiu ile sonuclandirilmistir.

Uglincli bélimde Sirdurilebilir Mimarlik ve Turizm bashg altinda, sirdirilebilir
mimarlik ilkeleri, strdirulebilir mimarligin degerlendiriimesi ve ilgili sertifikasyon
yontemleri ele alinmis, turizm sektoriinde yer alan benzeri sistemlerle iliskilendirilerek
degerlendirilmistir.

Dordiincii  boliimde, konaklama vyapilari icin yeni bir gereklilikler programi
olusturulmustur. Onerilen gereklilikler programi alan calismasi olarak secilen otele
uygulanmis, elde edilen sonuglarla tlkemizdeki sirdirilebilir sertifikasyon sistemlerine
elestirel bir yaklasimda bululmustur.

Sonug olarak, sirdirdlebilir konaklama yapilari icin olusturulacak yerel sistemlere
kaynak olabilecek bir gereklilikler programi ve yaklasim onerileri gelirstirilmistir.
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ABSTRACT

AN ARCHITECTURAL EVALUATION OF SUSTAINABLE CERTIFICATION SYSTEMS
CREATED FOR ACCOMODATION BUILDINGS IN THE TERMS OF ARCHITECTRE

Meliha Pinar SAGIROGLU

Department of Architecture

PhD. Thesis

Advisor:Assoc. Prof. Dr.Omiir BARKUL

The main problem dealt within the scope of this thesis, the rapid increase of
environmental pollution today, the effect of accommodation structures on that and
architectural lack of the sustainability certification systems.

In the first part, other studies are reviewed and summarized to identify the purpose
and the hypothesis of the article.

In the second part of the thesis, the concept and the characterictics and the
practicality of the quality has been examined with total quality management in
tourism, then the total quality management has been associated with architectural
quality. The mutual links of the association are finalized in the sub-section of the
quality and standards of accommodation buildings.

In the third chapter, under the title of Sustainable Architecture and tourism, the
principles and evaluation of sustainable architecture are discussed with certification
methods. The results are reassessed with the similar tourism systems.

As a result, these systems are supported by architectural criteria and a sustainable
system has been proposed for accommodation structures.
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BOLUM 1

GIRIS

1.1  Literatiir Ozeti

Bu tezin konusunu olusturan sirdirilebilir sertifika sistemleri, glnimizde sik
arastirilan, ev uygulama alainda yeniliklerin olusturuldugu bir alandir. Oncelikle ele
alinan Dinyada en vyaygin olarak kullanilan sirdirilebilir bina sertifikasyon
sistemlerinden Amerikan tabanli LEED ve ingiltere tabanli BREEAM olmustur. Bunu
takiben, surdirilebilir konaklama yapilari konusunda Diinya Turizm Orgiitii (WTO),
Uluslararasi Turizm Ortakligi (ITP), Uluslararasi Tur Operatorleri Girisimi (TOI), Yesil
Anahtar (Thee GREENKEY), Surdirilebilir is Ortakligi (SBA), Amerikan Otelciler ve
Konaklamacilar Dernegi (AHLA), Yesil Diinya 21 (Greenglobe 21), TUI, Yesil Turizm

(Green Tourism) kuruluslari stirdiirilebilir sertifikasyon sistemleri olusturmuslaridir.

Mimari Kalite konusunun incelenmesinde Yrd. Do¢. Dr. Mehmet inceoglu’nun “Kentsel
Acik Mekanlarin Kalite Acisindan Degerlendirilmesine Yénelik Bir Yaklasim: istanbul
Meydanlarinin incelenmesi” isimli tez c¢alismasi 6rnek bir calisma modeli
olusturmustur. Ayrica Juran’a ait , Quality Control Handbook, Kanj'a ait Total Quality
Management, isimli kitaplar kalite konusunda faydalanilan 6nemli kitaplar arasinda yer
almaktadir. Turizm ve toplam Kalite Y6netimi konusunda, YirUtlci’'nin  “Bilgi
Teknolojilerinde Turizm Sektori ve Toplam Kalite Yonetimi isimli calismasi 6nemli bir

kaynak olusturmustur.

Sardurdlebilirlik konusunda Tuglu'nun “Surdirilebilir Mimarlik Cercevesinde Ofis
Yapilarinin Degerlendirilmesi ve Cevresel Performans Analizi icin Bir Model Onerisi”

isimli doktora tezi benzer bir konunun farkl islevli bir yapida ele alinisina 6rnek teskil



etmistir. Ayrica Bauer ve Modsle’nin “Green Building, Guideline for Sustainable
Architecture” isimli kitabi, Bauer’in “High Performance Builgins Guidelines”isimli kitabi
ve Sev’in Surdlrulebilir Mimarlk isimli kitabi, strdirulebilir mimarlik ilkelerinin

belirlenmesi konusunda faydalanilan 6nemli kaynaklar olmuslardir.

Surdurilebilir  konaklama yapilari igin olusturulan sertifikasyon sistemlerinin,
surdirilebilir mimarlk ilkelerini icermesi konusu literatirde yer almadigi icin , tez

calismasi 6zglin bir nitelik tasimaktadir.

1.2 Tezin Amaci

Bu tezin lizerinde durdugu temel problem, diinyada surdirtlebilir konaklama yapilari
icin olusturulan sertifikasyon sistemlerinin yeterli olup olmadigidir. Bu baglamda amacg;
konaklama yapilarinin gevre Uzerindeki olumsuz etkilerinin azalmasina destek olacak

bitlndyle slirdirilebilir bir gereklilikler programinin olusturulmasi amaciyla bir model

onerilmesidir.

POKUMAN VERI ) KATEGORiLE§TiRME) SAYISALLASTIRMA
INCELEME ANALIZI

Sekil 1.1 Tezin Sireci

Bu amaca ulasmak icin; kalite ve surdirilebilirlik kavramlarinin arastirilmasi ile
kuramsal veri olusturma, konaklama yapilari i¢in olusturulan sertifikasyon sistemlerinin
incelenmesi ile dokiiman inceleme, bu sertifikasyon sistemlerinin ele aldigi 6l¢itlerin
incelenmesi ve ana bagsliklar altinda toplanmasi ile veri analizi, bu 6l¢itlerin, bu tez
kapsaminda gelistirilen operasyonel, yapisal ve donanimsal olarak incelenmesi ile
kategorilestirme, 6nerilen gereklilikler programinin olusturulmasi ile de sayisallastirma

yontemleri izlenmistir.



13 Hipotez

Konaklama yapilari; barindirdigi hizmet ve islev gesitliligi ve vazgecilemeyen konfor ve
kalite standartlari nedeniyle, icinde bulunduklari cevreyi 6nemli 6lclide olumsuz
etkilemektedirler. Bu nedenle “turizm” ve “strdirilebilirlik” kavramlarinin birbirleri ile

karsit olduklari sdylenebilir.

Bu sorunu g6z oniine alarak turizm sektori, konaklama yapilarinin strdirdlebilirligine
yonelik pek cok ulusal ve uluslararasi sertifikasyon sistemleri olusturmustur. Ancak bu
sistemlerin cogu, isletmeci ve mihendis bakis acisi ile ele alinmistir. Oysa ki bu
sistemler; surdirulebilir mimarlk ilkeleri acisindan da 6lgltler icermeli ve bu dlgltler
binanin tasarimindan itibaren uygulanabilir olmaldir. Her Ulke kendi kosul ve
kaynaklarini goz éniline alarak, konaklama yapilarinin strdurilebilirligi konusunda yerel

Olgutlerini olusturmalidir.



BOLUM 2

KALITE KAVRAMI VE TURIZM MEKANLARINDA KALITE

Bu tezin temel kavramlarindan biri olan stirdirilebilirlik, mimari kalite kavraminin, alt
bilesenlerinden biri oldugu icin ilk olarak kalitenin tanimi, bilesenleri, élgilebilirligi ve
Ozellikle mimari kalite konulari ele alinmistir. Kalite kavraminin mimarlik agisindan 6n
plana c¢ikmasinin sebepleri; zaman mekan deneyiminin hiz kazanmasi, mekansal
anlamda Diinya’nin kigllmesi, insanlarin mekanlari algilamasinin teknoloji ile beraber
gelismesi, insan iliskileri bakimindan fiziksel mekanlarini kullaniminin sinirlanmasi,
mimarlikta bilgi edinme, kullanma ve yorumlama stireglerinin kisalmasi, emek/uretim
paradigmasindaki degisimle basta Uretilenin ne oldugu ile ilgili olarak Griniin hangi
nitelikte kullanici veya alicillarinin beklentilerine begenilerine cevap vermesinin
Urinden beklenmesi, (reticinin hedef kitlenin begenisini, zevkini, estetik deger
yargisini kisacasi duygusal, duyusal ve gorsel isteklerini g6z 6niinde bulundurulmasi

olarak siralanabilir. [1]

Dolayisiyla bir turizm yapisinda, mekansal kalite icin dnce kalite kavrami ve mekansal

kalite konusunda tanimlar incelenecektir.

2.1 Kalite Kavrami

1900’lerde kullanilmaya baslanilan kalite kavrami, Latince “nasil olustugu” anlamina
gelen “Qualis” kelimesinden tireyen “Quality” kelimesinin karsihgidir. Kalite alaninda
yaptigl ¢alismalar tim dinyada kabul géren J.M. Juran, kaliteyi basitce “kullanima

uygunluk” olarak tanimlamaktadir[2].

Uluslararasi dernek ve organizasyonlarca belirlenmis farklh tanimlara gore kalite;
4



e Bir Grlinlin, hizmetin belirlenen veya olabilecek ihtiyaglarin karsilanma kabiliyetine

dayanan o6zelliklerinin toplamidir [3].

* Bir mal ya da hizmetin belirli bir gerekliligi karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan

karakteristiklerin timuadar [4].
¢ Bir malin ya da hizmetin tlketicinin isteklerine uygunluk derecesidir [5].
eKalite, gereksinimleri karsilama niteligidir [6].

eKaliteyi bir Grln veya hizmetin belirlenen veya olabilecek ihtiyaglari karsilayabilme
kabiliyetine dayanan 6zelliklerin toplami ve yapisal 6zellikler takiminin sartlari yerine

getirme derecesi ve kullanima uygunluktur [7].

Bu tanimlar 1siginda, insani gereksinimleri karsilayan tim kavramlarin kalite
boyutundan bahsedilebilir. GUnimizde kalite, tim alanlarda elde edilmesi ve

surdiridlmesi icin amaglanan bir kavram haline gelmistir.

2.2 Kalitenin Boyutlari

Kalite kavrami; konu oldugu alanin niteligine goére farkli tanimlara sahip olan ¢ok
boyutlu bir kavramdir. Bu boyutlar kalitenin 6lgilebilirligini ve standartlastirilmasini

daha anlasilir kilar. Garvin [8], kalitenin sekiz 6nemli boyutunu su sekilde 6nermistir:

e Performans: Urliniin temel isleyis 6zellikleri ile ilgilidir. Bir araba icin
performans hizlanma, isleyis, sabit seyahat hizi ve rahatlik gibi 6zellikleri kapsar.
Kalitenin bu boyutu Oolgllebilir ozellikler icerdigi icin markalar genellikle

performansin cesitli yonlerine gére nesnel bir sekilde derecelendirilebilir.

e Ozellikler: Genellikle performansin ikincil yonleridir, Griin ve servislerin
detaylart olan niteliklerdir, temel isleyisi destekleyen vasiflardir. Birincil
performans o6zellikleriyle ikincil performans o6zelliklerinin arasindaki c¢izgiyi
cekmek genelde zordur. Onemli olan; o6zelliklerin objektif ve 6lciilebilir
nitelikleri icermesidir. On yargl yerine nesnel, bireysel ihtiyaglar kalite

faklihklarini yorumlanmasini etkiler.



e Gilvenilirlik: Bu boyut Griniin veya hizmetin belirlenen zaman siireci icerisinde
hatali ¢alismasi veya bozulmasi ihtimalini yansitir. Guvenilirligin en yaygin
Olgltleri arasinda ilk bozulmaya kadar gegen silirenin ortalamasi, bozulmalar
arasi surelerin ortalamasi, belli siiregler basina bozulma sikhgl vardir. Bu
Olcltlerin  alinabilmesi icin UrlinGn belli bir stre kullanimda olmasi
gerektiginden bu 6lgutler aninda tiiketilen Grlnler, servisler degil de dayanikli

ardnler igin gecerlidir.

e Uygunluk: Bir Grlinln tasariminin ve isleyis 6zelliklerinin belirlenmis standartlari
karsilama derecesidir. Uygulamadaki basarisizligi karsilamanin en sik karsilasilan
iki 6lcttd, fabrika hatal Grlin olani ve Uriin tiiketicinin eline gectikten sonraki

servisi arama gerektiren durumlardir.

e Dayanikhlik: Uriin yasam siiresiyle ilgili bir él¢iit olan dayanikliligin ekonomik ve
teknik boyutlari vardir. Teknik olarak dayaniklilik birisinin bir tGriinden o (riin

bozulana kadar kullandigi miktari olarak tanimlanabilir.

e Servis imkanlari: Servis imkanlari, hiz, nezaket, yeterlik ve tamir kolayhgidir.
Tiketiciler sadece bir Urinin bozulmasindan endise duymaz, ayni zamanda
servis slresi, servis personeli, servis personeli ile yapilan irtibatlarin sekli ve sira
disi problemlerin giderilmesinde servisin basarisizlik sikhgi gibi konularda endise
duyar. Problemlerin ¢oziilme slresi ve sirayetlerin ele alma prosediirlerinin de
mdisterinin {rlin ve servis kalitesini nihai degere indirmeleri konusunda etkili

olabilir.

o Estetik: Estetik kalitenin 6znel bir boyutudur. Bir Grinini gorinlsa, dokunusu,
sesi, lezzeti veya kokusu kisisel yargilardir. Kalitenin bu boyutunda herkesi

memnun etmek zor olabilir.

e Algilanan Kalite: Tiketiciler bir Grliiniin ya da servisin nitelikleriyle ilgili her
zaman tam bir bilgiye sahip olmazlar, dolayh 6l¢litler markalari karsilastirmanin

tek yolu olabilir.

Genel anlamda kalite kavrami icin siralanan bu boyutlar, kalitenin 6zellestigi kavramlar
icin de sozkonusudur. Kalitenin boyutlari, birbirini etkiledigi gibi bagimsiz olarak da

duslintlebilir. Ancak giiniimizde ulasilmaya calisilan, tim kalite boyutlarinin bir arada
6



ylkseltilmesini saglayan bir sisteme adapte olmaktir. Bu sekilde kalitenin
uygulanabilirligi ve devamhligi birbirini tetikleyen hedefler silsilesi ile surekliligi de

beraberinde getirir. Bu sistem “Toplam Kalite Yonetimi”dir.

23 Kalitenin Uygulanabilirligi ve Toplam Kalite Yonetimi

Kanji [9] toplam kalite yonetimi kavraminin kavraminin gelisimini su sekilde

gostermektedir:
Kalite: Musterigereksinimlerinin strekli olarak karsilanmasi,
Toplam Kalite: Kalitenin distk bir maliyetle gerceklestirilmesi,

Toplam Kalite Yonetimi: Tim bireylerin inanci ve katilimiyla toplam kalitenin elde

edilmesidir.

Toplam kalite; bir isletmede, organizasyonda, kurulusta veya herhangi bir kurumsal
blinyede yapilan islerde musteri isteklerini karsilayabilmek icin gerekli olan yonetim,
insan, slireg, Urin ve hizmet kalitelerinin bir sistem yaklasimi icinde tim calisanlarin

katilimi hedef ve fikir birligi saglanarak ele alinmasi ve gelistiriimesidir [10].

Toplam kalite yonetiminin gerceklestirilmesi, Grlin veya hizmetin gerceklesmesi igin
gereken her bir gereksinimin olusturulmasi veya imal edilmesinden, sonlandiriimasini
da kapsayan siirecin denetim ve yonetimini gerektirir. Bu amag igin 6zellesmis pek ¢ok

uluslararasi standartlar sistemi ve modeli olusturulmustur.

Toplam kalite felsefesine dayanan bazi yonetim modelleri:
e |SO 9000 - Musteri odakli kaliteli yonetim sistemi.
e |SO 14000 - Gevre odakli ydonetim sistemi.
e HACCP - Gida hijyeni saglamayi hedefleyen sektorel sistem.
e EMAS - Cevre odakli yonetim sistemi.
e AS 9000 - Havacllik sektoriine yonelik yonetim sistemi.
e SCC-is giivenligi konusunda Avrupa kdkenli ydnetim sistemi.
e OHSAS 18000 - BS 8000’e dayanan is glivenligi yonetim sistemi.
e OSHA - is glivenligi konusunda Amerika kdkenli ydnetim sistemi.
e GMP - ilag ve medikal endiistriye yonelik ydnetim sistemi.

e (S 9000 - Otomotiv sektoriine has yonetim sistemi.
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e AQAP - Nato standardi

Bu yonetim sistemlerinin ortak o6zelligi, dokiimantasyon yapisi icermeleridir. Yani

calisma sistemini, yazili prosedir ve talimatlara gére yapilanmasini énerir [11]

2.3.1 Toplam Kalite Yonetimi ve ISO

Cenevre merkezli Uluslararasi Standartlar Organizasyonu (ISO) ilk standart serilerini
1987’de yayinlamis ve o giinden beri bu standartlar ISO standartlari olarak anilmistir.
Temelde bu standartlar, ISO'ya kayit olan firmanin misteriye kaliteli Griinler sunmasini
temin eder. ISO standartlarina uymak icin kayit olan bir firma, ylksek kaliteli Grtnler
Uretmek icin gerekli olan strateji ve prosedirlere sahip olmak durumundadir. Firma
onaylanmis Uclncl bir parti tarafindan senede 2 kere sistematik bir sekilde
denetlenmeyi kabul eder. (Toplam Kalite Yénetimi Dr. H.Murat Giinaydin izmir Yiiksek

Teknoloji Enstitlisi)

ISO 9000 serisi olarak bilinen bu standartlar temelde iki tipe ayrilir. [12]
1. Kalite teminatini iceren standartlar: ISO 9001, I1SO 9002, ISO 9003

2. Kalite yonetimini iceren standartlar: ISO 9004

Bu standartlar sirketlere kalite sistemlerinin uygulanmasi ve gelistirilmesi ile ilgili
rehberler olarak tasarlanmistir. ISO 9000 diger dort standarda rehberlik eder
niteliktedir. 1SO 9001 uygulama acisindan en kapsamli olan standarttir. Clinkl burada
tedarikginin tasarim veya gelistirme ile ilgili sorumlulugu karsimiza ¢ikar (Rabbitt,
1994). ISO 9002 genelde tedarik¢inin Uretimindeki sorumlulugunu kapsar. 1SO
9003’ln kullanim alani ise 6zellikle son muayene ve test esnasindaki kalite glivencesi

ile sinirlandiriimistir. Kalite yonetimi ile ilgili ilkeler ISO 9004 ile belirlenmistir. [14]

Toplam Kalite Yonetimi, Hizla gelisen ve degisen sartlarda, agirlasan rekabet kosullari
isletmelerin basarili olmalarini gittikce zorlastirmaktadir. Glinimizde isletmeler
acisindan en 6nemli rekabet faktori kalite olmaya baslamistir. Toplam kalite yaklasimi
gerekli olan iyilestirmeleri yaparak isletmenin gelismesine ve rekabet avantaj

saglamalarina yardimci olmaktadir.



2.3.2 Turizm Sektoriinde Toplam Kalite Yonetimi

Turizm ¢ok kapsaml bir sektor oldugu gibi cok fazla fiziksel, psikolojik ve fiziksel risk de
iceren bir alandir. Bu yuzden, girisimciler ve musteriler igin glivenlik ve glivenilirlik

karar vermede bliyuk etkendirler. [14]

Turizm sektoriinde Toplam Kalite Yonetiminin hedefi, organizasyondaki tim
faaliyetlerin surekli iyilestiriimesi, tim ¢alisanlarin aktif katilimiyla, i¢ ve dis misterinin

beklentilerini yerine getirerek hedeflere ulasiimasini saglamaktir. [15]

Bir konaklama isletmesi icin yonetim organizasyon yapisini degistirebilmesi, her seyden
dnce ydnetim anlayisini degistirmesi ile miimkiin olabilir. isletme icerisinde TKY’yi etkin
bir bicimde uygulayabilmek icin ne tir politikalar uygulayacaklarini ortaya
koymalidirlar. Bir konaklama isletmesinde TKY yaklasimina gecis kokliu bir degisime
neden olacaktir. Miusteri odaklilik, istatistik ve analizden yararlanma, ¢alisanlarin
egitimi, Ust yonetimin liderligi, tedarikgilerle isbirligi ve surekli gelisme ilkeleriyle,

isletme amaclarini, calisanlari, sosyal faktorleri ve is metodlarini da degistirecektir. [16]

2.4 Mimari Kalite

“Mimari Urin oncelikle kullanicinin faydasina doénik olmal” varsayimindan hareket
edildiginde, mimari trinin degeri, o Grindn kullaniciya olan faydasini, yani belirli bir
gereksinmeyi giderme 6zelligini ifade eder. Bu nedenle mimari triniin degeri bireyden

bireye veya guruptan gruba degisebilir [17].

icerdigi anlam bakimindan dinamik bir 6zellik tasiyan kalite kavrami, kullanici
ihtiyaclarina goére degisip gelismektedir. Uretici, bu degisen ihtiyaclari géz oniinde

bulundurarak gereksinmeleri karsilayacak ¢alismalar yapmahdir.

Mimari kalitenin saglanabilmesi, cok asamali ve boyutlu gereklilikleri beraberinde

getirir. Bu baglamda bir yapinin kaliteli olmasi icin gereken 6zellikler;
o Yonetmelik ve standartlara uyum,
e Cevresel kalitenin saglanmasi,

e Tasarim kalitesi (temel ihtiyaclarin ve fizyolojik, estetik vb. gereksinmelerin

saglanmasi)



e Yapim kalitesi (malzeme ve uygulama kalitesi)

e isletme kalitesi (binanin kalitesinin siirekliliginin saglanmasi) [18]

2.5 Kalitenin Amaglanmasinin Nedenleri

GUnumuzde kalitenin 6nemi giderek artmaktadir. Herhangi bir Grlin veya hizmet sunan
tim sektorler kalitenin belgelendirilmesi ve standartlastiriimasi icin, altyapi ¢alismalari
yapmislardir. Kalitenin bu denli 6nemli ve hedeflenen bir kavram olmasinin, birbirinden

bagimsiz diisiinilemeyecek nedenleri su sekilde siralanabilir:
e Kiresellesme ve rekabet,
e Uluslararasi ve bolgesel bitinlesmelerin Gnem kazanmasi,

e Musterinin bilinclenmesi ve beklentinin (kalite, hizli servis, ucuzluk, Grinin

estetik degeri, glivenilir olmasi) degismesi,
e Yeni teknolojik buluslar,
e Bilgi teknolojilerindeki gelismeler,
e Yeniagilan pazarlar,

e insan haklari ve demokrasi alanindaki gelismeler dolayisiyla organizasyonlarda

insana sayginin 6nem kazanmasi,
e Degisen demografik yapi (isglicindeki cinsiyet, dil, irk, kaltir farkhhklari)

[19], [20]

Bircok arastirmaci tarafindan vyapilmis c¢alismalarda, Diinya’daki gelismeler
dogrultusunda, makro ve mikro diizeyde tiim organizasyonlarin gelisim yaklasimlarinda

kaliteyi hedef olarak belirlemelerinin kaginilmaz oldugundan s6z edilmektedir [1].

2.5.1 Toplam Kalite Yonetimi ve Bina Gergeklestirme:

Bina gerceklesme silireci planlama, programlama, tasarlama ve yapim asamalarindan

olusmaktadir [21].

“Isletme asamasi da yapim sonrasi bir siire¢ olarak kabul edilebilir [22]. Bu siireclere ait

aktiviteler ya ayri organizasyonlar icinde ya da tamami blylk Olgekli bir
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organizasyonda gerceklesmektedir.” Seklinde tanimlanmistir. Bu gereklilikler toplam

kalite yonetimi ile sekil 2.4.1 deki gibi iliskilendirilmistir.

BiNA GERGEKLESME SURECI TOPLAM KALITE YONETIMI
Planlama 4
v y SO 9000:2000
Programlama " Kalite Yonetimi
4,—’ Sistemi
— —)
Tasarlama —>
—
l ISO 14000
Cevre Yonetimi
Yapim — Sistemi
'Y
Asamasi 4
! >
OSHAS 18000
isletme Is Saghgi ve
Asamasi Guvenligi Yon.
b Sistemi

Sekil 2.1 Kalite Yonetimi bina gerceklesme siireci iliskisi

Yukaridaki sekilde gorildigli gibi, binanin planlama, programlama ve tasarlama
surecleri ile yapim ve isletme asamalari ISO 9000:2000 kalite yonetim sistemi ile; Yapim
asamasl ve isletme asamasi ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi ile ve OSHAS 18000 is
saghg ve glvenligi yonetim sistemi ile iligskilendirilmistir. Burada sirdurilebilir bir
binanin gerceklesme siirecinde hem kalite yonetimi standartlarinin hem de cevre

yonetimi sisteminin yer almasi 6nem tasimaktadir.

2.5.2 Mekansal Kalite

Bu tez kapsaminda mimari kalite incelenirken ozellikle “mekan” ele alinacak ve
kalitenin boyutlari mekan kavrami (zerinden sorgulanacaktir. Kalite, gereksinimleri
karsilama niteligi olarak tanimlandigina gore bir mekanin kalitesi de o mekanin kullanici

gereksinimlerini (fiziksel ve psikolojik) karsilama niteligi olarak tanimlanabilir.
Maslow [23] ise, insan gereksinimleri diziliminde kalite ol¢ltlerini sdyle siralamistir.
e Kalite, tasarim kalitesi,

e Yapim kalitesi,
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e Bakim-tutum kalitesi,
e Kullanima uygunluk kalitesi,
e Psiko-sosyal kalite,

Tasarim kalitesi bashgi altinda, proje yonetiminin kalitesi, hazirlik galismalarinin kalitesi,
kavramsal kalite, detaylandirmanin kalitesi, parcalarin birbirine uygunlugunun kalitesi
bulunmaktadir [24]. Uriiniin estetik kalitesi, striiktiirel kalitesi, islevsel kalitesi ve psiko-

sosyal kalitesi kavramsal kalitenin alt basliklarindandir.

Rapoport [25] mekansal kaliteyi tasarimda fark edilen, goze ¢arpan farkliliklar olarak
ele almaktadir. Algillanan ya da gozlemlenen diizenden olusan cesitlilik de bu

unsurlardandir.

Mekan Kalitesi temelde; islevsel Kalite, Estetik Kalite, Ekonomik Kalite ve Teknik Kalite

basliklari altinda incelenebilir. [26]

islevsel kalite (yararlilik degeri): Pratikte bir mekanin, yerin kullanilabilirligi: mekanin
icerisinde olmasi gereken aktiviteler icin yerin ne kadar uygun oldugudur. islevsel

Kalite;
e Ulasim ve park olanaklari,
e Erisilebilirlik,
o Etkililik,
e Esneklik,
e Glvenlik,
e Mekansal Yonlenme,
e Bolgesellik, mahremiyet, sosyal iliski,
e Fiziksel iyi olma (isiklandirma, glirtltl, havalandirma, rutubet),
e Sirdurilebilirlik, alt bilesenlerinden olusmaktadir.

Estetik kalite: Binanin veya bir yerin ne dereceye kadar gizel, tesvik edici ya da orijinal
olarak algilandigi, nasil deneyim edildigi ile ilgilidir. Hos, sicak, genis, ev gibi ya da

sadece ticari olup olmadigina kadar kiltlriin bir parcasi olarak gorildiglyle de
12



iliskilidir. Bu belirli bir tarzin veya yapi déneminin bir temsilcisi olup olmadigi ya da ne

dereceye kadar binanin farkli anlamlar uyandirdigiyla ilgilidir. Estetik kalite bilesenleri

ise;
e Gorsel Kalite
e Dizen
e Karmasikhk

e Sunumsal Kalite
e Sembolik ve Gostergebilim Degeri
e Tarihsel ve Kiltlrel Degeri, seklindedir.

Teknik Kalite: Uzerine kurulan yapilar, yiik tasiyan striiktiir, kabuk, ic malzeme / olmasi
gereken araclar ve teknik servislerin giic, sikilik / saglamlik, durgunluk / sabitlik /
duraganhk, surdurdlebilirlik ve bakim igin sinirlh ihtiyag gibi meseleler ile ilgili
gereksinimleri / gereklilikleri ne dereceye kadar sagladigi / onlari ne dereceye kadar
tatmin ettigi, 6nemli bir bileseni tarifleyen fiziksel kalitedir. Binanin veya bir yerin ne
dereceye kadar cekici, guvenli, saglikl, i¢ iklim, sicaklik bakimindan odlgilen, nem,
aydinlanma, dogal, 1sik ve akustik Ogeleri elde edebildigi/ bu ©6gelere ne kadar
erisebildigi, cevre dostu ve enerji tasarrufu yaparak bunlarin ne kadarina erisebildigi ile

alakalidir. Teknik kalite;
e Yangin glivenligi,
e Yapisal Glvenlik,
e Yapi Fizigi,
e Cevresel Uyumluluk,
e Sirdurilebilirlik, alt bilesenlerinden olusmaklatadir.

Ekonomik Kalite: Finansal kaynaklarinin ne kadarinin etkili ve verimli bir sekilde
kullanilabildigi (performansa dayali tcret orani gibi) ile ilgilidir. Eger bina bir yatirim
objesi gibi gorinliyorsa, onun ekonomik degeri, elde edilen getirinin diizeyine baghdir.

Ekonomik kalite ise;
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e Yatirrm Maliyetler

o Kullanim Maliyetleri

e Zamanla Saglanan gelir

e Kamu ve Ozel Diizenlemeler
Bagliklari ile incelenmistir.

Bu parametreler, Cizelge 2.1 'de bir arada gosterilmeye ¢alisiimistir.

Cizelge 2.1 Kalite Parametreleri ve gostergeleri

Kalite Parametreleri Gostergeler

Ulasim ve park olanaklari
Erisilebilirlik
Esneklik
. Guvenlik (ergonomik, kamusal)
Islevsel Kalite Mekansal Yonlenme
Bolgesellik, mahremiyet, sosyal iliski
Fiziksel iyi olma

Sardurtlebilirlik

Gorsel Kalite
Dilzen
Estetik Kalite Karmasiklik
Sunumesal Kalite
Sembolik ve gostergebilim degeri

Tarihsel ve kiltiirel degeri

Yatirim maliyetleri
Kullanim maliyetleri
Ekonomik Kalite Zamanla saglanan gelir

Kamu ve 6zel diizenlemeler
Yangin glivenligi
Yapisal glivenlik

Teknik Kalite Yapi fizigi
Cevresel uyumluluk

Strdarilebilirlik
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2.5.3 Mekan Kalitesi ile ilgili Olabilecek Olgiim Yontemleri:

Mekan kalitesinin  6l¢lilmesine yonelik bire bir iliskili bir yontem heniz
gelistirilmemistir. Ancak, Van der Voort, bu konu kapsaminda literatlirde mimarlikla

iliskili olabilecek, yontemleri secerek su sekilde 6zetlemistir:
1-Kullanim Kalitesi Ol¢iim Gostergeleri Yontemi

. Kullanim sikhgi

Kullanicinin verdigi deger

Tasarimcinin mal sahibinin yonetici ve danismanlarin verdigi deger

Kullanim degisiklikleri

Tasinma Egilimi

Bakim Sekli, Vandalizm, Soygun
2- Deger Bigme Yontemi

. Gerekliliklerin Programi

Musterilerin, kullanicinin ve ziyaretgilerin tercihleri, dilekleri

Bina idaresinin deneyimi

Profesyonel Uzmanlarin degerlendirmeleri

Profesyonel Rehberde kullanilacak rehber bilgi ve tavsiye

Degerlendirmeli bir arastirma sonucu
° Normlar ve Onaylama Mihdrleri
e Yasallastirma ve kanunlastirma
3- Kullanim sonrasi Memnuniyet
° Anket Calismasi
e Gozlem

Van der Voort, kalite baglaminda o6lcim yontemlerini; anketler, bireysel goériismeler,

toplu gorismeler, gozlem, belgeleme calismalari, atolye calismalari, mekan gezileri,
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sanal gergeklik, calismalari olarak ele almistir. Bir bilimsel arastirmanin kabul edilen

gerekliliklerini de:

“Tarafsizhk, Tasdik edilebilirlik, Gegerlilik ve Guvenirlilik” kavramlarini da igermesi

beklenmektedir.

Bunlar Cizelge 2.2’de 6zetlenmeye ¢aligiimistir.

Cizelge 2.2 Kalite Parametreleri ve gostergeleri

Kullanim sikhgi
Kullanicinin verdigi deger

. Tasarimci, mal sahibi ve
Kullanim Kalitesi Olglim Gostergeleri yéneticilerin verdigi deger

Kullanim degisiklikleri
Tasinma egilimi

Bakim sekli, Vandalizm

Gerekliliklierin programi

Kullanici tercihleri

Bina idaresinin deneyimi

Profesyonel uzman degerlendirmeleri
Deger Bicme Yontemi Profesyonel rehberlerde kullanilacak

bilgi ve tavsiye

Degerlendirleli bir arastirma sonucu

Normlar ve onaylama

Yasallastirma ve kanunlastirma

. Anket ¢alismasi
Kullanim Sonrasi Memnuniyet
Gozlem

2.5.4 Konaklama Yapilarinda Kalite ve Standartlarin Saglanmasi

Konaklama yapilarinin niteliklerini standartlastirmak ve bu yolla pazarlama, tanimlama
ve denetleme amaci ile yonetsel otoriteler tarafindan mekansal organizasyon amacli
bazi siniflandirma sistemleri olusturulmustur. Farkli yonetsel otoriteler tarafindan
olusturulan siniflandirma sistemleri 6lcttleri Konfor, islev-hizmet cesitliligi ve kapasite

basliklari altinda toplanabilmektedir [27].

Konaklama yapilari siniflandirmanin en énemli amaclarindan biri, var olan konaklama

yapisinin kalitesi hakkinda bir dil olusturmaktir. Ornegin T.C. Kiltir ve Turizm
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Bakanligi’'nin hazirladigi siniflandirmayi saglayan vasiflar yonetmeligi; mimari programi,
mekan boyutlarini, mekan donatilarini, teknik konfor sartlarini (1Isinma, havalanma gibi)
ozurlller igin kullanimi ve gilivenlik (yangin, koridor genislikleri gibi) konularini
sorgulamaktadir. Konaklamayi derecelendirmek bircok avantajlar getirir. Yayimlanan
Ozellikler, direkt tanitim igin kanallar saglar, imkan ve kolayliklar hakkinda rehberlik
eder, standartlarin beklentileri karsilamasi konusunda givenilirlik saglar. Siniflandirma,
kalite ve glivenilirligin gelistiriimesini ve yerlesimin gercek goriniimu igin standartlarin
ve tesvik edici 6zelliklerin yerlesmesini saglar [28]. Diinya Turizm Orgiiti, Uluslararasi
Otel ve Restorancilar Birligi ile birlikte dlinya Uzerindeki siniflandirma sistemleri (izerine
ankete dayali bir arastirma yapmistir. IUOTO (International Union of Tourism
Organisation = Uluslararasi Turizm Organizasyonu Birligi),ISO (International Standarts

Organisation = Uluslararasi Standartlar Organizasyonu), CEN(European Commitee for

Standardization = Avrupa Birligi Standardizasyon Komitesi),HOTERC'in (Hotels,
Restaurants and Cafes in Europe = Avrupa’da Otel Restoran ve Kafeler Birligi) 6n
¢alismalariyla yapilan bu arastirmada 6ncelikle siniflandirma sisteminin uluslararasi tek
bir dili olmasi konusundasiniflandirma sistemi olan 83 (ilkede calisilmistir. Ancak boyle
bir olusum konaklama vyapilari arasinda tek tiplesmeye neden olabileceginden
siniflandirma ¢alismalarinin  bolgesel olarak yapilmasinin  dogrulugu sonucuna
ulasilmistir. Bu calismadan cikan bir baska tespit ise, siniflandirma sistemlerinin
¢ogunun, Ulusal Turizm Yonetimi tarafindan denetlendigidir. Bu Ulkelerin 46’sinda,
turizm tesisi acabilmek icin siniflandirma sistemine dahil olmak zorunludur. Ayrica
olusturulan resmi siniflandirma sistemlerinin yani sira, tur operatorleri de kendi

siniflandirma sistemlerini olusturmuslardir. [29]

Siniflandirma sistemlerinde en ¢ok “yildiz” ifadesi kullanilmaktadir. “Diamond” ve
“Crown” kullanimi da zaman zaman vyildiz ifadesi ile beraber, zaman zaman da tek
baslarina yer almaktadir. Siniflandirma sistemlerinin dayandirildigi temel esaslar
tilkeden ulkeye farklilik géstermektedir. Ornegin; Kanada sayisal degerlere; Macaristan
konfor dlizeyine; Libnan yapinin konumuna, yapiya, yapinin ic mekanlarina ve
personel hizmetine; Yunanistan teknik donanim ve islevel standartlasmaya; Danimarka
odlciilebilen tiim servis ve olanaklara; Romanya WTO standartlarina; isvicre altyapi

kalitesi ve servis olanaklarina; Fransa oda sayisi ve servis imkanlarina; Almanya tim
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donanima ve Tirkiye oda standartlari ve diger aktiviteler temel olgltleri UGzerine

dayandirdiklarini agiklamislardir. [29]

Ulkelerin ve turizm kuruluslarinin olusturduklari siniflandirma sistemlerine ek olarak,
uluslararasi zincir otellerin de olusturduklari siniflandirma sistemleri ve konfor
standartlari bulunmaktadir. Sekil 2. 2 de Four Seaons oteller zincirine ait Costarica ve

Tokyo’da yer alan iki otel odasi gorliyoruz. Bu iki oda kalite ve standartlar agisindan

ayni Ozellikleri gostermektedir.

Sekil 2. 1 Four-Seasons Costarica Four-Seasons Tokyo otel odasi 6rnekleri [30]

Bu bolimde;
Kalite kavraminin bir alt bileseni olan sirdirilebilirlik kavraminin 6lgilebilmesi,
“gereklilikler programi”’nin olusturulmasi ile saglanabilecegi gorilmektedir. Ayrica

toplam kalite yonetiminin yapinin olusum siireci ile iliskilendirilmesinin, strdurulebilir

bir yapinin olusturulmasi icin 6nemli oldugu anlasiimaktadir.
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BOLUM 3

SURDURULEBILIR MiIiMARLIK

1987’de hazirlanan Bruntland Raporu sonrasinda diinya glindemindeki en 6nemli
konulardan biri haline gelen sirdirilebilirlik kavrami; 1993 yilinda Chicago’da yapilan
Uluslararasi Mimarlar Biligi Dinya Kongresinde yapi tasarimcilarinin galigmalarini
surdirilebilir kalkinma cergevesinde yiritmeleri gerekliligi tGzerinde durulmustur.

Gerek gevresel gerekse sosyal stirdirilebilirligi benimseyen kongrede;
o (Cevresel ve sosyal siirdirilebilirligin ¢alismalarin odagina yerlestirilmesi,

e Sirdurillebilir tasarimin uygulanmasini saglayacak yontemler, (Urlnler,

hizmetler ve standartlar gelistirilmesi, bu ¢alismalarin strekliliginin saglanmasi,

e Mimar meslektaslarin, yapi endistrisi Uyelerini, mal sehiplerini, isverenleri,
ogrencileri ve toplumun her kesimini bu konu ve O6nemi hakkinda

bilgilendirilmesi,

e Hikimet dlzeyinde politikalar, c¢esitli yonetmelikler ve dlzenlemeler

hazirlayarak, strdurilebilir tasarimin olagan bir uygulama haline getirilmesi,

e Yapay cevrenin mevcut gelecekte var olacak elemanlarini, tasarimlarinin,
Uretimlerinin,  kullanimlari  acisindan  sirdirilebilirlik  standartlarina

ulastirilmasi,
amaclari benimsenmistir.

1992’deki Rio Zirvesi ve 1993’deki Uluslararasi Mimarlar Birligi Dinya Kongresinin

ardindan 1994 Kahire Nifus ve Kalkinma Konferansi, 1996 istanbul Habitat 2 Kent
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zirvesi ve bunlari takibeden Birlesmis milletler konferanslari ve zirveleri strdurilebilir
kalkinma ve kiresel ortaklik ilkelerinin tiim diinyada kabul gérmesini saglamistir [38].
Sardurdlebilir Mimarlik, icinde bulundundugu kosullarda ve varliginin her déneminde,
gelecek nesilleri de dikkate alarak, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina éncelik
veren, cevreye duyarl, enerjiyi, suyu, malzemeyi ve bulundugu alani etkin sekilde
kullanan, insanlarin saglik ve konforunu koruyan yapilar ortaya koyma faaliyetlerinin
timidir. Baska bir deyisle insanlarin mekan gereksinmelerini, dogal sistemlerin
varhgini ve gelecegini tehlikeye sokmadan yerine getirme sanatidir. Surdurilebilir
yapilar dogal 1sik ve iyi bir i¢ mekan hava kalitesiyle, kullanicilarin saghgini, konforunu,
Uretkenligini korur ve gelistirir; yapimi ve kullanimi sirasinda dogal kaynaklarin
tiketimine duyarhdir, gevre kirliligine neden olmaz, yikimindan sonra diger yaplilar i¢gin

kaynak olusturur ya da cevreye zarar vermeden dogadaki yerine geri doner [38].

Siurdulebilir bina anlayisinda, yapilmasi gereken degisiklikler, Uluslararasi Mimarlar
Birligi (UIA) ve Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan
1996 yilinda hazirlanan Mimarlk Egitimi Sarti’'nda da belirtilmistir. Yayimlanan bu sarta
gore, gelecekteki yasam cevrelerini olusturmak icin benimsenmesi gereken hedefler

asagida siralamistir. Bunlar;
e Yerlesim yerlerindeki butiin insanlar igin, insanliga yarasir bir yasam kalitesi;

e insanlarin, sosyal, kiiltiirel ve estetik gereksinimlerine saygili bir teknik

uygulama; yapili ¢evrenin ekolojiye duyarli ve stirdirilebilir gelisimi;
e Herkesin kendi mali ve sorumlulugu olarak gorip deger verdigi bir mimari

olarak belirlenmistir. Bu hedeflerin bir arada toplandigi sonug¢ (rin, glinimizdeki

surdurulebilir bina arayisini tanimlamaktadir.

3.1  Sirdiriilebilir Mimarlk ilkeleri

Sardurdlebilirlik kavrami, icinde bulundugumuz cevrenin dogal-yapili ve sosyal
surdurulebilirligini kapsadigindan, mimarlik, arkeoloji, sosyoloji, biyoloji, ekoloji, ¢cevre
muhendisligi, makine mihendisligi, endistri mihendisligi ve buna benzer pek¢ok
disiplini ilgilendiren bir konudur. Bu baglamda, sirdirilebilir tasarim ve yapimin g
temel ilkesi su sekildedir:
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Kaynak YoOnetimi; yapida girdileri olusturan dogal kaynaklarin yeniden ve etkin

kullanimi ile geri donustirilmesi esasina dayalidir.

Yasam Dongusi Tasarimi; tasarimdan yikima kadar bir yapiya iliskin tim sireglerin

cevre Uzerindeki etkilerinin analizi igin bir metodoloji gelistirmeyi 6ngdrir.

insan icin Tasarim; insan ve dogal cevre arasinda etkilesim olusturma (izerinde

yogunlasmaktadir.

Cizelge 3.1 Surdurilebilir tasarim ve yapim icin gelistirilen kavramsal ¢erceve [38]

iLKELER
I-Kaynak Yonetimi I1- Yasam Donglist Tasarimi Il- insan igin Tasarim
1

I Stratejiler |

I . |
Enerjinin etkin kullanimi Yapi 6ncesi donem Dogal kosullarin korunmasi
Suyun etkin kullanimi Yapi dénemi Kentsel tasarim alani
Malzemenin etkin kullanimi Yapi sonrasi dénem planlamasi
Yapi alanlarinin etkin kullanimi insan konforu icin tasarim

YONTEMLER

Surdurdlebilir tasarim, Kaynak Yonetimi, Yasam DonglisU tasarimi ve insan igin tasarim
ilkelerini benimsemelidir. Kaynak yonetimi; enerjinin etkin kullanimi, suyun etkin
kullanimi, malzemenin etkin kullanimi  ve vyapi alanlarinin etkin kullanimi
stratejilerinden olusmaktadir. Yasam donglisi tasarimi ile yapi éncesi donem, yapi
dénemi ve yapi sonrasi donemi kapsamaktadir. insan icin tasarim ilkesi ise; dogal
kosullarin korunmasi, kentsel tasarim alanlarinin planlanmasi ve insan konforu igin
tasarim stratejilerinden olusur. Kaynak yonetiminin stratejilerini uygulamakta izlenecek

yontemler cizelgede gorilmektedir.

3.1.1 Kaynak Yonetimi

Siurdurdlebilr mimarlkta enerji ve dogal kaynaklarin korunumu ilkesinin amaci, yapinin
tasarim ve uygulama asamalarinda yenilenemeyen kaynaklarin kullanimini azaltmak,

kullanim asamasinda ise korunumunu saglamak seklinde 6zetlenebilir. Strdirlebilir
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yap! tasariminda kaynak girdilerin azaltilmasi, kaynak ¢iktilarinin geri déntisimi veya
yeniden kullaniminin saglanmasi ve etkin yonetimi ile ¢evresel kirliligin azaltilmasi

amaclanmaktadir.

Bir yapiyr olusturmak lzere kullanilan kaynaklar, bir baska deyisle girdiler, islevini
tamamladiktan sonra ciktilari olusturmaktadir. (Sekil3.2) Yapim sirecinde, girdileri ve
ciktilari olusturan hammadde ve/veya Uriinlerin sirekli bir akisi s6z konusudur. Bu akis
hammaddenin kaynagindan g¢ikarilarak islenmesinden baslar, yapinin yasam dénemi
boyunca devam eder. Yapi faydali 6mrini tamamladiktan sonra yikilarak, ortaya gikan
atiklar ¢oplik alanlarina atilir ya da uygun malzeme ve bilesenler kaynak olusturmak

Uzere geri dontsturulir.

GIiRDILER CIKTILAR

2

Yap! Malzemelri —» Kullanilmis Malzeme

Enerji - —1» Zehirli Gazlar

Su 5 —» Kirli Su

Tuketim Maddeleri e —» Geri Donugtimli Malzeme
Glines Radyasyonu——» —» Kayip Isi

Riizgar Lo —t» Kirli Hava

Yagmur 5 —+» Zemin Suyu

Sekil 3.1 Yapimda kaynak akisi [38]

Surdurdlebilir mimarlik ilkelerinden ilki olan kaynak yonetiminin stratejileri ve
yontemleri 6zetlenmeye calisiimistir.

Yapi daha insa edilmeden malzemelerin dogadan elde edilme ve Uretim siregleriyle
enerji tiketmeye baslamakta, ve bu tiketim kullanilabilir yasaminin sonuna dek

sirmektedir. [40]
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Cizelge 3.2 Kaynak Yénetimi ilkesinin Stratejileri ve Uygulama Yontemleri [38]

I- KAYNAK YONETIMI

Stratejiler
[ [ [ |
Enerjinin Etkin Kullanimi Suyun Etkin Kullanimi Malzemenin Etkin Kullanimi Yapi Alanlarinin Etkin Kullanimi

Yontemler

Enerji etkin kentsel tasarim Distik debili basingh Malzeme tasarrufu saglayan Mevcut yapi alanmarinin

Pasif isitma ve sogutma igin armatiirler, vakumlu ve tasarim ve yapim kullanimi

arsaya gore yerlesim biyokompoze tuvaletler Yapinin uygun boyutlandirmasi Dogal topografya ile uyum

Alternatif enerji kaynaklarimin kullanma Mevout Stiktirlerin Yapi alanlarinin genisletilmesinin

kullanimi Yagmur suyu toplama rehabilitasyonu engellenmesi

Gomld enerjisi digtik Dogal peyzaj uygulamalar Geri dénistirilmis malzeme

malzeme se¢imi Geri dénisim ve yeniden kullanimi

Enerji tasarrufu saglayacak kullanma Geleneksel olmayan alternatif

detaylandirma ve malzeme malzeme kullanimi

segimi

Aydinlatmada giin 151gindan

yararlanma

Enerji etkin ekipman kullanma

3.1.2 Yasam Dongiisii Tasarimi

Dinya’da yasam genellikle birbiri ile iliski icinde ve dengede olan biyodongiler
sayesinde devam ettirilebilmektedir. Siirdirilebilir tasarimda yapinin bu dongllere
zarar vermek yerine onun bir parcasi gibi davranmasi amaclanmaktadir. Ekosistem;
Ureticiler, tiketiciler ve donusturiciler olmak Uzere l¢ ana besleme grubundan
olusmaktadir. Bir sentez donglisiiniin parcasi olarak Ureticiler, tliketiciler tarafindan
tiketilen organik malzemeleri saglamakta, dénisturiciler ise Uretici ve tlketicilerden
geri kalan maddeleri Ureticiler  tarafindan kullanilan hammaddelere
donustirmektedirler. Glinimiizde yasadigimiz tim iklimsel anormalliklerin nedeni,
hizli nifus artist ve insan aktivitelerinin yogunlugu nedeniyle s6zi edilen
biyodongulerin dengesinin bozulmasidir. Surdurilebilir mimarlik uygulamalarinda
yapinin yasam dongusi tasarimi ilkesiyle tim bu biyoddngilerin dengede kalmasini

destekleyerek, yapinin bu dogal siirecin bir parcasi olmasi amacglanmaktadir. [40]
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I1- YASAM DONGUSU TASARIMI

Stratejiler

Cizelge 3.3 Yasam Dongiisii Tasarimi ilkesinin Stratejileri ve Uygulama Yéntemleri [38]

[

Yapi Oncesi Donem

Arsa segimi

Esnek tasarim ve uzun amorld
yapilar ortaya koyma
Malzemelerden
“Yenilenebilir kaynaklardan
elde edilen

-Geri déndsimld

-Uzun omirld, az bakim
gerektiren,

Yerel ve yakin ¢evreden elde
edilen

[

Yapi DGnemi

Yéntemler

Santiye islerinin ve
ekipmanlannin cevreye etkising
azaltmak

Atik yBnetimi

Kidiligi énleme

Yapimda calisanlann saghilk ve
guvenligini korumak

Toksik olmayan bakim ve
onarim malzemeleri kullanmak

geri donglim . ~ ™ B

-

nerree e
; sirdurilebilir yap!

fosil yakillar fl

Yapi Sonrast Dénem

Malzeme tasarrufu saglayan
tasarim ve yapim

¥apinin uygun boyutlandirmas:
Meveut Stiktirlerin
rehabilitasyonu

Geri donustirilmis malzeme
kullanimi

Geleneksel almayan alternatif
malzeme kullarimi

Sekil 3.2 Biyolojik yasam donglsiinin pargasi olarak stirdirilebilir yapi [40]
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Yasam donglsu tasarimi ilkesinde yapi ile ilgili tim kaynaklarin dogadan elde
edilmelerinden oraya donene dek tiim yasam dongileri ve gevresel sonuglarini yeniden

diizenlemek amaglanmaktadir.

Yapilarin geneli en az 50 yili gibi uzun bir dmre sahiptirler. Dolayisiyla besikten-mezara
ilkesini benimseyen bir yasam donglsi modeli olusturmak oldukca zordur. Ayrica
yapilar yasamlari boyunca foksiyon ve sekil degisikligine ugrarlar. Bu degisiklikler kimi

zaman 6nemsiz, kimi zaman orijinal yapinin éniine gegen boyutta olabilir.

Ancak bir yapinin gevresel etkilerinin en yogun oldugu dénem, kullanim sirasinda

gerceklesir. Dogru tasarim ve malzeme secimi ¢evresel etkileri minimize edebilir. [41]

Sardurdlebilir mimarlik uygulamalarinda, yapinin yasam donglsi tasarimi ilkesiyle tim
biyodengelerin dengede kalmasi desteklenerek, yapinin bu dogal siirecin bir pargasi
olmasi amaclanmaktadir [40]. Yasam dongiisi tasarimi stratejileri “Yapi Oncesi
Donem”, “Yapi Donemi” ve Yapi sonrasi Donem” den olusmaktadir.Yasam dongisi

stratejilerini uygulamak icin izlenmesi gereken yontemler 3.4’te goriilmektedir.

Yapi Oncesi dénem yapinin kavramsal olarak ortaya konma siireci olup, arsa segimi,
tasarim ve yapi malzemesi gibi secimi gibi asamalardan olusur. Ancak yapim faaliyetleri
bu dénemin icinde yer almaz. Bu donemde sirdiirilebilir bir yapi ortaya koymanin
gerekleri dogrultusunda arsanin sec¢imi, cevre verilerine gbre tasarim, ve malzeme
secimi gibi konularin cevresel etkileri Uzerine analizler vyapilir. Bu evrede

uygulanabilecek stirdirilebilir tasarim 6nlemleri asagidaki gibidir:

e Arsa Secimi/ Siurdiiriilebilir kentsel tasarim ve planlama: Yapinin icinde
bulundugu cevre, sehir ve hatta cografi bolgelerin bitinsel yaklasim ile
planlanmasi enerji ve su tiketimini azaltmaktadir. Burada amag, doga ile i¢ ice,
kirlilikten uzak, daha kabul edilebilir ve yasanabilir bir kentsel cevre ortaya
cikarmaktir. Stirdarilebilir mimarlik cercevesinde, kaynak- etkin toplu tasima
sistemleri kentsel planlama icin Oncelikli bir tasarim verisi olarak kabul
edilmektedir. Bunun oncelikli nedeni 6zel araglarin kirlilik yaratmasi, trafik
sorununa ve ¢ok miktarda park alanina ihtiya¢c duyulmasina neden olmasidir.
Yapi alani seciminde ve tasarimda, toplu tasima sistemlerine yakinlik ve ulasim

yollari g6z 6nlinde bulundurulmaktadir[42].

25



Yeni kentsellik akimina gore bitilin islev ve servislerin gelismis bir toplu ulagim
sistemi etrafinda ve yaya erisilebilirligi gozetilerek konumlandirilmasi merkezde
toplumsal yasami destekleyecek acik mekana yer verilmesi belirgin ve tasitlara
oncelik tanimayan bir sokak dokusunun olusturulmasi ve binalarin tarihsel,

iklimsel 6zelliklere uygun olarak tasarlanmasi 6nerilmektedir. [43]

Sekil 3.3 Peter Calthorpe’nin tasarladigi “Siirdirilebilir Kent Modeli”,Metro Malina-

Filipinler [44]

Yap! heniliz kavramsal asamasindayken, en uygun arsanin belirlenmesi asamasinda
cevrenin yapilasma dokusu, bitki ortiast yilhk yagis miktari, rizgar yonu, yeralti suyu,
mevcut su havzalari hakkinda bilgi edinilmeli ve yapilasmanin dogal yasam Ulzerinde
olusturacagi etkiler dikkate alinmali, mevcut alt yapidan yararlaniimalidir. Bitki ortisi
ve agaclara en az derecede zarar verilmelidir. Ekolojik acidan hassas bélgelerde agir is

makinalarinin ¢alismasi yerine insan giici tercih edilmelidir [38].

Surdirilebilir yap1 tasarimi, bir yapinin en fazla tiikettigi kaynagin enerji kaynaklari
oldugu disundlirse, ilk alinmasi gereken sirdirilebilir tasarim onlemi, eneriji
gereksinimini, yapi tasarimina bagl olarak pasif olarak ¢éziilmesi olacaktir. Bu sitemler
pasif sogutma; 1s1 tutuculuk, 1sitma ve dogal aydinlatma alanlarinda olabilir. (Cizelge

3.10)

Bblgesel ve yapinin gevreye verecegi olumsuzluklari dikkate alarak “enerji tasarrufu
saglayan dogal malzemelerin kullanildigl, gevreyle uyumlu ve zararsiz teknolojilerle insa
edilebilir, uzun oOmdrli vyapilar tasarlamak” ilkesel yaklasimi olusturmaktadir.
Surdurilebilir yapi tasariminda ilk adim, degisen gevre sartlarini ve iklimsel verileri

inceleyen devlet enstitlilerinden, bu rakamlarin 1, 5, 10, 25 ve 50 yillik ortalamalarini
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alarak tasarim igin gerekli 6n veri olusturmaktir. Glines hareketleri, bulutlu ve bulutsuz
hava ortalamalari, riizgar, yagis ve nem ortalamalari, tasarimda yerlesim kararlarinin,
bina kabugunun plan ve kesitte mekan organizasyonunun belirlenmesini saglamaktir.

[45]

Sekil 3.4 Building Research Establishment Binasinda Hava Bacalari Ve Agilabilir
Pencereler ile Gerceklesen Dogal Havalandirma Ornegi [40]

Yapi Donemi binanin fiziksel olarak yapimiyla baslar ve kullanim sirecini kapsar. Bu
slrecte yapinin insan ve gevre sagligi lizerindeki etkileri dikkate alinmali, ve gerek cevre
ekolojisi, gerekse insan saghg acisindan zararli etkilerin olusmamasi icin belli

yontemler uygulanmalidir [38]. Bu yonde uygulanacak yontemler asagidaki gibidir.
Santiye islerinin ve ekipmanlarinin ¢evreye etkisini azaltmak
Atik yonetimi

o Kirliligi 6nleme

e Yapimda saglik ve giivenligi koruma

e Toksik olmayan bakim ve onarim malzemeleri kullanmak

Cizelge 3.4 Siardirilebilir tasarim ve yapim icin gelistirilen kavramsal cerceve

(38]
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SOGUTMA

Dogal Havalandirma:Yapida sicakh ve basing farklari ile olusan hava hareketleri meydana gelmesi ve konveksiyon
olusumunun saglanmasi ile dogal havalandirma gergeklestirilir. Dogal havalandirma yéntemleri tek tarafli, capraz
ve baca havalandirma seklindedir.

Gece havalandirmasi:lsil kitlesi yiiksek yapilarda gece olusan serin hava akimlarinin ic mekana gegisi saglanarak
gerceklestiriimektedir.

Buharlagma ile sogutma: Hava bir obje ile bulusup, icine niifuz ettiginde, terleme yolu ile buharlasma ve nem
etkisi meydana gelmektedir. Ayni sekilde i¢ mekanda sicaklik veya kuru havanin, su veya nemli ylizeylerden gegisi
bir soguma etkisi yaratmaktadir.

ISI TUTUCULUK

Agir Konstriiksyonlarda Isi tutuculuk:lsil kiitlesi yiiksek malzemeler ile insa edilmis yapilarda, yapi kabugu giin

boyuncaisiyi absorbe ederek tutmakta, geceleri ise bu i1siy1 yaymaktadir.

Hafif konstriiksyonlarda isi tutuculuk :Yapida yiiksek isi tutuculuk degerine sahip ve hafif yapi malzemeleri

kullanilarak dogal havalandirma ile desteklendiginde etkin bir pasif bir konfor saglama yontemi elde edilmis olur.
ISITMA

Isitmada Giines Enerjisinden Yararlanma: Giines i¢ mekanda veya isitmaya yardimci olarak kullanilmasi ydntemlerini
icerir. Yapi, glines isinlarini toplayacak ve i¢ mekana i1s1 enerjisi transferini yapacak bigimde pasif olarak isitiimaktadir.
Is1 Uretimi:Yapinin icine veya yiizeyine yerlestirilen geregler (PV gibi) ile 1si Giretimi saglanabilmektedir.

Is1 Yalitimi / Gegirgenlik:Isi yalitilmis yapilar, dis hava sicakligindan bagimsiz olarak icerdeki sicaklik diizeyini

uzun streli olarak korumaktadirlar.

Giines Isig1 Denetimi / Golgeleme:Mekanin ¢ok fazla isinmasini engellemek amaciyla yapinin rahatsiz edici giines
isinlarindan korunmasi ilkesine dayanir. Giines isinlarinin ic mekani isitmasine izinvermeden, golgeleme elemanlari
ile kabuk korunmaktadir.

DOGAL AYDINLATMA

Giin Isig1:Bir mekanin aydinlatiimasinda, doga Iglin isiginin yerinin nitelik ve nicelik agisidnan bagka bir triin
tutamamaktadir. Her ic mekanda yeterli ve kontorll giin 15181 saglanmasi ilkesine dayanir.

Yapi sonrasi doénem; yapinin faydali é6mrini tamamlamasindan sonra baslayan bu
sureg icin U¢ secenek sd6zkonusudur. Yeniden kullanma, bilesenleri geri dénistiirme,
yikim ve imha. Bu seceneklerden, ilk ikisi yeni kaynaklarin olusmasini saglamaktadir.
Yikim ve imha ise yakarak kil haline getirmek yeni enerji gereksinimleri dogurur.
Siardurdlebilir bir yaklasim ile yeniden kullanma ya da bilesenlerin geri donustirilmesi
segeneklerinden birinin tercih edilmesi birgok bakimdan yarar saglayacaktir. Bu amagla

uygulanabilecek yontemler:

e Omriini tamamlayan yapilari yeni gereksinimlere adapte etmek,
e Yapi malzemesi ve bilesenlerin yeniden kullanilmasi,

e Yapi malzemesi ve bilesenleri geri donistiirme,

e Arsayl ve mevcut altyapiyl yeniden kullanma olabilir. [38], [39]
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3.1.3 insan i¢in Tasarim

insan yapi tasariminin amaci , yapi killanicilarinin giivenligi, fiziksel ve psikolojik sagligi,
konforu ve Uretkenliginin devamliligini saglayan yapili bir gevre olusturmaktir. Yapinin
barinak teskil etme ve glivenlik saglama islevlerinden sonra en 6nemli misyonu, icinde
yasayanara saglikli ve konforlu bir kabuk olusturmaktir. Yapi kullanicilarinin saghk
problemleri ve konfor sartlari arasindaki iliskinin akademik cevrelerce incelenmesi

“Hasta Bina Sendromu” vakalarinin artmasi ile etkinlik kazanmistir [39].

Ayrica surdirilebilir tasarim insan saghgini ve konforunu korumanin yanisira, kilturel
yaplyl, ve yasam stillerini de desteklemelidir. Béylece Uretkenlik artar, psikolojik
sorunlar azalr, fiziksel saghk korunmus olur. Bu stratejilerin her biri 6zel tasarim

yontemleri gerektirmektedir.( sekil 3.11 )

Bu stratejiler; stratejileri ise “Doga Kosullarinin Korunmasi”, “Kentsel Tasarim ve Arsa

Planlamas!” ve “insan Saghgi ve Konforu icin Tasarim” basliklarindan olusmaktadir.

e Dogal kosullarin korunmasi: insanlar doga ile uyum iginde tasarlanmis
yapilarda yasamayi tercih etmektedir. Dogal topografyayi, bitki ortlsini
gereksiz sekilde tahrip eden yapim faaliyetlerinin ¢evre ekolojisi Gizerinde uzun
vadeli olumsuz etkileri bulunmaktadir. Doga ile uyumsuz yapilasmalar dogal
afetler sonucu blylk zararlar gérmektedirler. Bunu icin uyulmasi gereken

yontemler su sekilde siralanabilir:

o Yapay cevrenin Dogal Sistemler Uzerindeki Etkisini Azaltma: Doga ile
uyumsuz yapilasma soucunda, pek ¢ok canli tiirli yok olmaktadir. Yapay
cevreler olusturulurken, yasam donglsiinde sorun olacagi problemler

Oonceden tesbit edilmeli ve bu yonde dnlemler alinmalidir.

o Topografik Kosullara Uyum Saglama: Bir binanin yer alacagi arsanin
mevcut topografik ozellikleri mimkin oldugunca korunmalidir. Yiizey
seklindeki degisiklikler, gereksiz kaynak tiketimine neden olmakta,
yagmur sularinin akisini ve riizgar yonini 6énemli oranda etkileyerek

ekolojiye zarar verebilmektedir.
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O

Yeralti Su Seviyesine Uyum Saglama: insaat sirasindaki kazilarda yeralti
suyu seviyesinin altina inmek, dogal hidrolojik dengeye zarar

verebilmektedir.

Mevcut Fauna ve Floranin korunmasi: Yerel bitki orttst ve diger canli
topluluklari, o arsanin ayrilmaz bir parcasi olarak dislntlmelidir.
Dolayisiyla tasarim bu verilere goére ilerlemeli, canlilara etki en aza

indirilmelidir. [38],[39]

Cizelge 3.5 insan icin Tasarim ilkesinin stratejileri ve uygulama ydéntemleri [38]

1Il- INSAN iCiN TASARIM
Stratejiler

Doga Kosullarinin Korunmasi Kentsel tasarim ve insan saglhig ve
arsa planlamasi konforu igin tasarim
Yontemler

Yapay cevrenin dogal sistemler Isisal konfor saglama
rsi s e Karma kullammb kalkinmay

tzerindeki etkisini azaltma Doga laydinlatma

destekleme
Topografik kosullara uyum Dogal havalandirma

Toplu tasimayi ve yaya

saflama Agilabilir Pencereler

Yeralt su seviyesine uyum gl Sesakiema Farkl fiziksel &zelliklere sahip
saglama kullanicilan ve fiziksel engellileri
Mevcut flora ve faunay destekleme

koruma Toksik almayan, zehirli gaz

yaymayan malzeme kullanma

Kentsel Acik Alanlarin Planlamasi:  Oncelikli olarak izlenecek ydntemlerin yapi

Olceginden ¢ok, genis bir 6lgekte uygulanmasi gereklidir. Bu yontemler;

o

o

Karma kullanimh kalkinmayi destekleme: Kent i¢i tim islevlerin bir
arada duslnilerek, kullanici  gereksinimlerinin  birbirine  yakin
mekanlarda giderilmesini saglamak, 24 saat yasayan kentler igin

surdurulebilir kalkinmayi da beraberinde getirecektir.

Toplu Tasima ve Yaya ulasimini destekleme: Sehirlerde yasayan bir ¢ok
insanin dinlenme, kiltirel, ticari ve idari hizmetlere, iyi ve glvenilir
bulusma alanlarina, temiz havaya ve etkin bir toplu tasimaya erisim
olanagl bulunmamaktadir. Oysa glindelik yasam icerisinde, ulasim icin
harcanan zaman, insanlarin yasam kalitesini ve verimini
duslirebilmektedir. Ulasim seceneklerini ¢cogaltmak ve tercihlere kolay

ulasilabilirlik saglamak, toplu tasimaciigin kapasitesini arttirmak o6zel
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arag kullanimini azaltmakta ve dolayisiyla CO, salinimini azaltmaktadir.

[46]

insan Saghgi ve Konforu i¢in Tasarim: Giiniimiizde kapali mekanlarda yasayan

ve calisan insanlar cesitli fiziksel ve psikolojik sorunlarla karsi karsiyadir.

insanlarin saghk ve konforunu korumaya yonelik alinabilecek &nlemler su

sekilde siralanabilir:

O

Isisal konfor saglamak: Cok sicak veya cok soguk mekanlarda insanlar
yeterli performans gosteremezler. Dolayisiyla her galisma birimi igin
uygun uygun isi ve nem kosullarinin saglanmasi kullanici koforu

acisindan ¢ok onemlidir.

Dogal Aydinlatma ve Gérsel Konfor: i¢ mekanlarda dogal aydinlatmanin
yeterli miktarda saglanmasi kullanici saghgl ve memnuniyeti agisindan
onem tasimaktadir. Dogal aydinlatma gbéz kamasmasi ve siddetli

yansimalardan arinmasi igin dogru yonlendirilmeli ve kontrol edilmelidir.

Dogal Havalandirma: Dogal havalandirma isisal degisikliler nedeni ile
olusan hava hareketleri ile kullanilmis havanin digari ¢ikip, taze havanin
iceri girmesi seklinde tanimlanmaktadir. Bunun ig¢in dogru hava
akimlarina uygun olacak sekilde agilabilir cephe agikliklarinin

olusturulmasi gerekir.

Dis Mekan ile Gérsel iliski Kurma: Disarda degisen giin 15181 miktari ve
bulut hareketlerinin algilanmasi kullaicilarin psikolojisi acisindan énem
tasimaktadir. Bu acidan gokylizii hareketlerinin algilanabildigi acikliklar

Onem tasimaktadir.

Farkh Fiziksel Ozelliklere Sahip ve Engelli Kullanicilari Destekleme: Tim
tasarim Olcitlerinin standart insan hareket ve boyutlari géz 6niline
alinarak yapilmasi, farkli fiziksel 6zelliklere sahip veya engelli kullanicilar
icin onemli engeller olusturmaktadir. Dolayisiyla tasarim olcitleri,
kullanicilarin cogunluga gore degil, tiim farkliliklarina cevap verebilecek

nitelikte olmaldir.
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o Toksik olmayan ve zehirli gaz yaymayan malzemlerin kullanimi: Hem
tasarim sirasinda segilen malzmemelerin hem de bakim-onarim
sirasinda segilen malzmelerin insan sagligina zarar veren toksik ve zehirli

gazlari icermemesi 6nem tasimaktadir. [38], [39]

4.1 Surdiirulebilir Mimarligin Degerlendirilmesi ve Sertifikasyon Sistemleri

Farkli Glkelerde sivil toplum orgltleri ve kamu kuruluslari yapilarin veya yapi driinlerini
surdirdlebilirligini degerlendirmek Uzere bazi sistemler olusturulmustur. Pek c¢ok
teknik o6lclt ve rehberi kaynak alan bu sistemler, puanlama sistemi ile degerlendirilen
bir kontrol listesi olusturmuslardir. Isletmeciler veya bina sahipleri bu sistemler
sayesinde bina performanslarini yikseltmeyi amaclamaktadir. Surdirilebilirlik
yonilinde olusturulan bu sistemler, farkli konulara agirlik vermislerdir. Ancak bir sistem
ne kadar fazla konuya deginirse slirdirilebilirlik yoninde o kadar yol alinmasini

saglamaktadir.

Bugiin suirdiiriilebilirlik konusunda calismalari olan baslica lkeler; Almanya, ingiltere,
Amerika, Avusturalya, Japonya ve isvicre’dir. Stirdiiriilebilirlik sertifikasyon programlari
olarak Almanya sistemi DGBN, ingiltere BREEAM, Amerika LEED, Avusturya
GREENSTAR, Japonya CASBEE, ve isvicre MINERGIE sistemlerini olusturmuslardir.

Bu sistemler Ozetle;
e Uriinler geri dénistiiriilmis ya da atik malzemelerden olmali
e Yapimda olusacak gevre etkileri azaltilmali
e Enerji veya su tasarrufu saglanmali
e Zehirli gaz emisyonu olmamal
e Saglkliic mekan kosullarinin olusturulmasina katkida bulunmali
e Uretiminde dogal kaynaklari korumali
e Yirdrlakteki tim kanun ve yonetmeliklere uygun tretim yapilmall
e Hasat icin yasal ve gecerli haklara sahip olmali

e Yerel Halka saygili olmali
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e Toplum yararina olmal

e Ekonomik kaynaklari korumal
e Biyolojik gesitliligi korumal

e Yazih bir ydnetim plani olmali

e Yiiksek koruma degeri olan ormanlari siirdiirebilmek ilkelerini benimsemislerdir

[38].

Tirkiye'nin Avrupa Birligine (AB) katilim siirecinde mevzuatini AB mevzuati ile uyumlu
hale getirmesi zorunlulugu birgok alanda AB'nin uygulamalarinin ve yasal
dizenlemelerinin de dikkate alindigl yeni mevzuat ¢alismalari yapilmasini glindeme
getirmistir. AB Eko-etiket verilmesi plani hakkinda 17 Temmuz 2000 tarihli Avrupa
Meclisi ve Konseyinin 1980/2000 (EC) Sayili Direktifi, Glkemizin AB ile mevzuat
uyumlastirma g¢alismalari arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte sistemin (lkemize
entegrasyonu igin gerekli calismalar yeni baslatiimigir. Avrupa Birligi eko-etiketi her ne
kadar Uye ulke uygulamalarindaki farkliliklari ortadan kaldirarak, ortak bir sistem
olusturma cabasi icinde olsa da Uye Ulkeler bu etiketi mevzuatlarinda kabul etmekle
birlikte kendi ulusal eko-etiketlerini veya Blue Angel ve Nordic Swan gibi daha yaygin
uygulama alanina sahip eko-etiketleri de kullanmaya devam etmektedir. Bunun en
temel sebebi uygulama yayginliginin yani sira, 6nem arzeden ulusal Grlin gruplarinin AB

eko-etiket sisteminin 6n gordigi Grin gruplari icerisinde yer almamasidir. [38].

Sekil 3.13’ de bu sistemlerin olusturulduklari yillari, baslica dlgltleri, farkh binalar igin

olusturulan versiyonlari ve derecelendirme seviyelerini goriilmektedir.

Bu tez kapsaminda detayl olarak, Dinya’daki yayginligi ve llkemizde de kullaniliyor

olusundan dolayr BREEAM ve LEED sistemleri incelenecektir.
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Cizelge 3.6 Uluslararasi strdirilebilir bina sertifikasyon sistemleri [47]

2007 1950 1998 2003 2001 1998
Ekolojik Kalite Yonetim Surdurdlebilir Alan  Yénetim “Bina Verimlilik 4 Cesit Bina
Ekonomik Kalite Saghk & Konfor Su i¢ mekan Konforu Faktord” Standarti var:
Sosyal Kalite Enerji Enerji&Atmosfer Enerji sertifikasyonu
Teknik Kalite Su Malzeme&kaynak  Ulasim 1- Minergie
Surreg Kalitesi Malzeme i¢ hava kaliteis Su BEE-Q/L Yogun bina dig
Alan Kalitesi Dogal yasam Yenilik&tasarim Malzeme Q...Kalite kabugu

Kirlenme Arazi kullammi (Yapilarin ekolojik ~ Verimli Isitma
Ulagim Emilsiyonlar kalitesi) Sistemleri
Arazi kullanimi Yenilikler Q1- ic Mekan Konforlu
Q2- Operasyon Havalandirma
Q3- Cevre
2-Minergie-P
L...Donanimlar (1’ ek olarak)
(Binanin Ekolojik ~ Bina kabugunun
Etkileri) gerginligi
L1- Enerji Bina ici uygulama
L2- Kaynaklar verimligi
L3- Malzemeler
3-Minerge-Eko
Ana Kriterler (1'e ek olarak)
Enerji Verimliligi 3:§'|'t'i'gfr':]‘i"°“k
Bina Cevresi (800 158 verimiilg
Bina ici guzilta ve kirlilik
kontrolii
4- Minergie P-Eco
Tam Kriterler
Ofis Ofis Yeni Yapilar Mevcut Ofis
Mevcut Yapilar Mevcut Yapilar Mevcut Yapilar Binalar
Minferit Yapilar Qzel Yapilar Ticari Yapilar Ofis i¢i Tasarim
Endustriyel Yapilar  Endustriyel Yapilar  Cekirdek ve Kabuk  Ofis Tasarim
Portfoyler Portfoyler Ev ve komsuluk
Okullar Okullar iliskileri
Okullar
Miinferit Binalar
Bronz Gecger LEED Sertifikasi 4 Yildiz C (Zayif) Minergle
Gumis lyi LEED Gumis 5 Yildiz B Minergle- P
Altin Gok iyi LEED Altin 6 Yildiz B+ Minergle Eco
Milemmel LEED Platinyum A Minergle Eco-P
Ustiin S (Mikemmel)

4.1.1 BREEAM (Bina Arastirma Kurulusu Cevresel Degerlendirme Metodu)

Temmuz 1990'da baslatildigindan beri yaygin bir sekilde, yeni ve var olan binalar igin
yapilan degerlendirmelerde kullanilmaktadir. ECD (Enerji ve Cevre) gibi blyuk
kuruluslarin sponsorluguyla, binalarin c¢evresel performanslari i¢cin dogru olcitleri
belirlemek amaciyla hazirlanmis olan bu metot, bagimsiz olarak uygulandigindan dolayi
piyasada da taninmakta ve onay gérmektedir. Once ingiltere'de yayginlasan metot

zamanla Avrupa'nin diger llkelerinde de kabul gérmeye baslamistir.
Breeam olcitlerin ana hedefi;
e Tasarimcilari ¢cevresel konulara karsi daha duyarli hale getirmek,

e Uriin gelistiricilerin, tasarimcilarin ve kullanicilarin ¢cevreyle dost binalari tercih

ve talep etmelerini ve bu yonde bir piyasa olusmasini saglamak,
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Toplum genelinde, binalarin, kiresel Isinma, asit yagmurlari ve ozon
tabakasindaki incelme Uzerindeki blylk etkisi konusunda farkindalig

ylkseltmek,

Bagimsiz olarak degerlendirilen hedefler ve standartlar belirlemek bu sayede

yanlis talep ve uygulamalari en aza indirmek,
Binalarin ¢evreye olan uzun vadeli etkilerini azaltmak,
Gun gectikce azalan su ve fosil yakitlar gibi kaynaklarin kullanimini azaltmak,

Bina i¢i ortam kalitesini ve bu sayede kullanicilarin esenligini ve konforunu

artirmak seklinde siralanmaktadir.

BREEAM tarafindan dikkate alinan sorunlar ;
Kiresel Atmosfer ve Kaynaklarin Kullanimi
Yerel sorunlar

ic Ortam ve Saglik

Cevrenin Binalara Etkisi

Konularini arastirmak ve bu alanlarda ¢evreci ¢coziimler bulmaktir. [38], [47]

Yonetim
Saglhk & Konfor

Enerji

Malzemeler

Sekil 3.5 BREEAM Sistemi igerigi ve Agirlikli Degerlendirilmesi [47]

35
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Sertifika lyi Cok lyi Miikemmel Ustiin
Sertifika lyi Cok lyi Miikemmel Ustiin
30 Points 45 Points 55 Points 70 Points 85 Points

Sekil 3.6 BREEAM Sistemi Puan Degerlendirilmesi [47]

4.1.2 LEED (Enerji ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik)

LEED, bu sistemlerden en yaygin olarak kullanilanidir. Yapi sektoriinde faaliyet
gosteren 1800’den fazla Uyenin olusturdugu ve kar amaci olmayan Amerikan Yesil
Binalar Konseyi bilinyesinde gelistirilen Yesil Bina Puanlama Sistemi(Leadership in
Energyand Environmental Design Green Building Rating System) uluslararasi diizeyde
bir sertifikasyon sistemi olup, yiksek performansli yesil binalarin yasam doénglisiinde
detayli olarak degerlendiriimesini saglamaktadir. Leed Sertifikasyon sisteminin
Ulkemizde de uygulamalari ve danismanliklari bulunmaktadir. Dolayisiyla bu tez

kapsaminda Breeam sistemine gore daha detayli olarak ele alinacaktir.

LEED olgltlerini 6zetlemek gerekirse;

e Bitlin binanin tasariminda ¢evre dostu olmayi desteklemek,

Bina endistrisinde ¢evre dostu olmak konusunda liderlik yapmak,

Cevre Dostu Olma rekabetini artirmak,

Cevre Dostu Tuketimde tiketiciyi bilinglendirmek,

Bina endustrisini transfer etmek, amaclariile olusturulmustur.

LEED ile c¢evresel siirdirilebilir binalarin tasarimi, yapimi, isletmesi ve bakimi
konularinda bina sahiplerine ve Ustlenici firmalara pratik ve olcllebilir bir standart
getirilmesi amacglanmaktadir 1998 yilindan beri Amerika Birlesik Devletleri ve diger 30

Ulkede toplam alani 99 km2‘yi bulan 14000 proje degerlendirilmistir [48].
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Leed sistemi 6l¢utleri 6 ana baslik altindan toplanmaktadir. Bu alanlar:

o Siirdiirilebilir Araziler: Bu kategori, 6nceki gelismemis arazilerdeki kalkinmanin
Onine gecer, bir binanin eko-sistemler ve suyollari lzerindeki olumsuz etkisini
minimize eder, bolgeye uygun peyzaji tesvik eder ve akilli ulasim c¢ézimlerini
odillendirir, yagmur suyu kacisini kontrol eder ve erozyonu azaltir, 1sik kirliligini, 1si

adasi efektini ve insaattan kaynakli kirlilikleri azaltmak amaclidir. Olgiit alanlari su

)
\—

Su Yénetimi

Enerji ve Atmosfer

i
| —

ic Hava Kalitesi

Tasarimda Yenilik

Sekil 3.7 LEED igerigi ve Agirliklandirilma Degerlendirilmesi [47]

sekildedir:

o

O

o

o

insaat Faaliyet Kirlilik Onleme

Yer Segimi

Kalkinma Yogunluk ve Toplum Baglanti
Tarim Arazilerinin Yeniden Gelistirme
Alternatif Ulasim

=  Toplu Tasima Erisim
= Bisiklet Parki ve degistirme Odalari
= Dusuk Yakit Verimli Araclar
= QOtopark Kapasitesi
Arazinin gelistirilmesi
= Habitatin korunmasi ve geri kazandirilmasi
= Acik Alanlarin maksimize edilmesi

Yagmur suyu Kullanimi

=  Miktar KontrolU
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= Kalite Kontrol
o Isi Adasi Etkisi

= Teras Catilar
= Catilar

o lsik Kirliligi Azaltma Sistemi

e Su kullaniminda etkinlik: Bu kategorinin hedefi, bina igcinde ve bina disinda suyun
daha akillica kullanilmasidir. Su azaltimi, iceride daha etkili araglar, fikstirler ve
armatdirlerin kullanimiyla; disardaysa su tedbiri alinmis peyzajlarin uygulanmasiyla

saglanmaktadir.
o Sulama gereksinimli peyzajin %50 oraninda azaltilmasi
o lgilebilir su kullanmak yerine su aritma teknolojilerinin kullanimi
o Genel su kullaniminin azaltiimasi

* Enerji ve Atmosfer: Amerikan Enerji Departmanina gore, binalar her yil Amerika’da
Uretilen enerjinin %39’unu, elektrigin de %74’Gnl kullanmaktadir. Enerji ve Atmosfer
kategorisi; isletmeye alma, enerji kullanimi kontroli, verimli tasarim ve konstriiksiyon,
verimli cihazlar, sistemler ve aydinlatmalar, yenilenebilen ve temiz kaynakli enerijiler,
yerinde ya da yerinde olmayan uretimler ve diger yenilikci stratejiler gibi genis

cesitlilikte enerji stratejilerini destekler. Bu kapsamda;
o Temel enerji sistemi
o Minimum eneriji kullanimi
o Temel sogutma sistemi
o Enerji Performansinin optimizasyonu
o Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi
o Geligtirilmis sistemlerin devreye sokulmasi
o Gelistirilmis sogutma sistemlerini devreye sokulmasi

o Olgiim ve dogrulama
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konulari ele alinmaktadir.

¢ Malzeme ve Kaynaklar: Bu kredi kategorisi, strdurilebilir toplanmis, Uretilmis ve
tasinmis  Uriin  ve malzemelerin segilmesini, atiklarin azaltilmasini, yeniden
kullanimlarini, geri dontsimlerini destekler ve atiklarin azaltilmasini Grin kaynagi

olarak hesaba katar. Bu alanda;
o Atiklarin ve dénisturilebilir malzemelerin depolanmasi
o Mevcut yapi stogunun déngistiniin saglanmasi

o lInsaat atiklarinin yénetimi, c¢oplerin bertarafi ve yeniden kullanilabilecek

malzemlerin dogru yerlere yonlendirilmeleri
o Yeniden kullanilabilir malzemelrin kullanilmasinin saglanmasi

o Yagsam dongusl uzun geri donustirilebilir malzemelrin kullanimindansa daha
hizli dondstirilebilir malzemelerin kullaniminin saglanmasi (6rnegin bitkilerin

geri donlisimi on yilda tamamlanabilir)
o FSC Sertifikali agaclarin kullanimi® [49]

* i¢ Mekan Kalitesi: ic Mekan Cevresel Kalite kredi kategorisi, ic mekan hava kalitesini
yukseltmenin vyaninda, dogal giin i1sigina ve manzaraya ulasmaya ve akustigi

gelistirmeye yonelik stratejileri yaratir. Bu baslik altindaki ki 6lcttler:
o Minimum IAQ standartlarinin saglama5|2
o Cevresel Tutdn kullanimi kontroli
o Disari verilen hava kontroli

o Havalandirma saglanirken glivenlik ve miusterilerin konforunun goz liniinde

bulundurulmasi

1 Fsc- Forest Stewardship Council: Orman Yonetim Konseyi diinya ormanlarinin yénetiminin

korunmasinin gelistirilmesi i¢in kurulmus bagimsiz bir organizasyondur.
2 Uluslararasi ic Hava Kalitesi Komisyonu (IAQC).
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o Insaat sirasinda olusan hava kirliliginin kontolii

o Bina kullanilmaya baslamadan 6nce hava kalitesinin kontrol edilmesi
o Mastik ve yapistirici kullaniminda diistik yayiliml malzeme kullanimi
o Hali ve kaplamalarda disik yayilimh malzeme kullaniimasi

o) Agrifiber1 ve ahsap kompozit malzemelerin kullaniminda disiik yayilimh

malzeme se¢imi
o Kontrol edilebilir aydinlatma sistemleri
o Kontol edilebilir 1sitma sistemleri
o Termal konfor tasarimi
o Glinisig ve manzara

e inovasyon ve Tasarim: Tasarimda Yenilik Yenilik Tasarimi kredi kategorisi, binanin
performansini  gelistirmek icin, diger LEED Olcltleriya da vyesil bina
degerlendirmelerinde, LEED’de belirli bir bicimde adreslenmemis olan yeni ve yenilikgi
teknolojiler ve stratejiler kullanan projeler icin fazladan puanlar vermektedir. Bu kredi
kategorisi ayrica, tasarim ve insaat asamasinda blitlinsel, entegre bir yaklasim amaciyla

takiminda LEED Yetkili Profesyoneli barindiran projeleri 6dillendirmektedir.

LEED Sertifikasini hak kazanmak i¢in en az 40 puan almak ve insaat 6ncesinde, sirasinda
ve sonrasinda mutlaka yapilmasi gereken 8 adet 6n kosulun da yerine getirilmesi

gerekmektedir. LEED yesil bina derecelendirme sistemi 4 seviye ile tanimlanmistir.
e LEED Sertifikasi
e LEED Gumis Sertifika
e LEED Altin Sertifika [47]

e LEED Platin Sertifika

! Agrifiber : Tarimsal / biyolojik bazl trtinler elde edilen herhangi bir lifli malzemedir. 6rn: saman sapi,ay

cicegi kabugu, kenevir [50]
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%

Sertifika Gimis Altin

Platinyum

Sertifika Altin
40 - 49 Points 60 - 79 Points

Platinyum
280 Points

Sekil 3.8 LEED Puanlama Sistemi [47]

Sekil 3.9 Leed Etiketleri[48]

Bu bolimin sonucunda;

Tim bina tipleri icin kullanilan sertifikasyon sistemleri incelenmis, buradaki olgltelrin
konaklama yapilarinda yapim asamasindan itibaren kullanilabilecegine yonelik veriler

elde edilmistir. Strdurilebilir sertifikasyon sistemlerinden en yaygin olarak kullanilan

ve Ulkemizde de o6rnekler ibulunan LEED ve BREEAM’in

surdirilebilir konaklama yapilari icin kullanilabilecek yerel sertifikasyon sistemlerinin

olusturulmasinda kullanilabilecegi sonucuna varilmistir.
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BOLUM 4

SURDURULEBILIR TURiZM BAGLAMINDA KONAKLAMA YAPILARI iCiN
OLUSTURULAN SERTIFIKASYON SiSTEMLERININ DEGERLENDIRILMESI

Turizm, yillar boyunca ekonomik yararlarina oncelik verildigi icin Ulke ve bdlge
kalkinmasinda en 6nemli araglardan biri olarak degerlendirilmistir. Turizm sektorq,
Ozellikle az gelismis bolgelerde tesvik edilmis ve yonetimlerin biylik destegini
gormustir. Turizm gelirlerinin Ulke ekonomilerindeki payl her gegen gin artmakta,
gelirler ylkselirken bu gelirden daha fazla pay alma konusunda turizm bdlgeleri
arasindaki rekabet de giderek siddetlenmektedir. Diinya Turizm Orgiiti’niin verilerine

gore glinimiizde turizm, diinya is gliclinlin % 6’sini olusturmaktadir[50]

Turizm, genelde kamudan veya yurt disindan girisimcilerin rol oynadigl bir sektor
oldugu icin ana hedef misterilerin 6ncelik ve tercihlerine dayali olmakta, bundan

dolayi cevreye duyarli musteriler icin cok fazla secenek bulunamamaktadir. [51]

Ancak 3. Bolimin basinda da bahsedildigi gibi, 1987 Brutlandt Raporu ile
“Strdurilebilirlik” konusu tim dinyada 6nemli bir konu haline gelmis, 1980 lerin
sonunda ve 90’larin basinda ise turizm alanindaki akademisyenler ve uygulayicilar,

turizm alaninda stirdirilebilirligi ele almaya baslamislardir.

Dinya Turizm orgliti de 1997 yilinda sirdurilebilirlik kavramini benimsemis, ve

surdurulebilir kalkinma prensiplerini uygulamaya baslamistir.

Ancak bu alandaki tim calismalara ragmen, sirdirilebilir turizm kavramini
tanimlamak ve islemek kolay degildir. Cinku surdirilebilir turizm kavrami, iki farkl
bakis acisi ile ele alinir. Bu bakis acilarindan ilki, sdrdirilebilir turizme sadece
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ekonomik olarak ele alirken, digeri daha genis bir politika olarak ele alir [52]. Gergek bir
surdirdlebilir bina tasarimi igin bu iki yaklasim arasindaki farki ayird etmek gerekir.
Buglin surdurilebililrlik adi altinda, alinan bazi 6nlemler ve hatta sertifikasyon

sistemleri, getirdikleri bazi zorunluluklarla yeni ekonomik pazarlar olusturmaktadirlar.

Bu boélimde turizmin olumsuz gevresel etkilerinin azaltilmasina yonelik yaklasimlar
incelenecek, mimarlik alaninin sirddrilebilir turizme katkida bulunabilecegi konular

Uzerinde durulacaktir.

Bu noktada, oncelikle turizmin cevre Uzerinde yarattigl olumsuz etkileri ele almak

yerinde olacaktir.
Turizmin gevre sorunlari ile baglantisi kuruldugunda, turizmden kaynaklanan gevre
sorunlarinin ana nedeni olarak, blyuk gruplarin olusturdugu ve daha ¢ok paket turlarla

dizenlenen kitle turizmi gortlmektedir [53]. Bu baglamda, turizm sektoriinin hizla
gelismesi, turizm alan ve merkezlerinde ¢arpik turizm yapilagsmasinin olusmasina sebep
olmaktadir. Plansiz ve hizla gelisen bu garpik turizm yapilagsmasi dogal ve tarihi
zenginliklerle dolu turizm c¢ekim noktalarimizi tehdit etmektedir[54]. “Endistri
devriminin ardindan hizla artan kapitalist Giretim tarzi ve tiketim yogunluklu Gretimin
tesviki yoniinde ekonomik gelisme cabalari glinimiiz endistrilerinden kaynaklanan
sorunlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Hizla artan refah seviyesi, artan bos zaman,
kullanilabilir gelir ve teknolojik gelismelerin sagladigi kolay erisim ve konfor, turizm
endustrisinin hizla gelismesi ve glinimizin en biylk endistrisi olmasi sonucunu
dogurmustur. Ancak, ozellikle 2.Dinya Savas’’ndan sonra hizla gelisen uluslararasi
turizmde dikkat ¢ceken bir nokta olmustur. O da, bugline gelinceye kadar gegen slirede
grup seyahatin bireysel seyahate oranla daha fazla gelismesidir. Bunun altinda yatan
bazi sebepler vardir. Bunlarin basinda, seyahat dlizenleyicilerin grup seyahatlerini
tesvik etmeleri gelmektedir. Ornegin, deniz-giines-kum agirlikli hizmet sunan dinlence
turizmi merkezlerine olan ilgi hep ylksek diizeyde kalmistir. Bugiin adina kitle turizmi
denen ve daha cok deniz-glines-kum destinasyonlarina grup halinde seyahatleri ifade
eden bu tiir turizmin ise turist kabul eden Ulke veya bolge Gizerine olan olumsuz etkileri
turizm cevrelerinde 20.yy.In sonlarindan itibaren tartisiimaya baslanmistir. Kitle

turizmi; plansiz mekansal organizasyonlar, bagimsiz projeler, bagimsiz yapim
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programlari, kapali mekan agirlikli yeni bina kullanimi, her talebi kargilama egilimi, her
yerde turizm, ekonomik faydalar, 6zel ara¢ agirhkli, mimaride uluslararasi gizgiler,
talebin en yiksek oldugu noktaya gore kapasite tayini, standart paket programlar, pasif

turizm gibi ozelliklere sahiptir.

[55]

Kitle turizminin, dogal cevreyi etkileyen baslica 6zellikleri sunlardir:
e Tasima kapasitesini zorlayan ¢ok sayida katilim

¢ Mekan ve zamanda yogunlasma

¢ Hizli ve denetimsiz gelisim

¢ Blyiik olcekli, uluslararasi standartlara uygun konaklama dizeni
¢ Genellikle kiyilara ve 6zglin doga pargalarina yonelis

¢ Yerel mimariyi dislayan, anonim turizm mimarisi

¢ Yerel halk ve turist arasindaki iliskinin kopuk oldugu, kapal turist bolgeleri
e Cok uluslu tur operatorlerine bagimhlik

e Yerel turistik trinlerin ozelliklerini yitirerek standartlasmasi [55]

Onemli kiiltirel miraslara sahip olan kentsel alanlar turizmin olumsuz etkilerine maruz
kalirlar. Buna ragmen cevresel degerlerin artmasi turizmin gelisimini olumlu yonde
etkiler. Turizm yeni yatirnmlara ve yeni yapilasmalara sebep olurken, kent (izerinde
olumsuz etkileri vardir [56]. Hunter ve Green de turizmin yapili ¢evre Ulzerindeki

bazipotansiyel etkilerini asagidaki gibi ele almislardir.
Etki Yonleri Potansiyel Sonuglar
e Sehir Formu
o Serit halinde genisleme
o Sehrin sinirlarinin ve yapih ¢evre karakterinin degismesi

o Konut ve endistri alanlarindaki arazi kullanimlarinin  degismesi

(konuttan otele gibi)
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o Sehir  Mobilyalarinin  degismesi  (yollarin, asfaltlarin, cadde
mobilyalarinin)

o Sehrin turistler veya yerli nilfus icin gelismesinde ortaya cikan
karsithklar

o Alt yapinin asirt yiklenmesi (yollarin, tren yollarinin, araba park
yerlerinin, elektrik sisteminin, iletisim sisteminin ¢dplerin, binalarin, su
kaynaklarinin)

o Turistin kullanimina alanin adapte ettirilmesi igin ¢evresel yonetim
(deniz duvarlari, arazi islahi)

e Gorsel Etki

o Yapilialanlarin gogalmasi

o Yeni mimari stiller

o Insanlar ve onlarin egyalari, ¢copler

o Glizellesme

o

o

Restorasyon, Yenileme
Kullanilmayan binalarin yeniden kullanimi
Tarihi binalarin korunmasi ve yeniden kullanimi

Terk edilmis binalarin ikinci konut olarak kullaniimasi

e Erozyon

e Arac trafiginin ve yayanin bina degerlerine zarar vermesi (vibrasyon etkisini de

kapsar)

e Kirlilik

e Turistlerden veya turist trafiginden hava kirliligi

e Turizmden kaynaklanmayan, bina degerlerine zarar veren hava kirliligi [56]

Cevre, turizmin gelisimi ve turizm faaliyetlerinin ylrittlmesi icin zorunlu bir kaynaktir.

[57] Turizm faaliyetlerinin kendine 6zgl dogasi, hizmet kalitesi, turist sayisinin artisi ile
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birlikte dogal ve kiltirel kaynaklarin daha fazla kisi tarafindan kullanilmasinin getirdigi
cevresel sonuglar, ¢ikan sorunlari ¢ozmeye yonelik 6nlemler ve politikalarin yapisi ciddi

bicimde Uzerinde durulmasi gereken konulardir [53].

Turizm destinasyonlarinda, dogal cevreye verilen zarardan turistik tlketicilerin
kendileri ve onlarin taleplerini karsilamak lizere, ¢cogu kez plansizca, yapilan tesis ve
altyapi yatirimlari sorumludur [58]. Herhangi bir turizm destinasyonundaki faaliyetlerin
cevreye zarar vermesi diger turizm destinasyonlarini da etkilemektedir. Kamu
organlari, isletmeler, turistik tiketiciler ve yerel halk da dahil olmak Uizere turizmde yer
alan tim taraflarin gevresel sorumluluk yiklenmesi gerekliligi, dogal kaynaklarin

tikenebilir yapida oldugunun farkina varilmasi tizerine ortaya ¢ikmigtir [59].

Konaklama isletmelerinde  “stirdirulebilir ~ turizm”  yaklasimli  ¢alismalar,
surdirilebilirligin genel olarak konaklama yapilarinin sosyal etkileri ile gevresel degisim
ve ziyaretci davranislari ile iliskilendirilerek ele alinmaya baslandigi 1970 sonlari ile
1980’lerin ilk yillarinda ortaya cikmistir. Bu yillarda isletmelerin belli bir politika
olmadan kendi cevrelerine olumlu katkida bulunmalarinin énemine isaret edilerek
cevresel uygulamalarin gerekliligi ortaya konulmustur. Konaklama sektorindeki
isletmeler cevresel faaliyetler kapsaminda ziyaretci yonetimi Uzerine odaklanmis,
kirlilik ile ilgili cozimler gelistirme, eko—turizme yonelik uygulamalar baslatma, eneriji
ve atik yonetimi gibi konularda yol gosterici ilkeler olusturulmustur. Otelcilikte cevresel
uygulama o6rnekleri ve doga turizmi anlayisi, basta konaklama ve destinasyon alanlari
olmak lizere sektoriin timine yayllmistir. 1990’'lara gelindiginde, ekolojik etkinlige
dayali ve farkli adlar altinda, otel, seyahat acentasi ve/veya turizm birliklerine degisik
odul/etiket verme seklinde yurutilen sertifikasyon programlari yayginlik kazanmistir

[60].

Surdirlebilirlik kavrami 1994 yilinda Diinya Turizm Orgiiti tarafindan; ” Buginiin
turistlerinin ve turistleri agirlayan bolgelerin ihtiyaglarinin, gelecekteki firsatlarin
korunarak ve artirilarak saglanmasi” seklinde tanimlanmistir. Bu ekonomik, sosyal ve
estetik gereksinmeleri saglarken, tim kaynaklarin, kaltirel butanlGgin, zorunlu
ekolojik sireclerin, korunarak, biyolojik cesitliligin ve yasam destek sistemlerinin

olusturulabildigi bir yonetim anlayisini gerektirir. Cizelge 4.1 'de Dinya Turizm
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Orgitiinin  sirdirilebilir turizm icin 6n gordiigii prensipler ve tanimlamalari

bulunmaktadir. [61]
Gizelge 4.1 Strdurlebilir turizm prensipleri [61]

PRENSIP TANIM

o Dogal, kilturel ve sosyal kaynaklarin korunmasi uzun vadede
1.Kaynaklarin sirdiriilebilir kullanimi . .
yuksek fayda saglar.

e - Asiri tiketimin v eatik miktarinin azaltilmasi olumsuz gevresel
2.Tiiketimi ve atik miktarini azaltmak o o L
etkileri azaltir ve turizmin kalitesini ylikselitr.

B Dogal, kiltirel ve sosyal gesitliligin korunmasi ve tesviki, turizm
3.Cesitliligin korunmasi .
endustrisinin tabanini olusturur.

Turizm planlamasinin Ulusal ve yerel stratejilerin ¢ergevesinde
4.Turizmin planlama ile biitiinlesmesi yapilmasi hem isletmelerin dmriind uzatir, hem de olumsuz
gevreler etkilerin azalmasina yardimci olur.

Turizm genis bir ekonomik etki alanina sahi oldugu igin, yerel
5.Yerel ekonomilerin desteklenmesi ekonominin dikkatlice incelenmesi ve is birliginde bulunulmasi,

hem isletmeye hem de yerel girisimcilere fayda saglar.

Yerel halkin turizme katilmasi sadece isdihdam yaratmakla kalmaz,
6.Yerel halkin katilimi . . . .
ayni zamand aisletme igin kalitesinin de arrtmasini saglar.

Olasi gikar ¢atigmalarini engellemke igin yerel kuruluglara her
7 Yerel kurulslara danisma e o
konuda danismak ve is birligi yapmak gereklidir.

e Personelin egitimi hem yerel istihdami arttirniri hem de galisanlarin
8.Personelin egitimi . . o e
isteki performanslarini olumlu yonde gelistirir.

. Isletmeye ait verilerin tam ve dogru bilgi verilmesi, kullanici
9.Turizm Pazarlamasinda Sorumluluk L . .
memnuyetini ve igletmenin sayginligini arttirir.

Siregelen yerel arastirma ve analizlerin yapilmasina her tirld
10.Arastirma ve girisimciligin desteklenmesi katkida bulunmak , ,mevcut sorunlari ¢g6zmek icin hem sanayicilere
hem de isletmecilere fayda saglar

4.2 Sirdiiriilebilir Turizm Alaninda Cevreci Oteller igin Olusturulan Sertifikasyon

Sistemleri:

Bir onceki boliimde bahsedildigi gibi glinimizde cevre sorunlari artik tim insanhgin
ortak sorunlari olarak giindeme gelmektedir. incelen ozon tabakasi, azalan yesil
alanlar, artan hava ve su kirliligi gibi olumsuzluklar karsisinda, Ozellikle gelismis

Ulkelerde duyarl bir kamuoyu olusmaya baslamistir.

Gelisen teknoloji ve sanayilesme diinya pazarina olduk¢a degisik Urlinler ve bu
Urlinlerin elde edilmesindeki slrecte farkli yontemler ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda surdirilebilir cevre politikasi icin bir rinin hammadde seciminden,
imalatina, dagitimina, tiketimine ve kullanimi bittiginde geri donlisimine kadar
cevreye duyarh bir sireci takip etmesi son yillarda 6nem kazanmaktadir.
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Tim Avrupa ulkelerinde oldugu gibi lkemizde de gevre sorunlarina karsi kamuoyu
bilincinin hizla artmasi ile birlikte gerek piyasanin gerekse tliketicilerin ¢evre dostu
Urlinlere yonelik ilgilerinin de arttig gortlmektedir. Bugilin tlkemizde pek ¢ok blyik
market organik Urlnler igin 6zel stantlar bulundurmakta, bir¢ok Uriin icin yapilan
reklamlarda Urlnlin cevreye duyarliigl konusunda sloganlar Uretilmekte, tlketiciler
Uriin ambalajlari Gzerinde yer alan geri-donlisim gibi ¢evre dostu logolara 6zen
gostermekte, turizm bolgelerinde plajlarin mavi bayrak sahibi olmalarina dikkat

etmektedirler.

Gunlmuzde turizmin olumsuz ¢evresel etkilerinden ve tiketim yogunlugundan daha
onceki bolimlerde bahsedilmisti. Bu baglamda turizm alaninda sirdurilebilir

girisimler, olumsuz Cevresel etkilerin azaltilmasi konusunda buyiik 6nem tasimaktadir.

Daha onceki bolimlerde bahsedilen sirdirilebilir bina sertifikasyon sistemlerinden
farkh olarak, konaklama yapilari pek ¢ok farkli islevun bir arada oldugu, kapasitenin
yuksek, kullanicinin degisken oldugu binalar olduklari igin, konaklama yapilari igin
Ozellesmis cok sayida politika izlenmektedir. Turizm kuruluslari ve otel yonetimleri bina
sertifikasyon sistemlerini temel alarak, surdurilebilirlik adina 6zellesmis politikalar
izlemektedirler. Ancak bu politikalar icerik ve detaylandiriima anlaminda farkhliklar

gostermektedirler.

4.2.1 Ele Ahlnan Sirdiiriilebilir Sertifikasyon Sistemlerininin ve Olgiitlerinin

Degerlendirilmesi

Calismanin bu asamasinda UNWTO — Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii, TOI-
Uluslararasi Tur Operatorleri Girisimi, ITP — Uluslararasi Turizm Ortakhgi, The Green
Key — Yesil Anahtar, SBA - Sirdirilebilir is Ortaklari, AHLA- Amerikan Otelleri
Konaklama Dernegi, Greenglobe 21, T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhg, ve TUROB
tarafindan olusturulan turizm yapilar icin strdirilebilirlik 6lcttleri ele alinacaktir.
Ortak deginilen konularin yogunlugu nedeniyle bu odlgltler kuruluslar tarafindan da
olusturulan ana basliklar altinda toplanarak cizelge 3.1’de biraraya getirilecek ve bu
sayede bu Olcltler bir bitlin olarak ele alinacaktir. Ele alinan turizm kuruluslari ve

surdurulebilirlik dlgltleri EK-A da sunulmusur.
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Bu ¢izelgede amaglanan, turizm alaninda surdurdlebilirlik kavraminin hangi agilardan
ele alindigini belirlemek, hangi konularin daha 6ne ¢iktigini ve hangi konulara daha az

deginildigine dikkat cekmektir.

Cizelge 3.8 ‘de sistemlerin olusturdugu olcltler ana basliklar altinda toplanmistir. Bu

basliklar;

e Cevresel Konular
o Su Y6netimi
o Enerji Yonetimi
o Atk Yonetimi
o Geri Dénligim
o Kimyasal Kullanimi
o Yaban Hayatini Korunmasi
o CO; Emisyonu
o Kaynak Korunumu

e Yonetimsel Konular
o Otel Yonetimi
o Lojistik
o Satinalma
o Calisanlarin Bilinglendirilmesi
o Miugsterilerin Bilinglendirilmesi
o Fayda- Zarar Analizi Uygulamasi
o Yiyecek icecek
o Suardurdlebilir Politika
o Otel Temizligi

e Sosyo-Kiiltiirel Konular
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o Cevreci Etkinlikler

o Yerel Halkin Gelisimi

o Egitim ve Yenilik

o Kdultirel Miras

o Saglik ve Glvenlik

o s Etigi ve Cesitlilgi

o Seyahat

o Sosyal Duyarlilik

o VYerel isbirligi ve istihdam
Mimari Konular

o Yonetmeliklere Uyum

o insave Renovasyon

o Planlama ve Tasarim

o Bina Yonelme

o Topografyaya Uyum

o Bina Altyapisi

o Malzemeler

o Ses kontolu

o Hava Kalitesi

o Aydinlatma
Seklindedir.

Bu basliklar, incelenen turizm kuruluslarinin ele aldiklari sekilde aktarilmistir.
Sistemler olcltlerin ve bolimlerin puanlandiriimasi ve bu bélimlerden alinmasi
gereken minimum puanlarin belirlenmesi ile kurgulanmistir. Cizelge 3.8 de
gorildugi gibi incelenen sistemlerin ilk olarak ve en ¢ok degindikleri konular

“Cevresel Konular” olmustur. Bunu “Yonetimsel Konular” ve “Sosyo Kiltiirel”
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konular takip eder. Cizelge 4.1’de degorildiugiu gibi en az deginilen konular

mimari konular olmustur.

Cizelge 4.2 Uluslararasi Turizm kuruluslari ve ele aldiklari stirdlrilebilirlik élgttleri
[64], [65], [66], [67], [68], [69], [70], [71], [72], [73], [74]
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4.2.1.1 Cevresel Konular:

Su yonetimi: Su hayati bir bilesen olmasinin yanisira glindelik yasamin vazgecilmez

bir pargasidir. Ferahlik ve temizlik igin ¢okga kullanilan suyun israf edilmemesi

gerekmektedir. Ozellikle icme suyunun saglikli hale getirilmek icin gectigi islemler

dislintlecek olursa ozellikle temiz suyunun tasarrufunda enerji tasarrufu da

saglanmis olur[71]. Ulkemizin de icin debulundugu akdeniz iilkelerinde su

kaynaklari 6nemli bir sorun haline gelmistir. Turist yiki agisindan da énemli bir

yuke sahi olan Akdeniz llkelerinde, bir turistin ginlik su kullanimi 300It. ye

ulagsmaktadir, ki bu miktar turist sayisi ile birlikte disinildigliinde problemleri

beraberinde getirmektedir. [68] Bu noktada suyun tasarruflu kullanimi igin

izlenebilecek oOlgltler asagidaki gibidir:

o

Su tasarruflu armattrler (Rezervuar hacmi 6lt. yi, dus basliklari dakikada
olt./dk.”y1, odalardaki musluklar ise 8It./dk. i, ortak alanlardaki

musluklarélt./dk. gegmemelidir.)
Mutfaklarda sprey baslikli musluklarin kullaniimasi [68].

Enerji ve su tasarruflu gamasir ve bulasik makineleri(Bulasik makinalarini

su kullanimi sepet basina 3.5lt. yi gegcmemelidir.)

Camasirhanelerde ozon sisteminin kurulmasi yolu ile su kullaniminin

azaltilmasi.

Genel tuvaletlerin ve c¢alisanlarin tuvaletlerinin vakumlu sistemle

calismasi

Yagmur suyu ve masrafsiz atik su kullanimi
Klor ve fosfat icermeyen temizleyiciler

Dogal esasli temizlik maddeleri ve yontemleri
Ekolojik atik su aritma

Carsaf degistirme hizmetinin misterinin istegine bagh olmasi ile camasir

icin harzanan su miktarinin azaltiimasi
Tesisat borularinin ve armatirlerin denetimi ile sizintilarin engellenmesi
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o GCift hazneli rezervuar ile az ve ¢ok su imkani saglanmasi

& ot

Sekil 4.1 Cift basigli rezervuar sistemleri[71]

o Temizlik ve bahge sulama igin gri su ve yagmur suyunun kullanilmasi

o Havuzlarda buharlasmanin engellenmesi igin dnlemler alinmasi (kapak

kullanimi gibi)

Sekil 4.2 Havuz Kapak Sistemi [71]

o Havuzlardaki sizintinin kontrol edilmesi

Sekil 4.3 Bungalovlarda yagmur suyu toplama ve gri su toplama
Chumbeisland, Tanzanya [77]

Enerji yonetimi: Konaklama vyapilari, glnlik operasyonlalr ve eglence
faaliyetleri icin 6nemli miktarda enerji kullanirlar. Pek ¢ok otelde eneriji
maliyeti, calisanlarin aylik 6deme miktarlarindan sonra ikinci biyik harcama

haline gelmektedir.islev gesitliliginin yanisira enerji maliyetini arttiran en énemli
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sebeplerden biri de vyiksek sayidaki misafiler igin saglanan konfor
kosullaridir.Pek c¢ok otel, enerjisini fosil yakitlardan saglamaktadir [66].
GUnumuzde fosil yakitlarin kullaniliyor olmasi hem yenilenemeyen kaynaklarin
tiketilmesine hem de karbondioksit saliniminin artmasina neden olur. Olumlu
eylem planlarive uygun donanim ile daha az enerji kullanimi saglanabilir.[65]

Enerji verimliligi icin saglanabilecek 6l¢ut degerlendirme 6rnekleri sunlardir:
o Enerji tasarruflu cihazlar
o Verimli isitma, sogutma ve sicak su sistemi secimi

o Isitma-sogutma ve havalandirma cihazlari diizenli olarak kontrol edilmeli

ve ylzeyleri periodik araliklarla temizlenmelidir.
o Egzoz yag filitreleri yilda birkere temizlenmelidir.
o lzolasyon ve havalandirma
o Yenilenebilir enerji ve merkezi isitma
o Enerji tasarruflu ampiiller ve hareket reseptorlerin kullanimi
o Enerji kullaniminin periyodik olarak raporlanmasi
o Tum kapi ve pencerelerin isi yalitimina uygun olarak dizenlenmesi

o Camlar acildiginda klimani kapanmasini saglayacak otomatik sensorler

bulundurmak
o Sicak su borularinin entegre olarak yalitimini saglamak

o Odalardaki tim elektronik donanimi otomatik kart sistemine bagh

olmasi.

o Alternatif enerji kaynakh sarj Ginitelerinin bulunmasi
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Sekil 4.4 Elektrikli arac sarj Gnitesi

Atik yonetimi: Atik konusu, turizmin cevreye olumuz etkilerinin en basinda
gelmektedir. Ginumizde pek ¢ok otel atik bertarafini misterilerin géziinden
uzak herhangi bir alana veya denize yapmaktadir. Clinkl legal olarak oteller igin

ayrilan alanlar genellikle atiklar icin yeterli olmaz [66].

Sekil 4.5 Komsu parseli atik bertafari icim kullanan bir otel
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Sekil 4.6 Otel atiklarinin denize tahliyesi

Benimsenebilecek O6lcgltlerin en basinda ambalaj miktarinin azaltilmasi gelmektedir.
Ayrica atiklar icinde geri gonustirilebilir degerli malzemeler de bulunabilir ve bu

malzemelerin geri donlisimu ile 6nemli bir stirdirdlebilir yaklasim da gercelestirilebilir.

Sekil 4.7 Surdiiriilebilir Atik Yonetimi Ornegi — Polat Hotel_Barbaros- istanbul

incelenen siirdirilebilirlik sertifikasyonlarinin icinde en ¢ok incelenen konulardan biri
olmasi, atik konusunu stirdirilebilirlik konusundaki 6nemini yansitmaktadir. Yeniden
kullanim, geri donisim ve atiklarin bertarafi icin gereken degerlendirme olgit

ornekleri sunlardir:
o Geri donistirilebilen ve yeniden kullanilabilen ambalaj sistemleri
o Pazarlama atik miktarinin azaltilmasi

o Toplualim
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o Bahge ve mutfak atiklarinin ayrimi

Sekil 4.8 Farkli tip ¢op toplama konteynirlari
o Sarj edilebilir pillerin kullanimi
o Elektronik ekipmanlari yeniden kullanim, geri kazanim ve bertaraf
o Yazici ve toner kartuglarin yeniden kullanimi
o Tehlikeli evsel atiklarin bertarafi

o Tek kullanimhk yeme-icme malzemeleri sadece havuz, eglence alanlari

ve odaya servis yapilan zamanlarda kullanilabilir.

o Sampuan, sabun, krem, dus bonesi gibi ihtiyaclarin tek kullanimlik olarak
ambalajlanmak yerine, daha uzun sireli kullanimlar igin hijyenik olarak

paketlenmesi

Shampoo Bath Foam

“REx T Sudy Lotion Conditioner
_ REE PER

il

S

R

Sekil 4.9 Tek kullanimlik sampuan ve dus jelleri
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Sekil 4.10 Ambalaj ve kullanim masrafini azaltan sampuan-sabun dispanserleri

Ayrica, otelde yiliksek oranda tiiketimi olan organik bazli malzemelerin
kompostlanmasi® yéntemi ile, atik degerlendirme saglanabilir. Sekil 3.23'te

kompostlama islemi icin gereken mekan boyut ve organizasyonu anlatiimaya

cahsilmistir.
Olgunlastirma
ve Tarama
Alani
Kompostlama Alani
Depolama 12m
Alani
. Siniflama
Ofis Alani
Geri Ddniigebilir Kalinti Aunklar igin
Anklar igin Depo alani
Depo alani Kapi

12m

Sekil 4.11 Otellerde organik atiklarin kompostlstirilabilmesi icin gereken mekan
organizasyonu [61]

! Kompost: Biyokimyasal olarak ayrisabilir cok ¢esitli maddelerin organizmalar tarafindan stabilize
edilmis mineralize olmus Urlinlerdir. Kompostlama ise, mikroorganizma adi verilen ve cogunlugu gozle

gorilmeyen canlilarin ortamin oksijenini kullanarak 6¢p icerisindeki organik maddeleri biyokimyasal
yollarla ayristirilmasidir. [76]
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e Geri donusim: Otel icin de kullanilan malzemelerin geri donlisimini temelde
ikiye ayrilmaktadir.

o Suyun geri doniisiimii: Foseptik icermeyen yani; icinde azot ve patojen
maddeleri bulunmayan, ama daha o6nce kullaniimis olan su “gri su”
olarak tanimlanmaktadir. Azot ve patojen, insan diskisi yolu ile suya
gectigi icin, tuvalet kullanimi disinda harcanan suyun biriktiriimesi ve
basit bir artima isleminden gecmesi ile suyun geri donitsimi
saglanabilmektedir. Tuvalet rezervuarlari, gamasir yikama, bahge sulama
ve araba yikama gibi temizlik islerinde kullanilan ve i¢me suyu
kalitesinde olmayan sularin yerine geri kazanilmis sulari kullanmak, icme
suyu ttketim oranini yari yariya azaltmaktadir [71]. Bu silirecte atik
yaglarin ayrica biriktirilerek bertarafi, gri suyun elde edilmesi agisindan
onem tasimaktadir. [66] Ancak suyun dogru aritilmasi saghk acisindan
¢ok Onemlidir, aksi takdirde enfeksiyon, mide-bagirsak hastaliklari,
kolera gibi hastaliklarin yayllmasina neden olabilir. [66] Gri su

kullanmanim faydalari:
= %50’ye varan su tasarrufu
= Dogal su kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi
= Sebeke suyu dagitim hatlarindaki yogunlugun azalmasi
= Ozellikle kurak bolgelerde bahge sulamada kullanilabilmesi
= Siyah suya gore ¢ok daha hizli ve kolay aritilabilmesi

= Elde edilen suyun hijyen sartlarini saglayacak nitelikte olmasi

[75]
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Sekil 4.12 Basit Gri Su mekanizmasi [78]
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Sekil 4.13 Gelismis Gri su mekanizmasi [78]

Kati malzemelerin geri doéniisiimii: Otellerde kullanilan pek ¢ok

malzemenin geri donlisimi mimkindur. Oteller geri donlisiim i¢in bu
konuda uzmanlasmis sirketlerle calismaktadir [66] Kati malzemelerin
geri donlisimu saglanirken, sonradan ayirmak yerine atik olusan ilk

andan itibaren ayirmak daha verimli olacaktir. Bunun icin otel odalarina
Ozel ¢op kutulari konabilir.
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Sekil 4.14 Otel odalari icin geri dénisiim ¢6p kutusu [71]

Cizelge 4.3 Yapi donemlerine gore geri donlisim semasi [38]

r Geri Donustirme

Yap) Oncesi Dénem ’ Yapi Dénemi ’ Yapl Sonrasi Donem —
Uretim Kullanma Yoketme
Hammaddenin kanagindan Yapim Geri Ddnlstirme
cikarilmasi Dizenlenme Yeniden kullanma
Isleme isletme
Paketleme Balam ve Onanm v
Ulastirma ATIK

Kimyasal kullanimi: Kimyasal kullanimi gri suyun aritilmasina engel oldugu icin
bertarafi ayri bir sekilde yapilmalidir. Ayrica kullanilan kimyasallarin tesisat sistemine
zarar verebilecegi de g6z 6niinde bulundurulmalidir. Geri doniisiimi zor olan ve sagliga
zararl kimyasallarin secimi yerine ulusal veya uluslararasi eko-etiket tasiyan kimyasal

maddeler kullaniimahdir. Otellerde en ¢ok kimyasal kullanimi:

o Temizlik

o Hasere ilaglar

o Bahge gubreleme
o Havuz hijyeni

o Yangin séndirme ekipmanlari
o Buzdolaplari, havalandirma ve sogutma sistemleri

Bu alanlarda kullanilan kimyasallarin ¢evreye ve insan saglgina zarar verebildigi
kanitlanmis olup, glinimiizde daha cevreci kimyasallar ile daha az zararh muadilleri
kullanilabilmektedir.
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Kimyasal kullanimini daha azaltmak igin alinabilecek énlemler :

o Mutfakta oOzellikle firin temizliginde tuz, sirke ve kabartma tozu gibi

kimyasal icermeyen Urlinler kullaniimasi

o Biyolojik olarak pargalanabilen, cevre sertifikali temizlik maddeleri

kullaniimasi

o Mevcut sogutucu ekipmanlarin ozon tabakasini delme potansiyeli diislik
yani kloroflorokarbon (CFC) ve hidrokloroflorokarbon (HCFC)
icermeyenler ile degistirilmesi, en azindan gaz kagaklarinin olmamasi

icin sik sik kontrol edilmesi.

o Cevre dlzenleme icin secilen bitkilerin daha az gilibre ve kimyasal

ilaclama gerektiren tiirden olmasina dikkat edilmesi
o Kimyasal glibre yerine kompost ya da biyolojik giibre kullaniimasi

o Hasereleri kontrol etmek igin ilaglama yerine balik, iguana ya da bocek

yiyen diger hayvarin bulundurulmasi.

e Yaban hayatinin korunmasi, biyo-cesitlilik ve dogaya katki: Turizm gelisimi
genellikle kiyi alanlarinda yiiksek oranda gerceklesmektedir. [70] Ozellikle bu
alanlarda yasayan hayvan ve bitkilerin tahribine yonelik her tirli 6nlemin
alinmasi vemusterilerin bu konuda bilgilendirilmesi ile yaban hayatinin ve biyo-
cesitliligin korunmasi saglanabilir. Ek olarak negatif etkilerin azaltiimasinin yani
sira, biyolojik ¢esitliligin artmasina yonelik etkinlikler ve yapilanmalarda
saglanabilir [66] Sekil 3.26 da, caretta carettalarin yumurtalarini biraktiklari
alanlarda vyapilan koruma igin alinan bir 6nlem goriiyoruz. Bu konuda

alinabilecek 6nlemler sunlardir:

o Yerel durumu degerlendirmek ve en iyi tanimlamak igin hikimet

yetkilileri ve diger yerel gruplar ile calismalar yapiimahdir.

o Onemli bir ortak problem olarak hasaratlarin bertarafinda bitkisel bazl

ilaclamalar yapilmalidir.
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Sekil 4.15 Caretta caretta yumurtalarini korumak icin yapilan kafes

Kaynak korunumu: Kaynak korunumu igine 6zellikle enerji gerektiren her tirli
arac icin alternatif enerji kaynaklarindan faydalanmak gerekir. Elektrik, biyo
enerji veya hibrit enerjiler bazi alternatif enerji kaynaklaridir. Sekil 3.27’de

glines enerijisi ile calisan basit mekanizmali bahce aydinlatmalarini gériyoruz.

FD L
T 1

Sekil 4.16 Glines enerjisi ile ¢calisan bahge aydinlatmalari

Cevre yonetimi: Cevresel olumsuz etkilerin belirlenerek birincil, ikincil ve
Uglincul etkilerin tesbit edilmesi, bu bu teshite gbére eylem planlarinin
hazirlanmasi ile cevre yonetimi yapilabilir. Cevre yonetimi olumsuz etkilerin

periyodik 6l¢climu ve takibi ile kontrol edilir.

Surdiirulebilir politika: Surdurdlebilir bir politikaya sahip olmak 6ncelikle
yonetim ve calisan ekibinin bu konuda bilinglendirilmesi ve surdirilebilir
politikanin sorumluluklarini yerine getirebilecek Ust dlizey vyoneticilerin

saglanmasi ile gerceklesir. Bu kisi ayni zamanda strdirilebilirlik konularini
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ulusal ve uluslararasi platformlarda takip edebilecek nitelikte olmalidir. Ayrica
kisi basina diisen enerji, su ve atik miktarlarinin goriintilenmesini ve takibini

saglayabilmelidir.

e C(Cevreci gaz emisyonlari: Turizm, uluslararasi seyahat, ulusal seyahat,
blnyesinde bulunan mekan ve eylem gereksinimleri ile yikli atik miktari ile
dinyadaki karbon emisyonunun o6nemli bir miktarini olusturmaktadir.
Karbondioksit emisyonunun en aza indirilebilmesi icin ilk olarak karbon ayak
izinin 6l¢llmesi gerekir. Birim karbondioksit cinsinden élglilen, Uretilen sera gazi
miktari acgisindan insan faaliyetlerinin cevreye verdigi zararin Olglsudir.

Alinabilecek énlemlere yonelik bir dizi uygulama yapilmasi gerekmektedir.

4.2.1.2 Yonetim Konulari:

e Otel yonetimi: Yonetim ve pazarlama bir konaklama yapisi igin strdurilebilir
eylemlerin gerceklesmesi acisindan temel unsuru olusturur. Surdirilebilir

yonetim ve pazarlama igin izlenebilecek ilkeler;
o lyi bir ydnetim sistemi
o Personel egitimi ve bilinglendirme
o Bilgi ag1 paylasimi ve uygulamasi
o Uzman gorislerinin alinmasi
o Kaynak kullaniminin izlenmesi
o Yesil pazarlama
o Miusterilerden stirdurulebilirlikle ilgili geri bildirim alinmasi

o Calisanlara ait butiin mekanlar da misteri mekanlari ile ayni olgitlere

sahip olmalidir.

o Konaklama yapisinin izledigi strdirilebilirlik olgitleri ile ilgili brosir
basilmasi ile hem vyerel haklin hem de miusterilerin konu ile ilgili

bilgilendirilmesinin saglanmasi
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o Konaklama yapisinin iginde yer alan tim diger yan isletmeler (kuafor,
spa gibi) izlenilen sirdirdlebilirlik olgitlerinden haberdar edilmelidir.

[71].
o Misafirler ve galisanlar ¢evre dostu ulasima tesvik edilmelidir.
o Konferans salonlarinda kullanilan kagit miktari kontrol edilmelidir.

Lojistik: Bir konaklama yapisi 6zel tasima ve depolama gerektiren yikli
miktarlarda mal alimi yapar. Satin alinan malin kalitesinin korunmasi igin
yapilan tasima ve stoklama konusunda uyulmasi gereken bir dizi islem vardir.

Bunlar:

o Alinan mallarin ambalajlarin saglamliginin ve iglerindeki malzemelerin

kontrol edilmesi

o Periyodik olarak depolama alanlarinin bakim ve diizenlemesinin

yapilmasi

o Tidm malzemelerin ambalaj Gizerinde belirtilen sartlarda depolanmasinin

saglanmasi

o Birbiri ile etkilesimde olabilecek malzemelerin ayri yerlerde tasinmasinin

ve depolanmasinin saglanmasi
o Kimyasal igerikli malzemelerin izole edilmis alanlarda depolanmasi

o Gereginden fazla alimdan kaginilmasi ve son kullanim tarihlerinin

dizenli kontrold

o Malzemelerin ilk satinalinan ilk tiketilir ilkesine gore depolanmasi ve

¢alisanlarin bu konuda bilgilendirilmesi [71].

Satin alma: Oteller yiyecek-icecek, temizlik, camasirhane malzemeleri, ofis
malzemeleri ve mobilyalar acisindan yiliksek miktarlarda alim yaparlar. Bu
Urlinlerin secimi konusuda Uretim ve nakliye sirasinda cevreye zarar veriyor
olabilirler. [66] Bu ylizden satinalma oteller icin surdirilebilir bir sistem
kurgulamak konusunda dénemli bir aractir. Musterilerin slirdirilebilir bir satin

alma beklentilerinin  karsilanmasi, tedarikgilerin organizasyonuna kadar
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dayanan zincir bir eylem planidir. Satinalma ile ilgili degerlendirme o&lgutleri

asagidaki gibi siralanabilir.

O

o

Otelin bulundugu bolgeyede yer alan tedarikgilerin tesbiti
Geri donisturialmus/donastirilebilir malzemelerden faydalanmak
Mevcut bolgede yetistirilmis Grlinlerin satin alinmasi
Organik yiyecek ve iceceklerin satin alinmasi

Surdurdlebilir kaynakh gida temini

Vejeteryan gidalara 6nem verilmesi

Adil ticaret kurallarina uyulmasi

Yerel el sanatlari ve geleneksel tekniklerin glincel tutulmasi
Sardurdlebilir kaynakli kereste alimi

Ekolojik insa ve dekorasyon elemanlarinin alimi

Dogal tabanli Grinlerin alinmasi

Yesil enerji tarifesine uyulmasi

Etik finansal hizmetlerin alinmasi

Otel temizligi: Otel temizligi icin enerji ve su tiiketimi ile kimyasal kullanimi ve

atik olusumu distnildidginde temizlik konusunda yapilabilecek diizenlemeler

ile surdardlebilirlik konusunda 6nemli adimlar atilabilir. Bu konuda alinabilecek

onlemler:
o Havlu ve garsaflarin degisimi musterinin istegine gore gergeklesmelidir.
o Kagit havlu ve tuvalet kagitlari beyazlatmak igin kullanilan klorin
maddesi ve tlirevlerini icermeyen, c¢evreci hammaddeden elde
edilmelidir.
o Temizlik igin kullanilan fiber esash bezler deterjan ve su kullanimi

acisidnan verimi arttitirlar.
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o Kullanilan deterjanlarin ulusal ya da uluslararasi eko etikete sahip

olmasi.

Fayda-Zarar Analizi: Bir konaklama yapisina, hizmet aralik vermeksizin devam
ettigi icin, isleyis devam ederken, periyodik 6lcim ve kontrollerin yapilmasi
ayrica bir uzmanlik gerektirir. Bunun igin yeterli ekip ve ekipmanin saglanmasi
onemlidir. Ginimuzde bir konaklama yapisinin her tirli verisinin takibini ve
kontrolliinl saglayan Ustlin otomasyon sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler
sayesinde uygulanan her tirli surdurdlebilirlik 6l¢ttinin fayda-zarar analizini
yapmak mimkiindir. isletmenin fayda-zarar analizi icin izlenebilecek

yontemler:

o Farkli kullanim alanlarina gore farkli su ve enerji sayaglarinin olmasi, bu
sayaglarin periyodik araliklarla takibi ve bu sekilde siradisi degerlerin

tesbiti

o Saya¢ degerlerinin haftalk, aylik ve vyillik olarak karsilagtiriimal

degerlendirilmesi

Yiyecek-igecek: Konaklama yapilari, yiyecek-icecek tiiketiminde ¢ok dnemli bir
paya sahiptir. Bu tiiketim israfi da beraberinde getirir. Ayrica bu yiikli tiiketimin
lojistigi icin de enerji tiketimi ve karbondioksit emisyonu s6z konusudur.

Yiyecek-icecek konusunda alinabilecek stirdirilebilir dnlemler:
o Mimkun oldugunca yerel Ureticilerden aligveris yapma
o Toplualm
o Vejeteryan mendlerin olusturulmasi
o Yiyecek atiklarinin hayvan barinaklarina ulastirilmasi

o Musluk suyu kalitesinin yeterli oldugu yerlerde siselenmis su yerine

musluk suyu kullanimi

Calisanlarin  bilgilendirilmesi: Bir konaklama vyapisinin surdurilebilirligi
yoninde uygulanacak blitiin donanimsal ve operasyonel kararda, uygulayici
olarak en basta calisanlarin bilgilendiriimesi gerekmektedir. Bunun igin tiim

¢ahisanlarin sirdurilebilirlik alanindna formasyon almasi gerekir ki bu da
67



sorumluluk alanindaki strduarilebilirligin yanisira tim alanlardaki farkindahgin

artmasini saglayacaktir.

Miisterilerin bilgilendirilmesi: Glinimuzde surdurilebilir konaklama yapilarinin
sayisi arttikca, slirdirilebilirlik konusunda bilingli miusterilerin de sayisi
artmaktadir. Bir musterinin sagladigi 1 giinlik tasarruf bile oda sayisi ile
garpilinca azimsanmayacak boyutlara ulasabilir. Bunun igin odalarda
benimsenen sirdurilebilirlik ilkeleri ile ilgili bilgi verilmesi énemli bir adim

oalcaktir.

4.2.1.3 Sosyo-Kiiltiirel Konular:

Otellerin yerel halkin yasamini hem olumlu hem de olumsuz yonde fazlasiyla etkisi

vardir. Burada bahsedilecek olan olumsuz etkiler:

Tarim ve orman arazilerinin tahribati

Su kaynaklarina o6ngorilenden fazla yilk binmesi nedeniyle c¢ikabilecek

problemler
Altyapiya 6ngorilenin Gizerinde yiik olusmasi nedeniyle cikabilecek problemler
Konut islevinin stizllmesi (kent ici otellerde)

Yerel kiltir ve gelenekler izerindeki duyarsizlik [71].

Bu olumsuz etkilerin azaltilmasi i¢in alinabilecek énlemler:

Cevreci etkinlikler: Cevre ile ilgili organizasyonlar dizenleyerek farkindalig
arttitici  rehber ve egitim programlari kullanmak, ayrica yerel halk ile
bitlinlesmeyi ve sosyal etkilesimi saglayabilen etkinlikler diizenlemek sosyal
anlamda surdurilebiligi saglamaktadir. Sosyal ve cevresel projeler ile ilgili yerel

halkla bir arada c¢alisilmasi

Egitim ve Yenilik: Egitim ile ilgili konularda sponsor olmak, yabanci dil ve cevre
ile ilgili konularda kurslar dizenlemek yerel halkin gelisimine katkida

bulunacaktir.

Yerel ortaklarla birlikte galismak ve istihdam: Turizm sektérii bulundugu

cevrede 6nemli bir is alani yaratir. Strdirilebilir bir istihdam calismasi ile yerel
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halkin kalkinmasi énemli 6lglide saglanabilir. Bunun igin satin alma konusunda
da bahsedildigi gibi, hizmet ve mal alimlarinin yerel kaynaklardan saglanmasi

Onem tasimaktadir. [66].

Kiltiirel miras: Dogal ve kiiltlirel mirasin korunmasi turizmden daha fazla etki
alani olan bir konudur. Dogal ve kiltiirel miras konusunda oncelikli olarak
bilinglenmenin saglanmasi gereklidir. Bunun igin tarih, kiltir, doga ve yaban
hayati hakkinda TV programlari ve kitaplarin yayimlanmasi blyik 6nem
tasimaktadir. Bu konuda isletmelerin de lizerine 6nemli gorevler diismektedir.

Bu konuda degerlendirme olcitleri:
o Dogal ve tarihi mirasin korunmasi ile ilgili dernek ve kuruluslara tyelik
o Dogal ve kilturel miras hakkinda kapsamli bilgi saglanmasi
Saglik ve giivenlik
o Fiziksel ve ruhsal iyi olmanin saglanabilecegi ortamlar olusturulmasi
o Engelli musteriler igin yatak odalarinda;

= QOda kapisi Uzerindeki tekerlekli sandalye kullanicilarina uygun

yukseklikteki goz deligi (sekil 4.17),

Sekil 4.17 Limak Atlantis Resort, Belek [79]
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Kot farkhillari olan yerlerde rampa ¢ozimleri (sekil 3.29)

Sekil 4.18 Limak Atlantis Resort, Belek[79]

Dolap, armatir, anahtar gibi tim erisilebilir elemanlarin,

engelliler igin uygun olmasi

Koridor ve kapilarin tekerlekli sandalye gecisine misait

olmasi(min. 80 cm.)
Kapilarin hafif olmasi, kolay acilabilmesi ve acik kalabilmesi

Kullanicinin yaklagmasi gereken tiim alanlarda minimum 80 cm

bosluk(yatak, lavabo,vs.)

Banyoda tekerlekli sandalyenin doénebilecegi en az 150 cm

capinda bir bosluk

Acil yardim kolu [79], [80]

o Saglik ve glivenlik politikalari benimsemek

e s ahlaki ve gesitliligi:

o

TUm ¢alisanlarla s6zlesmeli calisiimasi
insan haklarinin korunmasi icin temel bir politikanin belirlenmesi
Adaletli bir ticretlendirme yapilmasi ve ¢alisanlarin tesvik edilmesi

Tim calisanlarin ayrim vyapilmaksizin ayni imkan ve tedavilerden

faydalanabilmesi gerekmektedir.
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Seyahat: Seyahat eylemi kiiresel iIsinmaya en fazla etkisi olan eylem oldugu igin
bu konudaki bilinglenmenin sirdirilebilir gevre Uzerinde etkisi de fazla
olacaktir. Konaklama yapilari musterilerine daha gevreci seyahat yontemlerini
Onererek, ornegin toplu tasima, yaya ulasimi ve alternatif enerjili araclar ile
seyahat konusunda bilgi vermelidirler. Ayrica personele sunulacak seyahat

imkanlarinin da gevreci olmasi yesil seyahat bilincinin yerlesmesini saglayabilir.
Seyahat konusunda degerlendirme o6lcutleri ise,

o Toplu tasima konusunda bilgilendirme

o Bisiklet ve yiriime yollari konusunda bilgilendirme

o Personel igin seyahat secenekleri

o Kamu hizmet araglari

o Gevre dostu araglar

o Karbon Yoénetimi [65], [70]

4.2.1.4 Mimari Konular:

Siurdurdlebilir bina tasarimi yapinin icinde bulundugu cevreye olan etkilerini minimize

etmeyi amaclar. Binalar yeniden kullanilsa da, bastan yapilsa da enerjiye ihtiyag vardir.

[74]

Bu tez kapsaminda otel yapilarinin en bastan tasarlanmasi sirasinda

uygulanabilecek stirdirilebilrlik dlcttleri ele alinacaktir.

Tasarim Oncesi Yasal Yonetmeliklere Uyum: Bu asamada planlama
asamalarina baslanmadan ©Once, vydrirlikte olan yonetmeliklerin tespiti
gereklidir. Yerin niteliklerine gore uyulmasi gereken yonetmeliklerin kurallari
degiseceginden, yerel yonetimden ve ulusal insaat otoriterinden temin edilecek
yonetmeliklere uyum saglanmasi gereklidir. Ayrica siirdirilebilir bir tasarim

oncesi slireg icin Cevre Etki Degerlendirme raporunun alinmasi gereklidir.

Arazi secimi: Arazi secimi slrdirilebilir bir yapi yapmak acisindan c¢ok
onemlidir. Arazi secimi dogru yapilirsa hem enerji tasarrufu, hem az maliyet
hem de cevreye daha az olumsuz etki saglanabilir. Dogru bir arazi sec¢imi igin
dikkat edilmesi gereken hususlar;
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o Turizm yapisinin insa edilecegi alan segilirken, dncelikle yapim sirasinda,
sonrasinda ise kullanim sirasinda kolay ulasilabilen bir yer segimi
yaptimalidir. Bu sayede ulasim icin harcanan enerjiden tasarruf edilmis

olunur.

o Ayrica secilen alanin daha 6nce insa edilmis bir alan olmasi da ¢evredeki

olanaklarin kullanilmasi konusunda yardirmci olacaktir.

o Mimkiinse 6n gorilen bina tasariminin araziye tam uymasi gereklidir.
Yani arazide ingaat yapmak igin i¢cin dolgu veya bosaltma yapmak

gerekiyorsa, bu strdurilebilirlik agisindan dogru bir se¢cim olamaz.
o Araziye ait bitki 6rtlisi mimkiin oldugunca korunmalidir. [75]

o Miugsterilerinin kolayca ulasabilmeleri hatta toplu tasima araglarini

kullanabilmeleri gerekir.

o Servis girisi ana giristen ayri olmali, Uzerinde bulundugu trafik igin

problem olusturmamalidir.

Binanin yonlenisi: Dogru bir bina yonlenme ile 1sitma-sogutma, havalandirma
ve aydinlatma dogal yolla saglanabilir ve gereksinim duyulan enerji bu yolla

minimize edilebilir. Dogru bir bina yonlenme icin dikkat edilmesi gerekenler:

Agik renkli gatilar
| | giinesin solar enerjisini
yansir.

GUNEY Giiney, dogu ve Dogu-Bati dogrultusunda
bati yénlerinde azaltlmis agikliklar
giines kont. elemanlan

Sekil 4.19 Sirdirilebilir bina tasarimi icin tavsiyeler [75]

o Oncelikle binanin uzun aksiyelinin kuzey-giiney dogrultusuna paralel

olmasi gereklidir. Gulney-kuzey dogrultusundan en etkin sekilde
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faydalanmak igin paralel bir yonlenis olamiyorsa bile 15 dereceye kadar
bir acilanma olabilir. Bu sekilde giin 1s18indan maksimum derecede

faydalanilabilir.

Glinesin
Dogusu

Glinesin
Batigi

Sekil 4.20 Gln 1s18Ina gore bina yonlenme [75]

o Dogu-Bati yoniindeki agikhklar minimize edilmelidir. (sekil 3.32)

Guney - Kuzey Cephesi Dogdu - Bati Cephesi
minimum %46 aciklk maximum %24 acikhk

Sekil 4.21 Glinisigindan en verimli sekilde faydalanmak yéne gore icin acgiklik

oranlari [75]

¢ Planlama ve tasarim:

o Binanin tim mekansal organizasyonu, cevredeki diger islev ve cevresel
veriler géz 6ninde bulundurularak yapilmalidir. Bu sayede yapi, cevresi

ile bltlinlesebilir. [46]

o lligili foksiyonlar birlestirilmeli, daha az sayida bina insa edilmelidir.
Cunkl cok sayida kiicik binalardan olusan bir grup, timiini iceren tek

bir binadan daha fazla eneriji gerektirir. [74]
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Mekan boyut ve organizasyonlari, uluslararasi kabul géren optimal

blyukliklerde olmasi gerekir [46].

Garaj/otopark alani minimize edilmelidir. Bunun i¢in komsu binalarla

ortak otopark fikri distintlebilir [74].

Bina icinde geri donlisim hacimleri de goz oniinde bulundurularak
planlama yapilmalidir. Yani tek bir mekan farkli zamanlarda birden fazla

isleve cevap verebilecegi goz 6niinde bulundurulmahdir.

Alternatif bir enerji kaynagl olarak fotovoltaik piller bina tasarimi
sirasinda ongorilebilir.(sekil 3.33)

Sekil 4.22 Bina yuzeyinde kullanilan fotovoltaik piller

Bina tasarimi ilerleyen donemlerde genisleme ve islev degisimine

elverecek esneklikte olmalidir. Bu da modiler tasarim ile mimkdndr.

Bina striiktiriine gdmiilmis veya sabitlenmis hava, su ve tesisat
sistemlerinde kacinilmahdir. Bu tir tasarimlarin gelecekte onarim ve

yenilenmesi, daha fazla maliyet gerektirir.

Isi kaybini azaltmak igin yesil galti kullanimi dlsundlebilir. Ayni zamanda
yesil catl ile yagmur sulari da toplanarak gri su donglisiine katkida

bulunulabilir.
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Sekil 4.23 Yesil cati ve yagmur suyu depolama sistemleri [74]

Yesil cati kullanmanin faydalari:
o Yazin sogutmak igin gereksinim duyulan enerjiyi %70, kisin isinmak igin

gereken enerjisi %30 oraninda azalmasini saglar.

o Gatiya disen yagmur sularinin %60 oraninda kullandigi igin, yagmur
suyu inis borularinin ve alt yapinin gereksinimini azaltir ve daha sistemli

¢alismasina yardimci olur.

o Ses frekanslarinin emilimini arttirir bu sayede binanin ses izolasyonuna

katkida bulunur.
o Midgsterilerin zevk ve estetik duygularini tetikler.

o Yer aldigi alanda solar radyasyona karsi kalkan gorevini Ustlenir.

Bitki katmani

Toprak katmani

Filtreak katmani
Direnaj katmani
Koruyucu katman

Su yalitimi
Yalitim

Buhar Kontrol katmani

Plywood Deck

Sekil 4.24 Basit bir yesil cati kesiti [74]

75



O

@

Binanin geometrisi nekadar basit olursa,isi kayiplari o kadar az olur.(sekil

4.25)

Sekil 4.25 Surduardlebilir bir bina bina geometrisi igin tavsiyeler [74]

©)

Bina, dogal aydinlatma ve i1sitma igin glines enerjisinden faydalaniimak

Uzere tasarlanabilir.

|| YAZ
| GOnesl

KIS
_GUNEs!

| |KI$
o

1SI TUTUCU YUZEYLER

Giin 151Gt alani Giin 15181 alani
h1 x 1.5-2.0 2 2.0

5-2,

Sekil 4.26 Glines 1sigindan faydalanan bina kesiti[74]

Dogal havalandirmanin saglanmasi igin hava bacalari yerlestirilebilir.

Hava bacasi

"

Sekil 4.27 Basit hava bacasi semasi[74]
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Kirli hava

cikis
boslugu :l-\ Tesisat
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i

6. kat

Safta o
agilan

kanal

Temiz
hava giri:
boslugu

Cj
[

Sekil 4.28 Yiiksek katli bir binada havalandirma diizeni [38]

o Hareketli duvarlarin kullanilmasi, mekanlarin donisebilir esneklikte

olmasi alan tasarrufu saglar, bu sekilde 6rnegin iki kiiciik toplanti odasi

birlestirilerek bir blyuk toplanti odasi olusturulabilir.

Sekil 4.29 Otellerde kullanilabilecek hareketli duvar sistemlerine bir 6rnek
o Sirdurdlebilir bir peyzaj tasarimi icin yapilmasi gerekenler ise;

= Kisin yaprak doken agaclarin kis aylarinda gin 1s1gin1 fazla
gecirmesinden, yaz aylarinda ise golge olusturmasindan

faydalaniimalidir.

* Proje olusturulurken c¢evrede ulusabilecek erozyon gz 6niinde

bulundurulmali ve setlendirilme yapilmalidir.

77



= Bisiklet kullanimi igin bisiklet yollarinin diizenlenmesi

= Alternatif yatik ihmal istasyonlarinin yiklenmesi (Elektrikli Arag

Sarj istasyonlari gibi)

= Parklarda kullanilan yesillendirme sirasinda kullanilan kimyasal
glibrenin ekolojik bir muadili yoksa, yilda sadece bir kere

glbreleme yapilmalidir.

=  Kullanilan ¢im bigme makinelerinin yakitla degil, elektrikle

calisanlardan olmasi

= Cimlerin ve cgiceklerin sabah erken saatlerde veya glines

battiktan sonra sulanmasi
= Bahge atiklarini biriktirilmesi
= Yagmur sularini toplamak icin diizenegin olusturulmasi
= Bitkiler damlama sistemi ile daha verimli olarak sulanmasi
= Bitkilendirme yapilirken endemik veya yerel bitkilerin secilmesi

= Kis rlizgarlarini engellemek veya yonlendirmek icin yapraklarini

dokmeyen kozalakli agaglardan faydalaniimahdir.

O\

%
A

Sekil 4.30 Uygun agac tirleri ile riizgar ve giines 1sig1 kontrol edilebilir [74]

Giiriiltii kontrol:insaat sirasinda cevreye verilecek rahatsizlik 6ngoriilerek
¢alisma saatleri ve kullanilan makine ve araglarin bakimi yaptiriimalidir. Ayrica

mekansal organizasyon, odalar ve giriltalid mekanlar minimum izolasyon
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gerektirecek sekilde diizenlenmelidir. Ayrica ses izolasyonu igin mumkiin

oldugunca doga dostu malzemeler kullaniimalidir.

e Malzemeler: Bir binanin yapiminda veya yeniden kullaniminda ¢evre dostu
malzemelerin kullaniimasi ¢cok 6nemlidir. Yiksek Termal Kitleli malzemeler;
yani enerjiyi yavas emen ve icinde tutan dolayisiyla yavas soguyan malzemeler
enerji tiketimine olumlu yonde katkida bulunur. Isitma ve sogutma
gereksinimlerini azaltirken, dis ortamda olusabilecek sicaklik dalgalanmasini ig
ortamda hissedilmesine engel olur [71]. Ayrica glinimiizde kiresel isinmaya ve
ozon tabakasinin delinmesinin esas sebebinin yasaklanan freon gazinin degil,
petrol Grlnlerinin 6zellikle de solventlerin yol actigi kanitlanmistir. Dolayisiyla
pek cok tlkede solvent kullanimi yasaklanmistir. Yapi sektoriinde 6zellikle boya
alaninda ¢okga kullanilan bu solventler kisaca VOC? olarak tanimlanir. Ozellikle
kapal ortanlarda VOC'un acik ortamlara gore cok daha fazla zararh oldugu

tesbit edilmistir.

Sardirdlebilir yapr malzemelerinin segiminde alinmasi  gereken &nlemler

asagidaki gibidir:

e Tasarim Olgitlerini ve onceliklerin belirlenmesi:Surdurilebilirlik yonteminin

belirlenmesi

o Gerekli malzemelerin tanimlanmasi: Strdurilebilir 6nlemler alinirken en biylk

miktarlarda kullanilan malzeme se¢imi 6ncelikli olmahdir.

e On arastirmanin yapilmasi: Mevcut yapi malzemelerinin tasarim ve ullanim
Ozellikleri acisidan projeye uygunluklari kontrol edilmelidir. En iyisi her malzeme

icin en az Ug alternatif belirlenmesidir.

e Malzeme (Ureticileri ile gérisme: Malzeme Ureticilerinden Urinleri hakkinda
teknik bilgi istenmelidir. Teknik bilgiler strdirilebilir yasam dongilsi modeli

acisindan da 6nem tasimaktadir.

! VOC=Volatile Organic Compound=Ucucu organik bilesen
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e Secme kritelerini kullanilarak Grinlerin degelendirilmesi: Bircok malzeme

birden fazla 6l¢lite uyacagindan oncelikli dl¢litin dikkate alinmasi gereklidir.

e Uriin ile ilgili gorsel bilgi almak: Bir malzemenin santiye kosullarinda nasil

gorlinecegini anlamak icin gerekli bilgileri gérsel olarak edinmek gereklidir.

e Test duzeneklerinin hazirlanmasi: Malzemelerin santiye kosullarinda test

edilmesi sonradan olusacak problemlerin 6ngoérilmesini saglar

e Proje sartnamelerinin hazirlanmasi: Proje ve malzemelerle ilgili kullanim

detaylarini garanti altina alinmasi igin gereklidir.

e Yiklenici ile gorismek: Surdirilebilir yapr malzmelerini  uygulanmasi

konusunda yiklenici ile bilgi aligverisinde bulunulmalidir.

e Bir sonraki proje icin bilgi aktarma: Surdurilebilir malzeme kararlarinin neye
bagh olarak alindiginin anlatilmasi gelecekte yapinin édmrinin strdirilebilir

olarak uzatilmasina katkida bulunacaktir.

Surdurilebilir malzemelerin 6zellikleri su sekilde siralanabilir.
o Yenilenebilen kaynaklardan elde edilen,
o Kaynagindan cikarilirken ¢cevre ekolojisine zarar vermeyen,
o Gelir dontstimli, az bakim ve onarim gerektiren,

o Yerel halkin Urettigi veya yakin g¢evreden elde edilen malzemelerin

secilmesi
Strdurilebilir malzemeler olarak;

o Daha uzun omdrli ve geri donistirilebilir bir malzeme oldugundan

catilar icin metal malzemeler tercih edilebilir.

o Dogal Malzemelerin kullanilmasi insan saghgi acisindan toksik etkileri

azaltir [71].

o Sirasiile surdirilebilirligi enyliksek olan mazleme ahsap, sonra metal ve
en az olan ise betonarmedir. Uygun durumlarda taslyici sistem segcilirken

g6z oninde bulundurulmalidir.
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o Ahsap malzemelerin basing altinda islem gbérmesi ve kompozit

malzemelerle kaplanmasi siurdirilebilirligini azaltmaktadir. Bunu igin

en dogrusu masif ahsap malzemelerin kullaniimasidir.

Sekil 4.31 Dogal ve yerel malzemerle olusturulan duvar-Hotel Terrantai_San Pedro_Sili
(81]

Sekil 4.32 Dogal ve yerel malzemerle olusturulan cati —The Tandjun Sari Hotel_Bali [82]
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Sekil 4.33 Dogal bir yerel malzeme olan kerpicin Andrere Amelal Oteli’nde kullanmi-

Misir [83]

Sekil 4.32, 4.33 ve 4.34 ‘te yerel malzemeler kullanilarak olusturulan yapilari gériiyoruz.

Sili’de dogal tas ile 6riilmus duvarlar, Bali’de geleneksel yapim yontemi uygulanmis ¢ati

ve Misir'da kerpi¢ uygulamasini goriyoruz. Benzer sekilde geleneklsel yapim

sistemlerinin ve vyerel malzemelrin kulalnilmasi, konaklama yapilarina 6zglinlik

kazandirmaktadir.

e Hava kalitesi: Ortamdaki hava kalitesini i¢ hava ve dis hava kalitesi olarak ikiye

ayirabiliriz. i¢ hava Kalitesi;

O

Otel girisini tozun disarida kalmasini saglayacak sekilde stratejik olarak

planlamak,

Hali ve koltuklar Uzerinde biriken allerjenleri azaltmak icin uygun

temizleme yapmak,
Havalandirmanin yeterli performansta yapilmasi,

Hava kirliligi yaratan nedenlerin tespiti ve azaltilmasi yoniinde alinacak

onlemler alarak

Otel tamamen sigara igcilmeyen bir otel degilse de, sigara igilmeyen
alanlar yaratilarak, sigara icilen ve icilmeyen odalari net bir sekilde

ayirmak
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Ozon tabakasini delen aerosol kullanimini azaltmak
Basingli spreyleri kullanmamak

Bitlin havalandirma sistemlerinin sizdirmazligini  kontrol ederek

verimlerinin artmasini saglamak

n u

Kimyasal kullanilan alanlarda “kisith yerde kullanmayin” “solumayin”

gibi ifadeler kullanmak,

Ucucu emisyonunu Onlemek icin solvent icermeyen Urinler tercih

organik bilesikler kullanmak

Ekolojik temizlik Grlnleri tercih etmek

Toksik etki olusturabilecek sekilde kimyasallari karigtirmamak
Cevreci boya veya duvar kagitlari mi kullanmak,

Yatak ve halilari alerjenlerden arindirmak zere temizlemek

e Pencereler agilinca otomatik olarak kapanan bir havalandirma sistemi

e Havalandirma sistemlerinde HEPA filtreli sistemler mi tercih edilmesi,

e Lisansh kuruluslar tarafindan havalandirma sistemlerinin periyodik temizliginin

yapilmasi

e Calisma saatlerinde sigara igmeyle ilgili bir personel politikasinin edinilmesi

[68], [72]

Yontemleri uygulanabilir.

Sekil 4.34’de bir otelin genel mekanlarina havalandirma ¢ézimlerini goriiyoruz. Burada

kullanilan tavan pervanesi, ¢cati penceresi ve cift yonli agilan pencere 6rnegi i¢c hava

kalitesini ylkselten olcutlerdendir.
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Sekil 4.34 Dogal havalandirma igin uygulanan yéntemler [71]
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Sekil 4.35 Temiz hava girislerinin timiinden en uzak noktaya konumlandirilan sigara
icme alanlari - Polat Otel-Barbaros istanbul

Tim binalarin bolgedeki dogal hava akimina uygun olarak yapilarak, dogal

havalandirmaya elverisli bicimde yapilmasi (6zellikle lobi ve koridor alanlari igin

havanin girisini ve ¢ikisini saglayabilecek agikliklarin yapilmasi)

Sekil 4.35’da Polat otel’de yer alan sigara igme noktalarinin planlanisini gériiyoruz.

Burada, sigara icme alanlari, pencere ve kapi acikliklarindan en uzak noktaya
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konumlandiriimistir ve bu sekilde sigara dumaninin i¢ mekanlara sizma ihtimali

azaltilmistir.

o Klima ihtiyacini, dogru planlama ve bina yonlenme ile énemli dlglide

azaltilmasi,
o Sogutma icin tavan pervanelerinin kullanilmasi,
o Koridorlarin bitis noktalarinda pencerelerin yer almasi,

o Oda pencerelerinde c¢ift yonli mentese sistemi ile daha saglikl

havalandirmanin saglanmasi

o Pencere ve teras kapilarinda sineklik kullanilarak, dogal havalandirmanin

olumsuz etkilerinin azaltiimasi,
Dis hava kalitesi;
o Kazanlar ve sogutma cihazlarinin temizlik ve bakimini yapmak,
o Klima cihazlarinin filtrelerini diizenli olarak degistirmek
o Yag yakitl brilorler yerine dogal gaz ile calisanlari kullanmak

o Tedarikgiler malzeme indirirken araglarinin motorlarini kapatmalarini

saglamak,

o Kimyasal yangin sondiricller yerine, biyolojik yangin sondiriculer

kullanmak,

Yontemleri ile arttirilabilir.
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Sekil 4.37 Tek katmanli ve ¢ift katmanli cephe konstriiksyonunda hava hareketi [38]

Sekil 4.36 ve 4.37’de cephelerde tek ve cift katmanl sistemlerde sicak ve soguk hava
hareketlerini gorliyoruz. Cift kath sistemlerde arada bulunan havanin izole edici
olmasindan dolayi, i¢ hava ortami dis kosullardan daha az etkilenmekte ve

iklimlendirme igin harcanan enerjiden tasrruf edilmektedir.
e iklimlendirme: Sirdirilebilir bir iklimlendirme sistemi icin uygulanabilecek
Olcltler asagidaki gibidir:

o Iklimlendirme yapilacak alanlari, gruplandirarak, kullanilmayan alanlarin
gereksiz yere iklimlendirilmesini engellemek icin coklu kontrol saglayan

sistem.

o Iiklimlendirme mekanizmalarinda isinin aktarimini saglayan ve “isi
pompasli” adini tasiyan sistemin toprak kaynakli olmasi, bu sayede enerji

tiketiminin minimize edilmesi.
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Sogutma Isitma

gl £

1 Sicak havanin 1So{:}uk havanin
zemine aktanimi zemine aktarimi

Sekil 4.38 Toprak pompali iklimlendirme sistemi [84]

o Alanlar kullanan kisi sayisinin degisiminde debi ayarlamasini saglayacak

bir sistemin kurulmasi.

o lstenilen sicakliga ve neme ulasildiginda sistemin kendi kendine

durmasini sagayacak termostatli bir sistemin kurulmasi.

o Kalabalik alanlarda radyant isitma sistemlerinin de kullaniimasi

Radyant isitma

Sekil 4.39 Radyant isitma sistemi semasi [75]
o Odalar icin bagimsiz kontrollu zeminden isitma sistemlerinin kurulumu
o Sicak su temini icin solar kollektorlerin kullanilmasi [75]

Aydinlatma: Bir yapinin aydinlatilmasinda izlenecek sirdirilebilir 6l¢litlerden
en Onemlisi, yapinin dogal aydinlatmadan maksimum olclide yararlanmasini
saglamaktir. Dogal aydinlanma ¢in gereken dogru yonlenme ile ilgili
Olcltlerden, daha 6nceki boliimlerde bahsedilmisti. Ancak dogal aydinlatma ile
binanin iklimlendirilmesi arasinda 6nemli bir denge vardir. Dogal aydinlatma
icin yapida bulunan acikliklar, dis ortamdaki sicakligin bina icine etkisini
arttiracagindan, acikliklarin  tasarimi ve miktari 6nem tasimaktadir.

Sirdurdlebilir bir aydinlatma igin ise uyulmasi gereken ilkeler; [71], [75]
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o Aydinlatma kirlilginin  6nlenmesi igcin yere dogru aydinlatma

elemanlarinin kullaniimasi

N/
>

Yanhs Dogru

Sekil 4.40 Agik alanlarda aydinlatma [75]

o Dogal 1s18in acikliklardan direk yerine dolayh olarak igeri alinacak sekilde

tasarlanmasi

Sekil 4.41 Giinesi direk olarak iceri alan mekanlar[71]

o Verimi yliksek aydinlatma elemanlarinin segimi

pY Y Yy yy
T

Sekil 4.42 Dusuk verimli aydinlatma elemanlari[71]

o Cevreci ampullerin kullaniimasi
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Sekil 4.43 Enerji korunumlu ampuller-Florosan-Led [71]

o Aydinlatma veriminin yikselmesi igin agik renkli yiizeylerin kullanilmasi.

o Saghkl aydinlatilan bir ortam igin dolayli aydinlatma saglayan

aydinlatma elemanlarinin kullanimi.

o Koridor ve tuvaletlerde hareket sensorlerinin kullanilmasi

Glinigigani tagtyan Yiiksek performansh fluoresan

" o ampuller, elektronik balaslar, 151
" L Aynayla tabanh dagitan parabolic lameller

aydinlatma armatiirii

Tavandan yansityan dissiik seviyeli gevre
aydinlatmasi, 11k kaynaklarinin etkin dagm,
‘ \ gereken yerlerde noktasal aydinlatma

Yiiksek yansiticifi yiizeyler I

I

Sekil 4.44 Aydinlatma icin ¢evreci 6neriler [46]

Sekil 4.44’te aydinlatma igin alternatif oneri 6rneklerini goriyoruz. Bunlar pencere
acilamayan alanlarda fiberoptik kablolarla glin 1siginin alinmasini saglamak, ayna
tabanli aydinlatma elemani kullanmak, yliksek performansh fluoresan ampuller,

tavandan yansiyan dislik seviyeli aydinlatma elemanlarinin kullanilmasi 6nerileridir.

e Topografyaya uyum: Bir bolge ne kadar cok cografi gilizelliklere dogal

zenginliklere sahipse turizmin de o kadar ¢ok etkisi altinda kalir diyebiliriz [68]
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.Ozellikle sahil alanlarinda istenilen yapilasmanin saglanmasi icin maalesef pek
cok dolgu alani meydana getirilmektedir. Bu da mevcut topografyanin dogasina

zarar verir. Mevcut topografyaya uyum saglamak manzara ve siluetlerin

muhafaza edilmesini ve bolgedeki ekosisteme olumsuz etkileri azaltir.

Sekil 4.46 Biyohotel projesi_Valencia, ispanya [85]

Sekil 4.45 te Bodrum’da dolgu alanda yapilmis, mevcut topografya ile uyum
gostermeyen bir otel o6rnegi goriyoruz. Sekil 4.46'da ise Valencia’da tasarlanmis
biyohotel projesini gorliyoruz. Uzaktan bakildiginda kitlesi algilanmayan otel tamamen
topografyaya gomiilmus ve bu sekilde cevresel etkileri azaltilmaya calisilmis. Otelin bu
sekilde topgrafyaya gdmill olmasi ayni zamanda topragin izole edici etkisi ile enerji

korunumu da saglamakatdir.

e Bina altyapisi: Konaklama yapilari iginde bulundugu bdélge icin 6n gorilenin
Otesinde altyapi gereksinimine ihtiya¢c duyarlar. Bunun icin mevcut alt yapi

sistemlerinin gu¢lendirilmesi gereklidir.
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e Yapilanma ve yenilenme: Tim yapilanma ve yenilenme projelerinin yapimina
baslanmadan ®nce yasa ve ydnetmeliklere uyumu onaylanmalidir. insaat
sirasinda ise bu projelerin periyodik kontrolleri yapilmadir.(TUi) Ayrica binanin
mevcut yapilanma ile uyumu ¢ok dnemlidir. Hangi yaklasimla olursa olsun yapili

ve doga cevre ile gorsel bitlinlik saglanmalidir.

e insaat gereksinimleri: Oncelikle {zerinde durulmasi gereken sey turizm
yapisinin  blyukliglidir. Turizm yapisinin buyuklGgl arttikca hem insaat
gereksinmeleri hem de kullanim sonrasi gereksinimler artacagindan, ilk
yapilmasi gereken daha onceki bolimlerde de bahsedildigi gibi gevre etki

degerlendirme raporunun alinmasidir.
insaat sirasinda alinabilecek siirdiriilebilir dnlemlerden bazilari séyle siralanabilir:
o Insaat alaninda kullanilan suyun disari tasmasini engellemek,
o Bitki ortisi tahribatini minimize etkmek,
o Tarihi, arkeolojik kalintilara duyarlilik gosterilmesi [71]
o Insaat alaninda giiriiltii kontroliiniin yapilmasi,
o Insaat alaninda toz kontroliiniin yapilmasi,
o Suyun bosa harcanmamasi icin 6nlemler almak,
o Agir is makinalarinin kullanimini minimize etmek,
o Fosil yakit tiiketiminin minimize edilmesi,

o Insaat atik yénetiminin yapilmasi,
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Sekil 4.47 insaat sirasinda bakim ve temizlik_Polat Hotel-Barbaros-istanbul

4.3 Sirdiriilebilir Turizm alaninda Cevreci Oteller igin Olusturulan Sertifikasyon

Sistemlerinin i¢in Bir Gereklilikler Programinin olusturulmasi:

Konaklama yapilari icin olusturulan sirdirulebilir setifikasyon sistemlerinin
incelenmesi sonucunda, surdirilebilir mimarhk ilkeleri ve tasarim rehberlerinin
Olcltlerinden faydalanilarak bir gereklilikler programi olusurulmustur. Bu program;

detayli alt basliklari ile birlikte temelde;
e Suybnetimi
e Enerji Yonetimi
e Atik Yonetimi ve Geri Donlisim
e Kimsayal kullanimi
e Yaban Hayatinin Korunmasi
e (Cevre Yonetimi
e Sirduralebilir Politika
e Otel Yonetimi
e Lojistik ve Satinalma
e Otel Temizligi

e Fayda- Zarar Analizi
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e Yiyecek —icecek

e (Cahsanlarin ve Mugsterilerin bilgilendirilmesi
e Sosyo — Kilturel Konular

e Saglk ve Glivenlik

e Mimari Konular

‘dan olusmaktadir. Bu ana basliklar altinda olusturulan olgutler Cizelge 4.1 de

incelenmisti.

Olusturulan ereklilikler programinda olcitlerin bir araya getirilmesine ek olarak,bir

yaklasim onerisi olarak, stirdirilebilirlik 6lgitleri;
e Operasyonel
e Yapisal
e Donanimsal

Agilardan ele alinmistir. Burada amag, surdurilebilirlik alanida ele alinan 6lgitlerin
mimarlik ve tasarim alaninda tim girdilerinin ayirt edilmesi, bu sayede surdirulebilir
konaklama yapilari igin onerilen gereklilikler programin da mimarin roli ve etkisi olan

Olgltleri belirlemektir.
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Gizelge 4.2 Surdurilebilir Konaklamayapilari igin 6nerilen gereklilikler programi

PROJE ADI:
PROJE ADRESI:

EVET | 7 | HAYIR

SURDURULEBILIR KONAKLAMA YAPILARI iCiN
GEREKLILIKLER PROGRAMI

SU YONETIMI

MY
MY
MY
MY
MY
MY

Camasirhanelerde ozon sisteminin kurulmasi

Yagmur suyu ve masrafsiz atik su kullanimi

Klor ve fosfat icermeyen temizleyiciler

Dogal esasli temizlik maddeleri ve yontemleri

Ekolojik atik su aritma

Carsaf degistirme hizmetinin muisterinin istegine baglh olmasi

MY
My

Enerji ve su tasarruflu camasir ve bulagik makineleri
Havuzlarda buharlasmanin engellenmesi igin dnlemler

MY
MY
MY
MY

Su tasarruflu armatiirler

Mutfaklarda sprey baslikl musluklarin kullanilmasi

Genel tuvaletlerin ve galisanlarin tuvaletlerinin vakumlu sistemle ¢alismasi
Gift hazneli rezervuar ile az ve ¢ok su imkani saglanmasi

EVET| 7 |HAYIR

ENERJI YONETIMI

MY
MY
MY

Tiim cihazlar diizenli olarak kontrol edilmesi
Egzoz yag filitreleri yilda birkere temizlenmelidir (o]
Enerji kullaniminin periyodik olarak raporlanmasi

MY
MY
MY
MY
MY
MY
MY

Enerji tasarruflu cihazlar

Verimli isitma, sogutma ve sicak su sistemi segimi

Yenilenebilir enerji ve merkezi isitma

Enerji tasarruflu ampiiller ve hareket reseptérlerin kullanimi D
Camlar agildiginda klimay: kapatan otomatik sensorler

Odalardaki elektronik donanimin otomatik kart sistemine bagh olmasi

Alternatif enerji kaynakli sarj tGinitelerinin bulunmasi

MY
MY

333

Kapi ve pencerelerin isi yalitimina uygun olarak diizenlenmesi

Sicak su borularinin entegre olarak yalitimini

Dogal havalandirmayi 6ngéren yénlenme ve agiklk tasarimi Y
Dogal aydinlatmayi 6ngéren yonlenme ve agiklik tasarimi

Dogal iklimlendirmeyi 6ngoren yonlenme ve agikhk tasarimi

EVET| 7 |HAYIR

ATIK YONETiIMi & GERi DONUSUM

MY
MY
MY
MY
MY

Geri donigturilebilen ambalaj sistemleri

Pazarlama atik miktarinin azaltilmasi

Toplu alim (o]
Bahce ve mutfak atiklarinin ayrimi

Tehlikeli evsel atiklarin bertarafi

MY
MY
MY
MY

MY

Sarj edilebilir pillerin kullanimi

Elektronik ekipmanlarin yeniden kullanimi

Yazici ve toner kartuslarnin yeniden kullanimi

Tek kullanimlik yeme-igme malzemeleri sadece havuz, eglence alanlari ve odaya servis sirasinda a D
kullanilabilir

Sampuan, sabun, krem, dus bonesi gibi ihtiyaglarin tek kullanimlik olarak ambalajlanmak yerine, daha

uzun streli kullamimlar icin hijyenik olarak paketlenmesi

2=

Organik atiklarin kompostlastirilabilmesi icin mekan organizasyonu
Gri su mekanizmasinin kurulumu
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Cizelge 4.2 Surdurilebilir Konaklamayapilari igin 6nerilen gereklilikler programi -
devam

[Evsr ? |HAvIR KIMYASAL KULLANIMI

MY Mutfakta Bzellikle firin temizliginde tuz, sirke ve kabartma tozu gibi kimyasal icermeyen arinler

kullanilmasi
MY Biyolojik olarak pargalanabilen, gevre sertifikali temizlik maddeleri kullaniimasi

MY Mevcut sogutucu ekipmanlarin ozon tabakasini delme potansiyeli diigiik
yani kloroflorokarbon (CFC) ve hidrokloroflorokarbon (HCFC) igermeyenler ile degistirilmesi, en azindan
gaz kagaklarinin olmamasi igin sik sik kontrol
edilmesi

7 Cevre diizenleme igin segilen bitkilerin daha az glibre ve kimyasal ilaglama gerektiren tiirden olmasina

dikkat edilmesi

MY Kimyasal giibre yerine kompost ya da biyolojik glibre kullaniimasi
My Hasereleri kontrol etmek icin ilaglama yerine balik, iguana ya da bdcek yiyen

diger hayvarin bulundurulmasi

YY VOC igerikli yapi malzemeleri ve birlestiricilerin kullanilmamasi

HAYIR YABAN HAYATININ KORUNUMU

EVET

X MY verel durumu degerlendirmek ve en iyi tanimlamak igin hiikiimet yetkilileri ve diger yerel gruplar ile

calismalar yapmak

[ever| o Joann CEVRE YONETIMi

[ | [ X I MY QOlumsuz etkilerin periyodik 6l¢iim ve takibi ile kontrol edilir

[ever| o Joane SURDURULEBILIR POLITIKA
[X] [ [M™v surdrilebilir gelismelerin takibi ve uygulamasi
[ever| o Joann OTEL YONETiMI

MY lyi bir ydnetim sistemi

MY Personel egitimi ve bilinglendirme

MY Bilgi agi paylagimi ve uygulamasi

MY Uzman gorislerinin alinmasi

MY Kaynak kullaniminin izlenmesi

MY Miisterilerden strdarilebilirlikle ilgili geri bildirim alinmasi

MY Calisanlara ait batiin mekanlar da musteri mekanlari ile ayni kriterlere sahip olmalidir

MY Konaklama yapisinin izledigi stirdtrilebilirlik kriterleri ile ilgili brosir basiimasi ile hem yerel haklin hem de
miusterilerin konu ile ilgili bilgilendirilmesinin saglanmasi

MY Konaklama yapisinin icinde yer alan tiim diger yan isletmelerin izlenilen sirdiriilebilrlik kriterlerinden

haberdar edilmesi
MY Misafirler ve galisanlar ¢gevre dostu ulasima tesvik edilmesi
MY Konferans salonlarinda kullanilan kagit miktari kontrol edilmesi
MY Tlim calisanlarla sézlesmeli ¢alisiimasi
MY  Adaletli bir ticretlendirme yapilmasi ve ¢alisanlarin tesvik edilmesi
MY T{im galisanlarin ayrim yapilmaksizin ayni imkan ve tedavilerden faydalanabilmesi
MY insan haklarinin korunmasi igin temel bir politikanin belirlenmesi
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Cizelge 4.2 Surdurilebilir Konaklamayapilari igin 6nerilen gereklilikler programi -
devam

BVET| 7 HAVIR LOJISTIK & SATINALMA

MY Alinan mallarin ambalajlarin saglamliginin ve iglerindeki malzemelerin kontrol edilmesi

MY Periyodik olarak depolama alanlarinin bakim ve diizenlemesinin yapilmasi

MY Tim malzemelerin ambalaj tizerinde belirtilen sartlarda depolanmasi

MY  Birbiri ile etkilesimde olabilecek malzemelerin ayri yerlerde tasinmasinin
ve depolanmasinin saglanmasi

MY Kimyasal icerikli malzemelerin izole edilmis alanlarda depolanmasi

MY Gereginden fazla alimdan kaginilmasi ve son kullanim tarihlerinin diizenli kontrold

MY Malzemelerin ilk satinalinan ilk tuketilir ilkesine gore depolanmasi ve galisanlarin bu konuda
bilgilendirilmesi (o]

MY Otelin bulundugu bolgeyede yer alan tedarikgilerin tesbiti

MY Mevcut bolgede yetistirilmis Griinlerin satin alinmasi

MY Organik yiyecek ve igeceklerin satin alinmasi

MY Vejeteryan gidalara 6nem verilmesi

MY Adil ticaret kurallarina uyulmasi

MY Yerel el sanatlari ve geleneksel tekniklerin giincel tutulmasi

MY Sirdirdlebilir kaynakli kereste alimi
MY Ekolojik inga ve dekorasyon elemanlarinin alimi

BT 7 HAvR OTEL TEMIZLIGi
X MY Havlu ve ¢arsaflarin degisimi misterinin istegine gore gerceklesmesi
X MY Kagit havlu ve tuvalet kagitlan beyazlatmak icin kullanilan klorin maddesi ve tiirevlerini icermeyen, ¢evreci
MY
X
Deterjan ve su kullanimini azaltan temizlik i¢in kullanilan fiber esash bezler deterjan ve su kullanimi D
X MY Kullanilan deterjanlarin ulusal ya da uluslararasi eko etikete sahip olmasi
EVET 7 | HAYIR FAYDA - ZARAR ANALIzi
MY Sayac degerlerinin haftalik, aylik ve yillik olarak karsilastirlmal degerlendirilmesi ]

MY Farkli kullanim alanlarina gére farkl su ve enerji sayaclarinin olmasi, bu sayaclarin periyodik araliklarla
takibi ve bu sekilde siradisi degerlerin tesbiti

[ e YIiYECEK - iCECEK
MY Mimkin oldugunca yerel Ureticilerden aligveris yapma 0
MY Yiyecek atiklarinin hayvan barinaklarina ulastiriimasi
MY
e y v ’ : ! D
Musluk suyu kalitesinin yeterli oldugu yerlerde siselenmis su yerine musluk suyu kullanimi
| 2 |wave CALISANLARIN - MUSTERILERIN BILGILENDIRILMESi
MY Tim calisanlarin strddrdlebilirlik alaninda formasyon almasi o

MY Mousterilerin strdtrilebilirlik alanin da bilgilendirilmeleri

BVET| 7 HAVIR SOSYO - KULTUREL KONULAR

MY Cevreci etkinlikler dlizenlenmesi

MY Egitim ve yenilik konularinda organizasyon

MY Yerel ortaklarla birlikte calismak ve istihdam (o]
MY Dogal ve tarihi mirasin korunmast ile ilgili dernek ve kuruluslara tyelik

MY Dogal ve kiiltlrel miras hakkinda kapsamli bilgi saglanmasi

EVET| ? | HAYIR SAGLIK VE GUVENLIK

MY Oda kapisi Gzerindeki tekerlekli sandalye kullanicilarina uygun yikseklikteki géz deligi

MY Kot farklililari olan yerlerde rampa ¢oziimleri

MY Dolap, armatir, anahtar gibi tim erisilebilir elemanlarin, engelliler igin uygun olmasi

YY Koridor ve kapilarin tekerlekli sandalye gegisine musait olmasi (min. 80 cm.) Y
MY Kapilarin hafif olmasi, kolay agilabilmesi ve agik kalabilmesi

¥¥  Kullanicinin yaklasmasi gereken tiim alanlarda minimum 80 cm bogsluk

X MY Acil yardim kolu

x| x| x| x| x| >
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EVET

Cizelge 4.2 Sirdurdlebilir Konaklamayapilari icin dnerilen gereklilikler programi —

?

HAYIR

devam

MIMARI KONULAR

YY  Tasarim 6ncesi yasal yonetmeliklere uyum saglanmasi

YY  Arazi secimi: Kolay ulasilabilirlik

MY Arazi se¢imi: Mevcut olanaklarin kullanimi

Arazi secimi: Projenin araziye uygunlugu (dolgu ve kazi alanmari minimum)
Arazi se¢imi: Toplu tagima ile ulasim

Arazi se¢imi: Bagimsiz servis girisi

Binanin yénlenisi:Gliney-kuzey dogrultusundan en etkin sekilde faydalaniimasi
YY  Binanin yonlenisi:Dogu-Bati yonlindeki agikhklar minimize edilmesi

23233

MY Planlama ve tasanim: Cevredeki fonksiyonlar ile etkilesim

YY Planlama ve tasarim: Az sayida bina

YY Planlama ve tasarim: Mekan boyut ve organizasyonlari uluslararasi kabul
géren optimal blyukliiklerde olmasi

YY  Planlama ve tasarim: Garaj/otopark alaninin komsu binalarla ortak kullanimi

YY Planlama ve tasanim: Geri donlisim hacimleri

YY Planlama ve tasanim:Alternatif bir enerji kaynagi olarak fotovoltaik piller

Planlama ve tasarim:Esnek / modiiler yapi tasarimi

Planlama ve tasarim: Yesil cati kullanimi

Planlama ve tasarim:Basit geometri

YY Planlama ve tasarim:Hareketli duvarlar, degisken mekanlar

2323

MY Peyzaj Planlama:Kisin yaprak déken agaclarin kis aylarinda giin 1sigini fazla
gecirmesinden, yaz aylarinda ise golge olusturmasindan faydalaniimasi

MY Peyzaj Planlama: Cevrede ulusabilecek erozyon igin setlendirilme yapilmasi

MY Peyzaj Planlama: Bisiklet kullanimi igin bisiklet yollarinin diizenlenmesi

MY Peyzaj Planlama: Yagmur sularini toplamak igin diizenegin olusturulmasi

MY peyzaj Planlama:Kis riizgarlarini engellemek veya yonlendirmek icin

yapraklarini dokmeyen kozalakli agaglardan faydalaniimalidir

YY  Giiriiltii kontrol : insaat sirasinda gevreye verilecek rahatsizlik 6ngériilerek calisma saatleri ve kullanilan
makine ve araglarin bakimi

Girilti kontrol : Mekansal organizasyon, odalar ve glriltilia mekdnlar minimum izolasyon gerektirecek
sekilde diizenlenme

YY Malzemeler: Geri donistirilebilen malzeme kullanimi
Malzemeler: Masif ahsap kullanimi
Malzemeler: VOC icermeyen malzeme kullanimi

Malzemeler: Az bakim ve onarim gerektiren malzeme kullanimi

YY
¥
YY Malzemeler: Yerel malzeme kullanimi
YY
YY

Hava kalitesi: Otel girigini tozun disarida kalmasini saglayacak sekilde planlamak

YY Hava kalitesi: Hali ve koltuklar {izerinde biriken allerjenleri azaltmak i¢in uygun temizleme yapmak

YY Hava kalitesi:Otel tamamen sigara icilmeyen bir otel degilse de, sigara icilmeyen alanlar yaratilarak, sigara
icilen ve igilmeyen odalari net bir sekilde ayirmak

YY Hava kalitesi:Ozon tabakasini delen aerosol kullanimini azaltmak

YY Hava kalitesi:Basingh spreyleri kullanmamak

YY¥  Hava kalitesi:Ucucu emisyonunu dnlemek igin solvent igermeyen driinler tercih organik bilesikler
kullanmak

MY Hava kalitesi: Havalandirma sistemlerinde HEPA filtreli sistemler mi tercih edilmesi

MY Hava kalitesi: Sogutma igin tavan pervanelerinin kullaniimasi

YY Hava kalitesi: Koridorlarin bitis noktalarinda pencerelerin yer almasi

MY40

Hava kalitesi: Oda pencerelerinde gift yonli mentese sistemi ile daha saglikli havalandirmanin saglanmasi

MY Hava kalitesi: Pencere ve teras kapilarinda sineklik kullanilarak, dogal havalandirmanin olumsuz etkilerinin
azaltilmasi

MY Hava kalitesi: Sogutma icin tavan pervanelerinin kullaniimasi

MY Hava kalitesi: Klima cihazlarinin filtrelerini diizenli olarak degistirmek

MY Hava kalitesi: Yag yakith brilorler yerine dogal gaz ile galisanlari kullanmak

MY Hava kalitesi: Tedarikciler malzeme indirirken araglarinin motorlarini kapatmalarini saglamak

MY Hava kalitesi: Kimyasal yangin sondiiriiciiler yerine, biyolojik yangin sonduriciler kullanmak
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Cizelge 4.2 Sirdurdlebilir Konaklamayapilari icin dnerilen gereklilikler programi —

devam

MY jklimlendirme: iklimlendirme yapilacak alanlari, gruplandiriimasi

X | MY iklimlendirme: Toprak kaynakliisi pompasi kullanimi

MY iklimlendirme: Kisi sayisi degisimine gore ayarlanabilen cihazlar

MY iklimlendirme: istanilen degerlere ulasildiginda kendini kapatan cihazlar

x| x| >

MY iklimlendirme: Kalabalik alanlarda radyant isitma sistemlerinin de kullanilmasi

X | ¥¥ iklimlendirme: Odalar igin bagimsiz kontrollu zeminden isitma sistemlerinin kurulumu

X | Y¥ iklimlendirme: Sicak su temini igin solar kollektérlerin kullanilmasi

MY Aydinatma: Yere dogru aydinlatma elemanlarinin kullanilimasi

YY  Aydinatma: Dogal 1sigin agikliklardan direk yerine dolayh olarak iceri alinacak sekilde tasarlanmasi

MY Aydinatma: Verimi yiiksek aydinlatma elemanlarinin segimi

MY Aydinatma: Cevreci ampullerin kullanilmasi

MY Aydinatma: Aydinlatma veriminin yiikselmesi icin agik renkli ylzeylerin kullaniimasi

MY Aydinatma: Dolayli aydinlatma saglayan aydinlatma elemanlarinin kullanimi

X[ x| x| x| x| x| x

MY Aydinatma: Koridor ve tuvaletlerde hareket sensérlerinin kullaniimasi

X | YY Altyapi: Bina icin mevcut alt yapi sistemlerinin gii¢lendirilmesi

3

Yapilanma &Yenilenme: insaat sirasinda ise bu projelerin periyodik kontroller yapilmasi

X YY  Yapilanma &Yenilenme: Mevcut cevre ile uyum

YY ingaat Gereksinmeleri: insaat alaninda kullanilan suyun disari tasmasinin engellenmesi

YY ingaat Gereksinmeleri: Bitki drtiisii tahribarini minimize edilmesi

X YY ingaat Gereksinmeleri: Tarihi, arkeolojik kalintilara duyarlilik gsterilmesi

YY insaat Gereksinmeleri: insaat alaninda toz kontroliiniin yapilmasi

YY ingaat Gereksinmeleri: Suyun bosa harcanmamasi igin énlemler almak

X | Y insaat Gereksinmeleri: Agir is makinalarinin kullanimini minimize etmek

YY ingaat Gereksinmeleri: insaat atik yonetiminin yapilmasi

0:|OPERASYONEL OLGUT
D:[DONANIMSAL OLGUT
:|vapISAL OLGUT

MY: [MEVCUT YAPI iGN &LGUT
Yv:[YENI YAPI iGN OLCUT

=<

e Operasyonel odlcgitler;

o Yapinin iginde ve ¢evresinde yeralan canlilarin timunun (kullanici dahil)

yaklasim, davranis ve eylemlerine bagl olan,
o Hizh tiiketim mallarinin kullanimina ve tasarrufuna yonelik,
e Yapisal olgiitler ;

o Yapi geregleri (Dogal taslar, kil, toprak metaller, ahsap lifler, plastikler,
lastikler, cam, silikatlar, dolgular, agregalar, baglayicilar, betonlar,

hargclar, bitimli gerecler)
o Yapi pargalari

(Bloklar, profiller, borular, tliler, biizler, Kablolar, Plaklar, Levhalar,

karolar, sarilabilir ortiler, birlestiriciler)

o Yapi Ogeleri ve Bilesenleri
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(Temeller, zemine oturan dosemeler, kat ddsemeleri, catilar, dis
duvarlar- i¢ duvarlar merdivenler, tasiyici , servisler, kabuklar,saghk
sistemi, iklimlendirme sistemi, elektrik sistemi, gaz déseme sistemi,kati
atik sistemi,cevresel etmenler denetim sistemi, yapi i¢i donanimi ,arsa

donanimi)
o Yapi Birimleri
(Restoran, yatak odasl, toplanti odasi vb.) [88]

e Donanimsal Olgiitler ise bina igine monte edilebilen sabit veya hareketli
mobilya ve ekipmanlar olarak ele alinmistir. ( klima, sabun dispanseri, ¢op

kutusu vb.)

Olusturulan gereklilikler programi, bir konaklama yapisinin icinde bulundugu yasam
donglisii strecine gore farkl kararlarin uygulanmasi ile strdirilebilir hale gelebilir.
Yani bir yap! tasarim asamasindan itibaren surdirulebilir Olcltlerde yapilacag gibi,
mevcut bir yapi da uygulayabilecegi 6lcitlerle sirdurilebilir bir yaklasim sergileyebilir.
Bunun icin kriterler belirtilen lejandtaki gibi mevcut yapi ve yeni yapi seklinde
detaylandirilmisir. Mevcut yapi kriterleri, yeni bir yapi tarafindan da uygulanirken, yeni
yap! 6lgutleri binanin tasarimindan itibaren alinan kararlara bagh oldugu icin mevcut
yapilarda uygulanamaz. Gereklilikler programinin bu sekilde detaylandiriimis olmasi

daha ¢ok yapi tarafindan uygulanabilirligini saglayacaktir.

4.4 Tiirkiye’deki Siirdiriilebilir Konkalama yapilarina Elestirel bir Bakis:

Ulkemizde konaklama yapilari icin sirdirilebilir sertifikasyon sistemleri alaninda
onemli calismalar yapilmaktadir. Kiltlir ve Turizm bakanhgi 1993 yilinan itibaren cam
simgesi ile konaklama vyapilarini “cevre dostu kurulus” olarak belgelendirmeye
baslamistir. Bu dlzenleme 2003 vyilinda Avrupa Birligi standartlarinin tabaninin
olusturdugu “Yesil Yildiz” sistemini baslatmis ve bu yolla konaklama yapilarinin

surdurulebililigini belgelemektedir.

Ayrica Turistik Otelciler, TUROB 2009 yilinda diizenlenen 5. Diinya Su forumu sirasinda
baslattigi yesillenen oteller projesi ile, surdirilebilir konaklama tesislerini

belgelendirmektedir.
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Ancak yapilan arastirmalarda strdurulebilir konaklama yapisi belgesi alan yapilarin
surdurulebilirlik agisindan ¢ok da yeterli olmadiklari, sadece donanimsal élgltlerden
bazilarini yerine getirerek bu belgelere sahip olduklari sonucuna varilmistir. Oysa
surdurulebilirlik, yapinin arsa segimi , tasarim ve yapim slireglerini de kapsayan pek
cok yapisal olciitii icermektedir. Ornegin alan calismasindaki otellerden biri olan
Conrad Hotel, TUROB’un Yesillenen Oteller Listesinde yer almakla birlikte, sadece bazi

donanimsal dlgutleri yerine getirmistir.

Resim 4.48 Conrad Hotel

Ote yandan, Conrad hotel gibi cevresine gdre biiyiik ve uyumsuz bir kiitlenin yesillenen

oteller listesine girmesi de dikkat gekicidir.

Alan ¢alismasinda incelenen otellerden bir digeri olan ve Mariott oteller zincirine dabhil
olan Polat Renaissance — Barbaros oteli, Mariott otellerinin LEED sertifikasi alma
zorunlulugundan dolayi, insaat asamasinda Leed sertifikasi kriterlerine uygun olarak
yapilmistir. Ancak yapinin tasarim asamasi bu silirece dahil olmadigindan, otel ile ilgili
ana kararlar, strdirulebilir 6lcttler dikkate alinmadan verilmistir. Bu tez kapsaminda
olusturulan surdirilebilir konaklama vyapilari  gereklilikler programi acisinda

degerlendirildiginde asagidaki sonuclara ulasiimistir.
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Sekil 4.49 Barbaros bulvarinda bulunan Polat Renaissance — Barbaros oteli

Hazirlanan gereklilikler programi Polat Renaissance Otel’de tarandigl zaman pek ¢ok
strdirdlebilir mimarlik 6lcitinin ele alinmadigi, agirlikh olarak su ve enerji yonetimi

konularinda ¢alismalar yapildigi anlasilimistir.

enerji yonetimi bashgl altinda , yapinin tasarimina yonetlik pasif aydinlatma-
havalandirma ve iklimlendirme ile ilgili olcltler yer almamaktadir. Atik ve geri
donisim basligl altinda incelenen 6lciitlerde yine donanimsal ve operasyonel ol¢iitler
uygulanmis, yapinin tasarimina yonetlik geri donlsim alanlarina yer verilmemistir.
Kimyasal kullanimi alaninda, CFC ve HCFC gazlarini kullanmayan sogutucular
kullanilmasi ve yapi VOC icermeyen yapi malzemelrinin ve birlestiricilerin  kullaniimasi
konusunda uygulamalar yapilmistir. Yaban hayatini korunumu ve cevre yodnetimi
konularinda bir calisma bulunmamaktadir. Otel, surdirilebilir bir sertifika sahibi
oldugu icin gereken kosul ve oOlgltlerin saglanmasini benimseyen siirdirilebilir bir
politikaya sahiptir. Otel yonetimi alaninda ele alinan 6lgutler biylk oranda karsiligini
bulmaktadir. Lojistik ve satinalma alanindaki olgutler Leed sertifika sisteminin
gerektirdigince ele alinmi, ancak yerel malzemelrin kullanimi konusunda elestiri konusu
olan bir tutum sergilemistir. Bu tutum, yapida kullanilan ahsap malzemelerin FSC
belgeli olmasidir. FSC belgeli aga¢ kullanimi sirdirilebilir olmasina karsin, tedarik

edilen cografyanin lilkemize uzakligi nedeni ile yiksek karbon salinimina neden olan bir

101



nakliye ile elde edilmektedir. Bu noktada siirdirilebilirlik dlgltlerinin ¢evreye zarar
veren tim etkiler gz o6ninde bulundurularak ele alinmasi gerektigine 6rnek bir
gostergedir. Otel temizligi, Fayda zarar analizi ve yiyecek-icecek alanlarina ele alinan
Olcutler buyidk oranda karsihgini  bulamamistir. Calisanlarin  ve mdusterilerin
bilgilendirilmesi oOlglti mevcuttur. Sosyo- kilturel ve saglk konulari da karsihigini
bulamayan basliklardandir. Mimari konularda da yapinin tasarim 6ncesi ve tasarim
kararlarinda aranan olcutler karsiligini bulamamaktadir. Bu sonuglar EK-B olarak

sunulmustur.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Konaklama vyapilari igin mekan kalitesi, bir baska deyisle kullanicinin mekan
beklentilerinin karsilanmasi ve memnuniyeti, Gnem tasimaktadir. Bu noktada, mekan
kalitesi hizmet kalitesinden ayri disiinilemez. Cok sayida foksiyonun birbirine bagli
olarak vyeraldigi konaklama vyapilarinda kaliteden odin verilmemesi icin belirli
yontemler uygulanir. Bu yontemlerden en 6nemlisi ve toplam kalite yonetimidir.
Organizasyondaki tim faaliyetlerin strekli iyilestirilmesi, tim g¢alisanlarin aktif
katihmiyla, i¢ ve dis misterinin beklentilerini yerine getirerek hedeflere ulasilmasini
hedefleyen toplam kalite yonetimi [15], bina gergeklesme siireci ile iliskilendirildiginde,

mekan kalitesinin hizmet kalitesini arttiracaktir.(Sekil 2.1)

Gunlmuzde konaklama vyapilarinin  kalitesini  belgelemek ve niteliklerini
tanimlayabilmek icin, belirli standartlari zorunlu kilan siniflandirma sistemleri
olusturulmustur. Bu galismada mevcut siniflandirma sistemler gézden gegirilmis,
uygulanabilirligi konusunda arastirma yapilarak yeni bir gereklilikler programi

hazirlanmaya calisilmistir. Bu amag dogrultusunda;

Birinci bolimde; tez icin onemli bilgi kaynagi olusturan ve benzer calismalarin

vurgulandigi literatlir 6zeti, tezin amaci ve hipotez kisimlari yer almistir.

ikinci boéliimde; kalite kavrami ve turizmde kalite olgusu ele alinmistir. Burada turizm
alani icin vazgecilmez olan kalitenin boyutlari, uygulanabilirligi ve toplam kalite
konulari incelenmis, islevsel ve teknik kalite basliklarinin altindaki strddrilebilirlik

kavrami irdelenmistir. Sirdurilebilirligin, mimari kalitenin  Olcimi amaciyla
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hazirlanacak gereklilikler programi ile 6lgllebilecegi sonucuna varilmistir. Ayrica bina
yapim sirecinin toplam kalite agisindan degerlendirilmesinin, surduarilebilirlik

acisindan 6nemine deginilmistir (bkz. Sekil 2.1).

Uglincli béliimde; siirdirilebilir mimarlik kavrami ele alinarak, bununla ilgili konular
incelenmistir. Bu bolim surdardlebilir konaklama yapilari igin dnerilecek gereklilikler
programinda, kuramsal alt yapinin olusturulmasina katkida bulunmustur. Ayrica
glinimizde dinyada ve llkemizde yaygin oalrak kullanilan LEED ve BREEAM sertifika
sistemleri ayrintili olarak ele alinmistir. Bu sistemler olusturulacak yeni gereklilikler

programina 6rnek teskil etmislerdir.

Dordincl bolim; konaklama yapilari icin olusturulmus ve diinyada en yaygin olarak
kullanilan ulusal ve uluslararasi siirdirilebilir sertifikasyon sistemlerine ayrilmistir. Bu
sistemlerin isletmeci ve mihendis bakis acisi ile, mevcut yapilar icin olusturuldugu,
mevcut yapilari temel aldigi, yapisal Olgltler agisindan yetersiz oldugu gorilmastir..
Bunun sonucunda; genelde siirdirilebilir mimarlik ilkeleri 6zelde de stirdirilebilir bir
konaklama vyapisinin sahip olmasi gereken olgltler incelenerek bir gereklilikler
programi olusturulmustur. Bu sistem, mimari Olcltlerin agirligini ve 6nemini
vurgulamak icin gelistirilen, operasyonel, donanimsal ve vyapisal olarak
siniflandiriimistir. Bu Olgltlerin  yeni vyapilar ve/veya mevcut vyapilarda
uygulanabilirliginin sorgulanmasi, gereklilikler programini daha islevsel kilacaktir. Bu
amacla tabloda de mevcut ve yeni yapilarda aranabilecek o6lcutler i¢in ayri lejandlar
(Mevcut Yapi:MY ve Yeni Yapi :YY) kullanilarak gruplandirma yapilmistir.(bkz. Tablo
4.1)

Bu sayede, surdirilebilir bir konaklama vyapisi icin olusturulan gereklilikler
programinda su yonetimi, enerji yonetimi, atik yonetimi ve geri donlisim, kimyasal
kullanimi, saglik ve givenlik ve mimari konularda yapinin tasarim asamasinda

uygulanabilecek 6l¢itler oldugu sonucuna variimistir.

Ayrica bu gereklilikler programi LEED sertifikasi almis olan Polat Renaissance otelinde

taranmis, ve pek cok yapisal olcitin yeralmadigi sonucuna ulasiimistir.

Sonug olarak;
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Surdurdlebilir  konaklama yapilari igin uygulanabilecek bir gereklilikler programinin

olusturulmasina gereksinim vardir.

Bu gereklilikler programinin olusturulmasinda isletmeci, miihendis ve mimar birlikte

¢alhismahdir.

Burada yapinin icinde yer aldigi slirece gore uygulanabilecek mimari ol¢ltler ayrica
degerlendirilerek, esnek olunmali ve fayda - zarar analizini dncelikli tutan bir yaklasim

sergilenmelidir.

Farkh cografi kosullarda yer alan yapilar igin, strdirulebilirlik dlgitlerinin 6nemi ve
gerekliligi degisiklik gosterir. Dolayisiyla strdirilebilir konaklama yapilari igin
olusturulacak bir gereklilikler programin, yerel kosullarla degerlendirilmelidir.

Bu tezin sonug rtinid olan gereklilikler programi, konaklma yapilarinin gevreye verdigi

olumsuz etkilerin azaltilmasini saglayacak yerel yaklagimlar igin bir kaynak olusturabilir.

Ve boylece, turizm alanida ¢evre ile daha barisik ve stirdirilebilir konaklama yapilar

olusturulabilir.
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EK-A

UNWTO — BiRLESMIi$ MILLETLER (DUNYA TURIZM ORGUTU)

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgditdi, turizm alani icin global bir platform ve kaynak
olusturmak icin kurulmus olan en 6nemli uluslararasi turizm kuruluslarindan biridir.
Sardurdlebilir turizmin gelistirilmesi icin merkezi bir rol oynamaktadir. Toplam 154
Ulkeden turizm egitim merkezleri, turizm kuruluslari ve otellerden olusan yaklasik 400

Uyesi bulunmaktadir.

i\ ¢
A\

UNWTO

UNWTO - Birlesmis Milletler (Diinya Turizm Orgiitii)

Birlesmis Milletler Diinya turizm Orgiitli, GSTC(Kiiresel Strdirilebilir Turizm Konseyi)

aracihg ile srdurilebilirlik 6lgutlerini asagidaki bashklar altinda islemektedir:
e Etkili stirdirulebilir bir sistemin izlenmesi

e Yerel topluluk icin sosyal ve ekonomik yararlari maksimize etmek ve olumsuz

etkileri en aza indirmek.
e Kiltlrel mirasa yararlari maksimize etmek ve olumsuz etkileri en aza indirmek.
e Cevreye olumlu ektileri maksimize etmek ve olumsuz etkileri en aza indirmek.
o Kaynak korunumu
o Kirliligin azaltiimasi
o Biyocgesitliligi ve ekosistemi korumak
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ITP — INTERNATIONAL TOURISM PARTNERSHIP(ULUSLARARASI TURiZM ORTAKLIGI)

Kurulusunun temeli 1990 yilina dayanan “Uluslararasi Turizm Ortakligl”, son 15 yilda
surdurulebilirlik yaklasimlarini gelistirmek icin 6ncl bir rol oynamistir. ITP tarafindan
1993 yilinda yayinlanan Oteller igin Cevre Yonetimi - Kaliteli Cevre Yonetimi igin
kapsamli referans rehberi yayinlanmistir. 1995 yilindan bu yana, Greenhotelier gibi
turizm endistrisinin saygin dergilerinden birini yayimlamaktadirlar. Uyeleri arasinda
American Express, Fairmont Hotels, HiltonWorldwide, NH Hotels Orient Express,
Starwood Hotels, Carlson, Hyatt, Diamond Resorts, Fourseasons, Intercontinental
Hotels Group, Oberoi Hotels and Resorts ve Wyndham Worldwide otel zincirlerinin

Uyesi oldugu ITP Londra merkezli uluslararasi bir kurulustur.

International

@ Tourism

Partnership

ITP — International Tourism Partnersin (Uluslararasi Turizm Ortakligi)

ITP tarafindan ele alinan stirdurilebilirlik 6lgitleri asagidaki gibidir:

e Politika ve Cerceveler

Calisanlarin egitimi ve bilgilendirme
e (Cevre Yonetimi
o Su Yonetimi
o Enerji Yonetimi
o Atik Yonetimi
e Satinalma
e Sosyal Cevre

e Destinasyonun korunmasi
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TOI- ULUSLARARASI TUR OPERATORLERI GiRiSiMi

Surdurdlebilir kalkinma modellerinin olusturulmasi ve tur operatérlerinin bu modeller
ydniinde tesvik edilmesini amaclayan uluslararasi bir kurulus olan TOI isvicre merkezli
bir kurulustur. UNEP, UNESCO ve UNWTO ile isbirligi icinde olan TOI; EMS, 1SO14001,
LCA (Environmental Manegement System Life cycle assessment) Cevreci politikalari
benimseyerek tur operatorleri icin tedarik zincirinde sdrdirulebilir yonetimi
uygulamalari olusturmaktadir.TOl (yeleri arasinda Accor (Fransa),Andes Nativa
(Sili),Atlas Yolculuklar (Fas),Aurinkomatkat-Suntours (Finlandiya),Bozkirlar Discovery
(UK),Dinamik Tours (Fas),Seyahat Holding Kuoni Ltd, NES Travel (Tirkiye),REWE-
Touristik (Almanya),Sahara) Tours International (Fas,Settemari (italya),Studiosus
(Almanya),TLB Yerler (Libnan),Transat AT A.S.,Seyahat Walji's PVT (Pakistan), TUI

Travel PLC otelleri bulunmaktadir.

TOUR OPERATORS INITIATIVE
FOR SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT

TOI- Uluslararasi (Tur Operatorleri Girisimi)

TOI tarafindan belirlenen siirdirilebilirlik dlcutleri basliklari ise;

e Enerji Yonetimi

e Su Ydnetimi

e Atik Su Yonetimi

e Atik Yonetimi

e Kimyasal kullanimi

e Satinalma

e Biyolojk Cesitlilik ve Dogal Yasama Duyarilik

e Calisma alaninda sosyal konular

e Cevresel yonetim Sistemleri

114



THE GREEN KEY — ECOLABEL

Uye olan turizm ve eglence isletmelerinin yoneticilerini turizm faaliyetlerinin toplam
Cevre Uzerinde blyuk etkilerin bilinclendirmek amaciyla kurulan uluslararasi bir eko-
etiket (eco-label) kurulusu olan Greenkey 17 llkede Cevreci otellerle isbirligi icindedir.
Bu ilkeler Portekiz, Japonya, Fransa, Morocco, Tunus, Danimarka, Urdiin, Estonya,

italya, Kibris, Hollanda, Litvanya isvicre, Belgika, Porto Rica, Rusya ve Letonya’dir.

"The Green Key" programi, strdirilebilir gelismeyi BluFlag (Mavi Bayrak), Eco-School
(Eko-okul), Young Reporters for The Environmental (Cevreci Geng Raportorler) gibi
Cevreci egitim programlari tGzerinden gelistiren bir sivil toplum 6rglitli olan Foundation

for Environmental Education (FEE) nin bir pargasidir.

GREEN KEY

Eco-Rating Program

The Green Key — Ecolabel

The-Green Key surdurulebilirlik olgltleri bashklari asagidaki gibidir:

e (Cevre Yonetimi

e Calsanlarin bilgilendirilmesi

e Mugsterilerin bilgilendirilmesi

e Suybnetimi

e Yikama ve Temizleme

e Atik Yonetimi

e Enerji Yonetimi

e Yiyecek-icecek

e Kapali alanlarin dizenlenmesi

e Parklar ve Park alanlarinin diizenlenmesi

e Cevreci Aktiviteler
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e YOnetim

SBA - SUSTAINABLE BUSINESS ASSOCIATES

SBA 1995 yilinda isvicre’de kurulmus olan, Orta Dogu ve Afrika basta olmak iizere
gelismekte olan (lkelerde surdiardlebilir kalkinma alaninda  faaliyet gosteren
uluslararasi  bir turizm kurulusudur. SBA, bilinglendirme ve egitim programlar
diizenleyerek secilen pilot bolge, isletme ve yonetim alanlari belirleyerek sirdurilebilir

ulusal, bolgesel ve uluslararasi kalkinmayi hedefler.

sisba

Sustainable Business Associates

SBA - SustainableBusinessAssociates

SBA’nin ele aldigi stirdirilebilirlik olcltleri su sekilde siralanmistir:

e Sunum ve kullanim
e Cevresel Etkiler
o Su Yonetimi
o Enerji Yonetimi
o Atik Yonetimi
o Satinalma Politikalari
o Glrilti ve hava kalitesi ve topografyaya uyum
e Detayli Cevre Degerlendirme
e Karar verme ve dogru olciim
o Ekonomik geridoniisiin dogru olcilmesi
o Aksiyon planinin olustururlamasi
o lyilestirme, egitim ve degerlendirmeler

o Giglendirme iyilestirmede Siireklilik
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o Takibi ve Diizeltici Onlemler Korumak
o Bilinglendirme ve Personel Egitimi

o Ziyaretgi katilimi ve dis iletisim

AHLA- AMERICAN HOTELS LODGING ASSOCIATION

Washington Merkezli bir kurulus olan AH ve LA konaklama sektoriinde hizmet veren
tim sektorler ve paydaslar esas olmak lzere konaklama yapilarini, endistrisini ve
egitimini bireysel temsil eden tek ulusal Amerikan dernegidir. Amerikan Otellerinin
hem mali hem de Cevresel performanslarini arttirmak amaci ile olusturduklari yesil
yonergeler ve Cevre rehberleri bulunmaktadir. AHLA, 41 farkh {lkenin turizm

kuruluslari ile isbirligi icinde bulunmaktadir.

’A American
Hotel & Lodging
Association
AHLA- Amerikan Hotels Lodging Association
AHLA'nin olusturdugu siirdurilebilirlik konusunda ele aldigl basliklar ise soyledir:
e Enerji Yonetimi
e SuYodnetimi
e Kati Atik Yonetimi

e Egitim ve Kaynak Yonetimi

GREENGLOBE 21

Dogal kaynak tiiketimini azaltmak icin 65 llkede 1.100 'den fazla kurulusa rehberlik
eden green globe-earthcheck programi Avustralya hikiimeti tarafindan finanse edilen
Sardurdlebilir turizm Kooperatif Arastirma Merkezi (STCRC) tarafindan gelistirilmistir.
Kapasite gelistirme ve Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) raporlari programlarini iklim

Degisikligi icin Hikiumetler arasi Panel (IPCC) Ulusal Sera Gazi Envanterleri,

117



Surdirilebilir Kalkinma (WBCSD) Sera Gazi Protokolii icin Diinya is Konseyi ve
Uluslararasi Standardizasyon Organizasyonu (ISO) igin Yonergeleri ile uyumlu olarak

hazirlamaktadirlar.

Greenglobe 21
Greenglobe tarafindan olusturulan siirdirdlebilirlik 6lcttleri:
e Surdurdlebilir Yonetim
o Surdurdlebilirlik yonetim sisteminin uygulanmasi
o Yapilanmaiile ilgili yasalarina uyum

Calisanlarin bilinclendirilmesi

o

o Miusteri memnuniyeti

imar, proje ve insaat

(@]

* Yasal Kosullara Uyum - Tasarim ve insaat
= Cevre Binalara ve bolgesel altyapiya uyum

o Yorumlama

o lletisim stratejileri

o Saglik ve Glvenlik

e Sosyo - Ekonomik Konular

o Kamusal GeLisim

o VYerel istihdam

o Adil Ticaret

Yerel Girisimcilere Destek

o

Yerel Topluluklara Saygi

(@]
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o Sosyal istismarlara karsitlik
o Azinliklara esit haklar taninmasi (Kadin ve ¢cocuk éncelikli)
o Calisan haklarinin korunmasi
Kultiirel Miras
o Davranis bigimi (Kiltrel Mirasa saygili genel politikanin belirlenmesi)
o Tarihi eser kagakgilgi ile miicadele
o Sit alanlarinin korunmasi
o Yerel Sirketlesme
Cevresel Konular
o Kaynak Korunumu
o Satinalma Politikalari
o Sarf Malzemeler
o Enerji Yonetimi
o Su Yonetimi
o Cevresel kirliligin azaltilmasi
=  Gaz Emisyonlar
= Atk su
= Atik Yonetim sistemi
e Planlama ve azaltma
e Yeniden kullanim
e Geri Donlsim
= Zararh Madde kullanunin azaltilmasi
= Diger Kirleticilerle Miicadele
= Biyolojik cesitlilik ve ekosistemin korunmasi

e Yaban hayvanlarinin tiketilmesine engel olmak
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e Yaban hayvanlarinin zaptedilmesine engel olmak
e Topografyaya uyum
e Biyolojik gesitliligin korunmasi

e Doga ile olumlu etkilesimler

TUl

1923 yilinda Berlin’de urulms ol TUI, 180 tilkede etkinligi ile turizm operatérii, havayolu
sirketi ve CRuise gemileri ile dlinya lizerindeki en buylk turizm kuruluslarindan biridir.

'U Tul

TUI

TUI’ nin surdirulebilirlik konusunda genis ¢alismalari ve olusturdugu bir kilavuz kaynk

bulunmaktadir.
Bu kilavzda yer alan sirdirulebilirlik olgutleri sunlardir:
e Planlama ve On tasarim
o Mimarlik ve Tasarim
o BinaYonlenme
o Malzeme segimi
o Havalandirma
o Aydinlatma
o Peyzaj
e Yapim ve Yenileme
e Mihendislik ve Enerji Yonetimi
o Alternatif Enerjier

o Kontrol sistemi ve Cihazlari
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o Isitma, Havaladirma ve iklimlendirme
o Elektrikli cihazlari segimi
o Yuzme Havuzlarinin dizenlenmesi
e Operasyonlar
o Otel Yonetimi
o Yiyecek-icecekler
o Temizlik
e Bakim ve teknik hizmetler
o Ekipman verimi ve fayda-zarar analizi
o Su Yonetimi
o Atik ve Kimsaya kullanimi yénetimi
o Bahge ve Cevre

e (Calisanlar ve Sosyal Cevre

GREEN TOURISM-iNGILTERE

GTBS Birlesik Krallik i¢in ulusal stirdirilebilir turizm sertifikasyon programidir. Merkezi
Perth-Avusturalya’da bulunan kurulus, 1997 yilindan bu yana ingiltere ve irlanda ‘dan
2000’i askin Gyesi bulunmaktadir. Gerekli standartlari yerine getiren isletmeler, basari

dizeylerine dayali bir Bronz, Gimds ya da altin simge alirlar.

Greeny”/

Tourism

GREEN TOURISM-INGILTERE

Green Tourism etiketi stirdlrilebilirlik dl¢itleri;

Zorunlu Olgiitler: GTBS’nin minimum standartlarini iceren bu élciitler; her iyenin
mutlaka yerine getirmesi gereken sartlardir. Bu sartlar;
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e GTBS kodu edinmek

e Atik yonetimi konusunda asgari sartlari saglamak

* ilgili cevre mevzuatina uymak

e Surekli gelisim politikasini benimsemek

e Surdurulebilirlik koordinatori istihdam etmek

e Enerji, su ve atik yonetimi konularinda bilgi edinmek

e Musterileri yesil politika ile bulugturmak

Bu zorunlu 6lgitler disinda ele alinan surdurdlebilirlik ilkeleri asagidaki gibidir.

e YOnetim ve Pazarlama

Sosyal iletisim

e Enerji

e SuYodnetimi

e Satinalma

e Atk

e Seyahat

e Dogal ve Kiltlrel Miras

e Yenilik

KULTUR VE TURiZM BAKANLIGI YESIL YILDIZ UYGULAMASI

Kdltir ve Turizm Bakanligi, sirdurulebilirlik alaninda ilk olarak 1993 yilinda “Turizmde

Cevreye Duyarlilik Kampanyasi” ile uygulamaya baslamistir.

GUnumuzde, klresel 1sinmanin artmasiyla birlikte, gevre bilinci ve gevreye duyarlilik
calismalari da 6nem kazanmaktadir. Dinyada yasanan s6z konusu gelismelere kosut
olarak, uluslararasi kabul goren olcitler ve diger gelismeler de dikkate alinmis ve
Cevreye duyarli konaklama isletmeleri icin mevcut olan siniflandirma formu

glincellestirilerek bu form hazirlanmistir.

Form iceriginde bulunan olcltler enerji, su, Cevreye zararli maddelerin tiiketiminin ve
atik miktarinin azaltilmasini, enerji verimliliginin arttirilmasini, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin  kullaniminin  tesvik edilmesini, konaklama isletmelerinin yatirim
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asamasindan itibaren Cevreye duyarli olarak planlanmalarini ve gergeklestirilmelerini,
tesisin Cevreye uyumunu, Cevreyi glizellestirici diizenleme ve etkinlikleri, ekolojik
mimariyi, Cevreye duyarlilik konusunda bilinglendirmeyi, egitim saglanmasini, ilgili

kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilmasini kapsamaktadir.

Bu form Cevreye duyarlilik konusunda calisma yapan turistik isletmelerin talebi lizerine
ve formun uygulama esaslarinda belirlenen temel Olgiitlere sahip olan konaklama
tesislerine uygulanmaktadir. Asgari puanlar, konaklama isletmelerinin kapasiteleri ve

Gevreye olan etkileri dikkate alinarak, isletmelerin tiir ve siniflarina gore belirlenmistir.

Konaklama isletmelerinin bu formda bulunan bitin olgltleri yerine getirmesinin
uygulanabilir olmadigi dislincesiyle, tesislerin tir ve siniflari dikkate alinarak, asgari
puanlar formda bulunan butin 6lgttlerin puanlarinin toplami olan azami puandan
dislik tutulmustur. Boylece, isletmelere temel Olglitler disinda kalan, diger olcitler

arasinda secim yapma imkani saglanmistir.
Yesil yildiz 6lgttleri dncelikli olarak yerine getirilmesi gereken zorunlu dlgitler:
e isletmelerin cevre politikasi ve eylem planinin olmasi.

e Tesiste eylem planini uygulayacak 6zel bir yetkilinin olmasi veya isletmede
uygulamadan sorumlu bir yetkili ile birlikte, bu hizmetin bir uzmandan veya

uzman firmadan alinmasi.

e isletme tarafindan, gcevre bilincinin artirilmasi, cevresel tedbirlerin ve eylem

planinin uygulanmasini temin etmek icin personele egitim verilmesi.
e (Cevreye duyarh atik su planinin bulunmasi.

e Turizm konaklama isletmesinde kullanilan tiim tesisat, techizat ve donanimlarin
koruyucu bakim ve onariminin periyodik olarak yaptirildigina dair kayitlarin

tutulmasi.

e isletmenin, su tiiketimi, 1sitma ve sogutma icin enerji tiiketimi, elektrik tiikketimi
ve genel enerji tiiketimi konusunda verileri toplamasi ve izlemesi (Kapali alan
m? basina veya geceleme basina enerji tuketimi, ayhk, ¢ ayhk ve yillik

raporlarin hazirlanmasi ve dosya halinde saklanmasi).
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e isletmede kullanilan kimyasal maddelerin (hacim ve/veya agirhk olarak)
izlenmesi ve verilerin toplanmasi (Kapal alan m? basina veya geceleme basina
tiketim, aylk, U¢ aylk ve yillik raporlarin hazirlanmasi ve dosya halinde

saklanmasi).

e Tesiste ortaya c¢ikan atik miktarinin (hacim ve/veya agirlik) izlenmesi ve

verilerin toplanmasi
TUROB

TUROB, 1971 yilinda Marmara Bolgesi Turistik Otelciler Dernegi ( T.0.D) adiyla ve 13

kisi ile kurulmustur.

1983 vyilina kadar faaliyet gosteren bu Dernek, Dernekler Kanunu'nun degismesi
Uzerine Turistik Otelciler, isletmeciler ve Yatinmcilar Birligi (TUROB) olarak

¢alismalarina devam etmektedir.

TUROB  “Greeninghotels-yesillenen oteller” projesi ile Uyelerine sirdirilebilirlik
konusunda rehberlik etmektedir. Turob vyesillenen oteller icin berlilrdigi

surdirilebilirlik 6lgltlerini mekanlara gore ayirip su ana basliklar altinda incelemistir:
e Enerji Yonetimi
e Su Yodnetimi
e ¢ hava kalitesinin arttiriimasi

o Atik azaltimi geri donisim
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EK-B

SURDURULEBILIR KONAKLAMA YAPILARI iCiN M.PINAR SAGIROGLU,
- GEREKLILIKLER PROGRAMI DOKTORA TEZi EK-B
PROIJE ADI: Polat Renaissance_Barbaros

PROIJE ADRESi:Barbaros Bulvari, Besiktas, istanbul

Ber| ¢ |Havm SU YONETIMI

X | MY Camagirhanelerde ozon sisteminin kurulmasi

X | MY Yagmur suyu ve masrafsiz atik su kullanimi

X MY Klor ve fosfat icermeyen temizleyiciler

X | MY Dogal esash temizlik maddeleri ve ydntemleri

MY Ekolojik atik su aritma

MY Carsaf degistirme hizmetinin musterinin istegine bagl olmasi

x| x| x

MY Enerji ve su tasarruflu camasir ve bulasik makineleri

X | MY Havuzlarda buharlasmanin engellenmesi igin onlemler

X MY Su tasarruflu armatirler

X MY Mutfaklarda sprey basliklh musluklarin kullaniimasi

X | MY Genel tuvaletlerin ve galisanlarin tuvaletlerinin vakumlu sistemle ¢alismasi

X MY Cift hazneli rezervuar ile az ve ¢ok su imkani saglanmasi

EVET| 7 HAVR ENERJI YONETIMI

MY Tim cihazlari diizenli olarak kontrol edilmesi

MY Egzoz yag filitreleri yilda birkere temizlenmelidir

MY Enerji kullaniminin periyodik olarak raporlanmasi

MY Enerji tasarruflu cihazlar

MY Verimli 1sitma, sogutma ve sicak su sistemi segimi

MY Yenilenebilir enerji ve merkezi isitma

MY Enerji tasarruflu ampiller ve hareket reseptorlerin kullanimi

MY Camlar agildiginda klimayi kapatan otomatik sensorler

MY Odalardaki elektronik donanimin otomatik kart sistemine bagl olmasi

MY Alternatif enerji kaynakli sarj Gnitelerinin bulunmasi

MY Kapi ve pencerelerin i1si yalitimina uygun olarak diizenlenmesi

X[ <[ | ) x| | x| [ | x| x| >

MY Sicak su borularinin entegre olarak yalitimini

YY Dogal havalandirmayi éngoren yonlenme ve acgiklik tasarimi

YY Dogal aydinlatmayi 6ngéren yonlenme ve agiklik tasarimi

| | x

Y¥  Dogal iklimlendirmeyi 6ngdren yonlenme ve agiklik tasarimi

wver| 7 |wavm ATIK YONETIMI & GERi DONUSUM

X | MY Geri déniigtiiriilebilen ambalaj sistemleri

X | MY Pazarlama atik miktarinin azaltilmasi

X MY Toplu alim

X | MY Bahge ve mutfak atiklarinin ayrimi

MY Tehlikeli evsel atiklarin bertarafi

MY Sarj edilebilir pillerin kullanimi

x| x| x

MY Elektronik ekipmanlarin yeniden kullanimi

MY Yazici ve toner kartuslarin yeniden kullanimi

MY Tek kullanimlik yeme-igme malzemeleri sadece havuz, eglence alanlari ve odaya servis sirasinda a
kullanilabilir

X MY sampuan, sabun, krem, dus bonesi gibi ihtiyaclarin tek kullanimlik olarak ambalajlanmak yerine, daha
uzun siireli kullanimlar igin hijyenik olarak paketlenmesi

X | Y¥ Organik atiklarin kompostlastirilabilmesi igin mekan organizasyonu

X | Y Gri sumekanizmasinin kurulumu
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EVET

? | HAYIR

KIMYASAL KULLANIMI

MY

MY

MY

MY

MY

Mutfakta dzellikle firin temizliginde tuz, sirke ve kabartma tozu gibi kimyasal icermeyen Griinler
kullaniimasi

Biyolojik olarak pargalanabilen, gevre sertifikali temizlik maddeleri kullaniimasi

Mevcut sogutucu ekipmanlarin ozon tabakasini delme potansiyeli diigiik

yani kloroflorokarbon (CFC) ve hidrokloroflorokarbon (HCFC) icermeyenler ile degistirilmesi, en azindan
gaz kacaklarinin olmamasi icin sik sik kontrol

edilmesi

Cevre dlzenleme igin secilen bitkilerin daha az giibre ve kimyasal ilaglama gerektiren tiirden olmasina
dikkat edilmesi

Kimyasal glibre yerine kompost ya da biyolojik glibre kullaniimasi
Hasereleri kontrol etmek icin ilaglama yerine balik, iguana ya da bocek yiyen

diger hayvarin bulundurulmasi

YY

VOC igerikli yapi malzemeleri ve birlestiricilerin kullanilmamasi

EVET

? | HAYIR

YABAN HAYATININ KORUNUMU

MY

Yerel durumu degerlendirmek ve en iyi tanimlamak igin hiikiimet yetkilileri ve diger yerel gruplar ile
calismalar yapmak

=

? | HAYIR

CEVRE YONETIMI

(X[

Olumsuz etkilerin periyodik élgiimii ve takibi ile kontrol edilir

[ EVET

7 |HAYIR

SURDURULEBILIR POLITIKA

Surdrilebilir gelismelerin takibi ve uygulamasi

2
9

? | HAYIR

OTEL YONETIMi

MY

MY

MY

MY

MY

X[ X] x| x| x| x

MY

b

My

MY

MY

X MY

MY

X MY

MY

iyi bir ydnetim sistemi

Personel egitimi ve bilinglendirme

Bilgi ag1 paylagimi ve uygulamasi

Uzman goruslerinin alinmasi

Kaynak kullaniminin izlenmesi

Musterilerden surdtrilebilirlikle ilgili geri bildirim alinmasi

Calisanlara ait biitiin mekanlar da mugsteri mekanlari ile ayni kriterlere sahip olmalidir

Konaklama yapisinin izledigi surdurilebilirlik kriterleri ile ilgili brosiir basilmasi ile hem yerel haklin hem de
musterilerin konu ile ilgili bilgilendirilmesinin saglanmasi

Konaklama yapisinin icinde yer alan tim diger yan isletmelerin izlenilen stirdirilebilrlik kriterlerinden
haberdar edilmesi

Misafirler ve ¢alisanlar ¢evre dostu ulasima tesvik edilmesi

Konferans salonlarinda kullanilan kagit miktari kontrol edilmesi

Tum galisanlarla s6zlesmeli calisiimasi

Adaletli bir Gcretlendirme yapilmasi ve calisanlarin tesvik edilmesi

Tim calisanlarin ayrim yapilmaksizin ayni imkan ve tedavilerden faydalanabilmesi

insan haklarinin korunmasi igin temel bir politikanin belirlenmesi
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BVET 2 |HAVIR LOJISTIK & SATINALMA

MY Alinan mallarin ambalajlarin saglamliginin ve iglerindeki malzemelerin kontrol edilmesi

MY periyodik olarak depolama alanlarinin bakim ve diizenlemesinin yapilmasi

MY Tim malzemelerin ambalaj tizerinde belirtilen sartlarda depolanmasi

> [ ] x| x

MY Birbiri ile etkilesimde olabilecek malzemelerin ayri yerlerde tasinmasinin
ve depolanmasinin saglanmasi

X MY Kimyasal icerikli malzemelerin izole edilmis alanlarda depolanmasi

*

MY Gereginden fazla alimdan kaginiimasi ve son kullanim tarihlerinin diizenli kontrolii

MY Malzemelerin ilk satinalinan ilk tiiketilir ilkesine gére depolanmasi ve galisanlarin bu konuda
bilgilendirilmesi

MY Otelin bulundugu bélgeyede yer alan tedarikgilerin tesbiti

MY Mevcut bolgede yetistirilmis triinlerin satin alinmasi

x| x|

MY QOrganik yiyecek ve iceceklerin satin alinmasi

X MY Vejeteryan gidalara 6nem verilmesi

X MY Adil ticaret kurallarina uyulmasi

X | MY Yerel el sanatlari ve geleneksel tekniklerin giincel tutulmasi

X MY Shrdurdlebilir kaynakh kereste alimi

X MY Ekolojik inga ve dekorasyon elemanlarinin alimi

HAYIR OTEL TEMIZLIGi

EVET

X MY Havlu ve garsaflarin degisimi misterinin istegine gore gergeklesmesi

X MY Kagit havlu ve tuvalet kagitlari beyazlatmak igin kullanilan klorin maddesi ve tiirevlerini igermeyen, gevreci

MY
Deterjan ve su kullanimini azaltan temizlik icin kullanilan fiber esasl bezler deterjan ve su kullanimi

X MY Kullanilan deterjanlarin ulusal ya da uluslararasi eko etikete sahip olmasi

ever 2 HawR FAYDA - ZARAR ANALIZi

MY Sayac degerlerinin haftalik, aylik ve yillik olarak karsilastiriimali degerlendirilmesi

MY Farkl kullanim alanlarina gore farkli su ve enerji sayaglarinin olmasi, bu sayaglarin periyodik araliklarla
takibi ve bu sekilde siradisi degerlerin tesbiti

EVET 2 |HAYIR YIYECEK - iCECEK

MY Miimkiin oldugunca yerel lreticilerden alisveris yapma

x| x

MY Yiyecek atiklarinin hayvan barinaklarina ulastiriimasi

MY

Musluk suyu kalitesinin yeterli oldugu yerlerde siselenmis su yerine musluk suyu kullanimi

ever| 7 |nave CALISANLARIN - MUSTERILERIN BILGILENDIRILMESI

X MY Tim galisanlarin strdirilebilirlik alaninda formasyon almasi

X MY Miisterilerin strddrdlebilirlik alanin da bilgilendirilmeleri

ever| 2 |wann SOSYO - KULTUREL KONULAR

MY Cevreci etkinlikler diizenlenmesi

MY Egitim ve yenilik konularinda organizasyon

MY  Yerel ortaklarla birlikte calismak ve istihdam

MY Dogal ve tarihi mirasin korunmasi ile ilgili dernek ve kuruluslara tyelik

x| x| x| x| >

MY Dogal ve kilttirel miras hakkinda kapsamli bilgi saglanmasi

EVET 2 |HAYIR SAGLIK VE GUVENLIK

MY Qda kapisi lizerindeki tekerlekli sandalye kullanicilarina uygun yiikseklikteki goz deligi

MY Kot farklihlar olan yerlerde rampa ¢oziimleri

MY Dolap, armatiir, anahtar gibi tiim erisilebilir elemanlarin, engelliler i¢in uygun olmasi

YY Koridor ve kapilarin tekerlekli sandalye gegisine misait olmasi (min. 80 cm.)

MY Kapilarin hafif olmasi, kolay acgilabilmesi ve agik kalabilmesi

| x| [ | x|

YY  Kullanicinin yaklagmasi gereken tiim alanlarda minimum 80 cm bosluk

X MY Acil yardim kolu
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ever| 2 |navn MiMARi KONULAR

YY  Tasarim &ncesi yasal ydnetmeliklere uyum saglanmasi

X YY  Arazi se¢imi: Kolay ulasilabilirlik
X MY Arazi segimi: Mevcut olanaklarin kullanimi
X | YY Arazi secimi: Projenin araziye uygunlugu (dolgu ve kazi alanmari minimum)
X YY  Arazi se¢imi: Toplu tasima ile ulasim
X YY  Arazi secimi: Bagimsiz servis girisi

X | YY Binanin yénlenisi:Giiney-kuzey dogrultusundan en etkin sekilde faydalaniimasi

X | YY Binanin ybnlenisi:Dogu-Bati yonindeki agikliklar minimize edilmesi

X MY Planlama ve tasarim: Cevredeki fonksiyonlar ile etkilesim

X YY Planlama ve tasarim: Az sayida bina

YY Planlama ve tasanm: Mekan boyut ve organizasyonlari uluslararasi kabul
goren optimal biylkliklerde olmasi

YY Planlama ve tasarim: Garaj/otopark alaninin komsu binalarla ortak kullanimi

YY Planlama ve tasanm: Geri donisum hacimleri

YY Planlama ve tasarim:Alternatif bir enerji kaynagi olarak fotovoltaik piller

YY Planlama ve tasarim:Esnek / modiiler yapi tasarimi

| | x| X[ >

YY Planlama ve tasanm: Yesil cati kullanimi

X YY Planlama ve tasanm:Basit geometri

YY Planlama ve tasanm:Hareketli duvarlar, degisken mekanlar

MY Peyzaj Planlama:Kisin yaprak doken agaclarin ki aylarinda giin 1sigini fazla
gecirmesinden, yaz aylarinda ise golge olusturmasindan faydalanilmasi

MY Peyzaj Planlama: Cevrede ulusabilecek erozyon igin setlendirilme yapilmasi

x| x| > (>

MY Peyzaj Planlama: Bisiklet kullanimi igin bisiklet yollarinin diizenlenmesi

X MY Peyzaj Planlama: Yagmur sularini toplamak igin diizenegin olusturulmasi

MY peyzaj Planlama:Kis riizgarlarini engellemek veya yonlendirmek icin

yapraklarini dékmeyen kozalakli agaclardan faydalanilmahdir

b

YY  Giiriiltii kontrol : insaat sirasinda cevreye verilecek rahatsizlik éngériilerek calisma saatleri ve kullanilan

o makine ve araglarin bakimi
X YY  Guriiltii kontrol : Mekansal organizasyon, odalar ve giiriiltiilii mekanlar minimum izolasyon gerektirecek
sekilde dizenlenme
X YY Malzemeler: Geri donistiiriilebilen malzeme kullanimi
X YY  Malzemeler: Masif ahsap kullanimi
X YY Malzemeler: VOC icermeyen malzeme kullanimi
X | Y¥ Malzemeler: Yerel malzeme kullanimi
X | Y¥ Malzemeler: Az bakim ve onarim gerektiren malzeme kullanimi
X YY Hava kalitesi: Otel girisini tozun digsarida kalmasini saglayacak sekilde planlamak
X YY Hava kalitesi: Hali ve koltuklar Gizerinde biriken allerjenleri azaltmak i¢in uygun temizleme yapmak
X YY Hava kalitesi:Otel tamamen sigara icilmeyen bir otel degilse de, sigara igilmeyen alanlar yaratilarak, sigara
icilen ve igilmeyen odalari net bir sekilde ayirmak
X YY Hava kalitesi:Ozon tabakasini delen aerosol kullanimini azaltmak
X YY Hava kalitesi:Basingli spreyleri kullanmamak
X YY Hava kalitesi:Ugucu emisyonunu énlemek igin solvent icermeyen (riinler tercih organik bilesikler
kullanmak
X MY Hava kalitesi: Havalandirma sistemlerinde HEPA filtreli sistemler mi tercih edilmesi
X | MY Hava kalitesi: Sogutma icin tavan pervanelerinin kullaniimasi
X | Y¥ Hava kalitesi: Koridorlarin bitis noktalarinda pencerelerin yer almasi
X MY40
Hava kalitesi: Oda pencerelerinde gift yonlli mentese sistemi ile daha saglikli havalandirmanin saglanmasi
MY Hava kalitesi: Pencere ve teras kapilarinda sineklik kullanilarak, dogal havalandirmanin olumsuz etkilerinin
azaltiimasi
MY Hava kalitesi: Sogutma igin tavan pervanelerinin kullaniimasi
X MY Hava kalitesi: Klima cihazlarinin filtrelerini diizenli olarak degistirmek
X MY Hava kalitesi: Yag yakith briilrler yerine dogal gaz ile ¢calisanlar kullanmak
X MY Hava kalitesi: Tedarikgiler malzeme indirirken araglarinin motorlarini kapatmalarini saglamak
X MY Hava kalitesi: Kimyasal yangin sénduriciler yerine, biyolojik yangin séndirtciler kullanmak
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iklimlendirme: iklimlendirme yapilacak alanlari, gruplandiriimasi

iklimlendirme: Toprak kaynakli 1s1 pompasi kullanimi

iklimlendirme: Kisi sayisi degisimine gore ayarlanabilen cihazlar

iklimlendirme: istanilen degerlere ulasildiginda kendini kapatan cihazlar
iklimlendirme: Kalabalik alanlarda radyant isitma sistemlerinin de kullaniimasi
iklimlendirme: Odalar icin bagimsiz kontrollu zeminden 1sitma sistemlerinin kurulumu
iklimlendirme: Sicak su temini icin solar kollektérlerin kullaniimasi

| | x| x| X[ x| x

Aydinatma: Yere dogru aydinlatma elemanlarinin kullanilmasi

Aydinatma: Dogal 15igin acikliklardan direk yerine dolayli olarak iceri alinacak sekilde tasarlanmasi
Aydinatma: Verimi yliksek aydinlatma elemanlarinin segimi

Aydinatma: Cevreci ampullerin kullaniimasi

Aydinatma: Aydinlatma veriminin yikselmesi igin agik renkli ylizeylerin kullaniimasi

Aydinatma: Dolayh aydinlatma saglayan aydinlatma elemanlarinin kullanimi

Aydinatma: Koridor ve tuvaletlerde hareket sensorlerinin kullaniimasi

*

x| x

= =Tl gt T Tl o e

Altyapi: Bina icin mevcut alt yapi sistemlerinin gliclendirilmesi

Yapilanma &Yenilenme: insaat sirasinda ise bu projelerin periyodik kontroller yapilmasi
Yapilanma &Yenilenme: Mevcut ¢evre ile uyum

ingaat Gereksinmeleri: ingaat alaninda kullanilan suyun digari tagmasinin engellenmesi
insaat Gereksinmeleri: Bitki 6rtiisii tahribarini minimize edilmesi

insaat Gereksinmeleri: Tarihi, arkeolojik kalintilara duyarlilik gosterilmesi

ingaat Gereksinmeleri: insaat alaninda toz kontroliiniin yapiimasi

insaat Gereksinmeleri: Suyun bosa harcanmamasi igin énlemler almak

insaat Gereksinmeleri: Agir is makinalarinin kullanimini minimize etmek

ingaat Gereksinmeleri: insaat atik yénetiminin yapilmasi

o

:|OPERASYONEL OLCUT

2

:|DONANIMSAL BLCUT

=

YAPISAL OLGUT

MY:|MEVCUT YAPI ICIN OLGOT

YY:|YENI YAPI iCIN OLGUT
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