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OZET

YAPI URUNLERINDE GOZLENEN KAYIPLARIN
ONLENMESINE YONELIK BiR MODEL ONERISi

Uriin BICER OZKUN

Mimarlik Anabilim Dali

Doktora Tezi

Tez Danismani: Yrd. Dog. Dr. Erkan AVLAR

Yapi sektori, tlke ekonomisinin kalkinmasinda énemli yer tutmaktadir. Yapi Griinleri
de gelisen teknolojiyle orantili olarak yapi sektoriniin gelisiminde rol Ustlenen
bilesenlerden biridir. Bu nedenle yapi Urinlerine ve yapi sektoriine yonelik yapilacak
calismalar gelisim acisindan 6nem tasimaktadir. Yapi sektorinin ilerlemesine engel
olabilecek sorunlar ele alindiginda organizasyon ve iletisim sorunlari, egitimsizlik,
denetleme eksiklikleri, atik olusumlari, Griin kayiplari vb. dikkat ¢cekmektedir. Yapi
Uretimi ile ilgili konularda bircok konuda calisma yapildig; ancak rin kayiplarina
yonelik kapsaml ve bilimsel calismalarin yapilmadig tespit edilmistir. Ozellikle yapi
Urlinlerinin hammadde ediniminden atik olusumuna ya da yok edilmesine kadar gecen
slireclerde hammadde, irin, enerji, isglicli ve zaman kayiplari olusabilmekte, bunlar da
genel olarak ekonomik ve ekolojik kayiplara neden olmaktadir. Sektor agisindan 6nemli
etkilesimlere neden olan kayiplara yonelik ¢calisma yapilmasi gerekliligi dikkat cekmis ve
calisma kapsami bu dogrultuda olusturulmustur. Oncelikle yapi sektériinde
olusabilecek Urin kayiplarinin neler oldugunun belirlenmesine yonelik arastirmalar
yapilmig, her Uriun grubuna uyarlanabilecegi distinilen bir déngl olusturulmasina
karar verilmis ve kayiplarin bu dongi kapsaminda belirlenmesi ve énlenmesi igin de bir
model dnerilmistir.

Gahsmanin birinci bolimi olan giris bolimiinde problem tanimlanmis, g¢alismanin
amaci ve 6nemi vurgulanmis, sinirhligi ve yontemi belirlenmis ve c¢alisma ile elde
edilecek olan varsayimlar {izerinde durulmustur. ikinci bélimde, triinlerin gegirdigi
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evreleri tanimlayan doénglniin sistem olarak ele alinmasi nedeni ile sistem ve sistem
yaklasimina yonelik tanimlar ve siniflandirmalar, kayiplarin 6nlenmesi amaciyla
olusturulacak modele yonelik arastirmalar yapilmis, ¢alisma yapi iginde kullanilan
seramik kaplamalar ile sinirlandiriimis ve olusturulan modelin uyarlandigi seramikler ile
ilgili bilgiler verilmistir.

Uglincti bélimde, oncelikle yapi lretimine yénelik déngii olusturulmus ve bu
donguden yararlanilarak kurgulanan vyapi ve {Urin dongileri birbirleriyle
iliskilendirilmistir. Dongu sistemlerinin olusturulmasi ve kayiplarin belirlenmesi
sonrasinda kayiplarin énlenmesine yonelik bir model 6nerilmis ve 6éneri modelin agilimi
yapilarak her evresi tanimlanmistir. Dordiinci bolimde ise olusturulan modelin,
calismanin birinci bolimiinde de tanimlanan sinirlilik kapsaminda, seramik kaplamalar
Uzerinde uyarlamasi yapilmistir. Oncelikle seramik kaplamalarin {riin déngusu
olusturulmus ve déngi kapsaminda olusan kayiplar, szl gorismeler, alan gozlemleri
ve kisisel uygulamalar dogrultusunda belirlenmistir. Bu belirlemelere dayanarak
olusturulan modelin, seramik kaplamalar Gzerinde acilimlari yapilmistir. Olusturulan
modelin istanbul’da uygulamasi devam eden bir santiyede denemesi yapilmis ve bu
model ile bitmis uygulamalarda kayip olusumlarinin belirlenebilecegi, devam eden
ve/veya yeni baslanan uygulamalarda ise kayip olusumunun 6nlenebilecegi ya da en
aza indirilebilecegi sonucuna ulasiimistir. Ayrica, kayip olusumlarinin 6nlenmesi icin bir
denetleme cizelgesi olusturulmaya calisilmistir. Bu bolim sonunda, calismada elde
edilen veriler degerlendirilmistir.

Calismanin besinci ve son bolimi olan sonug¢ ve oneriler boélimiinde; dordinci
bolimde yer alan seramik kaplama 0Ornegi sonucunda modelin her Grin grubuna
uygulanabilirligi Gizerinde durulmus; sonuclarin degerlendiriimesinden sonra Oneriler
verilerek ¢alisma sonlandiriimistir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi 6zellikle kayiplarin
onlenmesine yonelik ¢alismalarin olmamasi nedeniyle ¢alismanin bu alanda ¢alisacak
arastirmacilara kaynak olusturabilecegi ve kayiplarin énlenmesinde yol gosterici olacagi
duslinGimektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapi Urinleri, sistem yaklagimi, Grin doénglsi, Grdn kayiplari,
kavramsal modeller, triin kayiplarinin dnlenmesi
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ABSTRACT

A MODEL SUGGESTION TO PREVENT LOSSES ON BUILDING PRODUCTS

Uriin BICER OZKUN

Department of Architecture

PhD Thesis

Advisor: Assist. Prof. Dr. Erkan AVLAR

Construction sector is critically important on the improvement of national economy.
Building products are important components which having significant role on the
development of construction sector, in parallel to the booming technology. Therefore,
researches on building products and construction sector are considerably substantial
for national progress. The organization and communication problems, philistinism,
control deficiencies, waste formation, products losses etc. are some of the problems
preventing the advance of construction sector. There are many studies and researches
on these problems known in literature, however it is determined that, there is a
deficiency of extensive and scientific researches oriented to product losses. Raw
material, product, energy, labor force and time losses, causing economic and ecologic
losses, can be existed especially in the process from obtaining the raw material of
building products to waste formation or product disposal. In this context, the scope of
this thesis devised on the necessity of a research about the losses caused significant
interactions in the construction sector.

Firstly, the diversity of product losses in construction sector have been searched, a
cycle that can be adapted to each product group, has been decided to be developed
and a model has been suggested for determining and avoiding the losses within the
context of the cycle.
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In the first section, the problem of thesis is defined, the aim and the scope are
explained, the restraint and method are determined and the assumptions obtaining by
this study are mentioned.

In the second section, the definitions and classifications about the system and system
approach that are obtained by investigating the cycle defined the phases of product,
the researches on the model proposal for avoiding the losses, the definitions and kinds
of losses and the information about ceramics that the thesis is restricted with this
product and the model is adapted on it, are explained.

In the third section, firstly the cycle of building production is developed and the cycle
of construction and product devised by the cycle are associated with each other.
Secondly, the cycle systems are developed and losses are determined, a model is
suggested to prevent the losses and each phase is defined by explanation of the
suggested model.

In the fourth section, the model is adapted on the ceramic tiling. The cycle is
developed for the ceramic tiles and the losses in the scope of cycle are defined by oral
interviews, observations on site and personal applications. The model developed by
these determinations, is adapted on ceramic tiling. The model is checked on a
construction site in Istanbul and it is realized that the losses can be defined on
completed applications; the losses can be prevented or minimized on continuing
and/or incipient applications. Moreover, control tables are prepared to prevent the
losses. At the last part of the section, the works and the data of the study are
evaluated.

In the fifth and the last section, the applicability of model to each product group is
emphasized based on the results of the ceramic tiling example and the study is
completed with the suggestions after evaluation of the results. It is expected that, this
thesis will be an important and guiding reference for other researchers studying on the
prevention of losses.

Keywords: Building products, system approach, product cycle, product losses,
conceptual models, prevention of product losses.

YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF NATURAL AND APPLIED SCIENCE
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BOLUM 1

GIRIS
Turkiye’de lilke ekonomisinin gelisimi, blylik oranda, yapi sektorl ile paralellik
gostermektedir. Diger bir ifade ile ekonominin gelisiminde biliylik paya sahip olan yapi
sektorl, hammaddeden, yapi Uretimine kadar pek cok sektori kapsamaktadir. Yapi

sektorinln kapsadigi alt sektérler ele alindiginda, 6zellikle yapi malzemesi sektdriniin

kapsami ve ekonomiye etkisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Her gecen glin teknolojik gelismelerin artmasi, malzeme sektoriiniin ve buna bagl
olarak da yapi sektoriiniin gelisiminde etkin rol oynamaktadir. Bu nedenle malzeme
sektorunin iyilestiriimesine ve/veya gelistiriimesine yonelik yapilacak galismalarin hem
yapi sektoriniin hem de ilke ekonomisinin gelisimi acisindan biliyik 6nem tasiyacagi

dusltiniimektedir.

1.1 Literatiir Ozeti

Yapi sektoriniin en onemli alt sektorii olan yapi malzemesi sektord, farkl kullanim
alanlarina ve kullanici istegine bagli olarak ortaya cikan beklentilere yanit verecek
yiksek cesitlilige sahiptir. Ginimuiz kosullari ve teknolojisine bagh olarak, cesitliligi
surekli artis gosteren ve ozellikle yapi tretiminde biylk dneme sahip olan bu sektor,
alt gelir kullanicidan Ust gelir kullaniciya kadar her tirlii ekonomik duruma yanit

verecek bicimde sekillenmektedir.

Malzeme sektorinin her tirli ekonomik duruma vyanit verebilmesi; Urinlerin
Ozellikleri, Gretim yodntemleri, uygulama teknikleri, kullanim &mdrleri gibi etkenlere
bagldir. Bu nedenle Urinin tGretimde yer alan hammaddeden yapidaki kullanim yerine

kadar her girdinin hem kullanici hem de uygulama alanlari géz Onine alinarak
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planlanmasi gerekmektedir. Ornegin; (rinlerin Uretiminde, (Uretildigi lkedeki
hammadde rezervleri biylik nem tasimakta, buna bagli olarak da rezervlerin yetersiz
olmasi disa bagiml olmayi getirmektedir. Bu da ekonomik anlamda Urunlerin yiksek
maliyetlerde elde edilmesine neden olmakta ve ekonomik kayiplar ortaya ¢cikmaktadir.
Malzeme sektoriinde ekonomik kayiplar disinda, Grinlerin Gretiminden yok edilmesine
kadar gecen siirecte Uriin kaybi olusabilmektedir. Uriinlerin bir takim olumsuz dis
etkiler (ortam kosullari, Gretim yéntemleri, uygulama yontemleri vb) sonucu yitirilmesi
olarak da tanimlanabilen Uriin kaybi, her ne kadar sadece (rlin kaybi olarak gorilse de
beraberinde isglici, enerji, zaman gibi pek ¢ok kayba neden olmaktadir. Bu kayiplar da,
oncelikle Uretici kayiplari, sonrasinda ise sirasiyla satici, kullanici, ekolojik ve son olarak
da genel llke ekonomisindeki kayiplar olarak etkisini gostermektedir. Bu nedenle,
olusan veya olusabilecek kayiplarin bilinmesi ve belirlenmesi 6nemlidir. Kayiplarin etkin
bir bicimde belirlenebilmesi icin, Uriinlerin hammadde edinimlerinden, lretimlerine;
uygulamalarindan, yok edilmelerine kadar gegirdikleri evrelerin iyi tanimlanmasi

gerekmektedir.

Yapilan arastirmalarda yapi Urilnlerinde kayiplarin dnlenmesine yonelik bilimsel bir
calisma ile karsilasilmamistir. Ancak incelenen kaynaklarda, o6zellikle uygulama
alanlarindaki malzeme yonetiminin énemine bagl olarak, kayiplarin 6nlenmesi amaci
ile yapilmasi gerekenler ve uygulama ya da kullanima bagli olusan atiklar Gzerinde

duruldugu gozlenmistir.

Yapi urinlerinde gozlenen kayiplara iliskin herhangi bir bilimsel galismanin yapilmamis
olmasi modelin 6nemini ortaya koymaktadir. Ayrica, calisma kapsaminda gelistirilen
model ile yapi sektériinde olusan Urlin kayiplarinin dnlenmesi veya en aza indirilmesi
sonucu; isglicl, enerji ve zaman kayiplarinin azaltilacagi, Gretici, tasarimci, uygulayici ve
kullanici agisindan ekonomik kazanglar edinilecegi, Ulke ekonomisine ve ekolojik

yonden sorunlarin ¢éziimine katki saglanacagi disinilmektedir.

1.2 Tezin Amaci

Gahsmada, kurgulanan Uriin donglisi evrelerinde gézlenen kayiplarin dnlenmesi ya da

en aza indirilmesine katki saglayacak bir model olusturulmasi amaclanmistir.



Genis Urlin gesitliligine sahip olan yapi malzemesi sektdriinde kayiplarin 6nlenmesine
yonelik olan ve Uretici, tasarimci, uygulayici ile kullanici yararina olacagi 6n gorilen bu
calisma, hem dUriinden elde edilecek verimin artirilmasinda hem de ekonomik ve

ekolojik kosullarin iyilestirilmesinde 6nemli oranda katki saglayabilir.

Uriin kayiplarina yénelik yapilan bu c¢alisma, yapi Griinleri ile sinirlandiriimistir. Yapidaki
Urin kayiplarinin belirlenebilmesi icin, yapi Gretimi evrelerinin dogru tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu nedenle ¢alismada 6ncelikle yapi Gretiminin evrelerini iceren yapi ve
Grin dongi sistemleri olugturulmustur. Déngl sistemleri ve bu sistemlerin evreleri
sistem yaklasimi ile tanimlanmistir. Sistem yaklasimina gore bu evreler; alt sistemler,

slrecler, alt slirecler, asamalar ve alt asamalar olarak ele alinmaktadir.

Calismada, sistem yaklasimindan ve dongi sisteminden yararlanilarak Grtin kayiplarinin
belirlenmesi ile bu kayiplarin énlenmesine yonelik bir model &nerilmistir. Onerilen
model, Gretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi alt sistemlerine uygulanmistir.
Uriin kayiplarinin belirlenmesine ve énlenmesine yonelik olarak kurgulanan modelin,
hedeflenen amaca ulasip ulasmadigl ise bir Urin grubu Uzerinde denenerek
degerlendirilmigstir. Yapi malzemesi sektoriinde yer alan rin gesitliliginin fazla olmasi
nedeniyle, deneme igin gliniimizde genis kullanim alani bulan seramikler érnek olarak
secilmistir. Ancak seramiklerin de genis Urin cesitliligine sahip olmasi nedeniyle yapi
icerisinde kullanilan seramik kaplama Urlnleri 6rnek grubu olarak belirlenmistir.
Denemenin yapilabilmesi icin seramik kaplama {rinlerine uyarlanmis olan model,
istanbul’da secilen bir santiyede denenmistir. Deneme, iriin kayiplarinin en ¢ok

olustugu uygulama asamasinin yerinde uygulama alt asamasinda yapilmistir.

1.3 Hipotez

Calismada, olusturulmasi disilintilen model ile yapr drinlerinin  hammadde
ediniminden yok edilmelerine kadar gegirdikleri evreleri kapsayan Uriin dongusiinde
olusan kayiplarin 6nlenebilecegi ya da en aza indirilecegi varsayilmistir. Calismada elde
edilen verilere dayanilarak olusturulan modelden, dretici, tasarimci, uygulayici,
kullanici, cevre ile genel ekonomi agisindan verimlilik saglanacagi; bu baglamda

modelin malzeme sektoriine dnemli katkida bulunacagi diisiiniilmektedir.



Gahsmanin birinci boliminde; literatlr 6zeti verildikten sonra, tezin amaci ve hipotez

belirtilmistir.

ikinci bolimde; calismanin bilesenlerini olusturan kayip, sistem yaklasimi, model
kavramlari ile calismada onerilecek modelin denenmesinde secilen Griin grubu olan

seramik yapi Grlinlerine yonelik bilgiler arastiriimis ve derlenmistir.

Uciincti béliimde; éncelikle yapi iretimine yonelik déngii sistemleri olusturulmakta ve
bunun degerlendirilmesi yapilmalidir. Daha sonra kurgulanan doéngllerden de
yararlanilarak kayiplarin azaltiimasi ve/veya oOnlenmesine yonelik bir model

onerilmektedir.

Dordincl bolimde; tim yapi Grinlerine yonelik olmasi planlanan modelin islerliginin
belirlenmesi icin 6neri model, glinimiizde genis kullanim alani bulan ve calismada
ornekleme urin grubu olarak segilen seramik kaplama urtnlere uyarlanmis ve bu Urin
grubu Griin kayiplarinin en c¢ok olustugu modelin uygulama asamasinin yerinde

uygulama alt asamasinda istanbul’da segilen bir santiyede denenmis ve denetlenmistir.

Besinci bolim ise sonug ve 6nerilerden olusmaktadir.



BOLUM 2

KONUYLA ILGiLi KAYNAK TARAMASI

Calismanin bu boliiminde, calisma kapsaminda yer alan bilesenler, bu bilesenlere
yonelik kaynak taramalari ve bilgi aktarimlari yer almaktadir. Calismanin bilesenleri,
kayip, sistem yaklasimi, model ve seramikler olarak belirlenmis ve kaynak taramalari bu

dogrultuda yapilmistir.

2.1 Kayip

Gahsma kapsaminda kayiplar, Griin 6zelinde degerlendirilmistir. Pek ¢ok asamada
kayiplar gozlense de sonuc olarak olusan bitin kayiplar, tGriin, hammadde, isglicli gibi

kayiplara dolayisiyla da ekonomik kayiplara neden olmaktadir.

2.1.1 Kayip Tanimi

Bu calisma kapsaminda yer alan kayip terimi, pek ¢ok kaynakta farkli bicimde yer
almaktadir. Fire, zayiat ve yitik olarak karsilasilan bu terimler yerine, ¢calismada “kayip”
terimi kullanilmaktadir (Cizelge 2.1) [1]. Bu tanimlar, ¢calismada kullanilan kayip terimini
istenen dizeyde karsilamadigi igin, ¢alismanin igerigine gore kayip tanimi “Urinlerin,
Uretim oncesi asamalarindan kullanim sonrasi asamalarina kadar gecen siirecte, zarar
gorerek atik olarak nitelendirilen, ayrica standartlara uymayarak ekonomik getirisi
olmayan, diger bir ifade ile ekonomik deger tasimayan bolimleridir.” seklinde

yapilmistir.



Cizelge 2.1 Kayipla ilgili terimler ve tanimlari [2]

Terim Tanim
Kaybolma, yitme, yitim, yitirilmis olan, yitik.
Kayip aybolma, yitme, yitim, yitirilmis olan, yiti
Her tir ticari malda kuruma, dékiilme, bozulma vb. sebeplerle eksilme, agirhk
yitimi.
Bir is yapilirken ¢ikan artik parga, mallarin saklanmasi veya tasinmasi sirasinda,
Fire kuruma, dokiilme, bozulma gibi nedenlerle ortaya ¢ikan eksilme veya agirlik.

Uretim siirecinde kullanilan hammaddelerin teknik 6zellikleri ve kullanis
bicimlerine gbre toz ve ufak parcalar biciminde ya da buharlasma yoluyla yok
olmasi.

Zayiat (gogul)

Yitikler, kayiplar.

Yitik

Kayip olan sey, kaybedilmis yitirilmis.

2.1.2 Kayip Tiirleri

Ekonomik kayiplar, bitlin kayiplarin genelini kapsayan ve bu kayiplara bagli maliyet
artisi sonucunda olusan kayiplar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda Uretim

oncesi asamalardan kullanim sonrasi asamaya kadar gecen sirecte kayiplarin

belirlenmesine yonelik dlgltler ve tanimlari Cizelge 2.2’de yer almaktadir.

Cizelge 2.2 Kayip tirleri ve tanimlari

Kayip Tiirleri Tanim

Hammadde Uretilecek Griin hammaddesinde tasima, depolama, karisim gibi asamalarda
olusan kayiplardir.
Uretim siireci icerisinde, tiretim &ncesinden atik olusumuna kadar gecen

Uriin asamalarda gerceklesen sorunlara bagli olarak trlinlin niteligi ve niceliginde
olusan kayiplardir.

Enerii Uretim siirecine bagl olarak ¢ikan tiriiniin kalitesi ve miktari dogrultusunda

) tuketilen enerji oranina bagli olusan kayiplardir.

Uretime ve {iriine bagli olarak elde edilen sonug {iriiniin kalitesi ve orani

is giicii dogrultusunda Gretim siireci boyunca kullanilan is glicine bagli olusan
kayiplardir.

Zaman Uretim siirecine bagli olarak hammadde ediniminden geri déniisiime kadar olan
asamalarda harcanan siirede olusan kayiplardir.




2.2 Sistem Yaklagimi

Calisma kapsaminda model olusturmak lizere incelenen sistem yaklasimi ele alinmadan

once sistemin tanimlanmasi 6nemlidir. Arastirilan kaynaklara gore sistem;

Dizen, bir sonug elde etmeye yarayan yontemler diizeni, yol, ydntem, bir araci

olusturan diizen, diizenek, tertibat, model, tip, dizge [2],

. Birbirleriyle organize etkilesimli, karsilikli bagimli ve bir araya geldiginde bir
bitlnlik olusturan, belirli ama¢ ve hedefleri olan bilesen, eleman ya da
degiskenlerin olusturdugu kiime. Bir veya daha ¢cok amaca veya sonuca ulasmak
Uzere aralarinda iliskiler olan fiziksel veya kavramsal, belli bir plan veya projeye

gore sirayla diizenlenen birden ¢ok bilesenin olusturdugu bitlin [3], [4], [5],

. Kargasa olmayan herhangi bir durum [6],
. Organize edilmis bilesenlerden olusan yapi [7],
. Bazi fonksiyonlari gerceklestirmek icin tasarlanmis bir bitlin olusturan, karsilikli

olarak birbirlerini etkileyen birim ya da elemanlar toplulugu [8].

Bu baglamda; sistemin birden ¢ok soyut veya somut bileseni bulunmasi, sistemi
birbirine baglayan bilesenler arasindaki iliskiler ve bu bilesenlerin olusturdugu istenilen
islevini gergeklestiren bitun ile bu bitinin amacinin ve hedefinin olmasi sistemin

isleyisi acisindan onemlidir [3], [4], [9], [10].

Sistemin 6zellikleri ele alindiginda ise;

Amacglari, hedefleri ve islevleri ile tanimlandigi,
. Her zaman bir islemi oldugu,

. Tasarlanabilir ve gelistirilebilir oldugu,

. Acik veya kapali olabildigi,

. Tek basina boslukta yer alamayacag,

. Cevresi ile iliskide oldugu,



. Kesin sinirlarinin olmadigi, ancak, sistem olgusunun var olabilmesi icin dis

cevreden ayrilan sinirlarin olmasi gerektigi,

. Tek bir genel sistem oldugu,

. Diger sistemlerle etkilesimde oldugu,

. Her sistemin onu ¢evreleyen sistemin alt sistemi oldugu,

. Bagka bir sistemin (st ya da alt sistemi oldugu,

. Bilesenleri arasinda, eksikliklerin ve aksamalarin giderilmesine olanak veren, geri

bildirim olarak da adlandirilan geri besleme iliskisinin oldugu,
. Surekli degisim ve gelisim icinde oldugu,
. Degisime bagli olarak arastirmalarin strekli oldugu,
. Bir biitlin olarak ya da parga parc¢a degerlendirilmesinin olanakl oldugu
gorilmektedir [7], [6], [8], [11], [12], [13].

Sistemin bilesenleri, sinirlari, cevreyle iliskileri ve geri besleme isleyisi Sekil 2.1'de

verilmistir.
CEVRE GERi BESLEME {FEEDBACK)
(ENVIROMENT)
GiRDI i " SUREC . GIKTI
(INPUT) (PROCESS) (QUTPUT)
4— SINIR

{BOUNDARIES)
Sekil 2.1 Sistemin bilesenleri ve isleyisi [3]

Buna gore sistem bilesenlerinden sistemin amacini ve hedefini gerceklestirmek icin
gereken her turli malzemeyi iceren girdi; sistemdeki islemleri yonlendiren “Amaglar”l,
ulasilmak istenilen “Hedefler”i ve sistemi besleyen bilesenleri iceren “Kaynaklar”i,
sistemde yer alan girdilerin hedeflere gore olusturuldugu durumu kapsayan sireg,
sistemde gergeklesen islemler olan “Eylemler”i ve son olarak sistemde yer alan
girdilerin hedeflere gore olusturulmasiyla ortaya cikanlari kapsayan cikti ise sistemde

gerceklesen ve istenilen ve/veya beklenilen sonuglari veren “Ciktilar”i kapsamaktadir.



Girdinin sistem tarafindan ¢ikti olusturmasi dondsim (transformasyon) olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir ifade ile donlsiimin oldugu sistemlerde, cevrenin sisteme
etki etmesinin sonucu girdiler ve sistemin gevreye etki etmesinin sonucu g¢iktilar yer
alir. Girdiler ve ciktilar, “6nce ve sonra” ya da “gecmis ve simdi” gibi zaman

surekliligiyle ayrilir.

Donlsiim sirasinda amaclarin ve hedeflerin gerceklesip gerceklesmemesine goére
sistemin isleyip islemedigini, hangi adimda sorunla karsilasildigini ve bu sorunlarin nasil
giderilecegini belirlemeye yonelik yapilacak tim islemler “Geri Besleme” kapsaminda
degerlendirilmektedir. Her donisiim sonunda olusan bilginin tekrar sistemin girdisine
girdi verisi olarak gonderildigi geri besleme siirecinde, sisteme giren bu yeni veri,
donidsimi 6ncekilerle ayni yonde olumlu etkiliyor ise bu pozitif geri besleme, tersi
yonde olumsuz etkiliyor ise negatif geri beslemedir. Sinir ise, sistemin iginde yer alan
bilesenlerle sistemin disinda olan cevreye yonelik bilesenleri birbirinden ayirmaktadir.
Surekli dis cevredeki degismelerle karsi karsiya olan sinirlar, her tirli degisikligi sistemi
olusturan ve/veya kurgulayan karar organlarini bilgilendirmek durumundadir [11], [12],

[14], [15].

Sistemin Ozellikleri ve bilesenlerinin irdelenmesi yani sira, kaynaklarda cesitli sistem
siniflandirmalari  yapildigi gézlenmistir. Ancak, bu sistem siniflandirmalarinin
olusumunda ilk kaynaklar olan ve daha genel ifadelerin kullanildigi Ludwig Von

Bertalanffy ve Kenneth Boulding’in siniflandirmalari temel alinmistir.

Bertalanffy’e [11] gore; gozlemlerle elde edilen sonuglari kapsayan ancak gézlemciden
bagimsiz olan sistemler “gercek sistemler”, matematik, mantik gibi sembolik fikir
yapilarini kapsayan sistemler kavramsal sistemler, uygulanan trafik sistemi gibi
sistemler “soyut sistemler”, genetik, yapi gibi biyolojik olan sistemler “canli sistemler”,
kontrol, ozglrlik gibi canhlik géstermeyen sistemler “cansiz sistemler”, etkilesim
icerisinde olabilecegi bir cevreye bagiml olan sistemler “acik sistemler”, yalnizca bilgi

alimina acik olan sistemler ise “kapali sistemler” olarak tanimlanmaktadir.

Boulding [6] ise siniflandirmayi, yerylziinde bulunan sistemleri temel alarak yalin
olandan karmasik olana gore yapmistir. Buna gore; masa, sandalye gibi yapi

diizeyindeki sistemler “statik sistemler”, glines sistemi, yildiz sistemleri gibi belirli



hareketleri olan sistemler “basit dinamik sistemler”, termostat gibi kendini otomatik
olarak ayarlayarak dengeyi koruyan sistemler “kontrol mekanizmali (sibernetik)
sistemler”, canl hiicreler gibi gevre ile etkilesimli olan ve kendini koruyan sistemler
“acik sistemler”, bitkiler gibi cevresel etkilesimli olup hareketli olmayan sistemler
“toplumsal (jenetik) sistemler”, cevresiyle etkilesimli, hareketli ve kendinin farkinda
olan sistemler “hayvan sistemleri”, cevresiyle etkilesimli, hareketli, kendinin farkinda
olan, cesitli iletisim tekniklerini kullanarak cevresi disinda da etkili olan sistemler “insan
sistemleri”, aile, devlet, okul, isletme gibi bicimsel ya da bigimsel olmayan bir bicimde
olusan ve insanlarin olusturdugu sistemler “sosyal (insan orgiitli) sistemler”, nedeni
tam olarak bilinmeyen ve agiklanamayan ancak varliklari benimsenen, sistematik yapiyi

ve iliskileri ortaya koyan sistemler “fizik otesi sistemler” olarak tanimlanmaktadir.

2.2.1 Sistem Yaklagimi Tanimi

Sistem kavrami ilk olarak biyolog Ludwig von Bertalanffy tarafindan kendi uzmanlk
alaninda uyarlamistir. Bertalanffy’nin uyarlamasi ile olaylari belirli sinirlar iginde diger
olaylarla iliskili olarak incelemenin anlama, dnceden bilme ve kontrol etme acisindan
etkili olacagi duslintilmis ve diger alanlara uyarlama galismalari baglamistir. Yapilan bu
calismalar ve sistem disiincelerinin sonucunda ise, 6zellikle yonetim ve organizasyon

alaninda sistem yaklasimi kavrami ortaya cikmistir [3], [4], [5], [11].

Sistem yaklasimi; bilimsel bir disiplin olmaktan ¢ok belirli olaylarin, durumlarin,
gelismelerin incelenmesinde kullanilan yonetim olaylarini tek tek inceleyerek, bu
olaylar arasindaki iliskilerin ve etkilesimin incelenmesinin 6nemini vurgulayan dislince
bicimi, bakis acisi, yontem ve yaklasimdir. Bu baglamda; sorun c¢dézmede, olaylari
incelemede, durumlari yorumlamada, karar vermede ve yontem belirlemede, distince
durumunda olan sistemin uygulamaya gecirilmesi olarak da degerlendirilebilen sistem

yaklasimindan yararlanilabilmektedir [11], [12], [16], [17].

Yonetim, sosyal, mihendislik gibi bircok alanda uygulanan sistem yaklasimi, kapsami
ne olursa olsun modern toplumun sorunlarinin ¢éziimiinde ve sorunlarin ¢oéziimine

yonelik her adimda bitlin odakl olarak uygulanabilmektedir [6], [7], [11].
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Sistem yaklasimi bitiinsel yaklasim, disiplinler arasi yaklagim ve bilimsel yaklasim
olmak Uzere (g ilke tGzerine kurulmustur. Bitlinsel yaklasim, sorunlarin, olaylarin ayri
ayri degerlendirildigi ve sistemin bir bitin olarak ele alindigi yaklagimdir. Bu
yaklasimda, gerceklesen ve/veya gerceklesmesi distintlen sorunlarin, olaylarin birbiri
ile etkilesimde oldugu ve buna gore getirilecek ¢6zimiin ya da 6nerinin digerlerini de
etkileyecegi anlayisi benimsenmektedir. Diger bir ifade ile birbiri ile etkilesimde olan
bilesenlerin bir bitiun oldugu duslincesi etkindir. Disiplinler arasi yaklagimda sistemi,
farkh disiplinlerle bir arada degerlendirerek yonetme dislincesi yer almaktadir. Tek
noktada durmamak ve c¢ok yonli distinmek ilkesini benimseyen bu yaklasim, daha
etkili ¢ozimler Gretmeye yonelik olarak benimsenmektedir. Bilimsel yaklasimda ise,
karar verilerek sorunlarin ¢éziimlenmesi hedeflenmektedir. Diger bir ifade ile yalnizca
var olan bilimsel yontemlerin kullanilmasinin yani sira, deneysel galisma yapilmasi gibi

etkin yontemlerin bulunmasi ve kullanilmasi diisiincesi desteklenmektedir [11], [18].

2.2.2 Sistem Yaklagimi Evreleri

Sistemin taniminda ve Ozelliklerinde belirtildigi gibi sistem butiniinde, sistemi icine
alan daha genis kapsaml Ust sistemler ya da sistemin iginde yer aldigi daha dar
kapsamli alt sistemler bulunmaktadir. Diger bir ifade ile her sistem kendisinden Ust

olan sistemin alt sistemidir.

Sistemin bitlin 6zelliklerini iceren alt sistemler, Ust sistemler gibi bir biitlin olusturan
ancak Ust sistemin ya da sistemlerin amaclari ve hedefleri dogrultusunda calisan
sistemlerdir. Ornegin; yapi Uriinleri sektdrii bir sistem, seramik driinler sektérii onun
alt sistemlerinden biri, seramik Grinleri Greten bir firma seramik Griinler sektoriinin
alt sistemlerinden biri, bu firmanin seramik kaplama urinler Greten fabrikasi firmanin
alt sistemi, Uretim bolimu ise fabrikanin alt sistemidir. Alt sistemler, Sekil 2.2’de
gorildigl gibi butinden parcaya dogru ilkesinden hareketle, sireg, alt slireg, program

ve isleyislerden olusmaktadir [9], 13], [19].

11



SISTEM
I
ALT SISTEMLER

I
SURECLER

ALT SUREGLER

PROGRAM ve iSLEYISLER

— N C N C N N
— ) J S

Sekil 2.2 Sistemin bittn iliskisi [9], 13], [19]

Sistem yaklasiminin temeli, butiinin énemli oldugudur. Pargalar ise bitlini etkileme
oraninda 6nemli sayilmaktadir. Bitinl olusturan parcalar birbirlerini etkiledigi gibi
bitlini de etkilemektedir. Alt sistemlerden herhangi birinde olusabilecek herhangi bir
sorun butine de yansimaktadir. Bu nedenle sistemin butunini anlayabilmek igin,
sistemin alt sistemlerle iliskilerini dogru belirlenmesi ve/veya incelenmesi gerekir.
Sistemin bilesenleri ve iligkilerinde oldugu gibi sistem yaklasiminda da evreler; girdiler,

slrecler ve sonuclar olarak tanimlanmaktadir [3], [4], [14].

Girdiler evresinde sistemin amacinin tanimlandigi amaglar, hedefinin belirlendigi
hedefler ve bu amaclar ve hedeflere ulasmak icin gerekli olan kaynaklarin tanimlandigi
kaynaklar yer almaktadir [20]. istenilen sonuca ulasilabilmek icin amacinin dogru
tanimlanmasi onemlidir. Amaclarin dogru tanimlanmasinin yani sira, olusturulan
sitemde ulagilmak istenilenlerin sonuglara iliskin hedeflerin de dogru belirlenmesi
gerekmektedir. Hedefler sonuca ulasmada amaclar ile iliskili olmaldir [9], [10]. Ortak
sonuca ulasmada, amaclar ve hedefler sistemin her alt sistemi icin ayni
tanimlanmaktadir. Sonuca ulasmada kullanilacak kaynaklar ise sistemin isleyisine gore
alt sistemlerde farkhhk gosterebilmektedir. Ornegin; iriin dongiisiiniin tasarim alt
sisteminde kayip olusumunun engellenmesi igin tasarimci kaynak olurken kullanim alt

sisteminde kullanici kaynak olmaktadir.

Sistemin siregleri ise eylemler evresi olarak tanimlanmaktadir. Bu evrede sistemden
beklenenlerin gerceklesmesi siirecinde, kaynaklar evresinde yer alan kaynaklarin hangi
eylemleri yaptigi yer almaktadir. Sistemin girdilerinden kaynaklar evresinde oldugu gibi

bu evrede de alt sistemlere gore farkliliklar gorilebilmektedir [7].
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Sistemin sonuglarinin yer aldigi en son evre ise ¢iktilar evresidir. Girdilerde belirlenen
amaclar ve hedefler gibi ciktilar evresi de ayni acilimlari icermektedir. Amaclar ile
hedeflerin belirlenmesi ile istenilen sonuca, gerekli kaynaklar ve ilgili eylemler yardimi
ile ulasiimasi sonucu sistemin ciktilar evresi elde edilmektedir. Sistemde yer alan bu
evreler ile ulasilmasi istenilen sonuglara ulagilamadigi durumlarda ise amaglar, hedefler
ve sonuglarin 6nceden tanimlanmasi nedeniyle sorunlarin genellikle kaynaklar ve
eylemler adimlarindaki aksakliklardan ortay c¢ikabilecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle
sistemin isleyisinde karsilasilabilecek olasi sorunlarda, kaynaklar ve eylemler adimlari
geri besleme yoluyla yeniden degerlendirilerek denetlenmeli ve sorunlar bu alanda

¢Ozlime ulastirilmaya cahsiimalidir [7], [9], [21].

Her olguya ve olusuma uyarlanabilecek olan sistem kavraminda, sistemi olusturan
bilesenlerin belirlenmesi ile bu sistemin sistem yaklagimi ile ¢oziimlenebilmesi igin
kavramsal vyaklasimlardan vyararlanilabilmektedir. Sekil 2.3’de sistem yaklasimi

evrelerinin kavramsal olarak degerlendirilmesi sonucu bir model olusturdugu dizen yer

almaktadir.
BAGIMLILIK
L L -

AMACLAR DONUSUM

HEDEFLER SURECLERI
o o
= S
a E
= EYLEMLER x
(G} (G}

KAYNAKLAR
T T—T

GERIi BESLEME (FEED BACK)

Sekil 2.3 Sistem yaklasiminin kavramsal modeli [7], [21]

Sistem yaklasiminin kavramsal modelinde de, sistemde oldugu gibi her zaman daha Ust
bir sistem olabileceginden bir sinirlama olmalidir. Sistem sinirlari olmadiginda, iliskide

olan bilesenler artarak kaynaklarin ve eylemlerin belirlenmesi de zorlasmaktadir. Bu
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baglamda sistemin ¢ézimine yonelik yapilan sinirlandirma ilkesi, sistem yaklasiminda

ve kavramsal modelinin olusturulmasinda temel alinmalidir.

Birgok sorunun ¢6ziimiinde sistematik bir yontem belirlemek igin kullanilan sistem
yaklasimindan ve sistem vyaklasiminin kavramsal modelinden vyararlanilarak yeni
sistemler ve ¢6zim vyollari gelistirilebilmekte, dogru ve istenilen sonuglar elde
edilebilmektedir. Bu calismada sistemden yola cikilarak sistem yaklasimi ve kavramsal

model yardimi ile kayiplarin 6nlenmesine ¢ahsilacaktir [4], [5].

2.3 Model

Problemleri ¢ozerek gereksinimleri karsilamak icin, istenilen ya da beklenilen sonuca
ulasmaya yonelik arastirmalar ve bilimsel gcalismalar yapilmaktadir. Arastirma yapmaya
baslamadan 6nce problemin iyi tanimlanarak varsayimin olusturulmasi, gereksinimler
ile galisma yonteminin belirlenmesi ve sonuca ulagilmasi agisindan énemlidir. Ayrica
yapilacak calismalarin gecerli ve siirekli olmasini saglamak icin, tanimlanan probleme
ve olusturulan varsayima goére arastirmalar sistemli bir gsekilde ylritmek

gerekmektedir.

Gahsmalarin sistemli bir sekilde yuratilmesi, diger bir ifade ile birbiriyle iliskili
bilesenlerin bir araya gelmesi ile biitlinu olusturarak sonuca ulasilmasi, problemin etkin
bir sekilde c¢o6ziilmesini kolaylastirmaktadir. Bu baglamda problemlerin sistemli bir
sekilde ¢ozimiine yonelik, sistem yaklasimi ve model olusturma gibi pek ¢ok ¢6zim

yontemi bulunmaktadir.

Birgok disiplinde problem ¢6ziimine yonelik olarak ¢ogunlukla kullanilan model, geri
beslemelerle denetlemeye elverisli olan en etkin yontemlerin basinda yer almaktadir.
Gesitli kaynaklarda problem ¢6zimu igin bir takim model tirleri ve yaklasimlari yer
almaktadir. Ayrica her disiplinde problemlerin ayri yorumlanmasina bagh olarak
olusturulan modellerin ve yontemlerin farkli olmasi, model tirlerinin daginik olarak
tanimlanmasi sorununu ortaya koymaktadir. Ancak her ne kadar tanim farkhliklari olsa
da model yaklasimlari ve tirleri incelendiginde sadece girdilerin degisiklik gosterdigi
gorulmastir. Yapilan incelemeler dogrultusunda, kaynaklarda yer alan tanimlamalar ile

siniflandirmalarin agik olmadigi ve her disiplin icin farkh yorumlandigi gézlenmistir. Bu
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baglamda model tirleri ve yaklasimlari igin daha agik tanimlama ve siniflandirmalar ile

ortak yorumlanabilecek bir calismanin gerekli oldugu dislintilmektedir.

Bu boliimde oncelikle model ve modelleme ilkeleri tanimlanacak daha sonra model
yaklasimlari ile tirlerinin siniflandiriimasi yapilarak tablolar olusturulacaktir. Béylece
problem ¢o6zimlne vyoénelik etkin ydntemlerden olan modellerin, tirlerinin ve

olusturulma ilkelerinin daha kolay kavranabilecegi distinilmektedir.

2.3.1 Model Tanimi ve Amaci

istenilen sonuca ulasmak iizere inceleme yapmak, ilkeleri belirlemek ve amaglar
dogrultusunda dizenlemeler yapmak, sistem kullaniminin temel nedenidir. Ancak
gercek sistemi inceleme ve ilkelerini belirleme olanag her zaman olmadigindan,
sistemi amaclar icin 6nem tasiyan tim ozellikleriyle ifade edecek, sistemin ve sistemin
surecinin en iyi sekilde anlasilmasini saglayacak bir araca gereksinim duyulmaktadir. Bu
arac ise; sistemi anlama amaciyla gelistirilen ve gercegin temsil edildigi sistem veya

sistemlerin soyutlanmis sekli olan model’dir [4], [5], [22], [23].

Model, “ideal” bir ortamin temsilcisi olup, yalnizca “6nemli” goriilen degiskenleri icine
alacak sekilde, gercek bir durumun 6zeti ya da temsilidir. Ayrica model, yalnizca gergek
durumun tum o6zelliklerinin gosterimi olmayip daha ¢ok sistemin dnemli bilesen ve
iliskilerini belirlemeye yoneliktir. Modelleme ile gercek sistemin karmasik ve zor
siirecleri basitlestirilerek sunulmaktadir. Ornegin; bir kimsenin yasadigi bir olay
ayrintilara girmeden 6zetlemesi; bir mimarin yapacagi tasarim icin maket yapmasi; bir
matematikginin  ¢ozecegi problem icin formiller kullanmasi model gelistirme

cabalanidir [22], [24], [25], [26].

Modelin amaci, inceleme konusunun gercek bir sistem olmasi durumunda, sistemin
performansini gelistirerek akisini analiz etmek iken; inceleme konusunun hayali bir
sistem olmasi durumunda ise, sistemin bilesenleri arasinda islevsel iliskileri iceren ideal
yapiyl tanimlamaktir. Bircok calismada, sistemin tiim detaylariyla ele alinmasina gerek
yoktur. Bu gibi durumlarda model, sistemin yerine gecerek, sistemin basitlestirilmis bir
halini gostermektedir. Ancak; gercek sistemle ilgili dogru sonuglar elde edebilmek igin,

modelin yeterince detayli olmasi gerekmektedir. Farkli arastirmalar icin, detayl
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sonuglar elde etmek igin, ayni sistemin farkli modellerine gereksinim duyulabilmektedir

[24], [25].

2.3.2 Modelleme ilkeleri

Birden fazla islevi yerine getirmek lzere olusturulan modeller, gercek sistemler ya da
suregler hakkinda deneyler yapilmasini, niteliklerinin anlasiimasini ve denetlemeyi

olanakli kilan 6nemli araglardir [22], [26].

Model olusturma ve hazirlik sireci, incelenecek sistemin karmasik olmasi nedeniyle
gerek dogal gerekse toplumsal bilimlerde buiylik 6nem tasimaktadir. Bu slrecte,
modelin hem sistemi yeterince ifade etmesi hem de denetlenebilme 6zelliklerine sahip
olmasi gerekmektedir. Ancak; gercek sistemlerin karmasikligi nedeniyle bu iki ¢atisan

amaci istenilen dengede tutmak oldukga glictir [5], [26].

Bir modelin olusturulabilmesi igin 6ncelikle modellemesi yapilacak olan sistemin tim
ozelliklerinin bilinerek, problemlerin, girdilerin ve ciktilarin belirlenmesi ile bu
bilesenler 1s1ginda sistemin gergek temsilinin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica
modellemelerde bir tek durum ve sonucu dislintilmeyip, zaman etkeni gibi fakhliklara
sebep olabilecek, cok sayida degiskene sahip sistemlerin durumlari da dusinilerek

birden ¢ok sonuclu modellemeler olusturulmalidir [22], [27].
Model olusturmaya iliskin algoritma (sistem ¢6ziimi) asagidaki gibi;

. Sistem konusunda go6zlemlerin ve arastirmalarin vyapilarak; bilesenler ile

bilesenler arasi iligkilerin belirlenmesi,

. Yapilan gozlem ve arastirmalar sonucunda elde edilen bilgilerden yararlanilarak
bilesenlere ve sisteme iliskin modellerin formile edilmesi (timlesik sistem

modelinin kurulmasi),
. Modelin anlik olarak ve siireclere gore denenmesi,

. Modelin, sistemi dogru ve/veya yeterli tanimlayamamasi durumunda gozlemlerin

yenilenmesi amaciyla geri donislerin yapilmasi,

. Modelin, sistemi dogru ve yeterli yansitmasi durumunda uygulanmasi,
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. Calismanin sonlandirilmasi
siralanabilmektedir [4], [5], [26].

Modelleme sirasinda bir sistemin girdilerinin ve c¢iktilarinin bilinmesi veya
bilinmemesine bagl olarak farkli durumlarla karsilasilabilmektedir. Modelleme
isleminde, modelin girdileri bilinmiyor, ancak bu girdilerin davraniglarinin tanimi ve
ciktilari biliniyor ise buna stizgecleme (filtrasyon) veya yumusatma islemi denmektedir.
Modelin girdi-giktilari biliniyor, ancak sadece davranig bigiminin tespiti isteniyorsa buna
modelin tanimlanmasi denmektedir. Ayrica buna, sonuclara bagli olarak sebeplerin
ayrintili bir sekilde yorumlanarak irdelenmesi de denilebilmektedir. Tium girdi-giktilar
incelendikten sonra ortaya cikarilan modellerin uygulamadan once test edilmesi ve
girdilerde olusan degisimlerin, sonucu nasil etkileyeceginin saptanmasi igin bazi
duyarhlik analizlerinin yapilmasi gerekmektedir. Yapilan duyarlilik analizlerinin
sonucunda tim girdilerdeki degisimlere gore tahmin ve varsayimlar yapilarak model
gelistirilmektedir. Duyarhlik analizinde "ne-eger" ve “hedef arastirma” teknikleri olmak

Gzere iki teknik kullanilmaktadir [22], [27].

“Ne-eger” tekniginde modelde yer alacak olan girdilerin sonuca etkisi 6nceden tahmin
edilerek bir degisiklik olmasi durumunda ciktinin bundan nasil etkilenecegi bulunmaya
calisiimaktadir. Bir firmanin reklam harcamalarinin % 15 artirmasiyla satislarindan elde
edilen gelirlerin ne olacagi gibi bir soruda, girdi olan reklamin sonuca diger bir ifadeyle
cikti olan gelire etkisinin arastirilmaya c¢alisilmasi bu teknige ©6rnek olarak

verilebilmektedir [22], [27].

Hedef arastirma (geriye dogru ¢6ziim bulma) tekniginde ise amaglanan hedefe ulasmak
icin gerekli olan girdinin nitelik ve nicelik analizi yapilmaya calisilir. "Belirli bir oranda
bliiyime saglamak icin ne kadar AR-GE harcamasi yapiimalidir?" sorusu bu teknigi
kullanmaya yonelik bir 6rnek olarak verilebilmektedir. Yapilan AR-GE galismalari ve
maliyetleri hesaplanarak elde edilecek veriler, hedefe ulasmak icin tasarlanmis bilgiler

olacaktir [15], [28], [29].
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2.3.3 Genel Modeller

Cok genis kullanim alani olan modelleri cesitli 6zelliklerine goére asagidaki gibi

siniflamak mimkutnddar.

A. islevlerine Gére Modeller
a. Tanimsal Modeller

Gergcek durumu tanimlamaya yonelik olan bu modellerde tahmin, yorum, tavsiye ve
ongora yer almamaktadir. Organizasyon semalari, fabrika yerlesim diyagramlari, hesap
tablolari gibi 6rnekler tanimsal modellere baslica 6rnekler arasinda sayilabilmektedir

(5], [23], [26].
b. Ongériili Modeller

Ongoérii modelleri, gerceklesmesi olasi olaylardan sonra hangi olayin veya olaylarin
gerceklesecegini belirlemeye yonelik olan modellerdir. Diger bir ifadeyle, modelin
girdisi ile tanimlanmasinin bilindigi; degisik sebepler altinda sonuglarin neler olabilecegi

“"

hakkinda degisik senaryolarin uretilebildigi modellerdir. Bu tir modellerde, “... ise o
halde ...” sorusu belirleyici olup; degiskenler ve parametreler bu yonde
iliskilendirilmektedir. Gelecekteki gelir ve harcamalari dengelemeye calisan bir bitce

cizelgesi bu modellere 6rnek olarak verilebilmektedir [22], [23], [26].
c. Kuralsal Modeller

Karsilasilan sorunlara en iyi (optimal) yaniti bulmaya yonelik olan ve en iyi hareket
politikalari  konusunda Oneriler getiren modeller, kuralsal modeller olarak
tanimlanmaktadir. Satislari artirma konusunda, reklam butgesi modeli ya da ekonomik
Uretim miktar modeli gelistirmek, bu modellere 6rnek olarak verilebilmektedir [5],

[23], [26].

B. Yapilarina Gore Modeller
a. Uyusum Modelleri

Uyusum modelleri, temsil ettikleri sistemin bazi fiziksel 6zelliklerini iceren ve gercek

sistemin kiclltilerek ya da buyiitilerek ifade edildigi modellerdir. Gercek sistemlerin
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benzerleri olarak da nitelendirilen bu modellere yapi maketleri 6rnek olarak

verilebilmektedir [24], [25].
b. Benzesim (analog, benzetim, similasyon) Modelleri

Benzesim modelleri, modeli olusturulacak sistem ya da sirecle kavramsal paralellik
kuracak bigcimde, gergcek duruma yonelik bilesenlerin yerine gegebilecek ve onlarin
islevlerini yerine getirecek 6gelerin desteginde kurulan modellerdir. Diger bir ifadeyle
bu modeller, bir 6zelligin daha kolay anlagilabilen bir baska 6zellikle temsil edildigi
modellerdir. Elektrik akisinin su akisina benzetildigi modeller, bu modellere 6rnek
olarak verilebilmektedir. Sistemin benzesim modeli ¢ozildikten sonra, ¢6ziim orijinal

sisteme donustirilebilmektedir [23], [24], [25], [26].
c. Simgesel (sembolik, matematiksel) Modeller

Simgesel modeller, gergcek sistem ya da slireci tanimlamak igin sembollerden ve
matematiksel denklemlerden vyararlanan modellerdir. Simgesel modeller diger
modellere oranla daha kolay isletilebilme ve ¢6ziimlenebilme olanaklari saglamaktadir.
Ornek; Kar = Gelir — Maliyet. Bu tiir modeller, model tasarimi asamasinda yiiksek
diizeyde genelleme ve soyutlama yapmaya olanak vermektedir. Soyutlamada sistemin
davraniglarini tanimlamak igin, uygun matematik islevlerinin kullanildigi karar

degiskenleri esas alinmaktadir [23], [26].

C. Gosterim Bicimlerine Gére Modeller
a. Sozel (s6zli) Modeller

Soézel modeller; gergek sistemi, durumlari, siiregleri ve bunlarin bilesenleri ile iliskilerini
sozciiklerle tanimlayan modellerdir. Ornegin; “Diinya giinesin etrafinda eliptik bir

yoriingede donmektedir” ifadesi s6zel bir model ifadesidir [23], [26].
b. Sematik Modeller

Gercek sistemi, durumlari ve siregleri, resim ya da benzeri simgelerle gosteren
modeller sematik modeller olarak tanimlanmaktadir. Serbest rekabetci ekonomilerde
gozlenen arz-talep sisteminin fiyat-mal eksenlerine gore cizilmis grafigi buna bir 6rnek

olarak verilebilmektedir [23], [26].
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D. Zamana Goére Modeller
a. Statik (duragan) Modeller

Statik modeller, sistemi, zaman icerisindeki belirli bir noktada temsil ederek zaman
boyutunda olabilecek degisiklikleri g6z éniine almayan tiirde modellerdir. Ornegin;
organizasyon semalari, zamana gore degisimi dnemsemeyen yetki ve sorumluluk

sistemleri bu tir modeller icinde yer almaktadir [5], [23], [26].
b. Dinamik (devingen) Modeller

Belirli bir zaman silirecinde degisim gosteren sistemleri temsil eden ve zaman
dogrusunda olaylarin olustugu bir ortamda degisikliklerin gergek yapisini ortaya
koymaya calisan modeller dinamik modeller olarak adlandirilmaktadir. Bu modellerin
esas ayirt edici 6zelligi, kendini dizenleyici bir donlisim slirecine sahip olmalaridir. Bu
modeller, zaman akisi igerisinde sistem girdilerini doénustlirerek c¢iktilar Gretmekte
kullanilmaktadir. Sistemdeki girdi ve ciktilarin sayisi bir tane olabilecegi gibi binlerce de
olabilmektedir. Ornegin; bir seramik (iretim fabrikasinda ana girdi kil olmakla beraber,
Uretilen Grun olarak cikti cok sayida (kiremit, tugla vb.) olabilmektedir. Bu modellerin
dinamik olarak adlandiriimasinin en biylik nedeni, kendi isleyislerinin kendileri
tarafindan olgllmesinden kaynaklanmaktadir. Ayrica, dinamik modellerde oldukga
onemli olan denetim islevi, sistemin amacina ulasmasinda temel olusturmaktadir.
Denetim iglevinin amaci, sistemin hem kendi icinde hem de gevresi ile olan iligkilerini
diizenleyerek istenilen amacglara en etkin bicimde ulasmasini saglamaktir. Bu durumda
girdi akisinin, sistemin ¢ikti akigi tarafindan dogrudan denetleyici destegi olmadan
degistirilmesi slirecini kapsayan geri besleme kavrami blyiik 6nem tasimaktadir. Geri
besleme eylemlerin nasil birbirini glglendirebilecegini veya dengeleyebilecegini

gosteren bir kavramdir [5], [23], [26].

iki ayri tip geri besleme siireci vardir. ilki biyiimenin motoru olarak adlandirilan
“pekistirici geri besleme”dir. Ornegin; Griniin iyi bir Griin olmasi, daha ¢ok satisin
olacagi ve daha ¢ok miisteri memnuniyetinin saglanacagini géstermektedir. Bu da Urin
hakkinda olumlu gérisin yayilmasi ile daha ¢ok satisa yol agarak donguniin strekliligini
saglayacaktir. Diger geri besleme siireci ise; amaca yonelik bir davranis oldugunda

devreye giren “dengeleyici geri besleme”dir. insan bedeninde oldugu gibi viicut isisi ve
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dengesini koruyan, goérisimuzi 15tk miktarina gore ayarlayan, olumsuzluklara karsi bizi

uyaran binlerce siireg, bu siirece verilebilecek érneklerdir [5], [23].

E. Bilgi Oranina Gore Modeller
a. Deterministik Modeller

Kurulan modeldeki tim degisken, parametre ve iliskilerin belli oldugu modellere
deterministik modeller denilmektedir. Statik modeller, deterministik modellere

verilebilecek 6nemli 6rnekler arasinda yer almaktadir [23],[26].
b. Olasilik Modelleri

Girdilerin ya da surecin olasilik dagilimlari ile gosterildigi modeller olasilik (rassal)
modelleridir. Bu tir modellerde girdilerin ya da surecin dagilimlar ile gosterilmesinin
yani sira, cikti degerleri de olasilik dagihimlari ile ifade edilebilmektedir. Yasin bir islevi

olarak 6limleri veren tablolar bu duruma ornek olarak verilebilir [23],[26].
c. Belirsizlik Durumu Modelleri

Belirsizlik durumu modelleri, hem modeli olusturan bilesenler hem de aralarindaki
iliskiler konusunda kesin ya da olasi bir bilgiye sahip olunmayan, ancak her zaman en iyi
¢ozumleri gelistirmeyi amacglayan modeller olarak tanimlanmaktadir. Oyun teorisi bu

modellere 6rnek olarak verilebilir[23],[26].

F. Kapsamlarina Gore Modeller
a. Genel Modeller

Pek cok uygulama alani bulunan dogrusal programlama gibi konularda hazirlanmis

modeller, genel modellerdir [23],[26].
b. Ozel Modeller

Tek bir islevsel alanda uygulama olanagi olan; diger bir ifadeyle tekil bir sisteme,
sliirece, soruna iliskin olarak hazirlanan modeller 6zel modellerdir. Ulusal afet
sonrasinda gorevleri yerine getirmek Uzere kurulan 6zel 6rgit modeli, bu tiir modellere
ornek olarak verilebilmektedir [23],[26]. Yukarida aciklanan “Genel Modellerin”

siniflari, tirleri ve tanimlari Cizelge 2.3’de 6zetlenmistir.
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Cizelge 2.3 Genel Modellerin siniflari, tirleri ve tanimlari

MODEL SINIFI MODEL TURU MODEL TANIMI
a Tanimsal (Descriptive) Gergek durumu tanimlamaya yonelik olan bu modellerde
Modeller tahmin, yorum, tavsiye ve 6ngori yer almamaktadir.
iSLEVLERINE - -
A gﬁRE b Ongoriilii (Predictive) Gergeklesmesi olasi olaylardan sonra hangi olay(lar)in
MODELLER Modeller gerceklesecegini belirlemeye yonelik olan modellerdir.
Kuralsal (Normatif) Kar§|la§|Ian. s.orunlara en |y| (optimal) yaniti bE|Ima.ya yonfellk
c Modell olan ve en iyi hareket politikalari konusunda 6neriler getiren
odeller modellerdir.
Uvusum Temsil ettikleri sistemin bazi fiziksel 6zelliklerini igeren ve gergek
a My ds lleri sistemin kiiglltulerek ya da buyutilerek ifade edildigi
odelleri modellerdir.
YAPILARINA Benzesim (Analog, Modeli olusturulacak sistem ya da siiregle kavramsal paralellik
B| GORE b | Benzetim, Simiilasyon) kuracak bicimde gergek duruma yénelik bilesenlerin yerine
MODELLER Modelleri gegirclelk iillevlerini yerine getirecek 6gelerin desteginde kurulan
Simgesel (Sembolik
& ( ! Gergek sistem ya da siireci tanimlamak igin sembollerden ve
¢ | Matematiksel) ) .
Modell matematiksel denklemlerden yararlanilan modellerdir.
odeller
GOSTERIM a Sozel (So6zlu) .G.erc.;ek.si.stt.e-mii durumlari, siiregleri ve bunlz?mn bilegenleri ile
BiCiMLERiNE Modeller iliskilerini s6zcuiklerle tanimlayan modellerdir.
C P
GORE
MODELLER b Sematik Qergek S|ste[n|, durumlari ve sgreglerl, resim ya da benzeri
Modeller simgelerle gosteren modellerdir.
Statik (Duragan) Sistemi, zaman |ger|5|m'1ek| bellrlvl.bllr .nokt'ad:a t'«'en?.sn ederek
a Modell zaman boyutunda olabilecek degisiklikleri gbz 6niine almayan
b ZAMANA GORE odefler modellerdir.
MODELLER . . . Belirli bir zaman siirecinde degisim gosteren sistemleri temsil
b Dinamik (Devingen) eden ve zaman dogrusunda olaylarin olustugu bir ortamda
Modeller degisikliklerin gercek yapisini ortaya koymaya calisan
Aall P~ H
Deterministik (Belirlilik
. ( Kurulan modeldeki tiim degisken, parametre ve iliskilerin belli
a | Halinde, Belgin) . )
Modell oldugu modellerdir.
odeller
BiLGi ORANINA . L 5 o
E| GORE b Rassal (Olasilik Girdilerin ya da siirecin olasilik dagilimlari ile gésterildigi
MODELLER Tagiyan) Modeller modellerdir.
Belirsizlik Halinde Hem modeli oIL.1§turan bllesenller.he?m de a.ralarlndakl iliskiler
c Modell konusunda kesin ya da olasi bir bilgiye sahip olunamayan, ancak
odeller her zaman en iyi ¢6zlimleri gelistirmeyi amaglayan modellerdir.
a | Genel Modeller Pek ¢ok uygulama alani bulunan (.10grusa| programlama gibi
KAPSAMINA konularda hazirlanmis modellerdir.
F| GORE
MODELLER b | 6zel Modeller Tekil bir sif.teme, siirece ve/veya soruna iliskin olarak hazirlanan
modellerdir.

2.3.4 Arastirma Modelleri

Arastirma modelleri, arastirmanin amacina uygun ve ekonomik olarak verilerin

toplanmasi ve ¢6zimlenebilmesi igin gerekli kosullarin dlzenlenmesi olarak
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tanimlanmaktadir. Arastirmaci, amacina goére; tarama modelleri veya deneme

modelleri olmak lizere iki temel model yaklasimindan birini kullanmaktadir [24],[25].

A. Tarama Modelleri

Gecgcmiste ve halen var olan bir durumu, var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan
yaklasimlari iceren modeller tarama modelleri olarak adlandirilmaktadir. Bu tir
modellerde, arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari icinde var
oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilarak higbir sekilde degistirme ya da etkileme ¢abasi
gosterilmemektedir. Tarama modellerinde amaglar genellikle, “Ne idi?”, “Ne ile
ilgilidir?” ve “Nelerden olusmaktadir?” gibi soru cimleleri ile ifade edilmektedir.
Ornegin; bir kamuoyu yoklamasinda, “Halkin siyasal egilimleri nedir?” den, bir
maddenin “Hangi bilesenleri vardir?”a kadar pek cok soru, tarama modelinde bir
arastirma ile cevaplandirilabilmektedir [24],[25]. Tarama modelleri; genel tarama

modelleri ve 6rnekolay tarama modelleri olmak tzere iki temel sinifa ayrilmaktadir.
a. Genel Tarama Modelleri

Cok sayida bilesenden olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak
amaci ile evrenin timud ya da bir grup 6rnek Uzerinde yapilan tarama arastirmalari
ve/veya duzenlemeleri genel tarama modelleri olarak tanimlanmaktadir. Cogu
arastirmalarda hem tekil hem de iliskisel taramalara olanak verecek diizenlemelere
gidilmektedir. Bu baglamda, genel tarama modelleri ile tekil ya da iliskisel taramalar

yapilabilmektedir [24],[25].
a.l. Tekil Tarama Modelleri

Tekil arastirma modelleri degiskenlerin tek tek, tir ya da miktar olarak olusumlarinin
belirlenmesi amaci ile yapilan arastirma modelleridir. Bu tir bir yaklagimda, ilgilenilen
olay, madde, birey, grup, kurum, konu gibi birim veya duruma ait degiskenler, ayri ayri
betimlenmeye calisiimaktadir. Tekil arastirma modelleri, anlik durum saptamalarinin
yani sira zamana bagh gelisimlerin ve degisimlerin belirlenmesinde de kullanilmaktadir
[24],[25]. Zamana bagl gelisim ve degismeleri belirlemeyi amacglayan tarama modelleri
ile yapilan arastirmalara ise, gelisim arastirmalari denilmektedir. Zamana bagl

taramalar, iki temel yaklasimdan biri ile gerceklestirilebilmektedir [24],[25].
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izleme arastirmasi: Bu tarama ydnteminde, zamana bagh gelisimi ya da degisimi
belirlenmek istenen degisken, ayni bilesen ya da birimler Uzerinde, belli bir
baslangic noktasindan alinarak, sirekli olarak ya da belli araliklarla
gozlenmektedir. izlenen eleman ya da birim genellikle az sayida oldugu igin;
Ozellikle kapsamli gézlemlerin yapilmak istendigi durumlarda, uygun bir yaklasim
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ornegin, dil gelisiminin belirlenmesinde, az sayida
(5-10) c¢ocugun, dogustan baslayarak yedi yasina kadar, belli aralklarla
gdzlenmesi izleme vyaklasiminin somut uygulamalarindandir. Ogrencilerin
mezuniyetten sonraki meslek yaklasimlarinin incelenmesi gibi konular da izleme
yaklasimi ile ele alinabilmektedir. izleme yaklasimini iceren tarama modelleri ile
yapilan arastirmalarin en ayirici 6zelligi, bu tiir arastirmalarin, daha uzun zaman
diliminde bitirilebilmesidir. Bu 0zelligi nedeniyle baslatilan bir arastirmanin
bitirilmesine tek bir arastirmacinin édmriiniin yetmedigi uygulamalara sikca
rastlanabilmektedir. Bu yaklasim ile elde edilen verilerin gecerlik olasilig yiksek
olmasinin yani sira az sayida eleman Uzerinde calisilabildiginden, gozlenenler

disinda genellenebilirligi sinirh olmaktadir [24], [25].

Kesitsel arastirma: Bu tarama yonteminde ise, herhangi bir olay belli bir zaman
kesiti icinde arastirilmaktadir. Sayim, durum saptama ve tarama arastirmalari bu
grupta yer almaktadir. Ornegin; dil gelisiminin belirlenmesinde, izleme yaklagimi
yerine, kesit alma yaklasimi da kullanilabilmektedir. Dil gelisimi bakimindan
onemli gorilen her yas diliminden, yeterli sayida, 6érnegin 50 cocuk secildiginde
yedi yas diliminden toplam 350 cocuk lizerinde gozlemler yapilarak elde edilen

sonuclar degerlendirildiginde gelismenin gériinimu ortaya ¢cikmaktadir [24],[25].

a.2. iliskisel Tarama Modelleri:

iki ve daha ¢ok sayidaki degiskenin etkilesimli degisimlerini ve derecelerini belirlemeyi

amaclayan arastirma modelleri iliskisel tarama modelleri olarak tanimlanmaktadir.

iliskisel c6ziimleme, korelasyon ve karsilastirma olarak iki gruba ayrilmaktadir.

b. Ornekolay Tarama Modelleri:

Ornekolay tarama modelleri, evrendeki aile, okul, hastane gibi belli bir initenin

derinligi ve genisligi ile kendisi ve cevresiyle olan iliskilerini belirleyerek, o (nite
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hakkinda bir sonuca varmayl amaglayan tarama dizenlemeleri olarak

tanimlanmaktadir [24],[25].

B. Deneme Modelleri

Neden-sonug iliskilerini belirlemeye calismak amaci ile dogrudan arastirmacinin
kontroliinde olan ve gozlenmek istenen verilerin Uretildigi arastirma modelleri,
deneme modelleridir. Tarama modellerinde var olan durum goézlemlenirken, deneme
modellerinde, gbézlenmek istenenler arastirmaci tarafindan Uretilmektedir. Deneme
modelli bir arastirmada, amaclar genellikle, denence (hipotez) seklinde ifade edildigi

icin, olaylarin olasi nedenlerine iliskin yargilar sinanmis olmaktadir.

Bir arastirma modelinin deneme sayilabilmesi igin, degistirmelerin kontrolli olmasi,
denemecinin  durumu  degistirebilmesi ve durum degistirmesinin  etkisini
gozlemleyebilmesi gerekmektedir [24],[25]. Arastirma modellerinin tirleri ve tanimlari

Cizelge 2.4'de 6zetlenmistir.
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Cizelge 2.4 Arastirma modelleri, tirleri ve tanimlari

A. TARAMA MODELLERI

B. DENEME
MODELLERi

e “Neidi?”
e “Neileilgilidir?”
e “Nelerden?”

gibi soru climleleri ile ifade edilmektedir.

Gegmiste ve halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan yaklagimlari
iceren modellerdir. Tarama modellerinin amaglar:

A. Genel Tarama Modelleri

B. Ornekolay Tarama
Modelleri

modellerdir.

Cok sayida bilesenden olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yarglya varmak amaci ile evrenin tiimi ya da bir grup, 6rnek Gzerinde
yapilan tarama arastirmalari ve/veya diizenlemelerini iceren

A.1. Tekil Tarama Modelleri

A.2. iliskisel
Tarama
Modelleri

modelleridir.

Tekil arastirma modelleri degiskenlerin tek tek,
tiir ya da miktar olarak olusumlarinin
belirlenmesi amaci ile yapilan arastirma

izleme Arastirmasi

Kesitsel Aragtirma

Bu tarama yontemi
kullanilarak, zamansal
gelisimi ya da degisimi
belirlenmek istenen
degisken, ayni bilesen
ya da birimler
lizerinde, belli bir
baslangi¢ noktasindan
alinarak, stirekli olarak
ya da belli araliklarla
izlenmektedir.. izlenen
degisken genellikle az
sayida oldugu igin; bu
yontem ozellikle
kapsamli gézlemlerin
yapilmak istendigi
durumlarda
kullaniimaktadir.

Herhangi bir olayin
belli bir zaman kesiti
icinde arastirildigi
tarama modelleridir.

*Sayim

*Durum saptama ve

*Tarama
arastirmalari

bu grupta yer
almaktadir.

iki ve daha ¢ok
sayidaki
degiskenin
etkilegimli
degisimlerini ve
derecelerini
belirlemeyi
amaglayan
arastirma
modelleridir.
iliskisel
¢ozlimlemeye
y6nelik olan bu
modeller.

*Korelasyon ve
eKarsilastirma

olarak iki gruba
ayrilmaktadir.

Evrendeki aile, okul,
hastane gibi belli bir
Uinitenin derinligi ve
genisligi ile kendisi ve
cevresiyle olan iligkilerini
belirleyerek, o Unite
hakkinda bir sonuca
varmayl amaglayan
tarama diizenlemelerini
iceren tarama
modelleridir.

Neden-sonug iliskilerini
belirlemeye ¢alismak
amaci ile dogrudan
arastirmacinin
kontroliinde olan ve
gozlenmek istenen
verilerin Uretildigi
arastirma modelleridir.
Bir aragtirma modelinin
deneme sayilabilmesi
icin:

*Degistirmelerin
kontrollii olmasi
*Denemecinin  durumu

degistirebilmesi ve
*Durum degistirmesinin

etkisini

gozlemleyebilmesi

gerekmektedir.

2.4  Seramik Yapi Uriinleri
Toprak, endogen granit kayalarin, doganin asindirmasiyla ufalanmasi sonucu

olusmaktadir. Ancak topragin her tiri seramik Urdnlerin Gretimi icin uygun degildir.
Anorganik maddelerin gesitli yontemler ile sekillendirilip, pisirilmesi ile olusan seramik
Uriin Uretimine en elverisli toprak kildir. Dinyanin ana maddesi olan kil, belirli bir
Uretim sirecini gecirdikten sonra, sert ve deforme olmayan ve bazi 6zel etkenler
disinda hicbir dis etkiden kolayca etkilenmeyen bir malzeme haline gelmektedir

[30],[31], [32].

26



2.4.1 Seramik Yapi Uriinlerinin Tanimi

Yap! malzemeleri sektoriinde yer alan seramik yapi Grlnleri, inorganik maddelerin
hazirlanarak karistirilmasi, bigimlendirilmesi ve kurutularak pisirilmesi ile elde
edilmektedir. Hammaddelerin karistirilarak pisirilmesi yoluyla Uretilmesi; tugla,
cimento, asindiricilar, 1siya dayanikh malzemeler, sofra esyasi, tim cam urinleri, tek
kristaller, elektronik endustrisinde kullanilan Grinlerin gibi cesitli Gretim olanagi

saglamaktadir.

Seramik Grln Uretiminde, kil hamuruna belirli maddeler eklenerek, farkh sekillendirme
yontemleri ve hamurun binyesine uygun bir pisirme ile Urine istenilen nitelik
kazandirilmaktadir. Diger bir ifade ile seramik trinler, killerin plastik 6zellikleri nedeni
ile sekillendirme olanaklarina sahip olan ve bu sekillerini pisirilerek koruyabilen

diinyanin bilinen en eski yapi Grlinleridir [30],[31], [32].

Seramik Uretiminde kullanilacak olan kile, Uretilecek tiire goére, karistirici, 1slatic
makinelerde sekillendirilebilmeleri igcin gerekli oranda su eklenerek homojen bir hamur
elde edilmeye calisiimaktadir. Bu islemlerden sonra pisirilen Grlinlere, biskiivi adi
verilmektedir. Bisklvi halindeki yari mamul zerine; yapilacak desen, sekil veya yazilar
bir takim 6zel tekniklerle ve boyalarla uygulanmaktadir. Boyalarin buylik bélimu
genellikle ithal maddelerden yapilmaktadir. Eski seramik eserler Ulizerine cesitli
yontemlerle kaplanan seffaf sirlarda ise: metal oksitler katilarak hazirlanan sir
receteleri degisen yliksek derecelerde renk veren sir tipleri kullanilmistir. Renk veren
metal oksitler tek baslarina kullanildigi gibi, birka¢i bir arada kullanilarak hazirlanan
recetelerle degisik renkler veren sirlar elde edilmistir. Glinimuzde de renklendirmede
kullanilan metal oksitler; krom, demir, kalay, bakir, kobalt, manganez, zirkon, nikel,
vanadyum, rutil olup tek veya karisim halinde kullanilmaktadir. Kalay, titanyum,

antimuan opak sirlar elde etmek icin kullanilan tGi¢ maddedir [30],[31], [32].

Tugla; kil, killi toprak ve balcigin ayri ayri veya bir arada, su, gerektiginde kum,
ogiatilmus tugla veya kiremit tozu gibi malzemeler ile karistirilarak, kaliplarda
sekillendirilip kurutulduktan sonra pisirilmesi ile elde edilen bir yapi Grantdir [30],[31],

[32].
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Yapilarin ¢atilarini 6rtmede kullanilan seramik yapi Grlnleri kiremitlerdir. Bir ucu
digerinden dar olan yarim silindir bicimindeki alaturka kiremitler, eski dénemlerden
beri kullanilmaktadir. "Osmanl kiremiti” olarak da bilinen bu kiremitler, Turk
mimarliginin karakteristik o6zelliginden biri olmustur. Bu kiremitler, degisik yonlerdeki
egimli ¢ati ylzeylerinin, egik mahya yapilmadan kaplanmasina olanak saglamistir.
Kiremitler, mekanik yollarla (lamali ya da silindirli kesiciler, eziciler vb.) ya da
atmosferik etkilerle kivami ve inceligi homojenlestirilmis bir hamura dénustirilen
kilden yapilmaktadir. Hamur denetimli nemlendirmeden sonra toprak haline getirilen
hamur, preslerde bicimlendirilerek uzun siire kurutularak firinda pisiriimektedir.
Pisirme isleminden sonra, topragin tiirine ve pisme derecesine gore, canli kirmizi,
kahve-kirmizi, pembe beyaz, pembe-gri kiremitler elde edilmektedir [30],[31], [32],
[33].

Seramik karolar ise; kil, kaolin, kuvars, feldspat, kalker gibi hammaddelerin belirli
oranlardaki karisiminin  6gutilip, kurutularak granil haline getirildikten sonra
preslenip sekillendirilerek 1050 °C’nin Gzerindeki sicakliklarda pisirilmesi ile elde edilen,
biskiivinin 6n ylzlinlin desensiz olarak veya seffaf sirla kaplanarak ve ikinci defa
pisirilmesi ile son sekli verilen, 6n ylziinde sir ve/veya desen, arka yizlinde ise
yapistirictya baglanmasi icin, 6zel girinti ve cikintilar bulunan, gozenekli dokuda,
genellikle kare veya dikdortgen ylzeyli, ¢ogunlukla yapi iginde kullanilan yapi

Urtnleridir (TS 202, Bkz. Ek-A).

Karolar grubunda yer alan ve duvar kaplamalarinda kullanilan, saf kilden yapilan
bosluklu beyaz renkli seramik malzemeye ise fayans adi verilir. Fayanslarin bosluklari
nedeni ile su gegirmelerini engellemek igin bir sir tabakasi ile kaplanmasi
gerekmektedir. ilk pisirmeden sonra sir maddesi siriilerek, ikinci pisirme islemi sonucu

fayanslarin tretimi sonlandirilmaktadir.

Porselen; timiu killi topraktan vyapilmis, kil iceren hammaddeler ile eritici
malzemeler (feldspat) ve yag alici maddelerin (kalker) karisimi ile (retilen seramik
drinlerdendir. Cin’de VII. yy’dan sonra gelistiriimeye baslanan porselen, geleneksel
olarak iki tir kilin, Cin kili (kaolin) ve Cin tasinin 1300°C’nin Uzerindeki i1sida firinlanmasi

ile elde edilmektedir. Diger seramik Urlinlerin aksine vitrifiye (camsi) ve seffaftir. En
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bilinen porselen gesitleri, dekoratif Cin isleri, yapida kullanilan islak hacim Urunleri,
discilikte kullanilanlar ve elektrik izolatorleri olarak sayilabilmektedir [30],[31], [32],
[34].

2.4.2 Seramik Yapi Uriinlerinin Ozellikleri

Seramikler, genellikle metal ve metal olmayan elementlerin iyonsal bilesiklerinden
olusan inorganik malzemelerdir. Bazi seramiklerde iyonsal ve kovalan bag
bulunabilmektedir. Degisik tirde element iceren karmasik bilesiklerin yapilari ve
Ozellikleri farkli olup, bazilari amorf bazilari da kristal yapilidir. Kil gibi bazi maddeler
ayri tutulursa, seramik maddelerin kayma (sekil degistirme) kuvveti yiliksek, kopma
kuvveti zayiftir. Bu nedenle, cok sert (Al,Os kristali dogada elmastan sonra en sert
cisimdir) ve gevrektir. Genel olarak seramik Urinlerin basing dayanimlari ¢ekme
dayanimlarindan daha yuksek olup, yapi malzemesi seg¢iminde bu o6zelliklerinden

yararlanilmaktadir.

2.4.2.1 Fiziksel Ozellikleri

Seramik yapi Urinlerinin fiziksel 6zellikleri, birim agirlik, hacim agirlik, su emme, 6zgiil
su emme ve dona dayaniklilik ile isil (termik) ve elektriksel 6zellikler olarak ele

alinmaktadir.

A. Birim Agirhik

Birim agirhk, 105 °C isidaki etlvde sabit agirliga kadar kurutulmus bir seramik Griiniin
agirliginin, geometrik yol ile bulunan dis hacmine bollinmesi ile elde edilmektedir. Bu
degerler hesaplanirken, delikli olan Griinlerin delik hacimleri dig hacimden distlmelidir

[30],[31], [32].

B. Hacim Agirlik

Hacim agirligi, 105 °C isidaki etivde sabit agirliga kadar kurutulmus Griin agirliginin,
Grinlin geometrik yolla bulunmus hacmine boélinmesi ile bulunmaktadir. Ayni
hamurdan yapilmis seramik UGrlnler icinde delikli olanlarin hacim agirligi, dolu

oranindan kictktdr [30],[31], [32], [35].
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C. Su Emme

Su emme 06zelligi, seramik yapi Grinleri icinde bosluklu olanlar (tuglalar ve kiremitler)
icin dnem tasimaktadir. Malzemenin ne oranda bosluklu oldugunu gosteren bir
biyuklik olan su emme orani, 6zellikle, seramik yapi Grtnlerinin uygulanacaklari
yerlerin belirlenmesinde kullaniimaktadir. Bu baglamda segilecek trinin su emme

oraninin, gereksinimi karsilayabilecek buyikliikte olmasi gerekmektedir [30],[31], [32].

D. Ozgiil Su Emme

Ozgiil su emme, bir dakika siirede 1 dm? alanda kapiler olarak emilen su miktarinin
gram olarak degeridir. Diger bir ifade ile birim zamanda birim alandan kilcallikla emilen
suyun miktaridir. Ozellikle tugla duvarlarda, uygulama sirasinda, harcin suyunu emerek
hidratasyonun sinirlanmamasi icin tuglalarin 6zgiil su emme degerinin 12-15 gr/dm?

olmasi gerekmektedir [30],[31], [32], [35].

E. Isi iletkenligi

Seramik Urdnlerin 1si iletkenligi, diger malzemelerde oldugu gibi hacim agirliklarinin
azalmasi ile dismektedir. Bu nedenle, bosluklu seramik UGrlnlerin isi iletkenligi
bosluksuz olanlardan daha distiktir. Uriinlerin bosluklu olmalarinin yani sira, delikli
olarak Uretilmesi ve deliklerin sasirtilarak dizenlenmesi isi akis yolunu uzatarak isi

iletkenlik degerini disirmektedir [30],[31], [32], [36].

Kilden Uretilen refrakter Urlnler ise, ylksek sicakhiga dayanikh olup iyi 1si yaltimi
saglamaktadir. Bunun icin yiksek oranda silis, aliminat ve magnezyum oksit iceren
killer kullanilmaktadir. Seramik Urinlerin yapilarinda aliminat orani arttikca atege
dayaniklihk artmaktadir. Atese dayanikli olarak en c¢ok kullanilan seramik Griinler

tuglalardir [30],[31], [32], [36].

F. Isi Genlesme Katsayisi (1sil genlesme)

Maddelerin 1sinmalari sonucunda hacimce blylime; diger bir ifade ile genlesme
gerceklesir. Genlesme; isI enerjisinin, maddenin atomlarina denge durumlari etrafinda

titresim yaptirmasi sonucunda olusur. Birbirinden uzaklasan atomlar, cismin hacminin
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artmasina sebep olur. Isil genlesme katsayisi, birim uzunluktaki bir cismin sicakhiginin
1 °C artirilmasi sonucu olusan uzama miktaridir. Karo fayanslarin isil genlesme
katsayisinin TS 202'ye gore, 5x107°-9x10° arasinda olmasi gerekmektedir [30],[31],
[32].

2.4.2.2 Elektriksel Ozellikleri

Seramik Uriinler yapilari nedeni ile genellikle yalitkan veya dielektrik malzemeler olarak
bilinmektedir. Yalitkan veya dielektrik olmalari nedeni ile kondansatér Uretiminde
kullanilan ve elektrigi iletmeyen bu Urlnler, elektrik alanina tepki gdstermektedir.
Seramik Urinler, elektriksel alan etkisinde olusan kutuplasma ile ylizeylerinde blyik
Olciide elektron depo edilebilmektedir. Kuvars kristali ve BaTiO3 (baryumtitanat)
mekanik etkiyi elektriksel tepkiye; elektriksel etkiyi mekanik tepkiye cevirmektedir.
Piezoelektrik denen bu 6zellikleri nedeni ile elektronik endustrisinde trandiser olarak
kullanilan seramik Grlinler, manyetik ozellikleri ve yalitkan olmalari nedeni ile de

ylksek frekansli uygulamalara elverislidir [36],[37].

2.4.2.3 Kimyasal Ozellikleri

Seramik yapi Urlnlerinin yapida kullanimlari sirasinda, yapisal degisikliklere neden
olan, ciceklenme, Uiriin yapisinda kire¢ ve manyezi bulunmasi, trilinlerin asit, alkali ve
deterjanlara dayaniklihgi gibi, bazi belirgin kimyasal olaylar ve etkenler ile

karsilasilabilmektedir.

A. Ciceklenme

Ciceklenme genellikle bosluklu seramik malzemede goriilen kimyasal bir olaydir. Hargta
ve seramik malzemede bulunan ve suda eriyebilen nitelikteki tuzlarin Griindeki kilcal
bosluklardan hareket ederek yiizeye gikmalari sonucu suyun buharlasarak birikmesi ile
olusmaktadir. Sulfatlar (Na,SO4, CaS04.2H,0), klorirler, nitratlar, karbonatlar,
vanadyum, manganez, demir, molibden ve krom tuzlari giceklenmeye neden olan ve

suda eriyebilen nitelikteki tuzlarin baslicalandir [30],[31], [32], [35].

Tugla duvarlarda énemli yapisal bozulmalar olusturan ciceklenme, sivali veya sivasiz
duvarin islevini vyitirmesine neden olmaktadir. Ornegin; iyi pismemis tuglalarin
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yuzeyinde, ciceklenme sonucunda, tozlanma veya yapraklanma (pullanma) seklinde
dokilmeler olusur. Ciceklenme; malzemenin yanlis depolanmasi, seramik Griinlerin
uygulamasinda kullanilan hargtaki baglayici maddede bulunan serbest kireg ile
Urlinlerin yapisinda bulunan Na,SO,4’'lin birleserek CaSQO,, 2H,0 olusmasi, linyit kdmurd
ile pisen tuglalarda, dumanda bulunan kukartli gazlarin Griin yapisinda Na,SOq4

(glamber tuzu) olusturmasi gibi farkli olaylar sonucu olusabilmektedir [30],[31], [32].

Ciceklenme, genellikle ylzeylerin suyla yikanmasi ve firgalanmasi ile
giderilebilmektedir. Degisik kokenli ciceklenmelerin giderilmesinde ise bir takim
farkliliklar vardir. Ornegin; bosluklu seramik Uriinlerin, her zaman kuru vyerlere
konulmasi ve depolanmasi, tuglalarin yizeylerindeki dokintilerin HCl asit ile
temizlenmesi, Na,SOs'dan olusan ciceklenmelerin su ile yikanarak giderilmesi ve
karbonatlara bagli olan giceklenmelerin ise asitler ile temizlenmesi gerekmektedir

[30],[31], [32].

Ciceklenmenin uygulama sirasinda olusumunu engellemek igin; zemin sularina karsi
duvarlari su gecirmez hale getirmek, duvar ve kaplama uriinlerini harg ile uygulamadan
once suya doyacak sekilde su iginde birakmamak, yeni yapilmis yapi bolimlerini
yagmura karsi korumak, letiyeli gimentolari kullanmamak gibi 6nlemlerin alinmasi

gerekmektedir [30],[31], [32].

B. Seramik Malzemede Kire¢ ve Manyezi Bulunmasi

Seramik Urlinlerin hamurunda bulunan CaCOs; ve MgCOs, kilin pismesi sirasinda CaO ve

MgO’e donismektedir. Denklem 2.1’de bu tepkime yer almaktadir.
CaC0O3 — Ca0+C02 (Dolomit) ve MgC0O3 —» MgO+CO2 (Dolomit) (2.1)

Bazi durumlarda ikisi bir arada bulunabilmektedir (dolomit). Seramik iginde CaO veya
MgO olarak bulunan kire¢ veya manyezi, su veya nem ile karsilastigl zaman hidroksit
haline dénuserek hacim artmasi ile seramik Uriinlere zarar vermektedir. Bu tepkime ise

Denklem 2.2’de verilmektedir.

CaO+ H20 — Ca(OH)2 ve MgO +H20 —» Mg(OH)2 (2.2)
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Olusan hidroksit, buyukligiine ve seramik rin igindeki yerine gore, Grliniin bélimsel
veya tamamen parcalanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda, TS 2756-0’a gore bes
adet oluklu kiremit (Marsilya tipi) iki saat kaynar suda bekletildikten sonra sudan
cikarilarak goz ve el ile olgilerek kontrol edilir. Olusan deformasyonlarin (catlama,
patlama vb.) derinligi 1 mm duyarlikh olarak élgtlir. Yapilan bu kontroller sonucunda;
deformasyonlarin derinligi 3 mm’yi gegmemeli ve deformasyonlarin kiremit ylizeyinde

Olclilen en blylk caplarinin toplami ise 12 cm’den fazla olmamalidir [30],[31], [32].

2.4.2.4 Mekanik Ozellikleri

Seramiklerin, basing dayanimlari ¢ok yiksek olmakla beraber cekme dayanimlari ¢ok
diguktlr. Seramiklerin basing dayanimi, ortalama olarak ¢gekme dayanimlarinin sekiz
katidir. Gevrek olduklari icin kirilgan olan seramikler, icyapi kusurlari, ¢entikler, cizikler,
mikro ¢atlaklar ve gerilme yigilmasi nedeniyle ¢gekme etkisinde kolay kirilmaktadir. Isil
ve elektriksel yonden yalitkan, ergime sicakliklari yiiksek, kimyasal yonden kararli ve dis
etkilere karsi dayanikl olan seramiklerin, isil islemle ylizeyde artik basing gerilmeleri

olusturularak cekmeye karsi dayanimlari artirilabilmektedir [36].

Kayma deformasyonuna karsi seramikler metallerden daha dayanimlidir. Ancak kil ve
kile benzer levha yapili seramiklerde bu durum farkhlik géstermektedir. Ornegin, kil,
mika vb. minerallerin levha ici baglari kuvvetli olup levhalar arasi baglari zayiftir. Bu
nedenle, uygun kayma gerilimleri altinda bu levhalar arasinda kayma olusur. Kristal
levhalarin ylzeylerinde emilen su ve/veya diger kiiciik molekuller kaymayi kolaylastirir.
Bu olusum, kuvvetler agisindan degerlendirildiginde olumsuz; malzemeye istenilen
seklin verilebilmesi acisindan degerlendirildiginde ise olumlu bir 6zelliktir. Ornegin; bu
Ozellikten vyaralanilarak yumusak olan slak kile kiglk bir kuvvet ile sekil
verilebilmektedir. Emilen su kuruduktan sonra, kaymaya olan dayanim artarak levhalar
arasindaki vanderwaals kuvvetleri kendini gostermektedir. Bu 6zellik nedeniyle, kuru
tugla, stabilize yol tabani, dokiim kumu gibi baglayicisi kil olan Urinler, bulundugu

yerin dayanimi icin gereken kuvvete sahiptir [37].
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2.4.2.5 Gorsel Ozellikleri

Yapi malzemesi olarak Uretilen seramik Grlinlerin boyutlari ve bu boyutlardaki tolerans
degerleri, renkleri, bigcimleri, dokulari, parlakliklari, mathklari ve ylzey 6zellikleri gibi

ozellikleri gorsel ozellikleri ile ilgilidir [30],[31], [32].

2.4.2.6 Dayanikhlik Ozellikleri

Seramik Urunlerin bir diger 6zelligi ise dayanikhlik o6zelligidir. Bu kapsamda dana

dayaniklihk ve seramik renklerinin 1siga dayanikliligi ele alinmaktadir.

A. Dona Dayaniklilik

Seramik yapi Urdnlerinde, uygulamalarda TSE agisindan dona dayaniklilik fayanslar,
kiremitler ve fabrika tuglalari icin dnemli bir 6zellik olarak yer almaktadir. TS 202’ye
gore dona dayanikhlik aranan fayanslarda, 25 defa uygulanan donma ve ¢ézme islemi
sonucunda, ¢atlama, kopma ve parcalanma gorlilmemesi gerekmektedir. TS 2756-0’a
gore ise, kiremitlere uygulanan dona dayanikllik deneylerinin bitiminden en az 24 saat
sonra, goz ile kontrolde, hicbir kiremitte kullanim sirasinda zararli olabilecek catlak,
kopma, pullanma ve dagilma gibi kusurlar goriilmemelidir. Bu deneyler sonrasinda
kiremitler Gzerinde vyapilacak egilme deneyi sonunda kirilma yiki degeri higbir
kiremitte 90 kgf'den, kiremitlerin ortalarinda ise 150 kgf’den az olmamalidir [30],[31],
[32], [35].

B. Rengin Isiga Dayaniklihgi

Gunes 1sinlarinin zamanla bircok yapi malzemesinin renginde bozulmalara neden
oldugu sik¢a gozlenmektedir. Bu nedenle, 6zellikle dis alanlarda uygulanan cephe
kaplamalari, doseme kaplamalari gibi bitis Urlinlerinde, rengin zamanla giines isinlari
etkisiyle solmasi ve/veya bozulmasi beklenir. Seramik yapi triinleri, genellikle metal
oksitler ile renklendirildikleri icin, glines i1sinlarina karsi diger Uriinlere oranla daha iyi

dayaniklihk gostermektedir [30],[31], [32].
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2.4.3 Seramik Yapi Uriinlerinin Siniflandiriimasi

Bu boélimde, seramik yapi Urdnlerinin siniflandirmalari yer almaktadir. Yapilan
siniflandirmalar, kaynaklarda yer alan siniflandirmalari ve yine kaynaklarda yer alan
veriler dogrultusunda calismaya yonelik olarak olusturulan siniflandirmalari

kapsamaktadir.

2.4.3.1 Teknoloji Diizeyine Goére Siniflandirilmasi

Seramik yapi Urlinleri teknoloji diizeyine gore; geleneksel seramikler ve ileri teknoloji

seramikleri olmak Uzere iki gruba ayrilabilir.

A. Geleneksel Seramikler

Kil, kaolen ve feldspat gibi minerallerin ylksek sicakhkta pisirilmesi ile elde edilen
geleneksel seramiklerin bilesimlerinde degisik tirde silikatlar, aliiminatlar ve metal
oksitleri bulunur. Cam, tugla, kiremit, asindirma tozlari, porselen, beton, tas ve
refrakterler gibi Griinler bu grupta yer almaktadir. Endistride genis kullanim alanina

sahip geleneksel seramikler, kendi iginde iki gruba ayrilarak incelenmektedir.

Camlar: Onemli seramik bilesenlerinden olan silikatlar, cogunlukla cam {iretiminde
kullanilmaktadir. Ylzlerce cam tird bulunmakla beraber en 6nemlileri: soda-kireg

cami, kursun cami, borosilikat cami ve silis camidir.

Seramik Uriinler: Tugla, kiremit, porselen ve refrakter (ates tuglasi) malzemeler bu
grupta yer almaktadir. Killer kayalarin ve volkanik killerin dis etkilerle bozunmasi ve
ufalanmasi sonucu olusmaktadir. Dogada ¢cok degisik bilesimde ve 6zellikte bulunan
killerin iceriginde, silis ( SiO;), alimina (Al,03) ve su gibi temel bilesenler ile demir

oksitler, alkali ve toprak alkali bilesikleri bulunmaktadir [30],[31], [32].

Temel bilesenlerden silis 1750 °C’de, alimina 2050 °C’de ergimektedir. Silise % 6
alimina katildiginda o6tektik reaksiyon olusarak, ergime sicakhgr 1550 °C'ye
dismektedir. Kil icinde bulunan demir oksit ve alkali bilesikler ise, ergime sicakhigini
daha da azaltarak 900 °C’ye kadar indirmektedir. Kilde ilk ergiyen bilesenler, sivi hale

gecerek kati parcaciklarin ¢evresini sararak bosluklari doldurmaya baslamaktadir; bu
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olaya camlasma veya vitrifikasyon denilmektedir. Sicaklik yikseldikce ergiyen bolimin
miktarinin artmasi ile camlasma derecesi yiikselip, bosluklar azalarak, butin kitle sivi
hale ge¢mektedir. Camlasma olarak adlandirilan bu olusum, 1400 °C civarinda
gerceklesmektedir. Seramikler, camlasma derecesi arttik¢a, boslugun azalmasi ve
yogunlugun artmasi ile sert, gevrek ve yiksek dayanimli bir malzemeye doniismektedir

[36],[37].

En o6nemli kil tirl olan kaolenin icinde ise, aliimina, silis ve az miktarda su
bulunmaktadir. Kaolen isitilinca dncelikle binyesindeki su buharlagmaktadir. 900
°C'den sonra ergimeye baslayan ve 1300-1520 °C arasinda tamamen camlasan bu
malzemeden sogutulunca sert, gevrek, beyaz ve yari saydam bir seramik kiitle elde
edilmektedir. Onemli seramik tiirlerinden olan porselenin iretiminde bu yéntemden

yararlanilmaktadir [36].

Tugla ve kiremit de kilin pisiriimesi sonucu elde edilen yapi Urinlerindendir. SiO, ve
Al,03’den baska demir oksitleri, bazi alkali bilesikleri ve % 20 oraninda su igeren; yesil
renkte ve plastik kivamda olan kil kolayca sekillendirilerek kurutulmaktadir.
Kurutmanin hizli olmasi durumunda, su hizla buharlasarak malzemede bosluklar
olusmakta ve malzemenin dayanimi dismektedir. Daha sonra kurutma islemi
tamamlanan kilin firinlarda pisirilmesi islemine gecilmektedir. Pisirme islemi sirasinda
once serbest su, sonra kimyasal bilesimdeki suyun 6nemli bir blima ugmaktadir. 800
°C'nin Uzerinde camlasma sonucu parcaciklar arasinda baglar olusmakta ve sicaklik
yikseldikce de camlasma olusumu artis géstermektedir. Onemli hammaddesi kil olan
tuglanin, rengi baslangigta kirmizi olup, sicaklik yikseldikce renginin siyaha donmesi ile

yapisindaki bosluklar azalarak dayanimi artmaktadir [36].

Kilden Uretilen refrakter malzemeler, yiiksek sicakliga dayanikli olmalari ve iyi yalitim
saglamalari nedeniyle ates tuglasi Uretimine uygunluk gostermektedir. Bu amagla,
refrakter malzeme (retiminde, yliksek oranda silis, aliminat ve magnezyum oksit
iceren killer kullanilmaktadir. Aliminat orani arttikca atese dayanikhligi artan ve
refrakter malzemelerden olan ates tuglalarinin asidik olanlarinin ana bileseni silis, bazik

olanlarinin ana bileseni ise magnezyum oksittir [36].
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B. ileri Teknoloji Seramikleri

ileri teknoloji seramiklerine yeni veya modern seramikler de denilmektedir. Bu gruba
giren seramikler, ari bilesikler olup oksitler, karbirler ve nitrirler olarak ¢ grupta ele

alinmaktadir [36],[37].

Al, O3, TiO3, BaTiOs, SiC, WC, SisN, ileri teknoloji seramikleri olarak gosterilmektedir. Bu
seramikler, yliksek sicaklikta preslenerek sekillendiriimektedir. Presleme sirasinda
difizyonla parcaciklar birbirine kaynayarak, surekli, bosluksuz bir kimyasal yapiya
donltsmektedir. Cok sert ve gevrek olduklarindan igyapilarinda bulunan bosluk, ¢atlak
gibi kusurlar dayanimlarini biyiik 6lcide azaltmaktadir. Bu nedenle lretimlerinde bu
Ozellikleri dikkate alinmalidir. Ergime sicakliklari 2000 °C’nin Uzerinde olan ileri
teknoloji seramikleri, yiksek dayanim, rijitlik ve sertlik, asinmaya, kimyasal etkilere ve
yuksek sicakliga dayanikhlik, boyutlarda kararlilik gibi 6zellikleri nedeni ile ugak ve uzay
endustrisinde, yari iletkenlik, dielektrik, piezoelektrik, manyetik ve siper iletkenlik

Ozelliklerine nedeni ile de elektronik endustrisinde kullanilmaktadir [36],[37].

Calismanin bundan sonraki boliminde seramik yapi Urinlerinin bosluk oranlarina,
Uretim yontemlerine, Gretim bigimlerine, uygulama bigimlerine, yapida kullanimlarina,
tasima  bigimlerine, depolama bigimlerine ve geri donilsimlerine goére
siniflandinimalari yapilacaktir. Oncelikle topraktan elde edilen (riinlere yénelik
siniflandirma ele alinmistir.  Bu baglamda topraktan elde edilen drinlerin

siniflandiriimasi Cizelge 2.5’de yer almaktadir.

Cizelge 2.5 Topraktan elde edilen Grlinlerin siniflandiriimasi [30],[31], [32]

e TOPRAKTAN ELDE EDILEN URUNLER

PiSIRILMEDEN *  PISIRILEREK
e ELDE EDILEN URUNLER e ELDE EDILEN URUNLER
° Kerpig . Tugla

° Kiremit
o Kaplama malzemeleri
> Karo
> Fayans vb.
L Sihhi tesisat malzemeleri

. Kimyasal endistri malzemeleri vb.
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2.4.3.2 Bogsluk Oranina Gore Siniflandirilmasi

Seramik yapi Urilnler icin yapilan 6nemli siniflandirmalardan biri, yapilarindaki bosluk
oranlarina gore olandir. Bosluklu, yari bosluklu ve bosluksuz olarak yapilan bu

siniflandirma, Grinlerin kullanim yerlerinin belirlenmesinde blyik 6nem tasimaktadir.

A. Bosluklu Seramik Uriinler

Kullanilan kilin ¢calisma derecesinden daha dislik bir i1s1 derecesinde pisirildiklerinden
bosluklu bir blinyeye sahiptir. Bu nedenle isi gecirme, su emme, setlik ve goriinis

yonlerinden yari bosluklu ve bosluksuz Grtinlerden farkhlik géstermektedir. Bu Griinler:

. Bosluklu olduklarindan isi gegirgenlikleri, diger rinlere gore daha azdir. Diger bir
ifadeyle, 1s1 tutuculuklari daha yiiksektir. Su emmeleri, ancak bir sir tabakasi ile
ortildikleri zaman o©nlenebilmektedir. Sertlikleri azdir. Bir gelik pargasi ile

kolaylikla gizilebilir. PirGzli ve topragimsi bir goriinime sahiptir.

B. Yari Bosluklu Seramik Uriinler

Ozellikleri yéniinden, bosluklu Griinler ile bosluksuz driinler arasinda yer almaktadir.
Bosluklu olanlarin tersine celikle cizilmez. Bosluk oranlari ortalama % 3-4 olan bu
UrGnler pratikte su gegirimsiz olarak kabul edilir. Beyaz, renkli veya opak

gorinimdedir.

C. Bosluksuz Seramik Uriinler

Kullanilan kilin camlasma derecesinde pisirilmis olduklarindan camsi bir yapiya sahiptir.
Bu nedenle is1 gegirme direngleri dlisiik ve su emmeleri pratik olarak % 0’dir. Sertlikleri
ise celikten fazla ve istya dayanikhliklari da bosluklu Griinlerden fazladir [30],[31], [32],
[38]. Cizelge 2.6’da seramik yapi Urilinlerinin bosluk oranina gore siniflandirmasi yer

almaktadir.
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Cizelge 2.6 Seramik yapi Urunlerinin bosluk oranina goére siniflandiriimasi [30],[31],

[32], [39]

BOSLUKLU
SERAMIK YAPI
URUNLERI

KABA URUNLER

Yiksek sicakhga dayanikli olan
Urtnler (Refrakter driinler)

Yiksek sicakhiga dayanikh
olmayan drinler

ince iriinler (fayanslar)

° Refrakter tuglalar
> Asidik seri
® Samot tuglalan
= Silika tuglalari
® Yiksek alimina
tuglalan
»  Bazik seri
® Manyezit tuglalari
® Krom tuglalan
® Dolomit tuglalan
® Forsterit tuglalari
. Baca tuglalari ve bloklari
4 Klinker

° Tugla
4 Kiremit
° Taslyici ddseme malzemesi

. Ylzey kaplama
malzemeleri

° Dekoratif malzemeler

. Adi fayanslar

. Karo fayanslar

. Sthhi tesisat fayanslari
. Kalayli fayanslar

. Mozaik fayanslar

. Plaket fayanslar

° Biskuvi fayanslar

YARI BOSLUKLU

SERAMIK YAPI SIHHI TESISAT URUNLERI KAPLAMA URUNLERI
URUNLERI

Greler Porselenler Granit seramikler

° Karo ve Mozaik greleri ° Sihhi tesisat malzemesi ° Granit seramik déseme
BOSLUKSUZ ®  Sihhitesisat greleri ®  Mutfak egyalar kaplamalari
SERAMIK YAPI ®  Kimyasal endiistrisi greleri | ®  Mozaik porselenler ®  Granitseramik duvar
URUNLERI kaplamalari

. Biskivi porselenler
e (Ozel porselenler

. Algak ve ylksek gerilim
izolatorleri

2.4.3.3 Uretim Yontemlerine Gore Siniflandiriimasi

Seramik  yapi

Urlnlerinin

uretim

yontemlerine

gore

siniflandiriimasinda,

sekillendirilecek olan hamurun fiziksel ve kimyasal ozellikleri ile bu hamurdan

Uretilecek Urtnlerin Ozellikleri bir arada duslintilmektedir. Diger bir ifade ile bu

Granlerin

uretim

yontemleri

irdelendiginde,

sekillendirme

bicimleri ile

karsilasilmaktadir. Seramik yapi Uriinleri tGretim yontemlerine gore ikiye ayrilmaktadir:

. Elle sekillendirme,

. Mekanik yollar ile sekillendirme
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Elle ve mekanik yollar ile sekillendirme olarak ikiye ayrilan seramik yapi Urinlerinin

Uretim yontemlerinde, kullanilan hamurlarin 6zellikleri dikkate alinarak ayrica tg¢ farkh

sekillendirme daha yapilabilmektedir:

. Kuru sekillendirme: % 3 -7 nemli 6zsiiz hamurlarin, mekanik ya da otomatik

islemlere gore preslenerek sekillendirilmesidir.

. Sivi sekillendirme: Distk plastiklige sahip hamurlarin elle, mekanik yollarla, ya da

otomatik islemlere gore dokim yolu ile sekillendirilmesidir.

. Yas sekillendirme: Elle, comlekgci tornasinda ve kollu, yari otomatik, ya da tiim

otomatik sablon torna islemlerine gore hamur halinde sekillendirmedir [35].

Bu baglamda seramik yapi urlnlerinin Uretim ydntemlerine gore siniflandiriimasi

Cizelge 2.7'de verilmektedir.

Gizelge 2.7 Seramik yapi Urlnlerinin Gretim yontemlerine gére siniflandiriimasi

[35],[40], [41]

ELLE SEKILLENDIRME

MEKANIK SEKILLENDIRME

*KURU, SIVI, YAS SEKILLENDIRME
(hamurun 6zelligine goére)

*KURU, SIVI, YAS SEKILLENDIRME
(hamurun 6zelligine goére)

. Elle yogurma ile sekillendirme
. Plakalarla sekillendirme

° Silindir ile sekillendirme

DOKUM YONTEMI ILE

SEKILENDIRME PRESLE SEKILLENDIRME

CARKLA SEKILLENDIRME

. Actk dokim seklinde . Kuru presleme ile
sekillendirme sekillendirme

. Kapali dokiim seklinde o Yari kuru presleme ile
sekillendirme sekillendirme

. Plastik presleme ile
sekillendirme

Carkla elle
sekillendirme

Carkla kalip — sablon
ile sekillendirme
Tornada kalip
sivayarak yapilan
sekillendirme

Tek bashkh tornada
kahbi sivayarak
yapilan sekillendirme
Cift baslkl tornada
sivayarak yapilan
sekillendirme

2.4.3.4 Uretim Bigimlerine Gore Siniflandiriimasi

Seramik yapi Urlnleri yapida kullanilacaklari yere ve 6zelliklerine gore gesitli boyutlarda

ve bicimlerde lretilmektedir. Cesitli kullanim alanlari olan bu Urlinler, Gretim siirecinde
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Uranln ozelliklerine gore pargali, blok, levha, plak ve biskivi bigciminde Gretilmektedir.

Farkli boyutlarda retilen bu Grtnlerin siniflandirilmasi Cizelge 2.8’de yer almaktadir.

Cizelge 2.8 Seramik yapi Grlnlerinin Gretim bigimlerine gére siniflandiriimasi [30],[31],

[32]

PARGALI URUNLER

BLOK URUNLER

LEVHA URUNLER

PLAK URUNLER

BiSKUVI URUNLER

o Tugla

° Kiremit

o Vitrifiye trinler
vb.

Blok tugla

Dis mekanda
kullanilan blok
Grunler

Blok kaplama
Urtnler vb.

Blyuk boyutlu
doseme
kaplamasi olarak
kullanilan drinler

Blyuk boyutlu
duvar kaplamasi
olarak kullanilan
Grtinler

Blyuk boyutlu
cephe kaplamasi
olarak kullanilan
Urtnler vb.

Kuguk boyutlu
doseme
kaplamasi olarak
kullanilan driinler

Kuguk boyutlu
duvar kaplamasi
olarak kullanilan
trinler

Kuguk boyutlu
cephe kaplamasi
olarak kullanilan
trdnler vb.

Prese tugla
bisktvi artinler

Kaplama olarak
duvarda
kullanilan biskvi
trdnler vb.

2.4.3.5 Yapida Kullanimina Gore Siniflandiriimasi

Seramik yapi Urlnlerinin yapida nasil ve ne amacla kullanilacaginin bilinmesi ¢ok
onemlidir. Duvarda, dosemede ve ¢atida kullanilan Grinlerin Gretimi, Gretim siirecinde,
bu siniflandirmaya gore ozellikleri belirlenerek yapilmaktadir. Bu siniflandirma

icersinde yer alan bir diger agilim ise bu Urlinlerin tasiyici olup olmadiklaridir.

Tastyicl olan ve olmayan Urtinlerin kullanim yerleri ve 6zellikleri, Griinden elde edilecek
sonu¢ acgisindan buylk 6nem tasimaktadir. Bu baglamda seramik yapi Grinlerinin

yapida kullanimlarina gore siniflandirilmasi Cizelge 2.9°da verilmektedir.
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Cizelge 2.9 Seramik yapi Urtnlerinin yapi kullanimlarina gére siniflandiriimasi [30],[31],

[32], [39]
TASIYICI OLAN DUVAR ° Normal tuglalar
URUNLERI . Yigma tuglalar
o . Normal tuglalar (yatay delikli)
TD?JS\;ESURﬂV,ﬁ:Q:\‘ ° Karkas blok tuglalar
o Sivanmayan blok cephe tuglasi
. Yapistirma duvar kaplamalari
»  Sirli kaplama tuglalari
>  Sirliveya sirsiz prese kaplama tuglalari
> Karo fayans kaplamalar
»  Mozaik duvar kaplamalari
> Akustik duvar kaplamalari
SERAMIK »  Seramik plaket kaplamalari
DUVAR ® Fayanslar
URUNLERI " Ciniler
® Yari bosluklu plaket kaplamalar
ng:iEﬁ‘PLAMA ® Gre kaplamalar
® Gre mozaik kaplamalar
® Porselen mozaik kaplamalar vb.
»  Klinker vb
»  Granit seramik duvar kaplamalari
° Giydirme duvar kaplamalari
> Sirl kaplama tuglalan
»  Sirliveya sirsiz prese kaplama tuglalari
> Akustik duvar kaplamalari
> Klinker vb
> Granit seramik duvar kaplamalari
L Doseme tuglasi (asmolen)
> Taban tuglalari
> Déseme kaplama malzemeleri
® Sirliveya sirsiz prese kaplama tuglalari
. ® Mozaik doseme kaplamalari
SE..RAMIK ® Seramik karolar
I.).O§EME . ® Gre doseme kaplamalari
URUNLERI ¢ Yari-gre karolar
8
¢ Mozaik greler vb.
® Porselen dégseme kaplamalari
B Klinker
" Granit seramik doseme kaplamalari vb.
§ER~AMiK 'CATI L Kiremitler
URUNLERI
o Baca tuglasi
> Diisey delikli baca tuglas
> Yatay delikli baca tuglas
A . Isi yalitim tuglalan
SFBAMIK L4 Vitrifiye Grinler
I-)-IG--ER o Kimya endustrisinde kullanilanlar
URUNLER
o Mutfak egyalari
o Dekoratif Urlinler
®  izolatérler
L Sihhi tesisat Urinleri
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2.4.3.6 Tasima Bigimlerine Gore Siniflandiriimasi

Seramik yapi Grlnlerinin tasima bicimlerine gore siniflandirilmasi, hem hammaddenin
hem de Urlnlerin taginmasini igermektedir. Her iki siniflandirma igin, karayolu,
demiryolu ve denizyolu tasimacihigi biiyiik &nem tasimaktadir. Uretilecek Griinler igin,
hammaddenin tasinmasi yurt icinden ve yurt disindan yapilmaktadir. Uretilen Griinler
ise; Uretim kapasiteleri ile ilgili olarak hem yurt icerisine hem de disariya tasinmaktadir.
Tasima sekilleri ve yontemleri, malzemelerin Uretim siirecinde gecikme yaratmamak ya
da Uretim akisini etkilememek agisindan 6nemlidir. Bu baglamda yapilan tasima

bicimlerine gore siniflandirma Cizelge 2.10°da yer almaktadir.

Cizelge 2.10 Seramik hammaddelerinin ve yapi Urinlerinin tasima bigimlerine gére
siniflandiriimasi [30],[31], [32]

SERAMiIK HAMMADDELERININ SERAMIK YAPI URUNLERININ
TASINMASI TASINMASI
ACIK TASIMA KAPALI TASIMA ACIK TASIMA KAPALI TASIMA
(D6kme bigiminde) | Dékme biciminde Konteynir ile (Balyal olarak)

. Gemi ile tagima o Gemi ile tagima . Gemi ile tagima . Yigilarak tasima . Gemi ile tagima

. Tren ile tagima o Tren ile tagima . Acik balyalarla . Tren ile tagima
e  Kamyonile e Kamyonile tagima e Kamyonile
tagima tasima tagima

2.4.3.7 Depolama Bigimlerine Gére Siniflandirilmasi

Seramik yapi Urdnlerinin depolama bicimlerine goére siniflandirilmalari tasinma
bicimlerine gore vyapilan siniflandirmada oldugu gibi, hem hammaddelerin
depolanmasini, hem de {Urinlerin depolanmasini icermektedir. Hammaddenin ve
riinlerin depolanmasi acik ve kapali olarak yapilmaktadir. Uretim alaninda, bayide ve
uygulama alaninda depolamayi kapsayan bu siniflandirma, hem hammaddenin hem de

Urlinlerin depolanmasini icerecek sekilde Cizelge 2.11'de yer almaktadir.
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Cizelge 2.11 Seramik hammaddelerinin ve yapi Urinlerinin depolama bigimlerine gore
siniflandiriimasi [30],[31], [32]

SERAMiIK HAMMADDELERININ DEPOLANMASI

SERAMIK YAPI URUNLERININ
DEPOLANMASI

ACIK DEPOLAMA

KAPALI DEPOLAMA

ACIK DEPOLAMA

KAPALI DEPOLAMA

L Hammaddenin
¢ikarildigr alanda
(dokme olarak)

e (retim alaninda

Hammaddenin
¢ikarildigi alanda
(dokme olarak)

Uretim alaninda

Silolarda

Balyali olarak: tretim
alaninda, bayide,
uygulama alaninda

Yigilarak: Gretim
alaninda, bayide,
uygulama alaninda

Balyali olarak: Gretim
alaninda, bayide,
uygulama alaninda

Yigilarak: dretim
alaninda, bayide,
uygulama alaninda

2.4.3.8 Geri Donligiimlerine Gore Siniflandiriimasi

Bu ¢alisma kapsaminda, seramik yapi Grinleri igin yapilan siniflandirmalarin sonuncusu
ise geri donlistmlerine gore yapilan siniflandirmadir. Seramik yapi Griinlerinin Gretim
yontemleri,  yapilari  ve  oOzellikleri  bu  Grlnlerin

geri  dondstiralip

donistirilemeyeceginin belirlenmesinde biyiik 6nem tasimaktadir.

Genellikle malzemenin o6gitilmesi, eritilmesi ve yeniden kullanilarak ayni Grinin
Uretiminde kullanilmasi olarak algilanan geri dénisim, bu calisma kapsaminda daha
¢ok Urlinlin degerlendirilebilmesi olarak ele alinmaktadir. Diger bir ifadeyle, Grinin
Uretim amacina gore kullanilamayan boélimlerinin farkh yerlerde, farkh bicimlerde bile
kullanilmasi o Urlinln geri donustirilmesi olarak degerlendirilebilmektedir. Bu
baglamda seramik yapi Urlinlerinin geri doniisiimlerine gore siniflandiriimasi Cizelge

2.12’de yer almaktadir.

Gizelge 2.12 Seramik yapi Grlinlerinin geri dontsimlerine gore siniflandiriimasi
[30],(31], [32]

GERi DONUSTURULEBILEN SERAMIK YAPI
URUNERI

o Govde béllimlerinin 6gutllerek hammaddeye geri .
donisturdlmesi

GERi DONUSTURULEMEYEN SERAMIK YAPI
URUNERI

Geri dontisimi yapilamayarak atik olusturan Griinler

o Paladyen désemelerde kullanilanlar

o ikinci, Gglincii ve dérdinci kalite driinlerin diisiik
fiyatla satilarak kullaniimasi.
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BOLUM 3

YAPI URUNLERINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMESINE
YONELIK MODEL iLE iLGILi CALISMALAR

Yapi Uretimi bir sistem olarak ele alindiginda, tasarimdan kullanim sonrasina kadar pek
cok evreden olusmaktadir. Birbiri ile etkilesimli olan ve pek ¢cok adimda geri beslemeli

olarak isleyen bu evreler, bir dongi sistemi olarak da degerlendirilebilmektedir.

Dongli, belirli bir kosul, dogruluk gibi bilesenler oldugu siirece belirlenen bir isin
gerceklesmesi [16],[17], [18] ya da gergeklesen bir olayin birden fazla tekrarlanmasi [2]
olarak tanimlanmaktadir. Programlama dongitileri, ekolojik dongtiler, madde doéngiileri,
su dongusit gibi dongilerin yani sira malzeme alaninda yasam dongleri ve yasam

dongilleri degerlendirmeleri kullanilmaktadir [42], [43], [44], [45], [46],[47].

Uriinlerin iretimden kullanim sonrasina kadar gecirdikleri evreleri ve bu evrelerin
acilimlarini igeren, yapi tretimi dénglisi olusturulmadan 6nce yapi Gretiminde énemli
olan Urdn seciminin [48],[49], [50] yer aldigi yine yapi Uretiminin bilesenlerinden olan
ve yine benzer evrelerden gegen yaplya yonelik de bir dongliye gereksinim
duyulmaktadir. Bu baglamda yapinin evrelerini tanimlayan ve Grinin bu evrelerle

iliskisini belirleyen bir yapi dongisu olusturulmaktadir.

3.1  Yapi Uretimine Yonelik Déngii Sistemleri Kurgusu

Yapi Grinleri bitliininde degerlendirilen ¢calismada, giris bélimiinde de ele alinan ve
kapsami olusturan kayiplarin belirlenmesi igin; hem yapi hem de drinlerin servis
slreleri boyunca hangi evrelerden gectiklerinin bilinmesi 6nemlidir. Tasarimdan

kullanim sonrasina kadar olan bu siireg, bir sistem olarak da degerlendirilebilmektedir.

45



Bu sistemin belirli bir diizende olmasi ve evrelerin dogru belirlenebilmesi igin, sistemi

tanimlayan bir déngiinin olusturulmasinin gerekli oldugu diisiintilmektedir.

Yapilan arastirma sonucunda pek ¢ok kaynakta, hem yapiya hem de Urline yonelik
bircok farkli dongi biciminin olusturuldugu ve bunlarin yasam dongisi (life cycle)
olarak tanimlandigi gorilmastir [42], [43], [44], [45], [46],[47]. Ancak calismanin
kapsamina bakildiginda, bu tanimlamanin cansiz olan yapi Uriinlerinde kullaniminin
uygun olmayacagl ve donginin surekliligini tanimlamada yetersiz kalacagi
disundldiginden farkli déngl sistemlerinin olusturulmasina karar verilmistir. Bu
dogrultuda, hem yapi hem de driinin gecirdigi evrelerin belirlenmesine yodnelik
olusturulacak dongu sistemlerinden 6nce; her ikisini de kapsayacak bir sistemin
olusturulmasi vyararli olacaktir. Bu sistem, vyapi Uretimi sistemi olarak
adlandiriimaktadir. Genel olarak sistem yaklagimi ile degerlendirme yapildiginda, yapi
Uretimi sisteminin tasarim, Uretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi gibi birbiri
ile etkilesim durumunda olan evreleri igceren bir déngl olusturdugu gorilmektedir

(Sekil 3.1).

TASARIM

KULLANIM
SONRASI

KULLANIM URETIM

% UYGULAMA &

Sekil 3.1 Yapi Uretimine yonelik dongi [42]

Yapi Uretimine yonelik olusturulan dongl bir sistem, tasarim, Uretim, uygulama,
kullanim ve kullanim sonrasi gibi evreler ise sistem gibi ¢alisan alt sistemler olarak
tanimlanabilir. Her bir alt sistem siire¢ olarak degerlendirilen evreleri, sirecler de alt
suregleri kapsamaktadir. Olusturulan bu sistem igerisinde yer alan her bir evre farkl

birer sistem olarak degerlendirilebilecegi icin ayri ayri kurgulanabilmektedir.
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Sekil 3.2’de sistem yaklagimi ile degerlendirilen ve yapi iretimine yonelik olusturulan

dongl sistemi evrelerinin iliskileri yer almaktadir.

YAPI URETiMI
DONGU SiSTEMi

TASARIM URETIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI

Sekil 3.2 Yapi Giretimine yonelik dongu sistemi evrelerinin iligkileri

Daha 6nce de ifade edildigi gibi, yapi liretimine yonelik yap1 donglisi, hem yapi hem de
Grtndndn gecirdikleri evreleri kapsayan genel bir sistemdir. Bu nedenle ¢alismanin bu
boéliminde hem yapinin hem yapi trlnlerinin hem de yapi ve yapi Grinlerinin birbirleri
ile iliskilerinin daha iyi kavranmasi icin ayri ayri dongi sistemleri olusturulmaya

calisilacaktir.

3.1.1 Yapi Dongiisii Sisteminin Olusturulmasi

Uriin doéngli sistemi olusturulmadan ®nce, Griiniin yapi bitiiniindeki yeri, yapiya
uygulanmasi  ve vyapida kullanilmak Gzere seg¢iminin  Urin doénglsinde
degerlendirilemeyecek olmasi nedeniyle baska bir doéngl sistemine gereksinim
duyulmusgtur. Bu sistem, yapiyl ve yapinin evrelerini igerdigi icin yapi dénglisi olarak
tanimlanmaktadir. Bu baglamda Urin donglsiini tamamlayacagi 6n goriilen bir yapi

doénglisu olusturulmaya calisiimistir (Sekil 3.3).
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TASARIM
KULLANIM

SONRASI

KULLANIM UYGULAMA

Sekil 3.3 Yapi dongisii [42]

Yapi donglsu sistemi; tasarim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi alt
sistemlerinden olugmaktadir. Yapi Giretiminde kurgulanan déngi sistemi dogrultusunda
yapi donglisii sisteminin acilimi; donglinin alt sistemleri, alt sistemlerin siirecleri ve
sureglerin alt siregleri olarak kurgulanmistir. Sekil 3.4’de yapi donglsu sistemi

evrelerinin iliskileri yer almaktadir.

[ YAPI DONGUSU ]

SISTEMI
| |
1 | | 1 1
TASARIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI

Sekil 3.4 Yapiya yonelik dongi sistemi evrelerinin iliskileri

Sistem batiniinde yer alan alt sistemlerin tanimlanabilmesi icin sireclerin ve alt
sureglerin agihmina gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle her bir alt sistem ayri ayri

ele alinarak incelenmektedir.

3.1.1.1 Yapi Donglisii Sisteminin Tasarim Alt Sistemi

Hem tekil hem de toplu yapi iretiminde gegerli olan yapi dongiisii sistemine ait bu alt
sisteminin tasarim oncesi siirecinde, tasarim yapilacak alanin belirlenmesi biyiik Gnem

tasimaktadir. Alanin konumu, topografyasi, boyutlari gibi girdileri belirlemeye yonelik
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olan alan degerlendirmesi alt sureci, tasarimin sekillenmesini saglamaktadir. Bu alt
streci, kullanici girdisi olan gereksinimlerin belirlenmesi alt sireci izlemektedir.
Tasarim oncesi slirecin alt siireglerinde, yapinin kullanim amacina gore (saglk, egitim

vb.) gereksinimler ve alan degerlendirmesi degisiklik gosterebilmektedir.

Tasarim alaninin degerlendirilmesi ve kullanici profillerine ya da kullanim amacina gére
gereksinimlerin belirlenmesi sonrasinda tasarim silireci yer almaktadir. Bu siirecte,
tasarimi belirleyen 6lgilitlere gore tasarim galismalarinin yapildigi 6n tasarim evresi olan
On tasar alt slireci ile tasarimin sonlandirildig kesin tasar alt streci bulunmaktadir. Sekil
3.5’de yapi donglisii sistemine ait tasarim alt sistemi ve acilimi gértlmektedir.

TASARIM
ALT SISTEMI

TASARIM ONCESi TASARIM
SURECI SURECI

ALAN DEGERLENDIRMESI GEREKSINIMLERIN ON TASAR KESIN TASAR
ALT SURECI BELIRLENMESI ALT SURECI ALT SURECI

ALT SURECI

Sekil 3.5 Yapi donguisii sisteminde yer alan tasarim alt sistemi

3.1.1.2 Yapi Dongiisii Sisteminin Uygulama Alt Sistemi

Yapi dongisii degerlendirildiginde, mimari etkinin en ¢ok goruldigiu alt sistem,
uygulama alt sistemidir. Uygulama Oncesi ve uygulama sonrasi siireglerden olusan bu
alt sistem, Grlintin yapida kullanimi igin hem tasarimci hem de uygulayici tarafindan
gerceklestirilen evre olan Urin secimi [48], [49], uygulama alanina yonelik evre olan
uygulama alaninin hazirlanmasi, Urilnlerin Uretim yontemlerine gore uygulamaya
yonelik evreler olan yerinde Uretilen Urinlerle uygulama ve 6n (retimli Grinlerle
uygulama alt slreglerinden olugsmaktadir. Bu alt sistemin ilk evresi olan uygulama
oncesi siirecinde yapida kullanilacak Grlinlerin secimi ile yapilan tasarima bagli olarak

uygulama alaninin hazirlanmasi alt surecine gegilmektedir.

Uygulama alaninin hazirlanmasi alt strecindeki hazirliklarin tamamlanmasi sonrasinda,

tasarlanan yapinin uygulamasinin Urdnlerin yerinde Uretim ve/veya 0On Uretim
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yontemlerine bagl olarak yapilan segimlere gore sekillenecegi uygulama sireci

baslamaktadir (Sekil 3.6).

UYGULAMA
ALT SISTEMI

1
UYGULAMA ONCESi UYGULAMA
SURECI SURECI

URUN SEGiMi UYGULAMA ALANININ YERINDE URETILEN ON URETIMLI URUNLERLE
ALT SURECI HAZIRLANMASI URUNLERLE UYGULAMA UYGULAMA
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI

Sekil 3.6 Yapi dongisu sisteminde yer alan uygulama alt sistemi

3.1.1.3 Yapi Dongiisii Sisteminin Kullanim Alt Sistemi

Yap! dongisi sisteminin bir diger alt sistemi ise, kullanim o©ncesi ve kullanim
slreclerinden olusan kullanim alt sistemidir. Kullanim oncesi sireg, her kullanicinin
farkli gereksinimlerini ayri ayri karsilayacak dogrultuda olmayip, bu siirecte genel
gereksinimler dogrultusunda tasarlanan yapilarda (6zellikle toplu yapilar), kullanicilarin
Ozel istek, beklenti ve gereksinimlerine gore degistirme ve ekleme (balkon kapatma,
duvar yikma vb) yaptiklari degistirme alt sireci ile ekleme alt sireci yer almaktadir.
Kullanim siireci, daha ¢ok tasarim ve uygulama alt sistemlerinin etkinligine bagh olarak
sekillenmektedir. Bu evrenin sorunsuz olarak tamamlanmasi igin, dongide yer alan ilk

iki alt sistemin olabildigince denetimli olarak ¢alismasi gerekmektedir.

Kullanim Oncesi gerceklesen degistirme ve/veya eklemeler sonrasinda, yapilarin
kullanim édmriin artirmak adina sireli veya surekli olarak bakimlarinin yapildigi, bakim
alt stirecini, olusan hasarlarin onarimlarinin gergeklestirildigi onarim alt sirecini ve
yapilan bakimlar ve onarimlara karsin kullanilamayacak durumda olan bdélimlerde
yenileme ve degisimlerin yapildigi yenileme-degistirme alt silirecini iceren kullanim
sureci baglamaktadir. Sekil 3.7’de bu alt sistemin siregler ve alt stregler agilimi yer

almaktadir.
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KULLANIM
ALT SISTEMI

KULLANIM ONCESi KULLANIM
SURECI SURECI

DEGISTIRME EKLEME BAKIM ONARIM DEGISTIRME-
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI YENILEME
ALT SURECI

Sekil 3.7 Yapi donguisi sisteminde yer alan kullanim alt sistemi

3.1.1.4 Yapi Dongiisii Sisteminin Kullanim Sonrasi Alt Sistemi

Yapi donglisi sisteminde yer alan en son alt sistem kullanim sonrasi alt sistemidir. Bu
alt sistemin sireci, tek bir siuregten olusan ve yine ayni adla anilan kullanim sonrasi

strecidir.

Kullanim sonrasi stregte, kullanilamaz durumdaki yapilarin yerinde birakildigi diger bir
anlatim ile terk edildigi yerinde birakma (terk) alt siireci, yapilarin yikiminin veya belirli
bolimlerinin sokiminin yapildigr sékim-yikim alt siireci ile gereksinimler 6lglisiinde
fonksiyon degisikligine gidilerek yenilemelerin yapildigl fonksiyon yenileme (donisiim)

alt stireci yer almaktadir (Sekil 3.8).

KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI

KULLANIM SONRASI

SURECI
& J
I
[ P [ < ]
YERINDE BIRAKMA SOKUM-YIKIM FONKSiIYON YENILEME (DONUSUM)
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI
& J

Sekil 3.8 Yapi dongtisi sisteminde yer alan kullanim sonrasi alt sistemi

Bu alt sureglerin tanimlanmasiyla yapi donguisii tamamlanmaktadir. Ancak denetlemeli
olarak isledigi 6n gorulen yapi dongisi sistemi, geri beslemeli olarak calismaktadir. Bu
nedenle her evre dikkatle irdelenmeli ve bu déngliniin Grlin kayiplari Gzerindeki etkisi

bilinerek tasarim yonlendirilmelidir.
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3.1.1.5 Yapi Dongiisii Sistem Kurgusu

Yapi donglsi temel alinarak olusturulmaya calisilan yapi dongisi sisteminde yer alan
alt sistemler ve acgilimlar yapildiginda, her bir alt sistemin, bu alt sistemlerin
slireclerinin ve sireclerin alt slireclerinin belirli bir diizende ve birbirleriyle iliskili olarak
isledigi gortlmektedir. Bu baglamda Sekil 3.4’de olusturulan yapiya yonelik dongu
sistemi evre iliskilerinin yer aldigi sema ele alindiginda, bu iliskilerin acilimlar
dogrultusunda bir bitin olarak degerlendirildigi yapi donglsi sistemi ortaya
ctkmaktadir (Sekil 3.9). Yine ayni sekilde evrelerin iliskilerini iceren ve belirli bir akis ile
ilerleyen yapi dongiisi sistemi, belirli bir gereksinimin ortaya cikmasi ile baslamaktadir.
Belirlenen gereksinim dogrultusunda tasarim alt sisteminin bilesenleri olan tasarim
oncesi ve tasarim sireclerindeki alt streclerin degerlendirilmesi sonucunda yapilan
calismalar ile proje elde edilmektedir. Bu alt sistemden sonra surekliligi olan sistemden
elde edilen projenin uygulanacagl uygulama alt sistemi baslamaktadir. Yine bu alt
sistemin uygulama Oncesi ve uygulama alt sireclerinin degerlendirilmesi sonucu,
projenin uygulanmasi ile bu déngi sisteminin ana kapsamini olusturan yapi elde
edilmektedir. Mimarin etkisinin yogun oldugu tasarim ve uygulama alt sistemlerinden
kullanicinin etkisinin yogunlastigi kullanim alt sistemine gegilmektedir. Kullanici
gereksinimlerine gore sekillenen kullanim 6ncesi ve kullanim stirecleri ile bunlarin alt
sureglerinin degerlendirilmesi sonucunda ise, yapinin eski veya beklenilen durumunu
sirdiremedigi ve farkli degerlendirmelerin yapilacagi kullanim sonrasi alt sistemi

baglamaktadir.

Kullanim sonrasi alt sisteminin tek siireci olan kullanim sonrasi sirecte,
kullanilamayacak durumda olup yikilmasi mimkin olmayan vyapilarin yerinde
birakildigi veya yapinin tamaminin ya da bir boliminin yikildigi ve bunlar sonucunda
elde edilenlerin atik olarak degerlendirildigi, alt streg ile kullanilabilecek durumda olup
eski gereksinimlere yanit veremeyerek yeni gereksinimlere gore fonksiyon degisikligine
ve donlsliime gidilen alt siireg ile sistem evreleri sonlanmaktadir. Ayrica, geri beslemeli
ve denetlemeli olan sistemin her bir alt sistemi ayri ayri ele alindiginda uygulama alt
sistemi slireclerinin proje evresinde, kullanim alt sistemi sireclerinden kullanim 6ncesi

strecinin gereksinim ve/veya proje evrelerinde, kullanim sonrasi alt sistemi slreci olan
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kullanim sonrasi siireci alt siireglerinden olan fonksiyon yenileme (donisiim) alt
slirecinin de yine gereksinim ve/veya proje evrelerinde yeniden
degerlendirilebilmektedir. Ancak, yine bu alt slirecin evrelerinden olan yerinde birakma
(terk) ve sokim-yikim alt sireclerinin ise atik olusturabilecegi gorulmektedir. Bu
baglamda olusturulan yapi donglisi sistemi gereksinim ile baslayip atik olusumu ile
sonlanan bir sistem olarak degerlendirilmeli ve yapi tUretiminin her evresinde dikkate

alinmalidir.
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YAPI DONGUSU SISTEMI

A TASARIM ALT SISTEMI

R
T-ASARI M TASARIM
1 ONCESI 2 SURECI
SURECI
= <
2
=
ALAN -
¥ a | DEGERLENDIRMESI a | ONTASARALT
w ALT SURECI SURECI
[he
]
U]
GEREKSINIMLERIN .
R E KESIN TASAR ALT
b | BELIRLENMESI AT b ;
SURECI SURECI

B | UYGULAMA ALT SISTEMI
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! UYGULAMA i | UYGULAMA
1 1 ONCESI i 2 SURECI
i SURECI .
! b Y
| [
w ! o ! ! YERINDE URETILEN
8 ! a URUN SEGIMIALT 11 a URUNLERLE
x 1 SURECI 1 UYGULAMA ALT
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| UYGULAMA o ON URETIMLI
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. HAZIRLANMASI ALT| : UYGULAMA ALT
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| |
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| |
|
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KULLANIM ONCES i YAPI

C KULLANIM ALT S ISTEMI
. _?__ _____ R
i
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ONCESI SURECH] ! SURECI
|
:
i
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i
|
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SURECI i SURECI
!
1 DEGISTIRME-
4 YENILEME ALT
SURECI

KULLANIM SONRASI YAPI

KULLANIM
D [SONRASIALT

SISTEMI
——
KULLANIM

1 SONRASI
SURECI

. | YERINDE BIRAKMA *

(TERK) ALT SURECI

SOKUM-YIKIM ALT
SURECI _—
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SURECI
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Sekil 3.9 Yapi dongtisi sistemi
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3.1.2 Uriin Déngiisii Sisteminin Olusturulmasi

Uriin déngiisii de yapi lretimine yonelik dongiilerin ilki olan yapi déngisi gibi, sistem
yaklasimi ile degerlendirilen, Uretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi olarak
adlandirilan birbiri ile etkilesim durumundaki dort evreden (alt sistem) olusan bir

sistemdir (Sekil 3.10).

URETIM
KULLANIM
SONRASI

KULLANIM UYGULAMA

Sekil 3.10 Uriin déngiisii [42]

Hem yapi Uretimine yonelik dongi sisteminde hem de yapi dongiisi sisteminde oldugu
gibi Grlin dongisu sistemi de sistem yaklasimina gére kurgulanan ve sistem bilesenleri
de alt sistemler, suregler ve alt siiregler olan bir sistemdir. Sekil 3.10°da gorilen
donglide, sistem bilesenlerinden olan alt sistemler yer almaktadir. Bu baglamda, trin
dongusi sistemini olusturan dort alt sistemden ilki Gretim alt sistemi, digerleri

uygulama alt sistemi, kullanim alt sistemi ve kullanim sonrasi alt sistemidir [51], [52]

(Sekil 3.11).
URUN DONGUSU
SISTEMI
| |
1 1 1 1
URETIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SiSTEMI ALT SISTEMi ALT SiSTEMI ALT SISTEMi

Sekil 3.11 Uriine yonelik dongii sistemi evrelerinin iliskileri

55



3.1.2.1 Uriin Dongiisii Sisteminin Uretim Alt Sistemi

Uriinlerin  Uretimden ©6nce ne amacla ve nerede kullanilacaginin bilinmesi
gerekmektedir. Ne amacla kullanilacaginin bilinmesi (riin 6zelliklerinin, nerede
kullanilacaginin bilinmesi ise hem Grin ozelliklerinin hem de Gridn tasariminin
belirlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Ornegin; bir hastane laboratuarinda
kullanilmasi disinilen Grdndn, hastane kosullarina uyumlu ve laboratuar ortaminda

kullanilacak Grlinlerden etkilenmeyecek tiirde olmasi gerekmektedir.

Uriin déngiisiinde (retim 6ncesi olarak adlandirilan siire¢, her {riin icin Griinin
tasarimini ve hammadde hazirliklarini kapsayan alt siirecleri icermektedir. Bu evreler
Griiniin icerigine bagh olarak faklilklar gosterebilmektedir. Uriinlerin iiretim éncesi
sirecte belirlenen tir ve oOzelliklerine gore degisen ve/veya gelisen tasarim ve
hammadde hazirliklari alt stireglerine baglh olarak liretim suireci olusmaktadir. Yine her
Urline uyarlanabilen ve Grun ozelliklerine gore degisebilen Uretim sireci de, Uretim,

paketleme, depolama ve satis alt slireclerini kapsamaktadir [51], [52] (Sekil 3.12).

URETIM
ALT SISTEMI

URETIM ONCESI URETIM
SURECI SURECI

TASARIM HAMMADDE URETIM PAKETLEME DEPOLAMA SATIS
ALT SURECI HAZIRLIKLARI ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI
ALT SURECI

Sekil 3.12 Uriin déngiisii sisteminde yer alan (iretim alt sistemi

3.1.2.2 Uriin Déngiisii Sisteminin Uygulama Alt Sistemi

Uriinlerin uygulama alanlarina gére, biiyiik ya da kiiciik 6lcekli santiyelerde kullaniimak
Uzere, Uretim yerlerinden veya bayilerden satin alinarak uygulama alanina tagsinmasiyla
uygulama alt sistemine gecilmektedir. Uygulama alt sistemi, uygulama Oncesi ve
uygulama siireclerinden olusmaktadir. Uygulama Oncesi slireg, Urinlerin uygulama
alanina ve uygulama alaninda tasinmasi alt sireci ile depolama bilgilerini iceren
depolama alt streglerini; uygulama siireci ise Urlnlerin uygulama yéntemlerine gore

yerinde Uretimle uygulama ve 6n uretimle uygulama alt streglerini kapsamaktadir. Bu
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baglamda, Sekil 3.13 de Uriin dongisi sisteminde yer alan uygulama alt sistemi agilimi

verilmektedir [51], [52].

UYGULAMA
ALT SISTEMI

UYGULAMA ONCESi UYGULAMA
SURECI SURECI
TASIMA DEPOLAMA YERINDE URETIMLE ON URETIMLE
ALT SURECI ALT SURECI UYGULAMA UYGULAMA
ALT SURECI ALT SURECI

Sekil 3.13 Uriin dongiisi sisteminde yer alan uygulama alt sistemi

3.1.2.3 Uriin Dongiisii Sisteminin Kullanim Alt Sistemi

Uriin dénglisii sisteminde iretim ve uygulama alt sistemleri sonrasinda yer alan bir
diger alt sistem ise kullanim alt sistemidir. Kullanim oncesi ve kullanim sireglerini
iceren bu alt sistemde, Grliinln uygulama sonrasinda gecirdigi evreler
tanimlanmaktadir. Kullanim 6ncesi slirecinde Urtndn kullanici gereksinimlerine gore
degistirildigi ve/veya yeni Urlnlerin eklendigi degistirme ve ekleme alt siirecleri yer
almaktadir. Kullanim sirecinde ise, trinln uzun émurli olmasi icin yapilan siireli ve
strekli bakimin yapildigi bakim alt siireci, kullanici hatalarina, servis émriine veya
gereksinimlere bagli olarak onarimlarin yapildigi onarim alt sireci ile degistirme-
yenileme alt slireci yer almaktadir. Bu alt sistemdeki evreler de diger evrelerde oldugu
gibi kullanim kosullarina, Urin oOzelliklerine ve niteliklerine bagli olarak degisiklik

gosterebilmektedir [51], [52], [53] (Sekil 3.14).

KULLANIM
ALT SISTEMI

KULLANIM ONCESi KULLANIM
SURECI SURECI

[ | [ [ |
DEGISTIRME EKLEME BAKIM ONARIM DEGISTIRME-
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI YENILEME
ALT SURECI

Sekil 3.14 Uriin déngiisii sisteminde yer alan kullanim alt sistemi
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3.1.2.4 Uriin Dongiisii Sisteminin Kullanim Sonrasi Alt Sistemi

Uriin dénglisii sisteminin en son alt sistemi olan kullanim sonrasi alt sisteminin tek
sureci, kullanim sonrasi strecidir. Bu alt strecin yine yapi déngulsi sisteminde oldugu
gibi, kullanilamayan veya yeniden degerlendirilemeyecek ve ayni zamanda sékimiu-
yikimi yapilamayacak olan Grlnlerin yer aldigi yerinde birakma alt sireci ile s6ékim ve
yikimi  yapilabilecek drilinlerin  yer aldigi sokim-yikim alt silireci ve vyeniden
degerlendirilebilecek Urlinlerin yer aldigi yeniden degerlendirme alt slirecini igerdigi

gorilmektedir. Sekil 3.15 de bu alt sistemin acilimi goérilmektedir [51].

KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI

KULLANIM SONRASI

SURECi
& J
|
[ P I N ]
YERINDE BIRAKMA SOKUM-YIKIM YENIDEN DEGERLENDIRME
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI
& J

Sekil 3.15 Uriin dongiisi sisteminde yer alan kullanim sonrasi alt sistemi

Sirekli, denetlemeli ve geri beslemeli olan Griin donglisi sistemi de alt sistemlerinin ve
sureglerinin agiimi ile tamamlanmaktadir. Calisma kapsaminda yer alan kayiplar
acisindan daha etkili olan trin donglisi sistemi, olasi kayiplarin denetimi, azaltilmasi

ve Onlenmesi agisindan dnemlidir.

3.1.2.5 Uriin Déngiisii Sistem Kurgusu

Uriin déngiisii temel alinarak kurgulanan driin déngiisii sisteminde yer alan alt
sistemlerin, stireglerin ve alt streglerin agilimi ele alindiginda, belirli bir dizen iginde
evrelerin surekliliginin ve bu dogrultuda da birbirleri ile iliskilerinin oldugu
gorilmektedir. Uriine yonelik déngii sistemi evre iliskilerine bakildiginda ise, bu
iliskilerin yapilan acihimlar dogrultusunda bir bitlin olarak degerlendirilebilecegi bir
Urin dongusu sistemi olusturulabilmektedir (Sekil 3.16). Belirli bir akis ile ilerleyen Girlin
donglisii sistemi, yapi dongisiu sisteminden farkh olarak dretilecek olan (riindn
hammadde evresi ile baslamaktadir. Uretim alt sisteminin bilesenleri olan uretim
oncesi ve Ulretim sireclerindeki alt sirecglerin sonlandiriimasi ile Grin edilmektedir.

Diger dongl sistemi gibi strekliligi olan bu sistemde Uretim sonrasi Griinin elde
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edilmesi sonucunda, Urunidn uygulanacagl uygulama alt sistemi baslamaktadir.
Uygulama alt sisteminde wuygulama ©Oncesi ve uygulama alt siireglerinin
gerceklestirilerek Griiniin uygulanmasi sonucu yapi elde edilmektedir. Ureticinin
etkisinin goraldigu Gretim alt sisteminin ve mimarin etkisinin gorildigd uygulama alt
sisteminin yapi ile sonuglanmasi sonrasinda kullanicinin etkisinin goruldigi kullanim
alt sistemi baslamaktadir. Kullanici istekleri, beklentileri ve gereksinimlerine gore
sekillenen kullanim &ncesi ve kullanim siiregleri ve bunlarin alt sureglerinin
degerlendirilmesi ile kullanim sonrasi alt sistemine gegilmektedir. Kullanim sonrasi alt
sistemin sireci olan kullanim sonrasi sirecte, kullanilamayacak durumda olan
drGnlerin yerinde birakildigl veya sokuldigli ve bu eylemler sonucu elde edilen
Urlinlerin atik olarak degerlendirildigi alt strecler ile kullanilabilecek durumda olan
drGnlerin ise yeni Urin Uuretmek Uzere degerlendirildigi alt sireg¢ ile sistem
tamamlanmaktadir. Hammadde ile baslayip atik olusumu ile sonlanan bu sistem de,

yapi dongistu sistemi gibi yapi Uretimi evrelerinde dikkate alinmahdir.
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3.2  Yapi Déngiisii Sistemi ile Uriin Dongiisii Sisteminin iliskilendirilmesi

Yapi Gretimine yonelik olusturulan Griin dénglisii ve yapi dénglisliniin, alt sistemlerinin
ve acilimlarinin benzerligi dikkat cekicidir. Ozellikle kullanici etkilerinin yogun oldugu
kullanim ve kullanim sonrasi alt sistemlerin dogrudan iliskili oldugu ve uygulama alt
sistemlerinde ise benzer geri beslemeler oldugunun gézlenmesi nedeniyle ¢alismanin
ana kapsamini olusturan kayiplarin énlenmesine yonelik model olusturulmadan 6nce

dongiiler iliskilendirilmeye galisiimaktadir.

Hem yapi hem de Uriin dongilerinin uygulama alt sistemlerinin uygulama oncesi ve
uygulama sirecleri, benzer bicimde, yapida proje, riin de ise rin evreleri ile geri
beslemeli olarak ¢alismaktadir. Olusturulan iliskilendirme semasinda da goérilen bu
durum oOzellikle dogrudan iliskinin goéraldigtu kullanim ve kullanim sonrasi alt
sistemlerindeki geri beslemeler igin de dikkat gekicidir. Yapi ve Urlin doéngisu
sistemlerinin kullanim alt sistemlerinde yer alan kullanim 6ncesi sirecler de yapi
donglisli sisteminde gereksinim ve proje, trliin donglisli sisteminde ise hammadde ve
Uriin ile geri beslemeli olarak iliski icerisindedir. Kullanim sonrasi evrelere bakildiginda
ise yine her iki dongi sistemi icin de birebir ayni degerlendirilen yerinde birakma (terk)
ve sokiim yikim alt siiregleri sonucunda atik olusumu gozlenirken, yapi igin fonksiyon
yenileme olarak, Urin icin de yeniden degerlendime olarak adlandirilan siregler ise
kullanim oncesi silireclerde oldugu gibi yapi dongisiinde gereksinim ve proje, Urin
donglisiinde ise hammadde ve (riin ile geri beslemeli olarak ¢calismaktadir (Sekil 3.17).
Bu iliskilendirmenin yapilmasi, 0Ozellikle yapinin yapi Uretimindeki evrelerinin
belirlenmesi, Grindn yapidaki yerinin [20], [44], [48], [49], [54], [55]. tanimlanmasI ve
bu baglamda olasi urin kayiplarinin 6nlenmesine yodnelik model olusturulmasi

acisindan yol gosterici olacaktir.
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3.3  Uriin Déngiisii Sisteminde Gézlenen Kayiplar

Calismanin bir dnceki béliminde Grinlerin gecirdikleri evrelere yonelik olarak bir Giriin
déngiisi sistemi olusturulmus ve déngiiniin evreleri tanimlanmistir. Uriin déngiisiiniin
olusturulmasinda amag, bu evrelerde olusabilecek kayiplarin belirlenmesidir. Bu
kayiplarin belirlenmesi, kayiplarin 6nlenmesine yoénelik olusturulmasi dugslnilen
modelin kapsami acgisindan da ayri bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda ¢alismanin bu
boéliminde, Urin dénglsu agiliminda yer alan evreler ayri ayri ele alinarak olusabilecek

kayiplar tizerinde durulacaktir.

3.3.1 Uriin Déngiisii Sisteminin Uretim Alt Sisteminde Gézlenen Kayiplar

Urlin déngiisii sisteminin ilk alt sistemi olan Giretim alt sistemi {iretim &ncesi ve Uretim
slireclerinden olusmaktadir. Tasarimci, hammadde ve Ureticinin etkisinin yogun oldugu
bu alt sistemde gdzlenen kayiplar, bu bilesenlerin etkisine bagl olusmaktadir. Uretim
oncesi siirecin tasarim alt slirecindeki kayiplar ise, liretilecek triniiniin standart trin
veya Ozel Urlin olarak tasarlanmasina bagl goézlenebilmektedir. Standart Urin
tasariminda belirlenen standartlara uygun olmayan tasarim yapilmasi veya vyine
bunlarla ve tasarimla uyumlu olmayan hammadde secimi, daha bu asamada kayiplarin
olusumuna neden olmaktadir. Ayrica bu asamada olusabilecek kayiplar, yalnizca icerige
bagh olmayip, ayni zamanda standartlarda belirlenen kurallara uyulmamasina bagh
olarak da gorilebilmektedir. Standart Uriin tasarimi disinda, 6zel uygulamalarda
kullanilmak (zere tasarlanacak uriinlerde genel anlamda ekonomik yénden kayip
olusumu engellenemez gibi goriinse de, Uretime yonelik gerekli dnlemlerin alinmasi
kayip olusumunun en aza indirilmesi acisindan énemlidir. Bu baglamda ¢alismada kayip

degerlendirmesi, yalnizca standart Urin tasarimi Gzerinde yapilmaktadir [1], [56].

Uretim &éncesi alt sistemin evrelerinden olan hammadde hazirliklar alt siireci ele
alindiginda, uretilecek Urinin Uretim regetesinde yer alan hammaddelere bagli olarak
bir takim kayiplarin olusabilecegi gortilmektedir. Kullanilacak olan hammaddelerin
ozelliklerinin bilinmemesi, bu hammaddelerin edinimi, tasinmasi, depolanmasi gibi
asamalarda bilingsiz ve/veya 6zensiz uygulamalarin yapilmasi Gretime baslamadan bir

takim kayiplarin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Bu tip uygulamalar, sadece

63



ekonomik ya da hammadde kayiplari yani sira, gevre, isgiicu, enerji gibi diger kayiplara
da neden olabilmektedir. Hammaddenin uygun olmayan tekniklerle edinimi,
hammaddeye zarar vererek etkin oranlarda ya da 6zelliklerde kullanimina engel olacagi
icin kayip olarak degerlendirilebilmektedir. Yine bu hammaddelerin yanlis tasinmasi,
ornegin dis ortamdan etkilenebilecek bir hammaddenin, dis ortam kosullarina agik
olarak tasinmasi hammaddenin 06zelliklerinin vyitiriimesine, karisim oranlarinda
eksilmeye dolayisiyla da Grinin beklenilen 6zellikleri karsilamamasina neden olacagi
icin kayiplar olusabilmektedir [52], [57]. Hammadde hazirliklar alt strecinde bir diger
kayip olusabilecek adim da hammaddelerin yine uygun olmayan kosullarda ve/veya
tekniklerle depolanmasidir. Birbirleriyle ya da dis ortam kosullarinin etkisiyle
ozelliklerin vyitirilmesine bagh kayiplar bu asamada olusabilmektedir. Hammaddenin
Uretim igin hazirlanmasi sirasinda Uretim regetesi ile uyumsuz ya da Gretimde kullanim
sirasinda yapilacak olumsuz uygulamalara bagh olarak bazi kayiplar olusabilmektedir.
Ornegin; dnceden sondiiriilerek kullaniimasi gereken kirecin, séndirilmeden ya da
sonme islemi tamamlanmadan kullanilmasi sonucunda gergeklesebilecek tepkimeler ile
diger hammaddelerin de kullanilamaz duruma gelerek Uretimin yinelenmesine bagl

kayiplar olusabilmektedir [35], [56].

Bu alt siirecte olusabilecek diger kayiplar ise, hammaddelerin Uretim Oncesi yapilan
hazirliklari  sonrasinda  Ulretime girmeden ©6nce bekletiimeleri  sirasinda
gerceklesebilmektedir. Dis ortam kosullarina veya hammaddelerin bekletilirken
birbirleri ile etkilesimlerine bagl olarak kayiplar olusabilmektedir. Ahsap tomruklarin
Uretimden oOnce bekletilme siirecinde o6nlem alinmamasina bagh olarak mantar
olusmasi, clrimeleri ya da boceklenmeleri bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Bu
baglamda daha (retim O6ncesinde yapilacak olan hammadde hazirliklari alt sirecinde
olusabilecek bu kayiplarin 6nlenebilmesi icin, hammadde ozellikleri bilinerek gerekli

onlemler ahinmalidir [40], [41], [52], [57].

Uretim alt sisteminin ikinci siireci ise, tasarim ve hammadde hazirliklari alt sirecleri
sonrasinda Uriniln Uretimine yonelik olan Uretim sirecidir. Bu sireg; Grlin Uretimi,
paketleme, depolama ve satis alt siireclerini kapsamaktadir. Uriinlerin tGretiminde hem
hammadde hem de Uretilecek Uriinlerin 6zelliklerinin dogru belirlenememesine bagli
olarak, iretim yontemlerinde yapilacak eksiklikler ve yanhsliklar eneriji, isgiicli, zaman,
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triin ve ekonomik yénden kayiplara neden olabilmektedir. Ornegin; bicimlendirmeye
yonelik kaliplarda yapilacak yanlis, Uretilen tim Griinlerin kullanilamamasina neden
olabilmektedir. Uretim sonrasi paketlemede yapilacak teknik ve uygulama yanhslklari
sonucu kayip olusabilmektedir. Kapali olarak paketlenmesi gereken Urinlerin acik
paketlenmesi, Urlnlerin hem oOzellikleri hem de miktarlarinda kayiplara neden
olabilmektedir. Depolama alt sirecinde de yine paketleme alt slirecinde oldugu gibi
actk depolanmasi gereken (rlnlerin kapali, kapal depolanmasi gerekenlerin acik, ayri
depolanmasi gerekenlerin bir arada depolanmasina bagh olarak da kayiplar
olusabilmektedir. Uretim siirecinin son alt siireci olan satista her ne kadar kayip
olusumu olasiligl az olsa da, satis alani iginde yanlis depolama ve yanlis tasima
kayiplara neden olabilmektedir. Bu baglamda alt sireclerde olusabilecek kayiplarin
arin ve Ozelliklerinin dogru belirlenerek, gerekli dnlemlerin alinmasi 6nemlidir [55],
[58], [59]. Uriin déngiisii sisteminin liretim alt sisteminde olusabilecek kayiplar Cizelge

3.1’de yer almaktadir.

Cizelge 3.1 Uriin dongiisii sisteminin {iretim alt sisteminde olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= STANDART URUN TASARIMINDA BELIRLENEN KURALLARA UYGUN OLMAYAN TASARIM YAPILMASINA BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR

= TASARIMLA UYUMLU OLMAYAN HAMMADDE SECiMiNE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

* HAMMADDENIN UYGUN OLMAYAN TEKNIKLERLE EDINIMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

* HAMMADDELERIN YANLIS TASINMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

* HAMMADDELERIN UYGUN OLMAYAN KOSULLARDA VE/VEYA TEKNIKLERLE DEPOLANMASINA BAGLI

TASARIM
ALT SURECI

URETIM OLUSABILECEK KAYIPLAR

ONCESI HAMMADDE = HAMMADDELERIN BIRBIRLERIYLE YA DA DIS ORTAM KOSULLARININ ETKISIYLE OZELLIKLERIN YITIRILMESINE

SURECI HAZIRUKLAR] BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR o -

RLIKLA = HAMMADDENIN URETIM iCIN HAZIRLANMASI SIRASINDA DA URETiM REGETESI ILE UYUMSUZ YA DA

ALT SURECI URETIMDE KULLANIM SIRASINDA YAPILACAK OLUMSUZ UYGULAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= HAMMADDELERIN KULLANILAMAZ DURUMA GELEREK URETIMIN YINELENMESINE BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR

= DIS ORTAM KOSULLARINA BAGLI VEYA HAMMADDELERIN BEKLETILIRKEN BIRBIRLERI ILE ETKILESIMLERINE
BAGLI OLARAK GZELLIGIN YA DA MIKTARIN AZALMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

I = URUNLERIN URETIMINDE HEM HAMMADDE HEM DE URETILECEK URUNLERIN OZELLIKLERININ DOGRU

P URETIM / MIMINDE '

URETIM P BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ALT SISTEMi ALT SURECI *_URETIM YBNTEMLERINDE YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR __

= URETIM SONRASI PAKETLEMEDE YAPILACAK TEKNIK VE UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK
KAVIPLAR

= KAPALI OLARAK PAKETLENMES] GEREKEN URUNLERIN AGIK PAKETLENMESINE BAGLI OLUSABILECEK
KAVIPLAR

= ACIK OLARAK PAKETLENMES GEREKEN URUNLERIN KAPALI PAKETLENME SINE BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR

= DIS ORTAM KOSULLARINDA PAKETLEME YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= KAPALI OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN ACIK DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR

= ACIK OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN KAPALI DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAVIPLAR

= AYRI DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN BIR ARADA ETKILESIMDE OLACAK SEKILDE DEPOLANMASINA
BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= DIS ORTAM KOSULLARINDA DEPOLAMA YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

SATIS = SATIS ALANI IGINDE YANLIS DEPOLAMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ALT SURECI = YANLIS TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

PAKETLEME
ALT SURECI
URETIM
SURECI

DEPOLAMA
ALT SURECI
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3.3.2 Uriin Déngiisii Sisteminin Uygulama Alt Sisteminde Gozlenen Kayiplar

Uriin dénglisti sisteminin Uretim alt sisteminden sonra gelen evresi uygulama alt
sistemidir. Bu evre de Uretim alt sistemindeki gibi uygulama 6ncesi ve uygulama olmak

Gzere iki farkl slirecten olusmaktadir.

Uygulama 6ncesi slirecte yer alan tasima ve depolama alt sirecleri ele alindiginda bazi
kayiplarin olusabilecegi ongorilmektedir. Tasima alt sirecinde Urin o6zelligine ve
uygulanacagi yere gore, uygulama alanina, bayiye, dis pazara ve uygulama alani iginde
tasimaya bagl olarak kayiplar olusabilmektedir. Uretimden sonra drinlerin
Ozelliklerine gore secilecek tasima teknikleri ve yontemlerinin uygun olmamasi sonucu
triin, enerji ve isgiiciine bagl kayiplar gozlenebilmektedir. Ornegin; tasima planinin
dogru yapilmamasi sonucu vyakit tiketimine bagli kayiplar olusabildigi gibi, yine
planlamadaki yanlislar sonucu Urlnler dig ortam kosullarindan veya birbirlerinden
etkilenerek kullanilamaz duruma gelebilmektedir. Ayni sekilde Gretilen Grinlerin dis
pazara ulastiriimasinda da tasima yontemleri segimi, kayip olusumun 6nlenmesinde
onem tasimaktadir. Tasimaya bagh kayip olusumunun gorildigia bir diger asamada
drdnlerin uygulama alani iginde taginmalaridir. Uygulama alani iginde taginan Grlinlerin
uygulama yerine olan uzakliklarinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu agamada Urinin
Ozelliklerine, tasima tlriine ve tasima yapan kisiye gore bazi kayiplar olusabilmektedir.
Ornegin; gevrek yapidaki bir Griin uygulanacagl yere uzak depolanmasi sonucu
uygulama sirasinda tasinmada dikkatsizlik ve 6zensizliklere bagli olarak zarar gormekte
(kirllma, catlama), bunun sonucunda da Urinler kullanilamaz duruma gelerek kayiplar
olusabilmektedir. Bu asamadaki kayiplarin Onlenebilmesi icin, tim adimlarin iyi
degerlendirilmesi gerekmektedir [55], [58], [60]. Diger alt siireclerde oldugu gibi
depolama alt siirecinde de benzer kayiplar gdzlenmektedir. Uriin 6zelliklerine bagh
olarak agik alanda depolanmasi gerekenlerin kapali alanda depolanmalari yani sira,
kapali alanda depolanmasi gerekenlerin acik alanda depolanmalari, birbirleriyle
etkileserek 6zelliklerin yitirilmesine neden olan Grinlerin bir arada depolanmalari ve
uygulama alanina uzakligin dogru hesaplanmamasi sonrasi depo alanlarinda urinlerin

cok bekletilmesi sonucunda kayiplar olusabilmektedir.
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Uygulama alt slrecinin sonuncu siireci ise uygulama sirecidir. Bu slirecte yer alan
yerinde Uretimle uygulama ve 6n Uretimle uygulama alt stireglerinde de Griin ozellikleri
ve uygulama yontemlerine bagli olarak kayiplar olusabilmektedir. Yerinde uygulama alt
slirecinde Uretimin hem tekil yapi alaninda hem de toplu yapi alaninda yapilmasi
durumunda Urilnlerin gereksinimlerden fazla veya az uygulanmasina bagli olarak yine
isglicli, zaman, enerji ve drin kayiplann vardir. Gereksinimlerin  dogru
karsilanamamasina bagl olusabilecek kayiplar yani sira, yanhs uygulamalar sonucu da
kayiplar olusabilmektedir. On {retimle uygulama alt siirecinde ise yine yerinde
uygulama alt slrecinde oldugu gibi Gretim planlamasinda ve verilen siparislerde
yapilacak yanhslara bagl olarak kayiplar olusabilmektedir. Bu asamada olusabilecek
kayiplarin Griin 6zelliklerine goére dogru belirlenmesi, 6nlenebilmeleri agisindan biylk

onem tasimaktadir [1], [55], [61], [62] (Cizelge 3.2).

Cizelge 3.2 Uriin dongiisi sisteminin uygulama alt sisteminde olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= URUNLERIN OZELLIKLERINE GORE YAPILACAK TASIMA TEKNIKLERI VE YONTEMLERININ UYGUN
OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= PLANLAMADAKI YANLISLAR SONUCU URUNLERIN DIS ORTAM KOSULLARINDAN VEYA BiRBIRLERINDEN

TASIMA ETKIiLENEREK KULLANILAMAZ DURUMA GELMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ALT SURECI = URUNLERIN DIS PAZARA ULASTIRILMASINDA TASIMA YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= UYGULAMA ALANI iGINDE TASINAN URUNLERIN UYGULAMA YERINE OLAN UZAKLIKLARINA BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR

UYGULAMA = TASIVAN KiSILERIN DiKKATSIZLIKLERINE VE OZENSIZLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ONCESi = KAPALI OLARAK DEPOLANMAS| GEREKEN URUNLERIN AGIK DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK

L KAYIPLAR

SURECI = AGIK OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN KAPALI DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR

UYGULAMA DEPOLAMA = AYRI DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN BiR ARADA ETKILESIMDE OLACAK SEKiLDE DEPOLANMASINA

ALT SISTEMi ALT SUREC BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= DIS ORTAM KOSULLARIYLA ETKILESIME NEDEN OLABILECEK DEPOLAMA YONTEMLERINE BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR

= UYGULAMA ALANINA UZAKLIGIN DOGRU HESAPLANMAMASI SONRASI DEPO ALANLARINDA URUNLERIN
COK BEKLETILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

Bi?ﬁ&ELE * URETIMIN HEM TEKIL YAPI ALANINDA HEM DE TOPLU YAPI ALANINDA YAPILMAS! DURUMUNDA URETIMIN
GEREKSINIMLERDEN FAZLA VEYA AZ YAPILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA ::fgﬁ::"c’l* = YANLIS URETIME BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI — — ” -
ON URETIMLE = GEREKSINIMLERIN DOGRU KARSILANAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA = URETIM PLANLAMASINDA YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = VERILEN SIPARISLERDE YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

3.3.3 Uriin Déngiisii Sisteminin Kullanim Alt Sisteminde Gozlenen Kayiplar

Uriin dénglsii sisteminde kullanici etkisinin yogun oldugu evre ise kullanim alt
sistemidir. Bu alt sistemde gozlenen kayiplar, genellikle kullanici odakl kayiplardir.
Kullanim ©6ncesinde kullanici gereksinimleri ve beklentilerine bagh olarak yapilan
degistirme ve ekleme alt siireglerinde kayiplar olusabilmektedir. Kullanicilar
gereksinmelerine ve beklentilerine gore yapiyt kullanmaya baslamadan 6&nce

degisiklikler yapabilmektedir. Ornegin, 6zellikle toplu konutlarda uygulanan iriinlerin
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degistirilmesi sonucu yeni Uriinlerin kullanilamaz duruma gelerek atik olusturmasina
veya birimlerde yapilacak duvar benzeri eleman degisikliklerine bagl zaman, is glic(,
enerji ve Urln kayiplari olusabilmektedir. Ekleme alt strecinde de yine gereksinimler ve
beklentilere baglh olarak birimlere yeni eklemeler yapilabilmekte ve uygulamalara gore
cesitli kayiplar olusabilmektedir [57], [63], [64], [65]. Kullanim siirecinde yer alan
bakim, onarim ve degistirme-yenileme alt sireclerinde de yine kullanicilara bagh
kayiplar olusabilmektedir. Uriinlerin kullaniminda iiriin 6zelliklerine ve kullanim
surelerine bagh olarak gerekli (slreli-stirekli) bakimlarin yapilmamasina ve yapilacak
bakimlarin trin 6zellikleri ile uyumsuz olmasina bagh kayiplar goriilmektedir. Onarim
alt surecinde ise, onarimlar kullanici yanlislari sonucunda Uriinde olusan hasarlara ya
da Grunlerin servis dmiurlerinin dolmasina bagli olarak yapilmaktadir. Bu alt siirecte de
yapilacak uygulamalarin ve uygulama bilesenlerinin Grlinlerle uyumsuz olmasina bagli

olarak kayiplar olusabilmektedir [53], [63], [64], [65].

Bakim ve onarimlar disinda kullanim siirecinde kayip olusumunun goézlendigi bir diger
alt stirec ise, degistirme-yenileme alt slirecidir. Bu alt slirecte de onarim alt slirecinde
oldugu gibi kullanici yanlislari ve Urinlerin servis émirlerinin dolmasina bagh olarak
degistirmeler ve yenilemeler yapilmaktadir. Yapilan degistirme ve yenilemeler atik
olusturarak ekolojik kayiplara neden olabilmektedir. Ayrica kullanici yanlislarinin
yinelenmelerine bagl olarak Urinlerde yapilacak surekli yenilemelerde yine (rin,
isglcli, zaman, enerji ve ekonomik kayiplar olusmaktadir. Bu degistirme ve
yenilemelerde vyapilacak uygulama vyanhslar, Urlinlerle  uyumsuz uygulama
bilesenlerinin kullanilmasi da trdnleri kullanilamaz hale getirerek kayiplara neden
olabilmektedir. Bu baglamda kayiplarin dogru belirlenmesi, kayip olusumunun
onlenmesinde biiyiik ®nem tasimaktadir [53], [63], [64], [65]. Uriin déngiisui sisteminin

kullanim alt sisteminde olusabilecek kayiplar Cizelge 3.3’de yer almaktadir.
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Cizelge 3.3 Uriin déngiisii sisteminin kullanim alt sisteminde olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= UYGULANAN URUNLERIN DEGI$TIRILMESI SONUCU URUNLERIN KULLANILAMAZ DURUMA GELMESINE
KULLANIM DEGigTiRME B{-\GLI OLUSABILECEK KAYIPLAR ) o . )
- R ALT SURECI = BIRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZER| ELEMAN DEGISIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
O.NCES_' = DEGISTIRME SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI EKLEME = BiRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZER| ELEMAN EKLEMELERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = EKLEMELER SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= URUNLERIN KULLANIMINDA URUN OZELLIKLERINE BAGLI OLARAK GEREKLI (SURELI-SUREKLI) BAKIMLARIN
YAPILMAMASINA BiRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZERi ELEMAN DEGISIKLIKLERINE BAGLI

BAKIM OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM ALT SURECI = BAKIM SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
: : = YAPILACAK BAKIMLARIN VE UYGULAMA BILESENLERININ URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ OLMASINA
ALT SISTEMI BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM * YAPILACAK UYGULAMALARIN VE UYGULAMA BILESENLERININ URUNLERLE UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
o ONARIM OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI ALT SURECI = URUNLERIN CATLAMALARI, KIRILMALARI, ASINMALARI NEDENIYLE URUNLERIN KULLANILAMAYARAK
YENILENME DURUMUNA GELMELERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= YAPILAN DEGISTIRME VE YENILEMELERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEGISTIRE- = KULLANICI YANLISLARININ YINELENMELERi SONUCU URUNLERDE YAPILACAK SUREKLI YENILEMELERE BAGLI
YENILEME OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SUREC = DEGISTIRME VE YENILEMELERDE YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

= URUNLERLE UYUMSUZ UYGULAMA BiLESENLERININ KULLANILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

3.3.4 Uriin Déngiisii Sisteminin Kullanim Sonrasi Alt Sisteminde Gézlenen Kayiplar

Uriin déngilisii sisteminin son alt sistemi ise kullanim sonrasi alt sistemi ve kullanim
sonrasl surecidir. Yerinde birakma (terk), sokiim-yikim ve yeniden degerlendirme alt
slrecglerini iceren bu slirecte de kayiplar olusabilmektedir. Kullanim alt sisteminin alt
sireclerinde vyapilan uygulamalar sonucunda kullanilamayacak drinlerin  terk
edilmesini kapsayan yerinde birakma alt siirecinde Urunlerin atik olusturmasi kayip
olarak belirlenmektedir. Yine ayni sekilde kullanilamayacak duruma gelen driinlerin
sokim ve yikim islemlerinin yapildigi-sokiim-yikim alt stirecinde de atiklar olusmakta ve
bunlar da kayip olusturmaktadir. Ancak degistirmeler, yenilemeler, onarimlar sonucu
kullanilabilecek durumda olan {Urinler ise yeniden degerlendirme alt sirecinde
degerlendirilebilmektedir. Ancak bu alt stirecte yapilacak yanlis uygulamalar (lriinlerin
ayrimlarinin ~ yanlhs  vyapilmasi, yanhs  dretimler vb)  sonucu  Urlinler
degerlendirilemeyerek atik olusturmakta ve kayiplar olusabilmektedir [63], [64], [65],
[66]. Bu baglamda Cizelge 3.4’de de vyer alan olusabilecek bu kayiplarin analizlerin

dogru yapilmasi kayiplarin bu alt sistemde de dnlenebilmesi acisindan 6nemlidir.
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Cizelge 3.4 Uriin déngiisii sisteminin kullanim sonrasi alt sisteminde olusabilecek

kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR

YERINDE BIRAKMA

(TERK) = KULLANILAMAYACAK DURUMDA OLAN URUNLERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM KULLANIM ALT SURECI
SONRASI SONRASI OKUM- R . .

X . I SOKUM-YIKIM ALT = KULLANILAMAYACAK DURUMDA OLAN URUNLERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ALT SISTEMI SURECI SURECI

YENIDEN . .

DEAERLENDIRME *  YAPILACAK YANLIS UYGULAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ALT SURECI = ATIK OLUSUMUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

Cizelge 3.5’de ise Uriin donglisii sisteminde olusabilecek kayiplarin timi dongi sistemi
batinlinde verilmektedir. Buna gore, her alt sistemde ve siliregte urin kaybi olasilig

ortaya citkmaktadir.
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Cizelge 3.5 Uriin déngisii sisteminde kayip olusum evreleri ve olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR
TASARIM *  STANDART URUN TASARIMINDA BELIRLENEN KURALLARA UYGUN OLMAYAN TASARIM YAPILMASINA
P BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = TASARIMLA UYUMLU OLMAYAN HAMMADDE SECIMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= HAMMADDENIN UYGUN OLMAYAN TEKNIKLERLE EDINiMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= HAMMADDELERIN YANLIS TASINMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= HAMMADDELERIN UYGUN OLMAYAN KOSULLARDA VE/VEYA TEKNIKLERLE DEPOLANMASINA BAGLI
URETIM OLUSABILECEK KAYIPLAR e
~ . * HAMMADDELERIN BIRBIRLERIYLE YA DA DIS ORTAM KOSULLARININ ETKISIYLE OZELLIKLERIN
ONCESI HAMMADDE YITIRILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI HAZIRLIKLARI ALT * HAMMADDENIN URETIM ICIN HAZIRLANMASI SIRASINDA DA URETIM RECETESI ILE UYUMSUZ YA DA
i URETIMDE KULLANIM SIRASINDA YAPILACAK OLUMSUZ UYGULAMALARA BAGLI OLUSABILECEK
SURECI KAYIPLAR
= HAMMADDELERIN KULLANILAMAZ DURUMA GELEREK URETIMIN YiNELENMESINE BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
= DIS ORTAM KOSULLARINA BAGLI VEYA HAMMADDELERIN BEKLETILIRKEN BIRBIRLERI iLE
ETKILESIMLERINE BAGLI OLARAK OZELLIGIN YA DA MIKTARIN AZALMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
URETIM ALT URETIM = URUNLERIN URETIMINDE HEM HAMMADDE HEM DE URETILECEK URUNLERIN OZELLIKLERININ DOGRU
SISTEMI ALT SUREC t}ELiR}.ENMEMEsiNE _BAGLlowsABiLECEK KAYIPLAR )
= URETIM YONTEMLERINDE YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= URETIM SONRASI PAKETLEMEDE YAPILACAK TEKNIK VE UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK
KAVIPLAR
PAKETLEME . E:\I::;ILI;LARAK PAKETLENMESI GEREKEN URUNLERIN AGIK PAKETLENMESINE BAGLI OLUSABILECEK
ALT SURECI = AGIK OLARAK PAKETLENMESI GEREKEN URUNLERIN KAPALI PAKETLENME SiNE BAGLI OLUSABILECEK
0 : KAVIPLAR
U‘F_{ ETI M = DIS ORTAM KOSULLARINDA PAKETLEME YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI = KAPALI OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN AGIK DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
DEPOLAMA . ﬁgﬁ;ﬁ;ﬁmk DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN KAPALI DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
ALT SURECI = AYRI DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN BiR ARADA ETKILESIMDE OLACAK SEKILDE DEPOLANMASINA
BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= DIS ORTAM KOSULLARINDA DEPOLAMA YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SATIS = SATIS ALANI iGINDE YANLIS DEPOLAMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = YANLIS TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= URUNLERIN OZELLIKLERINE GORE YAPILACAK TASIMA TEKNIKLERi VE YONTEMLERININ UYGUN
OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= PLANLAMADAKI YANLISLAR SONUCU URUNLERIN DI$ ORTAM KOSULLARINDAN VEYA BiRBIRLERINDEN
TASIMA ETKILENEREK KULLANILAMAZ DURUMA GELMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = URUNLERIN DIS PAZARA ULASTIRILMASINDA TASIMA YONTEMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= UYGULAMA ALANI iGINDE TASINAN URUNLERIN UYGULAMA YERINE OLAN UZAKLIKLARINA BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA = TASIYAN KIiSILERIN DIKKATSIZLIKLERINE VE OZENSIZLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ONCESi = KAPALI OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN AGIK DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
- . KAYIPLAR
SURECI = AGIK OLARAK DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN KAPALI DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
UYGULAMA DEPOLAMA = AYRI DEPOLANMASI GEREKEN URUNLERIN BiR ARADA ETKILESIMDE OLACAK SEKILDE DEPOLANMASINA
i i ALT SURECI BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SISTEMI = DI$ ORTAM KOSULLARIYLA ETKILESIME NEDEN OLABILECEK DEPOLAMA YONTEMLERINE BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR
* UYGULAMA ALANINA UZAKLIGIN DOGRU HESAPLANMAMASI SONRASI DEPO ALANLARINDA URUNLERIN
COK BEKLETILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
YERINDE L .
URETIMLE = URETIMIN HEM TEKIL YAPI ALANINDA HEM DE TOPLU YAPI ALANINDA YAPILMAS| DURUMUNDA
URETIMIN GEREKSINIMLERDEN FAZLA VEYA AZ YAPILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA :I‘S:ULQEN(':? = YANLIS URETIME BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI ——— — - - - ;
ON URETIMLE = GEREKSINIMLERIN DOGRU KARSILANAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA = URETIM PLANLAMASINDA YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SUREC = VERILEN SIPARISLERDE YAPILACAK YANLISLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= UYGULANAN URUNLERIN DEGISTIRILMESi SONUCU URUNLERIN KULLANILAMAZ DURUMA GELMESINE
KULLANIM DEGI§TiRME BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR _ o i _
. X ALT SURECI = BIRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZERi ELEMAN DEGISIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ONCESI = DEGISTIRME SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI EKLEME = BIRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZERI ELEMAN EKLEMELERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = EKLEMELER SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= URUNLERIN KULLANIMINDA URUN OZELLIKLERINE BAGLI OLARAK GEREKLI (SURELI-SUREKLI)
BAKIMLARIN YAPILMAMASINA BiRIMLERDE YAPILACAK DUVAR BENZERI ELEMAN DEGISiKLIKLERINE
BAKIM BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM ALT SURECI = BAKIM SIRASINDA YAPILACAK UYGULAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
i 3 = YAPILACAK BAKIMLARIN VE UYGULAMA BILESENLERININ URUN OZELLIKLERI ILE UYUMSUZ OLMASINA
ALT SISTEMI BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM *  YAPILACAK UYGULAMALARIN VE UYGULAMA BILESENLERININ URUNLERLE UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
- . ONARIM OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECI ALT SURECI = URUNLERIN CATLAMALARI, KIRILMALARI, ASINMALARI NEDENIYLE URUNLERIN KULLANILAMAYARAK
YENILENME DURUMUNA GELMELERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
L = YAPILAN DEGISTIRME VE YENILEMELERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEGISTIRE- = KULLANICI YANLISLARININ YINELENMELERI SONUCU URUNLERDE YAPILACAK SUREKLI YENILEMELERE
YENILEME BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI = DEGISTIRME VE YENILEMELERDE YAPILACAK UYGULAMA YANLISLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
= URUNLERLE UYUMSUZ UYGULAMA BILESENLERININ KULLANILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
YERINDE - . . .
BIRAKMA (TERK) . I;ﬁl‘;ll.:&llR.AMAVACAK DURUMDA OLAN URUNLERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK
KULLANIM KULLANIM ALT SURECI
SONRASI SONRASI SC')KU_I}/I-YII_(IM = KULLANILAMAYACAK DURUMDA OLAN URUNLERIN ATIK OLUSTURMASINA BAGLI OLUSABILECEK
X . o ALT SURECI KAYIPLAR
ALT SISTEMi | SURECI ~ENTDEN
. ] = YAPILACAK YANLIS UYGULAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ZEfsESII_?EE'ZIiDIRME = ATIK OLUSUMUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
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3.4 Uriin Dongiisii Sisteminde Gozlenen Kayiplarinin Onlenmesine Yénelik Bir

Model Onerisi

Onceki béliimlerde iriine ve yapiya yonelik déngiiler, gelistirilen déngii sistemleri ve
acthmlari, model analizleri, kayiplar Gzerinde durulmustur. Gelistirilen sistemlerin
aciliminin yapilmasinin ana nedeni Urlinlerin gectigi evrelerin ve bu evrelerin birbirleri
ile iliskilerinin dogru bir bicimde ortaya konmasinin gerekliliginden kaynaklanmaktadir.
Bu gereklilik galismanin ana konusu olan Grin kayiplarinin dnlenebilmesi igin en dnemli
adimdir. Yapi donglsi sisteminde 6nemli yer tutan urilnlerin dongusi ele alinarak
sistem acitlimlart yapildiginda, kayiplarin 6nlenebilmesi icin o©ncelikle amaclarin,
hedeflerin ve bu amaglar ile hedeflerin gergeklestirilebilmesinde yardimci olabilecek
kaynaklar ve eylemlerin belirlenmesi gerektigi gozlenmektedir. Belirtilen bilesenlerin
dogru ve bitin Urlin gruplarinda temel olabilecek sekilde belirlenmesi, kayip
olusumunu 6nlemek adina olusturulmasi diisiiniilen modelin sistemli ve denetlenebilir
olmasini da saglayacaktir. Bu baglamda ¢alismanin ana kapsamini olusturan bu
bolliimde, oOzellikle Grinler ile gecirdikleri evrelerde gozlenen kayiplara ve bunlarin
onlenmesine yonelik dongl sistemlerini denetlemek Uzere gerekli bilesenlerin

tanimlandigi bir model olusturularak, bu modelin agilimi Gzerinde durulmaktadir.

3.4.1 Uriin Dongiisii Sisteminde Gozlenen Kayiplarin Onlenmesine Yonelik Modelin

Olusturulmasi

Uriinleri ve gecirdikleri evreleri tanimaya yonelik olusturulan doéngiilerin acilimi ele
alindiginda, kayiplarin belirlenmesi ve 6nlenmesi icin gerekli adimlarin tanimlanmasi ile
denetlemeye yonelik model gereksinimi ortaya c¢ikmaktadir. Yapilan model
arastirmalari 1giginda Urlin kayiplarinin belirlenebilmesi ve 6nlenebilmesi igin Urin
donglisii ile birebir Ortliisen ve sonucu Onceden oOngorilebilen bir model
gelistirilmektedir. Bu model, triin donglsi sistemini ve sistemin adimlarini igeren,
Grtin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik amaclari, hedefleri ve sonuclari kapsayan geri
beslemeli bir model olarak disinilmektedir. Uriin dongiisii sistemi ile ulasiimak

istenilen, kayiplarin dnlenmesi sonucunun g¢ikti olarak yer alacagi bu model, amaglarin
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ve hedeflerin yani sira, sonuca ulagsmak icin gerekli kaynaklar ve ilgili eylemlerle

desteklenmektedir.

Amaglarin, hedeflerin ve giktilarin Grlin dongisi sisteminin dort alt sistemi (lretim,
uygulama, kullanim, kullanim sonrasi) icin de ayni olacagl, ancak kaynaklar ve
eylemlerde farkliliklarin gézlenecegi bu model, trin donglsi sisteminden farkl olarak
Urin donglsli evrelerini tanimlamaktan c¢ok, bu evrelerde gézlenen kayiplarin

onlenmesine yonelik olarak olusturulmaktadir.

3.4.1.1 Modelin Girdileri: Amaglar, Hedefler ve Kaynaklar

Uriin déngiisii sisteminde goézlenen kayiplarin dnlenmesine yénelik olusturulacak
modelin 6nemli evrelerinden biri olan girdiler evresinde modelin amacinin tanimlandigi
amaclar, hedefinin belirlendigi hedefler ve bu amaclar ve hedeflere ulasilabilmesi icin

uygulamada gerekli olan kaynaklarin tanimlandigi kaynaklar adimlari yer almaktadir.

Daha Once de ifade edildigi gibi Griin kayiplarinin genel anlamda biylik kayiplara neden
olabileceginden hareketle, bu modelin amacinin dogru tanimlanmasi énemlidir. Uriin
donglisii sisteminin Gretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi evrelerinin
tamaminda Urin, isglicl, enerji, zaman gibi kayip tirleri sonucunda bliyiik ekonomik
kayiplarin olustugu goézlenmekte ve bu nedenle de irin kayiplarini en aza indirmek
veya Oonlemek modelin amaci olarak tanimlanmaktadir. Sekil 3.18'de Griin dongusi
sisteminin dort adimi igin de ayni olan, Griin donglsu sisteminde gozlenen kayiplarin

onlenmesine yonelik modelin amaclar girdisi yer almaktadir.

[ AMACLAR ]

URETIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI
URUN KAYIPLARINI EN AZA URUN KAYIPLARINI EN AZA URUN KAYIPLARINI EN AZA URUN KAYIPLARINI EN AZA
iNDIRMEK VEYA ONLEMEK iNDIRMEK VEYA ONLEMEK iNDIRMEK VEYA ONLEMEK iNDIRMEK VEYA ONLEMEK

Sekil 3.18 Uriin kayiplarinin énlenmesine ydnelik modelin amaglar girdisi

Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik olarak modelin uygulanabilmesinde énemli olan

bir diger girdi de hedefler girdisidir. Amaglarin dogru tanimlanmasinin yani sira,
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olusturulan model ile ulagiimak istenilenlerin diger bir ifade ile modelin sonuglarina
iliskin hedeflerin dogru saptanmasi gereklidir. Uriin kayiplarini nlemek icin olusturulan
modelde, kayiplari dnlemeye yonelik adimlar da yine bu girdide tanimlanmaktadir.
Amacin driin kayiplarini 6nlemek olmasi nedeniyle yapilacaklar ve sonuca ulasilirken
hedeflenenler de yine bununla iliskilidir. Kayiplari dnlemeye yoénelik hedefler yine
amaclar girdisinde oldugu gibi Giriin dongisi sisteminin dort alt sistemi icin de ayni
tanimlanmaktadir. Bu modelde kayiplarin édnlenmesi veya en aza indirilmesi amacgken
bu amaci sonuglandirmaya yonelik hedef, kayiplara neden olan etkenleri belirlemek ve

bu etkenleri ortadan kaldirmaktir (Sekil 3.19).

HEDEFLER

URETIM
ALT SISTEMI

UYGULAMA
ALT SISTEMI

KULLANIM
ALT SISTEMI

J

J

1
KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI

URUN KAYIPLARINA

URUN KAYIPLARINA
NEDEN OLAN ETKENLERIN NEDEN OLAN ETKENLERIN
BELIRLENMESi BELIRLENMESI

[

URUN KAYIPLARINA
NEDEN OLAN ETKENLERIN
BELIRLENMESi

}

URUN KAYIPLARINA
NEDEN OLAN ETKENLERIN
BELIRLENMESI

URUN KAYIPLARINA URUN KAYIPLARINA URUN KAYIPLARINA URUN KAYIPLARINA
NEDEN OLAN ETKENLERIN NEDEN OLAN ETKENLERIN NEDEN OLAN ETKENLERIN NEDEN OLAN ETKENLERIN
ORTADAN KALDIRILMASI ORTADAN KALDIRILMASI ORTADAN KALDIRILMASI ORTADAN KALDIRILMASI

Sekil. 3.19 Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yénelik modelin hedefler girdisi

Her Urin igin ortak amag ve hedefler kurgulanarak, trinlerin tGrin dongulerinin her alt
sistemi icin de ayni olan bu modelde yer alan farkliliklar, modelin girdilerinden

kaynaklar ve suireglerinden eylemler evrelerinde goriilmektedir.

Her Grun igin farkl Gretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi adimlari olmasi
nedeniyle hem bu alt sistemlerin her birinde hem de her Uriin grubunda, kayiplarin
onlenmesi icin farkh kaynaklar kullaniimaktadir. Ornegin; seramik triinlerin tretim alt
sistemindeki kayiplari 6nlemede kullanilacak kaynaklardan olan (iretici, ahsap Grtnlerin
Uretim alt sistemindeki kayiplari dnlemede kullanilacak olan ureticiden farkhdir. Bu
baglamda, Grlnlerin ¢ok cesitli olmasi ve alt sistemlerde farkhliklar olmasi nedeniyle
olusturulan bu modeldeki girdilerden kaynaklar evresi, alt sistemlerin her biri igin
gerekli kaynaklar olarak tanimlanmaktadir. Sekil 3.20’de kaynaklar girdisi alt sistemler

icin ayri ayri verilmektedir.
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[ KAYNAKLAR ]

ALT SiSTEMI ALT SISTEMi ALT SISTEMi ALT SISTEMi

[ GEREKLI KAYNAKLAR ] [ GEREKLI KAYNAKLAR ] [ GEREKLI KAYNAKLAR ] [ GEREKLI KAYNAKLAR ]

Sekil. 3.20 Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yoénelik modelin kaynaklar girdisi

1 1 1 1
[ URETIM ] [ UYGULAMA ] [ KULLANIM ] [ KULLANIMSONRASI]

3.4.1.2 Modelin Siiregleri: Eylemler

Uriin  kayiplarinin  &nlenmesine yénelik modelin siirecleri eylemler evresi ile
tanimlanmaktadir. Bu evrede kayiplarin onlenmesi siirecinde yapilacak olanlar yer
almaktadir. Modelin girdilerinden olan kaynaklar evresinde oldugu gibi bu evrede de
her bir alt sistemde farkliliklar gorilmektedir. Her (rin icin farkh eylemlerin
gerceklestirildigi slireclerde yer alan eylemler, girdilerdeki kaynaklar evresinde yer alan
kaynaklarin kayiplari 6nlemede hangi eylemleri yaptigini tanimlamaktadir. Bu nedenle,
kayiplari 6nlemek igin gerekli kaynaklarin kullanilmasi sirasinda yapilacak eylemler de
farklihk go6sterdiginden, bu kaynaklarin eylemleri modelin tanimlanmasinda ilgili

eylemler olarak yer almaktadir (Sekil 3.21).

[ EYLEMLER ]

URETIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI

[ iLGiLi EYLEMLER ] [ iLGiLi EYLEMLER ] [ iLGILi EYLEMLER ] [ iLGiLi EYLEMLER ]

Sekil. 3.21 Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yénelik modelin eylemler siireci

3.4.1.3 Modelin Sonuglari: Giktilar

Kayiplarin dnlenmesine yonelik olusturulan modelin sonuclarinin yer aldigl en son evre
ciktilar evresidir. Girdilerde yer alan amaglar ve hedefler evreleri gibi, bu evre de Urin
donglisii sisteminin her alt sistemi icin ayni acihimlari icermektedir. Amaclarda
tanimlanan urdn kayiplarinin 6nlenmesi ya da en aza indirilmesi ile hedeflerde
tanimlanan kayiplara neden olan etkenlerin belirlenerek ortadan kaldirilmasi sonrasi

gerekli kaynaklar ve ilgili eylemler sonucunda, en az kayiph veya kayipsiz trinlere
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ulasilarak ekonomik ve ekolojik kazanglar elde edilmeye g¢alisiimaktadir. Sekil 3.22’de

Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik modelin son adimi olan sonuglarin ciktilar evresi

CIKTILAR

yer almaktadir.

1
URETIM UYGULAMA KULLANIM KULLANIM SONRASI
ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI ALT SISTEMI

4 N\ 4 N\ 4 N\ ( N\

EN AZ KAYIPLIVEYA  [—] EN AZ KAYIPLIVEYA  [—] EN AZ KAYIPLIVEYA  [— EN AZ KAYIPLIVEYA  [—]
KAYIPSIZ URUNLER KAYIPSIZ URUNLER KAYIPSIZ URUNLER KAYIPSIZ URUNLER
J (. J . J (.

( N\ 4 N\ 4 N\ ( N\
EKONOMIK KAZANGLAR  [— EKONOMIK KAZANGLAR  [— EKONOMIK KAZANGLAR  [— EKONOMIK KAZANGLAR  [—

(. J (. J (. J (. J

( N\ 4 N\ 4 N\ ( N\
EKOLOJIK — EKOLOJIK — EKOLOJIK — EKOLOJIK —

L KAZANGLAR L KAZANGLAR ) L KAZANGLAR ) L KAZANGLAR )

Sekil. 3.22 Uriin kayiplarinin 6nlenmesine yénelik modelin ¢iktilar sonucu

Modelde yer alan bu adimlar ile ulagilmasi istenilen sonuglara ulasilamadigi
durumlarda amaclar, hedefler ve sonuglarin 6nceden tanimlanmasi nedeniyle
sorunlarin her alt sistem ve agiliminda farkhlik goérilen kaynaklar ve eylemler
adimlarindaki aksakliklardan kaynaklanabilecegi distinilmektedir. Bu nedenle modelin
isleyisinde karsilasilabilecek olasi sorunlarda bu kaynaklar ve eylemler adimlari yeniden

degerlendirilmeli ve sorunlar bu noktalarda ¢6ziime ulastiriimaya calisiimalidir.

3.4.1.4 Model Kurgusu

Uriin doéngiisiinde goézlenen kayiplarin dnlenmesine yoénelik modelde, amaglar,
hedefler ve kaynaklar modelin girdilerini, diger bir ifade ile sorunu belirlemeye ve
onlemeye yonelik ilk adimlari; eylemler modelin sireglerini, diger bir ifade ile
belirlenen sorunun onlenmesi icin gerekli adimlari; ciktilar ise modelin sonuglarini,
diger bir ifade ile belirlenen sorunun 6nlenmesine yonelik kazanimlari icermektedir

[10], [13], [49], [67].

Olusturulan modelin her adimi Grin doénglsiu sistemindeki gibi birbiri ile iliski
icerisindedir. Bu iliski her adimin denetlenerek degerlendirilmesini saglayan ve pek ¢ok

modelin islerliginde dnemli olan ileri ve geri besleme ile saglanmaktadir. Girdiler ve
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suregler surekli etkilesim durumunda oldugundan ileri ve geri besleme anlik olarak
degerlendirilerek yapilabilirken; sireclerin sonunda ciktilarin yer aldigi sonuglar evresi
ileri besleme ile denetlenmelidir. Ancak model butininde istenilen sonuca
ulasilamamasi durumunda amaclarin ve hedeflerin belirlenmesi ve bu dogrultuda
kaynaklarin ve eylemlerin olusturulmasi nedeniyle amag ve hedeflerin degismeyecegi
ilkesinden [10], [13], [49], [67] hareketle kaynaklarin ve eylemlerin yeniden
degerlendirilebilmesi agisindan geri besleme kullanilmalidir. Sonug olarak, Cizelge
3.6’da da gorilen drin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik girdiler, slirecler ve sonuglar

arasindaki iliskileri kurgulayan model olusturulmustur.

Cizelge 3.6 Uriin ddngiisii sisteminde godzlenen kayiplarin énlenmesine yénelik model

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODEL
] - I ——————— " P ——————— [}
| 11 | | |
| 11 I I I
: AMACLAR : : KAYNAKLAR : : EYLEMLER :
| 11 | | |
| 11 I I I
| = 11 | | |
[ H 113 1 1|3 1
AAEEE 1 T :
s|u|ld|o z . [
I B 2 |GEREKLI 2 [
ol b =10 00 1 11| s |iGilieYyLEMLER| I | ] mem———————————————
: HEIEE : : £ [kavnaxiar : : H ILGILI EYLEMLER : i
| = @ g g
REEHHT= TR L : i
< | <
1 |S[5]2] 8 |kaveearmien | | | = | CIKTILAR |
1 |E|3[%] 2 |nzninoirmex 11 | | | \
1 | &322 |vevaonemex | | | | | |
NN EEE . I I I i
1 35 11|z 1 1|2 1 _ I
1 x 11 17 1 ] 7] 1 = |*EN AZ KAYIPLI 1
4 a @
! D e [V ] ! 5|z [E e |
I'f<]a|ofe I I |5 [CEREKL 1 I [ £ Jicitieviemer | 1 HEE 1
i
1 11 g KAYNAKLAR 1 1 % 1 “,J)J 2 % E 1
i K | s | [AERERP i
L X - <
I - 5 2
! e ! b le ! EERE % * EKONOMIK !
I HEDEFLER 11 | 1 | = = |
1 11 ] ] 1 N ER N 1
1 11 1 1 1 5(21z |2 1
| 113 1 1|z 1 B 3 |
I 115 i 1|3 i 3 1
: E * URUN : : § GEREKLI : : g ILGILI EYLEMLER : * EKOLOJIK :
Lz |3 |7 [2 [xavieLarina I 1 | % |KAYNAKLAR I 1|z 1 KAZANGLAR 1
1 (& |5 |E [2 [Nepenoian [ E 1 [ 1 <|a]ole 1
115 |2 |2 |3 [ETkencerin 11 1 1 1 |
I |2 |5 |2 |5 [seLiRienmves] [ 1 1 1 I
11512 |12 |8 11 | | | ——————— e —— |
[ S - P 11 1 1 1
112 (512 18 11 1 1 1 1
=2 |< |2
g |3 (|2 |2 [ I 1 [ 1 SONUCLAR H
l E 2 2
115 |5 |2 [Z [ruron [ | Iz ! !
5 2. 3. H
: é EQE&ADTQS : : ég GEREKLI : : ég \Leil : I
] ] H
| ETKENLERIN I 1 |27|KAYNAKLAR 1 | |E°[LCILIEYLEMLER | H
| ORTADAN 1 |: | 1|2 I I
| KALDIRILMASI [ I I |= I H
[ I e 11 | | | |
| 11 I I I H
| 11 | | | |
e e e e e e —— —— - e —————— 4 b e ——— 1 H
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GIRDILER i SURECLER | i
T 1 |
............................ SR |
GERi BESLEME

Urtin  kayiplarinin ~ énlenmesine  yénelik alinacak  onlemlerin  denetlenerek
degerlendirilmesi icin oncelikli olarak olusturulan modelin aciiminin yapilmasi

gerekmektedir. Olusturulan bu model, Uriin donglsi sistemi ile ulasiimak istenilen
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sonuglari amaglar, hedefler, kaynaklar, eylemler ve ¢iktilar ile tanimlamaktadir. Bu
baglamda modelinin acilimi, dongi sistemi adimlarinin kayip olusum evreleri olarak
tanimlandigi evreler, kayip olusumuna neden olan etkenler, kaynaklar, eylemler ve

kayip olusumunun énlenmesi degerlendirilerek yapilacaktir.

3.4.2 Modelin Agilimi

Uriin dénglisii sisteminde gozlenen kayiplarin énlenmesine yonelik model, daha
oncede ifade edildigi gibi, Urin donglsi sistemi evreleri temel alinarak
olusturulmustur. Modelin agiliminda ise bu evreler kayip olusum evreleri olarak

degerlendirilmektedir.

Uriin kayiplarini en aza indirmek veya o6nlemek amaciyla olusturulan modelin
acihminda, Griin kayiplarina neden olan etkenlerin belirlenmesi ve ortadan kaldiriimasi
olan hedefleri, trln kayiplarina neden olan etkenler bashgi altinda tanimlanmaktadir.
Uriin dénglisii sistemi aciliminin her bir evresi icin farkh olan bu etkenler belirlendikten
sonra, istenilen en az kayiph veya hig¢ kayipsiz Uriin, ekonomik ve ekolojik kazanglar
ciktilarina ulasabilmek icin, Urinlerin 6zelliklerine gore kaynaklar ve eylemler farklilik
gostermektedir. Bu kaynaklar ve eylemler, yine ayni basliklarla modelin agiliminda yer
almaktadir. Etkenlerin belirlenmesi ve bu etkenlerin gerekli kaynaklar ve ilgili eylemler
ile ortadan kaldirilmasi veya olusumlarinin 6nlenmesi ile istenilen sonuca ulasiimasini
saglayan Urln kayiplarinin olusumunun 6nlenmesi bashgi ise olusturulan bu modelin

acthminin en son adimidir.

Her Urin grubuna uyarlanabilecek model agilimi, UGrlin Ozelliklerine gore daha da
ayrintilandirilabilmektedir. Bu baglamda daha sonraki boélimde acilim, bir Grin

grubuna uyarlanarak modelin islerligi denenecektir.

3.4.2.1 Modelin "Kayip Olusum Evreleri" Adimi

Her Urln grubuna uyarlanabilen Urliin dongusi sistemindeki Uretim, uygulama,
kullanim ve kullanim sonrasi alt sistemleri ve bunlarin agilimlari, Griin kayiplarinin
onlenmesine yonelik olusturulan modelin aciiminda kayip olusum evreleri olarak yer

almaktadir.
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Uriin doéngiisii sistemi kapsaminda ayri ayri acilimlari yapilarak ayrintilandirilan alt
sistemler, bu alt sistemlerin sirecleri, slrecglerin alt sirecleri ve alt sirecglerin de
asamalari  Urlnin gegirdigi evrelerde kayiplarin gorilebildigi adimlar olarak
belirlenmistir. Bu baglamda kayip olusum evreleri, modelde belirlenen amaglar,
hedefler ve ¢iktilar dogrultusunda, Griin dongi sisteminin alt sistemleri ve agilimlari

temel alinarak degerlendirilmektedir (Cizelge 3.7).

3.4.2.2 Modelin "Kayiplara Neden Olan Etkenler" Adimi

Uriin déngiisii sisteminde goézlenen kayiplarin énlenmesine ydnelik olusturulan
modelin aciliminda yer alan kayip olusum evrelerinin tanimlanmasi sonucunda, bu
evreleri olusturan alt sistemlerin agilimlarinin degerlendirilmesi ile her bir alt streg ve
asama icin kayip olusum nedenlerinin ayri ayri tanimlanmasina gereksinim
duyulmaktadir. Her Urinun gegirdigi evrenin farkli olmasina bagh olarak, yine her

Griinin bu evrelerinde olusabilecek kayiplarin nedenleri de farklilik géstermektedir.

Her Griin grubuna uyarlanabilirligi 6ngorilen bu modelde kayip olusum nedenleri her
bir alt sistem icin ayri ayr ele alinmakta ve olasi kayiplar da genel olarak

degerlendirilmektedir (Cizelge 3.7).

3.4.2.3 Modelin "Kaynaklar" Adimi

Kayiplarin onlenmesine yonelik olusturulan modelin girdilerinden olan kaynaklar,
modelin agiliminda da yer almaktadir. Kaynaklar adimi, modelde oldugu gibi modelin
acithminda da, amaclarda ve hedeflerde tanimlanan kayiplarin énlenmesi ya da en aza
indirilmesi, bu kayiplara neden olan etkenlerin belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasi igin
kullanilacak kaynaklarin (is¢i, Uretici, tasarimci vb) tanimlandigi bir adimdir. Bu
kaynaklar yine her urin grubunun alt sistem agilimlarinin fakli olmasi nedeniyle
farklihklar gosterdiginden “gerekli kaynaklar” seklinde genel olarak ifade edilmektedir

(Cizelge 3.7).
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3.4.2.4 Modelin "Eylemler" Adimi

Kaynaklar adiminda oldugu gibi, Griin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik modelin
acihmda yer alan eylemler adimi da Uriin donglsi sisteminin alt sistemleri ve bu alt
sistemlerin  acihmlarina  bagh olarak degisiklik gostermektedir. Modelin
kurgulanmasinda siregler evresi olarak da degerlendirilen bu adimda, kayiplarin
onlenmesi icin kullanilan kaynaklarin, kayiplari 6nlemeye yonelik eylemleri
degerlendirilmektedir. Ancak yine Urin gruplarinin alt sistemleri ve agilimlarinda
gorilen farkhliklara bagl olarak kayiplarin olusumlarinda ve bu olusumlara bagh olarak
kayiplarin 6nlenmesinde de hem kaynaklar hem de eylemler girdilerinde farkliliklar
gorllmektedir. Bu nedenle genel kayip modeli olarak olusturulan bu modelin
acithminda kaynaklar adimindaki gibi genel bir ifade kullanilmaktadir. Ancak secilen
drine uyarlanirken ayrintii  degerlendirme yapilmalidir. Gerekli kaynaklarin
kullanilmasina bagh olarak bu kaynaklarla iliskili eylemlerin her bir alt sirecin

acihminda degerlendirilmesi “ilgili eylemler” olarak yapilmaktadir (Cizelge 3.7).

3.4.2.5 Modelin "Kayip Olusumunun Onlenmesi" Adimi

Kayip olusum evrelerinin tanimlanmasi, bu evrelerde olusabilecek kayiplarin
onlenmesi, dnlemeye yonelik kullanilacak kaynaklar ve kaynaklarin eylemleri, tek bir
sonuca; diger bir ifade ile kayipsiz veya en az kayiph Urine, ekonomik ve ekolojik
kazanglara ulagsmaya yonelik olarak kurgulanmaktadir. Olusturulan kayiplarin
onlenmesine yonelik modelin agiliminda bu sonuglar, “kayip olusumunun 6nlenmesi”
adimi ile degerlendiriimektedir. Kayip olusumuna neden olan etkenlerin
tanimlanmasiyla bu etkenlerin ortadan kaldirilabilmesi icin gerekli adimlarin
tanimlandigr bu adim, her Urin grubunun alt siregleri ve asamalari igin farkhhk
gosterse de genel olarak ayni sekilde degerlendirildiginden kaynaklar ve eylemler
adimlari gibi genel ifade edilmeyip ayrintilandirilabilmektedir (Cizelge 3.7). Ancak daha
sonraki bolimlerde bir Griin grubuna uyarlanacak olan modelin aciliminda bu adim da

daha ayrintili olarak yer alacaktir.
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3.4.2.6 Modelin Agiliminin Kurgusu

Uriin kayiplarinin énlenmesine ydnelik olusturulan modelin kurgulanmasi sonrasinda
modelin agiliminda yer alan adimlar tanimlanmigtir. Bu adimlar, Grin dénglsu
sisteminin alt sistemleri ve acihimlarindan olusan ve kayiplarin gézlendigi “kayip olusum
evreleri”, bu evrelerde olusan kayiplarin belirlendigi “kayiplara neden olan etkenler”
adimi, bu kayiplarin belirlenmesi ile bunlari 6nlemek icin gerekli kaynaklarin
tanimlandigi  “kaynaklar” adimi, kaynaklarla belirlenen eylemlerinin yer aldigi
“eylemler” adimi ve sonucunda da kayiplarin olusumunun énlendigi, diger bir ifade ile
kayiplart onlemeye yonelik onerilerin yer aldigi “kayip olusumunun o6nlenmesi”
adimlaridir.  Cizelge 3.7’de bu adimlar ve iliskilerinin belirlendigi Urin déngisi

sisteminde gozlenen kayiplarin 6nlenmesine yonelik modelin acilimi yer almaktadir.
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Cizelge 3.7 Uriin déngiisii sisteminde godzlenen kayiplarin énlenmesine yénelik modelin agilimi

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES iNE YONELIK MODELIN ACILIMI

KAYIP
OLUSUM
EVRELERI

URUN KAYIPLARINA NEDEN OLAN ETKENLER

KAYNAKLAR

EYLEMLER

URUN KAYIPLARININ OLU SUMUNUN
ONLENMESI

URETIM ONCESI
SURECI

o

tasarim alt stirecinde kayiplara neden olan etkeler

hammadde hazirliklar alt strecinde trtin kayiplarina neden olan
etkenler

URETIM ALT SISTEMI

URETIM SURECI

)

Uretim alt siirecinde kayiplara neden olan etkenler

o

paketleme alt surecinde kayiplara neden olan etkenler

o

depolama alt surecinde kayiplara neden olan etkenler

a

satis alt stirecinde kayiplara neden olan etkenler

UYGULAMA ONCESI
SURECI

)

tasima (uygulama yerine ve uygulama yerinde) alt surecinde
kayiplara neden olan etkeler

o

depolama (uygulama yerinde) alt suirecinde kayiplara neden olan
etkeler

UYGULAMA ALT S iSTEMI

UYGULAMA SURECI

)

yerinde uygulama alt stirecinde kayiplara neden olan etkenler

B
2

o

on uretimle uygulama alt strecinde kayiplara neden olan etkenler

KULLANIM ONCESI
SURECI

[

degistirme alt strecinde kayiplara neden olan etkenler

o

ekleme alt surecinde kayiplara neden olan etkenler

KULLANIM ALT S ISTEMi

KULLANIM SURECI

)

bakim alt surecinde kayiplara neden olan etkenler

o

onarim alt strecinde kayiplara neden olan etkenler

o

degdistirme-yenileme alt siirecinde kayiplara neden olan etkenler

ALT SISTEMI

KULLANIM SONRASI
KULLANIM SONRASI SURECI

)

yerinde birakma (terk) alt surecinde kayiplara neden olan etkenler

o

sokum-yikim alt stirecinde kayiplara neden olan etkenler

o

yeniden degerlendirme alt stirecinde kayiplara neden olan etkenler

KAYNAKLAR

GEREKLI

EYLEMLER

iLciLi

tasarimin (Uriin) standart, sartname, galigma raporlari ve
yonetmeliklere uygun yapilmasinin, standart ve 6zel iriin tasarimi
ayriminin belirlenmesinin ve tasarimlarin uygulamalarla uyumliu
olmasinin saglanmasi

hammadde hazirliklarinin standart, sarthame, ¢aligsma raporlari ve
yonetmeliklere uygun yapilmasinin, uygun hammadde aliminin ve
hammadde 6zelliklerine gore hazirlik yapiimasinin saglanmasi

uretim agamalarinin dogru belirlenmesinin, standart, sartname,
calisma raporlar ve yonetmeliklere uyumlu, driine yonelik uygun
Uretim sisteminin uygulanmasinin saglanmasi

arain ozellikleri ile uyumlu, standartlara uygun bekletme surelerinin
uygulanmasinin saglanmasi

ariin 6zellikleri, ortam kosullari ile standartlara uygun depolama
yapilmasinin saglanmasi

verilen siparis ve gereksinimlere uygun, yerinde ve dogru satis
islemlerinin yapilmasinin saglanmasi

standart ve yonetmeliklerle uyumlu, uriin 6zelliklerine uygun ve
uygulama yerine olan uzakliga bagl tagima yonteminin belirlenmesi
(denizyolu,karayolu,demiryolu,havayolu), tagimanin yetkin kurum ve
kisilerce yapilmasi

gereksinimler dogrultusunda yeterli triin aliminin ve triin
ozelliklerine uygun olarak uygulama alaninda standart ve
yonetmeliklerle uyumlu depolama yapilmasinin saglanmasi

gereksinimler dogrultusunda yerinde tretim yapilmasinin, yerinde
uretilerek uygulanacak drtinlerin standart, sartname ve
yonetmeliklelre uyumlu olmasinin ve uygulamalarin egitimli kisilerce
(tasarimci, denetleyici, isci) yapilmasinin saglanmasi

gereksinimler dogrultusunda 6n uretim sipariglerinin verilmesinin,
uretilecek Urtinlerin standart, sartname ve yonetmeliklerle
uyumluolmasinin uygulamalarin egitimli kisilerce (tasarimci,
denetleyici, isci) yapiimasinin saglanmasi

beklentiler ve gereksinimler dogrultusunda yapilacak degistirmelerin
en aza indirgenmesinin saglanmasi, yapilacak uygulamalarin
standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu olmasi, tasarim
asamasinda yerinde ve dogru analizlerin yapilmasi

beklentiler ve gereksinimler dogrultusunda yapilacak eklemelerin en
aza indirgenmesinin saglanmasi, yapilacak uygulamalarin standart,
sartname, caligsma raporlari ve yonetmeliklelre uyumlu olmasi,
tasarim asamasinda yerinde ve dogru analizlerin yapilmasi

ariinle uyumlu bakim drdnlerinin kullaniimasinin, Gran ézellikleri ile
uyumlu bakim yapilmasinin saglanmasi

onarim icin gereksinimler kadar triin kullanimi, onarimi yapilacak
artinle ayni Grtin kullanimi, yapilacak uygulamalarin standart,
sartname ve yonetmeliklerle uyumlu olmasi, Grtinle uyumlu onarim
islemlerinin yapilmasi

gereksinimler dlcustunde degistirme-yenileme yapilmasinin,
degistirme-yenileme yapilan trtinlerden geridonustimu
yapllabileceklerin yapilacak uygulamalarin standart, sartname ve
yonetmeliklerle uyumlu olarak ayrilmasinin saglanmasi

arinlerin gevresel zararlara neden olmayacak olgiide denetimli
olarak yerinde birakilmasinin saglanmasi, ¢cevresel korumanin
yapilacak uygulamalarin standart, sartname ve yonetmeliklerle
uyumlu yapilmasi

sokum-yikim iglemlerinin denetimli ve yapilacak uygulamalarin
standart, sartname, yonetmelikler ve driin 6zellikleri ile uyumlu
olarak yapilmasinin saglanmasi, gevresel ve trtine yonelik zararlarin
en aza indirgenmeye calisiimasi

gereksinimler ve truin 6zellikleri baglaminda yapilacak uygulamalarin
standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu kullanilabilir, Gretim

maliyetleri ve ya geri doniisiim maliyetleri yiiksek olmayacak sekilde
yeniden degerlendirme iglemlerinin gergeklestiriimesinin saglanmasi
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BOLUM 4

MODELIN SERAMiIK KAPLAMA URUNLERE UYARLANMASI ve iIRDELEME

Calismanin bu boélimiinde, kayiplarin 6nlenmesine yonelik olusturulan modelin ve
aciliminin, her trin grubuna uyarlanabileceginin vurgulanmasi igin belirlenen bir Grin
grubuna uyarlamasi yapilacak ve modelin islerliginin sinanmasi icin de modelin

belirlenen bir asamasi igin alan ¢alismasi yoéntemi ile denemesi yapilacaktir.

4.1 Uriin Dongiisii Sisteminin Seramik Kaplama Uriinlere Uyarlanmasi ve Agilimi

Bu calisma kapsaminda gelistirilen modelin her {riin grubuna uyarlanabilirligi
varsayimindan yola cikilarak sinanmasi icin bir tGriin grubu secilmesine karar verilmis ve
gliniimiz 6nemli yapi Urlnlerinden biri olan ve yapi lGretiminde sik kullanilan seramik
Urlinler ornek Grin grubu olarak belirlenmistir. Ancak seramik Urdnlerin genis Grin
cesitliligine sahip olmasi nedeniyle c¢alisma, seramik kaplama (riinler 6zelinde

sinirlandiriimgtir.

Seramik kaplama driinler, 6ncelikle Griin dénglisiinde yer alan alt sistemler ve acilimlari
seramik kaplama Urunlerine uyarlanmistir. Seramik kaplama Grilinlerinin Griin déngisu
acthmi altinda yer alan, Gretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi alt sistemleri
ile bu alt sistemlerin siireg ve alt streglerinin agilimlari, tGrin dénglsu aciimindan farkl

olarak Uriin 6zellikleri baglaminda degerlendirilerek 6zellestirilmistir.

4.1.1 Seramik Kaplama Uriinlerin Uretim Alt Sistemi ve Agilimi

Seramik kaplama Urlinlerinin Gretim alt sistemi, Uretim Oncesi ve Uretim siireclerini
icermektedir. Uretim &ncesi siirecte, kullanim yeri ve amacina bagl olarak, seramik

kaplama Urlnlerin tasarimini igeren tasarim alt siireci ile yine bu Urlinlerin Uretiminde
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kullanilacak hammaddelere yodnelik hammadde hazirlik alt streci yer almaktadir.
Uretim siireci ise tasarimi ve hammadde hazirliklari yapilan iriiniin tiretim alt sireci ile
yine Uretimi yapilan bu Urinlerin paketleme, depolama ve satig alt sireglerini

kapsamaktadir.

» Seramik Kaplama Uriinlerin Uretim Alt Sisteminin Uretim Oncesi Siireci

Seramik kaplama (riinlerinin Gretim oOncesi sireci; Uriinden beklenilen verimin elde
edilmesi, servis Omrinidn uzun olmasi ve Urinin gereginden fazla ya da az
Uretilmesinin engellenmesi agisindan biyilik 6nem tasimaktadir. Sekil 4.1’de bu siirecin

acilimi yer almaktadir.

[ URETIM ONCESi ]
sUrsEci
I 1
TASARIM ALT SURECI HAMMADDE HAZIRLIKLARI
ALT SURECI
[ STANDART URUN TASARIMI ASAMASI EDINiM ASAMASI
~\ 'd ~\
[ OZEL URUN TASARIMI ASAMASI TASIMA ASAMASI
J A J
( N\
DEPOLAMA ASAMASI

HAZIRLAMA ASAMASI

BEKLETME ASAMASI

Sekil 4.1 Seramik kaplama Urtnlerinin Gretim Oncesi siireci

Uretim 6ncesi siirecin ilk evresi, tasarim alt siirecidir. Bu alt siirecte alinan kararlara
bagh olarak hammaddenin hazirlanmasi sireci ile etkilesimli olan ve Griinin
kullanilacagi yere uygun standart veya 6zel olarak tasarlandigl tasarim alt siirecinde,
uygulanacak alana gore kaplama Urlnlerin standartlara uygun olarak (boyut, teknik
vb.) veya 6zel tasarimlara yonelik standart digi tasarimlar yapilmaktadir. Tasarim alt

slirecinin en 6nemli 6zelligi ise Uretim akisini belirlemede 6nemli rol oynamasidir.

Hammadde hazirliklari alt streci ise urin o6zelliklerinin belirlenerek uygun tasarim

ortaminda kullanilmasi, Griinden beklenilen performansin yiiksek olmasi agisindan
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onemlidir. Uretilecek (riiniin belirlenen niteliklere gére, Giretimden &nceki hazirliklari
bu evrede yapilmaktadir. Uriiniin tasarimi yapildiktan sonra bicim, boyut ve
Ozelliklerine uygun olarak kullanilacak hammaddenin daha onceden belirlenmesi,
tasarlanan Griinden beklenen performansin artmasini saglamaktadir. Seramik kaplama
drdnlerin yapisi, hammaddelerin ve bu hammaddelerin karisimlarinin 6zelliklerine bagli
olarak olusmaktadir. Bu nedenle hammadde hazirliklari alt siireci 6nemli evrelerden

biridir [51], [52].

Uriiniin kullanilacagi yere ve amaca gore dzelliklerini belirleyen hammadde edinimi alt
slireci, hammadde hazirliklari alt siirecinin en 6nemli evresidir. Bu alt strecte Grinidn
ozelliginin bilinmesi ayri bir 6nem tasimaktadir. Ornegin; diger seramik iriinlerden
farkli olarak, granit seramik yapi Uriinlerinin Gretiminde, ana hammadde yiksek sertlik
gerektiren ve yiksek dayanim saglayan killerdir. Uygun hammaddenin ediniminden
veya verinin belirlenmesinden sonra, uzakliga bagh olarak farkli yontem ve tasima
turleri ile UGretim alanina tagsinmaktadir. Karayolu, denizyolu ve demiryolu gibi gesitli
tasima yontemleriyle Uretim alanina tasinan hammaddeler, bu alanda kullanilmadan
once oOzelliklerine gore acgik veya kapal olarak depolanmaktadir. Daha sonra urin
recetesine gore hazirliklari yapilan hammaddeler Uretime kadar bekletilmektedir. Bu
bekletme evresi, hammaddenin dinlendirilmesi olarak da degerlendirilebilmektedir

[51], [52].

» Seramik Kaplama Uriinlerin Uretim Alt Sisteminin Uretim Siireci

Seramik kaplama Urinleri her ne kadar bircok yapi Griiniinde oldugu gibi Gretim
slirecinde; Uretim, paketleme, depolama ve satis alt sireclerini icerse de, 6zellikle bu
slirecte bir takim farkhhklarin oldugu gozlenmektedir (Sekil 4.2). Yapi sektoriinde
onemli bir yere sahip olan seramik kaplama Urinleri, genis Urin cesitliligine bagh
olarak, uretimde hem diger yapi Urlinlerine hem de kendi iginde fakli Grlin gruplarina

gore degisik alt siireclerden olusmaktadir.
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URETIM
SIIRFCi
1

1 1 1
[ URETIM ] [ PAKETLEME ] [ DEPOLAMA ] [ SATIS ]

ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI
( YIGIN SEKLINDE DEPOLAMA ACIK ALANDA DEPOLAMA
KARISIM ASAMASI ASAMASI ASAMASI BAYIYE SATIS ASAMASI
(.
( KAPALI PAKETLEME KAPALI ALANDA DEPOLAMA UYGULAYICIYA SATI$
BiCIMLENDIRME ASAMASI ASAMASI ASAMASI ASAMASI
(.

KURUTMA ASAMASI

PiSIRME ASAMASI

I

KALITE AYRIMI ASAMASI

Sekil 4.2 Seramik kaplama Urunlerinin Gretim sireci

Uretim ©ncesi siirecin énemli alt siireclerinden olan ve dogrudan Gretimle iliskili
hammadde hazirliklari alt slirecinin ardindan, iretim alaninda bekletilen hammaddenin
Uretim alanina getirilmesi ile (iretim alt stireci baslamaktadir. Oncelikle hazirliklari biten
hammaddeler, Urin 6zelliklerine ve tasarim olgltlerine bagh olarak degisik oranlarda
hazirlanan  recetelere gore  karistirilmaktadir.  Karisimi yapilan ~ hamurun
bicimlendirilmesi ise, Gretim Oncesi slirecin bir diger evresi olan tasarim alt siirecinde
belirlenen olcitlere gore yapilmaktadir. Bicimlendirme islemi sonrasinda, kurutmaya
gonderilen Urlinler, bu alt strecin ardindan 6zelliklerine ve kullanilacaklari yere gére
sirli veya sirsiz pisirme evrelerinden gecmektedir. Uretim siirecinde bu alt sirecleri
tamamlayan Urlnlerin paketleme 6ncesi kalite ayrimina génderilerek Urin niteliklerine

ve olusan kusurlara gére ayrimlari yapilmaktadir [51].

Kalite ayrimlari yapilan Grinler, Grin o6zelliklerine ve cevresel kosullara gore yigilarak
veya balyalar halinde paketlendikten sonra, Uretim alaninda yer alan depolama
boliimlerinde yine 6zellikleri ve cevresel kosullari géz 6niinde bulundurularak acgik veya
kapali depolama alanlarinda depolanmaktadir. Bundan sonra paketlenmis Grlinlerin

satisi, dogrudan uygulayiciya ya da bayilere yapilmaktadir.
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4.1.2 Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sistemi ve Agilimi

Seramik kaplama Griinlerinin Giriin dénglsi slirecindeki en dnemli evrelerinden biri de
uygulama alt sistemidir. Bu alt sistem, Urin déngisinde de yer aldigi gibi, uygulama
oncesi siireci ile uygulama siirecini icermektedir. Uriin 6zelliklerine gore farkliliklarin
goriulebildigi bu alt sistemde yer alan her siireg ve alt sirece, hem Uriin hem de yapi

acisindan olasi sorunlar yasanmamasi icin dikkat edilmesi gerekmektedir.

» Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sisteminin Uygulama Oncesi Siireci

Uretim kapasitesi ve kullanici gereksinimlerinin énemli oldugu bu siireg, tasima ve
depolama alt siireclerini icermektedir (Sekil 4.3). Seramik kaplama urinlerden, Gretim
sonrasinda Uretim alaninda depolananlar disinda, dogrudan satisi yapilanlar ve
bayilerde satigi yapilacak olanlar konumlarina gére kara yolu, deniz yolu ve demir yolu
ile actk veya kapali olmak Uzere cesitli sekillerde tasinmaktadir. Dogrudan Uretim
alanindan ya da bayiden uygulama alaninin kapasitesine gore alinan Grlnln alana
tasinmasini igeren bu asama, Urinin uygulama alani igerisinde, uygulama ydontemine

gore alanda tasinmasini da kapsamaktadir [51].

UYGULAMA ONCESI
SURECI
1

1 1
TASIMA ALT SURECI DEPOLAMA
ALT SURECI

( UYGULAMA ALANINA TASIMA ASAMASI ) ( )

YUKLEME-BOSALTMA ASAMASI

BAYIYE TASIMA ASAMASI ACIK ALANDA DEPOLAMA ASAMASI

KAPALI ALANDA DEPOLAMA ASAMASI

DI$ PAZARA TASIMA ASAMASI

( UYGULAMA ALANINDA TASIMA ASAMASI )

Sekil 4.3 Seramik kaplama Urunlerinin uygulama 6ncesi sureci

Bu slirecin diger alt suireci ise depolamadir. Gereksinimlere gore gesitli sekillerde alana
tasinan Urdnler, uygulama sirasi, uygulama zamani ve (riin 6zelligine gore uygun

depolama alanlarinda agik veya kapali olarak depolanmaktadir.
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» Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sisteminin Uygulama Siireci

Mimari etkinin en yogun oldugu siireg ise; tiim yapi Uriinlerinde oldugu gibi uygulama
strecidir (Sekil 4.4). Uygulama sireci tekil ve toplu yapi alanlarinda, yerinde retimle
uygulama alt slreci ile uygulama alaninda on Uretimle uygulama alt sirecini

kapsamaktadir.

UYGULAMA
SURECI
| |
| | 1
[ YERINDE URETIMLE UYGULAMA] [ ON URETIMLE UYGULAMA ]

ALT SURECI ALT SURECi

TEKIL YAPI ALANIDA UYGULAMA ASAMAS| ) UYGULAMA ALANINDA ON URETIMLE
UYGULAMA ASAMASI

J

[TOPLU YAPI ALANINDA UYGULAMA ASAMASP

J

Sekil 4.4 Seramik kaplama Grlinlerinin uygulama siireci

Tasima ve depolama evreleri sonucunda planlanan uygulama sistemine gore, uygulama
sirasi gelen drinlerin depolama alanlarindan uygulama alanlarina tasinmasi ile
uygulama surecine baslanmaktadir. Seramik kaplama Uriinleri boyutlari, agirliklari ve
kullanilacaklari ortama gore belirlenmis olan 6zelliklerine bagli olarak farkl sekillerde
uygulanmaktadir. Genellikle hem tekil yapi hem de toplu yapi 6lceginde yerinde
uygulanan seramik kaplama Urinler, 6zel tasarimlara bagl olarak uygulama alaninda
hem bilesen (seramik mozaiklerden kaplama levhalarinin olusturulmasi) hem de

eleman (duvar, doseme) olarak uygulanabilmektedir [51].

4.1.3 Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Alt Sistemi ve Agilimi

Yapi Grlinlerinin kullanim 6ncesi ve kullanim siireclerini kapsayan bu alt sistem, Griin
donglisiinde yer alan acilima sahiptir. Kullanim 6ncesi alt sistemi, kullanici istegi ve
gereksinimlerine bagh degistirme ve ekleme alt siirecleri, kullanici hatalari ve Grinin
servis dmrinln dolmasina bagli onarim ve degistirme alt siiregleri ile siireli veya surekli
bakimin yapildig bakim alt stirecinden olusmaktadir. Seramik kaplama urinler, her ne
kadar diger (rinlerle ayni evrelerden gec¢se de, hammaddelerinin dogal malzeme

olmasi nedeniyle 6zellikle kullanim evresinde diger (riinlere oranla olumlu (kolay
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degistirilebilme ve uygulanabilme, insan yapisiyla uyumlu vb) bir takim fakliliklara

sahiptir [51], [53].

» Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Alt Sisteminin Kullanim Oncesi Siireci

Uriin déngiisti acihminda oldugu gibi seramik kaplamalarin kullanim éncesi siireci de
degistirme ve ekleme alt siireglerini icermektedir. Kullanicilarin yapiyr kullanmadan
once kendi isteklerine ya da kullanim amacina bagl olarak gereksinimlere gore
birtakim degisiklikler yaptiklari evre, degistirme alt siireci olarak degerlendirilmektedir.
Degistirme alt sirecinde yapilan degistirmeler yani sira, yine kullanici istegine ve
gereksinimlere gore eklemeler de yapilabilmektedir. Ornegin; birimlerin bélinmesi igin
fazladan duvar oriilmesi ya da bu birimlerin farkli birimlere donistiridlmesine bagli
olarak seramik kaplamalarin kullanilmasi, ekleme alt siireci kapsaminda ele
alinmaktadir [51]. Bu baglamda Sekil 4.5'de degistirme ve ekleme alt sireclerinin

birbirleri ile iliskileri yer almaktadir.

[ KULLANIM ONCESi ]

SURECI
1
1 1
DEGISTIRME EKLEME
ALT SURECI ALT SURECI

KULLANICI iSTEGINE BAGLI DEGiSTIRME ) KULLANICI iSTEGINE BAGLI DEGiSTIRME )
ASAMASI ASAMASI

J J

GEREKSINIMLERE BAGLI DEGiSTIRME ) GEREKSINIMLERE BAGLI DEGiSTIRME

ASAMASI ASAMASI

J J

Sekil 4.5 Seramik kaplama Urtnlerinin kullanim &ncesi sureci

» Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Alt Sisteminin Kullanim Siireci

Servis  Omidrleri uzun olan seramik kaplama Urlnlerin  kullanim  sireci
degerlendirildiginde bu Urunler; kullanildiklari alan, kullanici yogunlugu ve o6zelligi,
beraber kullanildigi diger (rlinlerle etkilesimi nedeniyle kullanim sekline bagh olarak
yipranmayi geciktirmek amaciyla bakimdan gegirilmektedir. Bu bakimlar Giriine gore ya
sireli ya da surekli olarak yapilmaktadir. Bakim sirasinda hasar gérmis bolimlerin
oranina gore, ya onarima gidilmekte ya da degistirme-yenileme vyolu tercih

edilmektedir. Bu onarim veya yenileme sadece kullanici hatasi kaynakh olmayip;
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Uretilen GrGndn servis 6dmri ile UGrinidn ilgili standarda uygun olup olmamasina da
baghdir. Uriinler, kullanim sirasinda sadece eskimelerine gére degil, ayni zamanda
kullanicinin isteklerinin ve beklentilerinin degismesi sonucunda da degistirilerek
yenilenmektedir [51], [53]. Sekil 4.6’da seramik kaplama Griinlerinin kullanim sireci

acilimi yer almaktadir.

[ KULLANIM ]
SURECI
I 1
BAKIM ONARIM DEGISTIRME-YENILEME
ALT SURECI ALT SURECI ALT SURECI
SURELI BAKIM ASAMASI KULLANICI HATASINA BAGLI ONARIM (" KULLANICI HATASINA BAGLI
ASAMASI DEGISTIRME-YENILEME ASAMASI
A\
SUREKLI BAKIM ASAMASI SERViS GMRUNUN DOLMASINA (" SERVis GMRUNUN DOLMASINA
BAGLI ONARIM ASAMASI BAGLI DEGISTIRME-YENILEME
1 ACARNACI
( KULLANICI iSTEGINE BAGLI
DEGISTIRME-YENILEME ASAMASI
A\

Sekil 4.6 Seramik kaplama Urtnlerinin kullanim siireci

4.1.4 Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Sonrasi Alt Sistemi ve Agilimi

Uriin dénglist sisteminde oldugu gibi seramik kaplamalarin triin déngiisii sisteminde
de kullanim sonrasi alt sistemi en son evredir. Kullanim sonrasi sireci kapsayan bu alt
slirecin aciliminda ise yine Grlin Ozellikleri ile iliskili olarak yerinde birakma (terk),

sokiim-yikim ve yeniden degerlendirme alt slirecleri yer almaktadir.

* Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Sonrasi Alt Sisteminin Kullanim Sonrasi

Sireci

Kullanim sonrasi alt sisteminin tek sireci yine ayni isimle anilan kullanim sonrasi
surecidir bu suregte kullanim islevini yitiren seramik kaplama Urinlerinin Griin
Ozelligine gore yerinde birakildigi, sokiim-yikim islemlerinin yapildigi ya da yeniden
degerlendirildigi alt strecler yer almaktadir [51]. Bu iliskiler ise sirasina goére Sekil

4.7’de verilmektedir.
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KULLANIM SONRASI
SURECi

YERINDE BIRAKMA (TERK)

ALT SURECI
\\ J
( o e 2\
SOKUM-YIKIM
ALT SURECI
. J

YENIDEN DEGERLENDIRME
ALT SURECI

Sekil 4.7 Seramik kaplama Urlinlerinin kullanim sonrasi siireci

Uriin ozelliklerine bagh olarak kullanim siirecinde yer alan bakim, onarim ve
degistirme-yenileme alt siiregleri sonrasinda onarimi yapilamayan Urinlerde sokiim-
yikim yoluna gidilmektedir. S6kiimler sonucunda, bazi kaplama urinleri yeniden ikincil
Urin olarak degerlendirilebilmektedir. Diger bir ifadeyle, yapilan tim bu islemler
sonucunda artan ve hasar gormeyip kullanilabilir durumda olan seramik kaplama
drdnleri yeniden degerlendirilmek Uzere uygulama alanlarina, alinan bayiye ya da
Uretim alanina geri gonderilebilmektedir. Yine Grin ve/veya yapi 6zelligine bagh olarak
sokimi-yikimi yapilamayan  drinler ise  yerinde  birakilmaktadir  (terk).
Kullanilamayacak durumda olduklari icin yerinde birakilan ya da sokiimi-yikimi yapilan
Urlinler ise atik olarak degerlendirilmekte ve atik alanlarina gonderilerek yapidan

uzaklastiriimaktadir [51], [53].

4.1.5 Seramik Kaplama Uriinlerin Uriin Déngiisii Sistem Kurgusu

Her bir alt sistemin agilimi ele alindiginda bu alt sistemlerin, siireglerin ve alt streglerin
belirli bir dizende, siirekli ve bu dogrultuda da birbirleri ile iliskili oldugu
gorilmektedir. Uriine yoénelik déngli sistemi evreleri seramik kaplamalara
uyarlandiginda, iliskilerin yapilan acilimlar dogrultusunda bir bitin olarak

degerlendirilebilecegi dongi sistemi ortaya ¢ikmaktadir. (Sekil 4.8).
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Sekil 4.8 Seramik kaplamalarin Giriin dongisu sistemi
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Uriin doéngiisii sistemindeki gibi belirli bir akis ile ilerleyen sistem, {retilecek olan
seramik kaplamalarin hammadde evresi ile baslamaktadir. Uretim alt sisteminin
bilesenleri olan Uretim Oncesi ve Uretim slreglerindeki alt siireglerin sonlandiriimasi ile
seramik kaplamalar elde edilmektedir. Sirekliligi olan bu sistemde {iretim sonrasi
Urinlin elde edilmesi ile uygulama alt sistemi baslamaktadir. Bu alt sisteminde
uygulama 6ncesi ve uygulama alt streclerinin gerceklestirilerek Grliiniin uygulanmasi ile

Urdniln yer aldigi yapi elde edilmektedir.

Uygulama alt sistemi sonrasinda kullanicinin etkisinin géruldiga kullanim alt sistemine
gecilmektedir. Kullanici istekleri, beklentileri ve gereksinimlerine gore sekillenen bu alt
sistem ve evrelerinin degerlendirilmesi ile kullanim sonrasi alt sistemine gegilmektedir.
Seramik kaplamalarin kullanim sonrasi alt sisteminin siireci olan kullanim sonrasi
surecte, kullanilamayacak durumda olan Urlnlerin yerinde birakildigl veya sékuldugi
ve bu eylemler sonucu elde edilen Urinlerin atik olarak degerlendirildigi alt stiregler yer
almaktadir. En son olarak da kullanilabilecek durumda olan ancak kullanilmayan
seramik kaplamalarin ise yeni Urin Udretmek (zere degerlendirildigi yeniden
degerlendirme alt sureci ile sistem tamamlanmaktadir. Hommadde ile baslayip atik
olusumu ile sonlanan bu sistem, denetlemeli ve geri beslemeli olarak ¢alismaktadir. Bu

baglamda seramik kaplamalarin yapi Gretimi evreleri dikkate alinmalidir [51]

4.2  Seramik Kaplama Uriinlerin Uriin Déngiisii Sisteminde Gézlenen Kayiplar

Bu bolimde, Griin dongisi sisteminde gozlenen kayiplardan yararlanilarak, ¢alisma
kapsaminda 6rnek uygulama grubu olarak segilen seramik kaplamalarda olusabilecek
kayiplar (zerinde durulacaktir. Bu kayiplarin irdelemesi ise, yine urin dongisu
sisteminin uyarlandigi seramik kaplamalarin Griin doénglsi sistemi ve bu sistemin

evreleri baglaminda ele alinacaktir.

» Seramik Kaplama Uriinlerin Uretim Alt Sisteminde Gozlenen Kayiplar

Seramik kaplamalarin Uretim alt sistemi (retim Oncesi ve Uretim sireclerinden
olusmaktadir. Uretim éncesi siirecin alt siirecleri tasarim ve hammadde hazirliklari alt
slrecleri, Gretim silirecinin alt sirecleri ise retim, paketleme, depolama ve satis alt

slrecleridir.
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Uretimi ve kullanimi ¢ok eskilere uzanan seramik kaplama driinler, boyut ve bicim
acisindan hep benzer uygulamalar ile karsimiza ¢ikmistir. Ancak gelisen teknoloji ve
Uretim olanaklari ile zaman iginde seramik kaplama Urlnlerin boyut ve bigimlerinde
degisiklige gidilmistir. Bazi trlnlerin Gretimi durdurulmus, bazilarinin Gretimi gecmiste
elle yapilirken makine ile yapilmaya baglanmis, bazilarinin da artan gereksinimler ve

beklentiler dogrultusunda 6zellikleri degistirilmis ve gelistirilmistir [40], [41], [52], [56].

Seramik kaplama Urlnlerin Grin doénglsu sirecinin ilk evresi olan Uretim Oncesi
siirecte yer alan ve bu dongi icerisinde Urliniin hangi asamalardan ne sekilde
gececegini belirleyen ilk ve dnemli evrelerden biri tasarim alt siirecidir. Bu evrede
Grdnln kullanim yeri ve amacina gore, boyutlari, bigimi, rengi ve dokusu belirlenmekte
ve bu dogrultuda yapilan tasarima bagli olarak lrinin hammaddeleri belirlenerek

Uretim yapilmaktadir.

Her iriinde oldugu gibi, seramik kaplama Urlinlerde de hem standart triinlere hem de
Ozel Gretim Urlinlere yonelik tasarimlar yapilmaktadir. Diger bir ifade ile standartlara ve
beklentilere gére tasarlanan uriinler, seri veya 6zel olarak Uretilmektedir. Ozel olarak
Uretilen Urlinler her ne kadar teknik 6zellikler bakimindan standartlara uyum goésterse
de boyut, bigcim ve doku olarak kullanici istek ve beklentilerine gore sekillenmektedir.
Uriinlerin ulusal ve uluslararasi standartlar ile kullanici gereksinimlerine veya
beklentilerine bagh olarak tasarlanmasi, Urinlerin, i¢ pazara oldugu kadar dis pazara da
satisini, servis Omdrlerinin  uzamasini, atik olusumunun engellenmesini vb.
saglayabilmektedir [52], [56]. Bu baglamda g¢alismanin bu boélimiinde her iki Grln

grubuna yonelik tasarim degerlendirilmesi yapilacaktir.

Seri Uretilmek Uzere tasarlanan ve standart Uriin olarak anilan Grlinler, hem teknik hem
de estetik (boyut, bicim, renk, doku vb) acidan ilgili standartlar ile uyumlu olmak
zorundadir. Ayrica tasarlanan Uriunlerin i¢ pazar kadar dis pazara satiglarinin da
yapilabilmesi icin standartlara uyumlu olmasi gerekmektedir. Ornegin seri Uretilmek
Uzere tasarlanan seramik kaplama bir Griintn her Ulke icin standartlara uyumlulugunun
olup olmadigini, Avrupa Standardizasyon Komitesi’'ndeki (CEN) dizinlere bakarak
anlamak mimkiindir. CEN de tanimlanan standartlara uyumlulugu olan bir Grinin

uluslararasi taninabilirligi ve dolayisiyla dis pazara agik olmasi, o Grlintn glvenilirligini
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de beraberinde getirmektedir. Bu ylzden glinimizde ¢okga kullanim alani bulan
kaplama urinlerin standartlara uyumlu tasarlanmasi ve Uretilmesi, Grinden beklenilen
verimin elde edilmesi, servis dmriiniin uzun olmasi ve Uriinln gereginden fazla veya az

Uretilmesinin engellenmesi acisindan bliyik 6nem tasimaktadir.

Uygulayici ile kullanici beklentilerine ve 6zel ¢d6zim gerektiren ayrintilara yonelik
isteklerin degerlendirilmesi ile tasarimin yapildigi 6zel lretim UGrlinlerde ise, sinirh
sayida Uretimin yapilmasi ve buna bagli olarak 6zel kaliplarin kullaniimasi, 6zel karigim
oranlarinin ve Uretim akiglarinin olusturulmasi sonucu dogal olarak maliyet artisi
gerceklesmektedir. Bu artis tasarim ve Uretim kosullarina bagh olarak fabrika cikis,

iscilik, zaman, enerji gibi etkenlerden kaynaklanmaktadir [51].

Kayiplarin bliyik oranda maliyet artisina bagl oldugu disinildiiginde, her ne kadar
Ozel tasarim ve Uretim Urlnler yiksek kayip ylizdesine neden olsa da, bu Urin
grubunda yer alan driinlerin Gretim ylzdeleri seri Uretilen standart Uriinlere oranla
daha azdir. Standart uriinlerde ise, standartlara bagh olarak tasarim ve bu dogrultuda
Uretim yapilmasi nedeni ile 6zel Uretimlerde oldugu gibi belirgin bir maliyet artisi

gozlenmemektedir (Cizelge 4.2).

Hammadde hazirliklari alt slirecinde edinim, tasima, depolama, hazirlama ve bekletme
asamalari yer almaktadir. Uretime baslamadan 6nce Uretilecek iiriine gére belirlenen
hammaddelerle ilgili olan bu asamalarda olusan kayiplar, uzun bir sireci igeren

donglisi sisteminde 6nemli yere sahiptir.

Tirkiye, seramik hammaddeleri agisindan, 6nemli bir rezerve sahiptir. Seramik
hammaddelerinin Gretimi Glke gereksinimlerini karsilamakta, bunun yani sira blyuk
oranda da ihracati yapilmaktadir. Sektérde, 400 milyon ton feldspat, 100 milyon ton
kaolin, 5 milyar ton kuvars ve kuvarsit, 585 milyon ton kil rezervi ile endistriyel
hammaddelerde ihracat olanagl yiksek olup, gelecek vyillarda biylik atilimlarin
olabilecegi dusunilmektedir [52], [57], [68], [69].Hammadde rezervleri ve {retim
oranlarinin yiiksek oldugu Tirkiye’de olasi hammadde (retim miktarlari Cizelge 4.1'de

verilmektedir.
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Gizelge 4.1 Seramik kaplama hammaddelerinin Turkiye’de yillik olasi Gretim oranlari

[70]
HAMMADDE TURU I:LI:?;::;ETIM KAPASITESI
KIL 2.000.000
KAOLIN 800.000
NA FELDSPAT 2.500.000
KUM 1.000.000
DOLOMIT 200.000
KUARZ 200.000
CAKMAK TASI 15.000
MERMER 200.000
DIGER 100.000

Seramik hammadde sektori, bir yandan bolgesel Uretim glci haline gelen, yurtigi
seramik sanayine hammadde saglarken; diger yandan katma degeri yuksek
hammaddeleri diinya pazarina sunmaktadir. Yiiksek kapasitelere sahip olan seramik
hammadde sektorinin 2010 yili itibari ile Gretim hedefi 750 milyon dolardir [69], [70],
[71].

Turkiye’de yapilan yaklasik 7 milyon tonluk seramik hammadde (iretiminin 2,8 milyon
tonluk bolimi dis pazara satilmaktadir. Yapilan bu ihracatin 6nemli bolimind, Milas
bolgesinde Uretilen sodyum feldspat olusturmaktadir. Ancak seramik Uretiminde
kullanilan kil, kuvars gibi bazi hammaddelerin, mevcut rezervlerin biyik bir
boliminin yeterince degerlendirilememesi, bilingsiz ¢cevre uygulamalari, yogun
yapilasma ve belediyelerin kil sahalari tzerindeki yanlis uygulamalari gibi nedenlerle
kullanilamayacak hale geldigi gorilmektedir. Bu sorun hammadde edinimi kaybina
neden oldugu icin, disariya bagimli hammadde gereksinimi dogmaktadir. Ornegin,
yiksek dayanim gerektiren Urlinlerde ve granit seramik Gretiminde kullanilan kil tirleri

Ukrayna’dan ithal edilmektedir [70], [71], [72], [73].

Hammaddenin disaridan elde edinilmesi blyilik oranda ekonomik kayiplara neden
olmaktadir. Bu da sadece hammaddenin ediniminde kayiplara neden olmayip, ayni
zamanda disaridan hammaddenin getirilmesi sirasinda, hammaddenin tasinmasi

asamasinda da kayiplar olugsmaktadir.

Yurt icerisinden hammadde edinimi ise rezervlere baglidir. Rezervlerin dogru
yonetilememesi, hammaddelerin bilingsiz olarak c¢ikarilmasi, uygun hammaddenin
belirlenememesi, hem hammadde ediniminde kayiplara hem de rezervlerin yok
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edilmesine bagh olarak hammaddenin yok olmasina ve kayiplarin olusmasina neden

olmaktadir [52], [74] (Cizelge 4.2).

Blylk oranda dis satisin yapildigi gozlenen hammadde sektoériinde, bazi ana
maddelerin disaridan alinmasi, hem dis alim hem de tasimaya bagh olarak Grin
fiyatlarinda artisa neden olmaktadir. Bu nedenle, endistriyel hammaddelerin
Uretiminden dis pazara satisina kadar olan karayolu tasima maliyetleri dnemli bir girdi
olusturmakta ve tasima asamasinda aksakliga neden olmaktadir. Bu dogrultuda drin
maliyetini artiran en 6nemli etkenlerden biri, hammaddenin tasinmasi olarak kargimiza

¢cikmaktadir.

Hammaddenin tasinmasi agik ve kapali olarak yapilmaktadir. Tasimanin agik ya da
kapal olarak yapilmasi hammaddenin ozelligine gére belirlenmektedir. Acik olarak
tasinacak hammaddeler, dokme yontemi ile kapali olarak, tagsinacak hammaddeler ise
cesitli paketleme yontemleri kullanilarak, ithal edilen Glkenin konumuna gore deniz,
kara veya demir yolu ile yapilmaktadir. Hommaddelerin agikta taginmasi sirasinda
ortam ve tasima kosullarina baglh olarak hammadde de bir takim kayiplar
gozlenebilmektedir. Rlzgar, yagmur, kar gibi dis ortam etkenleri hammaddenin
savrulmasina ya da Ozelliklerini yitirmesi sonucu kayiplara neden olmaktadir. Ayrica
tasima kosullarindaki dizensizlik ve tasima aracinin ugradigi kazalar sonucunda da
hammadde kayiplarina bagh ekonomik kayiplar olusabilmektedir. Kapal tasima
sirasinda ise, ortam ve tasima kosullarinin yani sira paketleme yontemine bagh olarak
da bir takim kayiplar gozlenmektedir. Paketlemede kullanilan {rlinlerin ortam ve
hammadde ile etkilesimi sonucu hammaddede bozulmalar, patlamalar ve dokiilmeler

olusarak kayiplar ortaya ¢cikmaktadir [52], [75], [76], [77], [78].

Tasima agindaki eksiklik ve aktarim zorlugu bir baska kayip bicimi olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle Gilkemizdeki demiryolu ve denizyolu tasimacilik aginin yetersiz
olusu ve limanlarin demiryolu ile baglantilarindaki eksiklik, hammadde
tasimaciligindaki maliyetleri 6nemli oranda artirmaktadir. Bu eksiklikler, tGlkemizde
Ozellikle karayolu tagimacihigl kullaniminin artmasina neden olmaktadir. Ancak ne var ki

karayolu tasimaciligi ile demir yolu tasimaciligi karsilastirildiginda, karayolu maliyetinin
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cok ylksek oldugu sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu da seramik sektoriinde daha

hammaddenin tasinmasi asamasinda dnemli ekonomik kayiplara neden olmaktadir.

Stratejik bir noktada yer alan Tirkiye’de var olan demiryolu, denizyolu agI ve karayolu
ulasim noktalarindaki yiikleme ile bosaltmaya yonelik iscilik hizmetleri ve maliyetleri,
tasimacilik sorununun vyiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle hammadde
ihracatinda cok bliyliik ekonomik kayiplara neden olan dis rekabeti olumsuz etkileyen

liman sorunlari ayrica dikkat cekmektedir [52], [72], [75] (Cizelge 4.2).

Hammaddenin edinilmesi ve taginmasindan sonraki diger agama ise bu hammaddelerin
depolanmasi asamasidir. Gerek yurt icinden gerekse yurt disindan edinilen uygun
hammaddeler, ¢ikarildiklari rezerv alani yakininda ya da dogrudan Uretim alanlarinda
depolanmaktadir. Mevcut depolanma sekilleri ve kosullarina bagli olarak bu asama da

diger agamalarda oldugu gibi kayiplarin olmasi kaginilmazdir.

Rezerv alaninda cikarilan hammaddeler depolandiklari ortama bagli olarak diger
hammaddelerle etkilesim halinde bulunabilmektedir. Bu etkilesim, hammaddelerin
birbirlerinin konumuna ve havanin etkisine bagh olarak gerceklesmektedir. Havanin
razgarh olmasi, hammaddelerin ugusarak birbirine karismasina neden olmaktadir.
Hammaddeler arasinda bu etkilesimin olmasi ise, hammaddenin 6zelliklerini yitirmesi
ve kayip olusmasi sonucunu dogurmaktadir. Dolayisiyla hammaddenin ozelliklerini
yitirmesi sonucunda hammaddeden beklenen nitelikler saglanamamaktadir. Ayrica
yine hava kosuluna bagli olarak yagmur etkisinde uzun siire kalan hammaddelerde de
su ile kimyasal etkilesim olusabilmektedir. Olusan bu kimyasal etkilesim yine
hammaddenin niteligini yitirmesi nedeniyle hammadde kayiplarina neden olmaktadir

[40], [41], [52], [79].

Hammaddenin rezerv alanindan ¢ikarildigi yere bagh olarak lretim alanina tasinmasi
s6z konusudur. Yurtdisindaki rezervlerden gikarilan hammaddeler 6zellikle deniz yolu
ile tasinmaktadir. Depolama seklinde de tasimanin yapildigi dikkate alinirsa, tasima
sirasinda gozlenen kayiplarin burada da gerceklestigi goriilmektedir. Acik alanda
depolanarak tasinan hammaddelerde 6zellikle hava kosullarina bagli olarak kayiplar
olusmaktadir. Tasinan aracin depolama alanina ve kosuluna gore de depolama

asamasinda kayiplar gozlenmektedir. Depo alani kapaliysa ortamin nem orani,
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hammaddelerin birlikte depolanmaya uygun olup olmadiklari, bu kayiplarin
belirlenmesinde 6nem tasimaktadir. Birbiri ile kimyasal etkilesime girerek, niteliklerin
yitirilmesine neden olan hammaddelerde nitelik vyitimine bagh kayiplar da
gozlenmektedir. Ortam nemi de yine hammaddenin niteligini yitirmesi sonucu kayip
olusturmaktadir. Ayrica hammaddeler agik alanda depolama vyapilarak tasiniyorsa

burada depolama ve hava kosullarina bagli kayiplar da olusmaktadir [73], [76], [77].

Hammaddenin depolanmasi asamasinda kayip olusumuna neden olan bir diger etken
de uretim alaninda depolanmadir. Yine mevcut depolama kosullarina bagh olarak
kayiplarin olusmasi kacinilmaz olmaktadir. Uretim alanina tasinan hammaddelerin
Uretime girmeden 6nce depolanma sekilleri ve depolandiklari alanlarin kosullari bliytk
onem tasimaktadir. Acik alanda depolanmaya uygun olan hammaddelerde fazla
kayiplarin olmadigi gozlenirken, kapali alanda depolama gerektiren hammaddelerin

yanlis depolanmasi biylik kayiplar olusturmaktadir.

Bilingsiz yapilacak depolamalar yine hammaddelerin niteliklerini yitirmesine neden
olabilir. Ozellikle seramik kaplama uriinlerin renklendiriimesinde kullanilan ve yiiksek
edinim maliyetleri olan hammaddelerin 6zel ortamlarda 6zel paketleme sekilleri ile
depolanmalari gerekmektedir. Ortam neminden ve hava kosullarindan fazlasiyla
etkilenen bu hammaddelerin acik alanda depolanmalari, kimyasal etkilesime girerek
hammaddelerin niteliklerini yitirmelerine neden olacagindan hem iriin anlaminda hem
de ekonomik anlamda biyik kayiplar olusturmaktadir. Ayrica liretim asamasinda
yapilacak yanlis organizasyonlara bagh olarak uretim alanina yakin olmasi gereken
hammaddelerin uzak alanlarda depolanmasi da ayrica kayiplara neden olabilmektedir.
Uretim alaninda depolamada fazla hammadde alimina bagl olarak, hammaddenin
depolama alaninda olmasi gerekenden fazla depolanmasi da yine nitelik yitimine bagh

kayiplar olusturabilmektedir [52], [75], [76] (Cizelge 4.2).

Seramik kaplama Urinlerin Griin dongl slirecinde, uygun hammadde ediniminden ve
edinilen hammaddelerin depolanmasindan sonra, Gretime yonelik hazirhgin yapildig
hazirlama asamasi gelmektedir. Bu asamada, Uretilecek Uriine yonelik, edinilen
hammaddelerin Uretim recetesi dogrultusunda kullanilacaklari boyutlara gore

ogiutilmekte ve oranlar ayarlanmaktadir. Ogiitme islemleri yine hammadde
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Ozelliklerine, Uretilecek GrlGnin  Ozelliklerine ve Uretim recetesine gore

gerceklestirilmektedir.

Hammaddelerin depolama alanindan Uretim alanina goétirme isleminin yapilmasi
sirasinda kayiplarin olustugu bilinmektedir. Ozensiz yapilan hammadde tasimasi,
hammaddenin hazirlanmasi asamasinda goézlenen kayiplarin  baslangici  olarak
sayllabilmektedir. Ogiitiilecek hammaddelerin 6giitme boyutlarina gére gotirildikleri
silolarda, hammadde ozelliklerine goére o6glutme sirelerinin  belirlenmesi islemi
yapilmaktadir. Mevcut silolarin boyutlari ve 6zellikleri, 6gutliciler ve 6gltme bigimleri
kayiplarin olusmasina neden olabilmektedir. Ornegin 6gutiiciilerin ceperlerine yapisan
hammadde, her ne kadar giren hammadde oranina gore disiik oranda olsa da kayip
olarak nitelendirilebilmektedir. Gereginden fazla ya da az 6glitme islemi yapilmasi da
ayri bir kayip olarak degerlendiriimektedir. Hesaplanan boyutlardan farkli olarak
ogitilen hammadde Uretiminde kullanilamayacagindan, dncelikle hammadde kaybina,
dolayisiyla da iretilmesi tasarlanan Grinin kaybina neden olmaktadir. Yine
depolamada vyapilan hatalara bagl olarak nitelikleri degisen hammaddenin
hazirlanmasi ya da kullanilmak Uzere 6n islemlerden gegirilmesi de hem hammadde
kaybi hem enerji kaybi hem de is glici kaybi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica
Uretim recetesinde gereken oranlarda hammaddenin hazirlanmamasi da Gretim akisini
engelleyerek ayri bir kayip olusumuna neden olmaktadir. Eksik hammaddenin
kullanilmak {Gzere hazirlanmasi, daha sonradan ek dretim yapilmasini
gerektireceginden, bu Uretim zaman ve enerji kullanimi ve dolayisiyla da ekonomik
yonden kayiplara neden olmaktadir. Yine ayni sekilde kullanilmasi gerekenden fazla
malzeme hazirlanmasi ise kullanilmasi gerekenden fazla enerji, is glcli ve zaman
kullanilmasina neden olacagindan kayip olusturmaktadir [52], [56], [72], [76] (Cizelge
4.2).

Hazirlama asamasi sonlanan hammaddeler, Uretimden o6nce bekletilmektedir.
Hammaddenin bekletildigi bu asamada da, ortam kosullari ve bekletme sekline gbre bir
takim kayiplar olusabilmektedir. Diger bir ifadeyle, lretim ©ncesi hazirhg biten
hammaddenin depolanmasi olarak da nitelendirilen bu asamada gereken 6zenin
gosterilememesi sonucu, depolama asamasinda oldugu gibi kayiplar gézlenmektedir.
Ogiutme islemi gerceklesen ya da lretim recetesine uygun olarak hazirlig yapilan
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hammaddeler, ortam kosullarindan hammadde o6zelliklerine bagh olarak farkl
sekillerde etkilenebilmektedir. Ornegin; 6gitme islemi yapilmadan &6nce ortam
kosullarindan etkilenmeyen bir hammadde, o6gutilme islemi sonrasinda ortam
kosullarindan etkilenebilmektedir. Hammaddenin ylizey alaninin artmasi nedeniyle
nem, yagmur, riizgar gibi etkilerden daha ¢ok etkilendigi gérilmektedir. Bu nedenle,
hammaddelere bekleme asamasinda daha fazla 6zen gosterilmelidir. Fazla bekletme ya
da yeteri kadar bekletmeme de lretimde istenilen sonug Urline ulasilamamasina neden
olmaktadir. Fazla beklemeye bagli hammaddenin niteliklerini yitirmesi ya da az
bekletilmesi sonucu hammaddenin istenilen nitelikleri saglayamamasi sonucunda
sonu¢ Urdnlin Uretilmesi ile kayiplar olusabilmektedir [52], [56], [72], [76]. Seramik
kaplama driinlerin (retim 6ncesi sirecinin hammadde hazirliklari alt siirecinde, Grin
kaybina neden olan bu yanlis uygulamalar, ayni zamanda hammadde eneriji, is glicu,
zaman, ekolojik ve ekonomik kayiplari iceren biitiin kayip tiirlerine neden olmaktadir.
Bu baglamda, lretim oncesi evrelerinden olan hammadde hazirliklari alt siirecinde
yapilan bilingsiz ve yanhs uygulamalar sonucu olusabilecek kayiplar, biitiin kayip

tirlerini kapsamaktadir (Cizelge 4.2).

Seramik kaplama (drinlerin Uretim slrecinin alt slrecleri ise, Uretim, paketleme,
depolama ve satis alt sirecleridir. Uretim alt siirecinin karisim, bicimlendirme,
kurutma, pisirme ve kalite ayrimi asamalari ele alindiginda burada da bir takim
kayiplarin olusabildigi gorilmektedir. Hammadde hazirliklarinin tamamlanmasi ve
uygun tasarimin belirlenmesi ve gergeklestiriimesi sonrasinda Uretim regetesine gore
Uretim baslamadan 6nce urinler karistirilmaktadir. Karisim asamasinda liretim regetesi
ile uyumlu olmayan hammaddelerin kullanilmasi, birbiri ile etkilesim halinde olabilecek
Urlnlerin karistirilmasi, karisim yapilan silolarda daha onceki karisim artiklarinin
bulunmasi, Uretim akisina uygun olmayan hammaddelerin karisimda kullaniimasi,
Uretimin yinelenmesine neden olarak hammadde, enerji, zaman ve ekonomik kayiplar
olusabilmektedir. Bunun yani sira, karisim sonrasi yine karisim yapilan silolarin
ceperlerine yapisan karisim artiklarinin oraninin fazla olmasi, karisimin fazla ya da az
yapilmasi nedeniyle Gretim planlamasinda beklenilen oranlarin saglanamamasina bagli
kayiplar da gozlenebilmektedir [40], [41], [52], [56]. Bicimlendirme asamasi ele

alindiginda, seramik kaplamalarin bicimlendirilmesinin standartlarda belirlenen boyut
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ve bigimlere gore yapildigl gorilmektedir. Bigcimlendirme yapilirken énemli olan kalip
tirleri ve boyutlaridir. Kullanilacak olan kaliplarin boyutlari sonug¢ Griin acisindan
onemlidir. Diger bir ifade ile kaliplar, Grliniin Gretim akisinda hacim kaybina ugrayacagi
duslintlerek boyutlandirilmahdir. Ayrica kullanilacak kaliplarin malzemesi de Gretim
akisinda yiksek isiya dayanimh olmaldir. Kalip kullanimi disinda yapilacak
bicimlendirmenin standartlarla uyumlu olmasi ve uygulama zorlugu yaratmamasi
gerekmektedir. Bu anlamda yapilacak yanligliklar da enerji, is glicli, zaman gibi

kayiplara neden olmaktadir [52], [54], [56], [58] (Cizelge 4.2).

Seramik kaplamalarin bicimlendirilmesi sonrasi triin 6zelligine gore kurutma islemleri
yapilmaktadir. Yapilan kurutma islemi pisirme 6ncesi uriinlerin blinyelerinde bulunan
suyun pisirme sirasinda hizla vyitirilerek rotre catlaklarinin olusumunun 6nlenmesi
amaciyla yapilmaktadir. Bu baglamda kurutma yapilacak ortam 6nem tasimaktadir.
Kurutma vyapilacak ortamin Urin o6zelliklerinin vyitirilmesine neden olmamasi
gerekmektedir. Bu kosullarin saglanamamasi durumunda Urinler daha pisirilmeden
ozelliklerini yitirmekte ve Uretim yineleneceginden kayiplar olusmaktadir. Bunun yani
sira rotre gatlaklari olugarak Grinlerin dayanimlari azalabilmekte, bu da bu drinlerin
kullanilamaz duruma gelerek Uretimin yinelenmesini gerektirmektedir [39], [40], [41],

[56] (Cizelge 4.2).

Kurutma islemi tamamlandiktan sonra seramik kaplama Urlinlerin pisirme islemi
gerceklesmektedir. Kullanilacaklari yere gore lretim recetesine bagh hazirliklari yapilan
seramik kaplamalarin pisirme sicakliklari da yine karisimlarinda yer alan drinlerin
ozelliklerine gore farklilik gdéstermektedir. Ornegin granit seramik kaplamalar daha
yuksek sicakliklarda pisirilirken, fayanslar daha dustik sicakhklarda pisiriimektedir. Bu
nedenle Urin ozellikleri ile uyumlu pisirme sicakliklarinin belirlenmemesi Griinlerin
beklenilen islevleri yerine getirmemesine neden olarak kayip olusturabilmektedir. Yine
ayni sekilde her urin icin farkli pisirme yontemleri oldugundan bunlara dikkat
edilmemesi durumunda da kayiplar olusabilmektedir. Uriinlerin pisirme sicakliklari ve
yontemlerinin yani sira pisirme sireleri de 6nemlidir. Gereginden fazla pisirme,
Urlinlerin gevreklesmesine ve kilcal catlaklarin olusmasina, az pisirme ise Uriinlerin
beklenilen  o6zellikleri saglamayarak kullanilamaz duruma gelmesine neden
olabilmektedir. Pisirme sirasinda gozlenebilecek ve kayip olusumuna neden olabilecek
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bir diger etken ise ani 1s1 degisimleridir [40], [41], [52], [56]. Bu degisimler de {rlinde
rotre catlaklarinin olusarak yine beklenilen 6zelliklerin saglanamamasina neden

olabilmektedir (Cizelge 4.2).

Seramik kaplamalarin Gretim alt strecinin en son asamasi ise kalite ayrimi asamasidir.
Pisirme sonrasi elde edilen Urinler paketlenmeden 6nce kalite ayrimlari yapilmaktadir.
Yapilan bu kalite ayrimlarinin uygun siniflandirma ile yapilamamasi durumunda bir
takim kayiplar olusabilmektedir. Uriinler standartlarda belirlenen siniflandirmalara
uygun ayrilarak paketlemeleri de bu dogrultuda yapilmalidir. Uygun siniflarda
ayrilmayan drinler, uygulamada sorunlarin olusmasina ve Urinden beklenilen
ozelliklerin karsilanamamasina neden olarak kayip olusturmaktadir. ikinci kalite
sayilabilecek riinlerin ayrimdaki dikkatsizlik sonucu birinci kalitede yer almasi triniin
uygulanmasi ve kullaniminda sorunlara yol agarak is glicli, zaman, eneriji gibi kayiplara

neden olabilmektedir [39], [40], [41],[52], [57] (Cizelge 4.2).

Uretimi tamamlanan seramik kaplama driinler, 6zelliklerine gére farkh sekillerde
paketlenmektedir. Dis ortam  kosullarindan  etkilenmeyen  {rinler acik
paketlenebilirken dis ortam kosullarinda etkilenen Griinler kapali olarak
paketlenmektedir. Bu baglamda, paketlemenin Urlin 6zellikleri dikkate alinmayarak
yapilmasi, kayiplarin olusmasinda ana etkendir. Ayrica Urin boyutlarinin ve
yontemlerinin de 6énemli oldugu paketleme alt sisteminde iscilige dikkat edilmelidir.
Kalite ayrimlarina gore ayri alanlara gonderilen driinler sinif ve 0Ozelliklerine goére
paketlenmektedir. Bu paketler de standartlarla uyumlu olmahdir. Uriin &zelliklerinin
belirtildigi paketler Grinlerin uygulamaya kadar depolanmalari siiresince urinlerin
Ozelliklerinin korunmasini saglamalidir. Bu anlamda paketlemenin uzun émdirli olmasi
ve Uriinleri dis ortam kosullarindan koruyabilmeleri gerekmektedir. Bazi Grlnler ise
acik olarak Ust Uste yigilarak depolanabilmektedir. Bu durumlarda da ortam kosullarina
ve Urlnlerin korunmasina dikkat edilmelidir. Gevrek 6zellikte olan bu Urlinlerin hem
ozelliklerinin yitirilmesinin hem de kirilmalarinin 6nlenmesi bu asamada ayri bir 6nem

tasimaktadir [1], [52], [56] (Cizelge 4.2).

Paketleme islemi tamamlanan Urinler satistan 6nce depolanmaktadir. Bu asamada

depolama islemi yine Urin 6zelliklerine gore agik veya kapali alanda, agik veya kapali
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olarak yapilmaktadir. Uretim alanlarinda depolanan seramik kaplama iriinlerde bu
asmada da depolama sekilleri ve kosullarina bagh olarak kayiplar olusabilmektedir.
Uriinler depolama ortamina bagl olarak 6zelliklerini vyitirebilmekte ve beklenilen
nitelikleri saglayamamaktadir. Ozellikle gbzenekli olan kaplama Griinlerin
depolanmasinda dis ortam kosullari 6nemlidir. Hava kosuluna bagl olarak yagmur
etkisinde uzun siire kalan bu Urinlerde su etkisi ile bozunmalar olusabilmektedir. Bu
bozunmalar yine Urlinln niteligini yitirmesi ile kayiplara neden olmaktadir. Ayrica
drdnlerin blnyesinde bulunan bir takim kimyasal tuzlar da yanlis depolamaya bagl
olarak su ile tepkimeye girebilmekte ve Urinlerin o6zelliklerini yitirmesine neden
olabilmektedir [1], [52], [56]. Bunlarin yani sira driinlerin depo alanlarinda fazla
bekletilmesi de 6zellik yitimine neden olarak kayip olusturabilmektedir. Bu baglamda

riin ozelliklerinin bilinerek bilingli olunmasi gerekmektedir (Cizelge 4.2).

Uretim siirecinin en son siireci olan satis alt siireci ise; bayiye satis ve uygulayiciya satis
asamalarindan olusmaktadir. Bu asamalardaki kayiplar, hem bayinin hem de
uygulayicinin  gereksinimlerden daha fazla veya az siparis vermelerine gore
olusabilmektedir. Uriinlerin gereksinimlerden fazla siparis verilerek satilmasi
durumunda, 6zellikle alicinin Grind geri génderebilmesi ile iligkili olarak isgticti, zaman
ve ekonomik kayiplar olusabilmektedir. Yine ayni sekilde Griinlerin eksik gelmesi
durumunda da yeniden satis islemi gergeklestirilerek yine isglicli, zaman ve ekonomik
kayiplar gerceklesebilmektedir. Satis alt siirecinde olusabilecek bir diger kayip da birim
fiyatlarin diizenlenmesinde yapilacak oransizliga bagh olusabilecek ekonomik
kayiplardir. Bu baglamda (retim planlamasinda oldugu gibi kesif ve metraj

calismalarinin dogru yapilmasi, bayi gereksinimlerinin dogru belirlenmesi énemlidir.

Cizelge 4.2’de seramik kaplamalarin Griin dongisi sisteminin lretim alt sistemi ve

aciliminda olugabilecek kayiplar yer almaktadir.
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Cizelge 4.2. Seramik kaplamalarin tiriin dongusu sisteminin tretim alt sisteminde olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI

OLUSABILECEK KAYIPLAR

URETIM
ONCESi
SURECI

URETIM
ALT SiSTEMI

TASARIM
ALT SURECI

STANDAT URUN
TASARIMI ASAMASI

ULUSAL VE ULUSLARARASI STANDARTLARLA UYUMSUZ URETIME BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
URUN OZELLIKLERI ILE UYUMLU OLMAYAN TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

URETIM AKISI ILE UYUMSUZ TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

UYGULAMAYA YONELIK OLMAYAN TASARIMLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

OZEL URUN TASARIMI
ASAMASI

ULUSAL VE ULUSAL STANDARTLARLA UYUMSUZ TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

URUN OZELLIKLERI ILE UYUMLU OLMAYAN TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

URETIM AKISI ILE UYUMSUZ TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

UYGULAMAYA YONELIK OLMAYAN TASARIMLARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

TASARIM BOYUTLARININ YANLIS HESAPLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
GEREKSINIMLERDEN AZ YA DA FAZLA URETIME YOENLIK TASARIMA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDE
HAZIRLIKLARI ALT
SURECI

EDINIM
ASAMASI

HAMMADDENIN YETERINCE DEGERLENDIRILEMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BILINGSiZ CEVRE UYGULAMALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

YOGUN YAPILASMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BELEDIYELERIN KiL SAHALARI UZERINDEKi YANLIS UYGULAMALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN DISARIDAN ELDE EDINILMESINE BAGLI OLUSA BILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN TASINMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

REZERVLERIN DOGRU YONETILEMEMESINE BAGLI HAMMADDELERIN BiLiNGSiZ OLARAK GIKARILMASI SONUCUNDA OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGUN HAMMADDENIN BELIRLENEMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

TASIMA
ASAMASI

ANA MADDELERIN DISARIDAN ALINMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

RUZGAR, YAGMUR, KAR VB. DIS ORTAM ETKENLERINE BAGLI HAMMADDENIN SAVRULMASI NEDENiYLE OLUSABILECEK KAYIPLAR
HAMMADDENIN OZELLIKLERINI YITIRMESI SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR

TASIMA KOSULLARINDAKI DUZENSIZLIGE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

TASIMA ARACININ UGRADIGI BIR TAKIM KAZALAR SONUCUNDA OLUSABILECEK KAYIPLAR

KAPALI TASIMA SIRASINDA PAKETLEME YONTEMINE BAGLI OLARAK PAKETLERDE BOZULMALAR, PATLAMALAR VE DOKULMELER SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR
TASIMA AGINDAKI EKSIKLIGE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

TASINAN HAMMADDENIN AKTARIM ZORLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

DEMIRYOLU VE DENIZYOLU TASIMACILIK AGININ YETERSIZ OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

LIMANLARIN DEMIRYOLU iLE BAGLANTILARINDAKI EKSIKLIGE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KARAYOLU MALIYETININ COK YUKSEK OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

YUKLEME iLE BOSALTMAYA YONELIK iSCILiK HiZMETLER] VE MALIYETLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

DEPOLAMA ASAMASI

HAVANIN RUZGARLI OLMASI NEDENIYLE HAMMADDELERIN UCUSARAK BIiRBIRINE KARISMASI SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN NITELIKLERINi YITIRMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

SU ILE KIMYASAL ETKILESIME BAGLI OLARAK HAMMADDENIN NiTELIGINi YITIRMESI SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR

ACIK ALANDA DEPOLANARAK TASINAN HAMMADDELERDE HAVA KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KAPALI DEPOLAMA ALANININ NEM ORANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KAPALI ALANDA DEPOLAMA GEREKTIREN HAMMADDELERIN YANLIS DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BILINGSIZ YAPILAN DEPOLAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BIRLIKTE DEPOLANMAYA UYGUN OLMAYAN HAMMADDELERIN BIRLIKTE DEPOLANMASI SONCU ETKILESIMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
AGIK DEPOLAMA ALANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAVANIN KOSULLARINA BAGLI OLARAK OLUSABILECEK KAYIPLAR

FAZLA HAMMADDE ALIMINA BAGLI OLARAK HAMMADDENIN DEPOLAMA ALANINDA OLMAS| GEREKENDEN FAZLA DEPOLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAZIRLAMA ASAMASI

DEPOLAMA ALANINDAN URETIM ALANINA GOTURME iSLEMININ YAPILMASI SIRASINDA OLUSABILECEK KAYIPLAR

OZENSIZ YAPILAN HAMMADDE TASIMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

OGUTUCULERIN GEPERLERINE YAPISAN HAMMADDENIN ORANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

GEREGINDEN FAZLA OGUTME iSLEMIi YAPILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

GEREGINDEN AZ OGUTME iSLEMi YAPILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

DEPOLAMADA YAPILAN HATALARA BAGLI OLARAK NITELIKLERi DEGISEN HAMMADDENIN HAZIRLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
URETiM REGETESINDE GEREKEN ORANLARDA HAMMADDENIN HAZIRLANMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

EKSIK HAMMADDENIN KULLANILMAK UZERE HAZIRLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KULLANILMAS| GEREKENDEN FAZLA MALZEME HAZIRLANMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BEKLETME ASAMASI

ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN BEKLETME SEKLINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN BEKLETILMESINDE GEREKEN OZENIN GOSTERILEMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

OGUTULME iSLEMi SONRASINDA FARKLILASAN HAMMADDEDE ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN YUZEY ALANININ ARTMASI NEDENIYLE NEM, YAGMUR, RUZGAR GiBi ETKILERDEN DAHA GOK ETKILENMESi SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR
HAMMADDENIN YETERINCE BEKLETILMEMESi SONUCU iSTENILEN NITELIKLERI SAGLAYAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

HAMMADDENIN FAZLA BEKLETILMESINE BAGLI NITELIKLERINI YITIRMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

URETIM SURECI

KARISIM
ASAMASI

KARISIM ASAMASINDA URETIM REGETESH iLE UYUMLU OLMAYAN HAMMADDELERIN KULLANILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BIRBIRI ILE ETKILESIM HALINDE OLABILECEK URUNLERIN KARISTIRILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KARISIM YAPILAN SiLOLARDA DAHA ONCEKi KARISIM ARTIKLARININ BULUNMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

URETIM AKISINA UYGUN OLMAYAN HAMMADDELERIN KARISIMDA KULLANILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KARISIM YAPILAN SILOLARIN GEPERLERINE YAPISAN KARISIM ARTIKLARININ ORANININ FAZLA OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

KARISIMIN FAZLA YA DA AZ YAPILMASI NEDENIYLE URETIM PLANLAMASINDA BEKLENILEN ORANLARIN SAGLANAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BiGIMLENDIRME

KALIPLARIN BOYUTLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KALIPLARIN GERECINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

ASAMASI *  BICIMLENDIRMENIN STANDARTLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
URETIM *  BICIMLENDIRMENIN UYGULAMA ZORLUGU YARATMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI *  ORTAM KOSULLARININ OLUMSUZLUGU SONUCU OZELLIK YiTIMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLARI
KURUTMA ASAMASI *  YAPISAL SORUNLARIN OLUSMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* ROTRE CATLAKLARININ OLUSUMUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  PIiSIRME SICAKLIKLARININ URUN OZELLIKLERI iLE UYUMLU OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
PISIRME *  PISIRME YONTEMLERININ URUN OZELLIKLERI iLE UYUMLU OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI PiSIRME SURELERININ URUN OZELLIKLERI ILE UYUMLU OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  PiSIRME SIRASINDAKI ANi ISI DEGISIMLERINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KALITE AYRIMI *  STANDARTLARLA UYUMSUZ KALITE AYRIMININ YAPILMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMAS| * UYGUN SINIFLANDIRMA YAPILMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DIKKATSIZLIKLERE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  PAKETLEMENIN URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
N _ .
VIGIN SEKLINDE . :»IASK[E)'?LTEAR’;/IIVKUD ;;tﬁﬂfg:ilzli:im:ﬁﬁ:ﬁﬁﬁﬁ gf:/:zl;f:/x BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEPOLAMA ASAMASI o o . .
*  PAKETLEMEDEKi DIKKATSIZLIKLERE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
PAKETLEME *  PAKETLERIN URUNLERI KORUYAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * PAKETLEMENIN URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ OLMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
.
BALYALLKAPAL - PAXETLERIN ORON SZuLGERNI vRIESINE NEDEN CLMASINA BAGLI OLUSABHECEX KAPLA
PAKETLEME ASAMASI C o . .
*  PAKETLEMEDEKi DIKKATSIZLIKLERE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  PAKETLERIN URUNLERi KORUYAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DI ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
.
A AANDA ACIK. | st O ROMLERI NTELILERI YOS SONUCU OLUSABLECE KAYPLAR
KAPALI) DEPOLAMA I N N
ASAMAS| * BILINGSIZ YAPILAN DEPOLAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  AGIK DEPOLAMA ALANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEPOLAMA * DEPOLAMA SURESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KAPALI ALANDA + URUNLERIN NITELIKLERINI YITIRMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR »
(ACIK-KAPALI) * SUILEETKILESIME BAGLI OLARAK URUNLERIN NITELIKLERINI VITIRMES| SONUCU OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEPOLAMA ASAMAS| * BILINGSIZ YAPILAN DEPOLAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  KAPALI DEPOLAMA ALANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DEPOLAMA SURESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
BAVIVE SATIS . GEREKS?N?MLERDEN FAZFA sil?ARis YERiLMESiNEVBAGLI OLU?ABiLECEK KAYIPLAR
ASAMAS| *  GEREKSINIMLERDEN AZ SiPARIS VERILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SATIS  BiRIM FiYATLARDA YAPILACAK ORANSIZLIGA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI UYGULAYICIVA SATIS + GEREKSINIMLERDEN FAZLA SIPARIS VERILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMAS| *  GEREKSINIMLERDEN AZ SIPARIS VERILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

BiRiM FIYATLARDA YAPILACAK ORANSIZLIGA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
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» Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sisteminde Goézlenen Kayiplar

Seramik kaplama urinlerin Gretim alt sistemi sonrasinda yer alan uygulama alt sistemi,

uygulama Oncesi ve uygulama sonrasi siireclerden olusmaktadir.

Uygulama oOncesi siireg ele alindiginda, satisi gergeklesen urinlerin tasinmasini ve
depolanmasini igeren alt siregler ve bu alt slireglerin asamalarinda da kayiplarin
olabilecegi gorulmektedir. Uygulama alanina, bayiye, dis pazara ve uygulama alaninda
tasima asamalarinin yer aldigl tasima alt siirecinde tasima maliyetleri dnemli bir girdi
olusturmaktadir. Tasima yontemleri ve kosullari Grin maliyetini artiran 6nemli
etkenlerden biri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Tagsima uzakligina goére tasima
yonteminin (karayolu, demiryolu, denizyolu, havayolu) belirlenerek stratejik planlama
yapilmasi olusabilecek kayiplarin dnlenmesi agisindan énemlidir. Bir diger 6nemli nokta
da drinlerin 6zelliklerine goére tasinmalarnidir. Ornegin; dis ortam kosullarindan
etkilenen drlnlerin 6nlem alinmadan tasinmasi, kayiplarin olusumuna neden
olabilmektedir. Tasimadaki dikkatsizlik ve bir takim kazalar sonucunda da drin
kayiplarina bagh ekonomik kayiplar olusabilmektedir. Ayrica ortam ve tasima
kosullarinin yani sira paketlemede yapilan hatalara bagli olarak da bir takim kayiplar
(paketlerin acilmasi, patlamasi vb sonucu urinlerin bozularak kullanilamaz duruma

gelmesi) gozlenebilmektedir.

Tasima aginda eksiklik ve aktarim zorlugu olan Tiirkiye’de 6zellikle karayolu tasimaciligi
kullanilmaktadir. Maliyetleri ylkselten bu tasima yontemi, ekonomik kayiplara neden
olmaktadir. Liman sorunlarinin yogun olmasi dis pazara satista da bir atkim sikintilarin

olusmasina neden olabilmektedir.

Bu alt sirecte tasima, sadece uygulama alanina, bayiye ve dis pazara yapilmayip ayni
zamanda uygulama alaninda da yapilmaktadir. Uygulama alanindaki tasimada da
onemli olan tasima uzakliklaridir. Uriin 6zelliklerine gére tasimanin yapilmamasi,
bilingsiz uygulamalar ve organizasyon eksiklikleri yine kayiplarin olusumuna neden
olabilmektedir. Bu baglamda organizasyonlarin ve planlamalarin dikkatli bir bigcimde

yapilmasi gerekmektedir (Cizelge 4.3).
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Kullanilacak yerlere tasinan seramik kaplamalar yikleme-bosaltma islemleri sonrasinda
uygulanmadan once depolanmaktadir. Yiikleme-bosaltma sirasinda yapilacak bilingsiz
ve dikkatsiz uygulamalar Urinlerin kullanilamaz duruma gelerek kayip olusumuna
neden olabilmektedir. Yine paketlemede vyapilacak hatalar da yikleme-bosaltma
sirasinda kazalara neden olabilmektedir. Uriin boyutlarinin ve 6zelliklerinin de énemli
oldugu bu asamada ylikleme-bosaltma yapilan ara¢ ve yontem de bu tip kayiplarin
olusumunda etkilidir. Yikleme bosaltma sonrasi uygulamaya kadar bekletilecek olan
drGnlerin bu asamada depolama islemi de duretim alt sistemindeki gibi, Urin
ozelliklerine gbre acik veya kapali alanda acik veya kapali olarak yapilmaktadir. Bayide
ve uygulama alanlarinda depolanan seramik kaplama Urlinlerde depolanma sekilleri ve
kosullarina bagli olarak 6zellik yitimi nedeniyle kayiplar olusabilmektedir [1], [39]. Yine
bu drdnlerin depo alanlarinda fazla bekletilmesi kayiplara neden olabilmektedir. Bu
baglamda uriin ozellikleri ve depolama kosullarinin bilinmesi ve ona goére diizenlenmesi

onemlidir (Cizelge 4.3).

Seramik kaplama urinlerin uygulama siirecinin alt siirecleri ise yerinde Uretim ve 6n
Uretim alt suregleridir. Yerinde Uretim slrecinin evrelerinden olan tekil yapi alaninda
Uretim ve toplu yapi alaninda Uretim asamalari ele alindiginda Grlinlerin yapi alaninda
uygulanmasi ifade edilmektedir. Hem tekil yapi alaninda Uretim hem de toplu yapi
alaninda Uretim asamalarinda organizasyon ve planlama hatalarina bagl olarak
kayiplar olusabilmektedir. Tekil yapi alaninda gereksinimlerin dogru belirlenmemesi,
drdnlerin uygulanacaklari birim ve elemanlarla uyumsuz olmasina bagl kayiplar
gozlenebilecegi gibi, uygulama sirasinda iscilik hatalar, uygulama bilesenlerinin
uyumsuzluguna bagh olarak Urlinler kullanilamayacak duruma gelebilmekte ya da
zaman icinde servis Omdrlerini tamamlayamadan yenileme gerektirerek kayiplar
gozlenebilmektedir. Bu asamadaki 6nemli kayip olusumuna neden olan isgilik hatalar
ele alindiginda, yapilan 6zensizlikler, Grtinlerin uygulama yerine uzakligina bagh olarak
tasima hatalari, Grtinlerin strekliliginin oldugunun disinilerek gereksinimlerden fazla
kullanim, Grlinlerin uygulamasinda kullaniimasi gereken donanimlarin kullaniimamasi
gibi bilesenlerin dikkat cekici oldugu goriilmektedir [50], [54], [55], [58]. Bu nedenle,

ozellikle bu konularda dikkatli olunmasi gerekmektedir (Cizelge 4.3).
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Toplu yapi alaninda Uretim asamasinda da tekil yapi alaninda Uretimde oldugu gibi
organizasyon ve planlama kayip olusumunun engellenmesi acisindan 6nemlidir. Bu
asamada tekil yapi alaninda tretime ek olarak uygulanacak trinlerin oraninin fazlahg
s0z konusudur. Bu baglamda (riinlerin uygulama icin belirlenen oranlarda edinimi ve
planlamanin da bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir. Gereksinimlerden az (rin
edinimine bagh olarak yapi Uretiminde aksamalar olusabileceginden kayip olusumu
kaginilmaz olmaktadir. Bunun yani sira iscilik hatalari da dikkat edilmesi gereken bir
diger noktadir. Tekil yapi alaninda Gretim asamasindaki gibi 6zellikle Grin kayiplarina
neden olan bu hatalar toplu yapi alaninda uygulama asamasinda daha onemlidir.
Uygulama yapilacak alanlarin yogun olmasi nedeniyle isciliklerden kaynaklanacak
hatalar nedeniyle olusabilecek kayiplarin orani da o o6lclide yiiksek olabilmektedir.
Dolayisiyla 0Ozellikle toplu yapi uygulamalarinda organizasyon, planlama ve isgilik
uygulamalarina 6zen gosterilmesi gerekmektedir [50], [54], [55], [58], [60], [62]
(Cizelge 4.3).

Uygulama alt sisteminin en son asamasi olan uygulama alaninda 6n Uretim asamasinda
da yerinde uretim alt siirecinin asamalarinda oldugu gibi planlama ve organizasyon
onemlidir. Bu asamada yapilan Grin uygulamalari, 6nceden uygulamasi yapilan birim
ya da elemanlarin yapi alaninda uygulanmasina yoneliktir. Yapilan uygulamalarda
olabilecek isgilik hatalari, uygulama bilesenlerinin uyumsuzlugu tasima ve montaj
hatalarina bagli olarak kayiplar olusabilmektedir. Bu nedenle uygulama siirecinin diger
asamalarinda oldugu gibi bu asamada da kayip olusumunun engellenmesine yonelik
planlama ve organizasyonlara 6nem verilmelidir [50], [54], [55], [58], [60], [62].
Seramik kaplamalarin uygulama alt sisteminde olusabilecek bu kayiplar Cizelge 4.3’de

verilmektedir.
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Gizelge 4.3 Seramik kaplamalarin Giriin dongulsu sisteminin uygulama alt sisteminde
olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* TASIMA YONTEMLERI VE KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
«  URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  TASIMA UZAKLIGINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA © TASIMADAKi DIKKATSIZLIK VE BIR TAKIM KAZALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALANINA TASIMA *  PAKETLEMEDE YAPILAN HATALARA BAGLI OLARAK OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * TASIMA AGINDA EKSIKLIKLERE VE AKTARIM ZORLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
BILINGSIZ UYGULAMALAR VE ORGANIZASYON EKSIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
*  TASIMA YONTEMLERI VE KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* TASIMA UZAKLIGINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
BAYIYE TASIMA *  TASIMADAKI DIiKKATSIZLiK VE BIR TAKII:/I KAZALARA BAGLI gLusABiLECEK KAYIPLAR
ASAMASI * PAKETLEMEDE YAPILAN HATALARA BAGLI OLARAK OLUSABILECEK KAYIPLAR
* TASIMA AGINDA EKSIKLIKLERE VE AKTARIM ZORLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK
TASIMA KAYIPLAR ) . !
ALT SURECI . ?AL\LTP%.SA% UYGULAMALAR VE ORGANIZASYON EKSIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK
* TASIMA YONTEMLERI VE KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* URUN OZELLIKLERI ILE UYUMSUZ TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* TASIMA UZAKLIGINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DIS PAZARA *  TASIMADAKI DIKKATSIZLIK VE BiR TAKIM KAZALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
TASIMA ©  PAKETLEMEDE YAPILAN HATALARA BAGLI OLARAK OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * TASIMA AGINDA EKSIKLIKLERE VE AKTARIM ZORLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
UYGULAMA * BILINGSiZ UYGULAMALAR VE ORGANIZASYON EKSIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK
. . . KAYIPLAR
ONCESI SURECI * URUN OZELLIKLERI iLE UYUMSUZ TASIMAYA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA *  TASIMA UZAKLIGINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALANINDA *  TASIMADAKI DIKKATSIZLIK VE BIR TAKIM KAZALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
TASIMA *  PAKETLEMEDE YAPILAN HATALARA BAGLI OLARAK OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI «  BILINGSiZ UYGULAMALAR VE ORGANIZASYON EKSIKLIKLERINE BAGLI OLUSABILECEK
KAYIPLAR
*  BILINGSIZ VE DIKKATSIZ UYGULAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA YUKLEME- *  PAKETLEMEDE YAPILACAK HATALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SiSTEMI BOSALTMA * URON BOYUTLARI VE OZELLIKLERI ILE UYUMSUZ YUKLEME-BOSALTMA ISLEMLERINE
ASAMAS| BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR i ‘ )
*  YUKLEME-BOSALTMA YAPILAN ARAG VE YONTEMLERIN UYGUN OLMAMASINA BAGLI
OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DI ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* URUNLERIN NITELIKLERINi YiTIRMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ACIK ALANDA * SU ILE ETKILESIME BAGLI OLARAK URUNLERIN NITELIKLERINI YITIRMESI SONUCU
DEPOLAMA DEPOLAMA OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI ASAMASI *  BILINGSIZ YAPILAN DEPOLAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  AGIK DEPOLAMA ALANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DEPOLAMA SURESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  ORTAM KOSULLARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* URUNLERIN NITELIKLERINi YiTIRMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KAPALI ALANDA *  SU ILE ETKILESIME BAGLI OLARAK URUNLERIN NITELIKLERINI YiTIRMESI SONUCU
DEPOLAMA OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * BILINGSIZ YAPILAN DEPOLAMALARA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  KAPALI DEPOLAMA ALANINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* DEPOLAMA SURESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
TEKIL YAPI *  GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
{\_LAN_l NDA *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
URETIM OLUSABILECEK KAYIPLAR
YERINDE ASAMASI * [SCiLIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
URETIM * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
“ : * ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI TOPLU YAP! . S o ) ) . )
UYGULAMA GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SURECH ALANINDA *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BIRIM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
URETIM OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * [SCiLIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
UYGULAMA *  ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ON URETIM ALANINDA ON *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
» " i OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI URETIM  iSGiLiK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

» Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Alt Sisteminde Gézlenen Kayiplar

Seramik kaplama Urunlerin uygulama sonrasi kullanici etkisinin yogun oldugu kullanim

alt sistemidir. Bu alt sistem, kullanim 6ncesi ve kullanim siireclerini kapsamaktadir.
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Kullanici istegi, gereksinimler ve kullanici hatalari gibi bilesenlerin etkili oldugu bu alt

sistemde olusabilecek kayiplarin ¢cogu da bu baglamda kullanici kaynakli olmaktadir.

Kullanim 6ncesi surecin degistirme ve ekleme alt slireglerinde, kullanici istegine bagl
degistirme ve ekleme ile gereksinimlere bagli degistirme ve ekleme asamalari yer

almaktadir.

Kullanicilarin yapiyi kullanimlari 6ncesinde isteklerine bagl olarak bazi birimlerde ya da
elemanlarda degisiklikler yapilmaktadir. Ozellikle yeni yapilarda gerceklestirilen
degisiklikler biyik kayiplara neden olabilmektedir. Uriinlerin yapilan bu yeni
uygulamalari sirasinda yapilacak uygulama hatalari, driinlerle uyumsuz bilesen
kullanimlari  Grinlerin  kullanilamaz duruma gelerek kayiplar olusabilmektedir.
Gereksinimlere bagli yapilan degisimlerde de yine kullanici istegine bagh yapilan
degisimlerde oldugu gibi bazi birimlerde ve elemanlarda degisiklige gidilmekte bu da
kullanimda olan drinlerin  kullanilamadan  yenilenmeleri nedeniyle kayip
olusturmalarina neden olabilmektedir. Ayni sekilde gereksinimlere bagh
degistirmelerde de iscilik hatalari, Grtinlerin ve uygulama bilesenlerinin uyumsuzlugu
da bu anlamda onemlidir. Ayrica gereksinimlerin dogru belirlenememesi de kayip
olusumunda etkili olabilmektedir. Her iki asamada da bu etkenlerin dogru planlama ile
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ekleme alt slirecine bakildiginda da yine kullanici
istegi ve gereksinimlerin etkisi ile eklemelerin yapilmasi nedeniyle iscilik, uygulama,
uygulama bilesenlerinin uyumsuzlugu, planlama ve organizasyon hatalari ve daha
onceden kullanilmig olan Uridn kullanilamamalarina  bagh olarak kayiplar

olusabilmektedir [63], [64], [65] (Cizelge 4.4).

Kullanim surecinde ise olusabilecek kayiplar daha ¢ok kullanici hatalarindan
kaynaklanmaktadir. Seramik kaplamalarin kullanim sirecinin alt siireclerinden ilki olan
bakim alt sirecinde uzun ©6mirli olmalarinin saglanmasi agisindan Urlnlerin
Ozelliklerine gore sireli ya da strekli bakimlari yapilmaktadir. Bu asamalarda
kullanilacak olan bakim tekniklerinin ve driinlerin kaplamalarla uyumsuz olmasi
durumunda UriUnlerin kullanilamayacak duruma gelebilmelerine bagh kayiplar
olusabilmektedir. Ornegin sirli olan Uriinlerin uygun olmayan bakim {rinleriyle

temizlenmeleri ya da derzlerin bu drinlerle uyumlu olmamasina bagh bozulmalari
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sonucunda kaplamalarda kirilmalar, patlamalar olusabilmekte ayrica suyla etkilesime
girerek ozelliklerini vyitirebilmekte ve yenilemelere gereksinim duyulmasina bagl
kayiplar olusabilmektedir. Yine ayni sekilde bakim diginda hasarli Grlinlerin onariminin
yapildigi onarim alt siirecinde de benzer sorunlarla karsilasilabilmektedir. Kullanici
hatasina bagli ya da Urunlerin servis dGmirlerinin dolmasina bagli olarak yapilacak olan
onarimlarda kullanilacak Grinlerin uyumsuzluguna ve tekniklerde yapilacak hatalara
bagh kayiplar olusabilmektedir. Kullanicilarin bakim sirasinda ya da kullanimdaki
dikkatsizliklerine bagli gerekli olan onarimlarin yani sira Grlnlerin servis émurlerini
tamamlamalarina bagh olarak yapilmasi gereken onarimlar da vardir. Servis émiirleri
yalnizca  kaplamalarda olmayip kaplamalarin  uygulandigi  bilesenlerde de
olusabilmektedir. Bu bilesenlerin de onarimlarinin yapilmasi bu bilesenlere bagh
olusabilecek kayiplarin 6nlenmesi agisindan 6nemlidir. Bu baglamda olusabilecek
kayiplar icin de gerekli dnlemler alinmal ve onarimlarda bu dogrultuda yapilmahdir.
Onarimlarin yani sira onarilamayacak Urlinlerin degistirildigi ya da Grlnlerin tamamen
yenilendigi alt slire¢ ise degistirme-yenileme alt sirecidir. Bu alt sliregte yapilan
islemler de yine kullanici hatalari, Griinlerin servis dmiurleri ya da kullanici isteklerine
gore sekillenmektedir. Dolayisiyla olusabilecek kayiplarda kullanim alt slireci boyunca
aktarilan kayiplarla benzerlik gostermektedir. Onarilamayacak durumda olan hasarl
bolimler, vyenileriyle degistirilebilmekte ya da tamamiyla yenilemelere
gidilebilmektedir. Bu asamalarda da yapilacak uygulama hatalari, uygulama (rinleri ve
bilesenlerinin uyumsuz olmasina bagli kayiplar olusabilmektedir [53], [63], [64], [65].
Ayrica Urdnlerin  devaminin stoklarda bulunmamasina bagh sadece bdoliimsel
yapilabilecek degisikliklerin  bitiin olarak yapilmasi nedeniyle de kayiplar
gozlenebilmektedir. Bu nedenle rinlerin devamliligi ve stok durumu da ayrica 6nem

kazanmaktadir. Cizelge 4.4’de olusabilecek bu kayiplar yer almaktadir.
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Gizelge 4.4 Seramik kaplamalarin tirtiin dongusu sisteminin kullanim alt sisteminde
olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANICI *  GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR )
ieTEET = *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
ISTé.GINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEGISTIRME * iSCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
L ASAMASI *  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEGISTIRME * YENILENEN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI *  ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
GEREKSINIMLERE *  GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
BAGLI * URUNLERIN UYGULANACAKLARI BIRIM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
&isTIRME OLUSABILECEK KAYIPLAR )
DE * ISCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI *  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM  YENILENEN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ONCESi SURECI * ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANICI *  GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ieTEET = *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
ISTEGINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
EKLEME * iSCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI *  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
EKLEME * YENILENEN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  GEREKSINIMLERIN DOGRU BELIRLENMEMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
G EBEKSiNi MLERE *  URUNLERIN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
BAGLI EKLEME OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * iSCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
* YENILENEN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SUREL] BAKIM * UYumsuz TEKNiKLERiNVKULANILM%\SINA GLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMAS| * ISCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR »
KULLANIM BAKIM * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SISTEMI ALT SURECI SUREKLI BAKIM * UYUMSUZ TEKNIKLERIN KULANILMASINA GLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI * ISCILIKCHATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAVIPLAR .
* _UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANICI * iSCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
HATASINA BAGLI * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ONARIM *  UYUMSUZ TEKNIKLERIN KULANILMASINA GLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ONARIM ASAMASI * ONARILAN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI SERVIS - ) ,
OMRUNOUN * ISCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DOLMASINA *  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
BAGLI ONARIM * ONARILAN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI
.
KULLAI_\JIM KULLANICI giﬁg;;ﬁ?cg:i:\l«ﬁ!::?l(mm BiRIM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
SURECI HATASINA BAGLI * iSGiLiK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEG.IsTIRME" * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
1;2:;5_\'\::5 . YENIiLENEN URUNLERiNVKULLANILAMAMASINA %AGLI OLUS/IRBiLECEK KAYIPLAR
* URUNLERIN DEVAMLILIGININ OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SERVIS - . - M
L BMRUNUN * URUNLERIN UYGULANACAKLARI BIRIM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
DEGISTIRE- DOLMASINA OLUSABILECEK KAYIPLAR »
YENILEME BAGLI * ISCILIKHATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR .
- . &ISTIRME- * UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI \[()EENILEME * YENILENEN URUNLERIN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ASAMASI *  URUNLERIN DEVAMLILIGININ OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANICI . URUNLE_RiN UYGULANACAKLARI BiRiM VE ELEMANLARLA UYUMSUZ OLMASINA BAGLI
ISTEGINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR )
ISTEGIN * iSCILIK HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEG.IsTIRME" *  UYGULAMA BILESENLERININ UYUMSUZLUGUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
1;2:;5_\'\::5 . YENIiLENEN URUNLERiNVKULLANILAMAMASINA %AGLI OLUS/IRBiLECEK KAYIPLAR
* URUNLERIN DEVAMLILIGININ OLMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

» Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Sonrasi Alt Sisteminde Gozlenen Kayiplar

Seramik kaplamalarin iriin donglsi sisteminde yer alan en son alt sistem kullanim
sonrasl alt sistemdir. Bu alt sistem Urlnlerin kullanimlari sonrasi evrelerini
tanimlamaktadir. Kullanilamaz duruma gelen (rinlerin terk edildigi yerinde birakma alt
slirecinde ve yine kullanilamaz duruma gelen Urinlerin sokiiminin yapildigi sokiim-

yikim alt sidrecinde hem vyapilacak hatalara hem de driinlerin  yeniden
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kullanilamamasina bagh cevresel ve ekonomik kayiplar olusabilmektir. Bunlarin yani
sira Urilinlerin yeniden kullanilamamasi sonucu atiklar olusabilmekte, bu asamada da
yapilacak hatalh atik yonetimlerine baglhh olarak da c¢evresel kayiplar
gerceklesebilmektedir. Ayrica bu evrelerde yapilacak dikkatsiz ve bilingsiz uygulamalar
yalnizca gevresel zararlara neden olmayip kullanilabilecek durumda olan Urunlerin de
kullanilamayacak duruma gelerek kayip olusturabilmektedir. Bu baglamda, yapilacak
islemler sirasinda planlama, organizasyon, iscilik ve yontemler de kayip olusumunda
etkili olabileceginden géz onlinde bulundurularak bu asamalara da dikkat edilmelidir

[63], [64], [65].

Kullanim sonrasi alt sistemi ve slirecinin son alt sireci olan yeniden degerlendirme
diger bir ifade ile geri donlsim alt sireci her ne kadar (rinlerin yeniden
degerlendirilerek kayip olusumunun o©Onlenmesine yonelik olsa da, kar-zarar

analizlerinin dogru vyapilamamasi, geri donlsiim maliyetlerinin yeni Grin

maliyetlerinden yiksek olmasi gibi nedenler ile yapilacak planlama ve organizasyon
hatalarina bagh olarak kayiplar olusabilmektedir [63], [64]. Bu nedenle bu evrede de
olusabilecek bu kayip adimlarina dikkat edilmeli ve gerekli 6nlemler alinmahdir (Cizelge

4.5).

Cizelge 4.5 Seramik kaplamalarin Griin donglisi sisteminin kullanim sonrasi alt
sisteminde olusabilecek kayiplar

KAYIP OLUSUM EVRELERI OLUSABILECEK KAYIPLAR
¢ UROUNLERIN YENIDEN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
YERINDE BIRAKMA * ATIKOLUSUMUNA gAéu OLUVSABiLECEK KAYIPLAR
(TERK) * HATALI ATIK YONETIMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * ISCLIK VE UYGULAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  KULLANILABILECEK DURUMDA OLAN DIGER URUNLERE ZARAR VERILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
KULLANIM KULLANIM *  URUNLERIN YENIDEN KULLANILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SONRASI ALT | SONRASI *  ATIK OLUSUMUNA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
SiSTEMi SURECI S'OKU_I}/I-YII_(IM *  HATALI ATIK YONETIMINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * iSCLIK VE UYGULAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
*  KULLANILABILECEK DURUMDA OLAN DIGER URUNLERE ZARAR VERILMESINE BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
YENIDEN *  KAR-ZARAR ANALIZLERININ DOGRU YAPILAMAMASINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
DEGERLENDIRME *  ORGANIZASYON VE PLANLAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR
ALT SURECI * iSCLIK VE UYGULAMA HATALARINA BAGLI OLUSABILECEK KAYIPLAR

4.3 Model ve Agiliminin Seramik Kaplama Uriinlere Uyarlanmasi

Model calismanin bu boélimiinde, bir 6nceki boélimde Griin donglsd aciliminin

uyarlandigl seramik kaplamalar Gzerinde denenmektedir. Bu nedenle model, seramik
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kaplamalara uyarlanacak ve modelin agilimi, seramik kaplamalarin her alt sistemi igin

ayri ayri ele alinacaktir.

4.3.1 Modelin Seramik Kaplama Uriinlere Uyarlanmasi

Uriin dénglisii sisteminde gozlenen kayiplarin énlenmesine ydnelik modelin seramik
kaplama Urlnlere uyarlanmasinda amaglar, seramik kaplamalarda gézlenen kayiplarin
en aza indirilmesi; hedefler, seramik kaplamalarda gozlenen kayiplara neden olan
etkenlerin belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasi; ¢iktilar, en az kayipli veya hig kayipsiz
seramik kaplamalar, ekonomik ve ekolojik kazanglardir. Genel {Uriine ydnelik
olusturulan modelde, daha 6nce de ifade edildigi gibi, Grlinlerin dongl acilimlarinin
farkhlik gostereceginden hareketle, kaynaklar ve eylemler, gerekli kaynaklar ve ilgili
eylemler olarak yer alirken; model seramik kaplamalara uyarlandiginda, her alt sistem
icin ayri ayn degerlendirilebilecek kaynaklar ve hedefler vardir. Ornegin; seramik
kaplamlarin lretim alt sisteminin acgiliminda yer alan hammadde edinimi asamasi ele
alindiginda hammadde ve hammadde {Ureticisi kaynak; satin alma eylem olurken,
uygulama ve kullanim alt sistemlerinin agilimlarina gére kaynaklar ve eylemler farklilik

gostermektedir

Seramik kaplamalarda gozlenen kayiplarin dnlenmesine yonelik modelin girdilerinden
olan amaglar evresinde, her {irlin grubunda oldugu gibi amacglanan, Giriin dongisindeki
her alt sistemde seramik kaplamalarda goézlenen kayiplarin énlenmesi veya en aza
indirilmesidir.

Modelin girdilerinden bir digeri olan hedefler evresi de hem genel modeldeki hedefler
evresi gibi hem de amaclar evresi gibi kayiplara neden olan etkenlerin belirlenmesini ve

bu etkenlerin ortadan kaldirilmasini icermektedir.

Model seramik kaplamalara uyarlandiginda kaynaklarin tanimlanabildigi, ancak her bir
alt sistemde farklilasabildigi gozlenmektedir. Ornegin; iretim alt sisteminde kaynak
olan Uretim araclarinin varligindan uygulama alt sisteminde s6z edilememektedir. Ya
da uygulama alt sisteminde yer alan Uretim araclari kullanim sonrasinda kayiplarin

onlenmesinde kaynak olarak yer almamaktadir.
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Burada kayip olusumunun 6nlenmesi ya da en aza indirilmesine yonelik kullanilan
kaynaklarin  eylemleri tanimlanmaktadir.  Ornegin; isciler kaynak olarak
degerlendirilirken, bu iscilerin  egitiimesi ve denetlenmesi eylem olarak

degerlendirilmektedir.

Modelin sonuglarinin yer aldigi evre ise giktilardir. Modelde oldugu gibi burada istenen
kayipsiz Gridn sonucuna ulasiimasi ve buna bagl olarak da ekonomik ve ekolojik
kazanglar elde edilmesidir. Bu sonuglar her Griin grubunun her alt sistemi igin ayni

tanimlandigindan seramik kaplamalarin her alt sistemi igin aynidir.

Modelin seramik kaplamalara uyarlanmasinda yer alan bu adimlar ile ulasilmasi
istenilen sonuglara ulasilamadigl durumlarda ortaya ¢ikan sorunlar, her alt sistem ve
acthminda farkliik goriilen kaynaklar ve eylemler adimlarindaki aksakliklardan
kaynaklanabilir. Bu nedenle geri beslemeli olarak c¢alisan modelin isleyisinde
karsilasilabilecek olasi sorunlarda, kaynaklar ve eylemler adimlari yeniden
degerlendirilerek sorunlar bu noktalarda ¢6ziime ulastiriimalidir. Cizelge 4.6'da Urin
donglisii sisteminde gozlenen kayiplarin 6nlenmesine yonelik geri beslemeli olan

modelin seramik kaplamalara uyarlanmasi yer almaktadir.
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Cizelge 4.6 Modelin seramik kaplamalara uyarlanmasi

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN SERAMIK KAPLAMALARA UYARLANMASI
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Seramik kaplamalarin Urin doénglsi sisteminde goézlenen kayiplarin 6nlenmesine
yonelik modelin acilimi ise, Girtin donglisi sistemi aciliminda yer alan her bir alt sistem

birbirinden bagimsiz ve farkl degerlendirildiginden ayri ayri ele alinarak yapilmaktadir.

4.3.2 Model Ag¢iliminin Seramik Kaplama Uriinlere Uyarlanmasi

Uriin déngilisii sisteminde goézlenen kayiplarin énlenmesine ydnelik olusturulan
modelin acilimi seramik kaplamalara uyarlandiginda, olusturulan genel model

acithmindan farkl olarak seramik kaplamalarin Girin donglsi sistem aciliminda yer alan
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her bir alt sistem igin ayri ayri yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu gereklilik,
artin kayiplarinin 6nlenmesine yonelik olusturulan modelde ve aciliminda driinler ve
donglilerinde yer alan alt sistemlere gore farklihk gosterecegi ifade edildigi icin,
seramik kaplamalara yonelik olusturulan modelin acilimlarinin da bu dogrultuda

degerlendirilecek olmasindan kaynaklanmaktadir.

4.3.2.1 Seramik Kaplama Uriinlerin Uretim Alt Sistemine Uyarlanmasi

Uriin kayiplarinin énlenmesine yénelik modelin seramik kaplamalara uyarlanmasi ele
alindiginda, bu adimlar, Gretim alt sistem agiliminda kayip olusum evreleri olarak
degerlendirilmektedir. Seramik kaplamalarda kayiplara neden olan etkenler her bir
asama icin ayri ayri belirtilmektedir. Etkenler farkh oldugu kadar, bu etkenlerin ortadan
kaldirilarak kayip olusumunun 6nlenmesi icin gerekli olan kaynaklar ve bu kaynaklarin
kullanildigi eylemler adimlar da farklihk goéstermektedir. Ornegin; bu alt sistemin
Uretim oncesi slirecinin Uretim oncesi alt slirecinde yer alan hammadde hazirliklari alt
surecinin edinim asamasinda kayiplara neden olan etkenler, bunlari énlemeye yodnelik
kaynaklar ve bu kaynaklarin eylemleri ile kayip olusumunun 6nlenmesi, bu alt sistemde
yer alan diger suregler, alt siiregler ve asamalardaki adimlarla farklilik géstermektedir.
Bu adimlarin her bir Griin ve her bir alt sistem icin ayri ayri ve dogru olarak
tanimlanmasi olasi kayiplarin daha hammadde asamasinda 6nlenmesi veya en aza
indirilmesi agisindan blyuk 6nem tasimaktadir. Cizelge 4.7’de seramik kaplamalarin
Uretim alt sistemine uyarlanan driin dongist sisteminde gozlenen kayiplarin
onlenmesine yonelik modelin agiliminda yer alan adimlarin iliskileri ve kurgusu yer

almaktadir.

4.3.2.2 Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sistemine Uyarlanmasi

Kayiplarin 6nlenmesine yonelik model acilimi uygulama alt sisteminde ele alindiginda,
bu alt sistemin evreleri olan uygulama oOncesi ve uygulama suregleri ile tasima,
depolama, yerinde ve 6n uretim alt slirecleri yine kayip olusum evreleri olarak
degerlendirilmektedir. Hammadde hazirliklari, karisim, bicimlendirme gibi asamalari
iceren Uretim alt sisteminde kayiplarin 6nlenmesine yonelik model agiliminda oldugu

gibi ayni basliklari iceren bu acilimda da farklilik gosteren adimlar kayip 6nlemeye
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yonelik kaynaklar ve eylemlerdir. Bu farkliliklar, adimlarin iliskileri ve modelin agiliminin

seramik kaplamalarin uygulama alt sistemine uyarlanmasi Cizelge 4.8’de verilmektedir.

4.3.2.3 Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Alt Sistemine Uyarlanmasi

Diger alt sistemlerin acilimlarinda oldugu gibi, kullanici yogunlugunun en ¢ok goruldigi
alt sistem olan kullanim alt sisteminin hem modele uyarlanmasinda hem de a¢iliminda,
slrecler, alt siirecler ve asamalar kayip olusum evrelerini ifade etmektedir. Yine
asamalara gore sadece kaynaklarda ve buna bagli olarak eylemlerde biytk farkliigin
goriuldigl bu acilimda, diger alt slreclerde yer alan (retici, tasarimci ve uygulayicinin
yani sira kayip olusumunda etkili olan bir diger kaynagin, diger bir ifade ile kullanicinin
etkisi dikkat cekicidir. Ozellikle degistirme, ekleme, bakim-onarim ve degistirme-
yenileme alt siireclerinde kayip olusumu konusunda kullanici etkisinin oldukca fazla
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda eylemlerin dogru belirlenmesi ve sonu¢ olarak
kayip olusumunun o6nlenmesi icin 0Ozellikle eylemlerde, egitim, organizasyon ve
planlama 6n plana ¢ikmaktadir. Cizelge 4.9’da bu alt sisteme uyarlanan modelin agilimi

ve adimlar arasi iliskiler yer almaktadir.

4.3.2.4 Seramik Kaplama Uriinlerin Kullanim Sonrasi Alt Sistemine Uyarlanmasi

Uriin kayiplarinin énlenmesine yénelik olusturulan modelin seramik kaplamalara
uyarlanmasinda en son acihm kullanim sonrasi alt sisteminin acilimidir. Burada
tasarimci, uygulayici ve kullanici etkisinin diger alt sistemlere oranla daha az oldugu
gorilmektedir. Kullanim sonrasi alt sisteminin sirecleri, alt slirecleri ve asamalari diger
alt sistemlere uyarlamada oldugu gibi kayip olusum evreleri olarak
degerlendirilmektedir. Kayip olusumuna neden olan etkenler ile kayip olusumunun
onlenmesi adimlari kullanilamayacak durumda olan Uriine ve yapiya yonelik bir takim
bilesenlerin oldugu gorilmektedir. Bu alt sistemde degerlendirilebilecek en onemli
kayip olusum etkeni ise yerinde birakma (terk), sokiim-yikim ve yeniden degerlendirme
alt sireclerinde gerceklesen geri dontisiim ve atik olusum sirasindaki dikkatsizliklerdir

(Cizelge 4.10).
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Cizelge 4.7 Seramik kaplamalarin Giretim alt sistemine uyarlanan Uriin donglisi sisteminde gézlenen kayiplarin énlenmesine yénelik

modelin agiliminin kurgusu

SISTEMINE UYARLANMASI

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN ACILIMININ SERAM iK KAPLAMALARIN URET M ALT

KAYIP OLU SUM SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIPLARA NEDEN KAYNAKLAR EYLEMLER SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIP
EVRELERI OLAN ETKENLER OLUSUMUNUN ONLENMESI
8 - ilgili standart ve sartnamelerin standart ve sartnamelerle uyumlu, triin 6zelliklerine ve
standart ve sartnamelerle uyumsuz, triin
&  |STANDART URUN [standart ve sartnam ! d TS EN 14411, kaplama malzemesi genel teknik edinimi, denetim, egitim, dretim bandina gére diizenlenmis, gereksinimleri
2 i [TASARIMI ozelliklerine ve Uretim bandina uygun olmayan ; P PR e | | P, o .
2 ASAMASI tasarim sartnamesi, denetleyiciler, tasarimci, Uretici vb. tasarim, tretim, planlama, n Urtin tasarimi yapilmasi ve streglerinin
E organizasyon vb. belirlenmesi
=
4
<
)
<
= sartnamelerle uyumsuz, gereksinimlerden az veya arthamelerin edinimi. denetim sartnamelerle uyumlu, triin 6zelliklerine ve tretim bandina
i ?ﬁSE:R“I"::JN fazla Uretime yonelik tasarim, tasarim boyutlarinin kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetleyici, z“mm tasarim l‘.‘ll’etlnll ’ gore diizenlenmis, gereksinimler élctistinde uygun oranda
ASAMASI yanlis hesaplanmasi, uriin 6zelliklerinin dogru tasarimcl, Uretici vb. ?anlal’na or avnizas 0;1 b. ve dogru boyutlarda iiriin tasarimi yapiimasi ve
© belirlenememesi P  org 4 ) streglerinin belirlenmesi
DPT hammadde ¢alisma raporlari, gevre denetimi ve
o standart,calisma raporlari ve yonetmeliklerle gevresel etki degerlendirmesi yonetmelikleri, TS 10119, TS :E“I;nta}e':;tﬁ‘l(ﬁearlilr?gj;r:;ﬁ)io”an
u i |eomm asams: o umsuf fa;a anrlJl e yu i EN 474-3+A1, TS EN 474-4+A1, TS 2481, TS 2743, TS denyeﬁm it hammadde standart, calisma raporlanive yénetmeliklerle uyumlu,
£ hzmma e dl;'nyml % » uyg ¥ 2744, TS 2745, TS 2746, TS 3676, TS 4897, TS5079, TS | [ etesu“nnghaz;rlanmaa gereksinimler dlgisiinde hammadde edinilmesi
2 5396, TS 7544 ISO 4282, TS 11325, denetleyici, tretici, Ignlama organizasyon "/b
E isci, Uretim recetesi,hammadde rezervleri, ilgili araglar vb. P 019 4 :
Q
5 o
Fe) Q
= % ilgili standartlarin edinimi
[ 7] ii |ASiIMA ASAMAS| standartlarla uyumsuz, yiiksek maliyetli, hammadde TE EN 618, TS EN 619, TS EN 620, denetleyici, tagsima denetim, egitim. tasima. ! standartlarla uyumlu, ekonomik, hammadde 6zelliklerine
H.:J = ozelliklerine uygun olmayan tagima firmalari, tagiyicilar, tagima araglari vb.  egitim, tasima, uygun tagima yapilmasi
5 < planlama, organizasyon vb.
4
<
3
4
s
z standart ve yonetmeliklere uyumsuz, hammadde TS 1552 EN 617, cevre denetimi ve cevresel etki ilgili standart ve yonetmeliklerin standart ve yonetmeliklerle uyumlu, hammadde
N DEPOLAMA
§ it | \sAMASI ozelliklerine uygun olmayan, birbiri ile olumsuz degerlendirmesi yonetmelikleri,denetleyici, is¢i, depolama edinimi, denetim, egitim, ozelliklerine uygun, birbirleriyle etkilesim halinde olan
w i vilecek hammaddeleri depolama alanlari vb. planlama, organizasyon vb. hammaddelerin ayri tutuldugu depolama yapilmasi
Q
a
E:
s DPT hammadde calisma raporlari, gevre denetimi ve
; standart ve yonetmeliklerle uyumsuz, tretim gevresel etki degerlendirmesi yonetmelikleri,TS 10119, TS ilgili standart ve yonetmeliklerin
w [HAzRLAMA recetesine uy un olmayan );rekslnl‘mlerden az EN 474-3+A1, TS EN 474-4+A1, TS 2481, TS 2743, TS e?ilnlml denetlmy egitim standart ve yonetmeliklerle uyumlu, tretim regetesine
ASAMASI vega fazla h;grllk van, g 2744, TS 2745, TS 2746, TS 3676, TS 4897, TS 5079, TS Ianlamva or ani‘zag on‘vb bagimli, gereksinimler élglisiinde hazirlik yapiimasi
4 5396, TS 7544 1SO 4282, TS 11325, denetleyici, tretici, P - 019 yon vo.
isci, Uretim recetesi, hammadde, hazirlama araglari vb.
standart ve yonetmelikierle u){‘umsuz‘ uygun TS 1552 EN 617, gevre denetimi ve cevresel etki ilgili standart ve yonetmeliklerin standart ve yqpetmehklerle uyumu, uygun ortam
BEKLETME olmayan ortam kosullarinda, tretim yerine uzak - x o kosullarinda, uretim yerine yakin veya tasinabilir uzaklikta
v L o degerlendirmesi yonetmelikleri, denetleyici, bekletme edinimi, denetim, egitim, P
ASAMASI mesafede bekletme, tretim zamanlamasina gére " " bekletme yapilmasi ve tretim zamanlamasina uygun
" silolari, dretici, Uretim regetesi vb. planlama, organizasyon vb. o
- a yanlis hesaplanan bekletme siresi bekletme sirelerinin belirlenmesi
DPT hammadde ¢alisma raporlari, TS 10119, TS EN 474- ilgili standart ve calisma
standartlar ve alisma raporlari ile uyumsuz, tiretim | [3+AL, TS EN 474-4+A1, TS 2481, TS 2743, TS 2744, TS rg il din?mis e otim standartiar ve calisma ranorian iel uvumiu. iretim
i [kARISIM ASAMASI|recetesinde belirlenen orandan az veya fazla kangim|  |2745, TS 2746, TS 3676, TS 4897, TS 5079, TS 5396, TS e‘?nm et Dnanc reatesinde beﬁlrlesnen Orznlar i kar‘]’ i hazrianmas:
yapiimasi 7544 1S0 4282, TS 11325, TS 11136, denetleyici, dretici, gitim, P b ¢ s
- organizasyon vb.
is¢i, hammadde, Uretim alani, karigim araglari vb.
w standart ve sartnamelerle uyumsuz, boyut kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, TS EN ||g|_|| _sta_xndart v_e §arfp§meler|n standart ve sartnamelerle uyumlu, boyut toleranslari dogru
= BICIMLENDIRME " edinimi, denetim, egitim,
n i | asamasi toleranslari hesaplanmamisg, uygun kalip 14411, TS EN ISO 10545-2, denetleyici, uretici, isGi, tasarim. Gretim. planlama, belirlenmis, uygun kalip kullanilarak bigimlendirme
a— kullaniimayan bigimlendirme seramik hamuru, Uretim alani, bigimlendirme araglari vb. ! P ' yapiimasi
[0} — organizasyon vb.
O
[ o
il ]
< 5
2 < TS EN ISO 10545-2, TS EN ISO 10545-3, TS EN ISO
= s ilgili standartlarin edinimi, "
= £ jii |[KURUTMA standartlarla uyumsuz, ortam kosullarinin uygun 10545-9,TS EN ISO 10545-10, TS EN I1SO 10545-12, denetim, egitim, tiretim standartlarla uyumlu, ortam kosullari uygun, stirelerin
w ASAMASI olmadigl, strelerin yanlis belirlendigi kurutma denetleyici, Uretici, is¢i, seramik hamuru, tretim alani,  egiim, ’ dogru belirlendigi kurutma yapilmasi
L 4 planlama, organizasyon vb.
@ > kurutma araglar ve alanlari vb.
D
standartlarla uyumsuz, pigirme firinlarinin TS 4897, TS 7544 1SO 4282, TE EN ISO 10545-8, TS EN ilgili standartlarin edinimi, standartlarla uyumlu. firin sicakliklarinin. siirelerinin ve
iv |PISIRME A$AMASI |sicakliginin ve siirelerinin az veya fazla tutuldugu, 1SO 10545-9, denetleyici, Uretici, isci, seramik hamuru, denetim, egitim, tretim, y} P o
" . n U P L . kapasitelerinin Grtine uygun belirlendigi pisirme yapilmasi
firin kapasitelerinin yetersiz oldugu pisirme uretim alani, pisirme firinlari vb. planlama, organizasyon vb.
kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, TS EN
14411, TS 7166, TS EN ISO 10545-2, TS EN ISO 10545-
KALITE AYRIMI standart ve sartnamelerle uyumsuz, sinif 3, TS EN SO 10545-4,TS EN ISO 10545-5, TS EN ISO ilgili standart ve gartnamelerin standart ve sartnamelerle uyumlu, sinif ayrimlarinin dogru
T i Standart ve sannamelerle uyumouz sinf 10545-6, TS EN ISO 10545-7, TS EN ISO 10545-11, TS | [edinimi, denetim, egitim, i ki e T SNt &Y 9
Y! gru yap g ! EN ISO 10545-12, TS EN ISO 10545-13, TS EN ISO planlama, organizasyon vb. yaptidig yrime yap!
© 10545-14, TS EN ISO 10545-15, TS EN ISO 10545-16,
denetleyici, tretici, isci vb.
[
w
g =
2 ﬁ
= S YIGIN SEKLINDE  |standartlarla uyumsuz, uygun olmayan ortam " ilgili standartlarin edinimi, standartlarla uyumlu, ortam kosullarinin uygun oldugu,
= E i |DEPOLAMA kosullarinda depolama, agik-kapali ortamda g: if;ﬁ;;;f;?\ihl 617, denetleyici, dretici, isgi, denetim, egitim, planlama, uriinlerin depolamaya uygun ayrildigi, sirelerin dogru
H.:J 2 ASAMASI depolanacak olanlarin yanlis ayrimi P ! organizasyon vb. belirlendigi depolama yapiimasi
S W
=
]
o
=
¢
<
o BALYALI-KAPALI |standartlarla uyumsuz, yanlis bicim ve tekniklerle TS 1641 EN ISO 2234, TS 1642 EN 22248, TS 1643 EN ilgili standartlarin edinimi, standartlarla uyumlu, dogru bicim ve tekniklerde
p 1SO 2244, TS 1647 EN ISO 2875, TS 1648 EN 22876, TS o <
ii |PAKETLEME paketleme, uygun olmayan ortam kosullarinda » denetim, egitim, planlama, paketlemenin (balyalama) yapildigi, ortam kosullarinin ve
ASAMASI " 3766, TS 4278, TS EN 13698-1, denetleyici, Uretici, is¢i, . - N o " o
paketlerin depolanmasi organizasyon vb. strelerin dogru belirlendigi agik paketleme yapilmasi
a paketleme araglari, depolama alanlari vb.
E
£ f'i‘tﬁp’ﬁ‘? standartlarla uyumsuz, uygun olmayan acik alan ilgili standartlarin edinimi, standartiara uygun acik alan ortam kosullarnda depolama
%] i (DECPO.LAMA ) ortam kosullarinda depolama, dis ortam kosullarinin TS 1552 EN 617, Uretici, is¢i, depolama alanlari vb. denetim, egditim, planlama, apiimas 9 < 4 p
E ASAMASI etkisi ile kinlma, bozulma vb. organizasyon vb. vap!
<
=
5
[e]
a
8
KAPALI ALANDA
- | (ACIK-KAPALI) standartlarla uyumsuz, uygun olmayan ortam TS 1552 EN 617, denetleyici, tiretici, isci, depolama igil standaftlarln edinimi, standartlara uygun kapali alan ortam kosullarinda
ii kosullarinda depolama, ortam kosullarinin etkisi ile denetim, egitim, planlama,
DEPOLAMA K alanlari vb. . depolama yapilmasi
ASAMASI irnima, bozulma vb. organizasyon vb.
o
o] ?:?::Eﬂ::;sﬁ’;szuvna;?;g ;)arglms’;?u!z::r‘;; TS 1552 EN 617, TS EN 741, TS 1SO1496-5, TS ISO ilgili standartlarin edinimi, fiyat gereksinimler 6lglistinde, satis sonrasi depolama igin
o  |savive sams b: o u‘; o ma; il sarﬁ' olmsa o 3874, TS EN 12195-3, TS EN 12507, TS EN 13011, analizi, piyasa arastirmasi, ortam kosullarinin uygun oldugu, dogru tasima
=) ASAMASI Y - S P Y denetleyici, Uretici, alicl, isci, tagima araglari, tastyic denetim, egitim, tagima, tekniklerinin kullanildigi satis yapilmasi, standartlarla
2] depolama alanlari, standartlarla uyumsuz tagima ve d .
= lepolama alanlari vb. planlama, organizasyon vb. uyumlu tagima ve depolama yapilmasi
] depolama yapilmasi
<
@
<
%] gereksinimlerden az veya fazla, ortam kosullari ve gereksinimler dl¢listinde, satis sonrasi depolama igin
tagima bicimleri dustiniimeden satis, satis sonrasi TS 1552 EN 617, TS EN 741, TS I1SO1496-5, TS ISO ilgili standartlarin edinimi, fiyat ortam kosullarinin uygun oldugu, dogru tasima
; |[uyeuLaviciva - Juygulamaya kadar gegen stirede uygun ortam 3874, TS EN 12195-3, TS EN 12507, TS EN 13011, analizi, piyasa aragtirmasi, tekniklerinin kullanildigi satig, satig sonrasi uygulamaya
SATIS ASAMASI  |kosullarina sahip olmayan depolama alanlari, denetleyici, tretici, alici, isci, tagima araglari, tastyici, denetim, egitim, tasima, kadar gegen sirede driinlerin uygun alanlarda
standartlarla uyumsuz tagima ve depolama lepolama alanlari vb. planlama, organizasyon vb. lepolanmasi, standartlarla uyumiu tasima ve depolama
< « - dartlarl depol, depol; lanl b. lanl; i b. depol dartlarl I depol
yapiimasi yapiimasi
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Cizelge 4.8 Seramik kaplamalarin uygulama alt sistemine uyarlanan modelin agiliminin kurgusu

SISTEMINE UYARLANMASI

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN AGILIMININ SERAM IK KAPLAMALARIN UYGULAMA ALT

KAYIP OLU $UM SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIPLARA NEDEN KAYNAKLAR EYLEMLER SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIP
EVRELERI OLAN ETKENLER OLUSUMUNUN ONLENMESI
UYGULAMA standartlarla uyumsuz, uzakliga ve tiriin ozelliklerine TS EN 741, TS ISO 1496-5, TS ISO 3874, TS EN 12195- ilgili standartlarin edinimi, standart ve le uyumlu, driin lliklerinin ve
i [paiaTagma [SETETEE any o 2‘“ i 3, TS EN 12507, TS EN 13011, denetleyici, tagima denetim, egitim, tagima, uygulama alanina uzakligin planianarak uygun maliyeti
ASAMASI g yan. y! yetll tas! firmalan, tagiyicilar, isgi, tasima araglari vb planlama, organizasyon vb. tasima yapiimasi
©
E | y tandartlarl Kiig iriin Jliklerin TS EN 741, TS ISO 1496-5, TS ISO 3874, TS EN 12195- ilgili standartlarin edinimi, standart ve yonetmeliklerle uyumlu, trtin 6zelliklerinin ve
2 ii [BAYIYE TASIMA - [standartlarla uyumsuz, uzakliga ve Urun ozefliklerine 3, TS EN 12507, TS EN 13011, denetleyici, tagima denetim, egitim, tasima, bayiye uzakiigin planlanarak uygun maliyetli tasima
o ASAMASI uygun olmayan, yilksek maliyetli tagima
o g firmalar, tagtyicilar, isci, tagima araglari vb. planiama, organizasyon vb. yapiimasi
Ed
<
=
73
O l<£ IS P, " standartlarla uyumsuz, uzakhiga ve Grin dzelliklerine TS EN 741, TS ISO 1496-5, TS I1SO 3874, TS EN 12195- ilgili standartlarin edinimi, standart ve yonetmeliklerle uyumlu, trtn 6zelliklerinin ve
g i TA%\MALAJ$AMA5\ uygun olmay ar): ukse‘k mali iﬂi tasima 3, TS EN 12507, TS EN 13011, denetleyici, tagima denetim, egitim, tasima, satisl yapilacak Ulkeye uzakligin planlanarak uygun
i) o van. ¥ 4 ¥ firmalari, taslyicilar, isci, tasima araglari vb. planlama, organizasyon vb. maliyetli tagima yapiimasi
2]
17
w
)
4 UYGULAMA uygulama planlamalarinin yanlis yapiimasi, . . . . etkin uygulama planlamas! yapilarak, uygulama yerine
o iv [ALANINDA TA $IMAJuygulama yerine yakin olmayan depolamaya bagl denetleyic, tagima firmalan, tastyicilar, isgi, tasima denetim, egitim, tasima, yakin depolama yapilmasi ile uygun tagima uzakliklarinin
< araglari vb. planlama, organizasyon vb. .
s < ASAMAS| uzun mesafe tagima, tasima yanlishshklar belirlenmesi ve iriine uygun tagima yapilmasi
- <
2 =
2
[} o
[ >
%)) =l
— YUKLEME- standartlarla uyumsuz, triin 6zelliklerine uygun ilgili standartlarin edinimi, PR,
n — i |[BosaLTvA olmayan yilkleme-bosaltma yontemleri, yikleme- TS EN 741, denetleyici, tretici, isgi, ilgili araglar vb. denetim, egitim, planiama, standartlaria uyumlu, triin ozelliklerine uygun 6zenli ve
(@) dikkatli yiikleme-bosaltma yapilmasi
= g ASAMASI bosaltmada 6zensizlik 1vb
— o=
< .
5
< <
P - e .
2 < ACIK ALANDA standartlarla uyumsuz, triin 6zelliklerine uygun TS 1552 EN 617, denetleyici, tretic, isgi, depolama ilgili slandavrllarm edinimi, standartlarla uyumlu, tiriin 6zelliklerine uygun yontemlerle
< < i |DEPOLAMA lolmayan yontemlerle depolama, ortam kosullarina alaniar vb. denetim, egitim, planlama, depolama yapilmasi, acik alan ortam kosullarinin bilinerek
S5 5 ASAMASI bagli bozulmalar ve olumsuz etkilesimler Vb, uyugun depolama yapilmasi
o) w
o
O
>
D KAPALI ALANDA | standartlarla uyumsuz, Uriin 6zelliklerine uygun TS 1552 EN 617, denetleyici, retici, isi, depolama ilgili standavrtlarm edinimi, standartlarla uyumlu, urin ézelliklerine uygun yontemlerle
iii |DEPOLAMA lolmayan yontemlerle depolama, ortam kosullarina denetim, egitim, planlama, depolama yapilmasi, kapali alan ortam kosullarinin
alanlari vb.
B - ASAMASI bagli bozulmalar ve olumsuz etkilesimler 1 vb bilinerek uyugun depolama yapiimasi
w . standartla, sartnamelerle ve yonetmeliklerle TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, ilgili standart, sarthame ve. standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu, tekil yapiya
S5 TEKIL YAPI uyumsuz, planlama hatalari ile iliskili olarak TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, |"Y it uygun etkin planlama ile yeterli ve zamaninda tretim
Ed [ALANINDA netmeliklerin edinimi
[m f( ] UYGULAMA yapilacak yapiya gore eksik, fazla veya zamaninda yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik zZnetim egitim tasanr;1 yapiimasi, Uriine gore tasarim yapilmasi veya tasarima
= yapilmayan uretimler, driin ve tasarim uyumsuziugu, sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, » egiim, N gore Uriin secilmesi, tasarim ve uygulamanin uyumlu
SZk ASAMASI organizasyon vb.
Ie) E 32 tasarim ve uygulamanin uyumsuziugu denetleyici, tretici, tasarimcl, igci, tretim alani vb. : olmasi
o 2o°
:% E 5 standartla, sartnamelerle ve yonetmeliklerle TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, ilgili standart, sartname ve. standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu, toplu
0 > ;f:m;:"‘ uyumsuz, planlama hatalari ile iligkili olarak TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, gnemehk\eﬁﬁ edinimi yapiya uygun etkin planlama ile yeterli ve zamaninda
<§( it [uyGuLamA yapilacak yapiya gore eksik, fazla veya zamaninda yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik zZnetim egitim tasanr;1 tretim yapiimasi, riine gore tasarim yapiimasi veya
yapilmayan uretimler, driin ve tasarim sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, » egitim, N tasarima gore (riin secilmesi, tasarim ve uygulamanin
< « ASAMAS| lan b.
< . . o y = planlama, organizasyon vb.
3 uyumsuzlugu,tasarim ve uygulamanin uyumsuziugu denetleyici, tretici, tasarimcl, igci, tretim alani vb. uyumlu olmasi
(Y]
>
2 whH
=]
S
5 E UYGULAMA standartla, sartnamelerle ve yonetmeliklerle TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, Iqil standart, sartname ve standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu, yapiya
g5 ALANINDAON  |uyumsuz, planlama hatalart ile iliskili olarak TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, gnelmehk\e‘nz edinimi uygun etkin planlama ile yeterli ve zamaninda siparig
=9 @ i [URETIMLE yapilacak yapiya gore eksik, fazla veya zamaninda yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik i?enellm egitim, tasarlﬁ verilmesi, irline gore tasarim yapilmasi veya tasarima
0> UYGULAMA verilmeyen siparigler, irin ve tasarim uyumsuzlugu, |  |sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi,  egitim, . gore driin segilmesi, tasarim ve uygulamanin uyumiu
o ASAMASI tasarim ve uygulamanin uyumsuzlugu denetleyici, tretici, tasanmel, isgi, tretim alani vb. planiama, organizasyon vb. olmasi
~ a

Cizelge 4.9 Seramik kaplamalarin kullanim alt sistemine uyarlanan modelin agiliminin kurgusu

SISTEMINE UYARLANMASI

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN ACILIMININ SERAM iK KAPLAMALARIN KULLANIM ALT

KAYIP OLU $UM SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIPLARA NEDEN KAYNAKLAR EYLEMLER SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIP
EVRELERI OLAN ETKENLER OLUSUMUNUN ONLENMESI
yap! kullaniimadan énce kullanici istekleri TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, uygulama ncesi kullanic! istekleri dogrultusunda.
= I dogrultusunda yapilacak degistirme iglemlerinde TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, ilgili standart, sartname ve yg, e N - d
2 KULLANICI ol . T degistirilecek Uriinlerin segiminin dogru yapiimasi, yine
< i iISTEGINE BAGLI | standartlar, sartnameler, yonetmelikler ve malzeme yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, buna bagl olarak drtnle kullanilacak malzeme, ul ulama
g E Dl ikleri ile uyumsuz yapilmasi ve yine sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, bile: en\egri ve tekniklerin malzeme ozellikleri st‘anﬁgan
Ty ASAMAS] uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ile denetleyici, is¢i, kullanici, ilgili Griinler, uygulama araglari planiama, organizasyon vb art§name ve yinetmeliklerle uyumiu olmas: '
e} 53 tekniklerin kullanimi vb. N 4 v
E B yapi kullaniimadan 6nce gereksinimler TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, uygulama dncesi gereksinimler dogrultusunda.
:u:') a GEREKSsiNIMLERE|dogrultusunda yapilacak degistirme islemlerinde TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, ilgili standart, sartname ve d‘ég‘\ tirilecek .umrﬁem seciminin d?:'m apiimast, yine
— i BAGLI standartlar, sartnameler, yonetmelikler ve malzeme yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, hug:ba'h olarak dranle kgullam\acas mz\ZZme ul yulama
8 Dl ikleri ile uyumsuz I iimasi ve yine sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, bile: en\egri ve tekniklerin malzeme ozellikleri st‘anﬁgan
3] © ASAMASI uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ile denetleyici, is¢i, kullanici, ilgili Griinler, uygulama araclari planiama, organizasyon vb 3 ve Lyumiu oimasi '
(Z) tekniklerin kullanimi vb. I e un
H
b4 G yapi kullanilimadan 6nce kullanici istekleri TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, uygulama 6ncesi kullanici istekleri dogrultusunda
5 g CULLANICH dogrultusunda yapilacak ekleme islemlerinde TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, ilgili standart, sartname ve eklenecek birim, eleman, bilesen vb. de kullanilacak
2 5 i [lSreding sasy [standartar.sartnameler, yonetmelikler ve malzeme yapi malzemeleri yonetmeligi, ingaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, riinlerin seciminin dogru yapiimasi, yine buna bagl olarak
2 o ExLEME Agamasi|6zellikleri fle uyumsuz uygulama yapilmasi ve yine sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, riinle kullanilacak malzeme, uygulama bilesenleri ve
2 uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ile denetleyici, isgi, kullanici, ilgili tirtinler, uygulama araglari planlama, organizasyon vb. tekniklerin malzeme 6zellikleri, standart, sartname ve
w tekniklerin kullanimi vb. yonetmeliklerle uyumlu olmasi
E yap! kullanilmadan 6nce gereksinimler TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, uygulama 6ncesi gereksinimler dogrultusunda eklenecek
< . dogrultusunda yapilacak ekleme islemlerinde TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, ilgili standart, sartname ve birim, eleman, bilesen vb. de kullanilacak Grtinlerin
u i SEZEKSHIE“:ALERE standartlar, sartnameler, yonetmelikler ve malzeme | [yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, segiminin dogru yapilmast, yine buna bagli olarak drtnle
ASAMAS! ozellikleri ile uyumsuz uygulama yapilmasi ve yine sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, ki malzeme, bilesenleri ve tekniklerin
el a uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ile denetleyici, is¢i, kullanicy, ilgili iranler, uygulama araglar planlama, organizasyon vb. malzeme ozellikleri, standart, sartname ve yonetmeliklerle
tekniklerin kullanimi vb. uyumlu olmasi
i g
5 % i [SURELI BAKIM malzeme ve uygulama bilesenleri ile uyumsuz bakim denetleyici, is¢i, kullanicy, ilgili iranler, uygulama araglar denetim, egitim, uygulama, malzeme ve uygulama bilesenleri ile uyumlu bakim tranleril
— 7] ASAMAS| ardinleri ve tekniklerinin kullanimi Vb, planlama, organizasyon vb. ve tekniklerinin kullaniimasi
=
n 2
- 2
4
2 E
i [SUREKLIBAKIM  [malzeme ve uygulama bilesenleri ile uyumsuz bakim denetleyici, is¢i, kullanicy, ilgili irinler, uygulama araglar denetim, egitim, uygulama, malzeme ve uygulama bilesenleri ile uyumlu bakim tranleril
= AsAMAS| {riinleri ve tekniklerinin kullanimi vb. planlama, organizasyon vb. Ve tekniklerinin kullaniimasi
= @
-
35 ] kullanim sirasinda dikkatsizlikve biligsiziik sonucy | TS 1022 TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 128083,
< N&J ereksinim duyulan onarimlarda sta(;dartlar TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, ilgili standart, sartname ve kullanimda dikkatli ve bilingli olunmasi, gereksinimler
E=} KULLANICI g A | . yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, dogrultusunda onarim yapilacaksa malzeme, uygulama
—_ % i |HATASINA BA GLI |sartnameler, ydnetmelikler ve malzeme 6zellikleri ile N N o - N -
O i ONARIM ASAMASI " I bil leri sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, bilesenleri ve tekniklerin malzeme 6zellikleri, standart,
uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ve o
w < denetleyici, isci, kullanici, ilgili irinler, uygulama araglari planlama, 1vb. ve yor le uyumlu olmasi
@ : tekniklerin kullanimi Vb
2 =
7] I X
s ‘Z( SERVIS malzeme ve uygulama bilesenlerinin kullanim TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, ilgili standart, sartname ve malzeme ve uygulama bilesenlerinin kullanim sireleri
> o [OMRUNUN surelerinin dolmasina bagl gereksinim duyulan TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, gnelmellklevﬂz edinimi hakkinda bilgi edinilmesi, buna bagli olugan gereksinimler
Z ii [poLmAsINA onanmlarda standartlar, sartnameler, yonetmelikler yapi malzemeleri yonetmeligi, ingaat genel teknik zeneﬂm aitim. voulama dogrultusunda onanim yapilacaksa malzeme, uygulama
= BAGLI ONARIMI  |ve malzeme ozellikleri ile uyumsuz malzeme, sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi,  egitim, uyg| h bilesenleri ve tekniklerin malzeme 6zellikleri, standart,
=) a ASAMASI I I Knikl Kull d I \qil Girdin I I b planlama, organizasyon vb. ) liklerl 1u ol
2 uygulama bilesenleri ve tekniklerin kullanimi lenetleyici, isci, ilgili tirinler, uygulama araglari vb. sartname ve yonetmeliklerle uyumlu olmasi
s kullanim sirasinda dikkatsizlikve bili¢sizlik sonucu TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, kullanicilarin bilinglendiriimesi (kullanimda dikkatli ve
] KULLANICI & olusan hasarlari gidermek ve/veya iirin degistirme- TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, |ilgili standart, sartname ve biingli olunmas), Qmma bagh olusabilecek hasarlarda
g ; :22?;’;‘:;2 ! |yenileme sirasinda standartlar, sartnameler, yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, de‘\(;w e 9 §ma\zeme -
@ yonetmelikler ve malzeme o6zellikleri ile uyumsuz sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, g - o
= YENILEME " . o bilesenleri ve tekniklerin malzeme ozellikleri ve standart ve
2 ASAMASI malzeme, uygulama bilesenleri ve tekniklerin denetleyici, is¢i, kullanici, ilgili Grinler, uygulama araglari planlama, organizasyon vb. Snetmeliklerle uyumlu olmas:
o Kullanimi vb 4 ¥
E [SERVIS malzeme ve uygulama bilesenlerinin kullanim TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, .
u 5 > Ve uyg ¥ . malzeme ve uygulama bilesenlerinin kullanim sireleri
= MRUNUN srelerinin dolmasina bagl gergeklestirilecek TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888, |ilgili standart , sartname ve -
& DOLMASINA x tandartl o ligi 1 teknik tmelik dinimi hakkinda bilgi edinilmesi, buna bagli olusan gereksinimler
& ii [BaGU A standartlar, . yap! melert yonetmelig, insaat genel tekni yonetmeliklerin edinimi, dogrultusunda degistirme-yenileme yapilacaksa malzeme,
w DEGISTIRME- ve malzeme ozellikleri ile uyumsuz sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, uygulama, uygulama bilesenleri ve tekniklerin malzeme 6zellikleri !
E YENILEME malzeme, uygulama bilesenleri ve tekniklerin denetleyici, isci, kullanici, ilgili irinler, uygulama araglari planlama, organizasyon vb. s;/agndan artr?ame ve ybnetmeliklerle uyumiu olmast '
£ AsAWASI Kullanimi vb. » $ v
& gereksinimler ve degisen beklentiler dogrultusunda TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3, Lygulama 6ncesi kullanici istekleri veya gereksinimler
It [<uLLANCl ., |Erinde sorun olusmasa bile yapilacak degistirme- TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888,  |ilgili standart, sartname ve dogrultusunda triin segiminin yapiimasi, ancak
Py ve bu standartlar, yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik yonetmeliklerin edinimi, gerceklestirilemediyse buna bagl olusan gereksinimler
iii o
YENILEME sartnameler, yonetmelikler ve malzeme ozellikleriile [ |sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi, denetim, egitim, g degist I malzeme,
(@) ~ o ASAMASI uyumsuz malzeme, uygulama bilesenleri ve denetleyici, isgi, kullanici, ilgili tirtinler, uygulama araglari planlama, organizasyon vb. uygulama bilesenleri ve tekniklerin malzeme ozellikleri, standart,
tekniklerin kullanimi vb. sartname ve yonetmeliklerle uyumlu olmasi
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Gizelge 4.10 Seramik kaplamalarin kullanim sonrasi alt sistemine uyarlanan modelin agiliminin kurgusu kurgusu

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN ACILIMININ SERAM iK KAPLAMALARIN KULLANIM
SONRASI ALT SISTEMINE UYARLANMASI

KAYIP OLU $UM EVRELERI

SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIPLARA NEDEN OLAN

ETKENLER

KAYNAKLAR

EYLEMLER

SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIP
OLUSUMUNUN ONLENMESI

YERINDE BIRAKMA (TERK)
ALT SURECI

a

YERINDE
BIRAKMA (TERK)
ASAMASI

bir takim olumsuz etkenler nedeniyle degisimi-
yenilemesi, sokimu vb yapilamayacak trinlerin
(6rn.saghga zararli urtinler) yerinde birakilmasi (terk
edilmesi) sirasinda yonetmeliklerle uyumsuz,
cevreye ve sagliga zarar verebilecek uygulamalarin
veya tekniklerin kullanimi, olusabilecek atiklarin
yonetiminin dogru yapiimamasi

cevresel etki degerlendirmesi yonetmelidi, cevre denetimi
yonetmeligi, denetleyici vb.

ilgili yonetmeliklerin edinimi,
denetim, egitim, 6nlem alma,
planlama, organizasyon vb.

bir takim olumsuz etkenler nedeniyle degisimi-yenilemesi,
sokimi vb yapilamayacak ancak korunmasi gereken tarihi
eser gibi Uriinlerin yénetmeliklere uyularak gevre ve
saghga uyumlu iriin ve tekniklerle korunmasi, atik
y6netimi ve organizasyonunun dogru yapilmasi

SOKUM-YIKIM ALT SURECI

KULLANIM SONRASI SURECI
b

- |sOKUM-YIKIM
ASAMASI

kullanilamayacak durumda olan triinlerin sokimu-
yikimi sirasinda standart, sartname ve
yonetmeliklerle uyumsuz, cevreye ve sagliga zarar
verebilecek uygulamalarin veya tekniklerin kullanimi,
olusabilecek atiklarin yénetiminin dogru
yapiimamasi

TS 10119, TS EN 474-3+A1, TS EN 474-4+A1, cevresel
etki degerlendirmesi yonetmeligi, cevre denetimi
yonetmeligi, insaat genel teknik sartnamesi, is¢i, yikim
araglari, denetleyici vb.

ilgili standart, sartname ve
yonetmeliklerin edinimi,
denetim, egitim, 6nlem alma,
planlama, organizasyon vb.

bir takim olumsuz etkenler ve servis émriiniin dolmasi
nedeniyle kullanilamayacak uriinlerin sokimu-yikimi
sirasinda standart, sartname ve yonetmeliklere uyularak
cevre ve saghga uyumlu tekniklerin kullaniimasi, atik
y6netimi ve organizasyonunun dogru yapilmasi

KULLANIM SONRASI ALT S ISTEMI

ALT SURECI

YENIDEN
DEGERLENDIRME

YENIDEN

i | DEGERLENDIRME

ASAMASI

uygulamalar, degistirme-yenileme,sékiim vb sonucu
geri donustirtlemeyecek Uriinlerin atik olusturmasi
sonucu bu atiklarin yerinde ve dogru yonetilmemesi,
sartname ve yonetmeliklere uygun depolama
alanlarina yonlendirilmemesi

cevresel etki degerlendirmesi yonetmeligi, cevre denetimi
yonetmeligi, insaat genel teknik sartnamesi, denetleyici,
tagima araglari, depolama alanlari vb.

ilgili sartname ve
yonetmeliklerin edinimi,
denetim, egitim, atik yonetimi,
tasima, planlama,
organizasyon vb.

uygulama, degistirme-yenileme, sokiim sonucu geri
donusturilemeyerek atik olusturacak triinlerin ayrimlarinin
sartname ve yonetmeliklere uygun yapilmasi, depolama
alanlarinin ve bu alana tagimalarin triine uygun yapiimasi
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4.4 Modelin islerliginin Seramik Kaplama Uriinlerin Uygulama Alt Sisteminde

Denenmesi ve Denetlenmesi

Yap! Uretiminde, calisma kapsaminda kurgulanan Urin dongisiu sistemindeki her
asamada urin kayiplari olusabilmektedir. Ayrica, olusan kayiplarin sistemin Onceki
asamalarina da yansidigl ve kayip olusturdugu tespit edilmistir. Ornegin; uygulama
asamasinda olusacak riin kayiplarinin sadece o asama ile sinirli kalmadigi, olusan urin
kaybi nedeniyle bir dnceki asama olan lretime de yansidigi ve bu asamada da Grin

kayiplarinin olusmasina neden oldugu gorilmektedir.

GUnumuzde Turkiye’de yapi Uretiminde kullanilan Grinlerin niteliginin ylkseldigi ve
bazi Uriinlerin dinyada on siralarda yer aldigi bilinmektedir. Ancak, Turkiye’de bu
drdnlerin uygulama agsamasinda sorunlar yasandigl ve uygulama niteliginin distk
olmasi nedeniyle hem Urin niteliginin distigid hem de (riinlerde kayiplar olustugu
bilinmektedir. Bu nedenle seramik kaplama urunlere uyarlanan modelin uygulama
asamasinda bir denenmesinin hem modelin islerliginin belirlenmesi hem de Turkiye’'de
sorun yasanan bir asamada Urin kayiplarinin 6nlenmesi veya en aza indirilmesi

acisindan yararh olacagi distinilmektedir.

Oncelikle deneme yapmaya yonelik olarak kayiplarin énlenmesi icin olusturulan
modelin her riin grubuna uyarlanabilecegi varsayimindan hareketle, segilen seramik
kaplamalar 6rneginin yapilacak bir alan ¢alismasi ile de desteklenmesi distinGimdstar.
Gahsma bitlinlinde dongiiler, sistemler ve model ile yapi Urinleri aggisindan 6nemli bir
sorun olan kayiplarin énlenmesine yonelik yapilan arastirmalar ile bir takim sonuglar
elde edilmistir. Bu baglamda elde edilen sonuglarin glincel olarak islerliginin denenmesi

icin de bir alan calismasinin gerekliligine karar verilmistir.

Olugturulan modelin denetlemeli ve geri beslemeli bir model olmasi nedeniyle modelin
acthmlari kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucu model evreleri biitiiniinde en
cok kayip olusabilecek bir evrede deneme yapilmasina yonelik incelemeler yapilmistir.
Uygulama asamasi, Urlnin santiyeye gelisinden baslayan, Grinin uygulanmasina
kadar sliren bir silirectir. Bu asama depolama, yerine tasima, yerinde uygulama

adimlarindan olugmaktadir. Calisma kapsaminda, modele uyarlamasi yapilan seramik
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kaplamalar 6zel paketler ile piyasaya sunuldugu igin, uygulama asamasinin depolama,
yerine tasima alt asamalarinda kayiplarin olusmasi genelde s6z konusu olmamakta
veya olusabilecek kayiplar géz ardi edilebilecek kadar az olmaktadir. Bu nedenle
modelin islerliginin belirlenmesinde uygulama asamasinin yerinde uygulama alt
asamasi denek asama olarak segilmistir. Ancak diger Urlnlerde, Urlinlin piyasaya
sunum bicimi (paketlenmeyen Uriinler gibi) degerlendirilmeli ve kayip olusma riski

belirdiginde depolama, yerine tasima alt asamalari da slrece eklenmelidir.

Seramik kaplamalara uyarlanan modelin, uygulama asamasinin yerinde uygulama alt
asamasinda denenmesi icin belirlenecek ornek yerin, Griin kayiplarinin daha fazla
olacagi dislintldiglinden, tekrar eden bir birim olmasina ve bu birimin trin kayiplar
olusmadan o©nlenmesinin saglanabilecegi varsayilarak, uygulama asamasinda hatta
uygulama asamasinin basinda olan bir santiye secilmesine karar verilmistir. istanbul
Olceginde yapilan incelemelerde modelin denenebilecegi uygulamasina yeni baslanmis
bir alan bulunamadigi i¢in uygulamasi devam eden bir toplu yapi alani belirlenmistir.
Yapilan gorismeler sonucu, modelin Beylikdiizi’'nde uygulamasi devam eden bir toplu
yap! alaninda denenmesine karar verilmistir. Calisma kapsaminda, modelin ilk
adimindan itibaren kullanilmasi ile kayiplarin 6nlenebilecegi varsayilmaktadir. Bu
nedenle, uygulamasi devam eden alanda modelin, kayiplarin énlenmesinde nasil bir

etkisi olacaginin belirlenmesi de ayri bir 6nem tasimaktadir.

Uygulamasi devam eden bu alanda modelin denemesi icin oncelikle olusturulan
modelin Ornekleme vyapilacak alana uyarlanmasi gerekmektedir (Cizelge 4.11).
Uyarlama ile modelin amac ve hedefleri dogrultusunda alanda yer alan kaynaklar ve bu
kaynaklardan yararlanilarak gergeklestirilecek eylemler ile olusabilecek kayiplarin nasil
Onlenebilecegi arastiriimaya calisilmistir. Ayrica yapilacak olan model uyarlamasinin
yani sira denemenin yapilacagl uygulama evresinin modeldeki agiliminin da bu alana
yonelik olarak ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir (Cizelge 4.12). Diger bir ifade ile
model acihmindaki “Seramik Kaplamalarda Kayiplarin Onlenmesi” adiminda yer alan
kayip 6nlenmesine yoénelik onerilerin dogrulugunun denemesi agisindan bu agilim

ayrica degerlendirilmelidir.
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Cizelge 4.11 Modelin incelenen alana uyarlanmasi

URUN DONGUSU SISTEMININ UYGULAMA ALT S ISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN DENEME YAPILAN
KONUTLARDAK | SERAMIK KAPLAMALARA UYARLANMASI
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Cizelge 4.12 Kayiplarin 6nlenmesine yonelik dnerilerin yer aldigi modelin agiliminin
incelenen alana uyarlanmasi kurgusu

URUN DONGUSU SISTEMINDE GOZLENEN KAYIPLARIN ONLENMES INE YONELIK MODELIN AGILIMININ DENEME YAPILAN KONUTLARDAK |
SERAMIK KAPLAMALARA UYARLANMAS|

SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIPLARA NEDEN
OLAN ETKENLER

KAYNAKLAR

EYLEMLER

SERAMIK KAPLAMALARDA KAYIP
OLUSUMUNUN ONLENMESI

standartla, sartnamelerle ve yonetmeliklerle
uyumsuz, planiama hatalan il iliskil olarak
yapilacak yapiya gore eksik, fazla vey

zamaninda yapilmayan dretimler, iriin ve tasarim
uyumsuzlugu, tasarim ve uygulamanin
uyumsuzlugu

TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 12808-3,
| TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13888|
yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik
sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi,
denetleyici, Uretici tasanime,isgi, retim alant vb.

iigii standart, sartname ve
yonetmeliklerin edinimi,
denetim, egitim, tasarim,
planiama, organizasyon vb.

standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumly, tekil yapiya
uygun etkin planiama ile yeterli ve zamaninda aretim
yapiimasi, iiriine gorre tasanm yapiimasi veya tasanma
gore iiriin segiimesi, tasarm ve uygulamanin uyumlu
olmasi
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standartla, sartnamelerle ve yonetmeliklerle
uyumsuz, planiama hatalar il fliskili olarak
yapilacak yapiya gore eksik, fazla veya
[zamaninda yapiimayan aretimler, tirin ve tasarim
uyumsuzlugu,tasanm ve uygulamanin
uyumsuzlugu

TS 1022, TS EN 12004, TS EN 12808-2, TS EN 128083,
TS EN 12808-4, TS EN 12808-5, TS 12846, TS EN 13838
yapi malzemeleri yonetmeligi, insaat genel teknik
sartnamesi, kaplama malzemesi genel teknik sartnamesi,
denetleyici, iretici, tasarimt, isgi, dretim alani vb.

igili standart, sartname ve.
yonetmeliklerin edinimi,
denetim, egitim, tasarim,

planiama, organizasyon vb.

standart, sartname ve yonetmeliklerle uyumlu, toplu
yapiya uygun etkin planiama ile yeterli ve zamaninda
iretim yapilmas1, iriine gore tasarim yapilmasi veya
tasarima gére driin seilmesi, tasarim ve uygulamanin
uyumlu olmast
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Bu deneme, bir uygulamanin ilk adimindan itibaren etkili olan modelin, uygulamasi
devam eden bir alanda degerlendiriimesi ile etkinliginin ortaya konmasi agisindan
onemlidir. Calismanin bundan sonraki bodliminde modelin denenebilmesi ve
degerlendirme vyapilabilmesi icin, alana yonelik olarak belirlenen asamalar
dogrultusunda vyapilan uygulamalar o©ncesinde, sirasinda ve sonrasinda ne gibi
kayiplarin olustugunun belirlenmesine yonelik incelemeler; santiye alaninin batinini
tanima, degerlendirme yapilacak plan tipini ve birimleri belirleme, birimlerde kullanilan
seramikleri belirleme, uygulama projesi lizerinde ve yerinde gerekli verileri belirleme
adimlari yer almaktadir. Bu baglamda yapilacak bu incelemelerin, modelin bu gibi
bitmis evrelerde denenmesine yonelik olarak yapilacak diger ¢alismalar agisindan da

onemli olacagi diistintilmektedir.

4.4.1 Degerlendirmede Kullanilacak Verilerin Belirlenmesi

Degerlendirmede kullanilacak verilerin tespit edilmesine yonelik ilk inceleme; blok
yapilari, plan tipleri, bu plan tiplerinde yer alan birimler ve bu birimlerdeki seramik
kullanimina yonelik tespitleri icermektedir. istanbul’da yer alan bu toplu konut alani
Al, A2, B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8, C1, C2, C3, C4, D, E1, E2 olmak lizere 17 blok ve
sosyal donati alanlarindan olusmaktadir. Bloklarda, kullanici  gereksinimleri
dogrultusunda 1+1A, 1+1B, 1+1C, 1+1D, 2+1A, 2+1B, 3+1A, 3+1B olmak Uzere sekiz

farkh plan tipi yer almaktadir.

1+1 plan tipindeki konutlarin genelinde bir giris (hol/antre), salon, salona acilan
mutfak, bir yatak odasi ve bir genel banyo vardir. Ayrica plan tiplerinin bloklardaki
konumuna gore Fransiz balkonlarin da yer aldigi gbzlenmistir. 2+1 plan tiplerinde antre,
hol, salon, plan tipine gore salona agilan mutfak veya ayri mutfak, bir yatak odasi,
ayrica bir ebeveyn yatak odasi, ebeveyn banyosu veya plan tipine goére ebeveyn dusu,
genel banyo ve yine plan tipine gore Fransiz balkon yer almaktadir. 3+1 plan tiplerinde
ise, antre, hol, salon, banyo, iki yatak odasi, genel banyo, ebeveyn yatak odasi, ebeveyn

banyosu ve yine plan tipine gore Fransiz balkon bulunmaktadir.

Yapilan bu analiz sonucunda, model kapsaminda yer alan uridn kayiplarinin
degerlendirilebilmesi icin seramigin ¢ok kullanilmasi nedeniyle 3+1 plan tipli konutlar
tercih edilmistir. 3+1 plan tipleri 3+1A ve 3+1B olmak Uzere iki farkli tasarimla yer
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almaktadir. E1 ve E2 bloklar disinda 15 blokta farkli sayilarda yer verilmis olan 3+1 plan

tipleri blok kdselerinde konumlandiriimistir.

3+1 plan tiplerinin bloklara dagilimi ise, 3+1A plan tipinin A1, A2, D, E1 ve E2 bloklar
disinda 12 blokta yer aldigi, 3+1B plan tipinin ise A1, A2 ve D blok disinda hicbir blokta
yer almadigl gozlenmistir. Benzer tipte olan ve aralarinda 2,00 m2 alan farki bulunan
bu plan tiplerinden 3+1A plan tipi, 12 blokta da yer almasi nedeniyle degerlendirilmesi

yapilacak plan tipi olarak segilmistir.

3+1A plan tipli konutlar B (1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8) ve C (1, 2, 3, 4) bloklarda yer almaktadir.
Bu plan tipinin yer aldigi bloklardan B1, B2, B3, B4, B5, B6 2 bodrum ve 25 normal
kattan, B7, B8 3 bodrum ve 25 normal kattan, C1, C2, C3, C4 2 bodrum ve 28 normal
kattan olusmaktadir. 3+1A plan tipi, 3+1B plan tipinde de oldugu gibi her katta bina
koselerinde ve iki adet olarak yer almaktadir. Bu plan tipi B bloklarda bodrumlar harig

25 katin bitininde, C bloklarda ise bodrumlar hari¢ 28 kat bulunmaktadir.

Bu plan tiplerinin islak hacimleri ve giris birimlerinde kullanilan seramikler, kesif/metraj
hesaplari dogrultusunda belirlenen miktarda toptan olarak sehir disi bir {reticiden

karayolu ile getirilmis ve santiyede genis bir ambarinda depolanmistir.

Seramikler, uygulamayi yapacak olan taseron firmaya % 3 kayip oranini gegmeyecek
sekilde teslim edilmektedir. Teslim edilen seramikler kapali kutu ve balyalar seklinde
uygulamasi yapilacak bloklara yatay tasima seklinde traktor, fay kepge gibi motorlu
tasitlarla, bloklarda katlara disey tasima icin kullanilan asansorlerle ve uygulama

sirasindada insan gicuyle taginmaktadir.

Seramik uygulamasinda incelemenin yapildigi zaman toplam 21 seramik isgisinin,
incelenen bloklarda ise B6 blokta 5, C4 blokta ise 3 seramik isgisinin gorev yaptigi tespit
edilmistir. Eleman sayisi, seramik uygulamasinin % 78 seviyesinde bitmis olmasi
nedeniyle azaltilmistir. Sekiz saatlik mesai slresince bir seramik ustasinin duvar
kaplamalarinda 20 m2 alan, déseme kaplamalarinda ise 35 m2 alan glinliik uygulama

yaptigi bilgisi edinilmistir.

3+1A plan tipi ele alindiginda hem planlardan hem de yerinde yapilan incelemelerden
elde edilen verilere gore, antre, hol, mutfak, genel banyo, ebeveyn banyosu ve
balkonda seramik kaplamalarin kullanildigi gézlenmistir. Bu baglamda tespitler bu
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birimler 6zelinde ele alinmaktadir. Bu plan tipinde birimlerde kullanilan seramiklerin
hangi ylzeylerde kullanildigi incelendiginde ise; antre ve holde déseme kaplamasi
olarak, mutfakta déseme kaplamasi ve tezgah Ustl duvar kaplamasi olarak, genel
banyo ve ebeveyn banyosunda doseme ve duvar kaplamasi olarak uygulandigi

gorilmektedir.

Bu toplu yapi alaninin bitiniin plan tiplerinde ve incelenen bu plan tipinde kullanilan
seramiklerde, kullanici profili ve konut satis fiyatlari dikkate alinarak ekonomik Grinler
tercih edilmistir. Ebeveyn banyosunda ise daha eski model seramik Urlinler yer

almaktadir.

Seramik kullanilan tiim alanlarda déseme kaplamasi uygulamalarinda 33x33 c¢cm, duvar

kaplamasi uygulamalarinda ise 25x40 cm Urinler kullanilmaktadir.

Seramik kullanilan yuzey boyutlari degerlendirildiginde 6lgiimi yapilan birimlerde,
uygulama boyutlarina goére farkliliklarin oldugu gozlenmistir. Bu farkhlik yaklasik 1,5-2

cm olarak belirlenmistir.

incelemesi yapilan bloklardaki ve santiyede yer alan diger bloklardaki konutlarda
seramik kullanilan birimlerden antre, hol ve mutfakta déseme kaplamalari diiz, genel
banyo ve ebeveyn banyosunda ddseme kaplamalari diyagonal, mutfakta tezgah
Ustiinde, genel banyo ve ebeveyn banyosu duvarinda uygulanan kaplamalar ise diz

uygulanmistir.

Seramik uygulamalari, uygulama planlarinda belirtilen yonteme goére yapilmistir.
Uygulamaya antre, hol, genel banyo ve ebeveyn banyosu doseme kaplamalarinda
koseden, genel banyo ve ebeveyn banyosu duvar kaplamalarinda ise ortadan

baslanmistir.

Uygulama planlarinda belirtilen derz boyutlari, hem doéseme hem de duvar
kaplamlarinda 3 mm’dir. Ancak uygulama planlari ile uygulamasi yapan birimlerde
olusan boyut farkhliklari nedeniyle derzlerin hem déseme kaplamalari hem de duvar

kaplamalari uygulamalarinda 3-5 mm arasinda degisiklik gosterdigi gbzlenmistir.

Hem incelenen bloklarda ve birimlerde hem de santiye alaninda yer alan diger bloklarin

tim birimlerinde asma tavan kullanilmaktadir. incelenen birimlerde asma tavan
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yuksekliklerinin uygulama planlarina gore farkliik gosterdigi tespit edilmistir. Bu
nedenle derz boyutlarinda ve her birimde kesilerek uygulanan seramik boyutlarinda
farkhliklarin ~ olustugu goérilmektedir. Seramikler, asma tavan altina kadar

uygulanmistir. Yapilan bu belirlemeler Cizelge 4.13, Cizelge 4.14 ve Cizelge 4.15'de yer

almaktadir.
Cizelge 4.13 Incelenen alana yonelik belirlemeler
DENETLEME YAPILACAK ALANA YONEL iK VERILER

SANTIYE 2009 Temmuz

UYGULAMAYA BA SLAMA

TARIHI
SERAMIK 2010 Mayis
SANTIYE % 82
UYGULAMA A SAMASI
SERAMIK %78
SANTIYE 2011 Haziran
TESLIM TARIHI

SERAMIK 2011 Subat

SERAMIK TEDARIKGISININ ALANA UZAKLI GI Sehir Dig1 (izmir)

SERAMIGIN ALANA TA SINMA BiGiMmi Karayolu (Tir)

STOKLU +

SERAMIK EDINimi

GEREKSINIME
GORE

3+1APLAN

TIPLERININ YER B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 Ci Cc2 C3 C4
ALDIGI BLOKLAR

BLOK B iLGILERi

BLOKLARDAK i
KAT SAYISI 2Bodrum+25 3Bodrum+25 2Bodrum+28
HER KATTAK | 3+1A PLAN TiPLI DAIRE SAYISI 2 (bodrumlar harig)
3+1A PLAN TiPLi DAIRELERIN BULUNDU GU " )
KATLAR Tum katlar (bodrumlar harig)
SERAMIK DEPOLANDIGI YER Santiye Ambari
SERAMIKLERIN ALAN BLOKLARA Yatay Tagima (motorlu araglarla-traktor,fay kepce vb.)
ICERISINDE TASINMA
BiCimi . . -
KATLARA Dusey Tasima (dusey asansor-alimak)
SERAMIK UYGULAMASI
YAPAN iSCi SAYISI usTA 16
(inceleme yapilan giinde
incelenen bloklarda cali gan N
sayisi) puzisci 5
DUVAR 20 m2/gln
GUNLUK UYGULAMA
(Ortalama 1 usta igin)
DOSEME 35 m2/gin
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Cizelge 4.14 incelenen alanda yer alan bloklarin degerlendirilmesi

BLOKLARDA YER ALAN 3+1 PLAN T IPLERI ANAL izi

3+18 PLAN TIPLI DAIRELERIN BIRIM M2'LERI

BLOK PLAN TiPi KAT PLANI DAIRE PLANI TiPLipaiRe | DAIRELERIN [ SALON M2 | MUTFAK M2 | YATAK BANYOM2 | oDASIMz | opAsimz | BANYOM2 [ HOLM2 [ ANTREM2
savisi | BULUNDUGU ODASI M2 BRUT ALAN
sl kopu 1 | BIRIMKODU2 | eiRiv koou 3 | BlRIMKoDUA | eirikoous | eiiukoous | elkiukoou7 [ eleikoous [ elkivkoous
AL
222, KAT
3+18 2 ARAS! 2s20m2 | 118am2 | 1638M2 | 416M2 1072 M2 9.36 M2 414M2 320M2 552M2 125 M2
A2
3+1A PLAN TIPLI DAIRELERIN BIRIM M2LERI
BLOK PLAN T iPi KAT PLANI DAIRE PLANI TIpLIpalRe | DAIRELERIN | SALON M2 | MUTFAKM2 [  YATAK BANYOM2 | ODASIM2 | oDAsimz | BANYOM2 [ HOLM2 [ ANTREM2
savisi | BULUNDUGU ODASI M2 BRUT ALAN
sl kopu 1 | BIRIMKODU2 | siRiu koou 3 | BlRIMKoDUA | eirikoous | eiriukoous | elkiukoou7 [ elikoous [ elrivkoous
B1
B2
B3
B4
3+1A 2 TomBLoK | 2710m2 | 1226M2 | 1ssim2 | 320Mm2 8.67M2 1000m2 | 445M2 4,01 M2 6,04 M2 123 M2
B85
B6
87
B3
3+1A PLAN TIPLI DAIRELERIN BIRIM M2LERI
BLOK PLAN TiPi KAT PLANI DAIRE PLANI TIpLIpAlRe | DAIRELERIN | SALON M2 | MUTFAKM2 [  YATAK BANYOM2 | ODASIM2 | oDAsimz | BANYOM2 [ HOLM2 [ ANTREM2
savisi | BULUNDUGU ODASI M2 BRUT ALAN
sl kopu 1 | BIRIMKODU2 | BiRiv koou 3 | BlRIMKoDUA | eirikoous | eiiukoous | lkiukoou7 [ elikoous [ elrivkoous
c1
c2
3+1A 2 TomBlok | 2710m2 | 1226m2 | 1seim2 | s20m2 8.67M2 1000m2 | 445M2 2,01 M2 6,04 M2 123 M2
c3
ca
3+1B PLAN TIPLI DAIRELERIN BIRIM M2LER|
3418 PLAN
| pu FEEVEN ogeven | vaw | vt
BLOK PLAN T iPi KAT PLANI DAIRE PLANI TIpLIpalRe | PAIRELERIN | SALON M2 | MUTFAKM2 [ YATAK BANYOM2 | oDASIM2 | oDasimz | BANYOM2 [ HOLMZ [ ANTREM2
savisi | BULUNDUGU ODASI M2 BRUT ALAN
sl koou 1 | BIRIMKODU2 | siRiu koou 3 | BlRIMKoDUS | eirikoou 4 | eiiukoous | elkiukoous [ elimkoou7 [ elrivkoous
224, KAT
o 3+18 2 ARAS! 2s520m2 | 1185M2 | 1347M2 | 420m2 1072 M2 9,36 M2 414M2 335 M2 552M2 125 M2
DAIRELERIN BIRIM M2LERT
DAIRELERIN EBEVEYN
BLOK | PLANTIPI KAT PLANI DAIRE PLANI HEROTTACI | uLunoueu | saconmz |Mutrakmz | varac | EBEVEYN | YATAK YA | Bawvomz | HoLmz | anTREMZ
DAIRE SAYISI opASI M2 | BANYOM2 | ODASIM2 | ODASIM2 BROT ALAN
BiRi Kooy | BiRiMKkoby | BiRiMkobu | BiRmkobu | eiRimkoou | eirimkoou | sirimkoou [ sirimkoou | sirivikoou
E1
E2
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Cizelge 4.15 incelenen alanda seramik kullanilan birimlerin analizi

B6 BLOK 2. KAT SA GDA, B6 BLOK 20. KAT SOLDA, C4 BLOK 5. KAT SA GDA, C4 BLOK 18. KAT SOLDA YER ALAN 3+1A PLAN T IPLI KONUTLARDA SERAM iK KULLANILAN B IRIMLERIN ANAL izi

SERAMIK UYGULAMA
KULLANILAN KULLANILAN SERAM IGIN . i YONTEMI
SERAMIGIN TURU BOYUTLARI KULLANILAN SERAMIGIN UYGULAMA B iGiMi (BASLANGIC DERZ BOYUTLARI ASMA TAVAN
SERAMIK . 'YUZEYIN BOYUTLARI SERAMIGH
KULLANILAN SERAMIK KULLANILAN YERLER )
BIRIMLER - SERAMIK-ASMA TAVAN
UYGULAMA UYGULAMA YUKSEKLIK (cm)
STANDART KALINLIK PLANA PLANA YER ALAN iLigKisi
OZEL URUN| EN BOY SIRASINDA DUZ | DIYAGONAL | SASIRTMA | KOSEDEN | ORTADAN SIRASINDA
URUN m m (em) GORE (cm) cm) s ¥ GORE (mm) | =T BIRIMLER ["pLaNA  [UYGULAMA [asmatavan | TAVANA
GORE__|SIRASINDA | ALTINDA KADAR
DOSEME + + - 33 33 0,6 + - - + - 3 45
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ANTRE YATAY - - - - - - 4 - - - - - - - + z + -
BORDUR o k24
DUSEY - - - - - - 3 - - - - - - - 5
= >
SUPURGELIK - - - - - - o - - - - - - - T
o o
o 5]
DOSEME + + - 33 33 0,6 < + - - + - 3 45 <
fa) a
Z Z
DUVAR - - - - - - H - - - - - - - F
: :
HOL YATAY - - - - - - E - - - - - - - + 2 + -
BORDUR ) ol
w w
DUSEY - - - - - - I - - - - - - - I
w w
SUPURGELIK - - - - - - E - - - - - - - E
g .
DOSEME + + - 33 33 06 @ + - - + - 3 45 i
@ @
DUVAR - - - - - - % - - - - - - - %
< <
25 40 4 X
TEZGAH USTU + + - 0,6 = + - - - + - - =
MUTFAK ‘mozaik] ‘mozaik) i‘( + % + _
YATAY - - - - - - < - - - - - - - 2
BORDUR 2 =
DUSEY - - - - - - < - - - - - - - 4
g g
SUPURGELIK - - - - - - v - - - - - - - w
5 5
DOSEME + + - 33 33 0,6 ) + - - + - 3 45 5
[} (]
DUVAR + + - 25 40 0,6 Z + - - - + 3 34 Z
& %3
> >
BANYO YATAY - - - - - - 6 - - - - - - - + 6 + -
BORDUR < <
DUSEY - - - - - - g - - - - - - - g
12} 7]
SUPURGELIK - - - - - - E - - - - - - - E
2} 2]
DOSEME + + - 33 33 06 < + - - + - 3 45 <
3 3
DUVAR + + - 25 40 06 3 + - - - + 3 34 3
> >
e VATAY - ; ; . ] ; ES _ _ - 3 - - - . g . »
BORDUR w w
DUSEY - - - - - - 7 - - - - - - - z
3 <
SUPURGELIK - - - - - - = - - - - - - - =
3 2
[N o
DOSEME + + - 33 33 06 < + - - + - - - ]
= =
DUVAR - - - - - - < - - - - - - - g
=] =}
FRANSIZ ] o
BALKON YATAY - - - - - - 3 - - - - - - - - 3 - -
BORDUR
DUSEY - - - - - - - - - - - - -
SUPURGELIK + + - 8 33 06 + - - + - - -
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4.4.2 Elde Edilen Verilere Gore Kayiplarin Belirlenmesi

Kayiplarin belirlenmesine yonelik calisma vyapilan alanda, seramik uygulamalari
bitmistir. Bu birimlerde kayiplarin ne oranda olustugunun belirlenebilmesi ve
degerlendirme yapabilmesi icin secilen konutlarda detayl incelemeler ve 6lgcimler
yapiimistir. Yapilan oOlgimlerde denetim saglamak igin dort farkli konutta 6lgi
alinmistir. Olciimler sonucu, uygulama planlari ve uygulamaya gére boyut farkliliklari
benzer ¢ikmis ve kayip hesaplamalari da bu ortalama degerlere gére yapilmistir. Elde
edilen bu veriler, uygulama plani Olguleri ile birlikte ayni plana yerlestirilmis ve

hesaplamalarda bu sekilde yer almistir. Sekil 4.9 ve Sekil 4.10’daki dlciler;
. a: uygulama planinda belirtilen 6lc,

. b: B blokta yerinde yapilan 6lcim degeri,

. c: C blokta yerinde yapilan 6l¢im degeri

olarak verilmistir.

Yapilan drin kayiplari hesaplarina gore ¢ikan sonuglar, ortalama degerler olarak ilgili
planlarda ve kesitlerde belirtilmis; bu hesaplamalarin nasil gerceklestirildigi ise,
planlarda genel banyo olarak belirtilen birimin, karsilikli iki duvarinda 6rnekleme

yapilarak verilmistir.
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Sekil 4.9 Genel banyo plani
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Sekil 4.10 Genel banyo S3-54 kesitleri
* Planlarda ve kesitlerde a ile belirtilen uygulama planinda yer alan seramik
kaplama dlciilerine gére kayip hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 25 cm’dir.
Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.
Kesit yoniindeki déseme 6lglisti = 175 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X
Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
(25x6)+(9x0,3)+X=175 cm, X=22,3 cm (4.1)
Uygulamaya ortadan baslandigi igin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
X/2=11,15 cm’dir. (4.2)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 25 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan parcalar elde edilebilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

25-(11,15x2)=2,7 cm (2,7/40) (4.3)
Yikseklik hesabi yapildiginda ise;

Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 40 cm’dir.

Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.
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Kesit yonundeki kat yliksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 241 cm’dir.
Uygulamanin Gst siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(40x5)+(7x0,3)+Y=241 cm, Y=38,9cm (4.4)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 40 cm seramigin yarisindan cok fazla

oldugu icin artan seramik kullanilamayip kayip olarak degerlendirilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

40-38,9=1,1 cm (25/1,1) (4.5)
Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(30x25x40)+(5x22,3x40)+(6x25x38,9)+(22,3x38,9)= 41162,47 cm’ Duvar yiizeyinde

kullanilan seramik alani (4.6)
(6x1,1x25)+(5x2,7x40)+(2,7x38,9) = 810,03 cm? Kayip seramik alani (4.7)
41162,47+810,03=41972,5 cm? toplam alinan seramik alani (4.8)
(810,03x100)/ 41972,5 = %1,92= (1% 2 Kayip seramik yiizdesi (4.9)

Her iki duvar yizeyindeki uygulama ayni oldugu icin kayiplar ayni olup bu kayip oranlari
uygulama planinda verilen a ile belirtilen seramik kaplama Olgllerine gore

belirlenmistir.

Bu hesaplamaya gore uygulanmis birimlerin seramik kaplama yzlerinde yapilan

Olclimlere gore de kayiplar hesaplanacaktir.

¢ Planlarda ve kesitlerde b ile belirtilen seramik kaplama o6lgiilerine gére kayip

hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 25 cm’dir.
Olciilen derz boyutu = 0,4 cm’dir.
Kesit yoniindeki déseme 6lglisti = 174 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X

Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
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(25x6)+(9x0,4)+X=174 cm, X=20,4 cm (4.10)
Uygulamaya ortadan baslandigi icin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
X/2=10,2 cm (4.11)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 25 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan pargalar elde edilebilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

25-(10,2x2)= 4,6 cm (4,6/40) (4.12)
Yikseklik hesabi yapildiginda ise;

Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 40 cm’dir.

Olgiilen derz boyutu = 0,4 cm’dir.

Kesit yonundeki kat yiksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 241 cm’dir.
Uygulamanin Ust siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(40x5)+(7x0,4)+Y=241 cm Y=38,2 cm (4.13)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 40 cm seramigin yarisindan ¢ok fazla

oldugu igin artan seramik kullanilamayip kayip olarak degerlendirilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

40-38,2=1,8 cm (25/1,8) (4.14)
Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(30x25x40)+(5x20,4x40)+(6x25x38,2)+(20,4x38,2)= 40589,28 cm? Duvar yizeyinde

kullanilan seramik alani (4.15)
(6x1,8x25)+(5x4,6x40)+(4,6x38,2)= 1365,72 cm? Kayip seramik alani (4.16)
40589,28+1365,72=41955 cm” toplam alinan seramik alani (4.17)
(1365,72x100)/ 41955=% 3,25 [1% 3-4 Kayip seramik yuzdesi (4.18)
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¢ Planlarda ve kesitlerde c ile belirtilen seramik kaplama olgiilerine gore kayip

hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 25 cm’dir.
Olgiilen derz boyutu = 0,4 cm’dir.
Kesit yoniindeki déseme 6lglisti = 176 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X
Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
(25x6)+(9x0,4)+X=176 cm, X=22,4 cm (4.19)
Uygulamaya ortadan baslandigi icin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
X/2=11,2 cm (4.20)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 25 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan parcalar elde edilebilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

25-(11,2x2)=2,6 cm (2,6/40) (4.21)
Yikseklik hesabi yapildiginda ise;

Kullanilan seramik boyutu = 25/40 cm olup hesaba giren boyut 40 cm’dir.

Olciilen derz boyutu = 0,4 cm’dir.

Kesit yonundeki kat yliksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 242 cm’dir.
Uygulamanin Gst siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(40x5)+(7x0,4)+Y=242 cm, Y=39,2 cm (4.22)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 40 cm seramigin yarisindan cok fazla

oldugu icin artan seramik kullanilamayip kayip olarak degerlendirilmektedir.
Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

40-39,2=0,8 cm (25/0,8) (4.23)
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Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(30x25x40)+(5x22,4x40)+(6x25x39,2)+(22,4x39,2)= 41238,08 cm’ Duvar yizeyinde

kullanilan seramik alani (4.24)
(6x0,8x25)+(5x2,6x40)+(2,6x39,2)= 741,92 cm2 Kayip seramik alani (4.25)
41238,08+741,92=41980 cm2=toplam alinan seramik alani (4.26)
(741,92x100)/41980=%1,76= [1% 2 Kayip seramik yiizdesi (4.27)

Bu hesaplamalar dogrultusunda, uygulama planinda verilen dlgiler temel alinarak,
farkli  boyutlarda Urinler kullanildiginda, kayip oranlarinin  nasil  degisiklik
gosterebilecegini belirlemek adina ek hesaplamalar da yapilmistir. Asagida bu hesaplar

yer almaktadir.

e Planlarda ve kesitlerde a ile belirtilen seramik kaplama o6lgulerine gore 25/40

boyutlarinda uygulanan seramigin diger yonde kullanimina gore kayip hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 40/25 c¢cm olup hesaba giren boyut 40 cm’dir.
Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.
Kesit yonlindeki doseme olglisti = 175 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X
Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
(40x4)+(7x0,3)+X=175 cm, X=12,9 cm (4.28)
Uygulamaya ortadan baslandigi icin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
X/2=6,45 cm’dir. (4.29)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 40 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan pargalar elde edilebilmektedir.
Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:
40-(6,45x2)=27,1 cm (27,1/25) (4.30)

Yikseklik hesabi yapildiginda ise;
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Kullanilan seramik boyutu = 40/25 cm olup hesaba giren boyut 25 cm’dir.
Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.

Kesit yonundeki kat yliksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 241 cm’dir.
Uygulamanin Gst siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(25x9)+(11x0,3)+Y=241 cm, Y=12,7cm (4.31)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 25 cm seramigin yarisindan fazla oldugu

icin artan seramik kullanilamayip kayip olarak degerlendirilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

25-12,7=12,3 cm (40/12,3) (4.32)
Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(36x25x40)+(4x12,9x25)+(9x40x12,7)+(12,9x12,7)= 42025,83 cm? Duvar yiizeyinde

kullanilan seramik alani (4.33)
(4x27,1x25)+(9x12,3x40)+(12,7x12,9) = 4647,93 cm> Kayip seramik alani (4.34)
42025,83+4647,93=46673,76 cm? toplam alinan seramik alani (4.35)
(4647,93x100)/46673,76= %9,958= [1% 10 Kayip seramik yiizdesi (4.36)

* Planlarda ve kesitlerde a ile belirtilen seramik kaplama o&lgilerine gére 33/33

boyutlarinda seramik kullanimina gore kayip hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 33/33 cm olup hesaba giren boyut 33 cm’dir.
Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.
Kesit yoniindeki déseme olglisii = 175 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X
Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
(33x5)+(7x0,3)+X=175 cm, X=7,9 cm (4.37)

Uygulamaya ortadan baslandigi icin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
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X/2=3,95 cm’dir. (4.38)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 33 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan pargalar elde edilebilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

33-(3,95x2)=25,1 cm (25,1/33) (4.39)
Yikseklik hesabi yapildiginda ise;

Kullanilan seramik boyutu = 33/33 cm olup hesaba giren boyut 33 cm’dir.

Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.

Kesit yonindeki kat yiksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 241 cm’dir.
Uygulamanin Ust siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(33x7)+(9x0,3)+Y=241 cm, Y=7,3cm (4.40)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 33 cm seramigin yarisindan ¢ok az
oldugu igin artan seramik yatay dosemede kullanildigi ve kayiplarin bu hesaplamadan

sonra ele alindig1 degerlendirilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

33-7,3=25,7 cm (33/25,7) (4.41)
Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(35x33x33)+(7x7,6x33)+(5x33x7,3)+(7,3x7,9)= 41110,78 cm?® Duvar ylzeyinde

kullanilan seramik alani (4.42)
(5x25,7x33)+(5x2,9x33)+(10,5x33) = 5065,5 cm’ Kayip seramik alani (4.43)
41110,78+5065,5=46176,25 cm? toplam alinan seramik alani (4.44)
(5065,5x100)/46176,25= %10,969= [1% 11 Kayip seramik yiizdesi (4.45)
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* Planlarda ve kesitlerde a ile belirtilen seramik kaplama o6lgulerine goére 20/50

boyutlarinda seramik kullanimina gére kayip hesabi
Kullanilan seramik boyutu = 20/50 cm olup hesaba giren boyut 20 cm’dir.
Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.
Kesit yonlindeki doseme olglisti = 175 cm’dir.
Kenarlarda kullanilan seramik boyutlari toplami = X
Buna gore genislik hesabi yapildiginda;
(20x8)+(11x0,3)+X=175 cm, X=11,7 cm (4.46)
Uygulamaya ortadan baslandigi icin iki kenarda kullanilan seramik boyutlari;
X/2=5,85 cm’dir. (4.47)

iki kenarda kullanilan seramik boyutu kullanilan 20 cm seramigin yarisindan az oldugu

icin bir seramikten iki kenarda kullanilan parcalar elde edilebilmektedir.

Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

20-(5,85x2)=8,3 cm (8,3/50) (4.48)
Yikseklik hesabi yapildiginda ise;

Kullanilan seramik boyutu = 20/50 cm olup hesaba giren boyut 50 cm’dir.

Uygulama planlarinda hesaplanan derz boyutu = 0,3 cm’dir.

Kesit yonundeki kat yliksekligi (seramik asma tavan altina kadar devam etmektedir,

hesaba giren boyut asma tavan alt kotuna kadar olan boyuttur) = 241 cm’dir.
Uygulamanin Gst siradan baslamasi nedeniyle alt sirada kullanilan seramik boyutu =Y
(50x4)+(6x0,3)+Y=241 cm, Y=39,2cm (4.49)

Alt sirada kullanilan seramik boyutu kullanilan 50 cm seramigin yarisindan fazla oldugu

icin artan seramik kullanilamayip kayip olarak degerlendirilmektedir.
Bu nedenle kayip olarak degerlendirilebilecek seramik boyutu:

50-39,2=10,8 cm (20/10,8) (4.50)
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Bu veriler dogrultusunda kayip hesabi yapilirsa;

(32x20x50)+(4x11,7x50)+(8x20x39,2)+(11,7x39,2)= 41070,64 cm® Duvar yizeyinde

kullanilan seramik alani (4.51)
(8x10,8x20)+(4x8,3x50)+(8,3x10,8) = 3477,64 cm>Kayip seramik alani (4.52)
41070,64+3477,64 =44548,28 cm? toplam alinan seramik alani (4.53)
(3477,64x100)/ 44548,28= %7,8= 0% 8 Kayip seramik yuzdesi (4.54)

Asagidaki cizelgede uygulama plani élglleri ve uygulamaya baslama yoni ayni alinarak

farkli boyutlarda seramik kullanilmasi ile ortaya ¢ikan kayip oranlari yer almaktadir.

Cizelge 4.16 Farkh boyutlarda seramik kullanimina bagli olusabilecek kayip oranlari

SERAMIK KAPLAMA BOYUTLARI KAYIP ORANI (%)
25/40 0% 2
40/25 0% 10
33/33 0% 11
20/50 U% 8

Cizelge 4.16 da yer alan oranlara gére bu uygulamada kullanilan seramik boyutlarinin
daha dogru secildigi, ancak olusan kayiplarin genellikle uygulama sirasindaki boyutsal

hatalara bagli olarak artis gosterdigi gérilmektedir.

Yapilan bu ornek kayip hesaplari dogrultusunda, seramik kullanilan diger birimlerde
hesaplanan kayip yuzdeleri, planlar ve kesitlerle birlikte asagidaki sekillerde

verilmektedir (Sekil 4.11, Sekil 4.12, Sekil 4.13, Sekil 4.14, Sekil 4.15).
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Sekil 4.15 Mutfak plani ve hesaplanan kayip ylizdesi

4.4.3 Elde Edilen Verilere Gére Modelin Degerlendirilmesi

Yapilan hesaplamalar sonucunda olusan kayiplarin 6ncelikle tasarim ve {Urin
uyumsuzlugundan kaynaklandigi sonucuna varilmistir. Ayrica, bu hesaplamalarda diger
bir ifade ile hem uygulama planinda verilen, hem de uygulamada olgilmis olan
boyutlarin, Griin kayiplari olusabilecegi diisiiniilmeden gerceklestirildigi gdzlenmistir.
Yapilan bu hesaplamalarda artan seramiklerden kullanilabilecek boyutta olanlarin
kullanildigr var sayilmis; ancak uygulamalarda artan bu drdnlerin  kullanilmadigi
gortlmustir. Bu da wuygulama planlarinda hesaplanan kayip yizdelerinin
hesaplanandan daha fazla oldugu sonucunu vermektedir. Bulunan kayiplarin oranlari
her ne kadar birbirine yakin ¢iksa da Uriin 6zelliklerine bagli olarak kayiplar farkli olarak
degerlendirilebilmektedir. Ornegin, ebeveyn banyosunda kullanilan seramikler daha

eski Grtin grubunda yer aldigi icin birim fiyatlari, genel banyoda kullanilan seramiklere
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oranla daha disuk olup, ekonomik kaybin artmasinda neden olmaktadir. Bu baglamda,
modelin denemesinin yapilmaya calisildigl bu toplu yapi alaninda hesaplanmis olan
kayip oranlarinin sadece bir konutun kayip oranlari oldugu distnildiginde, toplamda
olusan kaybin cok yiksek oldugu goriilmektedir. Yapilan incelemelerde olusan bu
kayiplarin yalnizca tasarim ve Uriin uyumsuzlugundan kaynaklanmayip ayni zamanda
planda hesaplanan derz boyutlarinin uygulanmamasindan, isciligin cok dikkate
alinmamasindan, Uriinlerin tasinmasindaki ve depolanmasindaki 6zensizlikten de
kaynaklandigi anlasilmistir. Diger bir ifade ile hesaplanan kayiplar yalnizca Urin
kaybidir, ancak bunun yani sira; seramikler kesilirken ve uygulama yapilirken gecen
zaman, derzlerin birbirini tutmamasi, seramiklerin derzinden kaymasi gibi isgilik
hatalari sonucu isgiici, kullanilan araglara bagh olarak enerji, tim bunlara cikarilan
maliyetlere bagli ekonomik, Urinlerin Uretim siregleri de degerlendirildiginde
hammadde ve artan Urinlerin kullanilamayip atik olusmasina baglh ekolojik kayiplar da
olusabilmektedir. Olusan bu kayiplar da hesaplanan kaybin oranini artiran diger énemli

etkenlerdir.

Denetlemeli ve geri donlisimll olarak kurgulanan modelde, kayip olusumuna neden
olan etkenler, bu etkenleri ortadan kaldirmak icin gerekli kaynaklar ve ilgili eylemler ile
olusabilecek kayiplarin 6nlenmesine yonelik yapilmasi gerekenler aktarilmakta; ancak
ayrica bir kontrol ya da denetlemeye gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda
olusturulan modelin Gretim, uygulama, kullanim ve kullanim sonrasi evrelerde de
kullanilabilirligini saglamak ve denetime yardimci olmak adina ayrica denetleme
cizelgeleri de olusturulabilmektedir. Olusturulacak bu cizelgelerde, model aciliminda
yer alan ve urin dongusi sisteminin evrelerini olusturan asamalar kullanilarak,
denetlemeyi yapanlara bir takim sorular ve yonlendirmeler destegiyle (irtin kayiplarinin

onlenmesi veya en aza indirilmesi saglanabilir.

4.4.4 Ornek Denetleme Cizelgelerinin Olusturulmasi

Calismanin bu bélimiinde 6rnek denetleme cizelgeleri Gzerinde durulacaktir. Modelin
uyarlanmasi igin, her ne kadar urin gesitliligi nedeniyle seramik kaplama Urinler
secilmis olsa da; seramik kaplamalarin da cok cesitli olmasi nedeniyle olusturulacak

olan ilk denetleme gizelgesi, daha da 6zellestirme adina yine genis kullanim alani bulan
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granit seramik doseme kaplamalari igin yapilacaktir. Ayrica, seramik kaplamalarin Griin
donglisii sisteminde gozlenen kayiplarin 6nlenmesine yonelik olusturulan modelin
aciliminda, alt sistemlerin ayri ayri degerlendirilmesi sonucunda her bir alt sistemin
acithminin genis kapsamli olmasi nedeniyle tipki Griin grubunda yapilan sinirlandirma

gibi bu denetleme gizelgesi icin de sinirlandirmaya gidilecektir.

Mimari etkinin yogun olarak gozlendigi uygulama alt sistemi ve evreleri, olusturulan
modelden vyararlanilarak, denetleme gizelgesi olusturulmasinda degerlendirilecektir.
Denetleme gizelgesinde alt sistem, siregler ve alt siregler ayri ayri tanimlanmayip
asamalar ele alinarak adimlar belirlenecek yonlendirmeler olusturulacaktir. Bu

baglamda Cizelge 4.17’de 6rnek bir denetleme gizelgesi olusturulmaya ¢aligiimistir.

Modelin her adimi i¢in olusturulabilecek bu ve benzeri cizelgeler, hem model
adimlarinin uygulanip uygulanmadiginin denetlenmesine, hem de uygulansa bile
gozden kacirilabilecek adimlarin yeniden degerlendirilmesine yardimci olacaktir.
Cizelge 4.18de ise incelemesi yapilan alanin, model agilimlarinda yer alan evreler
dogrultusunda, vyapilan o6rnek denetleme cizelgesi yer almaktadir. Olusturulan
denetleme gizelgelerinin, kurgulanan model ve agilimi gibi her alt sisteme ve her Uriline
uyarlanabilecegi varsayllmaktadir. Yapilacak olan bu ve benzeri galismalarin Gretim
oncesinden atik olusumu ile sonlanan kullanim sonrasina kadar her adimin
denetlenmesinde ve Urin kayiplarinin 6nlenmesinde 6nemli bir kaynak olacagi

disltinilmektedir.
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Cizelge 4.17 Turkiye’de Uretilen ve Tirkiye’deki bir toplu yapi alaninda kullanilacak olan
granit seramik doseme kaplamalarinin uygulama alt sisteminde kayip olusumunun
onlenmesine yonelik 6rnek denetleme gizelgesi [55]
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Cizelge 4.18 incelemesi yapilan alana yonelik érnek denetleme cizelgesi

UYGULAMA PLANI ILE UYGULAMADA OLU SAN KAYIPLARIN DENETLENMES |
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4.5 Galismanin irdelenmesi

Yapilan arastirmalar sonucunda, 6zellikle yapi sektériinde sorun olarak karsimiza ¢ikan
ardn, isglicl, zaman, enerji, hammadde gibi kayiplarin ekonomik kayiplara neden
oldugu ancak bu alanda kapsamli calismalarin yapilmamis oldugu dikkat ¢ekmistir. Bu
baglamda 6zellikle mimari alanda Grlinlere yonelik yapilacak ¢alismalarin dnemli olmasi

nedeniyle trdn kayiplarinin dnlenmesine yonelik calisma yapilmasi diistintlmustr.

Gahsma  kapsaminda  oncelikle  Urlnler ele alinmis, ancak  Grinlerin
degerlendirilebilmesi icin hangi siireglerden gegtiklerinin bilinmesi gerekliligi ortaya
¢ikmistir. Bu dogrultuda Uriine yonelik arastirmalar yapilmistir. Kaynaklarda, Griinlerin
gecirdikleri suregleri tanimlayan doéngiler Uzerinde duruldugu goézlenmis ve Urline

yonelik bir dongi olusturulmasina karar verilmistir.

Dongllerdeki sureglerin sistem taniminda oldugu gibi, belirli bir dizende ve
birbirleriyle iliskili oldugu gorilmustir. Bu nedenle dongi, diger kaynaklardan fakl
olarak sistem gibi ele alinarak degerlendirilmistir. Donglinin biitliniinin sistem olarak
degerlendirilmesi sonrasi, Bertalnffy, Boulding, Ostrofsky gibi genel sistem teorisi
Uzerinde c¢alisan bilim insanlarinin degindigi gibi, butin ile iliskili olan dénglnin
evreleri de sistem olarak degerlendirilmis, déngl ve evrelerinin iligkileri sistem

yaklasimi ile tanimlanmustir.

Kaynaklarda, urinlerin gegirdikleri sireglerin yer aldigi déngtlerin yasam doéngusi
olarak tanimlanmasi (zerine, degerlendirmeye alinan Urinlerin cansiz olmalari
nedeniyle dongliniin yasam doénglsu olarak tanimlanamayip, bunun yerine Urin
dénglsi olarak tanimlanmasina karar verilmistir. Uriin déngiisii olusturulmadan énce
ise yapi Urunlerinin segiminin yer aldigi yapi degerlendirilmis ve buna dayanarak
Urlinlerin yerini tanimlamak icin yapinin da hangi evrelerden gectiginin belirlenmesi
onem kazanmistir. Bu baglamda yapi UGretimi kapsaminda degerlendirilen yapi ve rin
dongileri olusturulmadan o6nce yapi Uretimine yonelik bir dongi olusturulmustur.
Olusturulan bu dongl sonrasinda yapi ve Urin dongileri de olusturulmus ve
olusturulan bu dongller kapsaminda yapinin ve yapida yer alan Urlintin gegirdikleri
slreclerin benzerlik gosterdigi gozlenmistir. Bu benzerlikten hareketle, yapi tretimine

yonelik daha 6nce bir déngliniin olusturulmamis olmasina bagh olarak, yapinin
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gecirdigi siireglerin kapsamli olarak tanimlanmasi ve urinin yapi Uretimindeki ve
yapidaki vyerinin belirtiimesi yapilan yapi ve (rin doéngust iliskilendirmesi ile

netlestirilmistir.

Calisma kapsaminin riin kayiplarina ve onlenmesine yonelik olmasi nedeniyle kayip
tanimi ve tirleri ele alinmistir. Yapilan bu tanimlamalar sonrasinda olusturulan
doénglinin evrelerinin birbirleriyle iliskilerinin tanimlandigi déngi aciiminda kayiplarin
neler olabilecegi lzerinde durulmustur. Kaynaklarda genellikle atik ve atik yonetimi
Uzerinde durulmasi nedeniyle, kayip belirlemeleri s6zli goérismeler ve alan

gozlemlerine dayanilarak yapilmistir.

Dongl sistemi ve evrelerinde gozlenen kayiplarin belirlenmesi ile bu kayiplarin
onlenmesine yénelik calismalar yapilmistir. Onlemeye yonelik bir model olusturulmasi
hedeflenmis ve bu baglamda model kavrami lzerinde durulmustur. Arastirmalarda,
belirli bir soruna yonelik beklenilen, istenilen ya da hedeflenen sonuca yonelik sistemli
calismalarin model olarak degerlendirilebilecegi dislincesinden hareketle, belirli bir
dizende ilerleyen dongi sisteminin evrelerinde olusan kayiplarin sorun olarak ve
bunlarin 6nlenmesine yonelik yapilacak sistemli galismanin da model olarak

degerlendirilebilecegi sonucuna varilmistir.

Bazi kaynaklarda belirlenen soruna yonelik farkli modellerin olusturuldugu (Ornegin;
yapi Urlnlerinin yasam doéngileri degerlendirmelerine yonelik LEED, Athena, BRE,
BEES, BREEAM, EcoHomes vb modeller vardir ve bu modeller birbirlerinin eksiklikleri
giderilmeye c¢alisilarak olusturulmustur) goézlenmis ancak kayiplarin dnlenmesine
yonelik model calismalari ile karsilasilmamistir. Sistem yaklasimi ile ele alinan dongi
kayiplarinin édnlenmesine yonelik olusturulan model de sistem yaklasiminin kavramsal
modeli [7], [21] temel alinarak olusturulmustur. Modelde amacglar ve hedefler
belirlenmis ve bu amaglar ve hedefler dogrultusunda kayiplari énlemede yararlanilacak
kaynaklar ve bu kaynaklarin eylemleri tanimlanmis ve ulasilmak istenilen sonuclar
Gzerinde durulmustur [9], [10], [67]. Bu amaclar, hedefler, kaynaklar, eylemler ve
ciktilar diger bir ifade ile kavramsal modelin bilesenleri, sistem vyaklagimi ile
degerlendirilen déngii sisteminin her bir evresi icin ayri ayri tanimlanmistir. Uriin

kayiplarinin dnlenmesine yonelik kurgulanan modelin agilimi da yine her bir evre igin
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ayri ayri yapilmistir. Yapilan bu aciimda, her bir evre kayip olusum evresi olarak
nitelendirilmis ve olusan kayiplarin gerekli kaynaklar ve ilgili eylemlerle dnleme yollari

Uzerinde durulmustur.

Her model calismasinda oldugu gibi, kayiplarin onlenmesine yoénelik modelin
olusturulmasi sonrasinda, modelin islerliginin denenmesi igin Uriin gruplarinin gesitliligi
nedeniyle glinimiizde ve Tirkiye’de genis kullanim alani bulan seramik Griin grubu
secilmis ve modelin bu iriin grubuna uyarlamasina karar verilmistir. ikinci béliimde
kapsamli bir sekilde ele alinan seramik Grtnlerin, dncelikle tanimi yapilmis, 6zellikleri
Uzerinde durulmus ve yararlanilan kaynaklardan farkli olarak déngi evreleri temel
alinarak siniflandirmalari  yapilmistir. Ancak, yapilan siniflandirmalar sonrasinda
seramik Urunlerin de cok cesitli olmasi nedeniyle calisma ve uyarlama seramik

kaplamalar ile sinirlandiriimistir.

Seramik Urinlerin tanimlanmasi ve c¢alismanin sinirlandiriimasi sonucunda, modelin
seramik kaplamalara uyarlanmasi igin 6ncelikle dongl sistemi Uzerinde
yogunlasilmistir. Diger bir ifade ile olusturulan Grin donglisii sistemi ve evrelerinin
seramik kaplamalara uyarlanmasi ve agiliminda seramik kaplamalarin hammadde
edinimlerinden atik olusumuna kadar her evresi teker teker irdelenmistir. Olusturulan
dongl ile Grin dongist sisteminde gozlenebilecek kayiplar da vyine seramik
kaplamalarin Urin doénglsi sistemine uyarlanmis ve bu uyarlamalarda da so6zIu
gortismeler, alan gozlemleri ve kisisel uygulamalardan vyararlaniimistir. Seramik
kaplamalarin doéngl siregleri boyunca olusabilecek kayiplarin énlenmesine yodnelik
olarak da sistem vyaklasiminin kavramsal modeli kullanilmis ve modelde amaglar,
hedefler ve giktilar her evre igin ayni tanimlanirken kaynaklar ve eylemler evrelere gore
farklihk géstermistir. Olusturulan modelin aciliminda ise yine {iriin donglisiinde oldugu
gibi seramik kaplamalarin Griin dénglsiindeki evreler, kayip olusum evreleri olarak
degerlendirilmis, olusan kayiplar ve bu kayiplarin 6nlenmesi icin gerekli kaynaklar ve bu
kaynaklarla ilgili eylemler ve o6nleme vyollari Ulzerinde durulmustur. Modelin
uyarlanmasi ve acilimi ile kayiplarin neler oldugu ve her adima goére nasil

onlenebilecegine yonelik 6nlemler belirlenmistir.
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Yapilan bu galismalarin yani sira, benzer galisma yontemlerinde bu uyarlamalara ek
olarak, olusturulan modellerin denemelerinin yapildigi gézlenmis ve olusturulan
modelin islerliginin denenmesi igin bir alanda denemesinin yapilmasina karar
verilmistir. Modelin denemesi icin uygulamasi devam eden ve kayip oranlarinin yogun
olusabilecegi istanbul’da bir toplu yapi alani belirlenmistir. Modelin genis kapsaml ve
Urlinlerin tim asamalarina yonelik olmasi nedeniyle deneme sadece uygulama alanina
yonelik olarak sinirlandinilmistir. Oncelikle incelenen alana yénelik veriler toplanmis ve
bu veriler dogrultusunda kayip belirlemeleri yapilmistir. Yapilan belirlemeler ile hem
kayip oranlarina, hem nelerde nasil kayiplar olustuguna ve kayip tlirlerine yonelik
sonuglar elde edinilmistir. Calismanin sonucunda modelin hem uygulamasi bitmis, hem
devam eden hem de baslayacak olan yapilarda olusabilecek kayiplara yonelik olumlu
katkilar saglayacagi sonucu elde edilmistir. Diger bir ifade ile model bitmis
uygulamalarda kayip olusup olusmadiginin  belirlenmesinde, devam eden
uygulamalarda olusmus veya olusabilecek kayiplarin belirlenmesinde ve bunlarin
onlenmesinde, baslamamis uygulamalarda ise adimlarin belirlenmesi ve olusabilecek
kayiplarin 6nlenmesinde veya en aza indirilmesinde etkili olabilecegi gorilmustur.
Ayrica modelden vyararlanilarak her asama igin denetleme c¢izelgelerinin de
olusturulabilecegi ve bunlarin, kayip 6nlemede model ile birlikte yardimci ve yol
gosterici olacagl gorist ortaya cikarilmistir. Bu nedenle olusturulan modelin ve
calismanin, hem sistemli olarak her adiminin birbiri ile iliskili olmasi, hem denetleme
hem de degerlendirmeye yonelik bir yol gosterici niteligi tasimasi ve sonug odakli
olmasi nedeniyle Urline yonelik yapilan calismalar arasinda onemli bir yer tutacagi

duslintimektedir.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Gunlimiuz ekonomisine dnemli etkisi olan yapi sektoriine yonelik yapilan ve yapilacak
olan her g¢alisma ekonominin gelismesinde 6nemli rol oynayacaktir. Yapi Urinleri
(malzemeleri) de bu sektorde onemli bir yer tutmaktadir. Yapi sektortinde Urinlere
yonelik pek ¢ok ¢alismanin yapildigi gézlenmis; bu galismalarin da tasarim, uygulama,
organizasyon gibi alanlarda yogunlastigi gortlmustir. Ancak yapi Uriinleri ve genel
ekonomiye verdikleri zararlar agisindan kayiplara yonelik kapsamli ve bilimsel bir
calisma yapilmamistir. Dolayisiyla, 6zellikle ekonomiye olumlu katki saglamak amaciyla
kayiplarin azaltilmasina ya da &nlenmesine iliskin ¢alisma yapilmasi énemlidir. Bu
baglamda calismada, kayiplarin dnlenmesine ya da en aza indiriimesine yonelik bir

model olusturulmaya calisilmistir.

Model olusturulmadan 6nce Uriine yonelik 6n arastirmalar yapilmis ve genelde yasam
donglisii ve degerlendirmesi olarak tanimlanan ve Urinlerin hammadde evrelerinden
kullanim sonrasi yok edilmelerine kadar gegirdikleri suregleri tanimlayan bir dongu
olusturuldugu gorilmustiir. Bu dongiden yararlanilarak daha genis kapsamli olan ve
sistem gibi her bir adimi birbiri ile iliskili bir dongi olusturulmus ve bu déngu Urilinlere
yonelik oldugu icin Grin dongisi sistemi olarak adlandiriimistir. Olusturulan doéngi
sisteminin her Urine yonelik olmasi dlsiunilmis ve evreler bu dogrultuda
iliskilendirilmistir.

D6ngl sisteminin olusturulmasinda bir diger amag da, Urinlerin gegirdikleri evrelerin
tanimlanmasinin yani sira, bu sistemden yararlanilarak kayiplarin belirlenmesi ile bu
kayiplari 6nlenmeye ya da azaltilmaya calisiimasidir. Olusturulan dongl sistemi

evrelerine gore kayiplar belirlenmeye c¢alisilmistir. Belirlemeler kaynak kisitlilig
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nedeniyle sozIli goérismeler ve yerinde gozlemlerle yapilmistir. Yapilan belirlemeler
sonrasinda, dongl sistemi evrelerinden ve kayiplarin 6nlenmesi amacindan hareketle
sistem yaklasimi kavramsal modelinden yararlanilarak bir model olusturulmus, model
adimlari tanimlanmis ve modelin acihimi yapilmistir. Her (riine uyarlanabilecegi
varsayllan modelin, islerliginin sinanmasi i¢in de genis Urln cesitliligi icerisinden
oldukga yaygin kullanim alani olan seramik kaplamalar secilmistir. Oncelikle, seramik
kaplamalarin Grin dongusi sistemi olusturulmus ve evrelerin iliskileri tanimlanarak bu
evrelerde olusabilecek kayiplar belirlenmistir. Daha sonra, model uygulamasi ve

adimlari seramik kaplamalarin her bir alt sistemi icin ayri ayri yapilmistir.

Seramik kaplamalara yapilan uyarlama sonrasinda, modelin denemesinin yapilmasi igin
istanbul Beylikdiizii'nde uygulamasi devam eden bir toplu yapi alani segilmistir. Bu
alanda seramik kullanilan birimlerde Grin kayiplarinin belirlenmesi ve énlenmesine
yonelik incelemeler yapilmis ve seramik kaplama Uriinlerinin temel 6zellikleri dikkate
alinarak, en ¢ok kaybin uygulama asamasinin yerinde uygulama alt asamasinda
gerceklestiginin gézlenmesi nedeniyle modelin uygulama evresine yonelik adimlari, bu
alanda denenmeye calisiimistir. Yapilan incelemelerde, 6neri model kullanilmadan ne
gibi kayiplarin olustugu belirlenmeye ¢alisiimis ve verilere gore bir takim g¢ikarimlar
elde edilmistir. Olusturulan doéngilerde ve modelde, bunlarin seramik kaplamalara
uyarlanmasinda ve agilimlarinda daha 6nceden ifade edildigi gibi biitiin adimlar birbiri
ile iliskilidir. Bu nedenle yapilacak degerlendirmelerin modelin ilk adimindan itibaren
yapilmasi énemlidir. incelenen alanda da kayip olusumunda, modelin ilk adimlarindan
olan tasarim-iriin etkilesimi nedeniyle kayip olusumunun gerceklestigi belirlenmistir.
Bu kayiplarin Grline gbre yapilmayan tasarim veya tasarimla uyumsuz Urin segimi ve
hatali uygulamalarda yogunlastigi gozlenmistir. Dolayisiyla oncelikle tasarim ve
uygulanacak olan uridnidn uyumlulugu temel alinmaldir. Bunun yani sira, mesleki
egitime ve denetime kayiplarin azaltilmasi veya onlenmesi icin 6zen gosterilmelidir.
Modelin aciliminin seramik kaplamalara uyarlandigl uygulama alt sisteminin, toplu yapi
alaninda uygulama asamasinda degerlendirildigi incelemede, kayip olusumlarinin
azaltilmasi, uygulamalarin  bitiriimis olmasi nedeniyle gerceklestirilememistir.
Dolayisiyla modelden yararlanilarak 6nerilerde bulunmak, bu alana yonelik olusan

kayiplarin 6nlenmesinde etkili olamamistir. Ancak uygulanmasina heniz baslaniimamis
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olan bloklarda, her ne kadar Urin ve tasarim degisikligi yapilamayacak olsa da,
modelde yer alan oneriler dogrultusunda uygulamaya bagh olusabilecek kayiplarin
azaltilabilecegi goriilmustiir. Bu da inceleme sonucunda edinilen bilgiler dogrultusunda
modelin 6nemini daha da belirginlestirmektir. Diger bir ifade ile yapilan denemeler
sonucu modelin, yalnizca kayiplarin énlenmesinde etkili olmayip ayni zamanda devam
eden uygulamalarda da kayiplarin belirlenmesine yénelik bir denetleyici oldugu sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle kayip olusumunun engellenmesi veya azaltilmasi igin
modelde olusturulan ve her adimda birbiri ile iliskili ve denetimli olarak ilerleyen

evrelerin dikkate alinmasi gereklidir.

Ayrica; ¢alisma kapsaminda yapilan bu uyarlamalarinin ve denemelerin yani sira,
belirlenen bir seramik kaplamanin yine belirlenen uygulama alani ve yontemi sirasinda
olusabilecek kayiplarin Onlenmesine ya da en aza indirilmesine yonelik 6rnek
denetleme cizelgeleri olusturulmaya calisilmistir. Bu denetleme cizelgelerinin her
drine, her uygulama alanina ve ydntemine uyarlanabilecegi ve bu dogrultuda

kayiplarin 6nlenebilecegi ya da en aza indirilebilecegi sonucuna varilmistir.

Olusturulan model ve agiliminin etkinligi, modelin bir uygulamanin basindan itibaren
kullanilmasina baglidir. Bu nedenle tasarimci, uygulayici ve denetleyiciler daha tasarim
evresinde modelin adimlarini ve énerileri ilgili kaynaklari kullanarak dikkate almal ve
ona gore adimlari siirdiirmelidir. Uygulama sonrasi evrelerde ise kullanicilar, yine ayni
sekilde evreleri ve bu evrelerde yer alan onerileri ilgili kaynaklarla birlikte
degerlendirmelidir. Bu baglamda, modelin sistemli bir sekilde uygulanmasi sonucu

kayiplar azaltilabilir.

Genel model agiliminda ve uyarlamada, olusabilecek kayiplarin gerekli kaynaklar ve
ilgili eylemlerle ne sekilde oOnlenebilecegi ya da en aza indirilebilecegine yonelik
onerilerde bulunulmustur. Bu baglamda, denetlemeli ve geri beslemeli olarak galisan
doéngl sistemi ile acilimlarinin bilinmesinin ve Urine yonelik sistemli calismalarin
yapilmasinin, olusabilecek sorunlarin énlenmesinde veya ¢6ziimiinde olumlu sonuglar
ortaya cikaracagl dustunulmektedir. Yapilan galismada kayiplara neden olan ve ayni

zamanda oOnlenmesinde etkili olan bilesenlerin; (reticiler, isciler, tasarimcilar,
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standartlar, yonetmelikler, saticilar, tasima sirketleri, uygulayicilar ve kullanicilar

oldugu sonucuna varilmistir.

Kayiplarin 6nlemesine yonelik olusturulan modelin islerligi ve vyapilacak benzer

calismalara yon gostermesi acisindan bir takim ¢ikarimlarda bulunulmustur.

. Her soruna sistemli bir sekilde yaklasmak ve adimlari tanimlamak, sorunun

¢Ozlimlenebilmesi acisindan 6nemlidir.

. Her GriinGn dongl sistemlerinin olusturulmasi, Griinlerin hangi evrelerden
gectiklerinin bilinmesi, birbirleri ile iliskilerinin tanimlanmasi ve bu evrelerde

hangi kayiplarin olustugunun belirlenebilmesi 6Gnemlidir.

. Uriinlerin  her evresinde farkli etkileri olan bilesenlerin organizasyonlari,
egitimleri ve bilinglendirilmeleri kayip olusumlarinin 6nlenebilmesi agisindan

onemlidir.

. Olusturulan modelin her Urline ve UGrln grubuna uyarlanabilirligi, az kayipli veya

kayipsiz Uretimler, uygulamalar ve kullanimlar agisindan onemlidir.

Sonuc olarak, yapi sektorinde driin kayiplarina yonelik calisma yapilmamis olmasi
nedeniyle bu dogrultuda arastirmalar yapilmis, genel Urin kayiplari belirlenmeye
calisilmis ve bu kayiplarin énlenmesine ya da en aza indirilmesine yonelik donerilerde
bulunulmustur. Ayrica, calismada modelin seramik kaplamalara uyarlanmasinin yani
sira belirlenen bir seramik kaplamanin secilen bir alanda olusabilecek kayiplarin
onlenmesine yonelik bir denetleme gizelgesi de olusturulmaya calisilmistir. Yapilan
denetleme sadece deneme diizeyinde birakilmistir. Ancak; dnci olmasi disinilen bu
calismanin da katkisiyla daha genis kapsamli denetlemeler yapilmasi 6nerilebilir. Bu
ornek denetlemelerin yani sira 6zellikle toplu yapi alanlarina yonelik yapilacak olan
calismalar oldukca 6nemlidir. Yapilan orneklemelerde de gorildiugi gibi 6zellikle boyut
fakhliklarina bagl olarak kayiplarin farkhlastigr gézlenmistir. Bu nedenle olusturulan
modelden yararlanilarak, toplu yapi alanlarinda tasarim boyutlari da dikkate alinarak
kullanici beklentileri dogrultusunda boyut, renk ve uygulama farkliliklari ile segenekler
olusturulmasinin, kayiplarin azaltilmasinda etkili olacagi goérilmistir. Dolayisiyla

boyuta, renge ve uygulama farkhliklarina yonelik ¢alismalar yapilmasinin da ayrica
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onemli oldugu disinilmektedir. Bu nedenle, yapi Urinlerine ve drinlerde olusan
sorunlarin ¢6ziimine yonelik yapilacak bilimsel arastirmalar baglaminda lisans, yiksek
lisans ve doktora duzeyindeki galismalar, Uretici, tiketici, yapi maliyeti, ekoloji ve Ulke

ekonomisi acisindan etkili olacaktir.
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EK-A

YARARLANILAN STANDARTLAR, CALISMA RAPORLARI,
YONETMELIKLER ve SARTNAMELER

Gahsmanin bu béliminde, calisma kapsaminda yararlanilan diger kaynaklar yer
almaktadir.

A-1 Standartlar

TS 10119, insaat ve Kazi Makinalari-isletme ve Bakim Teknisyenlerinin Egitimi,

08.04.1992.

TS EN 474-3+A1, insaat ve kazi makinalari - Giivenlik - Bélim 3: Yiikleyiciler icin
ozellikler, Direktif:2006/42/EC(98/37/EC), 02.03.2010.

TS EN 474-4+A1, insaat ve kazi makinalari - Giivenlik - Béliim 4: Kazici yiikleyiciler
icin Ozellikler, 02.03.2010.

TS 2481, Borik Asit, 25.11.1976.
TS 2743, Seramik Yapiminda Kullanilan Killer - Numune Alma, 28.04.1977.

TS 2744, Seramik Yapiminda Kullanilan Killer-Hidrometre ve Pipet Yontemleri ile

Tane BlyuklGgu Analizi, 28.04.1977.
TS 2745, Seramik Yapiminda Kullanilan Killer-Sulu Elek Analizi, 28.04.1977.

TS 2746, Seramik Yapiminda Kullanilan Killer-Serbest Nem Miktari Tayini,
28.04.1977.

TS 3676, Plastik Ozelik Géstermeyen Toz Halindeki Seramik Hammaddelerinin
Elek Analiz Yontemi, 13.11.1981.
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TS 4897, Kil - Seramik yapiminda kullanilan — Kuruma ve pisme kigiilmesinin

tayini, 31.03.2005.

TS 5079, Killer - Seramik yapiminda kullanilan - Suda ¢6zinebilir silfat tayini -

Fotometrik yontem, 16.04.2009.
TS 5396, Kaolin-Seramik Sanayiinde Kullanilan, 15.12.1987.

TS 7544 1SO 4282, Florit - Asit ve seramik Uretimi igin — 105°C’'ta kitle kaybi
tayini, 03.03.2005.

TS 11325, Feldspat-Seramik Sanayiinde Kullanilan, 25.04.1994.

TS EN 618, Surekli tasima donanimlari ve sistemleri - Sabit bant konveyoérler
harig, yigin malzemelerin mekanik olarak taginmasinda kullanilan donanimlarla

ilgili gtivenlik ve EMU kurallari, Direktif:2004/108/EC(89/336/EEC), 17.02.2004.

TS EN 619, Sirekli tasima donanimlari ve sistemleri - Birim yiiklerin mekanik
olarak tasinmasinda kullanilan donanimlarla ilgili glvenlik ve EMU kurallari,

Direktif:2004/108/EC(89/336/EEC), 17.02.2004.

TS EN 620, Surekli tasima donanimlari ve sistemleri - Yigin malzemelerin
tasinmasinda kullanilan sabit bant konveyérler ile ilgili glivenlik ve EMU kurallari,

Direktif:2004/108/EC(89/336/EEC), 17.02.2004.
TS 7166, Renk Farki Tayini-Gozle, 11.05.1989.
TS 202, Seramik karolar - Cini karolar, 29.04.2004.

TS EN 176, Seramik Karolar — Toz Halinde Preslenmis — Diistik Su Emmeli E < %3
(BI Grubu), Mart 1997.

TS EN ISO 10545-1, Seramik Karolar-Bolim 1:Numune Alma ve Kabul Esaslari,
23.03.1999.

TS EN ISO 10545-2, Seramik Karolar B6lim 2: Boyut ve Yizey Kalitesi Tayini,
24.04.2000.

TS EN ISO 10545-3, Seramik Karolar Bolim 3: Su Emme, Gorlinir Gozeneklilik,

Goralar Bagil Yogunluk ve Hacim Kitlesinin Tayini, 24.04.2000.
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TS EN ISO 10545-4, Seramik Karolar Bolim 4: Egilme ve Kirllma Dayanimi Tayini,
24.04.2000.

TS EN ISO 10545-5, Seramik Karolar B6lim 5: Carpma Dayanimi Tayini- Geri
Sigrama Katsayisi Olciimii ile, 24.04.2000.

TS EN ISO 10545-6, Seramik Karolar Bolim 6: Sirsiz Karolarda Derin Asinma
Dayanimi Tayini, 24.04.2000.

TS EN ISO 10545-7, Seramik Karolar- Bolum 7: Sirli Karolar- Yizey Asinmasina
Dayanikhlik Tayini, 10.04.2001.

TS EN ISO 10545-8, Seramik Karolar - Bolim 8: Lineer Isil Genlesme Tayini,
09.12.1997.

TS EN ISO 10545-9, Seramik Karolar - Bolim 9: Isi Sokuna Dayaniklilik Tayini,
09.12.1997.

TS EN ISO 10545-10, Seramik Karolar Bolim 10: Rutubet Genlesmesi Tayini,
24.04.2000.

TS EN ISO 10545-11, Seramik Karolari - Bolim 11: Sirh Karolar-Sirrin Catlama
Dayaniminin Tayini, 09.12.1997.

TS EN ISO 10545-12, Seramik Karolar Bolim 12: Dona Dayanikliik Tayini,
24.04.2000.

TS EN ISO 10545-13, Seramik Karolar- Bolim 13: Kimyasal Maddelere Dayanikhlik
Tayini, 20.04.2000.

TS EN ISO 10545-14, Seramik Karolar- Bolim 14: Lekelenmeye Dayanikhlik Tayini,
24.04.2000.

TS EN ISO 10545-15, Seramik Karolar- Boliim 15: Sirli Karolardan Ekstrakte Kursun
ve Kadmiyumun Tayini, 25.04.2000.

TS EN ISO 10545-16, Seramik karolar - Bolim 16: Kicik renk farkliliklarinin tayini,
30.12.2004.

TS 11136, Bentonit - Seramik Sanayiinde Kullanilan, 16.11.1993.
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TS EN 14411, Seramik karolar - Tarifler, siniflandirma, ozellikler ve isaretleme,

Direktif:89/106/EEC, 10.04.2008.

TS EN 741, Surekli Yukleme, Tasima ve Bosalma Ekipman ve Sistemleri- Dékme
Malzemelerin Pndmatik Yikleme, Tasima ve Bosalma Sistemleri ve Bilesenleri

icin Givenlik Kurallari, 17.04.2001.

TS ISO 1496-5, Seri 1: Yiik Konteynerleri- Ozellik ve Deneyler- Bélim 5: Platform
ve Platform Tabanli Konteynerler, 30.01.2001.

TS ISO 3874, Seri 1- Yiik Konteynerleri- Tasima ve Emniyete Alma, 12.04.2001.

TS EN 12195-3, Yol Araglari Uzerinde Yiik Tutma Tertibatlari-Givenlik-Bélim 3:
Baglama Zincirleri, 24.04.2003.

TS EN 12507, Tasimacilik hizmetleri - Karayolu tasimaciligi, depolamasi, dagitimi
ve demiryolu Urinleri sektori igin TS EN ISO 9001:2000 standardinin uygulanmasi
hakkinda rehberlik bilgileri, 06.03.2008.

TS EN 13011, Tasima Hizmetleri - Mal Tasima Zincirleri - Performans Sartlari

Beyan Sistemi, 18.11.2003.

TS 1641 EN ISO 2234, Ambalajlama — Tamamen doldurulmus tasima ambalajlari
ve birim yukler - Statik yikle istifleme deneyleri, 07.04.2005.

TS 1642 EN 22248, Ambalajlama- Doldurulmus Tasima Ambalajlari- Duslrerek
Disey Carpma Deneyi, 22.03.2001.

TS 1643 EN ISO 2244, Ambalajlama - Tamamen doldurulmug tasima ambalajlari
ve birim yukler- Yatay carpma deneyleri, 07.04.2005.

TS 1647 EN I1SO 2875, Ambalajlama - Doldurulmus tasima ambaldjlari ve birim
ylkler - Su puskirtme deneyi, 01.04.2004.

TS 1648 EN 22876, Ambalajlama- Doldurulmus Tasinmaya Hazir Tasima

Ambalajlari- Yuvarlanma Deneyi, 19.02.2002.

TS 3766, Tasima Ambalajlari Rijit, Dikdoértgen Prizma Bigimli Tasima
Ambalajlarinin Boyutlari, 29.04.1982.
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. TS 4278, Ambalajlama-Genel ilkeler Bolim 1-Ambalaj Secimi ve Ambalajlama

Metotlari, 26.06.1984.

. TS EN 13698-1, Palet uretim 6zellikleri — B6lim 1: 800 mm x 1200 mm diiz ahsap

paletler icin yapim 6zellikleri, 02.03.2006.

. TS 1552 EN 617, Siirekli Tasima Donanimlari ve Sistemleri-Silo, Bunker, Ambar ve
Depolarda Yigin Halindeki Malzemenin Depolanmasinda Kullanilan Donanim igin
Emniyet ve Elektromanyetik Uyumluluk (EMU) Ozellikleri,
Direktif:2004/108/EC(89/336/EEC), 25.04.2003.

. TS 10122, Kesme Makinasi - Fayans ve Seramik icin, 08.04.1992.

. TS EN 12004, Yapistiricilar - Karo yapistiricilari - Ozellikler, uygunluk
degerlendirmesi, siniflandirma ve gosterilis, Direktif:89/106/EEC, 29.06.2009.

. TS EN 12808-2, Harglar — Seramik karolar igin - B&lim 2: Asinma direncinin tayini,
20.04.2004.

. TS EN 12808-3, Harglar - Seramik karolar icin - Bolim 3: Egilme ve basing
dayanimi tayini, 21.04.2004.

. TS EN 12808-4, Harclar — seramik karolar icin - Bolim 4: Bizidlme tayini,
22.04.2004.

. TS EN 12808-5, Harglar - Seramik karolar igin - B6lim 5: Su emme tayini,
23.04.2004.

o TS 12846, Seramik Yer ve Duvar Kaplamacisi, 15.04.2002.

. TS EN 13888, Karolar igin derz dolgu malzemesi — Gerekler, uygunluk

degerlendirmesi, siniflandirma ve gosterilis, 23.03.2010.

A-2 Calisma Raporlari

. T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, DPT: 2418 — OiK: 477,
Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu,
Seramik-Refrakter-Cam Hammaddeleri Calisma Grubu Raporu, Cilt—1, Kaolin

Seramik Killeri Feldspat Wollastonit Pirofillit, Ankara, Eylil 1995.
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T.C. Basbakanlhk Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi, DPT:2518, OiK: 536,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu,

Ankara, 2002

T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, DPT: 2611 - OiK: 622,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu
Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu Toprak Sanayii Hammaddeleri |
(Seramik Killeri-Kaolen-Feldspat-Pirofillit-Wollastonit-Talk) Calisma Grubu Raporu
Ankara 2001.

T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Mistesarhigi, DPT: 2612 - OiK: 623,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu
Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu Toprak Sanayii Hammaddeleri I
(Refrakter Killer Ve Siferton-Manyezit-Dolomit-Olivin-Zirkondisten, Sillimanit,

Andaluzit) Calisma Grubu Raporu, Ankara 2001.

T.C. Basbakanlk Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi, DPT:2615, OiK: 626,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu,
Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu Yapi Malzemeleri | (Algi-Kire¢g-Kum-

Cakil-Micir-Boya Topraklari-Tugla Kiremit), Ankara, 2001.

T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, DPT: 2617 - OiK: 628,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu
Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu Yapi Malzemeleri lll (Pomza-Perlit-

Vermikdlit-Flogopit-Genlesen Killer) Calisma Grubu Raporu, Ankara 2001.

T.C. Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, DPT: 2619 - OiK: 630,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Madencilik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu
Endistriyel Hammaddeler Alt Komisyonu, Genel Endstri Mineralleri Il (Mika-

Zeolit-Luletasl) Calisma Grubu Raporu, Ankara 2001.
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A-3 Yonetmelik ve Sartnameler

. Bayindirlk ve iskan Bakanhg, Yapi Malzemeleri Yénetmeligi (89/106/EEC),
Dayandig Kanun Numarasi ve Tarihi: 4703 - 29.6.2001 / Khk/180 - 14.12.1983,
Resmi Gazete ile Nesir ve ilani: 8 Eyliil 2002 - Sayi: 24870, Ankara.

. Cevre ve Orman Bakanligi, Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi, Dayandigi
Kanun Numarasi ve Tarihi: 2872 - 9.8.1983, Resmi Gazete ile Nesir ve ilani: 16
Aralik 2003 - Sayi: 25318, Ankara.

. Cevre Bakanligl, Cevre Denetimi Yonetmeligi, Dayandigi Kanun Numarasi ve
Tarihi: 2872 - 9.8.1983 / Khk/443, Resmi Gazete ile Nesir ve ilani: 5 Ocak 2002 -
Sayi: 24631 (1. Mukerrer), Ankara.

. Bayindirlik ve iskan Bakanlig), insaat Genel Teknik Sartnamesi, Ankara.

. Bayindirlik ve iskan Bakanligi, Kaplama Malzemesi Genel Teknik Sartnamesi,
Ankara.

o NF UPEC, Yapi Uriinlerinin Siniflandirilmalari ve Belgelendirilmeleri, “Seramik Yer

Kaplamalari”, UPEC Siniflandirmalari icin Teknik Sartname, e-Cahiers du CSTB,
CSTB Kitabi, Defter 3515, Ocak 2005.
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