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OZET

BiR KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA YAZILIMI VE AKILLI KARAR DESTEK
SISTEMi ARACLARININ GELISTIRILMESI

Halil Hakan TARHAN

Bilgisayar Mihendisligi Anabilim Dal

Doktora Tezi
Tez Danismani: Prof. Dr. Nizamettin AYDIN

Kurumsal Kaynak Planlama (KKP, Enterprise Resource Planning-ERP) sistemleri ¢ok
katmanli isletim kademelerine sahip kuruluslar igin glinimizde olmazsa olmaz bilisim
sistemleri haline gelmistir. Kamu kurumlari, hastaneler, hava yollar gibi biylk 6lcekli
isletmeler yalnizca KKP yazilimlarini kullanarak hayatlarina devam edememektedirler.
isletmelerin ayakta kalabilmeleri icin her gelistirme siirecinin sonucunda yasandigi gibi
faydalanilan her sistemin yeteneklerinin artirilmasi kaginilmazdir.

Bu calisma kapsaminda bir Kurumsal Kaynak Planlama (Enterprise Resource Planning-
ERP) yazihmi modellemesi ve referans yazilim gelistirilmesi yapiimistir. Biyuik olgekli bir
Universite hastanesinde ihtiya¢ duyulan gereksinimlere doniik olarak gelistirilmis bu
Urline ait detaylarin benzer ihtiyaclara sahip 6zel ve kamu kurumlari tarafindan referans
model olarak kullanilabilecegi kanaatindeyiz.

KKP modeline ait detaylar, tasarim sonrasinda yazilim gelistirme slireclerinin detaylarini
ve kurumsal mimariye sahip bir yazilim GrlintGniln ihtiyaglarini da icine alacak sekilde
genisletilmistir. Bu modelleme ortaya konulurken N-Katmanl mimarinin yazilim diinyasi
icin oneminden bahsedilmis, Hizmet Tabanli Mimari ile yazilim riinlerine ait bilesenlerin
nasil birbirinden soyutlanabilecegi anlatiimis durumdadir. Sistemlerin glivenlik
kistaslarinin belirlenmesi, o6lceklenme ihtiyaclarina nasil cevap vermesi gerektigi,
kesintisiz hizmet sunumunun nasil saglanabilecegine ait cevaplar siralanmistir.
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Yazim Gelistirme Yasam Dongusline ait tarihsel gelisim ve glinimiizde kullaniimasi
gereken yontemlerden bahsedilmistir. Kodlama standartlari, test odakh gelistirme ve
surekli entegrasyon konulari da ¢alisma kapsamina dahil edilmistir.

KKP modelinde kapsam olarak insan kaynaklari yonetimi, satin alma, muhasebe ve finans
uygulamalari belirlenmistir. ilgili kapsamda ana hatlari ile veri yapilari ve iliskisel veri
yapilari dokiimante edilmistir.

Kurumsal Kaynak Planlama'nin Akilli olarak ifade edilebilmesi igin veri madenciligi
uygulamalari ile yetenekler kazanmasi gerektiginden hareketle tasarladigimiz KKP
modelinde olan verileri isleyebilecek bir yazihm Grind, algoritma paketi ve bu paketi
kullanan bir denetim paneli gelistirilmistir. Bu Uriine ait teknik detaylar, kullanilan veri
madenciligi algoritmalari ve bu algoritmalarin kullanildigi vaka analizleri ¢alisma
kapsamina dabhil edilmis, ilgili analizlerin yapilabilmesi igin hangi veri yapilarina ihtiyag
duyuldugu detaylandiriimistir. Benzer ihtiyacglarin karsilanmasi i¢in kullanilabilecek bu
detaylarin tim 6zel/kamu kurum ve kuruluslarina yol gésterici olacagi kanaatindeyiz.

Ayrica “Sik Rastlanan Oge Madenciligi” (Frequent Item Set Mining) olarak ifade edilen,
“Birliktelik Kurallari Analizi” olarak da isimlendirilen algoritmalar incelenmis, esdeger bir
algoritma olarak BVPE (Bit Vectors and Path Elimination) algoritmasi gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: kurumsal kaynak planlama (KKP) modeli, kurumsal mimari, akilli
karar destek sistemleri, veri madenciligi, sik rastlanan 68e madenciligi
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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF AN ENTERPRISE RESOURCE PLANNING SOFTWARE
AND INTELLIGENT DECISION SUPPORT SYSTEM TOOLS

Halil Hakan TARHAN

Department of Computer Engineering

Phd. Thesis

Adviser: Prof. Dr. Nizamettin AYDIN

Enterprise Resource Planning (ERP) systems have become indispensable information
systems for organizations with multi-tier operational stages. Public institutions,
hospitals and airports are not able to survive by using ERP software only. As each
development process is experienced, increasing the abilities of each utilized system
becomes an inevitable situation for enterprises to survive.

In this study, an Enterprise Resource Planning (ERP) software modeling and reference
software development were proposed and implemented. We believe that the details of
this product developed for the needs of a large university hospital can be used as
reference models by private and public institutions with similar needs.

The details of the ERP model have been extended to include the details of the software
development process after the design and the needs of a software product with an
enterprise architecture. While this modeling is being put forward, the importance of the
N-tiered architecture for the software world is mentioned, and how the components of
the Service-Based Architecture and software products can be abstracted from each
other. The answers to the security criteria of the systems, how to respond to their scaling
needs, and how to provide uninterrupted service delivery are listed.
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The historical development of Software Development Life Cycle and the methodologies
that should be used today are mentioned. Coding standards, test-oriented development
and continuous integration are also included in the scope of the study.

In the ERP model, human resources management, procurement, accounting and finance
applications are determined as scope. Data structures and relational data structures
were documented with the outline of the relevant scope.

In order to be able to express Enterprise Resource Planning intelligently, we have
developed a software product, an algorithm package and a control panel using this
package, which can handle the data in the ERP model that we designed with the need
of acquiring capabilities with Data Mining applications. The technical details of this
product, the data mining algorithms used, the case studies using these algorithms are
also included in the study and details of which data structures are needed for the
relevant analyzes can be made. We believe that these details that can be used to meet
similar needs will guide all private and public institutions and organizations.

In addition, the algorithms called frequent item set mining, which is also called as the
analysis of association rules, were examined and equivalent algorithm named BVPE (Bit
Vectors and Path Elimination) was developed.

Keywords: enterprise resource planning (ERP) model, enterprise architecture,
intelligent decision support systems, data mining, frequent item set mining
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BOLUM 1

GIRIS

1.1 Literatiir Ozeti

Kurumsal kaynak planlamasi (KKP) (ingilizce: Enterprise Resource Planning - ERP), kurum
ve kuruluslarda malzeme veya hizmet {retimi icin gerekli insan kaynagl,
donanim/techizat ve malzeme vb. kurum kaynaklarinin etkin ve verimli bir bakis agisi ile
kullanilmasini  amaglayan entegre yonetim bilisim sistemlerine ait jenerik
isimlendirmedir. KKP sistemleri genel itibariyle kolay kullanima sahip, isletmeye ait
surecleri tek noktada yuriatmeyi hedefleyen, is stireclerinin bitlnine erisim saglayan ve

bu slireclere ait bilgi kaynaklarini ayni veri tabani lizerinde barindiran sistemlerdir [1],
[2].

KKP'nin asil amaci isletmeler icin verimliligin artirilmasinin saglanmasi, buna bagli olarak
karhhgin artinlmasidir. Bu amaca ulasabilmek igin isletmenin temel islemlerinin
tamaminin goézlemlenebilecegi, bu islemlere ait girdi ve ciktilarin gerektigi zaman
uyaranlara donUstirilerek isletme yonetimine sunulabilecegi merkezi bir bilisim
sistemine ihtiya¢ duyulmustur. Bu ihtiya¢ neticesinde KKP'nin 6nciil alt sistemlerinin
isletmelerde yerlesmesi, modil bazh olarak kullanima sunulmasi, siireglere yaslanan bu
modiillerin birlestiriimesi ihtiyacinin belirlenmesi ile birlikte glinimiiz KKP'lerinin
gelistirildigi soylenebilir [3]. Bu slireclere 6rnek verecek olursak mal/hammadde tedarik
stregleri, insan kaynaklari strecleri (atama, terfi, maas vb.), pazarlama/satis ve tedarik

zinciri yonetimi gibi slirecler sayilabilir.

Bahsi gecen is slireclerinin ayri ayri ¢c6ziimlenebildigi ve kayit altina alinabildigi onlarca

uygulama su anda piyasaya surilmis durumdadir. Bu uygulamalarin tek basina ¢6zim



Urettigi sureglerin butlincil olarak gozlemlenememesi slregler arasinda goézlem
kopukluklarina ve 6l¢giimleme sorunlarina neden olmaktadir. Uygulamalar arasinda veri
aktarimlari, timlestirme calismalari dislintlse de genel itibariyle bu entegrasyonlarin
her bir adiminda; veri setleri arasinda uyum problemleri, aktarilan verilerin uyumluluk
ylzdeliklerinde azalmalar gibi sorunlar yasanmaktadir. Ayrica bu ayrik durum
neticesinde raporlama problemleri yasanmaktadir. Entegre halde c¢alisan KKP
sistemlerinde alt Grin olarak da bagimsiz ¢alistinlabilir olgunlukta musteri iligkileri

yonetimi, lGretim, insan kaynaklari, finans, stok yonetimi gibi sistemler vardir.

1.1.1 Faydalari ve Giiglii Yonleri

KKP kullanicilarinin, mevcut isletme sireglerini bilisim sistemi destegi olmadan
yliritmeleri mimkin degildir. KKP yerine ayrik alt sistemler ile ¢6zim Uretilmeye

cahisildiginda asagidaki hususlarin ¢oziimlenmesi gerekmektedir.
e Uretim bandindaki tiriine ait tasarim iyilestirmeleri.

e Siparis hazirlik stirecindeki iyilestirme hedefleri.

e Nakit akim dongusinin tasarlanmasi ve izlenmesi.

e Tedarik, stok yonetimi ve maliyet belirleme adimlarinda net fiyatlama

yapilabilmesi.

e Farkli asamalarda muhasebe islemleri ve gelir/maliyet/kar Giggeninde tespitlerin

yapilabilmesi.

KKP sistemleri ile musteri iliskilerinin yonetimi, tedarik zinciri yonetimi gibi somut
sureglerin yonetilmesinin yani sira, kalite kontrol gibi siirekli iyilestirme hedefleyen
kismen daha soyut siireclerin de yonetilebilmesi saglanmaktadir. Kuruma ait ic ve dis
paydaslar (tedarikciler, musteriler, calisanlar vb.) ile etkilesimin oldugu her asamada
kullanilan entegre bir bilisim sisteminin yerine daginik alt sistemler ile ilgili etkilesimin
kolaylikla saglanamayacagi, saglanmasi bile etkin ve verimli bir etkilesimin saglanmasinin

pek mimkin olmadigi agiktir.



Ayri alt sistemler ile ¢ozlimlenemeyecek is stirecleri, her kurumda yer almayabilir ya da
bilisim sistemi ile ¢oziimlenme ihtiyaci gérilmeyebilir. Bazen KKP sistemlerinin sadece
birkac alt modili tiim kurumun faaliyet gosterdigi sektor icin yeterli olabilmektedir. Bu
durumda KKP sistemlerinin modiiler yapisi sayesinde kurumun ihtiya¢ duydugu kadar
modul kullaniimakta ve ihtiyag fazlasi modillere ait bir yatirnm/kaynak tahsisi

gerekmemektedir.

KKP ¢ozlimi olarak bitiincdl bir tGriine sahip olma ise cogu zaman bircok 6nemli avantaji

barindirmaktadir. Bunlar siralanacak olursa;

Olgeklenebilirlik: Kurumun kapasite veya sermaye artisi, ortaklik yapisinin degismesi vb.
sebepler ile blyumesi ile orantili olarak KKP yazilimlarinin genisleyebilme yetenegi

mevcuttur.

Modiilerlik: Maliyetler s6z konusu oldugunda modiiler yapi, kurumun ihtiyaci ile orantili
olarak belirlenebilen ve mali kaynak ayrilmasi gereken bir 6zelliktir. ihtiyac duyuldugu

kadar kullanim sansi biiyiik maliyetlerden kaginilmasini olanakl kilar.

Sistem Destegi: Entegre bir (irline ait sistem ve kullanim destegi ayrik Uriinlere gére ¢ok

daha rahat temin edilebilmektedir.

Bunlarin disinda;

e isletmelerde kullanilabilecek ortak bir terminoloji gelistirilmesini saglar.

e Sireclere ait detaylara hizli bir sekilde erisilebilmektedir.

e Sirecler arasinda koordinasyon saglar, otomatik is akislari baslatilabilmektedir.
e Daha hizli musteri iliskileri yénetimi ve ¢6zim Uretimi saglar.

e Bayilerin yonetimi, satis kanalinin iyilestirilmesi, pazar gézlem gibi islemler yerine

getirilebilmektedir.
o isletmelere sektdrdeki degisimlere ayak uydurabilme yetenegi kazandirir.
e  Etkin planlama ve organizasyonel yonetim araclari saglar.

e  Raporlama araglarinin etkin kullanimi ile kurumsal performans 6lcilmekte ve

denetlenebilmektedir.



e  Cografi olarak farkl lokasyonlarda daginik bulunan kurum organlarinin haberlesme

ve koordinasyonunu saglar.

Kurumlar ERP vasitasi ile kendi sistemlerini gelistirmenin getirdigi maliyet ve risklerden

arinarak uctan uca ¢ozlimlere sahip olabilmektedir.

1.1.2 Zorluklar ve Zayif Yonleri

KKP sistemlerinin kurulumu ve kullanimi sirasinda yasanan zorluklar ile ilgili en 6nemli
etken olarak, sistemin ilk kurulum agsamasinda kurum calisanlarina ortak bir dil
gelistirmelerini de saglayan egitimlerin sirekliliginin saglanamamasi, giinden gline
gelisen sistemlerin kullanicilarina farkli yogunlukta giincelleme bildirimlerinin yapiimasi
sayilabilir. Kullanilan Griin ne kadar yetenekli olursa olsun, kullanicinin {riine ait bilgi

dizeyi, ortaya cikacak basarimi dogrudan etkileyecektir.

Kurumda istihdam edilmis bilisim sistemlerine yatkin personel sayisi ne kadar az ise, KKP
sisteminin basarim sansi o kadar disiktir. isletmelerin buyukligi azaldikca KKP

sistemlerinin kullanici sayilari ve yetkinligi de o derece azalacaktir.

KKP sistemleri blylk yatirimlar neticesinde ortaya cikarildigl icin kurum o6zelinde
degisikliklere gidilmesi ¢ok olasi degildir. Bliyliik sermaye gruplari disinda ana akim KKP
Urlinleri Gzerinde degisiklik yapilmasini talep edebilecek pek kullanici grubu

bulunmamaktadir.

Kullanilan veya bir isletmeye onerilen KKP sistemi Ustlin yeteneklere sahip olsa da
isletmenin igcinde yer aldigi sektériin ana dinamikleri ile uyum problemi yasamasi

durumunda isletmede maddi zararlara sebebiyet verebilir.

Sirketlerin sahip olduklari 6zel siireclerin cogu KKP (izerinde modellemeye sahip
olmamasi nedeniyle sirketlerin sireclerini revize etmeye calistigi ve bu degisimin

basarisizlikla sonuglanma ihtimali oldugu aciktir.

KKP sistemlerinin entegre ¢calisma yasam dongiistine sahip olmasindan dolayi, bir stirecin
oncil veya artcil baska slireglere bagimliigi ve etkisi mevcuttur. Bu etki miispet veya

menfi sekilde olabilir.



Yeni kurulan KKP sistemleri ile kurumda var olan sistemler Gzerinde isletilen siireclerin
uyumu ¢ogu zaman mimkin olmamaktadir. Bu durum kurum agisindan riskler

barindirmaktadir.

KKP sistemlerine yaslanarak onemli basarilar elde edebilen Karar Destek Sistemleri
(KDS), sistemler Uzerinde toplanmis verileri isleyerek karar alicilarin islerini kolaylastiran
bilgi sistemleri olarak tanimlanabilirler. Karar Destek Sistemleri, bilisim sistemleri
Gzerine kurgulanmis, insan-makine etkilesimli veya sadece insanlar tarafindan yuritilen
sistemler olarak tasarlanabilmektedir. KDS her kullanici grubu igin farkh bir tanima
sahiptir, bazi kullanicilar i¢cin “karar alici” olarak goriilen KDS bazi kullanicilar igin
"yardimci" olarak tanimlanmaktadir. Karar alma sureglerinde diisiik veya yliksek etkiye
sahip her varhgi KDS'nin bir parcasi olarak gormek de miumkiindur [4].

Yonetim sureclerinde ve operasyonel is ve islemlerin kontroliinde Karar Destek
Sistemlerinin yeteneklerinden yararlaniimaktadir. Daginik durumda bulunan verilerin,
KDS ile islenerek farkli yonetim kademelerindeki kullanicilarin karar alma faaliyetlerine
diizglin bir veri formatinda sunulmasi saglanmaktadir [5], [6], [7], [8].

Ralph H. Sprague’e gore bir sistemin KDS olarak tanimlanabilmesi igin asagidaki dort

ozelligi tasimasi gerekemektedir [9], [10].

e Veri yapisinin daginik ve iyi organize olmamis bir ekosistemde, karar alicilarin

karsilastigl problemlere ¢6ziim tGretmek ile ilgilenmelidir.

e Verilere erisme ve analiz, veri isleme gibi adimlarda geleneksel yontemleri

kullanarak problem ¢o6ziimiine odaklanmahdir.

e  Kullanici kitlesi olarak yaziim uzmanlarindan ziyade orta ve alt kullanici gruplarinin

dahi kolaylikla kullanabilecegi bir yapiya sahip olmalidir.

e Kullanildigl ortama adaptasyon problemleri yasatmamali, asgari ¢aba ile kullanima

gecirilebilecek bir altyapiya sahip olmalidir.

KKP'ler ile kullanilan KDS'nin Ust diizey yoneticilere, kurumun stratejisini belirleyen kilit

konumdaki personele veya benzer tanimla is yapan herhangi bir konumdaki ¢calisana KKP



Uzerinde yer alan verileri toparlayarak kararini rahatlikla verebilmesi igin sunmasi
gerekmektedir. Bu sunum sirasinda kuruma 06zgl tasarlanmis sablonlar, formiiller ve

onceden taniml is akis simiilasyonlari gerceklestirebilmelidir[8].

KDS'lerin farkh sektorlerde uygulamalari vardir. Ancak dnemli olan sektorin kendi ic¢
dinamiklerine uyum saglanmasi, yeri geldigi zaman bir noktaya getirilen bir veri setine
ait son kararin insan tarafindan mi yoksa sistem tarafindan mi verilecegi seklindedir.
Klinik veya laboratuvarlarda yapilan uygulamalarda, hazirlanan verilere ait 6n analiz,
isleme, istatistiksel hesaplamalar yapildiktan sonra son kararin konuya ait uzmanligi
bulunan hekim veya laborant tarafindan verilmesi beklenir. Ancak karar 6ncesindeki

blylk hesaplama yigini ile KDS'nin ilgilenmesi gerekmektedir[9], [10].

Benzer senaryolarin bankacilik ve sigortacilik sektoriinde de uygulamalari vardir. Bir
sigorta isleminin ya da talep edilen kredinin risk degerlendirmesi, yatirim projelerindeki
riskli unsurlarin tespiti ve kestirimi de yine KDS'ler ile KKP sistemlerinin ortak kullanim
alanlarindandir. Yer biliminde, su yataklarinin belirlenmesinde, deprem haritalarinin
cikarilmasi ve olasi etkilerinin izlenmesinde, yol glzergahlarinin niifus yogunluklarina
gore belirlenmesinde, imar planlarinin  glincellenmesi gibi islemlerde de
kullanilabilmektedir. Ornegin, diinyanin en biiyik ilac ve kimyasal devi sayilan Pfizer
karar destek sistemlerini sadece lojistik sireglerinde kullanimi sonucunda yilhk 20

milyon S civarinda operasyonel giderlerini azaltmis durumdadir [11].

Karar Destek Sistemlerinin konumlandiriimasinda birden fazla vyaklasim icra
edilebilmekte, her kurumun ihtiyaci dogrultusunda 6zglin modellemeler
yapilabilmektedir. KKP yazilimlarinda artik siklikla yer alan orta halli bir karar destek
sistemine, belirsizlik ve degiskenlik gibi etkenleri de hesaba katan ileri kaynak planlama
modyilleri de konumlandirilabilmektedir [12]. Tedarik¢i degerlendirme ve siparis tahsisi
icin calismalar yapilmistir [13]. Su kaynaklarinin ve havzalarinin bir sehrin su ihtiyacini
karsilarken nasil en verimli sekilde kullanilabilecegine dair calismalar [14] yapildigi gibi,
birden fazla kurumun ortak veri setleri lireterek cok katmanl karar destek sistemi

gelistirilmesine dair ¢alismalar da yapilmistir [15].



1.2 Tezin Amaci

Bu ¢alisma kapsaminda bir stok yonetimi, satin alma yonetimi, muhasebe (finansal veri)
yonetimi ve personel yonetimine sahip bir isletmede kullanilabilecek bir yazilim Grilintine
ait veri yapisi modellemesi, bu modelleme ile kayit altina alinmis veriler lzerinde
gerceklestirilebilecek veri madenciligi araclarinin da kolaylikla entegre edilebilecegi bir
sekilde gelistirilecektir.

KKP yazilimi kullaniminin ve veri madenciligi araglarinin faydalihgini géstermek igin
Universite hastanesi Olcegindeki bir isletmenin yonetimi esnasinda kullanimi ile elde
edilebilecek kazanclar ve yonetim kolayliklari durum ¢alismasi olarak da ele alinacaktir.
Bu kapsamda ana hatlariile asagida listelenen hedefler dogrultusunda yazilim gelistirme

yapilacaktir.

e Entegre bir KKP veritabani/veriambari sistemine ait veri tabani modellemesi ve

gelistirilmesi.

e Bitce kullanimi agisindan birbirinden bagimsiz alt birimlere sahip bir kurumda
birimlerin bltge harcamalarinin denetlenebilmesi, tiiketim gruplarinin dagilimi

vb. harcamaya esas durum analizi.

e Aykirnt durum tespitlerinin gerceklestirilmesi; Ani stok, bitce, harcama

hareketlerinin tespiti.
e Malzeme tedarik sireglerinde kullanilabilecek ortak/iliskili stok kartlarinin tespiti,

e Tedarikgi tercihlerinde suistimal veya kayirmaciliga dair uyaran uretilmesi.

1.3 Orijinal Katki

Tez galismasi boyunca gelistirilen ve llkemizin en biylk Universitesinde kullanima
alinmis bulunan kurumsal kaynak planlama sistemi referans modeli satin alma yonetimi,
stok yonetimi, , muhasebe (finansal veri) yonetimi ve insan kaynaklari yonetimi alt
sistemlerini barindirmaktadir. Uriiniin basarimina déniik detaylar tezin ilerleyen
kisimlarinda bahsedilmis bulunmaktadir. Kullanima alinmis bu sistemler bitlintinde
kayit altina alinmis veri kiimeleri Gzerinde gerceklestirilen veri madenciligi calismalari

ayni hedeflere ulasmak isteyen kurum ve kuruluslara yol gosterici olacaktir. KKP yazilimi



Uzerinde kosturulan veri madenciligi operasyonlarindan biri olan sik 6ge kiimesi
madenciligine ise yeni bir yaklasim getirilmis, kullanilan Apriori, FP-Growth, ECLAT ve
benzeri algoritmalara calisma zamani ve bellek verimliligi noktasinda alternatif

olabilecek BVPE algoritmasi gelistirilerek literattire katki yapilmistir.



BOLUM 2

KURUMSAL OLCEKLI YAZILIM GEREKSINIMLERI

Kurumsal Kaynak Planlama sistemlerini inceledigimizde hepsinde standart olarak
sunulan modiillerin gereksinim olarak asagidaki model ile entegre bir sekilde

tasarlanabilecegini disiinmekteyiz.

GUnumuzde yazilim ¢d6zimlerinin asagidaki niteliklere sahip olmasi beklenmektedir.

e  Kurumsal ¢o6zimlerin ylksek kapasiteli is glicli gereksinimlerini karsilayabilmesi.
e Asin ylk altinda da kararli bir sekilde ¢alismasini devam ettirebilecek olmasi.

e 1-narasi farkh sisteme boliinebilir, gerektiginde entegre edilebilir olmasi.

e Degisken is streclerine uyum saglayabilir olmasi.

e Hizmet Tabanli Mimariye (SOA) sahip olmasi.

e Farkh ortamlardan (masaustl bilgisayar, mobil cihazlar, terminaller vb.) erisilebilir

olmasi.
e  Yiksek glivenlik seviyesine sahip olmasi.
e 1-narasl farkh yetkilendirme ve erisim kontrol mekanizmalarina sahip olmasi.

Bu gereksinimlere cevap verebilecek bir teknoloji secilmesi gereklidir. Bazi yazilim
altyapi ¢6ziimleri siralanan gereksinimlerin hepsine cevap verebilmekte, bazilari ise ek
sistemlerin entegrasyonu ile ihtiyaca binaen ince ayarlamalar ile kullanilabilir hale

gelmektedir.



2.1 N-Katmanh Mimari

Yazillm mihendisligi alaninda sistemin farkli gorevler icra eden katmanlarinin
birbirinden bagimsiz olarak konumlandiriimasi “Cok Katmanli Mimari” olarak
adlandirilir. Her katman fiziksel olarak birbirinden ayristirilarak performans, bakim ve
guvenlik konularinda ayri ayri muameleye tabi tutulabilir. Bir katmanin diger
katmanlardan bagimsiz olarak hizmet verebilmesi bakim, siireklilik ve 6lgeklenebilirlik
kavramlarinin timiine hizmet etmektedir. Ayri isletim sistemleri, ayri fiziksel mekanlar,

ayri programlama dilleri kullanilarak katmanlar birlikte kosturulabilirler [16].

Fiziksel mekanlarin veya her bir katmana ait sunucunun birbirinden ayrimi sonrasi
verinin transferi hususunda bir metodolojinin ortaya konmasi gerekmektedir. Bu veri
transferi TCP/IP veya UDP haberlesme, web servisleri, mesaj kuyruklari, dosya transferi,

SNMP ve WCF gibi standartlar vasitasi ile yapilabilmektedir.

Sunum ve uygulama katmani genellikle birden fazla sayidadir ve kiimeleme(cluster)
yapisinda kullanima sunulur. Bu da yukin orantili dagitimi ile bir arada isletilebildigi
durumlarda ciddi bir performans artisi saglar. Veri tasima katmani ise genellikle tek
nokta Uzerinde isletiimekte, ayri bir ortamda ise sistemin kritiklik seviyesine goére anlik
veya belirli bir gecikme ile yedekleme saglanmaktadir. Farkli mekanlarda birbirinden
bagimsiz veritabanlarinin kurulabildigi, birbirlerini sirekli senkronize eden topolojiler de
gorilebilmektedir. Ancak bu 6lcekte bir dagitik kullanim, ¢ok biyiik organizasyonlarda
(Global servisler, nadiren bankacilik uygulamalari vb.) gézlemlenmektedir. Katmanlarin
birbiri ile haberlesmesi ve performans problemlerinin ¢d6ziimiinde katmanlar arasi
islemlere ait 6l¢climler, olasi hata/gé¢me durumlarinda ise problemin kaynaginin tespiti,
islem (transaction) 6zelinde de hangi katmanda siirecin en son isletildigi ve islemin
bastan sona bitlinlik arz etmesi gibi konular da ¢ok katmanl mimaride karsilasilan

zorluklar olarak siralanabilir.

N-katmanli mimarinin en temel kullanimi bir istemci-sunucu mimarisi olmakla beraber,
gelistiricilerin ihtiyac duyduklari modele uygun olarak katman sayisini artirabilmeleri
mumkiindidr. N-katmanli mimari en ¢ok kullanilan hali ile Sekil 2.1’de gorildigu gibi 3

katmanh model Gizerinden tarif edilebilir.
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Sunum Katmani Uygulama Katmani Kurumsal Veri Katmani
Javascript Destekli HTMIL Servlet
Tarayic
XML MWVC [——saL orm
fliskisel
HML . Veri
- EIB/Pojo Tabam
Akis
SOAP
RSS
XML
is Siireci
A
Servis Destekli
Uygulama

Sekil 2.1 Ornek Bir N-Katmanlh Mimari Diyagrami [17]

2.1.1 3-Katmanh Mimari

Sunum, uygulama ve veri tasima katmani olarak n-katmanli mimarinin en yaygin

kullanilan modelidir.

2.1.1.1 Sunum Katmani

Sistemin en disa bakan katmani olarak gorev yapan katmandir. Son kullanicinin
erisebildigi web ara yizleri, masalstli uygulamalari, mobil ve terminal cihaz
uygulamalari bu katmani olusturur. Kullanici etkilesiminin yasandigi katman oldugundan
birden fazla platforma uyumluluk, kullanici dostu ara yiiz barindirma vb. gereksinimlere

sahiptir.

2.1.1.2 Uygulama Katmani

Bir sistemin kullanici tarafindan gelen taleplere (request) cevap verecek katmandir. Bu
katman ilgili talepleri alir; tip kontrollerini, deger giris dogrulamalarini, alanlara ait

kisitlamalari ve esik degerleri kontrol eder. is kurallarini barindirir ve isletir, siireglerin
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birbirleri arasindaki iliskilerini kontrol eder ve gegisleri saglar. Veri katmani ile sunum

katmani arasinda gegisi yapar.

2.1.1.3 Veri tasgima katmani

Uygulama katmanindan aldigi talepleri isler, veritabani, dosya sistemi, bellek vb.
ortamlarailgili verileri yazar, okur, glinceller ve siler. Bu katman sistemlerin kalici hafizasi

olarak gorev yapar.

2.2 Hizmet Tabanli Mimari

Hizmet tabanli mimari (HTM, SOA: Service Oriented Architecture) tim durumlarda
gecerli, herkes tarafindan kabul gérmis bir tanimi olamasa da genel itibariyle sistemlerin
verimliligi, gevsek baglihgl ve soyutlanmasi amaci ile ortaya atilmis bir yazilim
mimarisidir. Onciilleri arasinda DCOM ve CORBA yer almaktadir. Hizmetler koleksiyonu

olarak tarif edilebilir [18].

e Digaridan bakildiginda hizmetin ¢ahlstirildiginda ne yaptigina dair bir fikriniz

olmayacaktir.
e Alt hizmetlere dallanmalar ve farkli sistemlere erisimler kurgulanabilir.

e Ozel bir amaca hizmet eden bir talebe (isleme) ait, islem sonucunda bir ¢ikti tretir

[19].

Hizmet tabanli mimarinin asil amaci, gevsek baglilik olarak distintlebilir. Fonksiyonlarin
yerine hizmetler gelir. Bu hizmetlerin birlestirilerek, arka arkaya veya ayni anda ¢agrimi

sonrasinda asil amaca doéntk surecler yerine getirilebilmektedir.

2.2.1 Yayimlanan Manifesto

2009 yilinda yayinlanan manifestoda alti ana katma deger unsuru siralanmis durumdadir

[20].
e isletme degeri, teknik stratejiden daha énemlidir.
e Stratejik hedefler, proje 6zelinde belirlenmis kazanimlardan daha 6nemlidir.

e Birlikte calisabilirlik, 6zel entegrasyonlardan daha dnemlidir.
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e  Paylasilmis hizmetler, 6zel amach uygulamalardan daha énemlidir.
e  Esneklik, optimizasyondan daha énemlidir.

e  Sirekliiyilestirme, “mikemmel bir baslangi¢c” hedefinden daha 6nemlidir.

2.2.2 Hizmetlerin Ozellikleri

Hizmet tabanli mimariye sahip bir yazilim irtin yigini incelendiginde belli basli 6zelliklerin

saglandigi gorilecektir. Bunlari kisaca su sekilde siralayabiliriz.

e Hizmetlerin standart bir haberlesme yapisina sahip oldugu ve ilgili yapinin hizmet

saglayici ve kullanicilari arasinda yazili hale getirildigi.

e Hizmetler arasindaki iliskinin minimum seviyede tutuldugu, sadece hizmetlerin

birbirlerinin varligindan haberdar olduklari.

e Hizmetlerin konumunun 6nemsiz oldugu, sadece hizmetler arasi erisilebilirligin

saglanmasi gerektigi.
e Hizmetlerin kara kutu (black box) olarak gériindigd, ic mantik yapisinin gizli kaldigi.
e Hizmetlerin bagimsiz olarak her zaman ayakta bulunabilecegi.

e Hizmetlerin 6zel durum tasimadigl, atomik olarak calisip islemi tamamlayip ilgili

sonucu varsa hata mesajlari ile birlikte kullaniciya dénis yaptig.
e Hizmetlerin baska hizmetleri kullanabildigi.

e Hizmetlerin gerekli gorildigli zaman ve modidlerligi saglama adina alt hizmetlere

bollinebildigi.

2.2.3 Yazilim Diinyasina Etkileri

Hizmetlerin kullanimi ile, karmasik sistemlerin birbirinden bagimsiz alt modil ve
sistemlere ayrilmasi ve her birine ait bir hizmet grubu atamasi ile modilerlik
saglanmistir.  Yazihm gelistirme ekiplerine daha somut gelistirme hedefleri
atanabilmektedir. Bliyiuk bilgi teknolojileri bolimine sahip kurumlarda, BT
organizasyonlari icerisindeki sorumluluk alanlari netlestirilebilmektedir. Yazilim

Uriinlerinde tekrar kullanilabilirlik artmaktadir. Zayif bagllik olarak tarif ettigimiz
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sistemlerin birbirlerine olabildigince az noktadan temas etmesi ve sistemlerin

birbirlerine gesitli katmanlardan entegre edilip zaman igerisinde hareket edemez

“devlere” déniismesi engellenmektedir. isletme kurallarinda yasanan degisimlerin

hizmet seviyesindeki yansimalari, sinif seviyesinde degisimlere oranla ¢ok daha az

maliyetlidir. Clinki sadece ilgili hizmetin ic isleyisi glincellenir, bagh oldugu diger hizmet

kaynaklari ilgili hizmet kabugunda herhangi bir degisim olmadigi middetce degisimden

haberdar dahi olmayacaktir. Bu durum Sekil 2.2’de 6zetlenmektedir.

Hizmet Tabanh Mimari Oncesi

Silo / Kapali / Yekpare / Kirillgan

Uygulama Bagimli isletme Fonksiyonlari

Hizmet Planlama Siparis Yonetimi Muhasebe Yonetimi

Hizmet Tabanh Mimari Sonrasi

Paylasilmis Servisler / isbirlikci / Birlikte Calisabilir / Entegre

Birlesik Uygulamalar

Hizmet
Planlama

Siparis

Yonetimi

Birlesik
YSnetimi

Uygulama

‘ Muhasebe ‘

Siparis Durum
Kontrolt

*  Misteri Durum *  Misteri Durum ® Gdnderi Bedeli
Kontrolii Kontrold Hesapla
o Uriin Misaitlik o (riin Misaitlik ®  Siparis Durum
Sorgulama Sorgulama Kentrolll
i Muugterl Kredi * KrediKontroli
Dogrula

Birlesik is Stireci

‘EH}EH]‘ ‘EK%ODH EK}SOD ‘

Tekrar Kullanilakilir isletme Servisleri

'
1

]

' Pl
1

'

'

Dl

Misteri Karum
| Pazarlamal| ligkileri Digt
U Yonetimi Paydas

Veri Deposu

Tekrar Fat Miigteri Tekrar
Kullamlabilir e Durum Kullarulabilir | Stok Kontrol
_ Olustur i 3
Servis Kontrolii Servis
Tekrar Tekrar Kredi Tekrar Tekrar
Kullamlabilir || Kullanilabilir i Kullamilabilir | Kullanilabilir
z B Kontrolii = -
Servis Servis Servis Servis
@ Masteri Kurum Veri
| Pazarlama| Satig iligkileri Dugt o
L/ Yénetimi Paydas maan

Veri Deposu

Sekil 2.2 SOA’dan Once ve Sonrasi [21]

Siraladigimiz katkilarin yani sira, bu seviyeye getirilmek istenen bir sistemin, mevcut

metotlarinda teker teker doniisime, ¢cogu yerde tekrar kodlamaya ihtiyac duyulacaktir.

Yeni gelistirilen altyapilar i¢cin de kapali devre uygulamalarin gelistirilme maliyetlerine

oranla daha ylksek bir is glicli gereksinimi duyulabilmektedir. Bunun sebebi, ayni

katmanda ve kapsamda haberlesebilen metotlarin, baska sistemlerin kullanimina

acilacak sekilde farkl ek yayin katmanlari (kabuklar) altina adaptasyon siireleridir. ilgili

islemleri kolaylikla gerceklestirebilen gelistirme ortamlari varsa da ilgili siirelerin is

gelistirme slirelerinde artislara neden oldugu bilinmektedir.



Hizmetlerin yayinlanabilmesi ve devreye alinabilmesi i¢cin mevcut rollere ek olarak
Hizmet yayincisi (Publisher), hizmet aracisi (Broker), hizmet kullanicisi (Consumer)

rollerinin konumlandiriimasi gerekmektedir.

2.2.4 Hizmet Yayincisi (Publisher)

Hizmeti Uretir ve web servis ya da benzeri bir metot ile yayinlar. Yayinlanan servise ait
hangi sartlar arayacagi, hangi gelis tipine nasil bir yanit Uretecegi, var ise kullanim
sozlesmesi vb. konularin netlegtirilmesi hizmet yayincisi tarafindan yerine getirilir.

Hizmet simsarina yayinladigi hizmetin hangi kategoride yer almasi gerektigini bildirir.

2.2.5 Hizmet Aracisi (Broker)

Hizmet yayincisinin kendisine bildirdigi hizmet metotlarina ait durum bilgilendirmesi,
kullanilabilirlik durumlari ve erisime ait bilgilendirmeleri yapan ara katmana sahip roldir.
UDDI (Universal Description Discovery and Integration) veya WSIL (Web Services
Inspection Language) gibi web servis kayit defterleri formatinda yayin yapar. Yoklugunda

da ¢cogu zaman dogrudan yayinci ve kullanici arasinda haberlesme saglanabilecektir.

2.2.6 Hizmet Tiiketicisi (Consumer)

Hizmet aracisi tarafindan ya da dogrudan yayinciya eriserek kullanilabilir durumda olan
servislere erisir, talepleri génderir ve geri gelen yanit nesnelerini alarak isler. ihtiyacg
duydugu hizmet metotlarina erisimde kullanilacak uygun yéntem ve formatlara yayinci
tarafindan saglanan ve simsar tarafindan da paylasilabilen anlasma belgeleri vasitasi ile
ulasir. Yayinc ile tiketici arasinda (n — n) iliski mevcuttur. Sonsuz sayida hizmet

metoduna baglanti kurulabilir.

2.2.7 Uygulama Metotlari

Hizmet Tabanli Mimarinin kullanilabilir hale gelmesi icin web servisler miikemmel bir
tercihtir. Yayinci-Tlketici modeli ile hareket edilebilir, durum ve oturum bilgisi
saklamayan c¢ogu yontem uygulama metodu olarak kullanilabilir. Olasi metotlar ise su

sekilde siralanabilir.
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e Web Servisler (WSDL/SOAP)
e  Mesaj Kuyruklari (ActiveMQ, JMS vb.)
e  RESTful HTTP metotlar

e WCF vb.

2.3 Olgeklenebilirlik ve Kesintisizlik

Yazilim driinlerinin kullanima alinmasi sonrasinda kesintisiz bir sekilde islerliginin
saglanmasi ve asiri yik altinda da ayakta kalmasinin saglanmasi gerekmektedir. Bu
surekliligi elde edebilmek i¢in yazilim Griintniin tasarimindan baslayarak birka¢ noktada
ilgili kararlarin alinmis ve gelistirme faaliyetlerinin buna uygun olarak yerine getirilmis

olmasi gerekmektedir.

Bu baslik altinda kesintisiz ve asiri yiik altinda dahi kararli bir sekilde ¢alisma yetenegine
sahip bir sistemin hem yazilim GriinG tarafinda (uygulama katmani) hem de sunucu

yapilandirmasi olarak sahip olmasi gereken 6zellikleri siralayacagiz.

Bir sistemin belirtilen yeteneklere sahip olabilmesi tek tek yazilim Grinl veya sunucu
ayriminda ele alinamaz. Sunucu katmaninin ayakta kalmasi siresince normal sartlarda
uygulama katmani ayakta kalacaktir. Ancak uygulama katmaninda olan her tiirli kusur
sunucu katmaninin kararlihgini olumsuz etkileyebilecek, belirli bir siire sonra da

tamamen sistemi calisamaz duruma cekebilecektir.

Bir sistemin kesintisiz calismasini saglayabilmek icin klasik kaynak paylasimi problemine
ait coziimlemelere bakmak gereklidir. Ortada bir hesaplama (initesinin oldugunu, n farkh
kanaldan hesaplama taleplerinin geldigini diistinelim. Kontrolsiz bir sekilde gelen yuklu
taleplere karsi bir siire sonra hesaplama (initesinin yanit siirelerinde artma, darbogaz
olusumlari gézlemlenir. ilerleyen taleplerin islenmesinde, yanit siirelerinin daha da

arttig, bir stire sonra da linitenin yanit veremez hale geldigi gézlemlenecektir.

Olceklenebilirlikten kasit bir sistemin 10 kullanici icin davranis bicimi ve performans
hedeflerine yakinhiginin, 10 bin kullanici icin de degismeden ayni seviyede kalmasi olarak
dzetlenebilir. Ust sinir sistemin hedefleri ile dogru orantilidir [23]. Kesintisizlik ise fazlahk

olarak da aciklanabilir. Herhangi bir yiik tastyici (sunucu) devre disi kalsa bile onun yerine
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gorev alabilecek baska sunucularin sistemde fazladan hazir bekletilmesidir [23]. Genel
hatlari ile iki hedefin karsilanmasi icin de katmanlara gore asgari gereksinimler

asagidadir.

2.3.1 Uygulama Katmani Tasarim Onerileri

Uygulama katmaninda asagidaki mimari tercihlerinin bir veya birkacinin saglanmasi

gereklidir.

e Hizmet Tabanli Mimari (HTM) tercih edilebilir.

Mikro servislere ayrismis bir yapi Gizerine uygulama kosturulabilir.

Uygulamanin darbogaz olma ihtimali olan modiilleri ayristirilarak ayri uygulamalara

dondstirdlebilir.

Uygulamada yasanan hata ve gocmelere karsi birden fazla katmanda giinlik kayitlari

tutma mekanizmalari gelistirilebilir.

Kullanim 6ncesi uygulamaya ait yik testleri yapilarak g¢meler yasanmadan kirilgan

noktalarin tespit edilmesine galisilabilir.

HTM veya mikroservis mimarisi kullanilamayacak durumlarda uygulama kiimeleme
topolojisinde yayina verilmeli, mutlaka uygulamanin birden fazla 0Ozdes

konfiglirasyona sahip yedegi ayakta beklemelidir.

2.3.2 Sunucu Katmani Tasarim Onerileri

e Sunucu katmaninda uygulama katmanini tasiyan birebir yedek makineler hazir

bulundurulmalidir.

e Sunuculardan ag (mesh) veya kimeleme topolojiye sahip bir mimari

kurgulanmalidir.

e Yik Dagitimi icin tim sunucularin en 6nilinde Yik Dengeleyici (Load Balancer)
konumlandirilmali, en basit haliyle Round Robin vb. algoritmalar isletilerek ytkin

sunucular Gzerinde esit dagitimi saglanmalidir.
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e Dengesiz veya donemlik yikiin yasandig sistemlerde ise otomatik olarak yik ile

baglantil buylyebilen bulut mimarisine gegis degerlendirilmelidir.

Yukarida siralanan tasarim onerilerinin her birinde ayri ayri kademelendirme yapmak
mimkindir. Ornegin bazi sistemlerde uygulama katmani ve sunucu katmani
ayristirmasi ve kimelemesi yeterli olurken, bazi sistemlerde uygulama ve sunucu
katmaninin kendi icinde katmanlara ayristirildigi, yik dagiticilari ile daha ileri bir
kesintisizlik ve Olcekleme saglanabildigi goriilmektedir. Glivenlik Duvari, Yiik Dagiticl,
Uygulama, Sunum, Web ve Vekil Sunucularinin kullanilarak gergeklenebilecek dort farkli

kesintisiz ve 6lgeklenebilirlik 6rnekleri Sekiller 2.3, 2.4, 2.5 ve 2.6 ‘da gorulebilir.

Sunucu-1
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B
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o - =T
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h 4

INTERNET

Sunucu-n

WK SK NK
H ISP IDBC
WK : Web Katmam T | IMS
SK: Sunucu Katmam T B IR
SERVLET i
NK: Nesne Katmani P lm

Sekil 2.3 Basit Kiimeleme [23]
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Sekil 2.4 ki Katmanli Kimeleme, Katmanlar Ayri Makinelerde [23]
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Sekil 2.5 iki Katmanli Kiimeleme,
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Katmanlar Ayni Makine Uzerinde [23]
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Sekil 2.6 Cok Katmanli Kimeleme [23]

2.4 Giuvenlik

Teknolojinin ilerlemesi neticesinde hayatimizin her aninda aktif olarak kullandigimiz
bilgisayar, tabletler, akilli telefonlar, giyilebilir mobil aparatlar vb. cihazlar g6z 6niine
alindiginda glivenlik konusu daha da 6nem kazanmaktadir. Tim kisisel bilgilerimizi
depoladigimiz, bankacilik islemlerimizi yaptigimiz cihazlar ve sistemlerin hem son
kullanicilar tarafinda hem de sistemler tarafinda ayri ayri givenliginin saglanmasi
gerekmektedir. Kurumsal bir yazilim {riinline sahip olabilmek igin saglanmasi gereken

asgari glvenlik gereksinimleri asagida siralanmaktadir.

2.4.1 Web Uygulama Giivenligi

Web uygulama glivenligi basligi altinda her glin yeni tehditler ve glivenlik zafiyetleri Sekil
2.7’de temsil edildigi gibi ortaya cikmakta ve c¢6zim Onerileri Uretilmektedir. Bu
kapsamda 2001 yilinda kurulan OWASP (Open Web Application Security Project) oldukca
genis bir yelpazede yapilan arastirmalar sonucunda olusturulmus bir web uygulama

glvenlik tesisi projesidir. OWASP’In belirledigi, en son 2013 yilinda yayinlanan En
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Oncelikli 10 Giivenlik Zaafiyetinin (OWASP Top 10) géz 6niinde bulundurulmasi

durumunda web uygulama glivenligi noktasinda genel bir olgunluk saglanmis olacaktir

[24].
Tehdit Saldin Guvenlik Guvenlik Teknik Ticari
Unsuru Vektoril Zaafiyeti Kontrolii Etkiler Etkiler

Etki

Ll

Etki

y ‘ |
@—— Saldin Zafiyet Kontial .
| : Varhk
@ Saldin Zafiyet I Kontrol |
Zafiyet

Saldin

g

Fonksiyon

Etki

Zafiyet » Kontrol

{

Varhk

Sekil 2.7 Uygulama Guvenlik Riskleri [24]

En oncelikli dikkat edilmesi gereken glivenlik zafiyetlerini su sekilde siralayabiliriz;

Yapisal Sorgulama Dili (Structured Query Language-SQL), LDAP vb. enjeksiyon
metotlari: Bu yontemde saldirgan sorgulama yaptigl veri kaynagina ait
yorumlayiciya (interpreter) gonderdigi glvensiz komutlar ile veri kaynagina

erismeye, glincellemeye, kontrol mekanizmalarini bypass etmeye calismaktadir.

Kirllmis  Kullanici  Dogrulama/Oturum  Yonetimi: Bu yontemde saldirgan
uygulamanin oturum yénetimi ve kullanici dogrulama yontemlerindeki agiklari
kullanarak baska kullanicilarin sifrelerine ve bilgilerine eriserek magdur

kullanicilarin yetkileri ile sistemlere erisim saglamaya calisir.

XSS Saldirilari: Siteler arasi kod calistirma (Cross-Site Scripting) uygulamanin
herhangi bir filtreleme ve giiven analizi yapilmadan sisteme kabul edilmis
girdilerin, magdur kullanicilarin tarayicilarinda calistiriimasi ile ortaya cikar.
Oturum bilgileri, sifrelerin ele gecirilmesi, sistemlerin ele gecirilmesi, lglinciu

sistemlere yonlendirme vb. sonuclar dogurabilir.

e Glvensiz Dogrudan Nesne Referansi: Bir nesneye (sunucu ortamindaki dosya, veri

tabani dosyalari, anahtarlar vb.) erisimin herhangi bir kontrol mekanizmasi
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uygulanmadan agik tutulmasi ile saldirganlarin ilgili nesnelere erisimi sonrasinda

glvenlik zaafiyetleri ortaya ¢ikmaktadir.

e Hatal Glvenlik Ayarlamalari: Sunucu ortamlarinda uygulanan gilivenlik seviyesinin
bir standardinin bulunmamasi, referans belgesine donistlirilmemis olmasi,
platform ve ortamlara 6zgl ek ayarlamalarin yapilmamasi gibi nedenlerle

sistemlerde zafiyetler yasanmaktadir.

e Hassas Bilgi Sizintisi: Kimlik ve vergi numaralari, kredi karti numaralari, veri tabani
sifreleri gibi hassas bilgilerin sunucu Uzerinde dogrudan okunabilir formatta
tutulmasi neticesinde saldirganin sisteme giris yaptiginda ek bir c¢aba
harcamadan tiim siralanan hassas bilgileri ele gegirmis olmasi durumudur. Bu
durumun yasanmamasi igin hassas bilgiler Gizerinde kriptolama islemleri yerine

getirilmelidir.

e Fonksiyon Seviyesinde Erisim Kontroll: Sistemde oturum agmis her kullanicinin
kendi yetkisine uygun meni ve butonlari gormesi ve bunlari kullanmasi artik
neredeyse standartlasmis bir yetkilendirme mekanizmasidir. Ancak oturum agan
kullanicilarin baska kullanicilara ait metotlari cagirabilme, baglantilara erisme ve
icerik gonderimi (POST) potansiyeli vardir. Bu sebeple kullanici talebi sonrasi

¢agrilan her fonksiyon igin ayri ayri yetki kontrollnilin saglanmasi gereklidir.

e Siteler Arasi istek Sahteciligi (CSRF): Sistemde oturum acan bir kurbanin web
tarayicisini kullanarak kurbana ait ¢erez bilgileri, oturum bilgileri varsa ek bashk
(header) vb. bilgileri ile “mesru” bir talep goérintist altinda “gayrimesru”

isteklerin sunucuya gonderilmesi isidir.

e Agiklari Bilinen Bilesen Kullanimi: Agik kaynak kodlu veya hazir paket Uglincli parti
yazilim bilesenlerinin kullaniminin belki de en biylik zaafiyeti, bu paketlerde
tespit edilen bir aciga karsi, paketi kullanan tiim sistemlerin ayni anda saldiri
tehdidi altina girmesidir. Bu paketlerin kullanimini 6ncesi bilinen givenlik
testlerinden gecirilmesi, strekli sirim glincellemelerinin  yapilmasi ve

erisimlerinin kisitlanmasi gereklidir.
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e Dogrulanmamis Yonlendirme islemleri: Web uygulamalari bazen kullanicilarini
baska sistemlere yonlendirebilmektedirler. Dogrulanmamis alanlara yapilan
yonlendirmeler sonucunda kullanicilarin kimlik avi (phishing) saldirilarina, zararli

eklenti dagitimina (malware) maruz kalmalari kuvvetle muhtemeldir.

2.4.2 Bilgi ve Sistem Giivenligi

Sadece web uygulamalarinin degil, tim bilisim sistemlerinin glivenligi icin uygulanmasi

gereken belli basli yontemler su sekilde siralanabilir [25], [26], [27].

e Sistem konsoluna fiziksel erisimin kisitlanmis olmasi gereklidir. Higbir cihaz oturum
bilgileri girilmis olarak basinda operatér bulunmadan terk edilmemelidir.

Otomatik oturum kapatma yontemleri gelistirilmelidir.

e Sistem tasarimlari olabildigince az bilesen icerecek sekilde tasarlanmali, isletim
sistemleri kullanilmayan paketlerden arindirilmali, standart kurulum yerine 6zel

kurulumlar ile isletim sistemleri ayaga kaldiriimalidir.

e Guvenli parola kullanimina doénik standartlar kurum igerisinde olusturulmahdir.
Tum kullanicilarin asgari bir glivenlik seviyesinin tzerinde glicte parola kullanimi
zorlanmahdir, sliper yetkili kullanicilara daha da (st seviye giice sahip parola

tahsisi dayatiimalidir.

e Konum bazinda erisimin sinirlandirilmasi yapilmal, farkli konumlardan aga katilim

icin IP bazinda ve VPN kullanimi ile erisim saglanmalidir.

e \Veriye erisen uygulamalar siirekli gozden gecirilmeli, glivenlik duvari (izerinde

uygulamalara erisim “ihtiyac duyulan kadar” saglanmalidir.

e  Ozel Erisim Kontrol mekanizmalari kurgulanmali, hi¢c kimsede tiim sisteme ait erisim

olmamalidir. Personelin yine ihtiya¢c duydugu kadar erisim izni olmalidir.

e En alt seviyede yasanmis olaylara ait giinlik kayitlari (log) mutlaka tutulmalidir. Bu
kayitlar hem anlik ortaya c¢ikan problemlerin ¢d6ziimiinde hem de yasanmis

saldirilara ait izlere erisimde 6nemli rol oynar.

e Sirekli glivenlik yamalari uygulanmali ve sistemlerin en giincel anti virls vb.
mekanizmalar ile korunmasi saglanmalidir.
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Sosyal mihendislige dikkat edilmeli, bilgi teknolojileri (BT) c¢alisanlarinin cep
telefonlari, sosyal medya hesaplari ve e-postalarinda kuruma ait sistem erisim

bilgilerini kayit altina almadigindan emin olunmalidir.

Acik ve anlasilabilir bir glivenlik politikasi belirlenmeli, yeni is baslarinda ve isten
ayrilmalarda, Gglincu sirket calisanlarina déniik yetkilendirmelerde ayni prosediir

isletilmelidir.

Kullanicilara ait gézlem kesintisiz bir sekilde strdarilmeli, “gliven ama takip et”
prensibi ile kullanicinin gergeklestirdigi olagan disi aktiviteyi inceleyip olasi hesap

kaptirma olaylarina karsi aninda midahale edilebilir konumda olunmalidir.

Bilgi sizintisi ve saldirilara karsi koyma igin acil eylem plani olusturulmali ve bu plana

ait tatbikat yapiimahdir.

Uyumluluk denetimi ve bakimi kapsaminda sirekli referans standartlara (ISO,
HIPPAA, PCI DSS) gore denetimler gergeklestirilmeli, sistem glvenliginin ulasilip
Uzerinde ¢alismaktan vazgecilen bir hedef olmadigi, yasam boyu isletilecek bir

surec oldugu akildan cikarilmamalidir.

Yapilandirmaya ait belge Uretilmeli, her yeni yapilandirmanin ilgili
dokiimantasyonda yer almasi saglanmalidir. Sisteme ait glivenlik zaafiyeti testleri
periyodik olarak hem kurum personeli hem de bagimsiz kuruluslar tarafindan
yapilmalidir. Testler siliresince sistemin fiili durumu ve ilgili belgelerin giincelligi

test edilmeli.

Tim web uygulamalarinda oturum agma adimlarinda sertifika kullanimi
saglanmalidir. Bu sertifikalari web sunuculari lizerinde tagsimak yerine giivenlik

duvari ve yiik dagiticilari tizerinde tutmak daha yerinde bir tercih olacaktir.

SSL kullanimini saglamak haberlesmenin li¢clincl sahislar tarafindan izlenmesini
engelleyecektir. Web uygulamalarinin barindirildigi sunucular giinlik virls ve

zararh yazilmlara (malware) karsi taranmalidir.

E-Posta sunucularinda gereksiz eposta (spam) filtreleri kullaniimali, kullanici gruplar

konu ile ilgili egitilmelidir.
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e Tek basina anti virls ve zararli yazilim tespit yazilimlari vb. kullanmak yerine ugtan
uca tiim agi1 kontrol eden ve yayllmayi tespit edebilecek glivenlik yazilimlari tercih

edilmelidir.

e  Glvenlik duvari, sizma tespit cihazlari, web uygulama givenlik duvari vb. fiziksel
katmanda vyer alacak gilivenlik donanimi ve vyaziimlari ag Uzerinde

konumlandiriimahdir. Bu cihazlara ait glivenlik yamalari stirekli glincellenmelidir.

Yukarida siralanan adimlarin  kurum personeli tarafindan yerine getirilmesi
gerekmektedir. BT personeli bu konuda 6ncelikli gorev sahibi olmakla birlikte glivenligin
tesisi icin tim personel konuya 6nem vermelidir. TiUm kurum personelinin ayni seviyede
hassasiyete sahip olmasi icin gereken egitimler ile bilgi givenligi konusuna dikkat

cekilmelidir.
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BOLUM 3

YAZILIM GELISTIRME YASAM DONGUSU

Yazilim bir Grin oldugu igin, her lretim siirecinde oldugu gibi yazilim lretimi de belirli
fazlara, dongilere, kontrol noktalarina, siire¢ girdi ve ciktilarina sahiptir. Kalite
Olcimlemesi yapilabilir. Streglerin olgunlugu Uretilen yazilimin kalitesine dogrudan etki

eder.

Bu bolimde en sik kullanilan yazilim gelistirme yasam donglisi adimlarini, metodoloji
bazinda yizeysel irdeleyecegiz. Kurumsal bir yazilim triiniinde glinimiiz sartlarinda en
uygun metodoloji oldugunu disindigimiz cevik yazilim gelistirme (Agile Development-
Scrum) ile ilgili bilgi sunacagiz. Kodlama faaliyetlerinde en iyi uygulama 6rneklerinden

bahsedecegiz.

3.1 Temel Yazilim Gelistirme Yasam Dongiisii

Yazilim Grtnd adeta canh bir varlik gibidir; dogar yasar ve 6lir. Dogumu, ihtiyacin
belirlenmesi ve ihtiyaca ait ¢ozimin Uretilmesi icin kaynak ayrilmasi iradesinin ortaya
konulmasi ile baslar. Yasami, kullanimda oldugu silire boyunca uzar, sirekli bakim
gerektirir, bakim araliklari Griinden Uriine degiskenlik gosterebilir. Artik ihtiyaclara cevap
veremez hale gelir ya da bakim maliyetleri karsilanamaz boyutlara ulastiginda ise baska

bir Grln ile degistirilir, kullanim disi kalir. Bu da yasam déngistinin sonudur.

Yazihim Griintnin Gretimi icin iradeyi ortaya koyan bazen bir yatirimci, bazen bir isletme

sahibi bazen de sirecin paydaslarindan birisi (sponsor) olabilir. Sponsorun beklentisi
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ayirdigl kaynagin (yaptigl yatirimin) miimkiin olan en kisa siire zarfinda kendisine geri

donmesidir.

Bu Uretim siirecinin en iyi sekilde isletilmesi igin 1950’li yillardan glinimuze 6nerilmis
cok sayida yazilim gelistirme yasam déngiisii modeli vardir. Selale (Waterfall), iteratif,
Spiral, V-Modeli, Big Bang, Agile, RAD (Rapid Application Development), LEAN bunlardan

bazilaridir. Bu modellerdeki fazlari asagida kisaca 6zetleyelim.

3.1.1 Selale (Waterfall) Model

Selale modeli bilinen ilk yazilim gelistirme modelidir. 1950’li yillarda ortaya atilmis,
1970’lerde (Royce) yayinlanmistir. Projenin saglikli bir sekilde ilerlemesine dénik olarak
gelistirilmistir. Her bir adimin giktisi bir sonraki adimin girdisi seklindedir. Projenin en
basindan bir biitlin olarak gorilebildigi ve net bir gereksinim analizinin gikartilabildigi
uzun soluklu projeler icin idealdir. Ancak glinimiz projelerinde yasanan hizli degisime

ayak uydurabildigi soylenemez [28], [29].

Sistemin her tirli gereksinime ait detaylar gereksinim analizi adiminda belirlenir.
Sartname Dokimani (Specification Document) haline getirilir. Gereksinim analizi
adiminda belirlenen detaylar irdelenir, sistem tasarimi Uretilir. Bu tasarim yazilim ve
donanim ihtiyaglarinin ve sistemin genel mimarisinin belirlenmesine yardimci olur.
Sistem tasarimina uygun kigclik program parcaciklari olarak sistem gelistiriimeye
baslanir. Her bir Gnite bitlnlin parcalari olarak ayri ayri gelistirilir. Kodlamasi yapilan her
bir tinite bir araya getirilerek ana sistem olusturulur, elde edilen sistem bastan sona tim
surecler kapsaminda test edilir. Testlerin tamamlanmasi sonrasinda sistem kullanicinin
erisebilecegi sekilde yayina verilir. Uriin tim yasami boyunca farkli gerekgeler ile
glincelleme, gelistirme faaliyetlerine tabi tutulur. Bu operasyonlarin tamami bakim
surecinde degerlendirilir. Kolay ve anlasilabilir bir modeldir. Gereksinim analizinin ¢ok iyi
dokiiman haline getirilmesi, acik ve sabit olmasi avantaj sayilabilir. Uriine ait tanim,
secilen teknoloji net olmalidir. Gérev dagilimi kolaylkla yapilir, projedeki kilometre
taslari kolaylikla belirlenebilir. En son faza kadar Uriine ait herhangi bir calisan versiyona
erisilemez. Projenin nasil gittigine dair fazlar icerisinde 6lciim zor, risk fazladir. Karmasik
is modelleri icin zorlu bir model tercihidir. Uzun soluklu projelerde kullanimi uygun

olmayabilir. Kapsam degisimleri uygulanamaz, stire¢ degisimleri ¢cok risklidir.
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3.1.2 iteratif Model

iteratif modelde, yazilim Griiniine ait kiiciik bir uygulama érnegi hazir hale getirilerek, bu
Urinln Gzerine adim adim yeni 6zellik ve yetenekler katilarak hedeflenen yazilim
UrGnlne erisim saglanir. Her bir iterasyonda yeni tasarim degisiklikleri ve 6zellikleri
eklenerek surec ilerletilir. Tim gereksinimler strliimlere dagitilir, her bir iterasyonda
Urlin analiz, tasarim, kodlama ve test fazlarindan gecer. Her bir slirim bir dncekine gore
daha fazla yetenek barindirir. Basarimi etkileyen ana faktor agik olarak belirlenmis
analizin, gelistirilen ve test edilen Urline karsi cok iyi bir sekilde dogrulanmis olmasidir.

Her slirimde testlerin ayri ayri tekrarlanmasi gerekmektedir.
e  Tum sisteme ait tanimlama agik bir sekilde tanimlanmis olmalidir.

e Ana Ozellikler disindaki fonksiyonlara ait tanimlamalar ylzeysel yapilip, ileri

sirimlerde netlestirilebilir.

e Proje bir yandan siirerken, gelistirme ekibi yeni teknoloji vb. lizerinde ¢alismalar

yapabilir.

e Elde olmayan ancak ileri iterasyonlarda temin edilmesi gereken insan giicl oldugu

durumlarda bu model kullanilabilir.

e Ozellik degisiminin yasanabilecegi, risk unsuru barindiran projelerde de bu model

kullanilabilir.

3.1.3 Spiral Model

Spiral model, iteratif model ile selale modelinin bazi 6zelliklerinin birlesiminden
olusmaktadir. iteratif modeldeki, siiriim ¢ikma ydntemine ek olarak ileri risk analizi ile
denetimin en Ust diizeyde oldugu bir yontem barindirir [31], [32]. Hedef belirleme,
gereksinim analizinin yapildigi adimdir. Her tur donliste bu adimda alt sistem
gereksinimleri belirlenir. Sistem gereksinimlerinin anlasiimasi ve olgunlastiriimasi icin
surekli olarak misteri ve analistler arasinda bilgi alisverisi devam eder. Spiralin sonunda
Urin kullanima hazir hale gelecektir. Tasarim adimi, Konsept tasarimiile baslayip, mimari
detaylarin belirlenmesi, sistem tasarimi ve modillerin mantiksal tasarimina ait

islemlerin yapildigi adimdir. Uriine ait kod gelistirme adimlari, Giriiniin kavramina dair en
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basit somut 6rneginin (Proof of Concept: POC) gelistirildigi fazdir. Kullaniciya POC
¢alismasina dair 6rnek sunulur. Her bir spiral dondsinde ilgili ¢alismanin lizerine net
gereksinimlere dair yeni Ozellikler gelistirilerek yeni strimlerin gelistirilmesi ve
kullanictlya sunumuna devam edilir. Risk analizi, tanimlamalari ve kestirimleri teknik
fizibilite ve yonetimsel riskler Gizerinde yapilir. Proje takviminde kaymalar ve maliyette
sapmalarin olup olmadigi incelenir. Her bir stirim sonunda musteri kendisine sunulan
Grini degerlendirir ve geribildirim sunar. Musteri geribildirimine goére bir sonraki

donguye gegilir. Bu sekilde dongtler trinln yasam siresi boyunca devam eder.

3.1.4 Cevik Model

2001 yihinda yazihm gelistirme metodolojilerinde yer alan, bu siireci olumsuz etkileyen
problemlere karsi ¢ok daha iyi bir yazilim Grlini ortaya koyabilmeye yarayacagini
disindikleri ana unsurlari belirleyen Cevik (Agile) Manifesto, 17 yazilim gelistiricinin
ortak girisimi ile yayinlanmistir. Bu manifesto asagidaki dort unsura deger vermeyi

tavsiye etmektedir [33], [34].
e Bireyler arasi etkilesim uygulanan siregler ve kullanilan araglardan daha 6nemlidir.

e (Calisan bir yazilm drinl, detayh hazirlanmis bir dokiimantasyondan daha

onemlidir.
e Mugsteriler ile yapilan isbirligi, uzun sézlesme hazirliklarindan daha 6nemlidir.

e Yasanan degisimlere yanit verebilme planlamaya siki sikiya uymaktan daha

onemlidir.
Yukarida siralanan dort unsur asagidaki on iki prensip tzerine kurulmustur.

e  Misteri memnuniyeti birincil 6ncelik olup, bunun saglanmasi i¢in ¢alisan yazilimin

miusteriye tesliminin saglanmasi gerekmektedir.

o  Gereksinimler degisebilmelidir, bu misterinin pazardaki rekabetine katki saglayacak

bir unsurdur ve bu degisim yazilimin son asamalarinda bile kabul edilebilmelidir.
e  Misteri calisan yazihmini belirli araliklarla gérmelidir.

e Proje boyunca yazilim ekibi ve stireg sahipleri her glin birlikte ¢calismalidirlar.
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e Ayni hedefe ve basariya ulasacagina inanmis, motive olmus bir ekip projelerin temel
basari unsurudur. Ekibe her tirli destek verilmeli ve ihtiya¢ duyduklari ortam

saglanmalidir.

e En etkin iletisim yontemi ylz ylze iletisimdir. Yazilim ekiplerinde de bu durum goz

ardi edilmeden uygulanmahdir.
e ilerlemenin gosterilmesi agisindan calisan bir yazilim Griinii herseyin étesinde gelir.

e Yazilim gelistirme sureglerinde sirdirulebilirlik tesvik edilmelidir. Sabit tempo ile
surekli gelistirme, sponsorlar, yazilm ekibi ve kullanici ekip arasinda strekli

devam ettirilmeye ¢alisiimahdir.

e Projeye ait teknik mikemmellik kaygisi ve iyi tasarim hedefleri ¢evikligi

artirmaktadir.

e Oncelikli olmayan islerin mimkiin oldugunca kapsamdan cikarilarak sistemin

sadelestirilmesi cevik modelin temel unsurlarindandir.

e En basarili mimari tasarim, gereksinim ve tasarim ornekleri, kendisini organize

edebilen takimlarda goéralir.

e Dizenli araliklar ile daha etkin ve verimli olunabilecegini takimin kendisi sirekli

dusltinmeli, tartismali ve islerini buna dayanarak dizenlemelidir.

Cevik model icin Scrum gibi uygulama modeli (framework) 6nerilmis durumdadir.

3.1.5 Scrum

Scrum birbirlerine bagli ve siirekli agik iletisimi stirdliren bir ekip olabilme esasi Gizerine
kurulmustur. Ekip Gyelerinin birbirine baghligi, birbirlerini cesaretlendirmeleri ve
acmazlari ¢ézmeleri, ayni hedefe odaklanmalari, birbirlerine her sartta acik olmalari,
saygl duymalari ve iyi niyetli davranmalarini 6nemseyen degerler lizerine kurulmustur

[35].
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Sekil 3.1 Scrum Modeli Uygulamasi

Genel bir Scrum modeli uygulamasi Sekil 3.1’de gorilmektedir ve asagidaki

faaliyetlerden olusmaktadir.
e Kullanici hikayeleri (User Story) Uriin is Listesine (Product Backlog) donustirilir.

e Uriin gelistirme siirecinde her bir déngii bir Sprint olarak adlandirilir. Sprintler 1

hafta ile 4 hafta arasi uzunluklarda olabilir.
e Her Sprint dncesi o Sprint igerisinde yapilacak isler belirlenir (Planlama).

e 15 dakikayr ge¢cmeyecek Giinlik Scrum Toplantilari gelistirme ekibi tarafindan
yapilir. Bu toplantida her Giye diin ne yaptigini, bugiin ne yapacagini, ilerlemesine

engel teskil eden herhangi bir konu olup olmadigini ekip Uyeleri ile paylasir.

e Her Sprint sonunda ekip 2 saat sireyi asmayacak sekilde G6zden Gegirme (Review)
ve Gecgmise Doéniik inceleme (Retrospective) toplantilari yapar. Nelerin

basarildigl, nerelerde problemler yasandigi gibi konular konusulur.

Scrum’da 3 farkh rol bulunmaktadir: Uriin Sahibi (Product Owner), Gelistirme Ekibi,
Scrum Yoneticisi (Scrum Master). Bu roller vasitasiyla bahsedilen yazilim gelistirme
siireci gelistiriimekte/yonetilmektedir. Uriin Sahibi, Uriiniin gercek sahipleri adina
yazilm Griiniiniin gelistiriime siirecinde verilecek kararlarda son s6z sahibidir. Uriine ait
Sprint sonu gosterimleri yapar, sirimleri tanimlar ve duyurur, kilometre taslarinin
belirlenmesini saglar, oncelikleri ayarlar, kapsami, fonu ve is takvimi konusunda

arabuluculuk yapar. Uriin is Listesini (Product Backlog) goriiniir kilarak seffafligi saglar.

31



Geligtirme Ekibi, Yazilim Gelistirme faaliyelerini icra eden ekip Uyelerinden olusur. 3 ile
9 kisilik bir ekip olarak analiz, tasarim, gelistirme, test, teknik iletisim, dokiimantasyon
islerini yaparlar. Kendi kendine organize olabilen bir ekiptir. Scrum Yoneticisi ise Scrum
sirecinden sorumlu yoneticidir. Geleneksel Proje Yoneticisi veya Takim Lideri olarak
anlasilmamalidir. Takimin Uriine ait yazihm gelistirmeleri sirasinda karsilastigi her tirlu
engeli ¢czmekle yikimlidir. Uriin sahibine Uriin is Listesine ait giincelleme ve bakim
islerinde destek olur, irline ait tamamlanmis islerin netlestirilmesini saglar, Scrum

prensipleri ile takimi yonetir.

Sprint icerisinde her bir is farkli statiilerde bulunur; “Yapilacak” (ToDo), “Uzerinde
Calisihyor” (In Progress), “Test Ediliyor” (Testing) vb. Bu gecislerin ayni ofis ortaminda
tim ekip Uyelerine goriinir halde bulunmasi Sprint igerisindeki gelisimi ve ilerlemeyi

gorundr kilar.

3.2 Proje Yonetim Metodolojisi

Gunlmuzin sarekli degisen kullanici ihtiyaclari ve rekabete dayal sektorlerde artan is
gelistirme hedeflerine bagh olarak kullanilan yazilimlardan beklenti ylikselmektedir ve

degisiklik talepleri ¢ok kisa siirelerde ¢6zim hedefleri ile birlikte gelmektedir.

Selale modelinin ¢ok iyi olarak dokiimana donustirilebilen gereksinimlere sahip
olundugunda kullanilabilecegini, ancak iteratif modelin daha ufak adimlarla {iriine dogru
gidilebilecek bir model olmasindan dolayr Selale modelinden daha iyi oldugunu
dislinmekteyiz. Bu baglamda, basta bahsettigimiz ¢ok hizli degisen kullanici ihtiyaglar
gibi degisime ayak uydurabilmek icin ise Agile siireclerinin Scrum modeli ile birlikte
uygulanmasi iteratif modele gére daha uygundur. Bu ikili kullaniciya yakin durulabildigi
ve iyi tarif edilmis kullanici hikayelerine erisilebildigi durumlarda siirecin basarili olma

olasiligi yiksektir.

3.3 Kodlamada En iyi Uygulama Ornekleri

Yazilim gelistirme sirecinde yer alan kodlama fazi liretime ait en cok emek harcanan

fazlarin basinda gelmektedir. Bu fazdaki en ufak bir iyilestirme son lrlinin kalitesine
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olumlu anlamda dogrudan etki etmektedir. Bu slrecgte kullanilabilecek iyi uygulama

orneklerinden bazilarini asagida 6zetlenmistir.

3.3.1 Test Odakli Geligstirme

Test Odakli Gelistirme (Test Driven Development- TDD), Extreme Programming (XP)
icerisinde yer alan “Once Test Gelistirme” (Test First Development) yapildig siirecin
yeniden yapilandirma (Refactor) islemi ile gelistirilmis halidir. Cevik siireglerde de etkin
bir sekilde kullanilan TDD, 6ncelikle gelistirmesi yapilacak her bir birim is icin bir test
kodu ve bu koda uygun senaryoyu basariyla gecen bir kodlama yapilmasini 6nerir. Bu
kodlama testi gececegi hale gelinceye kadar sirekli yeniden yapilandirilir. Testi gecen
kod gereksinimleri karsilamis sayilir. ilgili test senaryosu birim test olarak tiim yazilima

ait uctan uca testlerde kullanilabilir bir senaryo olacaktir [36].

Sadece ilgili kodlamaya bir hata/gé¢cme yasandiginda midahale edilir. Koda mudahale
edilmeden 6nce test kodunun glincellenmesi gerekmekte ve ilgili test kodunu gececek

sekilde gerekli degisiklikler asil kodlamada yapilarak glincellemeye devam edilir.

3.3.2 Kod Versiyonlama

Kodlamanin yapildigi ortamlarin birbirlerinden bagimsiz oluslari (farkli bilgisayar, is
istasyonlari) sebebi ile ekipler icerisinde kod senkronizasyonu ve versiyonlamanin
yapilabilmesi gerekmektedir. Aksi durumda Grline ait yapilmis glincellemelerin bir bitiin
halinde kullaniciya sunulmasi olanakasizdir. Bu problemin ¢6zimi icin gelismis kod
analizi ve versiyonlama araglari sektorde uzun siredir kullanilmaktadir. Bunlardan agik
kaynak kodlu 6ne c¢ikanlar olarak Concurrent Versions System (CVS), Subversion (SVN),
Git sayilabilir. Ticari Urlinlerde ise yelpaze olduk¢a genistir[37]. Kurumsal 6lcekli bir
yazilima ait kaynak kodlarina ait dosyalarin sayisinin on binleri buldugu bir ortamda bu
araclarin  kullanimi  yazilimcilarin isini kolaylastirmakta, yaptiklari gelistirmelerin
kaybolmasini ve Uriine ait olasi hatali stirim Uretimi islemlerini engellemektedir.
Kodlamaya ait arsivler farkli akimlarda (stream/baseline) tutulmakta, ara surim
Uretilebilmekte, slrlimler arasi birlestirme (merge), fark analizi (diff) rahatlikla

yapilabilmektedir.
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3.3.3 Siirekli Entegrasyon/Yayilma

Surekli Entegrasyon, (Continuous Integration - Cl) gelistirilen kodda yapilan degisikligin
glin icerisinde kod deposuna géndermesi ile baslar. Bu génderme islemi giin icerisinde
ihtiya¢ duyuldukca tekrar edilmektedir. Bu entegrasyon sonrasinda otomatik yapi
ctkarma (build) ile problemler canli stirime g¢ikilmadan tespit edilmis olacaktir. Hatalar
erkenden fark edilir, hizlica ¢6zim Uretilir. Hatanin hizlica fark edilmesi ile yliklenen
surimde neyin probleme neden oldugunun tespiti kolaylasir, ek gelistirmeye zaman
kalir. Eger kisa araliklar ile entegrasyonlar yapilmaz ise, bliylk hacimli kod parcalarinin
entegrasyonu icin eslestirme, karsilastirma ve olasi hatalarda kod ayiklama (debug)

islemleri igin toplamda ¢ok daha fazla slire harcanacaktir [38].

Uygulama esaslari olarak; tek kaynak kod deposu tutulmasi, otomatik yapilandirma, test
edilmemis kod liretmeme, canli sirimin birebir kopyasi Gzerinde test etme, ekibe karsi

bilgilendirmede bulunma, otomatik yayin yapma gereklidir.

Gelistirme ortaminda bir Suirekli Entegrasyon Sunucusu (Cl Server) bulunmalidir. Bu
sunucu otomatik derleme, stirim ¢ikarma, birim ve entegrasyon testlerini kosturma gibi

gorevleri yerine getirir, sonuglarini bildirir ve bu bir dongii olarak sirekli devam eder.

Sirekli Yayilma, (Continuous Deployment-CD) siirekli entegrasyon konseptinin devami
niteligindedir, entegrasyon sunucusu olarak stirimlerin ¢ok sik (gecelik) yayinlanmasi ile
kisith degisimlerin etkisi hizla gorillr var ise problemler tespit edilerek risk azaltiimis
olur. Her basarili yapilandirmanin kullanicilara yayillmasini bu metodoloji 6nermektedir

[39].
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BOLUM 4

KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA YAZILIMI MODELI

Kurumsal Kaynak Planlama (KKP) yazilimlarinda barindirilabilecek olasi modiilleri B6lim-
1’de listelemistik. Bu bolimde ise bahsi gecen modiillere yonelik buyilk 6lcekli bir kamu
kurumunun ihtiyaglarini karsilamak amaciyla gelistirdigimiz tasarima ait veritabani

modeli, iliski tanimlari, ana fonksiyonlar vb. hakkinda bilgiler verilecektir.

4.1 Organizasyon Semasi

Bir kurumun igerisinde yer alan her bir varlik (entity) hiyerarsi icerisinde bir yere sahiptir.
Bazen soyut (unvanlar, roller) bazen de somut (insan, makine, boélim) varlklarin
birbirleri ile iligskilerinin hiyerarsik olarak belirlenip bu iligskiler Gzerinden kurumlarin
yonetimi gerceklestirilmektedir. Bir kurumun tim faaliyetlerine organizasyon, bu
faaliyetleri yurdtirken varliklarin birbirlerine bagimhliklarini resmeden tabloya da

organizasyon semasi denilebilir.

Her bir varligin bireysel yonetimi, performans ol¢ima, verimliligi, kuruma sagladigi
katma deger, fayda/zarar hesabi s6z konusu oldugu gibi varliklarin bulundugu subeler,
bollimler, midirlikler, baskanliklar vb. organizasyon semasinda yer alan kiriimlarinda
da ayni 6l¢limlerin yapilmasi kurumsal sireklilik icin zaruridir. Bu sebeple bir kurumsal
kaynak planlama yonetimi yazilimi tasariminda 6ncelikli olarak organizasyon semasini

barindirabilecek bir yapiya gerek vardir.
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4.1.1 Veri Modeli

Organizasyon semasl hiyerarsik bilgi barindirir. Bir aga¢ yapisi kurgulanabilecegi gibi,
artik kolonlar ile performans artisi hedefi ile diizey mantigi da organizasyon semasina en
uygun yaplyl olusturabilmek igin kullanilabilir. Ek A-1’deki ana tabloyu ihtiyacimiz
cercevesinde kullandik. Ek A-1 incelendiginde bolim kodu, ad, durum kolonlarini,
bolimin hiyerarside hangi diizeyde oldugunu gosteren ek alanlari, tirler, iletisim

bilgileri, banka bilgileri gibi verilerin tutulabildigi bir yapi gorilebilir.

4.1.2 Yetenekler ve Gereksinimler

Bu modilde bolimler arasi hiyerarsinin ¢oziimlendigi metotlar, bolime ait kinye
bilgilerini alabildigimiz sorgulama servisleri vardir. Bu modil diger tim modiuller
izerinde bulunan ana veri setleri ile dogrudan baglantihdir. insan Kaynaklari
Sureglerinde; Bir personelin hangi bolimde ¢alistigl, daha 6nce galistigl bélimler, gegici
gorevlendirmelerine ait bilgilerin tutuldugu durumlarda kullanilir. Satinalma, Stok
Yonetim ve Muhasebe Siireclerinde; Bélime ait taleplerin kayit altina alinmasi, bolimiin
bitce takibi, muhasebe defterlerinin kayit altina alinmasi, stoklarinin kontrol altinda
tutulmasi, kayip, kacak vb. tespit asamalarinda kullanilir. Mekan Yonetiminde; B6limiin
hangi dolulukta mekanlarini kullandigi, kapasitenin etkin, verimli ve adaletli bir
paylasima tabi tutulmasinda parametre olarak kullanilir. Ylzeysel olarak bahsettigimiz

bu sureclere ait ilerleyen bolimlerde detay bilgilendirme yapacagiz.

4.2 insan Kaynaklan (iK)

Kuruma ait insan kaynaginin etkin ve verimli bir sekilde kullanimi kurumun hedeflerine
ulasmasi agisindan olmazsa olmaz bir gerekliliktir. Bu kaynaga ait bilgilerin kayit altinda
tutulmasi, 6zlik islerinin yerine getirilmesi, yasal zorunluluklarin isletilmesi ve izin

hakedis hesaplamalari gibi bircok faaliyet bu kapsamda yerine getirilmektedir.

4.2.1 Veri Modeli

iK siireclerinde kullanilmasi gereken bazi tablolara ait veri yapilar asagidaki gibidir.

Okunabilirligi artirmak icin sadece ana tablolara ait yapilarin gosterimi yapilmistir, ana
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kayit-detay kayit yapisindaki detay tablolarin gosterimi bu galisma kapsami disinda

oldugundan burada yer vermemekteyiz.

Niifus Bilgileri: Personele ait niifus bilgilerinin tutuldugu basit tablodur. Niifus clizdani
Ozelinde tutulan bilgilerin tiim sistemden erisilebilir olmasi i¢in KIMLIK_NO anahtar alani

Uzerinden tiim sistemdeki tablolara baglanti kurulmus durumdadir (Bakiniz Ek A-2).

Sicil Bilgileri: Personelin sicil bilgilerinin tutuldugu tablodur. Sicil bilgilerinden kasit
personelin kurumdaki ¢calisma hayatina ait 6zet bilgilerdir. Kurumdan 6nceki isyerine ait
bilgiler, sosyal glivenlik bilgileri, memuriyete baslama bilgileri, ayrilan personele ait
ayrilis bilgileri, hizl erisim i¢in izin bilgileri, engelli durum bilgileri, terfi bilgileri, kadro ve

gorev yeri bilgileri, unvan bilgileri gibi alanlari Gzerinde tasir (Bakiniz Ek A-3).

Adres/ iletisim Bilgileri: Personele ait ev adresi, iletisim ve e-posta bilgileri gibi alanlari
tutan tablolardir. 1-n modelinde tanimlama yapilabilir, alternatifler ve tercihler sistem
tizerinde tutulabilir. isteyen personel iletisim bilgilerini web ortaminda yer alan rehber

Uzerinde yayinlayabilir (Bakiniz Ekler A-4, A-5 ve A-6).

Egitim Bilgileri: Personele ait egitim bilgileri, turleri, egitim gordukleri alan, baslangi¢
bitis tarihleri, yurtici/yurtdisi ayrimina ait bilgiler vb. ile birlikte kayit altina alinabilecegi
tablodur (Bakiniz Ek A-7).

Aile Fert Bilgileri: Personelin bakmakla ylkimli oldugu es, cocuk, anne, baba vb.
kisilerin bilgilerini tutan tablodur. Asgari Ge¢im indirimi vb. sosyal haklara ait detaylar

da barindirir (Bakiniz Ek A-8).

Hizmet Bilgileri: Personelin kurumda g¢alisma hayatina ait bitin hareketliligine ait
kayitlar tutmakla birlikte, ¢calismis oldugu 6nceki kurumlarin bilgilerini de barindirir.
Emeklilik hesaplamasi, nakil bilgileri, hizmet stireleri, terfi hesaplamalari, kadro ve gérev
yerlerine ait bilgiler, personele ait diizenlenen hareket onay vb. slreclerin detaylari bu

tabloda saklanir. Sicil ve Terfi tablolari ile (1-n) iliskiye sahiptir (Bakiniz Ek A-9).

Kadro Bilgileri: Kadro, istihdamin yapilabilmesi icin devlet erki ya da yénetim kurulu
tarafindan kurumlara tahsis edilmesi zorunlu soyut yapidir. Bu yapiya ait bilgiler bu

tabloda saklanabilmektedir (Bakiniz Ek A-10).
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izin Bilgileri: Personelin izin hakedisi, kullandigi izin bilgileri, cari yila ait aktif kullanilabilir
izinleri, vekalet yapilari, rapor, hastalik vb. izin tirlerine ait bilgiler, farkli kanun
maddeleri kapsaminda devletin verdigi istisnai durumlara ait bilgiler bu tablo yapisi

Uzerinde saklanabilmektedir (Bakiniz Ek A-11).

Ogrenim Bilgileri: Personelin 6grenimine ait bilgiler, okullarin adlari, mezuniyet yillari,
dereceleri, denklik durumlari, belgelere ait ibraz tarihleri, tahakkuka esas egitime ait

bilgiler bu tablo yapisinda saklanabilmektedir (Bakiniz Ek A-12).

Sorugturma Bilgileri: Personelin karistigi sorusturmaya konu bilgiler, tarih, taraflar,
dayanak, sorusturma izni ve var ise adli vakaya donisim bilgileri bu tabloda

saklanabilmektedir (Bakiniz Ek A-13).

4.2.2 Yetenekler ve Gereksinimler

insan Kaynaklari modiilii altinda yer alan alt modiillerin her biri ayri bir siire¢ ekibini
ilgilendirmektedir. Personele ait asagida gorsellestirilmis iliskisel veriler ayri tablolarda
saklanilmakta, her bir siirecin kendine ait hesaplamalari, erisim kisitlamalari, sireg

kontrol noktalari bulunmaktadir.

4.2.3 liskisel Veri Yapisi

insan Kaynaklari Yonetim Sistemi’nde 150’ye yakin veri tabani tablosu yer almaktadir

bunlardan bazilarina ait iliski modeli Sekil 4.1’de yer almaktadir.
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T_PER_ILETISIM_ADRES T_PER_ILETISIM_TELEFON

a ILETISIM_ADRES_ID | ILETISIM_TELEFON_ID
[ | KIMLIKNO = KIMLIK_NO
ADRES_TUR_ID ELELL
ADRES TELEFON_TUR_ID
T_PER_EGITIM Lo U
DAHIL
K EGITIM_ID LD
IS_YAYINLANSIN
= KIMLIK_NO LEAIES
T_PER_ILETISIM_EPOSTA
IS_YURTDISI
m ILETISIM_EPOSTA_ID
BASLAMA_TARIH
Pk KIMLIK_NO
BITIS_TARIH
T_PER_SICIL T_PER_NUFUS rosTa
EGITIM_YER
B KIMLIK_NO a KIMLIK_NO 5_KURUMSAL
EGITIM_TUR_ID
AD CUZDAN_SER IS_YAYINLANSIN
EGITIM_KONU_ID
SOYAD CUZDAN_NO
SGK_NO DOGUM_TARIH
SSK_NO DOGUM_YER
BAGKUR_NO DOGUM_TASHIH_TARIH
T_PER_AILEFERT KURUM_BASLAMA_TARIH BABA_AD T PER IZIN
B FILERELD = KIMLIK_NO
AKRABA_KIMLIK_NO e s
AKRABALIK_DERECE_ID CUZDAN_NO
- - T_PER_HIZMET T_PER_KADRO
KIMLIK_NO DOGUM_TARIH
) HIZMET_ID o | KADRO_NO
AD DOGUM_YER
= KIMLIK_NO R KADRO_HAREKET_NO
SOYAD DOGUM_TASHIH_TARIH
HIZMET_TUR_ID x| KIMLIK_NO
CINSIYET_ID BABA_AD
ILID KURULUS_ID
KADRO_BIRM_ID TESKILAT_ID
GOREV_BIRIM_ID SAYMANLIK_ID
BIRIM_ACIKLAMA ISLEM_YAPAN_BIRIM_ID
KADRO_UNVAN_ID PERSONEL_TUR_ID
GOREV_UNVAN_ID PERSONEL TIP_ID

Sekil 4.1 insan Kaynaklari Yonetim Sistemi iliskisel Veri Modeli

4.3 Satin alma — Stok — Finans/Muhasebe Yonetim Sistemi

Kuruma ait mali kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanimi satin alma sireclerinin
iyilestirilmesi ile baslar. Bu slreclerin iyilestirilmesi, stireclerin kayit altina alinmasi ve
sonrasinda bu silire¢ detaylarinin farkli analizlerden gecirilerek ve kestirimler yapilarak
saglanabilmektedir. Bu sebeple erisilebilen tim detaylar kayit altina alinarak, stireclerin

iyilestirilmesi saglanabilir. Kuruma saglanacak katma deger bu sayede en (st seviyeye

39



ctkarilabilir. Stok yonetimi ise gider olarak kayit altina alinmis bir Griin/hizmetin gelire
donustirdlmesi noktasinda ara stiregtir. Stok ne kadar verimli kullanilir ise karhlik o
oranda artacaktir. Muhasebe kayitlarinin dogru ve giincel tutulmasi evrensel normlarda

finansal durum analizinin yapilabilmesine imkan saglar.

4.3.1 Veri Modeli

Satin alma, stok yonetimi ve finans/muhasebe sireglerinde kullaniimasi gereken bazi
tablolara ait veri yapilari asagidaki gibidir. Okunabilirligi artirmak icin sadece ana
tablolara ait yapilarin gosterimi yapiimistir, ana kayit-detay kayit yapisindaki detay

tablolarin gésterimi bu ¢alisma kapsami disinda oldugundan burada yer vermemekteyiz.

4.3.2 Satin alma Modeli

Asagida bahsedilecek olan veri yapilari, satin alma modelinde kullanilmis veri

yapilarindan bir kismini barindirmaktadir.

Birim Bilgileri: Satin alinacak malzeme veya hizmete ait birim tanimlamalarini barindirir.

Adet, metre, mililitre vb. (Bakiniz Ek B-1).

Boliim Bilgileri: Satin alma siirecinde talep veya stok hareketinin yapildigi organizasyon

semasinda yer alan ilgili bélime ait bilgileri igerir (Bakiniz Ek B-2).

Dokiiman Sablon Bilgileri: Satin alma sireclerinde kullaniimak (izere matbu formlarin

Uretilmesi amaciyla kullanilan sablon bilgilerini icerir (Bakiniz Ek B-3).

Evrak Bilgileri: Satin alma sireci evrak tretimi ile baslar. Bu model ilgili siire¢ detaylarini

barindirir (Bakiniz Ek B-4).

Evrak Birlestirme Bilgileri: Birden fazla evraka ait birlestirme islemi ile daha karl satin
alma yapabilmek icin birlestirme islemleri yerine getirilmektedir. Bu model ilgili detaylar

barindirir (Bakiniz Ek B-5).

Evrak Firma iliskisi Bilgileri: Hangi firmalarin evrak &zelinde satin alma siirecine

katildigina dair bilgilerin yer aldigi modeldi (Bakiniz Ek B-6).

Firma Kiinye Bilgileri: Firmalarin kiinye bilgilerinin yer aldigi modeldir (Bakiniz Ek B-7).
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Evrak Faz Bilgileri: Evraklarin hangi fazlardan gectigini gésteren modeldir. Evrakin
herhangi bir zaman diliminde hangi durumda oldugunun izlenilebilmesi gereklidir.

(Bakiniz Ek B-8).

Harcama Birimi Detay Bilgileri: Satin alma siirecinin isletilecegi ana mali kaynak
harcama birimi 6zelinde ayristirilmis durumdadir. Her bir harcama birimine ait kiinye

bilgileri bu modelde yer almaktadir (Bakiniz Ek B-9).

Harcama Birimi Komisyon Bilgileri: Hangi harcama biriminde hangi komisyon Gyelerinin

gorev aldigini gésteren modeldir (Bakiniz Ek B-10).

ihale Bilgileri: Her bir harcama (evrak) icin farkli bir tiirde bir alim (ihale) yapiimak
zorundadir. Farkli mali esik deger ve kistaslara sahip bu tirlerin kayit altina alindigi

modeldir( Bakiniz Ek B-11).

istek Bilgileri: Her bir satin alma evraki dncesinde ilgili siirecin “alimi yapilmasi talep
edilenler” listesi halinde dolasima sokulmasi gerekmektedir. Bu model alimi istenilen

malzeme/hizmetlere ait bilgileri barindirmaktadir (Bakiniz Ek B-12).

istem Bilgileri: “Alimi yapilmasi talep edilenler” listesinin incelenip, ilgili kurullardan
onay verilmesi halinde “Alimi yapilacaklar” listesine donlsttgl, miktar artirrm azaltma

islemleri vb. sonrasi nihai alim listesine dontistiigi modeldir (Bakiniz Ek B-13).

Kisi Bilgileri: Slreclerde farkh unvanlar ile yer alan kisilere ait bilgilerin kayit altina

alindigi modeldir. insan Kaynaklari sistemi ile dogrudan iliskilidir (Bakiniz Ek B-14).

Komisyon Gorevlendirme Bilgileri: Sirecglerde farkli unvanlar ile yer alan kisilere ait
bilgilerin kayit altina alindigi modeldir. insan Kaynaklari sistemi ile dogrudan iliskilidir

(Bakiniz Ek B-15).

On Talep Bilgileri: istek, talep ve onay mekanizmasina sahip harcama birimlerinde,
taleplerin dogrudan satin alma asamasina gecilmesi istenmemektedir. Bu birimlerde ek
bir fazda analitik biitce vb. mali durum kontrol islemleri yer almaktadir. ilgili istekler bu
modelde on talep olarak kayit altina alinir, istek, istem ve evrak utretimi ile ilgili stireg

isletiimeye devam eder (Bakiniz Ek B-16).

Sartname Bilgileri: Satin alma slirecine ait olusturulan sartnameye ait kiinye bilgilerinin

modelidir (Bakiniz Ek B-17).

41



Sartname Malzeme Bilgileri: Satin alma sirecine ait olusturulan sartnameye ait detay

alim bilgilerinin modelidir (Bakiniz Ek B-18).

Sozlegme Bilgileri: Satin alma slrecine ait olusturulan sdzlesmeye ait kiinye bilgilerinin

modelidir (Bakiniz Ek B-19).

Teklif Bilgileri: Firmalarin satin alma slirecinde alimi planlanan malzeme/hizmetlere

verdikleri tekliflere ait bilgilerin yer aldigi modeldir (Bakiniz Ek B-20).

4.3.3 Stok Yonetim Modeli

Satin alma sireci sonrasinda tedarik edilen ilgili malzemelerin stoklara alimi ve dolagima
sokulmasi, gider olarak kayit edilmesi, gelir Uretilmesi fazlarinda tiketilmesi
gercgeklestirilmektedir. Bu sureglerin yonetilmesinde asagidaki modelin kapsam olarak

yeterli oldugunu distinmekteyiz.

Ambar Bilgileri: Stoklarin aktarilacagi ana ambar bilgilerinin tutulacagi modeldir (Bakiniz

Ek C-1).

Malzeme/Hizmet Bilgileri: Tium siureglerde satin almasi yapilan, alimi iptal veya revize
edilen, sistem Uzerinde dolasima sokulan tim kalemlerin tanimlanmasi bu model

Uzerinden yapilmaktadir (Bakiniz Ek C-2).

Malzeme Birim Bilgileri: Malzemenin hangi birim ile dolasima sokulduguna dair

tanimlamanin tutuldugu modeldir (Bakiniz Ek C-3).

Malzeme Detay Bilgileri: Malzemeye ait istisnai ve ana kiinyede yer almayan bilgilerin

tutuldugu modeldir (Bakiniz Ek C-4).

Mal Kabul/Muayene Bilgileri: Teslimat asamasinda satin alma yapilan istem listesinin
teslim edilenler ile uygunlugunun kontrol edildigi slirece ait bilgilerin yer aldigi modeldir

(Bakiniz Ek C-5).

Fatura Bilgileri: Mal kabul ve muayene islemleri neticesinde firmalar tarafindan kesilen

faturaya ait bilgileri iceren veri modelidir (Bakiniz Ek C-6).

Siparig Bilgileri: Aylik/haftalik partiler halinde teslimatlar ile yapilabilen satin almalarda,
stok durumuna gore siparislerin hazirliklarinin yapilmasi, firmalardan talepte
bulunulmasi slirecine ait detay bilgileri barindiran modeldir (Bakiniz Ek C-7).
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Stok Bilgileri: Stok kalemlerine ait miktarlarin yer aldigi temel veri modelidir. Modelin
alt detaylari (6rnegin hareketlerine ait bilgiler) detay tablolarinda yer alir (Bakiniz Ek C-

8).

Stok Hareket Bilgileri: Malzeme hareketlerinin kayit altina alindigi yapidir. Kisiler ve
birimler arasi transferler, tliiketim hareketleri, iptal ve iade hareketleri, diger sistemler
ile entegrasyon kayitlari gibi hareketlere ait detaylar modelde yer almaktadir (Bakiniz Ek

C-9).

Stok Parti Bilgileri: Stok parti yonetiminin yapildigi birimlerde stok hareketlerinde ek

aksiyon detaylarini barindiran modeldir (Bakiniz Ek C-10).

Stok Transfer Bilgileri: Stok hareketlerinde gonderen/alan birimler arasi detaylarin yer

aldig bilgileri tasiyan modeldir (Bakiniz Ek C-11).

Tasinir (Stok) islem Fisi Bilgileri: Devlet ve/veya diger alt denetim kurumlarinin zorunlu
kildigi yonetmelikler ¢ercevesinde olusturulmus fise ait bilgilerin yer aldigi veri modelidir

(Bakiniz Ek C-12).

Tasinir islem Fisi Detay Bilgileri: Devlet ve/veya diger otoritelerin zorunlu kildigi
yonetmelikler cercevesinde olusturulmus fise ait detaylarin yer aldigi veri modelidir

(Bakiniz Ek C-13).

Tasinir Kod Bilgileri: Tasinir (Stok) kartlarinin hiyerarsik olarak tanimlanmasina imkan
veren veri modelini barindirir. Bir malzemenin st gruplarinin, alt gruplarinin

filtrelenmesine imkan saglar (Bakiniz Ek C-14).

Tasinir Teslimat Bilgileri: Teslimat kayitlarina ait bilgileri barindiran veri modelidir. Her
bir teslimatin farklilasmasina karsi olusan durumlari kayit altina almak igin

kurgulanmistir (Bakiniz Ek C-15).

Zimmet Bilgileri: Zimmet islemlerinin kayit altina alinmasi amaci ile stok hareketine ait

islemin detaylarini barindiran veri modelidir (Bakiniz Ek C-16).

43



4.3.4 Finans/Muhasebe Yonetim Modeli

Satin alma ve sonrasinda gergeklestirilen stok yonetimine dair tiim slire¢ detaylarinin
muhasebe sistematigi icerisinde bir karsiligi olmak zorundadir. Her bir faaliyetin
muhasebelestiriimesinde saglanacak hassasiyet, kurumun finansal anlamda ¢ikartmak
istedigi mali tablolarin dogrulugunu ayni diizeyde etkilemektedir. Bu bakis acisi ile genel
muhasebe sistemi ve ilgili finansal yapilari barindiran 6rnek veri modelini asagida

siraladik.

Banka Bilgileri: Genel banka bilgilerini barindiran veri modelidir. Basit ad, agiklama vb.

bilgilerini tasir (Bakiniz Ek D-1).

Banka Sube Bilgileri: Tanimlamasi yapilan bankalarin subelerinin detay bilgileri bu

tabloda yer almaktadir (Bakiniz Ek D-2).

Biitce Kodlari (Ekonomik) Yapi: Ekonomik siniflandirma igin yapilan bitge
tanimlamalarini barindirir. Agac veri yapisi ve hiyerarsik tanimlamaya sahiptir (Bakiniz Ek

D-3).

Biitce Kodlari (Analitik) Yapi: Analitik siniflandirmada yer almasi gereken donem ve
hedeflenen/planlanan tutarlar ile birlikte butge tanimlamalarinin yapildigi modeldir

(Bakiniz Ek D-4).

Biitce Kodlari (Kurumsal) Yapi: Kuruma ait organizasyon semasina karsilik gelen
bolimlerin/birimlerin tanimlandigi tablodur. Hangi birimin hangi bltce yapisi ile

calistigina dair bilgilendirmeler bu modelde belirlenir (Bakiniz Ek D-5).

Birim Kasa Bilgileri: Birime ait kasa bilgilerinin tutuldugu yapidir. Her bir vezneye ait kasa

tanimi yapilmaktadir (Bakiniz Ek D-6).

Hesap Plani Bilgileri: Muhasebe hesap planinda yer alan hesap kodlari, diizey kodlari ve

ilgili detaylari iceren veri modelidir (Bakiniz Ek D-7).

Hesap Plani (Vergi) Bilgileri: KDV ve ilgili diger alacaklara dair hesap plani

tanimlamalarini tutan veri yapisidir (Bakiniz Ek D-8).

Muhasebe Fisi Bilgileri: Muhasebe hesaplarinin kullanildigi ana veri yapisidir. Her mali

islemin bir muhasebe islem fisi ile kayit altina alinmasi zorunludur. Bu kayitlarin bitiini
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Uzerinde yapilan analiz ile bilango, mizan, nakit akim tablosu vb. tablolar Gretilir (Bakiniz

Ek D-9).

Muhasebe islem Fisi Detay Bilgileri: Bir muhasebe islem fisinde yer alan her bir satiri

barindiran veri modelidir. 1-n yapida Muhasebe Fisi ile baglantilidir (Bakiniz Ek D-10).

4.3.5 iliskisel Veri Yapisi

Satin alma, stok yonetim ve finans/muhasebe sireglerinde yer alan tablolarin birbirleri
ile iliskili yapisini gésteren ER diyagrami Sekil 4.2’de yer almaktadir. ilgili seklin orijinal

boyutlu haliicin https://goo.gl/vFb2Sn linkini ziyaret ediniz.

Sekil 4.2 Satinalma- Stok — Muhasebe/Finans ER Diyagrami
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4.4 Modelin Kurumsal Olgekte Kazandirdiklar

Bir kurumsal kaynak planlama yaziliminda ihtiya¢ duyulan ana bilesenlerin insan
Kaynaklari Yonetimi, Satinalma Y6netimi, Stok Yonetimi, Finans Yonetimi ve Muhasebe
Yonetimi olarak siralanabileceginden daha 6nce bahsetmistik. Blinyesinde hastaneler
grubu da barindiran buyuk 6lgekli bir devlet Universitesi bilgi gruplarini ve veri modelini
siraladigimiz “Kurumsal Kaynak Planlama Yazilimi Modeli”ni kendisine referans olacak
sekilde kullanmis durumdadir. Ulkemizin en eski tiniversitesi olarak da kabul edilen bu
kurumun 18 binin Gzerinde akademik ve idari personeli, 23 Fakilte, 17 Enstitli, 2
Yiksekokul ve 7 Meslek Yiksek Okulunda 250 binin (zerinde kayith 06grencisi
bulunmaktadir. 400’Un Uzerinde bina ve 14 Kampduste egitim ve 6gretim hizmetlerine
devam etmektedir. Hastanelerinde yilda ortalama 1.5 Milyon hasta saglik hizmeti
almaktadir. Kurumun buyGkligini anlatmasi acgisindan verdigimiz sayilara dikkat
edilirse ihtiya¢ duyulan kurumsal kaynak planlama sisteminin operasyonel olarak
isletilmesi gereken sireclere cok iyi uyum saglamasi gerekmektedir. Performans,
givenlik ve kullanilabilirlik agisindan herhangi bir kusur icermemelidir. ilerleyen kisimda
kurumsal kaynak planlama olarak kullanilan modelin kuruma kazandirdiklarini

siralayalim.

4.4.1 insan Kaynaklarn Siireglerinde Kazanimlar

e Kuruma ait tozlu raflarda ¢lriimeye yiz tutmus personel arsivini tasiyacak merkezi

bir bilisim sistemi kurulmus ve ilgili veriler bu sisteme aktariimistir.

e Onlarca farkh kampis ve gorev biriminde galisan personelin dagilimini gésteren
raporlamalar Gretilmis, personel gorevlendirmeleri bu raporlamalar tzerinden

hareketle degerlendirilerek optimizasyon ¢alismalari yapiimistir.

e Kurumda giinden giline degisen ihtiyaclar neticesinde ortaya cikan farkli egitim
dizeyi ve yetkinlikteki personelin merkezden sorgulanmasi ve tespiti neticesinde

birimler arasi personel gorevlendirmesi siirecleri etkin bir sekilde isletilebilmistir.
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Kanuni zorunluluklar neticesinde, Sosyal Givenlik Kurumu'nun istemis oldugu
yasal bildirimlerin sistemler arasinda otomatik olarak zamaninda ve eksiksiz
yapilmasi ile hem personelin haklari korunmus hem de kurumun cezai

yaptirimlar ile karsilasma riski ortadan kaldirilmistir.

Personelin licret hesaplamalarinda kullanilan tiim detay bilgi gruplari kayit altina
alinmis, terfi ve kademe/derece ilerlemeleri sistem vasitasi ile yapilarak olasi hak

kayiplari ve magduriyetlerin 6niine gegilmistir.

lletisim ¢aginin gerekliligi olarak 7/24 ulasilabilir durumda olmasi gereken hizmet
siniflarinda calisan personel, sistemler vasitasi ile slrekli erisilebilir duruma

gelmistir.

Personelin tim g¢alisma hayati boyunca vyapilan goérevlendirmeleri, unvan
degisiklikleri, aldig1 terfiler, kademe ve derece ilerlemeleri, gecirdigi
sorusturmalar ve aldigi cezalar gibi emeklilik kazanimina etki eden ya da bilgi
notu olarak kurumsal hafizada yer etmesi gereken detaylar kayit altina alinmistir.

Ihtiyac¢ halinde bu bilgiler aninda raporlanabilir seviyeye getirilmis durumdadir.

Kadro planlamasi, personel emeklilik planlamasi, yeni bolim ve anabilim dallarinin
acilmasi karari ve bu talebin yapilabilmesi igin gereken raporlamalar Uretilmis

durumdadir.

Personelin izin planlamasi ve goézlemlenebilmesi, kritik gérev icra eden personelin
vekalet durumlari ve atamalari sistem U(zerinde gerceklestirilerek siireclerde

herhangi bir kesinti yagsanmasinin 6nline gegilmistir.

4.4.2 Satinalma Siireglerinde Kazanimlar

Kurumun ihtiyaclarinin merkezi bir sistemde talep slreglerinden baslayarak
toplanabilmesi saglanmis, birlestirilen satin alma talepleri sayesinde toplu alim

yapabilme yetenegi gelistirilmis ve alimlarda fiyat avantaji elde edilmistir.

Sektorlere gore firma rehberi olusturulmus, ihtiyaclarin temini icin “ihtiyaca en
uygun tedarikci secimi” piyasa arastirma asamasindan baslanarak yapilmistir.

Firmalar ile yasanan sikintilar kayit altina alinabilmis, kurum kendisi agisindan
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stratejik onem arz eden islerde kendisini magdur eden firmalari kara-listeye almis
ve kanunun izin verdigi oOlglide bu firmalar ile iliskisini en aza indirmeye

calismistir.

Sik tuketilen Grlin ve hizmetlere ait ge¢mis fiyat analizleri yapilip dogru yaklasik
maliyet hesaplayabilme vyetenegi kuruma kazandirnlmigtir.  Kurumun
hesaplayacagi yaklasik maliyet, yasal olarak gizli tutulmasi gereken ve firmalar
acisindan ele gegirildiginde ilgili isin alimi noktasinda en 6nemli bilgi pargasidir.
Bu bilginin gizliligi saglanmis, sadece ilgili alimda gorevli personelin ve
komisyonun erisimine imkan saglanarak kagit lzerinde dolastirilan yaklagik

maliyet bilgisinin gtvenligi artirilmistir.

Kurumda kullanilan idari ve teknik sartnameler, sozlesme dokiimanlari, fiyat teklif
formlari, tutanaklar, muayene ve kabul belgeleri gibi onlarca forma ait kanun ve
yonetmeliklerin belirttigi bigimlendirme referans alinarak ayni sablon ile

Uretilmis, kurumsallasma noktasinda ilerleme kaydedilmistir.

Her alt birimin kendine ait bir “Harcama Yetkilisi” bulunmakta ve bu harcama
yetkilisi kanunen vyapilan tiim satinalmalar ve o6demelerin sorumlulugunu
tasimaktadir. Sistem Uzerinde c¢alistirilan kritik kontrol ve uyaranlar vasitasi ile
harcama vyetkilisinin finansal esik degerleri asmasi &nlenmistir. Odeme
planlarinda yasanacak sarkmalar neticesinde alacaklilarin mali agidan zor
duruma dustrilmesinin 6nline gegilmistir. Bu durumlarin yasanmasi ve hukuki

sonuglari neticesinde kurumun zarara ugratilmasi 6nlenmistir.

Kurumun satinalma siireclerinde gérevlendirdigi personelin, insan Kaynaklari
Yonetim Sistemi tarafinda tanimli ve goérevlendirmeye uygun personel
icerisinden sec¢imi saglanmis, istifa, izin, hastalik ve gorev yeri degisikligi gibi
senaryolarin neticesinde sireclerde tikanmaya varabilecek durumlarin

yasanmasi onlenmistir.

Satinalma, Finans ve Muhasebe Yonetim Sistemlerinin entegre c¢alismasi
neticesinde; Analitik Biitce takibi yapilabilmistir. Ozellikle kamu kurumlarinda
yasanan “kasasinda bulunmayan parayi harcama” aliskanliginin 6niine gecilmeye

baslanmistir. Baska bir satinalma slireci icin rezerve olarak tutulmasi gereken ve
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buna gbére mali tablonun analiz edilerek satinalma kararinin verilmesi gereken

durumlarda sistemin yeteneklerinden yararlanilmistir.

e Firmalar ile imzalanan so6zlesmelerin takibi yapilabilmis, sézlesmede yer alan
sureclerin denetlenilebilirligi artirlmistir. Taraflarin yikamlalikler noktasinda
birbirine karsi sorumluluklarinin sistem Uzerinde takibi yapilabilmektedir. Hukuki
sonuglar dogurabilecek eksiklik ve aksakliklar yasanmadan énlenebilir seviyeye

getirilmis durumdadir.

e hale asamalarinin tamami sistem Uzerinden vyiiritilebilir ve kontrol edilebilir
seviyeye getirilmistir. Kamu ihale Kurumu’nun yeni yeni basladigi Elektronik ihale
kavraminin oncili olarak bu sistem icinde ihale diizenlenebilir seviyeye
ulasmistir. Merkezi kontrol birimi tarafindan tim ihaleler izlenebilir ve

raporlanabilir noktaya gelmistir.

e Sistem vasitasiyla isletilen siregler standartlastirilmis ve kurumda ortak bir
satinalma yontemi gelistirilebilmistir. Hangi talebin hangi durumda/asamada
oldugu sistem Uzerinden takip edilebilir duruma getirilmis, talebin sahibi, istekli
firmalar ve diger tim paydaslarin (tim dlinya) erisimi icin seffaf bir sekilde

yayinlanir duruma getirilmistir.

4.4.3 Stok Yonetimi Suireclerinde Kazanimlar

e Satinalma sistemi ile entegre c¢alisan Stok Ydnetimi, slreglerin birbirinden
koparilmasini engellemistir. Bir slirecin ¢iktisini diger siirecin girdisi olarak ele
alarak veri tabaninin optimizasyonunu saglamistir. Tekrarh veri girislerinin
yasatacagl karmasanin, is glicii kaybinin ve hatali raporlamalarin 6niine

gecilmistir.

e Stok yonetiminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin onlarca arayliz ve rapor
gelistirilmis ve kullanima sunulmus durumdadir. Fatura kayit ile baslayan stok
kabul ekranlari ile alinan detay bilgiler sistemin mali anlamda hemen hemen her
noktasinda defalarca erisilerek kullanilmakta ve farkli bicimlerde raporlamalara

donistirdlmis durumdadir.

49



Daginik yerleskelerde hizmet veren kurumlarin en bliyik problemlerinden biri olan
bir stok kartina ait tGrinilin herhangi bir anda hangi ambar, depo veya birimlerde

bulundugu sorusuna cevap verilebilen bir noktaya gelinmistir.

Acil ihtiyaglarin ortaya c¢iktigi durumlarda birimler arasi ilag/mal transferinin
saglanabildigi ve bu transferin yasal zorunluluklar ¢ergevesinde kurum kayitlarina

islenip raporlanabildigi bir olgunluga kurum ulagmis durumdadir.

Ayni Grlnin tim birimlerde ayni kodlama ile satin alinmasi, kullanima alinmasi,
devir ve zimmet islemlerinin yerine getirilmesi ile kurumun tamamindaki

mal/hizmet gruplarinin dogru bir sekilde izlenebilmesi saglanmistir.

Satinalma ve ihale siireclerinde kayit altina alinan bilgilerin tekrar erisilmesi ve
kontroli ile birlikte yanls teslimatlarin, hatali faturalandirmalarin ve eksik/fazla

0demelerin yasanmasinin dniine gegilmistir.

Stok kartlari i¢in konulan kritik seviyelerin takibi yapilarak, herhangi bir hizmet
kesintisinin yasanmamasi icin sistem erken uyari sistemi Uretebilmektedir. Bu
sayede kamuda 0Ozel sektore kiyasla uzun siiren satinalma siireglerine karsi

kurum onlem almis durumdadir.

Kurumda daha once kurulamamis parti takibi saglanarak 6zellikle ila¢ ve esdeger
Urlinlerin ve farkh son tiiketim tarihine sahip, alim tarihi degisik ve farkh vergi
oranlarina sahip Grtnlerin takibi ve dogru tiiketilmesi saglanmistir. Parti takibi ile
dogru faturalama saglanmis ve 6zellikle sigorta kurumlarinin denetimlerine karsi
(cezai yaptirimlar) kurum kendisini koruyabilir bir isletim seviyesine ulasmis

durumdadir.

Devletin ilgili kurumlari tarafindan gikarilan kanun ve yonetmeliklere uygun bicimde
matbu formlarin sistem Uzerinden Uretilmesi sonucunda merkezi idare ile
denetim kurumlariyla ayni bicime sahip belgeler vasitasi ile problemsiz bir

iletisim saglanmis durumdadir.
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4.4.4 Finans ve Muhasebe Siireclerinde Kazanimlar

e Satinalma ve Stok Yonetimi ile entegre calisan bu sistem sayesinde kurum mali
tablolarina anlik olarak ulasabilir duruma gelmistir. Mali tablolarin sadece kagit
Uzerinde yer aldigl ve gercek mali durum ile gilincellik ve dogruluk agisindan
arasinda aylarca farklihgin oldugu bir yénetim dizeninden tim kaynaklarin
hesaba katilarak aninda erisilebilen bir finans yodnetim sistemine gegis

saglanmistir.

e Satinalma ve Stok yonetimi sireglerinde kayit altina alinan bilgilerin tekrar
kullanilmasi sayesinde ek bir veri girisine gereksinim duyulmadan ilgili satinalma
evraklarinin muhasebelestirilmesi saglanmistir. Verilerin tekrarh kullanimi ile

eksik/hatali islemlerin 6niine gegilmis, operator hatalari engellenmistir.

e Finansal anlamda bir kurumun iyi yonetilebilmesi igin gerekli olan; Mizan, Detayl
Mizan, Yevmiye Defteri, Blylk Defter, Bilango ve Nakit Akim Tablosu gibi tablolar
sistem Uzerinden Uretilebilmektedir. Bu tablolarin yaninda ek olarak senelik
raporlamalar, Gg¢ ve alti aylik dénemler halinde (retilen kontrol raporlari da

sistem Uzerinden Uretilebilir durumdadir.

e Maliye Bakanligi, Muhasebat Genel Mudurligi tarafindan kullanilmasi tiim Doner
Sermaye isletmelerinde zorunlu olan DMIS (Déner Sermaye Mali Yoénetim
Sistemi) ile uyumlu raporlar Uretilerek sistemler arasi tutarsizlik durumlarinin

ontline gecilmis ve denetimlere hazirlik yapilmis durumdadir.

4.4.5 Kurumsal Arsiv / Merkezi Bilgi Ambari

e Ana hatlari ile kurumsal 6lgcekli kazanimlarini siraladigimiz bu sistemlerin Grettigi

veriler veri tabanlarinda arsivlenmektedir.

e Sistem disinda konumlandiriimis is Zekasi Griini Uzerine bu veriler aktarilarak

kurumun ana raporlama Unitesi olarak hizmet vermeye baslamistir.

e leri analitik raporlamalar ve kestirimlerin bu driin vasitasiyla yapilmasi mevcut
sistemlerin raporlama modiilleri Uzerinde siirekli glincellemelerin yapilmasi

ihtiyacini ortadan kaldirmaktadir.
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e  Kurumun gecmis yillara doniik olarak farkl arsiv planina sahip bilgi gruplari ve belge
saklama planlari vardir. Bu arsiv planlarina gore belgelerin imha sireci
isletiimektedir. “Kurumsal Arsiv” adi altinda, bu kisitlara bagli kalmadan,
sistemlerin veri kapasitelerinin durumlarina gére onlarca yil geriye donik olarak
bilgilerin depolanmasi ve aninda erisimine imkan saglayan bir sistem

kurulmustur.

52



BOLUM 5

AKILLI KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA

Karar Destek Sistemi araclarini incelendigimizde, herhangi bir masalstli bilgisayar
Uzerinde ¢alisabilen yaziimlardan, bulut destegi ile binlerce kullanici ya da uygulamaya
hizmet eden altyapilara kadar farkh biytkliklere sahip sistemler ile karsilasmaktayiz.
Calismamiz kapsaminda gelistirmeyi hedefledigimiz, farkli karakteristiklere ve minimum
veri tipi kisitlarina sahip bir akilli karar destek sistemi motoruna veri madenciligi
yetenekleriile temel olusturmasiicin birden fazla Girtinl inceledik. Bunlardan R ve WEKA,
mevcut akademik ¢alismalara referans teskil etmesi bakimindan 6ne ¢ikmakta, IBM SPSS
Modeler® ise ticari bir irlin olarak ayni amac dogrultusunda kullaniimaktadir. R ve WEKA
arasinda yaptigimiz kullanilabilirlik testi calismalarinda R’in istatistiksel olarak ¢ok gticli
yonlerini gdzlemledik. Ozellikle bir programlama dili olarak kendi basina bir sentaksa
sahip olusu, yuzlerce gelistiricinin katki sagladigi, istatistiksel hesaplama metotlarini
kullanima sunan kitiphane havuzuna sahip olmasi en giicli yonleridir. R'in gelistirme
yaptigimiz Java Programlama dili ile etkilesimi icin birden fazla baglanti kitlphanesi
vardir. Bunlardan asagida siralanan kitlUphaneler ile kavram ispatina (POC-Proof of

Concept) doniik gelistirmeler yapiimistir.
e JRI-Java/R Interface

e Rserve - Binary R server

e Renjin

Siralanan kiitiiphaneler ile yapilan gelistirmelerde Java dili ile gelistirilen kodlamanin R

katmani ile haberlesirken kontrolsiiz bir katmana gecis yapildigl, daha ¢ok metin
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formatinda R ile haberlesildigi, R ortamindaki isletimle ilgili cok detay bilgilendirmeye
sahip olunamadigini tespit ettik. Saydigimiz tespitlerin WEKA ortaminda karsiliklarina
baktigimizda, WEKA’nin 6zellikle Java programlama dili ile gelistirilmis olmasi sebebi ile
R’a kiyasla Java ortaminda gelistirilen kod pargaciklari ile daha kontrolli ve glivenli bir
sekilde “nesne temelli” etkilesim kurabildigini gérdik. R ve WEKA veri madenciligi
araclari olup, akilli bir ¢cikarim/kestirim yapabilmeleri icin veri tabanlarina erisim ihtiyaci
vardir. Bu erisim icin ise yapisal sorgulama dili (Structured Query Language-SQL)
standarttir. Veri tabanlari disindaki kaynaklardan (port, ham veri dosyalari) yapilacak
veri erisiminde ise CSV, TSV formatlarini kullanmak pratik bir yaklasimdir. Veri erisimi
sonrasl birden fazla katmanda gelistirdigimiz algoritmalari kosturarak karar destek

sistemimizi faaliyete gecirmis olacagiz.

5.1 Kavramsal Tasarim

Gelistirilecek sisteme ait asagidaki ana slireglerin yer almasi gerekmekte olup, 6zetle

amaclari aciklanmis durumdadir.

-
% . Gruplama
csv Java Runtime
% :
—— % — - B » > — —
- 1 "jZE'. eme -
XLS
. B WEKA .
Veri Onbellegi Sonug
@ - .
Zamanlama
Analiz
Veri Katman & Veri Gésterim
Hesaplama
Hazirhk

Sekil 5.1 Akilli KKP icin Sistem Tasarimi

Veri Erisim Metodu: Veri herhangi bir kaynaktan temin edilebilir bir bilgi kimesi olup,

birden fazla formata, veri tipine ve boyuta sahip olabilir. Asgari olarak yapisal sorgulama
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dili ile erisilen veya CSV formatina dontsimi/gikarimi yapilmis olan verilerin bozuk
orneklerden ayristirilarak sisteme ylklenebilir hale getirilmesi gerekmektedir. Bu adim

sistem icinde veya disinda herhangi bir ortamda yerine getirilebilir.

Algoritma Segimi: Verinin tlirine, boyutuna, hedeflenen veri analiz operasyonuna
(senaryo) gore farkli algoritmalar ayni veri kaynag lizerinde kosturulabilir olmalidir. En
basit haliyle kimeleme, siniflandirma ve zaman serisi inceleme vb. islemlerin

algoritmalarinin sistem Uzerinde sunuluyor olmasi gerekmektedir.

Veri Analizi: Se¢imi yapilan algoritmaya gore ilgili veri setinin, gerekli veri déntsimleri
gerceklestirilerek, algoritmalarin kosturulacagli ana modil Uzerinde islenmesi adimidir.

Bu adimda yapilacak analiz faaliyeti tiim sistemin ana faaliyeti pozisyonundadir.

Sonu¢ Yorumlama ve Gorsellestirme: Veri analizi asamasinda ¢alistirilan algoritmanin
Urettigi sonuc verisinin  baska bir ortamda kullanilabilir sekilde yeniden
bicimlendirilmesi, Gretilen yeni bicimin gerekli ise grafik araylz Gizerinde gosterilebilmesi

icin gerekli uyarlamalarin yapilacagi adimdir.

5.2 Ana Katmanlar

Sistemimizin asagidaki katmanlarda ve teknoloji secimleri ile uygulanabilir olmasi
amaclanmaktadir. istemci ile sunucu haberlesmesi esasina dayali olarak istemci-Sunucu

mimarisinin kullanilmasi planlanmistir.

5.2.1 istemci Katmani

istemci katmani lzerinde veri hazirlik islemlerinin bir bélimi, algoritma secimi ve
sonuglarin gésterimine donik arayiiz katmani yer alacaktir. Bu katmana erisim herhangi
bir ag tarayicisi (web browser) ile gerceklesecek, ek bir ara¢ kurulumuna gerek

kalmayacaktir.

5.2.2 Sunucu Katmani

Bu katman ana hesaplama islemlerinin yerine getirilmesi amaci ile konumlandirilmistir.
Hesaplamaya donlk algoritmalarin  kosturulmasi, uygun kitliphanelerin hazir

bulundurularak entegrasyonlarinin yapilmasi, performansa donlik iyilestirmeler,
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kullanicilarin oturumlari arasinda soyutlama vb. operasyonlar bu katmanda yerine
getirilmektedir. Bu uygulama, sunucuyu, servis katmanini ve 6n ylize ait kodlamayi

barindiracaktir.

5.3 Bilesenler

5.3.1 Kullanici Arayiizii
Kullanici arayiizii olarak HTML5 destegi ile gelistirilen araytz kullanilacaktir.

HTMLS: “isaretleme standardi dili” nin (Hyper Text Markup Language) kullanima verilmis
son surimudiar. Ana akim tarayicilar Google Chrome, Mac OS Safari, IE (Internet
Explorer) ve Mozilla Firefox tarayicillarinin  glincel sidrimleri  tarafindan

yorumlanabilmektedir.

JQuery: jQuery hafif siklet (light-weight) bir JavaScript kitliphanesidir. "Daha az yazarak,
dahafazlayap"ilkesiile gelistirilmistir. jQuery'nin amaci web uygulamalarinda JavaScript
kullanimini basit bir sekilde yapmaktir. Onlarca satir dogal JavaScript kodu ile
gerceklestirilebilecek erisim, aktarim ve metod ici dontisiim islemleri birkag satir jQuery
kodu ile saglanabilmektedir. Ayrica ¢ok karmasik JavaScript islemleri ornegin AJAX

cagrilari ve DOM manipilasyonlari yine JQuery ile kolayca yapilabilmektedir.
Asagidaki ana operasyonlari yerine getirmektedir.

e HTML/DOM Manipilasyonu

e (CSS Manipulasyonu

e HTML Olay Metodlari

e Efekt ve Animasyonlar

e AJAX Cagrimlan

Bootstrap CSS/JS: Web tabanl, boyut élgeklendirmelerine karsi duyarh, 6zellikle mobil
cihazlarin yayginlasmasi sonrasinda ekran boyutlarinin gesitliligine karsi yanit verebilen
(responsive) projeler gelistirmek icin kullanimda olan HTML, CSS, JS yapilarinin bilesimi

olarak ortaya cikmis web kitliphanesidir.
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JSGrid: JavaScript tabanli tablo gériintileme kitiphanesidir.

SVG: Olgeklenebilir Vektér Grafikleri (SVG-Scalable Vector Graphics) XML tabanli grafik
Uretilmesini saglayan bir veri yapisidir. Kendisi ile ayni isimli galisma grubu tarafindan
gelistirilmis olup, telif hakki barindirmamaktadir. HTML 6gesi SVG grafiklerini lizerinde
barindirabilecek elemanlar icerir. SVG cizim yollari, kutular, daireler, metin ve grafik

gorintuler Gretmek igin gesitli yontemler vardir.

D3.js: HTML, SVG ve CSS kullanarak veri gorsellestirmelerinde kullanilan bir JavaScript

kiitiphanesidir.

5.3.2 Sunucu Bilesenleri
Sunucu tarafi bilesenleri olarak asagidakileri siralayabiliriz.

Java Gelistirme Araci (JDK- Java Development Kit): Java tabanli yaziim {rlnleri
gelistirmek igin JDK gibi gelistirme araglari gerekir. Oracle firmasinin ya da agik kaynak
kodlu olarak topluluk Gretimi JDK’lar kullanima siirtilmiis durumdadir. Oracle JDK gibi

Open JDK, Sun Microsystems JDK da kullanilabilir durumdadir.

WEKA APl: WEKA'nin kaynak kodlarinin paketlenmis halidir (jar). JDK vasitasi ile
gelistirilen kodlamaya eklenerek analiz ve makine Ogrenmesi algoritmalarinin

calistirilmasi sirasinda kullanilmaktadir.

Google JSON (GSon): istemci katmanindan transfer edilen verinin takas formati olarak
JSON kullanilmaktadir. Temel veri tiplerinden bu formata donidsim icin sunucu

katmaninda Google tarafindan gelistirilen GSon kitlphanesi kullaniimaktadir.

Spring Boot: Spring catisina sahip uygulama gelistirmenin en hizli ve kolay yolu olmasi
icin gelistirilmis bir ara kitlphanedir. Spring Boot ile basmakalip kod pargalarinin tekrari
yerine sadece ihtiya¢c duyulan kodlama yapilmaktadir. Spring Boot, Tomcat web
sunucusu ve diger ek 6zelliklerle beraber gelmektedir. Spring Boot’un sagladigi en biliytk
avantajlardan biri ise gelistiriciyi herhangi bir XML konfiglirasyonuyla ugrasmak zorunda

birakmamasidir.

Maven: Java dili ile gelistirilen yazilim Urinlerinde bagimliliklarin yonetimi igin

gelistirilmis bir projedir. Kullanima suridlmis uygulama kuatiphaneleri kullanilarak
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projelerin iskeletleri olusturulabilir. Maven, kutiphane ve bagimllik ihtiyaglarini
yoneterek gelistirici icin projenin iskeletini ve alt kitlphaneleri hazirlayarak strekli

glincel tutar.

Apache Tomcat: Tomcat, agik kaynak kodlu bir web sunucudur. Gelistirmesini Apache
Software Foundation (ASF) yapmaktadir. Tomcat sunucusu, Java Servlet, Java Server
Pages (JSP), Java EL, WebSocket gibi Java EE standartlarini ve bunlara ek olarak herhangi

bir ¢ati kiitiphane icermeyen katkisiz Java kodlarini galistirmak tizere gelistirilmistir.

5.4 Gelistirme Ortami

Gelistirme ortami olarak Intel Core i7-4600U CPU (x64), 8 GB Ram, Windows 10 isletim

Sistemi kullanan bir dizlsti bilgisayar ve Eclipse IDE kullaniimaktadir.

5.5 Vaka Analizleri

Bu kisimda tasarladigimiz gelistirme modelini kullanan bir akilli karar destek sistemi
modeli Gzerinde ylurattigumuz/gelistirdigimiz senaryolari anlatacagiz. Kullandigimiz veri
setleri igerisinde yer alan hasta bilgilerini etik nedenlerden dolayr maskeleyerek gizlemis

durumdayiz.

5.5.1 Bagimsiz birimlerin biitce harcamalarinin denetlenebilmesi

Bir kurumun birden fazla alt birimi, birimler arasi hiyerarsisi ve bagimliliklari bulunabilir.
Hiyerarsi bagimli bltce izleme yapilabilmesi, birimler arasi isletme farkliliklari, problemli

noktalar, iyi uygulama 6rneklerinin tespiti agisindan énemlidir.

Yontem: Veri tabani lizerinde yapisal sorgulama dili ile yapilacak sorgulamalar ile ham

verinin hazirlanmasi ve verinin islenmesi neticesinde Uretilen sonug¢ kiimesi vasitasi ile
de gruplama ve alt/lst toplam islerinin yerine getirilmesi. Hazirlanan veri setinin arayilz

Uzerine yansitilmasi ve pasta dilimi ve cizgisel grafik formatinda gosterimi.
Girdiler: Asagidaki veri tabani nesneleri tGizerinde yer alan veri yapilari kullanilmistir.
e T _SATINALMA_EVRAK

e T_SATINALMA_BUTCE_KURUMSAL
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e T _SATINALMA_BOLUM

e T _SATINALMA_ISTEM

e T_SATINALMA_MALZEME

e T_SATINALMA_TASINIR_HESAP
e T_SATINALMA_TEKLIF

e T_SATINALMA_FIRMA

e T _SATINALMA_IHALE_KARTI

Ciktilar: Birim ve alt birimlere ait bitce kullanim raporlari ve dagilim miktarlari raporlari
Uretilmistir. Sekil 5.2’de gorilecegi Gzere her bir birime ait birim kodu, adi ve kullanilan
toplam butge tutarlari listelenmistir. Birimin ilgili takvim yili igerisinde farkli zaman, alim
tird ve esik degerler ile yaptigi alimlarin  bitlini ayni araylz U(izerinden
incelenebilmektedir. Bu araylziin kullanicisi kurumun en st diizeyde mali tablolari
denetleme yetkisine sahip personeli (Harcama Yetkilisi) ya da kendisinin gérevlendirdigi

baska bir personeldir.

Birimler
Birim Kodu Birim Adi Toplam Biitge Kullanimi
5 Edebiyat Fakultesi 12,862.00 TL -
41 Flerence Nightingale Hemsirelik Fakultesi 9,000.00 TL
20 Hasan Ali Yicel Egitim Fakuiltesi 1,245,092.27 TL
4 Hukuk Fakultesi 26,500.00 TL
325 llag Uygulama ve Aragtirma Merkezi 1,780.00 TL
24 Istanbul Tip Fakiftesi 8,167,760.37 TL
2 Isletme Fakaltesi 11,800.00 TL
17 Kardiyoloji Enstitist 8,039,566.48 TL
223 Klinik Arastirmalar Mikemmelliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi 35574550 TL
11 Muhendislik Fakiltesi 2,910,972.08 TL
>
Pages: 1 2 Next Last 1of2

Sekil 5.2 Birim Bltg¢e Kullanim Raporu

Sekil 5.3 Uzerinde ise Sekil 5.2’de listelenen birimlerden secilen bir birimin altinda yer
alan her bir birime ait birim kodu, adi ve kullanilan toplam btge tutarlari listelenmistir.
Alt birimin harcadigi tiketim miktarinin artan veya azalan sekilde sirali olacak bicimde
gozlemlenebilmesi bu araylz vasitasi ile mimkin hale getirilmistir. Alt birimin yaptig
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harcamalarin geliri ile kiyaslanmasi ya da herhangi bir satinalma talebi karsisinda gelir ile
talep edilen alim (gider) analizi bu sayede yapilabilmektedir. Bu araytzin kullanicisi da
ilgili birimin Ust yoneticisi (Birim Harcama Yetkilisi) ya da kendisinin gorevlendirdigi
baska bir personel olacaktir. Birimler arasi kiyaslama, verimlilik analizleri, birimler igin
kapatma ya da bliyitme kararlari yine bu raporlamalarin incelenmesi ile baslatilacak
analiz suregleri ile yerine getiriimektedir. Birimlerin harcamalarina ait dagihmlar, pasta
dilimi seklinde ve yilizdelik dagilim olarak Sekil 5.4’te gorsellestiriimis olup, raporu

yorumlayan kisiye kolaylik saglamaktadir.

Detay Analizler

Alt Birim Butce izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplan Alim Tarleri izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok izleme

Veri Analiz Grafik Analiz

Birim Kedu  Birim Adi - Toplam Biitge Kullanimi
1682 Kardiyoloji Anabilim Dali/Kateter Laboratuvarlar 4,800,402.20 TL
1610 Kardiyoloji Enstitist 3,050,950.56 TL
1663 Kalp Ve Damar Cerrahisi Anabilim Dali 94,753.00 TL
1858 Anesteziyoloji Ve Reanimasyon Anabilim Dali 4345272 TL
1889 Kardiyoloji Anabilim Dal 42,118.00 TL

»

Sekil 5.3 Alt Birim Bltge Kullanim Dagilimi

Detay Analizler

Alt Biim Butce Izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplari Alim Turleri izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok Izleme

Veri Analiz Grafik Analiz

Birim Butce Tuketim Dagilimi

Eczane Birimi: 0.0 % | ' Anesteziyoloji Ve Reanimasyon Anabilim Dah: 0.5 %

_— =

/

Nukleer Tip Laboratuvan: 0.0% — " Ameliyathane: 0.0 %

Sistem Destek Birim: 0.0 %
\ . Kalp Ve Damar Cerrahisi Anabilim Dali: 1.2 %

Kardiyoloji Enstitiasi: 37.9 % "~ Kardiyoloji Anabilim Dali: 0.5 %

" Kateter Laboratuvarlar: 59.7 %

Sekil 5.4 Alt Birim Blitce Kullanim Dagilim Grafigi

Birimlerin hangi aylarda satinalma yaptiklari Sekil 5.5 (zerinde gorilebilmektedir.

Yapilan satinalmalarin aylik dagilimlari ve bu zaman dilimlerinin 6nceki takvim yilinda
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yapilan bitge planlamasi goz 6niine alinarak iyi bir gidisata (dengeli) sahip olup olmadigi
araylzl kullanan operator tarafindan analiz edilebilir. Eger sira disi bir bitce kullanim
s6z konusu ise bu durumun ortaya ¢ikisina dair gerekge birim icerisinde sorgulanarak var
ise kotliye kullanim, gérev ihmali vb. tespit edilebilir. Ayni tablo birkag yil kapsaminda
incelenerek ayni aylarda benzer oranlara ulasiliyor ise birimin mevcut kaynaklari (nakit

para, insan glicli) bu dénemlere gére planlama yapilarak kullanilabilmektedir.

Detay Analizier
Alt Birim Bitce izleme Oncelikli MalHizmet Aim Gruplar Alim Tarleri izleme Tedarikgi Gozlem Dénemsel Harcama izleme Stok izleme
Veri Analiz Grafik Analiz
Ay Il Toplam Biitge Kullanimi
0172016 1,712,525.50 TL
0272016 177,951.00 TL
0372016 80.583.00 TL
0472016 4980220 TL
0572016 86.261.81 TL
06/2016 285,623.50 TL
07,2016 744,390.49 TL
08/2016 47.607.26 TL
09/2018 3278180 TL
10,2016 135,896.72 TL
Pages: 1 2 MNext Last 10of2

Sekil 5.5 Dénemsel Harcama izleme

Birimlerin donemsel harcamalarinin incelendigi tabloyu cizgi grafik olarak incelemek,
zamana dayali verilerin incelenmesi s6z konusu oldugundan faydali bir yaklasim
olacaktir. Bu amac dogrultusunda Sekil 5.6’da yer alan ¢izgi grafik tiretilmis durumdadir.
ilgili grafik haftalik olarak Uretilmis olup, yil icerisinde yasanan degisimlerin detayl

incelenebilmesine imkan saglar.
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Detay Analizler
Alt Birim Biitge izleme Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplar Alim Tarleri izleme Tedarikgi Gozlem Danemsel Harcama Izleme Stok Izleme
Veri Analiz Grafik Analiz

Dénemsel Harcama Grafigi

Haftalik Harcama

Toplam Harcama

Sekil 5.6 Donemsel Harcama Grafigi

5.5.2 Tiiketim gruplarinin dagilimi, harcamaya esas durum analizi

Birimlerin kendilerine tahsis edilen bitge kaynaklarini nerede kullandiklarina dair
sorgulamalar mali denetimin esas unsurlarindandir. Hangi mal ve hizmet gruplarinin
bltceden ne kadar pay alacagina dair planlama her mali yil dncesinde yapilsa da, fiili

durumun anhk takibi énemlidir.

Girdiler: Asagidaki veri tabani nesneleri lizerinde yer alan veri yapilari kullaniimistir.
e T_SATINALMA_EVRAK

e T_SATINALMA_BUTCE_KURUMSAL

e T _SATINALMA_BOLUM

e T _SATINALMA_ISTEM

e T_SATINALMA_MALZEME

e T _SATINALMA_TASINIR_HESAP

e T_SATINALMA_TEKLIF

e T_SATINALMA_FIRMA

e T _SATINALMA_IHALE_KARTI
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Ciktilar: Yukarida siralanan girdi ve yéntem egsliginde asagidaki “Oncelikli Mal/Hizmet
Alim Gruplar’” raporu ve grafigi, “Alim Tirleri izleme” raporu elde edilmistir. Mali
kaynaklarin hangi mal/hizmet gruplarina aktarildigi gézlemlenebilmekte, hangi alim tiri
ve metotlari vasitasiyla harcamalarin gergeklestirildigi gorulebilmektedir. Birimin yaptigi
harcamalarin éncelikli (agirlikhi) olarak hangi mal/hizmet gruplarinda yogunlastigi Sekil
5.7'deki raporda gosterilmektedir. Hangi mal/hizmet grubunun toplamda kag alim sireci
ile temin edildigi 6nemli bir parametredir ve raporda erisilebilir durumdadir. Bu rapor
incelenerek  birimdeki  satinalmalarin  planlamasi  alim  gruplari  6zelinde
iyilestirilebilmektedir. Benzer mal/hizmet gruplarinin benzer tedarikgiler tarafindan
temin edildigi bir gercektir ve bu bilgiye dayali olarak kurum ihtiyaclarinin temini icin

planlama yapabilmektedir.

Detay Analizler

Alt Birim Batce Izleme Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplan Alm Tarleri Izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok izleme
Veri Analiz Grafik Analiz
Hesap Kodu Mal/Hizmet Adi Alm Sayisi M Toplam Bltge Kullanimi
20 Medikal Malzemeler 188 6,842,31850 TL
277 Laboratuvar Malzemeleri 12 922,500.00 TL
128 Tibbi ve Biyolojik Amach Kullanilan Cihazlar ve Aletler 5 38,564.98 TL

3

Temizleme ve Dezenfeksiyon Solisyonlari 5 14,905.00 TL

LEQUEUX MARKA BUHAR STERILIZASYON CIHAZININ PARCA DEGISIMI VE

7868 ONARIMI

2 8,00000TL

-

Sekil 5.7 Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplari Raporu

Birimin yaptigi harcamalarin oncelikli (agirlikh) olarak hangi mal/hizmet gruplarinda
yogunlastigl ve bu gruplarin kendi icinde oransal dagilimi pasta dilimi biciminde Sekil
5.8’deki grafikte gosterilmektedir. Karar vericilerin grafik (zerinden yorum yapmalari,

rapor Uzerinden sayisal karsilastirmalar yapmalarina nazaran daha kolaydir.
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Detay Analizler

Alt Birim Butce Izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplari Alim Tarleri [zleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok Izleme

Veri Analiz Grafik Analiz

Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplari

YAKA DOZIMETRE IZLEME HIZMETI: 0.1 %+ Cihazlar ve Aletler Grubu Yedek Parcalan: 0.0 %

—

ve Biyolojik Amach Kullanilan Cihazlar ve A: 0.5 % / —= ilan Giderleri- 0.0 %

“emizleme ve Dezenfeksiyon Solisyonlan: 0.2 % Kagit Uriinler: 0.0 %

OTOMATIK KAPI TAMIR VE BAKIMI: 0.0 % ,,'/ Laboratuvar Malzemeleri: 11.8 %
MOBIL JENERATOR KIRALAMA: 0.0 % : LEQUEUX MARKA BUHAR STERILIZASYON CIHAZININ PARCA - 0.1 %
Medikal Malzemeler: 87.2 % LISANS YENILEME UCRETI: 0.0 %

Sekil 5.8 Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplari Dagihm Grafigi

Kurum kendisine tahsis edilen ya da kendi 6z kaynaklari ile elde ettigi geliri (Doner
Sermaye) yine kanun ve yodnetmeliklere uygun harcamak zorundadir. Bu harcama
faaliyetleri sirasinda uyulmasi gereken kanun/yonetmelik maddeleri, bu maddelerin
kendi iclerinde esik degerleri, kullanim kosullari ve zorunluluklari vardir. Birimin yaptigi
harcamalarin alim tirleri, tipleri ve detay tipleri bakimindan dagilimlari kurumun mevcut
kanun ve yonetmeliklere uygun yonetilmesi noktasinda bir zorunluluk olmasinin yanisira
mali anlamda da kurumu gii¢li kilan unsurlardandir. Ornegin, bir satinalma siireci
hesaplanan yaklasik maliyetin biyiikligii nedeniyle Acik ihale ile yapilmak zorunda
olmasina ragmen gorev ve sorumlulugunun geregini yerine getirmeyen bir personel
tarafindan daha kiiclik kapsam ile Dogrudan Temin sinirlari ile temin edildigi durumlar
yasanabilmektedir. Bu durumlar eger kurumda rutin bir problem ¢6ziim yoéntemi olarak
isletiimeye baslanirsa kurum tabi tutulacagi denetimlerde ciddi Kamu Zarari tespitleri ile
karsilasacaktir. Bu sebeple bahsi gecen durumlarin yasanmamasi ve gerekli analizlerin
yapilabilmesi amaciyla Sekil 5.9’da gosterilen rapor lretilmis durumdadir. Bu raporda,
secilen birime ait satinalmalarin, alim tirleri, alim tipleri, alim alt tipleri ve sayi bilgisi ile
birlikte gruplanarak toplam biitce kullanimi hesaplanmis durumdadir. Uretilen raporun
surekli olarak kurumun (st diizey yoneticisi ile birlikte birim yoneticileri tarafindan

incelenmesi ile kurumun mali anlamda yonetilebilirligi artiriimistir.
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Detay Analizler
Alt Birim Bitce Izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplan Alim Turleri [zleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok |zleme

Alm Tard Alm Tipi Alim Alt Tipi Alm Sayisi Toplam Bltge Kullanimi

Mal Alimi Acik Ihale 19. Madde 17 90,753.00 TL
Mal Alimi Avans Diger 19 15,474.36 TL
Yapi Isleri Avans Diger 2 183220TL
Hizmet Alimi Avans Dider 14 18,361.44 TL
Mal Alimi Diger Diger 26 1,494 838,50 TL
Mal Alimi Dogrudan Temin 2D 64 34589480 TL

Sekil 5.9 Alim Tiirleri izleme Raporu

5.5.3 Aykiri durumlarin tespiti

Aykirt durumlar, kotlye kullanim veya operator hatalarindan kaynakli olabilecegi gibi,
sistem ve slreclerde yasanan ariza ve gocmelerin de gostergesi olabilmektedir. Bu
durumlarin derinlemesine incelenerek, kok neden analizi yapilmali ve tekrarlarinin
yasanmamas! icin alinmasi gereken tedbirlerin kurum tarafindan ilgili organlara

yaptiriimasi gerekmektedir.

Yuksek hareketlilik ve tiiketime sahip Grlnlerin (mal/hizmet) kayip/kacak oranlari diger

Urlin gruplarina gore daha yiksek oldugu varsayilmaktadir.

Yontem: Yapisal sorgulama dili vasitasi ile elde edilen verinin, islenip WEKA catisinin
sunucu ortaminda calistirilabilir veri yapisina donlsimi, Interquartile Range Analysis
(IQR) yontemi vasitasiyla aykiri (outlier) ve asiri (extreme) degerlerin tespiti neticesinde
Uretilen degerler ile grafik Gretimi saglanmistir. Canli veri tabani Gizerine anlk akan
verinin, WEKA ortaminda kullanilabilir hale getirilmesi icin veri donilisiim operasyonlari

gerceklestirilmektedir.

Girdiler: Asagidaki veri tabani nesneleri izerinde yer alan veri yapilari kullanilmuistir.
e T _SATINALMA_STOK_HAREKET

e T_SATINALMA_MALZEME

e T_SATINALMA_BIRIM

e T_SATINALMA_BOLUM

Ciktilar: Asagidaki alt basliklarda yer alan c¢iktilar Gretilmis durumdadir.
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5.5.3.1 Yiiksek Hareketlilige Sahip Uriinler

En ¢ok hareketlilik goren (en tepedeki) %10’luk dilime giren Grlinlerin listelenmesi islemi
gerceklestirilmistir. Uriiniin hareketliliginden kasit kullanim durumlarina gore en yiiksek
islem adedinin siralanmasidir. Sekil 5.10 Gzerinde gosterilen rapor igerisinde en yliksek
hareketlilige sahip triinleri barindirmaktadir. Uriiniin hareketliliginin artmasi ile birlikte
tedarik zincirinin iyilestirilmesi gereksinimi ortaya g¢ikar. Satinalma sireglerinde bu
Urdnler igin planlamanin sirekli kontroli ve iyilestirilmesi yapilmalidir. Tedarik
sireclerinde vyasanabilecek risklerin kontroli ve oOnleyici faaliyetlerin tesisi
gerekmektedir. Ayrica islem sayisinin yuksekligi kayip kacagin yasanma ihtimalini de

artirmaktadir. Bu Urlnlere ait stok sayimlarinin ve kullanim denetimlerinin artiriimasi

o aps
saglanabilir.
Detay Analizler
Alt Birm Butce Izleme Oncelikli Mal'Hizmet Alm Gruplan Alm Tarleri Izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok izleme
Yiiksek Hareketlilige Sahip Uriinler Yiksek Tuketim Miktarina Sahip Uriinler Ortak Kullanilan llag/Malzeme Analiz Siradisi Kullanim Analiz:
D Uriin (Mal/Hizmet) Adi iglem Sayisi
119449 KANUL IV, STOPCOCKLU VE 3 YOLLU NO:22 896
156596 PROTONEX 40 MG 28 ENTERIK KAPLI TABLET 805
156145 SERUM IZOTONIK %0.9 100 ML (KOLIDE 90) (POSET) (ECZ BAXTER) (SETLI) 739
124904 KANUL IV, STOPCOCKLU VE 3 YOLLU NO:20 626
130616 PLAVIX 75 MG 28 TB 521
118737 IPRASAL NEBULIZASYON IGIN TEK DOZLUK INHALASYON COZELTISI 478
154675 SERUM IZOTONIK %0.9 500 ML (KOLIDE 26) (POSET) (ECZ.BAX) (SETSIZ) 457
119854 OKSIJEN MASKESI NEBULIZATOR SETI YETISKIN 434
156263 SERUM IZOTONIK %0.9 1000 ML (KOLIDE 15) (POSET) 422
118503 (BAGIS) BELOC ZOK 50 MG 20 TABLET 402

Sekil 5.10 Yiiksek Hareketlilige Sahip Uriin Raporu

5.5.3.2 Yiiksek Tiiketime Sahip Uriinler

En cok kullanilan driinler siralamasinda mali deger agisindan en ylksek bedele sahip
%10’luk dilime girenlerin raporu Sekil 5.11’de gosterilmektedir. Uriinlerin hareketliligine
dair raporlamanin yani sira mali acidan yliksek bedele sahip Urlinlerin de ayrica analiz
edilmesi kurumda surekli denetim/iyilestirme faaliyetleri kapsaminda ele alinmistir.
Kayip/kacak yasanmasi ihtimaline karsi bu trtinler yiiksek potansiyele sahip durumdadir.
Bu Urunlerin satinalma sureglerinde yine mal/hizmet gruplarinda oldugu gibi 6zel

calismalar gergeklestirilip kurumun avantajli fiyatlar ile mal/hizmet temin etmesi
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saglanabilmektedir. ilgili alimlarin paket olarak tek ihale ile temini ile kurum ciddi kar

saglayabilmektedir.

Detay Analizler
Alt Birm Butce Izleme Oncelikli MalHizmet Alm Gruplan Alm Tarleri Izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok Izleme
Y uksek Hareketliige Sahip Urunler Yuksek Tuketim Miktarina Sahip Urtnler Ortak Kullanilan llag/Malzeme Analiz Siradist Kullanim Analiz
D Uriin (Mal/Hizmet) Adi Toplam Tiiketim

181497  Biyokimya-Hormon-Tumor Marker-llag Diizeyi Kitleri 739,408 50 TL
13461 ELDIVEN NON STERIL PUDRASIZ MUAYENE ELDIVENI 91,709.00 TL
155225 PLASTIK DUBEL 6 LIK 30,400.00 TL
119990 EKG ELEKTRODU YETISKIN 22,082.00 TL
156336 DISPOSABLE 3 PARCALI ENJEKTOR 10 ML 21G (YESIL) 14,399.00 TL
120447 TEMIZLIK ELDIVENI (TEK KULLANIMLIK ICIN ) 14,001.00 TL
125323 KAN SAYIMI 13,600.00 TL
120390 PROTROMBIN ZAMANI ( PT ) 12,000.00 TL
155458 DISPOSABLE 3 PARCALI ENJEKTOR 5 ML 21G (YESIL) 11,656.00 TL
41 GAZLIBEZ 9,200.00 TL

Sekil 5.11 Yiiksek Tiiketim Miktarina Sahip Uriin Raporu

5.5.3.3 Aykiri Kullanim Durumu Tespiti

Aykiri kelimesi Turk Dil Kurumunda yer alan ifadesiyle “Alisiilmisa, dogru olarak kabul
edilmise uygun olmayan, karsit, ters, mugayir, muhalif” anlamina gelmektedir. Biz de
¢alismamiz kapsaminda hastalara ait ilag kullanim verisini analiz ederek aykiri durumlar
tespit etme metodolojileri gelistirdik. Kurumun, tespitini yaptigimiz aykiri durumlarin
yasandigi durumlarda denetim mekanizmalari gelistirmesi ile birlikte kuruma ait
operasyonel mikemmellik hedefine ulasilmaya ¢alisiimaktadir. Aykiri durumlarin tespiti
icin birden fazla yontem kullanilabilmektedir. Standart sapma veya varyans
hesaplanarak bu durumun tespiti denenebilir. Ancak biz bunlarin disinda kalan Ceyrekler
Agikhgi (Interquartile Range Analysis-IQR) yontemini kullandik. Bu tercihimizi elimizdeki
verinin normal dagilima sahip olmayisindan dolayi yaptik. Gercek zamanli olarak veri
tabanina erigsim ile hastalara kullanilan ilaglara ait verilerin tip donlisimu saglanmis, elde
edilen yeni bicimdeki veriler gelistirdigimiz yazilim vasitasi ile IQR yontemi ile aykiri
(outlier) ve asiri (extreme) degerlerin tespitine ¢cahsiimistir. Yazilim arka planda WEKA’ya
ait kGtliphaneyi calistirmakta, Aykiri Durum Esik Degeri: 2.5, Asiri Durum Esik Degeri: 5
olarak analiz yapmaktadir. Uriin kullanim kayitlari Gizerinde ilgili analiz calistirilarak Sekil
5.12 ve 5.13'de goruldugi gibi aykiri (sari-mor) ve asiri (kirmizi) degerlerin tespiti

saglanmistir.
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Detay Analizler
Alt Birim Butce izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplar Alim Tarleri izleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok izleme

Yuksek Hareketliige Sahip Uriinler Yuksek Tuketim Miktarina Sahip Urtinler Ortak Kullanilan llag/Malzeme Analizi Siradisi Kullanim Analizi

Stradist Kullanim Grafigi
Thu Dec 22 2016 03:00:00 GMT+0300 (Turkiye Standart Saatiy
81 ® HASTA - 11

60

Gunltk Kullanim Miktari
-
E

20
/3&\
e —
0 O oO——0 0
2012 2016 22122018 24122016 2612 2016 2812 2016 3012 2016 01012017 03012017
Tarihler
HASTA -1 =+ HASTA -2 HASTA -3 HASTA - 4 ¥ HASTA-5 -8~ HASTA -6 HASTA - 7
& HASTA-8 - HASTA -9 HASTA - 10 HASTA - 11 -+ HASTA-12 HASTA - 13
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HASTA-21  —# HASTA-22 HASTA - 23 HASTA - 24 ¥ HASTA- 25 HASTA - 26 HASTA - 27
W HASTA - 28

Sekil 5.12 Aykiri Kullanim Durumu Tespiti

Detay Analizler
Alt Birim Biige Izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplari Alm Tarleri izleme Tedarikgi Gozlem Danemsel Harcama Izleme Stok Izleme
Yuksek Hareketlilige Sahip Urtnler Yuksek Tuketim Miktanna Sahip Urtinler Ortak Kullanilan llag/Malzeme Analizi Siradigi Kullanim Analizi

Siracist Kullanim Grafigi

175 | Fri Dec 30 2016 03:00:00 CMT+0300 (Turkiye Standart Saati)
® HASTA-15
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gmzzme 22122016 24122016 26122016 2812 2016 3012 2016 01012017 03012017
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HASTA -1 =+~ HASTA -2 HASTA -3 HASTA - 4 -%- HASTA -5 -#-HASTA -6 HASTA -7
& HASTA-8 - HASTA -9 HASTA - 10 HASTA - 11 - HASTA-12 HASTA - 13
HASTA -14 ¥ HASTA - 15 -8~ HASTA - 16 HASTA - 17 HASTA - 18 -4 HASTA - 19 HASTA - 20
HASTA - 21 =+ HASTA - 22 HASTA - 23 HASTA - 24 ¥ HASTA - 25 HASTA - 26 HASTA - 27
& HASTA - 28

Sekil 5.13 Aykiri Kullanim Durumu Tespiti Detay

Grafikler Gizerindeki sari-mor noktalar aykiri degerleri, kirmizi noktalar asiri degerleri
gostermektedir. Tibbi bir gereklilikten dolayl bu durumun yasanip yasanmadigl ya da
kullanici hatasi/kotuye kullanma durumlarinin olusup olusmadigl bagimsiz bir idareci
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tarafindan degerlendirilmelidir. Bu tip tablolar ilag/malzemeye ait kayip/kagak
durumlarinda sik rastlanilan oriintlilere benzemektedir. Bu tip oOruntilerin tespit
edilebilmesi kurumda kurulu bulunan sistemlere erisim ve gelistirdigimiz sistem
vasitasiyla  slirekli  sorgulanabilmekte ve istenildiginde Ust  ydneticiyle

paylasilabilmektedir.

5.5.3.4 Malzeme tedarik siiregleri icin iliskili stok kartlarinin tespiti

Satinalma yonetim sistemi lzerinde kayit altina alinan ve sonrasinda stok yonetim
sistemi ile hasta kullanimina verilen ilag/malzemelerin iliski durumlari (birliktelik
kurallari) incelenmistir. Hasta kullanimina ait veriler birliktelik kurallari analizine tabi
tutulmustur. Gelistirdigimiz yazilim Uzerinde gerekli veri erisimleri ve dontsimleri
sonrasinda hazirlanan veri Apriori algoritmasi Gzerinde kosturularak ortak/iliskili stok
kartlarinin tespiti gergeklestirilmis durumdadir. Bu analiz vasitasi ile ortak stok kartlarina
ait tedarik slrecgleri beraber gerceklestirilerek alim fiyat avantaji gibi hedeflere
ulasilabilir. Satinalma, Stok Yonetimi ve Hastane Bilisim Yonetim Sistemi ile
gerceklestirilen operasyonlar ile oto kontrol ve 6neri motoru gibi uygulamalar hayata
gecirilebilmektedir. Ornegin bir hasta icin yazilan X ilacinin yani sira Y ilaci da belirli bir
given sinirinin Uzerinde birlikte hastalara kullandirihyor ise, X ilacinin tek basina
receteye eklendigi durumlarda hekimin uyarilmasi saglanabilmektedir. Higbir hasta
Uzerinde beraber kullaniimamis ilaglarin sisteme girisi yapildiginda da hekime bir uyari
mesajl gosterilebilmektedir. Bu amag dogrultusunda veri analizi yapilmis ve Sekil 5.14’de
yer alan Ortak Kullanilan ilag/Malzeme Analizi raporu Uretilmistir. ilgili analiz igin
kullanilan parametreler; Azami Kural Sayisi: 20, Gliven Seviyesi (Confidence): 0.8, her
dongude azaltilacak glven siniri: 0.05, Kural Siralama Parametresi: C (Glven Seviyesi)
olarak belirlenmistir. Sekil 5.14 yorumlandiginda; “Her EBETAXEL EBEWE 150MG ilag
verilen hastaya ayni zamanda AViL 2 ML kullandirilmistir” dnermesi Giiven Seviyesinin 1
olarak hesaplanmasi ile %100 dogru olarak kabul edilmektedir. Yine ayni sekilden
hareketle; “Her SERUM iZOTONIK NACL 1000 ML kullanicisi hastaya ayni zamanda AViL
2 ML kullandinimistir” énermesi ise Gliven Seviyesinin 0.960 olmasi sebebiyle %96’lik bir

dogruluga sahiptir denilebilir.
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Detay Analizler

Alt Birim Biitce izleme Oncelikli MalHizmet Alim Gruplar Alm Tarleri [zleme Tedarikci Gozlem Donemsel Harcama Izleme Stok izleme
Yuksek Hareketlilige Sahip Urtnler Y uksek Tuketim Miktarina Sahip Uranler Ortak Kullanilan ilag/Malzeme Analizi Siradisi Kullamim Analiz
Kullanilanlar Olasi Eklentiler Guven Seviyesi
» EBETAXEL EBEWE 150MG/25ML ENJEKTABL « (BAGIS)AVIL 2 ML 45,5 MG 5 AMPUL 1
« (BAGIS) SERUM IZOTONIK NACL 1000 ML SISE BAXTER (SETLI) « (BAGIS)AVIL 2 ML 45,5 MG 5 AMPUL 0.9607843
» SERUM DEKSTROZ %5 1000 ML PVC BAXTER (SETLI) « (BAGIS)AVIL 2 ML 45,5 MG 5 AMPUL 093939394
« (BAGIS) SERUM IZOTONIK NACL 500 ML PVC POLIFARMA ( SETLI) « (BAGIS)AVIL 2 ML 45,5 MG 5 AMPUL 0.8359375

Sekil 5.14 Ortak/iliskili Uriin Tespiti

5.5.4 Tedarikgi tercihlerinde suiistimal veya kayirmaciliga dair analiz

Tedarik¢i secimi, kuruma ait kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi 6nilindeki
engellerden biridir. Operator hatalarindan kaynakli olabilecegi gibi dogrudan sahsi
cikar/menfaat beklentisi ile de yapilabilmektedir. Bu durumun olusmamasi icin etkin bir

tedarik tercih analizine ihtiyacg vardir.

5.5.4.1 Yontem

Yapisal sorgulama dili vasitasi ile satin alma kalemleri, tedarikgilerin teklifleri, tekliflerin
basari oranlari, tedarikgilerin diger tedarikgilere karsi basarim durumlarinin tretilmesi
icin gruplama, ylzdelik ve ortalama hesaplari ile birlikte sonug veri seti Uretimi

saglanmistir.

5.5.4.2 Girdiler

Asagidaki veri tabani nesneleri lizerinde yer alan veri yapilari kullaniimistir.
e T_SATINALMA_BUTCE_KURUMSAL BK

e T_SATINALMA_BOLUM BOL

e T_SATINALMA_ISTEM IST

e T _SATINALMA_MALZEME MLZ

e T_SATINALMA_TASINIR_HESAP STH

e T _SATINALMA_TEKLIF TEK

e T_SATINALMA_FIRMA FIR
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e T _SATINALMA_IHALE_KARTI IHA
e T_IHALE_TUR

e T_IHALE_ALT_TUR

e T_IHALE_TIP

e T_IHALE_ALT_TIP

e T_ISTEM_TUR

e T_ISTEM_ALT TUR

5.5.4.3 Ciktilar

Bahsi gecen yontem ile birlikte, tedarikgiler icerisinden kazandigi teklif, kaybettigi teklif,
toplam teklif sayilari, kazanim orani, girdigi satin alma sayisi ve toplam satisina déniik
sonug kiimesi Uretilmis durumdadir. Sekil 5.15 incelendiginde tedarikgilerin listelendigi
raporlama gorulebilmektedir. Kazanim oraninin hesaplanmasi igin firmanin kazandigi
teklifin sayisinin, verdigi toplam teklife orani kullanilmistir. Bu oranin arttigi ve diger
firmalardan fazlasiyla ayristigi durumlar incelendiginde olasi bir suiistimal tespit
edilebilir. Sekil 5.15'de yer alan tedarik¢i adlari kurum igi bilgi sinifina girdiginden
bulaniklastiriimistir. Ayni sekildeki tabloda 4. (mavi satir), 9. ve 10. siradaki satirlar
incelendiginde tedarikgilerin teklif verdikleri tiim ihaleleri kazandiklari goriilmektedir.
Oransal yaklasim ile yapilan tespitler sonrasinda bu durumun tedarikciler 6zelinde
incelenmesi gerekmektedir. ilgili ihalelerin hazirlik siireclerinde yer alan personel,
komisyon gorevlendirmeleri, alinan malzeme/ilag vb. gruplari, ihalelerde yer alan diger
firmalar (rakipler) gibi bilgiler incelenerek herhangi bir kayirmaciligin yasanip

yasanmadigi tespit edilebilmektedir.
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Detay Analizier
Alt Birim Bitce Izleme Oncelikli Mal/Hizmet Alim Gruplar: Alim Tarleri Izleme Tedarikel Gazlem Dénemsel Harcama Izleme Stok Izleme
o Kazandig Kaybettigi n o Girdigi Alim
Tedarikgi Adi Teklif Teklif Toplam Teklif Kazamim (%) S Toplam Satg
MED.SAG HIZM.GIDA SAN.TIC.LTD.STI. 67 3 147 4558 16 557.595.50 TL
BIOMEDIKAL MUH A S 51 0 14 4474 28 5.315,998.00 TL
MEDIKAL TEK TiC. LTD 19 0 65 28.79 7 259.070.20 TL
MADDE TIBBI MALZEME SAGLIK
HIZ SANTICAS 12 0 12 100.00 1 $22.500.00 TL
TIBBI SIS.SAN.VETIC. A.§ 7 0 3 87.50 4 260,625.00 TL
MED.SAN.TIC.LTD.STI 7 0 13 53.85 6 153.416.00 TL
MEDIKAL TEKNOLOJI TIC.LTD.STI. T 2 15 46.67 5 21272880 TL
SISTEMLERI OTO KIRALAMA TIC. =
D sTi 6 0 8 75.00 2 10.660.00 TL
MUHENDISLIK A.S. 5 0 5 100.00 4 42.800.00 TL
MUHENDISLIK SAGLIK HIZMETLERI 4 0 4 100 00 5 1 860,00 TL
TICAS.
Pages: 1 2 3 4 5 Mext Last 1of6

Sekil 5.15 Tedarikgi Gozlem

5.6 IBM SPSS Modeler® ile Veri Madenciligi

Calismamizin bir 6nceki bélimiinde acik kaynak kodlu WEKA projesi vasitasi ile
calismalar gerceklestirmis, tasarladigimiz ve gelistirdigimiz Kurumsal Kaynak Planlama
Yazilimi arkasina entegre ederek, “akilli” vasfini kazanmis bir yazilim Grlininin veri
madenciligi metotlari ihtiyaglarini karsilayabilecegini géstermistik. ilgili gelistirmelerin
yoneticilerin gozlemler ve kestirimler noktasinda isini kolaylastirmasi agisindan
faydalarini gostermistik. WEKA’nin 6zellikle Java programlama dili ile gelistirilmis olmasi
sebebi ile R’a kiyasla Java ortaminda gelistirilen kod parcaciklari ile daha kontrollli ve
glvenli bir sekilde “nesne temelli” etkilesim kurabildigimizi gostererek bu tercih yapildi.
WEKA’nin agik kaynak kodlu ve Ucretsiz olarak temin edilebiliyor olmasi sebebiyle ilgili

tercih yapilmis ve yazilim GrlnU Gzerinde gelistirmeler yapiimis idi.

IBM SPSS Modeler® ise bu alanda cok gelismis ticari bir Urin olarak karsimiza
cikmaktadir. Ana hatlari ile bahsedecek olursak triinde hazir gelen 30°dan fazla veri
madenciligi ve kestirim metodu bulunmaktadir. IBM SPSS Modeler®, WEKA gibi acik
kaynak kodlu bir driin degildir ancak Griinin yeteneklerinden yazilim araciligi ile
faydalanmak mimkin olup, mevcut bir yazilim Grinlnin arkasina WEKA’nin yerine

konumlandirilabilir (lisanslama Ucretleri goz ardi edilir ise).
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IBM SPSS Modeler®, CRISP-DM (Cross Industry Standard Process for Data Mining) veri
madenciligi sire¢ modelini benimseyerek ¢alisiimasini 6nermektedir. CRISP-DM siireg
modeli, SPSS, OHRA, Daimler Chrysler, NCR gibi ileri derecede veri madenciligi
tekniklerini isletmelerinde siklikla kullanan ve bu alana hizmet eden hizmet

saglayicilardan olusan bir paydaslar grubu tarafindan tanimlanmistir.

Bu slire¢ modeli asagidaki 6 fazi tanimlar ve bu model Gizerinde isletilen veri madenciligi

projelerinin basarili olacagini varsayar.

isletmenin ihtiyacini Anlama -> Veriyi Anlama -> Veri Hazirhig1 -> Modelleme ->

Gelistirme -> Uygulamaya Alma -> izleme
IBM SPSS Modeler® ile iki farkh senaryoda veri analizi islemleri gerceklestirdik.
1- Hasta ilag kullanimina ait veri analizi.

2- Uluslararasi bir sinav organizasyonunda kopya olgusunun yasanip yasanmadigina

dair veri analizi.

5.6.1 Hasta ilag kullanimina ait Veri Analizi

Bir Universite hastanesinin G6gus Hastaliklari servisinde yatmakta olan hastalara ait 180
gunlik ilag kullanim verisi alinmis ve ilgili veri Gzerinde filtreleme, temizleme, doniisiim

islemleri gergeklestirilmistir. Ham veri seti Cizelge 5.1’de yer almaktadir.

Cizelge 5.1 Goglis Hastaliklari Servisi 180 Giinliik ilag Veri Ornegi

Hasta | ILAC BARKOD GUN MAL_ADI DOZ
Hasta 1 | 8699556691781 | 13/04/2017 SERUM IZOTONIK NACL 1000 ML PVC 1
Hasta 1 | 8699516042257 | 13/04/2017 PANTO 40 MG 28 TABLET 1
Hasta 1 | 8699844750121 | 14/04/2017 |  METILPREDNISOLON 40 MG FLK 10 LUK 1
Hasta 1 | 8699844750565 | 14/04/2017 |  MAZENIL 1 MG/10 ML IV ENJ. ICIN COZ. 300
Hasta 1 | 8699606690634 | 14/04/2017 SERUM IZOTONIK NACL 250 ML PVC 1
Hasta 1 | 8699844750619 | 14/04/2017 TALINAT 0,5MG/10ML 1 AMPUL 100
Hasta 1 | 8680184750018 | 14/04/2017 ZOLAMID 5 MG/5 ML 5 AMPUL 7
Hasta 1 | 8699606690634 | 15/04/2017 SERUM IZOTONIK NACL 250 ML PVC 1
Hasta 1 | 8699606690634 | 16/04/2017 SERUM IZOTONIK NACL 250 ML PVC 1
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Hasta 1 | 8699556691781 | 17/04/2017 SERUM IZOTONIK NACL 1000 ML PVC 1
Hasta 2 | 8699525750624 | 01/02/2017 FUROMID 20 MG 5 AMPUL 2
Hasta 2 | 8699844750701 | 01/02/2017 MUCINAC 300 MG 3 ML 10 AMPUL 1
Hasta 2 | 8699523010249 | 01/02/2017 DILOPIN 10 MG 20 TABLET 2
Hasta 2 | 8699693520050 | 01/02/2017 ATROVENT 250 MCG NEBULE 20 FLAKON 4
Hasta 2 | 8699606690610 | 01/02/2017 SERUM IZOTONIK NACL 100 ML pVC 1
Hasta 2 | 8699693520050 | 02/02/2017 ATROVENT 250 MCG NEBULE 20 FLAKON 4
Hasta 2 | 8699523010249 | 02/02/2017 DILOPIN 10 MG 20 TABLET 2

Ham veri seti, ekran gorlnttsi Sekil 5.6’da gosterilen IBM SPSS Modeler® veri

hazirlik/isleme adimina tabi tutulmustur. Bu islem 6ncesinde veri matris bigimine

cevrilmis, satir-siitun dontsimi (pivot tabloya donisim) yapilmistir. Sekil 5.6’da yer

alan ekran goriintisiinde ham veri icin tip secimleri, 6lcim secimi (measurement)

belirlenmesi, degerlerin 6n izlemesi, parametrelerin kontrol edilip edilmeme durumu ve

parametrenin analizdeki roliine ait segimler yapilmistir.

\J gogus-hst-c-servis-demogr-ilacaxdsx -
& @0
C:\Users\cognos.|BM_COGNOS\Desktoptemp-outputigogus-hst-c-senvis-demaogr-ilac.xlsx
Data Filter Types Annotations
E [ b Read Values I Clear Values I Clear All Values ]
Field Measurement Values Missing Check Role
[a] ID &5 Mominal “10010337072-RAMIZ KA... MNone id Record ID [<]
@ YAS & Continuous [15.0,98.0] None “w Input
[A] CINSIYET & Flag KIE None “ Input
[A] ALDOLAN GEROT TOO MG 5 ... 8 Flag TF None “ Input
|A] ATROVENT 250 MCG MEBU... § Flag TF None W Input
[A] AVITAZ 4,5 MG IV ENJ & Flag TF None “ Input
[A] CIPROPOL 400MG/ 200 MLIV.. & Flag TF None “w Input
|A] CROXILEX-BID TOOO MG TO ... 8 Flag TF None “ Input
[A] DEVASID T GR IM/V TOZIGE... §§ Flag TF None ™ Input
[A]| DILOPIN TO MG 20 TABLET 5 Flag TF None e Input
[A] FLOTIC 400 MG/200 ML IVIN... & Flag TF None “w Input
|A] FUROMID 20 MG 5 AMPUL 8 Flag TF None “ Input
|A] GASTRAZOL-L 40 MG TFLA..  Flag TF None “w Input
[A] GYREX 25 MG 30 FILMTABL... § Flag TF None “ Input
[A] IPRASAL TEK DOZ 20 FLAK. & Flag TF None “w Input
[A] KAPRIL 25 MG 48 TABLET 8 Flag TF None “ Input
|A] LANSAZOL 30 MG 28 MIKRO...  Flag TF None “w Input
[A] MAGNEZYUM SULFAT %T5 & Flag TF None “ Input
[A] MOFECEPT 500 MG 50 FILM .. & Flag TF None “w Input
[A] MUCINAC 300 MG 3 ML TO A.. 8 Flag TF None _\ Input =]
@ view currentfields @ View unused field settings

Sekil 5.16 ilag Verisi icin IBM SPSS Modeler® - Veri Hazirlk islemleri

Sekil 5.17’de yer alan ekran gorintisinde veri hazirlik islemleri yerine getirildikten sonra

hazirlanan veri analiz modeli gérilmektedir. Adimlar halinde veri analiz modeli asagidaki

sira ile isletilmektedir.
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e Verinin statik bir veri kaynagi lizerinden alinmasi,
e Siralamaya tabi tutulmasi,
e K-Means kiimeleme algoritmasinin kosturulmasi,

e  Olusturulan kiimeleme sonug verilerinin tabloya ¢ikarilmasi goriilmektedir.

2 anomaly-kMEANS* - IBM® SPSS® Madeler = [o=]
File Edit Inset View Tools SuperNode Window Help

I o e L o~ o = 4 22 @

REEEFLI Y EX IX R 2 5.ET ) s e e

@) anomaly-kMEANS
‘e yos-fin.
e pm_binaryclassifier

irl

® >
K-Mgans Select
.

£ J— > : E

gogus-hst-c-servis-d.. Sort : CRISP-DM| Classes
'
| B [£] (unsaved project)
' i~ Business Understanding

_— i~ Data Understanding
@ / [z Data Preparation
= Modeling
e Tene (=] Evaluation
[=] Deployment

[l

Er’ [ I3

2 Favorites @ Sources @ Record Ops @ Field Ops A Graphs @ Modeling M Qutput | B Export (3 IBM® SPSS® Statistics

(40 o) [0 [ 0 fi) M fo «
BT Mt T e T B e e Oy T P

1l Iv]

Sekil 5.17 ilag Verisi icin IBM SPSS Modeler® - Veri Analiz Modeli

Model calistirildiginda IBM SPSS Modeler® tasarim panelinin Gzerine bir bilgi kilcesi
(nugget) Uretir. Bu kiilce yapilan veri analizine ait bilgileri barindirir. Kiilgcenin dogrudan
incelenmesi de mimkin olmakla birlikte bir tabloya aktarilmasi sonrasinda Uretilen
veriyi inceleyebilmekteyiz. Sekil 5.18 bu tabloda yer alan bilgilerin bir kismini
icermektedir. Hastalarin kimlik bilgileri (bulaniklastirildi), yas ve cinsiyetleri, her bir ilag
icin dogru/yanhs (True/False) biciminde kullanim durumlari yer almaktadir. Sari arka
alan rengine sahip kolonda ise k-Means kiimeleme sonrasinda hangi kiimede yer
aldiklari gosterilmektedir. Sekil 5.19’da ise Uretilen kiilgenin dogrudan incelenmesine ait
goriuntilerden biri yer almaktadir. Sekil 5.19, 5.20, 5.21 ve 5.22’de ise Uretilen kiilgenin

dogrudan incelenmesine ait goriintilerden birkaci yer almaktadir.

75



Table (38 fields, 185 records) #2 -[alx]
laa Eile = Edit ¢ Generate ﬂ
Table | Annotations

s} [¥AS  [CINSIVET | SKM-K-Means | ALDOLAN GEROT T0O MG 5 AMPUL | ATROVENT 250 MCG NEBULE 20 FLAKON | AVITAZ 4,5 MG IV ENJ. | CIF
1 100 - 46.000 E cluster-1 F F F F =
2 10N 56.000 K clustar-5 F T F F
3 10Ge—GA- 72.000 K clustar-2 F T F F
4 108" 05 - 61000 E clustar-5 F T F F
5 11E 38 - 31000 E cluster-1 F F F F
6 17— 76.000 E cluster-3 F T F F
7 17— 64.000 K cluster-2 F T F F
8 1T 26.000 K cluster-1 F F F F
9 11— 23000 K cluster-1 F F F F
10 1200 2 61000 E cluster-1 F F F F
11 12 W52 60.000 K cluster-2 F F F F
12 1247 61000 E cluster-1 T F F F
13 1ZA - 79.000 E cluster-1 F F F F
14 12020 53.000 E cluster-1 F F F F
15 [EL T £0.000 E cluster-1 F F F F
16 1337 - 34.000 K cluster-1 F F F F
17 1IGMNEC - 85.000 K cluster-2 F F F F
18 [EC T 55.000 E cluster-1 F F F F
19 14400 0E - 77.000 K cluster-5 F T F F
20 1A 72.000 E cluster-1 F F F F
21 4G T C- 57.000 K cluster-1 T F F F
22 [E e B4.000 K cluster-1 F F T F
23 150U A 52.000 K cluster-1 F F F F L
24 152 5L 0 000K cluster-; T T F F_ I
E————— [

Sekil 5.18 Kiimeleme islemine Ait Kayit Bazli Sonuglar

Sekil 5.19 incelendiginde yapilan analiz sonucunda elde edilen kiimelemeye ait sayisal

bilgiler gorilmektedir. En kiiglik kiimenin eleman sayisi ve orani (1 - %0.5), en buylk

kiimenin eleman sayisi ve orani (118 - %63.8), en biiyik kiimenin en kiiglik kiimeye orani

(118), olusturulan kiimelerin sayisi (5), kiimelerin oransal dagilimlari gibi bilgilere

dogrudan erisilebilmektedir.

Cluster Sizes

Cluster Size of Smallest Cluster 1 (0.5%)
Oecluster-1
=E:E§E§ Size of Largest Cluster 118 (53.8%)
luster-4
EEIE&ELS Ratio of Sizes:
Largest Cluster to 118.00
Smallest Cluster

Sekil 5.19 ilag Verisi icin IBM SPSS Modeler® - Kiimeleme Bilgileri
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Sekil 5.20’de yapilan analizin model 6zeti yer almaktadir. Kullanilan algoritma (K-Means),
ka¢ girdi parametresi ile ¢ahsildigl (36), olusturulan kiime sayisi (5) ve birlesme ve
ayrisma durumuna gore kimelemenin kalitesini gosteren grafik ayni sekilde yer

almaktadir.

Model Summary

Algorithm K-Means

Inputs 36

Clusters &5

Cluster Quality

Poor Fair Goodd

| I I
-1.0 0.5 0a 045 1.0
Silhouette measure of cohesion and separation

Sekil 5.20 ilac Verisi icin IBM SPSS Modeler® - Model Ozeti

Sekil 5.21’de yapilan analizde kullanilan parametrelerin kestirim amaciyla kullanildiginda
énem dereceleri siralanmaktadir. Onem dereceleri siralanirken 0.0 ile 1.0 arasinda
degisen (En Az Onemli-Cok Onemli) deger aralig kullanilmistir. Ornegin “MUCINAC 300
MG 3 ML” isimli ilag cok 6nemli bir kestirim saglamis durumdadir. Ancak Cinsiyet

parametresinin d6nem derecesi 0.35 gibi bir degerde kalmistir.

Predictor Importance

MUCINAC 300 MG 3
ML TO AMPLL

FUROMID 20 MG &
AMPUL
ATROVENT 250
MCG MEBULE 20...

GASTRAZOL-L 40
MG T FLAKON

OMMNIPAQUE 300
MGTOOMLT ...

OMMIPAQUE
350MG/TOO ML T...

CIMNSIYET
POTASYUM
KLORUR ONFAR...

DEVASID T GR IN/Y
TOZIGERENT ...

ALDOLAN GEROT
TOOMG & AMPUL

T
oo 02 04 06 08 1.0

Least Important Most Important

Sekil 5.21 ilag Verisi icin - En Etkin/Onemli Ozellikler
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Sekil 5.22’de ise Sekil 5.21’de gosterimi yapilan “parametrelerin kestirimde 6nem
dereceleri” verisinin, kiime bazinda tekrar Uretilmis hali gériilmektedir. Ornegin
“FUROMID 20 MG 5 AMPUL” isimliilacin Gretilen 5 kiimede de farkli 6nem derecelerine
sahip oldugu gosterilmistir. Ayni sekilde Cinsiyet ve Yas parametrelerinin de kiimeler

arasinda farkli 6Gnem derecelerine sahip oldugu grafik tizerinde gorilmektedir.

Clusters Input (Predictor) Importance
W1 oEosdos0o40oz000

| Cluster cluster-1 cluster-2 cluster-5 cluster-3 cluster-4
ize

| | £3.8% | ‘ 20.5% || 8.6% 5.5%)
(118) (38) (18) (12)

0.5%
n

MUCINAC 300 MG 3 MUCINAC 300 MG 3 | MUCINAC 300 MG 3 MUCINAC 300 MG 3 MUCINAC 300 MG 3
MLTOAMPLIL MLTOAMPLIL MLTOAMPLIL MLTOAMPLIL ML TOAMPLIL

CINSIYET CIMNSIYET CINSIYET CINSIYET CINSIYET

NADRON 2 ML 8 MGONADROMN 2 ML 8 MGOMADROM 2 ML 8 MGOMADROMN 2 ML 8 MGONADRON 2 ML 8 M
TAMPLUL TAMPUL TAMPUL TAMPUL TAMPLUL

MOOTROPIL 800 MG|NOOTROPIL 800 MG|NOOTROPIL 800 MG |NOOTROFIL 800 MG [MOOTROPIL 800 MG
30 FiLm 30FILM TABELET 30 FILM TABLET 30 FILM TAELET 30 FILM TAELET

_ ] § e ]
OCTAGAM TOGR | OCTAGAM TOGR | OCTAGAM TOGR | OGTAGAM T0GR | OCTAGAM TOGR
200 200 ML 200 ML 200 ML 200 ML
INFOZYONLUK INFUZYOMLUK INFUZYOMLUK INFUZYOMLUK
SYON SOLUSYON SOLUSYON SOLUSYON

PRILOC %2 20ML T [PRILOC %2 20 ML T |PRILOC %2 20 MLT |PRILOC %2 20 ML T |PRILOC %2 20 ML T
FLA| FLAKOMN FLAKOM FLAKORM FLAKORN

Sekil 5.22 ilag Verisi icin Kimelemede En Etkin Ozellikler

ilgili model calistirilarak veriler kiimelendirilmis ve bes farkli alt kiimede hastalar
gruplandirilmistir. Kullanilan ilaglar, cinsiyet ve yasa gore yapilan bu ayristirma islemine
gore hastalara konulan tanilarin kullandirilan ilaglar ile iliskisi incelenebilir. Bu kisim tibbi

bilgi birikimi gerektirdiginden calismamiz kapsaminin disinda yer almaktadir.

5.6.2 Kopya olgusunun tespitine doniik veri analizi

Bir Universitenin gergeklestirdigi uluslararasi yabanci 6grenci sinavinda okunan optik
cevap anahtarlarinin incelenerek kopya ile ilgili herhangi bir olgunun yasanip

yasanmadigina dair veri analiz islemi gergeklestirilmistir. Cevap anahtarlarinin kitapgik
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tirleri, dogru/yanhs segenekleri ile birlikte timimin ele alinip analiz edilmesi

saglanmistir. Bu islemlere ait veri analiz modeli Sekil 5.23’de gosterilmistir.

%) yos-final-data-analysis* - IBM® SPSS® Modeler = I:'-
File Edit Inset View Tools SuperNode Window  Help
= - £ UL = y 2 Y
SHOXRME - B> 8 k%50 { s s
]| & anomaly-kMEANS
i yosin...

&) pm_binaryclassifier

&)

No Targets
P '
B 4
Matrix
RES
final.csv ——

/) L CRISP-DM|| Classes
7
@ Tanle E [ (unsaved project)
Anohaly i~ [=-] Business Understanding
71 Fields T.l) — i[5 Data Understanding
é) - e S RNEEE -2 Data Preparation
“n“ /"_, (=7 Modeling
Trea Sort i
- I Evaluation
Auto Cluster el 1 Table =
Ry ./“./ [ Deployment
E
Anomaly
Auto Cluster
7 [ [F]
‘2 Favorites @ Sources @ Record Ops @ Field Ops | A Graphs ¢ Modeling M Output M Export O IBM® SPSSE Statistics
NN B /uh a2 e
Graphboad  Flot Mot TimeFlot Distibution Histogriam Gollection  Web  Evaluation  Map Visualzation
a1 [t
| 0 server Local Server | 580MB / 619MB

Sekil 5.23 Yabanci Ogrenci Sinavi Veri Analiz Modeli

Kopya olgusunun tespit edilebilmesi icin 6nerimiz, merkezi sinav sonuglarina ait veri
kiimeleri Uzerinde kimeleme algoritmalarinin kosturulmasi yoéninde olacaktir.
Dogrudan ilgili veri kiimesinin kiimeleme algoritmalarina baglanmasi mimkin degildir.
Ornek bir veri seti tizerinde hazirlik islemlerini ve modelleme &énerimizi agiklamaya

calisacagiz.
Modelin Genel Esaslari

e Her bir soruicin adayin verdigi cevaplara ait 6zellikler Dogru, Yanlis, Bos veya Hatal
isaretleme degerlerinden birine niimerik deger karsiliginda dénistiiriiimesi

gereklidir. Dogru:1, Yanls:0, Bos: 2 ve Hatali: 3 olarak tanimlanmustir.

e \Veri, adayin her bir soruya verdigi cevap olarak ayri birer satir olarak temin
edilmektedir. Kimeleme islemi yapilacak veri 6gesi (adaya ait bir 6zellik vektori)
temini icin, tim soru cevaplarinin tek bir satira pivot donlsim yapilmasi

gerekmektedir.
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e Adayin sinava girdigi Salon, Kitapcik bilgisi ve aldigi puana karsilik Basari Sirasi
onemli bir 6zellik olarak yer almaktadir. Bu bilgi Gzerinden veri gruplari kendi
iclerinde  ayrica sonrasinda  kimeleme

gruplanmakta, operasyonu

denenmektedir.

e Verinin barindirdigi dogru secenek isaretlemeleri 6zellikle yiksek puanli birgok
adayda ortak olmasi nedeni ile asil ayristirici kistasin yanlis ve bos birakilan cevap
seceneklerinin oldugu distnitlmektedir. Bu sebeple dogru secgenekler bos
degerler ile glincellenip (0), yanlis secenekler (1) ve bos secimler (2) degerlerine

donustirilmektedir.

e Adayin aldigi puana karsilik elde ettigi basari sirasi yine yakin puanlamalarin
farklilasmayi azalttig distiniilerek araliklara dénistiiriilmustiir. Ornegin 10.000
adayin katildigi bir sinav icin 37. ve 68. siradaki aday 0-100, 5130. ve 5186. Aday
5100-5200 araligina indirgenmelidir.

Ham veri formati igin kolonlar, veri tipleri ve ilgili agiklamalar Cizelge 5.2’de yer

almaktadir.
Cizelge 5.2 Ham Veri Formati

Kolon Adi Veri Tipi Acgiklama
Aday ID Nimerik Adayin ID Bilgisi
Salon ID Nimerik Salon ID Bilgisi
Kitapcik Tura Alfanimerik | A,B,C,D degerlerinden biri
Basari Sirasi Nimerik 0, 100, 500, 2300 gibi degerler
Soru No Nimerik 1,2,3,4,5,56 gibi soru numarasi
Secenek Alfanimerik | “A”, “B”, “C”, “D”, “E”, “” (Bos) veya “*” (Hatali)

Sekil 5.23’de gorilen veri analiz islemleri asagidaki alt bilesen ve metotlar ile

gerceklestirilmistir.

e \eriye erisim

Tip Donltstmleri
Web Analizi ( A Modeli )

Anomali ¢cikarimi
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e Siralama
e Tablo Gosterimi

Veri Uzerinde, adayin yaptigl sorulara ait cevap (SC veya Q) tercihlerinin
degerlendirilmesi, basari sirasinin 100’lik dilimlere indirgenmesi neticesinde pivot

formata cevrilmesi islemleri gerceklestirilerek Cizelge 5.3’de yer alan bigime sahip veri

elde edilir.
Cizelge 5.3 islenmis Veri Seti
AdayID | SalonID | Kitapgik Tirii | Basari Sirasi | SC1 SC .. SC(n)
14320 466 A 300 1 1 2
11318 518 B 1200 0 0 1
12529 635 B 100 1 2 0
10593 112 A 0 2 1 1

600’den fazla 6grenciye ait optik cevap anahtarindan yukarida bahsedilen modelleme
ve donusim islemleri sonrasi aykirilik (anomali) endeksi hesaplanmis ve kiimeleme
algoritmalari kosturulmus, Uretilen alt kiimeler incelenmistir. Aykirilik endeksinin bir
kismina ait ekran goriintlisi Sekil 5.24’de goriilmektedir. Sekil incelendiginde Uretilen
aykirilik endeksinin (sari arka plana sahip kolon) kayitlar arasinda 0.664 — 0.667 arasinda
degistigini ve somut bir farklilasmanin yasanmadigini gorebilmekteyiz. Bu sebeple
aykirilik adimi sonrasinda yer alan benzerlik (kopya ihtimalini) durumunu degerlendirdik.

Bu durumu inceleyebilmek icin kiimeleme algoritmalari veri Gizerinde kosturulmustur.
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yos-final-data-analysis* - IBM® SPSS® Modeler

File  Edit |Insert View Tools Superhode Window  Help
r = B
AR B @O KA 2O
Table (74 fields, 670 records) #1 M_ g anomaly-kMEANS
- 2 yos-fin...
‘ @ File [ Edit  {) Generate |w @ x @) pm_binaryclassifier
D | $xF-RES | SKFCRES. |BOOKLET 01|02 |03 04|05 |06 |07 |8 |ag |10 |a11]012 013|014 015 @16 |@17 [@18 |01

1 000000004190 SSS 0.6671A c AECED®BOOSB 0O A O 0 B E C B DA

2 000000008060 SSS 0.667 8 ooloBOoOBEOOSB 0 B 0 ¢c o o o o A

3 000000008080 555 0.666 C A ABCBDOAAAU B E E D O O A 0O D

4 000000008100 S5 0.667 D oODoOOAORBAOODE A A B C 0O D O

5 000000014610 S8 0.667 A cCABCEDOOCD B A A O B E A A D

5 000000033810 SSS 0.667 8 o oloooooooo 0o o o o o o o o o

7 000000047510 88§ 0.667 C CABCCDEBEAD B E E D B C A A D |

8 000000035150 55§ 0.667 D EDpBOAORBOAO A OD 0B C 0 0 O

9 000000048130 S55 0.666 A CABCEDMAKODOO O A A 0 B E A 0 A CRISP-DM @

10 000000042710 888 0.666 8 EDACAADETZCA B C C D B 0O A 0 B

11 000000042820 SSS 0.666 C cABCCDSEBAAD B E E D B © D A E Bl [= ] (unsaved project)
12 00000001850D 58§ 0.667 D EDOOABEBEASODE A A B G 0 0 0O += Business Understanding
13 000000017900 55§ 0.667 A B ABCERDSBG CBSB B A C C C A A A A i [ Data Understanding
14 000000020020 SSS 0.667 B EDBCADGCODA B C O D O A A A A - Data Preparation
15 000000023070 SS8 0.664C c ABCODEBAAD D E E D B © A 0 D £ Mogeling

16 000000022050 SSS 0.667 D DolooOAOOOROO 0 0 0O 0 o0 0o 0 0 0 L. 5 Evaluation

17 00000002211D 55§ 0.667 A CcCcEBDDEBBESC GC CE C C A D C E i e

18 000000022580 S5 0.667 B EDBOEBG CETCA B E O D O D A A B

19 000000022500 SS8 0.667 C A A B CDEDA®ORB A C E D D B E B Al
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Sekil 5.24 Yabanci Ogrenci Sinavi Anomali Endeksi

Sekil 5.25’de yukarida bahsedilen tip ve veri donistimleri neticesinde elde edilen

kiimeleme sonuclarinin cubuk grafik seklinde gosterimi yer almaktadir. Kiime bazinda

eleman sayilari gozlemlenebilmekte, incelenmek istenen kiimedeki elemanlarin cevap

anahtarlari ayrica incelenebilmektedir.
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Sekil 5.25 Yabanci Ogrenci Sinavi Benzerlik Analizi / Kiimeleme

82



Sekil 5.26 Uzerinde gergeklestirilen kimelemeye ait 0Ozet bilgi tablosu
gorintilenmektedir. Her bir kiimeleme algoritmasi i¢in kiime sayisi, en kiigiik eleman
sayisina sahip kiime, en kiiclik kiimenin toplam eleman sayisina orani, en biyiik eleman
sayisina sahip kiime, en biyilk kiimenin toplam eleman sayisina orani gibi degerler bu

Ozet bilgi tablosunda gorulebilir.

Model Summary Annotations

Sortby.  |Graph = | @ Ascending © Descending

Graph Model Mumber of | Smallest Smallest Largest Largest

P Clusters | Cluster (M) | Cluster (%) |Cluster (M) |Cluster (%)
} ””H =3y Kohonen | 8 1 4 5 23
nniin

@) k-means 1 5 1 4 11 52

r||-||_||-| -
—‘ @ TwoStep 1 2 10 47 11 52

Sekil 5.26 Yabanci Ogrenci Sinavi Kiimeleme Sonug Parametreleri

Sekil 5.27’de de modele ait 6zet bilgileri Kohonen algoritmasi icin géstermekteyiz. Kag
girdi ile algoritmanin kosturuldugu, ka¢ kime (Uretildigi gosterilmistir. Kimelerin
boyutlari ve oransal dagilimlari yine ayni gorintiide yer almaktadir. Kohonen

Ozdiizenleyici Haritalar (Self Organizing Maps- SOM) bir yapay sinir agi modelidir[53].

e K-Means kiimeleme ile ayni ama¢ dogrultusunda kullanilabilir. Ozdiizenleyici

haritalarda merkezler 1 veya 2 boyutlu dizi icerisinde temsil edilirler.

e Ozdizenleyici Haritalarda k-means algoritmasindakinin aksine bir iterasyonda
merkez degisimi s6z konusu ise yeni merkezin komsuluklarina gore bitin
merkezlerin glincellenmesi, 6zellikle yakin komsularin daha fazla hareketliligi s6z

konusudur.

e  SOM merkezleri iterasyonlar ilerledikce diizgiin dagilima ulasir, ilk belirleme aninda

yigilmalar gérilmektedir.
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Model Summary
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Sekil 5.27 Yabanci Ogrenci Sinavi Kiimeleme Sonuglarina Ait Detaylar

Predictor Importance

08 1.0

Least Important Most Important

Sekil 5.28 Kiimeleme Sonuglarina En Etkili Ozellikler

Sekil 5.28’de kiimeleme operasyonlari sirasinda hangi girdilerin en 6nemli etken olarak
kullanildigi ( kestirim 6nemi ) gérilmektedir. Sirasiyla 12. soru, 31. soru, 2. soru, 20. soru,
62. soru ve kitapcik tlriinin en yiksek 6nem derecesinden azalarak devam ettigi

gorilmektedir.
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A B C D E L M N 0 P Q R 5 T u \ w X Y
$XC-autocluster |ID SALON |KITAPCIK |BASARI |SC7 |SC8 |SC9 |SC10 |SC11 |SC12 |SC13 |SC14 |SC15 |SC16 |SC17 |SC18 |SC19 |SC20
X=0,Y¥=0 5595 507|A 100 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
X=0, ¥=0 9965 509|A 100 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0
X=0,Y=0 4279 518|A 200 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0
X=0,Y¥=0 13355 513|A 200 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
X=0, ¥=0 4997 507 |A 300 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
X=0,Y=0 9716 503|A 300 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
X=0,Y¥=0 9907 502|A 300 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0
X=0, ¥=0 5424 507 |A 400 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
X=1,Y=0 7710 501|A 400 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
X=0,¥=1 10642 509|A 400 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
X=1,Y¥=0 6104 507 |A 500 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
X=0, Y=0 7964 514|A 500 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 2 2 0 0
X=0,¥=1 11173 512|A 500 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0
X=0,Y=0 11254 509|A 500 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0
X=0, ¥=1 4413 518|A 600 0 0 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
X=1,¥=0 7715 501)A 600 0 0 2 0 2 0 0 1 0 0 1 2 1 1
X=1,Y=0 9757 502|A 600 0 0 2 0 2 0 0 1 2 0 1 0 0 0
X=1,Y=0 4510 518|A 700 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2
X=0,¥=1 5145 507|A 700 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
X=0,Y¥=0 7688 510|A 700 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
X=0,¥=1 1461 518|A 800 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
X=0,Y=0 7679 509|A 800 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0
X=0,¥=1 4252 518|A 900 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0
X=1,Y¥=0 4734 518|A 900 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0

Sekil 5.27 Yabanci Ogrenci Sinavi Kiimeleme Sonuglarina ait Detay inceleme

Sekil 5.27’de ise yukarida bahsedilen donisiimler ve kiimeleme sonrasinda verinin aldig|
bicim gorilmektedir. A kolonunda yer alan X ve Y degerleri adayin hangi kiimeye ait
oldugunu gostermekte, B kolonunda adayin ID bilgisi, C kolonunda sinava girdigi salon,
sonrasinda sirasiyla kullandigi kitapgik ve basari sirasi yer almaktadir. Adayin kopyacilik
olgusuna karisip karismadiginin tespiti ise ayni kimede yer alan diger adaylara gore
sorulara verdigi cevaplardaki benzerlige gore karar verilebilmektedir. Sekil 5.27
incelendiginde ayni kiimede ve ayni basarim sirasina sahip adaylardan hicbirinin ayni

yanlis secenekleri isaretlemedigini, ya da bos cevap vermedigini gorebilmekteyiz.

85



BOLUM 6

SIK RASTLANAN OGE KUMESi MADENCILIGi

6.1 Sik Rastlanan Oge Kiimesi Madenciligi

Sik Rastlanan Oge Kiimesi Madenciligi ( Frequent Item Set Mining ) veri madenciliginde
Sik Oriintli Madenciliginin bir alt tiiriidir. Sik Oriinti Madenciligi asagidaki alt tiirlerden

olusmaktadir.

e Sik Rastlanan Oge Kiimesi Madenciligi ve Ortak/iliskili Kural Uretimi (Frequent Item

Set Mining and Association Rule Induction)
e Sik Siralama Madenciligi (Frequent Sequence Mining)
e Sik Agac Madenciligi (Frequent Tree Mining)
e Sik Grafik Madenciligi (Frequent Graph Mining)

Yukarida siralanan madencilik tlrleri asagidaki sirali  uygulama alanlarinda

kullaniimaktadir.

o Alisveris Sepeti Analizi
e  Tik Akimi Analizi

e Web Link Analizi

e Gen Analizi

e ilag Tasarim (Molekiiler Blim Madenciligi)
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6.1.1 Motivasyon Kaynagi

Alisveris sepeti analizi dncelikli motivasyon kaynagidir. Alisveris aliskanlklari icerisindeki
surekli tekrar eden durumlarin tespiti icin ¢alisir. Asil amag birlikte temin edilen Grin

kiimelerinin tespitini saglayabilmektir.

e  Marketlerin raf diizenlerini ayarlamasinda, kataloglarin diizenlenmesinde etkilidir.
e  (Capraz satis uygulamalarinda kullanilir.

e Sahtekarligin tespitinde ve teknik destek analizinde kullanilir.

Tespit edilen sk 6ge kumeleri, ortakhk/iliski kurali (association rule) olarak

isimlendirilmektedir.

6.1.2 Matematiksel ifadesiyle Sik Rastlanan Oge Madenciligi

Cizelge 6.1’de yer alan tanim ve matematiksel ifadeler Sik Rastlanan Oge Madenciligine

ait tanimlari géstermektedir.

Cizelge 6.1 Sik Rastlanan Oge Madenciliginin Matematiksel Gésterimi

ifade Aciklama

B ={ij,..,im} Ogelerin veri tabanini (Item Base)

Bu veri tabanindan alinmis bir 6ge alt
ISB

kiimesini (Item Set)

Alt kiimedeki 6gelerin yer aldig1 islem
T=(t;,..,.ty):Vk,£1<k<n:t,CB
ikililerini (Tuples, Transaction)

Smin€E N,0 < Smin< 7, Minimum destek degerini sayisal veya

oransal olarak gosterir.
omn€E R, 0 <omn<1

Fr ( Smin) = {] C B | ST([) > Smin} Verilen esik degerleri icinde sik rastlanan

0ge kiimelerini gosterir.

¢r Comin) ={I1 €EBlor(I) = Opin}
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B kiimesi {a,b,c,d,e} elemanlarindan olustugu ve minimum destek degerinin 3 oldugu bir
senaryoda, Sekil 6.1’de gosterimi yapilan islemler veri tabani igin sik rastlanan 6gelerin
neler olabilecegine dair ornek icermektedir. Toplamda 2> = 32 alt kime
olusturulabilecegi ancak bunlarin sadece 16 tanesinin 10 islem arasindan ¢ikarilabildigi
gorilmektedir. Yukarida bahsi gecen “basit” senaryoda tespit edilen sik rastlanan
ogelerin verimli bir sekilde tespit edilebilmesi icin cok sayida arastirma yapilmistir. Bahsi
gecen arastirmalar sonucu ortaya cikan metodolojilerden Apriori [41], [42], ECLAT [43]
,[44], [45], FP-Growth (Frequent Patern Growth) [46], [47], [48], [49] ve LCM (Linear
Time Closed Item set Miner ) [50], PrePost[54], PrePost* [55], Relim [56] , SS-FIM [57]

en basarililari olarak siralanabilir.

islemler Veri Tabani Sik Rastlanan Oge Kiimeleri

1: {a,d e} 00geli | 10geli | 20geli 3 Ogeli
2: {b,c,d}

3: fac.e} @:10 {a}: 7 {a,ck:4 | {a,c,d}:3
4: {a,c,de) {b}: 3 {a,d}: 5 {a,c,e}: 3
5: {ae) {c}: 7 {a,e}: 6 | {a,d,e}: 4
6: {a,c,d} {d::6 | {bc}k3

7: thic) k7 | {cdr4

8: {a,cde)} {ce}: 4

9: {b,ce} {d,e}: 4

10: {a,d,e}

¢ Bu 6rnekte minimum destek degeri smin = 3’tlir. 0yi,= 0.3 = %30 dur.
e 2°=32 olas1 alt kiime, B = {a,b,c,d,e} kullanilarak olusturulabilir.

e 16 sik rastlanan 6g8e, toplam 10 islem igerisinde bulunmustur.

Sekil 6.1 Ornek Bir Sik Rastlanan Oge Cikarim Senaryosu

6.1.3 Sik Goriilen Oge Madenciligi

Birliktelik kurallari, veri seti icindeki kayitlara ait birlikte bulunma ve/veya bulunmama
sikligi ve/veya olasiligi gibi cesitli istatistiki 6lcu degerlerini hesaplayip bunlar arasinda
oransal bir iliski kuran cesitli algoritma ve yontemler ile olusturulur. Birliktelik kurallari
olusturmada en cok kullanilan olcliler Destek (Support) ve Given (Confidence)

Olclleridir. Destek, bir iliskinin tiim veri seti icinde hangi oranda tekrarlandigini belirler.
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Guven, X degiskeninin Y degiskeni ile birlikte bulunma olasiligini ortaya koyar. Birliktelik
kurallarinin gegerli olabilmesi icin minimum destek ve gliven (esik) degerlerini saglamasi
gereklidir. Birliktelik kurallarinin olusturulmasinda destek ve giiven disinda ¢ok sayida
farkl istatistiki olgtler de kullanilir. Bu olgilerin ¢ogu destek ve gilivene dayal olarak

hesaplanir, bunlar Cizelge 6.2’de gorulebilir.

Cizelge 6.2 Destek ve Giiven Disinda Diger Birliktelik Kurali Olgiim Metotlari [52]

e Added Value e Example and Counter- e Lerman Similarity

e All-confidence Example Rate e Lift

e Casual Confidence e GiniIndex e Leverage

e Casual Support e Hyper-Confidence e MaxConf

e Certainty Factor e Hyper-Lift e Mutual Information

e Chi-Squared e Imbalance Ratio e (Odds Ratio

e Cross-Support Ratio e Improvement e Phi Correlation

e Collective Strength e Jaccard Coefficient Coefficient

e Conviction e J-Measure e Ralambrodrainy Measure

e (Cosine e Kappa e Relative Linkage

e Coverage e Klosgen Disequilibrium

o Descriptive e Kulczynski e Rule Power Factor
Confirmed e Goodman-Kruskal Lambda | e Sebag-Schoenauer
Confidence e Laplace Corrected Measure

e Fisher's Exact Test Confidence e Varying Rates Liaison

e Difference of e Least Contradiction e Yule'sQ&VYule'sY
Confidence

Garcia-Molina tarafindan ortaya konulan Naive algoritmasi, 2" altkime olusturma
durumundaki yaklasim kaba kuvvet (brute-force) olarak varsayilmaktadir, konulmustur

[51].

6.1.4 Saf (Naive) Sik Rastlanan Oge Algoritmasi

Bu algoritma herhangi bir verimlilik unsuru aramadan, dogrudan tim 6ge alt kiimeleri
icin kombinasyonlar hesaplar ve hesaplanan kombinasyonlarin gergeklesme
durumlarina gore destek esigini hesaplayarak sik rastlanan 6geleri bulmaya calisir [51].

Sekil 6.2’de algoritmaya ait kaba kod yer almaktadir.
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1. Girdi: DB tiim 6geleri barindiran dosya.

2. Cikti: Fy, F,, ..., F;08e kiimeleri. F;, DB igerisinde yer alan en az s sepette yer
alan I boyutundaki tiim 6ge kiimeleri.

3. METOT:

4. R « integer dizisi, DB igerisinde yer alan 2/PB! boyutundaki tim 6ge
kombinasyonlar1

5. forn « 1’den |DB]|’ye kadar do
6. F « tiim olas1 kiime kombinasyonlar1 DBn lizerinde;
7. R'de yer alan degerler artirihir, degisim F[]e uygulanir.

Return R[] = s sartini saglayanlar.

Sekil 6.2 Naive Algoritmasi Kaba Kod

6.1.5 Apriori Algoritmasi

Apriori algoritmasi, 6zellikle blyik 6lgekli veri tabanlari Gzerindeki veri madenciligi
calismalarinda gelistirilmistir. Genel anlamda birliktelik kurali (association rule)
ctkariminda kullanilan bir algoritmadir [41]. Algoritmanin amaci, veri tabaninda bulunan
satirlar arasindaki baglantiyr ortaya cikarmaktir. Algoritmanin ismi, kendinden 6nceki
¢cikarimlara bagh oldugu icin, latince, 6nce anlamina gelen “prior” kelimesinden

gelmektedir.

Algoritma yapi olarak, asagidan yukariya (bottom-up) calisma yaklasimini kullanmakta
olup, her seferinde tek bir elemani incelemekte ve bu elemanla diger adaylarla iliskisini
ortaya c¢ikarmaya calismaktadir. Ayrica algoritmanin her eleman icgin ¢alismasini, bir
arama algoritmasina benzetmek mimkindir. Algoritma, bu anlamda sig 6ncelikli arama
(breadth first search) yapisinda olup, sanki adaylari birer agac (tree) gibi distinerek bu
agac Uzerinde ariyor kabul edilebilir [41], [42]. Agac¢ yapisinda, k elemanl bir aday
listesinden k-1 elemana baktiktan sonra, alt frekans orlintiisi yetersiz olan elemanlari
budamakta ve kalan elemanlarin lizerinden arama yapmaya devam etmektedir. Sekil
6.3'de algoritmaya ait kaba kod, Sekil 6.4’de ise en Oncelikli taramaya ait diyagram

sunulmustur.
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Girdi: Islemleri iceren dosya : DB. Cikt1: Sik goriilen 6ge listesi (Fy,).
G <{i}lie]}
k<1
while €, # {} do
for all DB’deki tiim islemlerde {tid, I} € DB do
for all adaylar X € C;, do
if X € I then

Xsupp = Xsupp T 1
F, = {X | Xsupp > € } // Tum sik goriilen 6geleri tespit et.
// Yeni aday 6ge kiimeleri tiret
forall X,Y € F, X[i] =Y][i] for(1<i<k-—1)andX[k] <Y[k]do

I=XU{Y[k]}

ifvjcl|J| =k:] € F, then
Crv1 < Cry1 U
k=k+1

Sekil 6.3 Apriori Algoritmasi - Kaba Kod

{Gazete} {Peynir} {Ekmek}

LT

{Gazete, Peynir} {Gazete, Ekmek} {Peynir, Ekmek}

\" /

{Gazete, Peynir, Ekmek}

Sekil 6.4 Apriori Algoritmasi - En Oncelikli Tarama

6.1.6 ECLAT Algoritmasi

Bu algoritma arama kiimelerinin kesisimlerinden istifade ederek derinlik 6ncelikli arama

(depth first search) yolunu takip eder. Dikey yonli veri seti lizerinde isleyen bir yapiya

sahiptir. iliski kurallari cikarmak icin kiime kesisimleri kullanilir. Kiiciik boyutlu veri setleri

icin uygundur ve Apriori yontemine goére daha az zaman gerektirir. Veri setinin buylk

oldugu durumlarda gecici kiimeler icin depolama ihtiyaci ¢ok yiksek olur ve kesisim

kiimelerinin Gretilmesi oldukca fazla zaman alir [43], [44], [45]. Sekil 6.5'de algoritmaya

ait kaba kod, Sekil 6.6’de ise agacta aramaya ait diyagram sunulmustur.
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Girdi: Islemleri iceren dosya : DB. ¢ :Destek esigi, I Oge Oneki
Cikti: Sik rastlanan 6ge listesi (F[I]).
Fli] « {3
foralli € /] in DB do
Fli]:=F[I]u{lu{i}}
// Create D;
D {}
for all j € ] ( DB’de yer alan her biri igin) j > i do
C <« cover({i}) n cover(j)
if|C| = o then
Di < D;U {i, C}
#Derinlik oncelikli arama
Hesapla F[I U i](D;, 0)
F[Il:=F[Il U F[I U {i}]

Sekil 6.5 ECLAT Algoritmasi - Kaba Kod

{
/"\A
Gazete: 3 Peynir: 3 Ekmek: 1
\4 l
Ekmek: 3 Siit: 2

Sekil 6.6 ECLAT Algoritmasi - Aga¢ Arama

6.1.7 FP-Growth Algoritmasi

Frequent Pattern Growth Algoritmasi, apriori algoritmasina alternatif olarak, sik veri
tekrari olmasi durumunda 6nerilmistir. Kendisine 6zel bir FP-Tree ( sikliklarin tutuldugu
bir agac yapisi) kullanmaktadir ve bol fethet (divide and conquere) yaklasimini takip
eder. Her bir Urin icin destek degeri hesaplanir. Esik degerinin altinda destege sahip
Urlinler cikarilir. Sik tekrar eden drilnler destek degerlerine gére blyikten kiglge
siralanir. Bir agac yapisi olusturularak Griinler bu agac lzerinde yerlestirilir. Veri setinin

blyik olmasi durumunda ¢ok yiiksek bellek ihtiyaci olusur. Karmasik veri yapisindan
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dolayi ¢ok fazla zamana gereksinim duyar. Sekil 6.7’de algoritmaya ait kaba kod, Sekil

6.8’de ise agacin ve baslik tablosunun olusumuna ait diyagram sunulmustur.

Girdi: Islemleri iceren dosya : DB. ¢ :Destek esigi, I Oge Oneki
Ciktr: Sik rastlanan 6ge listesi (F[I]).
Fli] « {3
for all i € ] (DB’de yer alan her 6ge) do
Fl[i] « F[IJu {1 u {i}}
/I Di olustur
Dj« {}
He{}
for all j € ] (DB’de yer alan her 6ge) j > i do
if destek (I U {i,j} = o then
if|C| = othen
He<HU {j}
for all (tid X) € D with I € X do
Di< DU {(tid, X N H)}
#Derinlik onceli yineleme
Hesapla F[I U i](D;, 0)
F[I]:=F[IlUF[I U {i}]

Sekil 6.7 FP-Growth Algoritmasi - Kaba Kod

{}

sit [e—

v
Gazete 4 74 >
Gazete »  Gazete
Sat 3 v v
Ekmek 3 —» Ekmek Ekmek
Peynir »  Peynir

Sekil 6.8 FP-Growth - Agac ve Baslik Tablosu

6.2 Bit Vektorleri ve Yol Eleme Teknigi ile Sik Rastlanilan Oge Madenciligi

Onceki boliimde bahsettigimiz Apriori, ECLAT ve FP-Growth’un kendine has veri yapilari
ve probleme doniik bir ¢dézim yontemi ve algoritmasi mevcuttur. Bu kapsamda
yaptigimiz literatlr taramasi sonrasinda yukarida siraladigimiz algoritmalarin yani sira

Deng ve digerleri tarafindan gelistirilen PrePost[54], PrePost* [55] (2012, 2015), Borgelt
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tarafindan gelistirilen Relim [56] (2005), Djenouri tarafindan gelistirilen SS-FIM [57]
(2017) sik rastlanilan 6ge madenciligi algoritmalarini da inceledik, sonrasinda ilgili
problemin ¢oziimi igin kendi yontemimizi gelistirdik. Gelistirmemiz sirasinda Java (JDK
8) yazilim gelistirme dili olarak tercih edilmistir. Entegre gelistirme ortami olarak Eclipse
kullanilmistir. Ayni veri setleri kullanilarak algoritmamizi ve diger algoritmalari
kiyaslamak igin test ortami olarak SPMF [58] kullaniimistir. Yontemimize BVPE (Frequent
Itemset Mining using Bit Vectors and Path Elimination) ismini verdik. BVPE asagidaki

detaylara sahiptir.

Ogeler={a,b,c,f,q,r,x, 2, p} islemler Veri Tabani (DB)
Ti={a,b,f,q,r}

. To={x,c}

Destek Esigi($)= 0.4 Ts={b a r}

Veri Tabani Buyiiklugi = 8 Ta={z,a,c}

Ts={q,a,r}

Destek Degeri (o) = & x VTB Te={z,c}

0.3x8 T={p}

2.4 Te={c,b}

Sekil 6.9 Ornek Oge Kiimesi ve islemler Veri Tabani

6.2.1 Tekil Ogelerin Destek Degerlerinin Hesaplanmasi

Algoritmamiz oncelikli olarak veri tabaninda yer alan her bir tekil 6g8eye ait destek
degerlerini hesaplamaktadir. Bu hesaplama icin veri tabani Gzerinde bir tur dontlmesi
yeterlidir. Bu tur esnasinda her bir 6geye ait destek degeri bir baslik tablosunda
tutulmaktadir. Bu yapi her bir 6geye rastlanilan her anda gilincellenerek glincel tutulur.
Baslik tablosunun veri yapisi olarak HashMap kullaniimistir. Eger bir 6genin destek
degeri (Xsupp) destek esiginden (&) bilyilk ise o 6ge sik rastlanilan 68e olarak isaretlenir
ve F dizisine eklenir. Sekil 6.9’da yer alan 6rnek veri tabani ve parametreler igin Sekil

6.10’da yer alan baslik tablosu Uretilir.

6.2.2 Sik Rastlanilan Ogeler ile Bit Vektor Uretimi

ikincil adim olarak, her bir sik rastlanan 6ge icin dikey dogrultuda bir bit vektdriinin
Uretilmesi yapilmaktadir. Bu Uretim sirasinda sik rastlanilan 6ge dizisi lizerinde gezilerek,

her bir sik rastlanilan 6genin veri tabani tizerinde her bir islem icerisinde yer alip almama
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durumuna gore bit vektdrla Uzerinde islemin sirasinda denk gelen kaydin 1 degerine
atanmasi ile Uretilir. Ornegin, 6 islem kaydina sahip bir veri tabaninda, 3. ve 6. islem
satirlarinda sik rastlanilan 6ge F[i] yer almasi durumunda, bu 6ge icin bit vektori

BV (F[i]) = {0,0,1,0,0,1} olacaktir.

Oge Destek Degerleri igin Baslk Tablosu Destek degeri 2.4 lzeri 6geler sik
rastlanan 6ge olarak isaretlenmis
durumdadir. Diger 6geler sik olmayan
a 4 q 2 p 1 tekil 6gelerdir.

Tekil Sik Rastlanan Ogeler(F)={a, b, c,r}

Oge | Destek | Oge | Destek | Oge | Destek

b 3 r 3

Sik Rastlanmayanlar (NF) ={f, q,x,z,p }
C 4 X 1
f 1 i 2

Sekil 6.10 Ornek Oge Kiimesi ve islemler Veri Tabani

Bir 6genin sik rastlanan 6ge olarak adlandirilabilmesi igin bit vektoriine ait kardinalite
(G) (cardinality) degerinin destek esiginin Uzerinde olmasi gerekmektedir (Ci > &).
Kardinalite degerinin kullanimi bit vektorlerin olusturulacak ¢ogul kombinasyonlarinda
VE (AND) operasyonlarina tabi tutulmasi ve bu neticede olusan sonug bit vektérinin
kardinalitesinin hizlica destek esigi ile kiyaslanabilmesinin saglanmasidir. iki bit vektére
ait kardinalite su sekilde hesaplanabilir; C (i & (i+1)) = (BV(F[i]) VE BV(F[i + 1])). Bu sekilde
her bir kombinasyonun art arda VE islemine tabi tutulmasi ile hizli bir hesaplama

gerceklestirilmektedir.

Kural-1: Bir ya da daha fazla 6geye ait Uretilmis bit vektorlerinin VE islemine tabi
tutulmasi ile Uretilen sonucg bit vektoriiniin kardinalitesi esik degerin lzerinde ise bu

0gelerin birlesimi birden blylk sayil bir sik rastlanan 6ge kiimesidir.

Kural-2: Bir ya da daha fazla 6geye ait Uretilmis bit vektorlerinin VE islemine tabi
tutulmasi ile Uretilen sonug bit vektoriinin kardinalitesi esik degerin altinda ise bu
ogelerin birlesimi bir sik rastlanan 6ge kiimesi degildir ve bu kombinasyona eklenen
herhangi bir baska vektor ile (iretilecek bit vektorin kardinalitesinin esik degerin lizerine
cikmasi mimkiin degildir. Sekil 6.11’de 6rnek veri seti (izerinde bit vektor Giretimi, cogul

bit vektorlere ait esik degerine karsi sinama islemleri gosterilmektedir.
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Tekil Sik Rastlanan Ogeler (F) ={a, b, ¢, r} {a,b} ikilisi sik rastlanan 6ge mi?

F[0]=a. a’ninindeksi=0,b=1,c=2ver=3. BV[0] && BV[1] ={1,0,1,0,0,0,0,0,0 }, Cab=2
Cab< 0 (2.4) => Cabsik rastlanan 6ge degildir.
Bit Vector (a ) =>BV [0] ={1,0,1,1,1,0,0,0}, Co=4
Bit Vector (b ) =>BV [1] ={1,0,1,0,0,0,0,1}, C1=3 {a,r} ikilisi sik rastlanan 6ge mi?

Bit Vector (¢ ) =>BV[2] ={0,1,0,1,0,1,0,1}, C2=4 BV[0] && BV[3] ={1,0,1,0,1,0,0,0,0}, Car=3
Bit Vector (r)=>BV[3]={1,0,1,0,1,0,0,0}, C3=3 Car> 0 (2.4) => Carsik rastlanan 6gedir.

Sekil 6.11 Ornek Oge Kiimesi ve Kardinalite Sinama

6.2.3 Gereksiz Ogelerin Temizlenmesi

Tekil sik rastlanan ogelerin tespit edilmesinden sonra veri tabaninda bulunan ve sik
rastlanan 6geler disinda kalan 6gelerin temizlenmesi ileri adimda yapilacak yol Gretimi
ve 0Oge kombinasyonlarinin belirlenmesi asamasinda performans iyilestirmesi
saglayacaktir. Kural-2’de de belirttigimiz gibi bir 6ge ya da 6ge kiimesi eger sik rastlanan
0ge kiimesi icerisinde yer almiyor ise bu 6genin icinde bulundugu/bulunacag higbir 6ge
kiimesi birlesimlerinin sik rastlanilan 6ge olmasi mimkin degildir. Clinkl kardinalite
hesabinda VE operasyonlari yilritilmektedir ve bir 6geye ait kardinalite VE
operasyonlari ile artmaz sadece ayni seviyede kalabilir veya azalabilir. Bu noktadan
hareketle sik rastlanan 6geler disinda kalan 6gelerin veri tabanindan temizlenmesinde
performans iyilestirici bir etki yasanir, herhangi bir hesaplama hatasina sebebiyet

vermez. Sekil 6.12’de temizleme islemi dncesi ve sonrasi bir veri tabani gosterilmektedir.

islemler Veri Tabani (DB) Temizlenmis islemler Veri Tabani (CDB)
Ti={a,b,f,qr} | Ts={q,a,r} Ti={a, b, r} Ts={a, r}
To={x,c} Te={zc} T={c} Te={c}
Ts={b,a,r} Tr={p} Ts={b,a,r} Tr={}
T4={Z/a;c} T8={C,b} T4={a,c} T8={C,b}

Sekil 6.12 Temizlenmis Ornek Veri Tabani
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6.2.4 Cizge Modelleme

Elimizde sik rastlanan tekil 6gelere ait bir kiime oldugunda bu kiimeyi kullanarak
potansiyel sik rastlanan 6ge kimelerinin olusturulmasi igin birden fazla yontem
bulunmaktadir. Bu yontemlerden birisi kaba kuvvet algoritmasi ile tim
kombinasyonlarin hesaplanarak test edilmesidir. Ancak tekil 6ge sayisinin artisi ile
olusturulmasi ve test edilmesi gereken kombinasyonun sayisi, bir kiimeye ait bos
olmayan alt kiime sayisina esittir. n elemanl bir kiime igin bu sayl 2"-1 adettir ve
kiimenin eleman sayisinin artisi ile dramatik olarak artmaktadir. Cizelge 6.3
incelendiginde ¢ok kiiclik eleman sayilari disinda bu yontemin glinimiz bilgisayarlari ile

islenemeyecek kadar ¢ok yliksek mertebelere ciktigi gorilmektedir.

Cizelge 6.3 Oge Sayisi ve Test Edilmesi Gereken Kombinasyon iliskisi

Sik Rastlanan Tekil Oge Sayisi Test Edilmesi Gereken Kombinasyon Sayisi

2 3

5 31

10 1.023

20 1.048.575

30 1.073.741.823

50 1.125.899.906.842.620

100 1.267.650.600.228.230.000.000.000.000.000

Bu sebeple Apriori, FP-Growth ve ECLATIn kullandigi farkli arama yontemleri ve veri
yapilari gibi biz de algoritmamiz icin kombinasyon Uretimi ve test uzayini daraltmak
amaci ile farkli bir yontem gelistirmis bulunmaktayiz. Cizge modelleme (Graph Modeling)
Gzerinde tim tekil 6ge setlerini digliim (vertex) olarak Gretmekte, sonrasinda her bir ikili
icin grafik tGzerinde duglmler arasi agirhkli baglantilar (kenar - edge) eklemekteyiz. Bu
kenarlar veri tabani Gizerindeki her bir islem satirinda yer alan sik rastlanan 6gelerin ikili
kombinasyonlari igin tretilmektedir. Daha 6nce Uretilmis bir kenara (6ge ikilisine) baska
bir islem satirinin islenmesi sirasinda tekrar karsilasildiginda ise sadece agirlik artimi
saglanmaktadir. Sekil 6.13’de grafik lretimi ve kenar agirliklandirmaya ait 6rnek
gosterilmektedir. Ornek veri seti olarak Sekil 6.9°da yer alan veri seti ve parametreler

kullanilmistir.
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Tekil Ogeler Gizgesi Agirliklar, her bir ikilinin CDB iginde
goriiniimii ile hesaplanir.

Kenar Agirhik

2
a-b 2
a-c
‘ 3 ‘

1
a-r 3
c-b 1

Sekil 6.13 Grafik Uretimi ve Kenar Agirliklandirma

6.2.5 Oge Madenciligi islemi

Veri tabanindan sik rastlanan 6gelerin ¢ikariminin yapilmasi algoritmamizin ana
amacidir. Bu 0gelerin tespitinin yapilabilmesi icin daha 0Onceki adimda Uretimini
yaptigimiz grafik Uzerindeki benzersiz yollari tespit etmeliyiz. Bir yolun Uretilmesi
asamasinda Uzerinden gecilen her bir digimin eklenmesi ile bir kombinasyon
Uretilmektedir. Bu kombinasyonun her bir asamada destek esigine karsi test edilmesi ve
destek esiginin altinda yer almasi durumunda da gilizergah Uretiminin durdurulmasi
gerekmektedir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi bir 6ge kiimesinin kardinalitesi esik
degerin altina distlikten sonra tekrar yukariya cikmasi mimkin degildir. Bu yaklasim ile
olasi glizergahlarin bit vektorlere ait kardinalite hesabi ile hizlica testi ve sonrasinda
glizergah Uzerinde ilerlemeye devam edilip edilmemesi karari algoritmamizda
verilebilmektedir. Kardinalitesi esik degerin altinda olan bir yolun “Sik Gériilen Oge
Degil” (Not a Frequent Itemsets (NFl)) seklinde isaretlenerek sonraki glizergahlarda yer
alip almadiginin test edilmesi ile kardinalite hesabina dahi gerek duymadan gilizergah
Gzerinde hizh gecis imkani saglamaktadir. Sekil 6.14’de bu hesaplamaya ait isletim
gosterilmektedir. Sekil 6.15’de ise BVPE’ye ait tam algoritma akisi kaba kod olarak

gosterilmis durumdadir.
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{a->b->c->r}}

> Benzersiz Yollarda Turlama

Benzersiz Yollar={{a->b},{a->c},{b->c}, {a->r},{a->b->c},{a>b->r},{a->c->r},{b>c->r},

> Kardinalite Hesaplama (iki Boyutlu Kiimeler)
Cab=2,Cac=1, Coc =1, (NFl olarak isaretle), Car = 3
> Kardinalite Hesaplama (Ug Boyutlu Kiimeler)

Cabc => Hesaplama gereksizdir. abc icerisinde ab alt kiimesini barindirir. ab NFI olarak
isaretlendigi icin ab ile baslamayan baska bir kiimeye gecis yapilmahdir. (Kural-2)

Cabr = ab ile baglamayan baska bir kiimeye gegcis yapilmalidir. (Kural-2)

Cacr = ac ile baglamayan baska bir kiimeye gegis yapilmahdir. (Kural-2)

Cocr = be ile baslamayan baska bir kiimeye gegis yapiimahdir. (Kural-2)
» Kardinalite Hesaplama (Dort Boyutlu Kiimeler)

Caber = ab igin Kural-2 gegerli. a -> b -> ¢ kendisi NFI olarak isaretlenmeli ve abc igermeyen
baska bir glizergaha gegcis yapilmal.

Sekil 6.14 Sik rastlanan 6ge bulunmasi icin benzersiz yollarin sinanmasi

Girdi: islemleri igeren dosya : DB. o :Destek esigi, / Oge Oneki
Cikti: Sik rastlanan 6ge listesi (F/1]).

Flil «

/1. Tekil sik rastlanan 6geleri bul
for i < DB.size {
Transactionltems tis [] = DBJ[i];
for all x € tis {

X.support+-+;

if x.support = o then

AddToF (x); }

H
//2. Bit Vektorlerini tiret (f € F)
fori < F.size {

for j < DB.size {

if ( F[i] exists in DB[j] )
BV[il[j] = 1; }

H

//3. Cizge Uret, Noktalari(V) ekle

fori < F.size {
addVertex(F[i]); }

//4. Gereksiz 6geleri temizle.
// CDB iiret, Cizgeye kenarlari ekle

for i < DB.size {
Transactionltems tis [] = DBJ[i];
for all x € tis {

if x.support > o then
AddToCDB(i, x);

} for all couple[] € CDBJi] {
addEdge(couple[1],couple[2]); }
H
//5. Essiz yollart iiret, Bit Vektorler i¢in kardinalite hesapla
for i < Vertices.size {

buildTestPath(V[i]); }

/' 6. Yollari iiret ve ilerlemeye karar ver.

buildTestPath( V[i], precedorPath ) {

for all neighbours of V[i] {

findCardinalityOfPath(V[i]) : (c,newPath);

if c > o then {

addPathAsFrequentltem(precedorPath);

buildTestPath( V[i], newPath);

} else {

markPathAsNFI(newPath);

exit loop;

}

Sekil 6.15 BVPE Algoritmasi Kaba Kodu
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6.2.6 Kiyaslama Ortami ve Veri Kiimeleri

Algoritmamizi test etmek, diger algoritmalar ile kiyaslamak igin algoritmamiza ait
referans kodlamayi Java programlama dili ile gergeklestirdik. IDE olarak Eclipse kullanildi.
Veri kimesi olarak da FIMI-2003 (Frequent Itemset Mining Implementations)
calistayinda kullanilan ve http://fimi.ua.ac.be/data adresinden de erisilebilir durumda
olan 6 adet farkl karakteristige sahip veri kiimesi kullanilmis durumdadir. Bu veri
kiimeleri; accidents, chess, connect, kosarak, mushroom ve pumsb’dir. Veri kiimelerine
ait bazi ozellikler Cizelge 6.4’de yer almaktadir. Tim testler Intel i7-7700HQ 2.8 GHz
islemci, 8GB DDR4 RAM ve Windows 10 Education isletim Sistemine sahip bir diziisti

bilgisayarda kosturulmustur.

Cizelge 6.4 Test Veri Kiimeleri ve Ozellikleri

Veri Kiimesi Islem Bg;ng:y(l);talama Essiz Oge Sayis1 |  Veritabam Biiyiikliigii
Pumsb 74 7117 49,046
Mushroom 23 119 8,124
Connect 43 129 67,557
Chess 37 75 3,196
Accidents 34 468 340,183
Kosarak 9 41,270 990,002

6.2.7 Kiyaslama Sonuglan

Cizelge 6.4'de yer alan test veri kiimeleri Apriori, FP-Growth, ECLAT, PrePost,
PrePost+,Relim, SSFIM ve BVPE ile farkli destek esik degerleri igcin sinanmistir.
Algoritmalarin sik rastlanan 6ge madenciligi operasyonlari sirasinda harcadiklari toplam
sire milisaniye (ms) cinsinden ve bellek miktarlari da megabyte (MB) cinsinden kayit

altina alinmis ve asagida siral olarak verdigimiz sonuglar ortaya ¢cikmistir.

Pumsb veri kiimesine ait sonuclar Sekil 6.16, Sekil 6.17 ve Cizelge 6.5 {zerinden
incelendiginde, ECLAT, Apriori ve Relim algoritmalarinin 6ge madenciligi operasyonlarini
%50 - %70 destek degerlerinin hicbirinde basariyla neticelendiremedigi gérilmektedir.
PrePost+ en hizli calisan algoritma olmustur, BVPE ise en verimli bellek kullanimina

sahiptir.
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Mushroom veri kimesine ait sonuglar Sekil 6.18, Sekil 6.19 ve Cizelge 6.6 ile
incelendiginde; SSFIM algoritmasinin 68e madenciligi operasyonlarini higbir destek esigi
icin basariyla neticelendiremedigi, Relim ve Apriori'nin ise sadece %25 destek esigi icin
neticelendirebildigi ve bu seviyede de Relim’in en yavas calisan algoritma oldugu
gorilmektedir. PrePost ve PrePost+ ise FP-Growth’tan daha hizli calisan algoritmalar
olmustur, FP-Growth ise BVPE'den hizli ¢alismaktadir. ECLAT tiim destek degerleri igin

en cok bellek tiiketen algoritma olmustur.

Connect veri kiimesi igin yapilan test sonuglari Sekil 6.20, Sekil 6.21 ve Cizelge 6.7
Uzerinden incelendiginde, SSFIM, Apriori ve Relim algoritmalarinin 6ge madenciligi
operasyonlarini destek degerlerinin hicbirinde basariyla neticelendiremedigi, ECLAT
algoritmasinin ise Ug¢ destek esigi icin (%70 - %80 araliginda) basarisiz sonuglandigl
gorilmektedir. PrePost+ en hizl galisan algoritma olmustur, BVPE ise ¢ogu veri seti igin
en verimli bellek kullanimina sahiptir. ECLAT basariyla tamamladigi tim destek degerleri

icin en ¢ok bellek tiiketen algoritma olmustur.

Chess veri kiimesi icin calisma zamanlari ve bellek tiiketim miktarlari Sekil 6.22, Sekil 6.23
ve Cizelge 6.8 Uzerinden incelendiginde; SSFIM, Apriori ve Relim algoritmalarinin 6ge
madenciligi operasyonlarini destek degerlerinin higbirinde basariyla neticelendiremedigi
gorilmektedir. Bu veri setinde FP-Growth en hizli ve en iyi bellek tiketimine sahip
algoritma olmustur. ECLAT ise basariyla 6ge madenciligini tamamlayan algoritmalar

icerisinde en yavas ve en ¢ok bellek tiiketen algoritmadir.

Accident veri kiimesi icin yapilan test sonuclari Sekil 6.24, Sekil 6.25 ve Cizelge 6.9
Uzerinden incelendiginde; SSFIM, Apriori ve Relim algoritmalarinin 6g8e madenciligi
operasyonlarini  destek degerlerinin hicbirinde basariyla neticelendiremedigi
gorilmektedir. PrePost+ en hizli calisan algoritma olmustur, BVPE ise ¢ogu veri seti icin
en verimli bellek kullanimina sahiptir. ECLAT basariyla tamamladigi tiim destek degerleri

icin en cok bellek tiiketen algoritma olmustur.

Kosarak veri kiimesine ait sonugclar Sekil 6.26, Sekil 6.27 ve Cizelge 6.10 Ulzerinden
incelendiginde; SSFIM disindaki tim algoritmalarin basari ile 6ge madenciligini
tamamladig1 gorilmektedir. BVPE en hizli algoritma olmustur, PrePost en verimli bellek

kullanimina sahip algoritmadir. ECLAT ise en ¢ok bellek tiiketen algoritma olmustur.
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300k

Pumsb Veri Kiimesi - Calisma Zamani (ms)

* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gocmustr.

i;’ 200k
=]
©
k2
E 100k ‘\
R —~———————— %+ T —
0 %\t -
50 55 60 65 70
Destek Esigi (%)
ECLAT* - FP Growth* BVPE* APRIORI* ¥ PrePost* - PrePost+ Relim* - SSFIM
Sekil 6.16 Pumsb veri kiimesi igin ¢alisma zamani
Pumsb Veri Kumesi - Bellek Tiketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen go¢miistiir.
2000
1500 - -—
2
% 1000
o
9]
=
500
0
50 55 60 65 70
Destek Esigi (%)
ECLAT* -4 FP Growth* BVPE APRIORI*  -* PrePost® -® PrePost+ Relim* & SSFIM

Sekil 6.17 Pumsb veri kiimesi icin ¢alisma zamani

Cizelge 6.5 Pumsb veri kiimesi icin ¢calisma zamani ve bellek tiiketimi

Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)

Destek % 50 55 60 65 70 50 55 60 65 70
ECLAT HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA

FP Growth HATA HATA 53.350 7.577 3.684 HATA HATA 1.709 878 345

BVPE HATA HATA 248.101 | 67.770 29.726 HATA HATA 261 178 143
APRIORI HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA

PrePost HATA HATA 15.403 6.436 2.743 HATA HATA 873 506 323

PrePost+ | 114.451 | 28.071 10.799 5158 2.046 1.514 728 953 680 425
Relim HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
SSFIM 47.988 43.668 44706 | 47.626 | 43.199 1.460 1471 1.426 1.523 1.459
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Mushroom Veri Kiimesi - Calisma Zamani (ms)

* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gé¢miistir.

75k
.Gé 50k
a
g
2
E 25k
0 = T v o T
5 10 15 20 25
Destek Esigi (%)
ECLAT - FP Growth BVPE APRIORI*  —% PrePost -® PrePost+ Relim* @ SSFIM*
Sekil 6.18 Mushroom veri kiimesi i¢in ¢alisma zamani
Mushroom Veri Kiimesi - Bellek Tiiketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen go¢miistir.
3k
8 2k
=y
(o]
o
[}
E 1k
0 —— 9
5 10 15 20 25
Destek Esigi (%)
ECLAT == FP Growth BVPE APRIORI* =% PrePost -®- PrePost+ Relim* - SSFIM*
Sekil 6.19 Mushroom veri kiimesi i¢in ¢alisma zamani
Cizelge 6.6 Mushroom veri kiimesi i¢in ¢alisma zamani ve bellek tiiketimi
Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)
Destek % 5 10 15 20 25 5 10 15 20 25
ECLAT 46.709 | 13.740 | 3.905 | 2.641 687 2.104 | 1.688 | 1677 | 1.546 514
FP Growth | 2325 355 135 100 132 649 272 59 33 13
BVPE 11.041 | 5.498 911 997 517 178 220 120 281 163
APRIORI HATA HATA HATA | HATA 6716 HATA | HATA | HATA | HATA 28
PrePost 1.210 261 106 106 99 268 225 99 88 77
PrePost+ | 1.210 206 60 47 47 312 265 197 178 155
Relim HATA HATA HATA | HATA | 59.022 HATA | HATA | HATA | HATA 417
SSFIM HATA HATA HATA | HATA HATA HATA | HATA | HATA | HATA | HATA
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Connect Veri Kumesi - Calisma Zamani (ms)

* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen go¢miistiir.

400k
[
2
g
@ 200k
b
(0] @ L g L 4 L 4 L
70 75 80 85 90
Destek Esigi (%)
ECLAT* == FP Growth BVPE APRIORI* =% PrePost -®- PrePost+ Relim* -~ SSFIM*
Sekil 6.20 Connect veri kiimesi igin ¢alisma zamani
Connect Veri Kiimesi - Bellek Tiketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gégmiuistiir.
3k
9 2k
2
a
=)
[}
2 1k
\
o = S
70 75 80 85 90
Destek Esigi (%)
ECLAT* - FP Growth BVPE APRIORI* % PrePost -® PrePost+ Relim* - SSFIM*
Sekil 6.21 Connect veri kiimesi igin bellek tiketimi
Cizelge 6.7 Connect veri kiimesi igin ¢alisma zamani ve bellek tiiketimi
Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)
Destek % 70 75 80 85 90 70 75 80 85 90
ECLAT HATA HATA HATA | 366.054 | 74.511 HATA | HATA | HATA | 2.859 | 2598
FP Growth | 3.432 1.558 637 495 535 675 442 428 102 99
BVPE 44403 | 19.640 | 8.849 | 5.043 3.146 257 167 184 143 642
APRIORI HATA HATA HATA | HATA HATA HATA | HATA | HATA | HATA | HATA
PrePost 3.739 1.717 674 435 382 563 300 264 164 97
PrePost+ | 2.306 1.200 540 390 322 604 353 264 264 150
Relim HATA HATA HATA | HATA HATA HATA | HATA | HATA | HATA | HATA
SSFIM HATA HATA HATA | HATA HATA HATA | HATA | HATA | HATA | HATA
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Chess Veri Kumesi - Calisma Zamani (ms)

* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gocmustr.

200k
150k
[0
2
g
& 100k
=
50k
0 = ¥ & @
40 45 50 55 60
Destek Esigi (%)
ECLAT -+ FP Growth BVPE APRIORI*  —* PrePost -® PrePost+ Relim* & SSFIM*
Sekil 6.22 Chess veri kiimesi igin ¢alisma zamani
Chess Veri Kumesi - Bellek Tiketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gocmustir.
4k
3k
3
g,
> K
Q
2 .
0
40 45 50 55 60
Destek Esigi (%)
ECLAT -+ FP Growth BVPE APRIORI ¥ PrePost -® PrePost+ Relim - SSFIM
Sekil 6.23 Chess veri kiimesi igin bellek tliketimi
Cizelge 6.8 Chess veri kiimesi icin calisma zamani ve bellek tliketimi
Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)
Destek % 40 45 50 55 60 40 45 50 55 60
ECLAT 170.395 87.482 43.637 19.972 9.408 2.997 2.282 1.945 1.647 1.685
FP Growth 4.526 1.876 817 340 547 746 286 259 110 34
BVPE 20.037 8.248 4.968 2.415 1.651 113 75 84 632 18
APRIORI HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
PrePost 3.140 1.250 562 256 126 386 977 1.158 811 905
PrePost+ 2.453 1.027 436 217 98 508 1.029 1.091 1.038 1.037
Relim HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
SSFIM HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
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Accident Veri Kimesi - Calisma Zamani (ms)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gocmustir.

75k

i;’ 50k
o
T
2
E 25k
o © > v » >
50 55 60 65 70
Destek Esigi (%)
ECLAT - FP Growth BVPE APRIORI*  -% PrePost -8 PrePost+ Relim* -l SSFIM*
Sekil 6.24 Accident veri kiimesi igin galisma zamani
Accident Veri Kumesi - Bellek Tuketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen go¢cmuistir.
3k
8 2k
2
ol
o
O
2 1k
i M
50 55 60 65 70
Destek Esigi (%)
ECLAT - FP Growth BVPE APRIORI*  -% PrePost -8 PrePost+ Relim* -l SSFIM*
Sekil 6.25 Accident veri kiimesi icin bellek tiketimi
Cizelge 6.9 Accident veri kiimesi icin calisma zamani ve bellek tiiketimi
Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)
Destek % 50 55 60 65 70 50 55 60 65 70
ECLAT 70.247 47.530 27.214 19.665 9.017 2.417 2.554 2.708 2.012 2.335
FP Growth 1.804 1.609 1.584 1.715 1.733 174 70 162 166 166
BVPE 10.155 8.900 8.263 6.713 5.754 688 230 423 419 105
APRIORI HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
PrePost 2.041 1.674 1.489 1.300 1.310 244 737 300 807 273
PrePost+ 1.607 1.739 1.445 1.274 1.241 379 163 331 654 420
Relim HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
SSFIM HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA HATA
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Kosarak Veri Kiimesi - Calisma Zamani (ms)

* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen gocmustir.

15k
i:;’ 10k
=]
[eo]
2
E 5k
. ez v - v
12 14 16 18 20
Destek Esigi (%)
ECLAT - FP Growth BVPE APRIORI =% PrePost -® PrePost+ Relim -B SSFIM*
Sekil 6.26 Kosarak veri kiimesi icin ¢alisma zamani
Kosarak Veri Kiimesi - Bellek Tiiketimi (MB)
* ile isaretlenmis algoritmalar tamamen/kismen go¢miistiir.
2000
1500
3
% 1000
(o))
8]
s \ R
500
R e s )
0 .———_—7 v v v
12 14 16 18 20
Destek Esigi (%)
ECLAT -¢- FP Growth BVPE APRIORI =% PrePost -® PrePost+ Relim - SSFIM*
Sekil 6.27 Kosarak veri kiimesi i¢in bellek tiketimi
Cizelge 6.10 Kosarak veri kiimesi icin ¢calisma zamani ve bellek tliketimi
Calisma Zamani (MS) Bellek Tiiketimi (MB)
Destek % 12 14 16 18 20 12 14 16 18 20
ECLAT 1.999 2.255 2.008 | 2391 2.110 1593 | 1.074 | 1.212 678 755
FP Growth | 11.248 | 10.034 | 7.743 | 7.033 9.176 714 545 545 548 548
BVPE 669 1.049 938 828 864 562 112 309 490 99
APRIORI 2.979 3.369 3.821 | 4.375 4.672 581 523 523 523 523
PrePost 1.511 1.270 1.253 1.207 1.219 182 95 95 95 90
PrePost+ | 1.461 1.231 1.213 1.215 1.204 65 189 189 189 180
Relim 1.833 1.696 1.510 1.487 1.460 523 265 273 273 245
SSFIM HATA HATA HATA HATA HATA HATA | HATA HATA | HATA | HATA
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BOLUM 7

SONUC

Gahsmamizin motivasyon kaynagi kurumsal kaynak planlama yazilimi ihtiyacina cevap
verecek bir model Uretilmesi ve bu model lzerine akilh bir karar destek sistemi
gelistirilmesiydi. Bu kapsamda kurumsal kaynak planlama vyazilimlarinin tasidig
ozellikler, gligli ve zayif yonleri siraladik. Kurumsal bir yazihm mimarisinin temel yapi
taglarini, tasimasi gereken ozellikleri ve olasi kurgulari aktardik. Genis bir sekilde
bahsedilen bu tespitlerden faydalanarak bir kurumsal kaynak planlama modeli 6nerisini
ve bu modelin Glkemizin en blylk Universitesinde kullanim durumunu ve kazanimlarini
siraladik. Bu kapsamda gelistirdigimiz sistemin ana hatlar ile su yeteneklere sahip

oldugunu gosterdik.

insan Kaynaklari Yénetim Sistemi: Kurumun tiim personel arsivini tasiyan merkezi bir
bilisim sistemi ortaya konmustur. Birbirinden bagimsiz konumlarda calisan personelin
tek noktadan idaresi saglanabilmistir. Personel gérevlendirmeleri tek sistem altinda
yapilabilir seviyeye getirilmistir. Yasal zorunluluklara cevap verebilen, kurum disi
sistemlere entegre edilebilen bir sistem kuruma kazandirilmistir. Ucret hesaplamalarina
kaynak teskil eden tim verileri binyesinde barindiran bir sistem elde edilmistir.
Kadrolarin planlamasi, personelin emeklilik planlamasi, yeni bolim ve anabilim
dallarinin acilmasi karari ve bu talebin yapilabilmesi icin gereken raporlamalar

Uretilmistir.
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Satinalma Yoénetim Sistemi: Kurumun ihtiyaglarini merkezi olarak toplayabilen,
birlestirebilen ve avantajli fiyatlarla satinalma yapabilmeyi saglayan bir Griin ortaya
konmustur. Firma rehberi olusturulmus, ihale siirecleri bilgi sistemleri Gzerinde kayit
altina alinmistir. Sareglerin bilisim sistemleri vasitasiyla ilerletilmesi ile zaman ve
maliyetten tasarruf edilmesini saglayan, glivenligin artirildigi bir altyapi gelistirilmistir.
Sik tiketilen Grln gruplarinin tespitini ve bu bilgiye gore hareket edilmesini olanakli kilan
bir sistem gelistirilmistir. Kritik kontroller ve uyaranlar vasitasiyla kurumun yénetiminin

kolaylastirilacagi bir altyapi ortaya konmustur.

Stok Yonetim Sistemi: Satinalma Y6netim Sistemi ile entegre calisan ve sireglerin
birbirinin devami oldugu, tekrarli veri girislerinin yasatacagi karmasanin, is glici kaybinin
ve hatali raporlamalarin 6nline gecildigi uctan uca bir sistem ¢6zimu ortaya konmustur.
Bir stok kartina ait Uriniin herhangi bir anda hangi ambar, depo veya birimde
bulundugunu kullaniciya gosterebilen bir altyapi gelistirilmistir. Bu bilgiye erisim onlarca
farkli yerleske/fiziksel konumda ¢alisan bir kurum icin oldukga zahmetli bir siregtir.
Konulan kritik seviyelerin takibi yapilarak, herhangi bir hizmet kesintisinin yasanmamasi

icin stok kartlarina erken uyari sistemi gelistirilmistir.

Finans ve Muhasebe Yonetim Sistemi: Finansal anlamda bir kurumun iyi yonetilebilmesi
icin gerekli olan tim raporlamalara sahip bir sistem gelistirilmis durumdadir. Mizan,
Detayli Mizan, Yevmiye Defteri, Bliylik Defter, Bilango ve Nakit Akim Tablosu gibi tablolar
sistem Uzerinden Uretilebilmektedir. Gergek bir mali tablo sunmak lzere anlik stok ve
satinalma kayitlari harmanlanarak raporlamalar tGretilmekte ve kuruma ait giincel bilgi

Ust yonetim kademesine dogru bir sekilde sunulabilmektedir.

Akilli Kurumsal Kaynak Planlama: Gelistirdigimiz model Gizerinde konumlandirilabilecek
veri madenciligi katmanini da iceren ek bir yazihm Grtni gelistirilmesi yapilmistir. Bu
gelistirme ile birlikte orta ve blylik 6lcekli, kamu veya 6zel sektérde yer alan kurumlarin
mevcut sistemlerine entegre edebilecekleri bir model ve bu model kullanilarak

gelistirilmis bir yazilim Urlinline ait detaylar aktarilmistir.

llgili Grinin veri madenciligi katmaninda birden fazla bilesen ve altyapi kullaniimis,
bunlarin kendi iclerinde gugcli/zayif yonleri ve uyumluluk durumlari okuyucuya

aktarilmis durumdadir. Gelistirilen bu Grlin kullanilarak vaka analizleri yapilmis, bu
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analizlerin kuruma saglayacagi katkilar siralanmistir. R, WEKA ve IBM SPSS Modeler®
driinlerinin yetenekleri ile birlikte yazilim driinimiz kullanilmistir. One ¢ikan vaka

analizleri olarak asagidaki analizleri siralayabiliriz.

e Bagimsiz Birimlerin BUtge Harcamalarinin Denetlenebilmesi
e  Tuketim Gruplarinin Dagihmi, Harcamaya Esas Durum Analizi
e  Yiiksek Hareketlilige, Tiiketime Sahip Uriinler

e Aykiri Kullanim Durumlarinin Tespiti

e  Malzeme Tedarik Siiregleri igin iliskili Stok Kartlarinin Tespiti
e Hasta ila¢c Kullanimina Ait Veri Analizi

e  Kopya Olgusunun Tespitine Donlik Veri Analizi

Bahsi gecen vaka analizleri sadece Onerdigimiz modele bagimli olmayip, benzer
ihtiyaclara sahip tim kamu/6zel kurumlarin, benzer veri kaynaklarina sahip olduklari
durumlarda kullanabilecekleri genel modellemeler ile hayata gegirilmis durumdadir. Bu

model ve gelistirmeler ihtiyag sahibi tiim kurumlara yol gosterici olacaktir.

Sik Rastlanan Oge Madenciligi: Calismamizin son bélimiini vaka analizlerinde de
kullandigimiz sik rastlanan 6ge madenciligi algoritmalarina ayirdik ve bu algoritmalardan
birkacina ait genel ¢alisma yontemlerini, birbirlerine karsi gicli/zayif yonlerini ortaya
koyduk. Apriori, ECLAT ve FP-Growth’un veri yapilarini ve kabaca algoritma akislarini
gosterdik, PrePost, PrePost*, Relim ve SS-FIM isimli sik rastlanilan 6ge madenciligi
algoritmalarini da incelemeler ve testlerimiz sirasinda kullandik. Ayni amaca dénik
olarak tasarlayip kodlamasini da gergeklestirdigimiz BVPE (Bit Vectors & Path
Elimination) algoritmamizi siraladigimiz algoritmalar ile FIMI-2003’de de ortak kiyaslama
araci olarak kullanilan ve acik erisimde bulunan 6 farkl veri kiimesi ile farkli destek
esikleri ile kiyaslayarak basarimini olctiik. Genel itibariyle bellek yonetimi konusunda
diger algoritmalara gore daha verimli calisan algoritmamizin, essiz 68e sayisinin arttig
veri kiimelerinde diger algoritmalara kiyasla daha hizli ¢alistigini gésterdik. Hiz ve Bellek

Verimliligi noktasinda mevcut algoritmalarin darbogazlarina ¢6ziim lretme amaciyla
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gelistirdigimiz yeni algoritmanin farkli veri yapilari, farkli boyut ve hacimdeki veri setleri

Uzerinde iyilestirme galismalari ileri galisma olarak birakilmistir.

Bu tezin kurumsal kaynak planlama yazilimlarinin gelistirilmesine, akilli karar destek
sistemlerinin tasarlanmasi ve uygulamaya alinmasina ve sik rastlanilan 6ge madenciligi

probleminin ¢dziimine katkilar yapacagini imit ediyoruz.
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EK-A

INSAN KAYNAKLARI VERI TABANI MODELI

A-1 Boliim Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
BIRIMKOD NUMBER |22 EVET
BOLUMAD VARCHAR2 |100 HAYIR
BOLUMAD?2 VARCHAR2 |150 HAYIR
BOLUMDRM VARCHAR2 |1 HAYIR
ISYERI VARCHAR2 |2 HAYIR
SEVIYE VARCHAR2 |1 HAYIR
IL NUMBER |22 HAYIR
TESKILAT VARCHAR2 |2 HAYIR
KDR_SAYISTAY_KOD VARCHAR2 |5 HAYIR
BOLBUT_KODU VARCHAR2 |4 HAYIR
PROJE_NO VARCHAR2 |7 HAYIR
KAMU_BIRIMKOD VARCHAR2 |25 HAYIR
ORGKODU VARCHAR2 |100 HAYIR
BOLUMGRUP VARCHAR2 |2 HAYIR
DUZEY1 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY2 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY3 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY4 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY5 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY6 VARCHAR2 |5 HAYIR
ILCE NUMBER |22 HAYIR
BOLGE1 VARCHAR2 |2 HAYIR
BOLGE2 VARCHAR2 |2 HAYIR
BOLGE3 VARCHAR2 |3 HAYIR
BIRIM_TURU1 VARCHAR2 |2 HAYIR
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BIRIM_TURU2 VARCHAR2 (4 HAYIR
BIRIM_TURU3 VARCHAR2 (4 HAYIR
BIRIM_ISLEVI VARCHAR2 |2 HAYIR
BINA_KOD NUMBER 22 HAYIR
KAT VARCHAR2 (4 HAYIR
ODA_NO VARCHAR2 |10 HAYIR
BOLGE4 VARCHAR2 |7 HAYIR
YAZISMA_ADI VARCHAR2 |100 HAYIR
SAYMANLIK_KODU VARCHAR2 |6 HAYIR
BOLUMDRM_TRH DATE 7 HAYIR
HPLAN_TUR NUMBER 22 HAYIR
DOSYA_NO VARCHAR2 |10 HAYIR
YAZISMA_ADI2 VARCHAR2 |100 HAYIR
TAHAKKUK_BIRIM_KODU VARCHAR2 (4 HAYIR
YZ_BIRIM VARCHAR2 |7 HAYIR
ANALITIK_BUT_BIRIM_KOD VARCHAR2 |20 HAYIR
ADRES VARCHAR2 |200 HAYIR
POSTA_KODU VARCHAR2 |6 HAYIR
DUZEY7 VARCHAR2 |5 HAYIR
ILAMAT_MASA_NO NUMBER 22 HAYIR
PARENT_ID NUMBER 22 HAYIR
BASBAKANLIK_BIRIM_KODU VARCHAR2 |50 HAYIR
VERGI_DAIRESI VARCHAR2 |40 HAYIR
VERGI_NO VARCHAR2 |15 HAYIR
HEYETLI_MI VARCHAR2 |1 HAYIR
BAGLI_OLDUGU_VEZNE VARCHAR2 |7 HAYIR
OTOMASYONA_DAHIL_MI VARCHAR2 |1 HAYIR
BIRLESME_AYRILMA VARCHAR2 |1 HAYIR
BIRIM_TELEFON VARCHAR2 |50 HAYIR
BIRIM_FAX VARCHAR2 |25 HAYIR
DSS_BIRIM_ID VARCHAR2 |100 HAYIR
TESKILAT_ICI_DAGITIM VARCHAR2 |1 HAYIR
TESKILAT_DISI_DAGITIM VARCHAR2 |1 HAYIR
TESKILAT_ICI_DAGITIM_BIRIMI VARCHAR2 |7 HAYIR
TESKILAT_DISI_DAGITIM_BIRIMI VARCHAR2 |7 HAYIR
KURULUS VARCHAR2 |2 HAYIR
MALIYE_BRMKOD VARCHAR2 |3 HAYIR
BANKA_KODU VARCHAR2 |4 HAYIR
BANKA_SUBE_KODU VARCHAR2 |5 HAYIR
BANKA_HESAP_NO VARCHAR2 |50 HAYIR
BIRIM_EMAIL VARCHAR2 |2000 HAYIR
DERS_VAR NUMBER 22 HAYIR
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ID NUMBER |22 HAYIR
EGITIM_DONEM_YERI VARCHAR2 |2 HAYIR
YATAKLI NUMBER |22 HAYIR
HARCAMA_BIRIM VARCHAR2 |3 HAYIR
YATAKLI2 NUMBER |22 HAYIR
EK_ODEMEYI_ODER NUMBER |22 HAYIR
ISDELETED VARCHAR2 |1 HAYIR
SKS_HARCAMA_BRM VARCHAR2 |3 HAYIR
DUZEYS VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY9 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY10 VARCHAR2 |5 HAYIR
DUZEY11 VARCHAR2 |5 HAYIR
EBYS_ORGKODU VARCHAR2 |100 HAYIR
EBYS_BIRIMID NUMBER |22 HAYIR
GOREV_BIRIM_TAM_AD VARCHAR2 |500 HAYIR
KISA_BOLUMAD VARCHAR2 |100 HAYIR
BIRIM_TIP NUMBER |22 HAYIR
BOLUM_ID NUMBER |22 HAYIR
BIRIM_DAHILI NUMBER |22 HAYIR
A-2 Nuifus Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi | UZUNLUK ZORUNLU
KIMLIK_NO NUMBER |22 EVET
CUZDAN_SERI VARCHAR2 | 10 HAYIR
CUZDAN_NO NUMBER |22 HAYIR
DOGUM_TARIH DATE 7 HAYIR
DOGUM_YER VARCHAR?2 | 100 HAYIR
DOGUM_TASHIH_TARIH DATE 7 HAYIR
BABA_AD VARCHAR?2 | 50 HAYIR
ANA_AD VARCHAR?2 | 50 HAYIR
CINSIYET_ID NUMBER |22 HAYIR
MEDENI_DURUM_ID NUMBER |22 HAYIR
UYRUK_ID NUMBER |22 HAYIR
DIN_ID NUMBER |22 HAYIR
KAN_GRUP_ID NUMBER |22 HAYIR
IL_ID NUMBER |22 HAYIR
ILCE_ID NUMBER |22 HAYIR
MAHALLE_KOY VARCHAR?2 | 100 HAYIR
CILT_NO NUMBER |22 HAYIR
AILE_SIRA_NO NUMBER |22 HAYIR
SIRA_NO NUMBER |22 HAYIR
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VERILIS_NEDEN_ID NUMBER |22 HAYIR
VERILIS_TARIH DATE 7 HAYIR
VERILIS_YER VARCHAR2 | 100 HAYIR
KAYIT_NO VARCHAR2 | 20 HAYIR
KURUM_IBRAZ_INTIKAL_TARIH DATE 7 HAYIR
ISDELETED NUMBER |22 EVET
A-3 Sicil Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi |UZUNLUK |ZORUNLU
KIMLIK_NO NUMBER |22 EVET

AD VARCHAR?2 |50 HAYIR
SOYAD VARCHAR?2 |50 HAYIR
SOYAD_ONCEKI VARCHAR?2 |50 HAYIR
KURUM_SICIL_NO VARCHAR? |15 HAYIR
EMEKLI_SICIL_NO VARCHAR?2 |15 HAYIR
SGK_NO VARCHAR?2 |30 HAYIR
SSK_NO NUMBER |22 HAYIR
BAGKUR_NO NUMBER |22 HAYIR
KURUM_BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
MEMURIYET_BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
ASALET_TARIH DATE 7 HAYIR
PERSONEL_TUR_ID NUMBER |22 EVET
PERSONEL_TIP_ID NUMBER |22 HAYIR
PERSONEL_SOZLESME_SEKLI_ID NUMBER |22 HAYIR
AYRILIS_TARIH DATE 7 HAYIR
AYRILIS_NEDEN_ID NUMBER |22 HAYIR
IZIN_HAKEDILEN NUMBER |22 HAYIR
IZIN_HAKEDIS_TARIH DATE 7 HAYIR
IZIN_DEVIR NUMBER |22 HAYIR
IZIN_KALAN NUMBER |22 HAYIR
ENGEL_GRUP_ID NUMBER |22 HAYIR
ENGEL_DERECE NUMBER |22 HAYIR
ENGEL_DERECE_AYRINTI NUMBER |22 HAYIR
ENGEL_DURUM_ID NUMBER |22 HAYIR
VERGI_NO VARCHAR?2 |20 HAYIR
ATANMA_SEKLI_ID NUMBER |22 HAYIR
IS_SGK_5510_TABI NUMBER |22 HAYIR
TERFI_HAK_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_HAK_DERECE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_HAK_KADEME NUMBER |22 HAYIR
TERFI_HAK_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_HAK_EK_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
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TERFI_ODEME_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_ODEME_DERECE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_ODEME_KADEME NUMBER |22 HAYIR
TERFI_ODEME_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_ODEME_EK_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_DERECE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_KADEME NUMBER |22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_EK_GOSTERGE NUMBER |22 HAYIR
ARSIV_DOSYA_NO VARCHAR2 |15 HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 | 500 HAYIR
GOREV_BIRIM_ID NUMBER |22 HAYIR
GOREV_UNVAN_ID NUMBER |22 HAYIR
CALISMA_DURUM_ID NUMBER |22 EVET
KIDEM_YILI NUMBER |22 HAYIR
TERFI_KIDEM_TARIH DATE 7 HAYIR
TOPLAM_HIZMET _YILI NUMBER |22 HAYIR
AKADEMIK_UNVAN_ID NUMBER |22 HAYIR
KADRO_BIRIM_ID NUMBER |22 HAYIR
KADRO_UNVAN_ID NUMBER |22 HAYIR
IKAMETGAH_TEZKERE_NO NUMBER |22 HAYIR
SINAV_YILI VARCHAR2 | 20 HAYIR
SINAV_TUR_ID NUMBER |22 HAYIR

A-4 Adres Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK |ZORUNLU

ILETISIM_ADRES_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
ADRES_TUR_ID NUMBER 22 EVET
ADRES VARCHAR2 2000 EVET
IL_ID NUMBER 22 EVET
ILCE_ID NUMBER 22 EVET
IS_KURUMSAL NUMBER 22 HAYIR

A-5 iletisim Tablosu Alanlarn
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ILETISIM_TELEFON_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
TELEFON_TUR_ID NUMBER 22 EVET
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TELEFON NUMBER 22 EVET
DAHILI NUMBER 22 HAYIR
IS_KURUMSAL NUMBER 22 HAYIR
ISVERIFIED NUMBER 22 EVET
IS_YAYINLANSIN NUMBER 22 HAYIR
A-6 E-Posta Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ILETISIM_EPOSTA_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
EPOSTA VARCHAR?2 200 EVET
IS_KURUMSAL NUMBER 22 HAYIR
ISVERIFIED NUMBER 22 EVET
IS_YAYINLANSIN NUMBER 22 HAYIR
A-7 Egitim Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK ZORUNLU
EGITIM_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
IS_YURTDISI NUMBER 22 HAYIR
BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
BITIS_TARIH DATE 7 HAYIR
EGITIM_YER VARCHAR?2 250 HAYIR
EGITIM_TUR_ID NUMBER 22 EVET
EGITIM_KONU_ID NUMBER 22 HAYIR
EGITIM_SURE VARCHAR?2 50 HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 500 HAYIR
KURUM _IBRAZ INTIKAL_TARIH DATE 7 HAYIR
OLUSTURMA_KULLANICI VARCHAR?2 250 HAYIR
OLUSTURMA_TARIH DATE 7 HAYIR
DEGISTIRME_KULLANICI VARCHAR?2 250 HAYIR
DEGISTIRME_TARIH DATE 7 HAYIR
ISDELETED NUMBER 22 EVET
ORTALAMA_NOT NUMBER 22 HAYIR
EGITIM_ADI VARCHAR?2 300 HAYIR
EGITIM_SURE_SAAT VARCHAR?2 50 HAYIR
ON_TEST_NOT NUMBER 22 HAYIR
SON_TEST_NOT NUMBER 22 HAYIR
EGITIM_VEREN VARCHAR?2 250 HAYIR
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A-8 Aile Fert Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK ZORUNLU
AILEFERT_ID NUMBER 22 EVET
AKRABA_KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
AKRABALIK_DERECE_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
AD VARCHAR2 50 EVET
SOYAD VARCHAR2 50 EVET
CUZDAN_SERI VARCHAR2 10 HAYIR
CUZDAN_NO NUMBER 22 HAYIR
DOGUM_TARIH DATE 7 HAYIR
DOGUM_YER VARCHAR2 100 HAYIR
BABA_AD VARCHAR2 50 HAYIR
ANA_AD VARCHAR2 50 HAYIR
CINSIYET_ID NUMBER 22 HAYIR
MEDENI_DURUM_ID NUMBER 22 HAYIR
UYRUK_ID NUMBER 22 HAYIR
DIN_ID NUMBER 22 HAYIR
KAN_GRUP_ID NUMBER 22 HAYIR
IL_ID NUMBER 22 HAYIR
ILCE_ID NUMBER 22 HAYIR
MAHALLE_KOY VARCHAR2 100 HAYIR
CILT_NO NUMBER 22 HAYIR
AILE_SIRA_NO NUMBER 22 HAYIR
SIRA_NO NUMBER 22 HAYIR
VERILIS_NEDEN_ID NUMBER 22 HAYIR
VERILIS_TARIH DATE 7 HAYIR
VERILIS_YER VARCHAR2 100 HAYIR
ADRES VARCHAR2 300 HAYIR
ADRES_IL_ID NUMBER 22 HAYIR
ADRES_ILCE_ID NUMBER 22 HAYIR
ES_COCUK_YARDIMI_ID NUMBER 22 EVET
AGI_ID NUMBER 22 EVET
AGI|_GECERLILIK_TARIHI DATE 7 HAYIR
OGRENIM_DURUM _ID NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_DURUM _ID NUMBER 22 HAYIR
YARARLANMA NEDEN_ID NUMBER 22 HAYIR
A-9 Hizmet Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK ZORUNLU
HIZMET_ID NUMBER 22 EVET
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KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
HIZMET_TUR_ID NUMBER 22 EVET

IL_ID NUMBER 22 HAYIR
KADRO_BIRIM_ID NUMBER 22 HAYIR
GOREV_BIRIM_ID NUMBER 22 HAYIR
BIRIM_ACIKLAMA VARCHAR2  |500 HAYIR
KADRO_UNVAN_ID NUMBER 22 HAYIR
GOREV_UNVAN_ID NUMBER 22 HAYIR
UNVAN_ACIKLAMA VARCHAR2  |500 HAYIR
HIZMET_SINIF_ID NUMBER 22 HAYIR
KADRO_DERECE NUMBER 22 HAYIR
KADRO_DERECE_2 NUMBER 22 HAYIR
ATAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
FIIL|_BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
AYRILIS_TARIH DATE 7 HAYIR
AYRILIS_NEDEN_ID NUMBER 22 HAYIR
TERFI_HAK_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_HAK_DERECE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_HAK_KADEME NUMBER 22 HAYIR
TERFI_HAK_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_HAK_EK_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_ODEME_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_ODEME_DERECE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_ODEME_KADEME NUMBER 22 HAYIR
TERFI_ODEME_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_ODEME_EK_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_TARIH DATE 7 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_DERECE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_KADEME NUMBER 22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
TERFI_EMEKLILIK_EK_GOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
HIZMET_SURE_GUN NUMBER 22 HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR2  |500 HAYIR
ILGILI_KAYIT_BILGI VARCHAR2  |100 HAYIR
KURUM_IBRAZ_INTIKAL_TARIH DATE 7 HAYIR
BELGE_TUR_ID NUMBER 22 HAYIR
BELGE_NO VARCHAR2 |20 HAYIR
BELGE_TARIHI DATE 7 HAYIR
KADRO_EKGOSTERGE NUMBER 22 HAYIR
SSK_SICIL_NO VARCHAR2 |50 HAYIR
DIGER_HIZMET_KHA_DURUM_ID NUMBER 22 HAYIR
BANKA_SANDIK_ID NUMBER 22 HAYIR
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KIDEM_TAZM_ODEME NUMBER 22 HAYIR
ULKE_ID NUMBER 22 HAYIR
SSK_KAMU_ISYERI VARCHAR2 200 HAYIR
SSK_OZEL_ISYERI VARCHAR2 200 HAYIR
BAGKUR_MESLEK VARCHAR2 200 HAYIR
DIGER_HIZMET_AYRILMA_NEDEN VARCHAR2 500 HAYIR
MESLEGI_ILGILI NUMBER 22 HAYIR
UNVAN_ACIKLAMA_ID NUMBER 22 HAYIR
NAKIL_SURE NUMBER 22 HAYIR
MAAS_DONEM_ID NUMBER 22 HAYIR

A-10 Kadro Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK |ZORUNLU
KADRO_NO NUMBER 22 EVET
KADRO_HAREKET_NO NUMBER 22 HAYIR
KIMLIK_NO NUMBER 22 HAYIR
KURULUS_ID NUMBER 22 EVET
TESKILAT_ID NUMBER 22 EVET
SAYMANLIK_ID NUMBER 22 EVET
ISLEM_YAPAN_BIRIM_ID NUMBER 22 EVET
KADRO_BIRIM_ID NUMBER 22 EVET
KADRO_UNVAN_ID NUMBER 22 EVET
PERSONEL_TUR_ID NUMBER 22 EVET
PERSONEL_TIP_ID NUMBER 22 EVET
PERSONEL_SOZLESME_SEKLI ID | NUMBER 22 HAYIR
KADRO_DURUM_ID NUMBER 22 EVET
KADRO_DERECE NUMBER 22 EVET
KADRO_DERECE2 NUMBER 22 HAYIR
REZERVE_DURUM_ID NUMBER 22 HAYIR
OZELLESTIRME_ID NUMBER 22 HAYIR
GOREV_BIRIM_ID NUMBER 22 HAYIR
GOREV_UNVAN_ID NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_STATU_ID NUMBER 22 HAYIR

A-11 izin Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK |ZORUNLU
IZIN_ID NUMBER 22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER 22 EVET
IZIN_TUR_ID NUMBER 22 HAYIR
IZIN_DURUM_ID NUMBER 22 HAYIR
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BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
BITIS_TARIH DATE 7 HAYIR
GOREVE_BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
ADRES_IL_ID NUMBER 22 HAYIR
ADRES VARCHAR2 2000 HAYIR
ILETISIM_TEL VARCHAR?2 20 HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 2000 HAYIR
HAKEDILEN NUMBER 22 HAYIR
DEVREDEN NUMBER 22 HAYIR
KALAN NUMBER 22 HAYIR
VEKALET_TC NUMBER 22 HAYIR
IZIN_ONAY_TARIH DATE 7 HAYIR
GUN_SAYISI NUMBER 22 HAYIR
HAREKET_ONAY_NO NUMBER 22 HAYIR
ADRES_ULKE_ID NUMBER 22 HAYIR
NEDEN_ID NUMBER 22 HAYIR
GEREKCE VARCHAR2 2000 HAYIR
ISLEM_NEDEN_ID NUMBER 22 HAYIR
AY_SAYISI NUMBER 22 HAYIR
YIL_SAYISI NUMBER 22 HAYIR
YOL_IZNI NUMBER 22 HAYIR
GUN_SAYISIT NUMBER 22 HAYIR
RAPOR_TUR_ID NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_GUN_AY1 NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_GUN1 NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_GUN_AY2 NUMBER 22 HAYIR
CALISMA_GUN2 NUMBER 22 HAYIR
A-12 Ogrenim Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi | UZUNLUK | ZORUNLU
OGRENIM_ID NUMBER |22 EVET
KIMLIK_NO NUMBER |22 EVET
OGRENIM_DURUM_ID NUMBER |22 HAYIR
UNIVERSITE_ID NUMBER |22 HAYIR
FAKULTE_ID NUMBER |22 HAYIR
BOLUM_ID NUMBER |22 HAYIR
OKUL_AD VARCHAR?2 | 250 HAYIR
OKUL_BASLAMA_TARIH DATE 7 HAYIR
MEZUNIYET_BELGE_NO VARCHAR2 | 20 HAYIR
MEZUNIYET_BELGE_TUR_ID NUMBER |22 HAYIR
MEZUNIYET_BELGE_TARIH DATE 7 HAYIR
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MEZUNIYET_NOT NUMBER |22 HAYIR
MEZUNIYET_TARIH DATE 7 HAYIR
DIPLOMA_DERECE VARCHAR?2 | 20 HAYIR
BILIM_DALI_ID NUMBER |22 HAYIR
IS_TAHAKKUK_ESAS NUMBER |22 HAYIR
IS_MESLEGIYLE_ILGILI NUMBER |22 HAYIR
OSYM_KOD_ID NUMBER |22 HAYIR
IS_HAZIRLIK NUMBER |22 HAYIR
IS_YURTDISI NUMBER |22 HAYIR
OGRENIM_SURESI NUMBER |22 HAYIR
DENKLIK_TARIH DATE 7 HAYIR
DENKLIK_UNIVERSITE_ID NUMBER |22 HAYIR
DENKLIK_FAKULTE_ID NUMBER |22 HAYIR
DENKLIK_BOLUM_ID NUMBER |22 HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 | 500 HAYIR
KURUM_IBRAZ_INTIKAL_TARIH DATE 7 HAYIR
OGRENIM_DURUM_UST_ID NUMBER |22 HAYIR
A-13 Sorusturma Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK |ZORUNLU
SORUSTURMA _ID NUMBER 22 EVET
SORUSTURMA_YIL NUMBER 22 EVET
SORUSTURMA_BASLAMA_ TARIH DATE 7 HAYIR
OLAY_VUKU_TARIH DATE 7 HAYIR
SORUSTURMA_BIRIM_ID NUMBER 22 HAYIR
SORUSTURMA_ACAN_AMIR_ID NUMBER 22 HAYIR
SORUSTURMA_TUR_ID NUMBER 22 HAYIR
SORUSTURMA_KONU VARCHAR?2 4000 HAYIR
SORUSTURMA_ACMA_EMRI_TARIH DATE 7 HAYIR
SORUSTURMA_ACMA_EMRI_SAYI VARCHAR?2 20 HAYIR
DOSYA DURUM_ID NUMBER 22 HAYIR
SORUSTURMA_BITIS_TARIH DATE 7 HAYIR
DISIPLIN_ZAMAN_ASIM_TARIH DATE 7 HAYIR
SORUSTURMA_RAPOR_TESLIM_TARIH | DATE 7 HAYIR
HUKUMSUZLUK_TARIH DATE 7 HAYIR
HUKUMSUZLUK_KAYDI VARCHAR?2 4000 HAYIR
SORUSTURMA_DIS_BIRIM_ID NUMBER 22 HAYIR
SORUSTURMA_NO NUMBER 22 EVET
DAYANAK VARCHAR?2 500 HAYIR
SORUSTURMA_DIS_BIRIM_TEXT VARCHAR?2 4000 HAYIR
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EK-B

B-1 Birim Bilgileri Tablosu Alanlari

SATINALMA VERi TABANI MODELI

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
SEMBOL VARCHAR?2 255 | HAYIR
SINIF VARCHAR?2 255 | HAYIR
TABAN_CARPAN NUMBER 22 | HAYIR
B-2 Boliim Bilgileri Tablosu Alanlar

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
USTBOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
AMBAR NUMBER 22 | HAYIR
DEPO_ID NUMBER 22 | HAYIR
MENU_BOLUM NUMBER 22 | HAYIR
ORG_KODU VARCHAR?2 100 | HAYIR
CAT_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISHOP_DEPO_HARCAMA_AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
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B-3 Dokiiman $Sablon Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
CONTENT CLOB 4000 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR2 255 | HAYIR
FORMAT VARCHAR?2 255 | HAYIR
TYPE VARCHAR2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
FOOTER CLOB 4000 | HAYIR
HEADER CLOB 4000 | HAYIR
KONU VARCHAR?2 1024 | HAYIR
OZET VARCHAR2 2048 | HAYIR
B-4 Evrak Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
BIRLESTIRME_DURUM VARCHAR?2 255 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
ISTEM_ALT_TUR NUMBER 22 | HAYIR
ISTEM_TUR NUMBER 22 | HAYIR
KONU VARCHAR2 2048 | HAYIR
SAYI NUMBER 22 | HAYIR
TARIH DATE 7 | HAYIR
YIL NUMBER 22 | HAYIR
DEVAM_EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
GONDEREN_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_HESAPLAYAN_KULLANICI VARCHAR2 255 | HAYIR
BIRLESTIRME_KISIM NUMBER 22 | HAYIR
YM_KATKI_PAYI_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
YM_SOZLESME_GIDERI NUMBER 22 | HAYIR
YM_HESAPLAMA_TARIHI TIMESTAMP(6) 11| HAYIR
KIK_NO VARCHAR2 255 | HAYIR
KAYDEDEN_KULLANICI VARCHAR2 255 | HAYIR
PIY_AR_ACIKLAMA VARCHAR2 255 | HAYIR
PIY_AR_DURUM NUMBER 22 | HAYIR
PIY_AR_IHALE_ALT_TUR NUMBER 22 | HAYIR
PIY_AR_IHALE_TUR NUMBER 22 | HAYIR
EBYS_SAYI VARCHAR2 255 | HAYIR
PIY_AR_KISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
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PIY_AR_YAYIN_BITIS_TARIH TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
HASTA_AD_SOYAD VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_TC_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_KLINIK NUMBER 22 | HAYIR
B-5 Evrak Birlestirme Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISTEM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
REFERANS_EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
YENI_EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISTEK_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
ETKEN_ID NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
SURE FLOAT 22 | HAYIR
SURE_BIRIM VARCHAR?2 255 | HAYIR
B-6 Evrak Firma iliskisi Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
IHALE_DISI NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_DISI_NEDENI VARCHAR?2 2048 | HAYIR
TUR VARCHAR?2 255 | EVET
EVRAK_ID NUMBER 22 | EVET
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
SIRA NUMBER 22 | HAYIR
KATILIM NUMBER 22 | EVET
B-7 Firma Kiinye Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
IBAN VARCHAR?2 255 | HAYIR
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
ADRES VARCHAR?2 255 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
EMAIL VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
FALIYET_ALANI VARCHAR?2 255 | HAYIR
TELEFON VARCHAR?2 255 | HAYIR
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VERGI_DAIRE VARCHAR?2 255 | HAYIR
VERGI_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
SWIFT VARCHAR?2 255 | HAYIR
FAKS VARCHAR?2 255 | HAYIR
IL VARCHAR?2 255 | HAYIR
ILCE VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
POSTA_KODU VARCHAR?2 255 | HAYIR
TELEFON2 VARCHAR?2 255 | HAYIR
TICARET_SICIL_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
ULKE VARCHAR?2 255 | HAYIR
WEB_SITESI VARCHAR?2 255 | HAYIR
BANKA_SUBESI_ID NUMBER 22 | HAYIR
HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | HAYIR
B-8 Evrak Faz Bilgisi Tablosu Alanlar

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
PROCESS_STATUS VARCHAR?2 255 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
ONTALEP_ID NUMBER 22 | HAYIR
B-9 Harcama Birimi Detay Bilgi Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
ADRES VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
LOGO_URL VARCHAR?2 255 | HAYIR
TELEFON VARCHAR?2 255 | HAYIR
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
GERCEKLESTIRME_GOREVLISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_YETKILISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
KDV_HESAPLA NUMBER 22 | HAYIR
STOK_SERVIS_ENTEGRASYON VARCHAR?2 255 | HAYIR
MAL_GRUBU_KONTROL_ET NUMBER 22 | HAYIR
MUHASEBE_YETKILISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
SATINALMA_KODU VARCHAR?2 255 | HAYIR
SOZLESME_TAKIP_MAIL VARCHAR?2 255 | HAYIR
IHALE_IDARE_ADI VARCHAR?2 255 | HAYIR
IHALE_ONAY_UST_BIRIM VARCHAR?2 255 | HAYIR

131




FAX VARCHAR?2 255 | HAYIR
VERGI_DAIRESI VARCHAR?2 255 | HAYIR
VERGI_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
B-10 Harcama Birimi Komisyon Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
GOREV_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_KOMISYON_TUR | VARCHAR2 255 | HAYIR
SIRA NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_ID NUMBER 22 | HAYIR
KISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
YAKLASIK_MALIYET_KOMISYONU_ID | NUMBER 22 | HAYIR
SATINALMA_KARAR_KOMISYONU_ID | NUMBER 22 | HAYIR
MUAYENE_KOMISYONU_ID NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_YETKILILERI_ID NUMBER 22 | HAYIR
B-11 ihale Bilgisi Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AVANS_VERILECEK NUMBER 22 | HAYIR
AVANS_ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
BASLANGIC_SAATI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
BITIS_SAATI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
DURUM NUMBER 22 | HAYIR
DUYURU_SEKLI NUMBER 22 | HAYIR
DUYURU_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
FIYAT_FARKI_ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
FIYAT_FARKI_VERILECEK NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_ALT_TUR NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_NO NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_TUR NUMBER 22 | HAYIR
KIK_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
KONU VARCHAR?2 2048 | HAYIR
LOKASYON_FAKULTE NUMBER 22 | HAYIR
LOKASYON_SALON NUMBER 22 | HAYIR
MADDE VARCHAR?2 255 | HAYIR
SONUCLANMA_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
SOZLESME_BITIS_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
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TARIH TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
TIP NUMBER 22 | HAYIR
TIP_ALT NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
DOKUMAN_SATIS_BEDELI NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MEMUR_INFO VARCHAR?2 255 | HAYIR
KESIN_TEMINAT_SURE VARCHAR?2 255 | HAYIR
ESKI_SISTEM_EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
ESKI_SISTEM_IHALE_ID NUMBER 22 | HAYIR
SITEDE_YAYINLANSIN NUMBER 22 | HAYIR
SAYI NUMBER 22 | HAYIR
YIL NUMBER 22 | HAYIR
DUYURU_GIRILDI NUMBER 22 | HAYIR
HASTA_AD_SOYAD VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_TC_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_KLINIK NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_YETKILI_ONAY_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
KESINLESEN_TEBLIG_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
KOMISYON_KARAR_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
SOZLESMEYE_DAVET_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
IHALE_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
KAYDEDEN_KULLANICI VARCHAR?2 255 | HAYIR
IHALE_IPTAL_NEDENI VARCHAR?2 4000 | HAYIR
B-12 istek Bilgisi Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
REDDEDILDI NUMBER 22 | HAYIR
SURE FLOAT 22 | HAYIR
SURE_BIRIM VARCHAR?2 255 | HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
FAYDA_AGIRLIK_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
ON_TALEP_ID NUMBER 22 | HAYIR
TEKNIK_SARTNAME_SURUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
ISTEK_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
AD VARCHAR?2 1024 | HAYIR
KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
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ETKEN_ID NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
UYGUN_GORULEN_MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
SIRA NUMBER 22 | HAYIR
YM_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ACIKLAMA VARCHAR?2 1024 | HAYIR
TASINIR_GRUP_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_TIPI VARCHAR?2 80 | HAYIR
MAX_TESLIMAT_MIKTARI NUMBER 22 | HAYIR
MAX_TESLIMAT_SURE NUMBER 22 | HAYIR
SUT_ISLEM_ID NUMBER 22 | HAYIR
SUT_MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
B-13 istem Bilgisi Alanlar

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR2 255 | HAYIR
DURUM_ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
GRUP NUMBER 22 | HAYIR
GRUP_AD VARCHAR2 255 | HAYIR
HESAPLAMA_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
HESAPLAMA_TIPI VARCHAR?2 255 | HAYIR
SIRA NUMBER 22 | HAYIR
SURE FLOAT 22 | HAYIR
SURE_BIRIM VARCHAR2 255 | HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
SONUC_TEKLIF_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 | HAYIR
AD VARCHAR?2 1024 | HAYIR
ISTEK_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD VARCHAR2 255 | HAYIR
ETKEN_ID NUMBER 22 | HAYIR
TEKNIK_SARTNAME_SURUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
YAKLASIK_MALIYET NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
FIRMAYA_BIRAKILMA_GEREKCESI VARCHAR2 4000 | HAYIR
REFERANS_EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
MAX_TESLIMAT_MIKTARI NUMBER 22 | HAYIR
MAX_TESLIMAT_SURE NUMBER 22 | HAYIR
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TESLIMAT_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
TOPLAM_TESLIMAT_SURE NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ACIKLAMA VARCHAR?2 1024 | HAYIR
TASINIR_GRUP_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_HESAPLAMA_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
SUT_MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
SUT_ISLEM_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_SON_ALIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
TOPLAM_TESLIMAT_MIKTARI NUMBER 22 | HAYIR
B-14 Kisi Bilgisi Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
KADRO_UNVAN VARCHAR?2 255 | HAYIR
SOYAD VARCHAR?2 255 | HAYIR
TC VARCHAR?2 255 | HAYIR
UNVAN NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_ID NUMBER 22 | HAYIR
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
PER_CEP_TEL VARCHAR?2 255 | HAYIR
PER_EMAIL VARCHAR?2 255 | HAYIR
PER_IS_DAHILI VARCHAR?2 255 | HAYIR
PER_IS_TEL VARCHAR?2 255 | HAYIR
B-15 Komisyon Gorevlendirme Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
GOREV_ID NUMBER 22 | HAYIR
KOMISYON_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
SIRA NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
KISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
TEKLIF_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
ON_TALEP_ID NUMBER 22 | HAYIR
KATILIM NUMBER 22 | HAYIR
VEKIL_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
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B-16 On Talep Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
HIZMET NUMBER 22 | HAYIR
KONU VARCHAR?2 2048 | HAYIR
SAYI VARCHAR?2 255 | HAYIR
TARIH DATE 7 | HAYIR
YIL NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
GONDEREN_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
YM_HESAPLAYAN_KULLANICI VARCHAR?2 255 | HAYIR
HIZMET_SURE NUMBER 22 | HAYIR
HIZMET_SURE_BIRIM VARCHAR?2 255 | HAYIR
YM_HESAPLAMA_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
EBYS_SAYI VARCHAR?2 255 | HAYIR
EVRAKTAN_GERI_GELDI NUMBER 22 | HAYIR
HASTA_AD_SOYAD VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_TC_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
HASTA_KLINIK NUMBER 22 | HAYIR
KAYDEDEN_KULLANICI VARCHAR?2 255 | HAYIR
B-17 Sartname Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
SON_SURUM_NO NUMBER 22 | HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 4000 | HAYIR
B-18 Sartname Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
TEKNIK_SARTNAME_ID NUMBER 22 | HAYIR
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B-19 Sozlegme Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DAMGA_VERGISI NUMBER 22 | HAYIR
KARAR_PULU_BEDELI NUMBER 22 | HAYIR
KESIN_TEMINAT_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
KIK_PAYl_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
SISTEM_SOZLESME_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
SOZLESME_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
SOZLESME_TUR VARCHAR?2 255 | HAYIR
SOZLESME_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
SOZLESME_YAPILDI NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | EVET
FIRMA_ID NUMBER 22 | EVET
SOZLESME_BITIS_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
SOZLESME_DURUM VARCHAR?2 255 | HAYIR
B-20 Teklif Bilgileri Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
TUR VARCHAR?2 255 | EVET
EVRAK_ID NUMBER 22 | EVET
FIRMA_ID NUMBER 22 | EVET
ISTEM_ID NUMBER 22 | EVET
UBB VARCHAR?2 255 | HAYIR
TEKLIF NUMBER 22 | HAYIR
SONUC_ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
TOPLAM_TEKLIF NUMBER 22 | HAYIR
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C-1 Ambar Bilgileri Tablosu Alanlari

STOK VERi TABANI MODELI

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR2 255 | HAYIR
DEPO NUMBER 22 | HAYIR
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
C-2 Malzeme Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AD VARCHAR?2 1024 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 1024 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
KOD VARCHAR2 255 | HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURALANABILIR NUMBER 22 | HAYIR
TASINIR_HESAP_ID NUMBER 22 | HAYIR
CINS VARCHAR2 4000 | HAYIR
MARKA_MODEL VARCHAR2 4000 | HAYIR
TASINIR_GRUP_ID NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_DISI NUMBER 22 | HAYIR
SUT_MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
SUT_MALZEME_USER VARCHAR2 255 | HAYIR
TEKNOLOJI_KODU VARCHAR2 255 | HAYIR
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C-3: Malzeme Birim Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
MALZEME_ID NUMBER 22 | EVET
BIRIM_ID NUMBER 22 | EVET
C-4 Malzeme Detay Bilgileri Tablosu Alanlar

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
BIRIM VARCHAR2 255 | HAYIR
CINS VARCHAR2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR2 255 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI NUMBER 22 | HAYIR
ISLEM_ID VARCHAR2 255 | HAYIR
ISLEM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
MALZEME_AD VARCHAR2 255 | HAYIR
MALZEME_KODU VARCHAR?2 255 | HAYIR
MARKA_MODEL VARCHAR?2 255 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_KOD VARCHAR2 255 | HAYIR
HATA VARCHAR?2 255 | HAYIR
ISLEM_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
REQUEST_ID NUMBER 22 | HAYIR
IP_ADDRESS VARCHAR2 255 | HAYIR
C-5 Mal Kabul/Muayene Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
TARIH TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR2 255 | HAYIR
NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
C-6 Fatura Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DAMGA_VERGISI_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_KAYNAK VARCHAR?2 255 | HAYIR
FATURA_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
FATURA_ONAY NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
IRSALIYE_DURUMU VARCHAR?2 255 | HAYIR
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IRSALIYE_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
IRSALIYE_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
TEVKIFAT_ID NUMBER 22 | HAYIR
MUAYENE_ID NUMBER 22 | HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR?2 2048 | HAYIR
TOPLAM_FATURA_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
FIYAT_FARKI NUMBER 22 | HAYIR
TEVKIFAT_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
OTV_TOPLAMI NUMBER 22 | HAYIR
DAMGA_VERGISI_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
MUTEMED_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ISKONTOSU NUMBER 22 | HAYIR
TESLIMAT_TUTAR_TOPLAMI NUMBER 22 | HAYIR
TOPLAM_ISKONTO_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
TOPLAM_KDV_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_GENEL_TOPLAMI NUMBER 22 | HAYIR
IS_CANCELED NUMBER 22 | EVET
GIRIS_AMBAR NUMBER 22 | HAYIR
TESLIM_EDEN NUMBER 22 | HAYIR
uuID VARCHAR?2 32| HAYIR
FATURA_SERI_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
FATURA_ALICISI VARCHAR?2 2048 | HAYIR
KAYDEDEN_BILGISI VARCHAR?2 1048 | HAYIR
SATIS_FATURA_ALICI NUMBER 22 | HAYIR
IPTAL_NEDENI VARCHAR?2 4000 | HAYIR
C-7 Siparis Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
SON_TESLIMAT_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISTEM_ID NUMBER 22 | EVET
KILITLI NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
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C-8 Stok Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 [ HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 [ HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
C-9 Stok Hareket Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ISLEM_REFERANS_BILGILERI VARCHAR2 255 | HAYIR
ISLEM_REFERANS_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
ISLEM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
ISLEM_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
SEBEP_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
STOK_PARTI_ID NUMBER 22 [ HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 [ HAYIR
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
STOK_ID NUMBER 22 [ HAYIR
ISLEM_REFERANS_ID VARCHAR2 255 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
ISHOP_FIS_TIPI_ADI VARCHAR2 255 | HAYIR
ISHOP_MALZEME_ID VARCHAR?2 255 | HAYIR
TRANSFER_DEPOSU NUMBER 22 [HAYIR
ISHOP_PARTI_TRANSACTION_ID |NUMBER 22 | HAYIR
IS_CANCELED NUMBER 22 [ HAYIR
ISHOP_FIS_ID NUMBER 22 [HAYIR
ISHOP_PARTI_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIS_NO VARCHAR2 4000 | HAYIR
FIYAT FLOAT 22 | HAYIR
KDV FLOAT 22 [ HAYIR
ISHOP_FIS_TIPI VARCHAR2 255 | HAYIR
MALZEME_HARCAMA_TIP_ID NUMBER 22 [ HAYIR
TASINIR_FIS_DETAY_ID NUMBER 22 [ HAYIR
ESKI_STOK_PARTI_ID NUMBER 22 [ HAYIR
YENI_STOK_PARTI_ID NUMBER 22 [ HAYIR
TUKETIM_MIKTAR NUMBER 22 [ HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 [ HAYIR
ACIKLAMA VARCHAR2 255 [ HAYIR

141




C-10 Stok Parti Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ISHOP_PARTI_NO NUMBER 22 | HAYIR
ISLEM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
PARTI_NO NUMBER 22 | HAYIR
SON_TUKETIM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
STOK_ID NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
OZELLIK VARCHAR2 2048 | HAYIR
C-11 Stok Transfer Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
STOK_TRANSFER_DURUM VARCHAR2 255 | HAYIR
DURUM_ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
PARTI_NO NUMBER 22 | HAYIR
TARIH TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
ALAN_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
GONDEREN_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
C-12 Tasinir (Stok) islem Fisi Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
TOPLAM_FATURA_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
FIS_ISLEM_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
FIS_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
IRSALIYE_DURUMU VARCHAR2 255 | HAYIR
IRSALIYE_NO VARCHAR2 255 | HAYIR
IRSALIYE_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
NO VARCHAR2 255 | HAYIR
ONAY NUMBER 22 | HAYIR
TARIH TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_ID NUMBER 22 | HAYIR
CIKIS_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
GIRIS_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
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MUAYENE_ID NUMBER 22 | HAYIR
STOK_PARTI_NO NUMBER 22 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
KDV_ID NUMBER 22 | HAYIR
TASINIR_FISI_KAYNAK VARCHAR2 255 | HAYIR
ISKONTO_TUTAR_TOPLAMI NUMBER 22 | HAYIR
KDV_TOPLAMI NUMBER 22 | HAYIR
ISKONTOLU_TOPLAM NUMBER 22 | HAYIR
GIRIS_HARCAMA_BIRIMI_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_BAZ_ISK_KDV_TUT NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_BAZ_ISK_KDV_ID NUMBER 22 | HAYIR
IS_CANCELED NUMBER 22 | EVET
ISHOP_AKTAR NUMBER 22 | HAYIR
DEVIR_CIKIS_FISI_ID NUMBER 22 | HAYIR

C-13 Tasinir (Stok) islem Fisi Detay Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
KDV_HESAPLAMA_TIPI VARCHAR2 255 | HAYIR
SON_KULLANIM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
URUN_KODU VARCHAR2 255 | HAYIR
ISTEM_ID NUMBER 22 | HAYIR
KDV_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
TASINIR_FIS_ID NUMBER 22 | HAYIR
STOK_PARTI_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISKONTO_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 | HAYIR
BIRIM_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
ISKONTO_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
KDV_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
DONUSUM_BIRIMI_ID NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
C-14 Tasinir (Stok) Kod Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
TASINIR_HESAP_ID NUMBER 22 | EVET
TASINIR_AD VARCHAR2 1024 | HAYIR
TASINIR_KOD1 VARCHAR2 255 | HAYIR
TASINIR_KOD2 VARCHAR2 255 | HAYIR
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TASINIR_KOD3 VARCHAR2 255 | HAYIR
TASINIR_KOD4 VARCHAR2 255 | HAYIR
TASINIR_KOD5 VARCHAR2 255 | HAYIR
TAM_KOD VARCHAR2 255 | HAYIR
HP_BUTCE_DAMGA_VERGISI_ID | NUMBER 22 | HAYIR
HP_BUTCE_GIDER_YANSITMA_ID | NUMBER 22 | HAYIR
HP_BUTCE_GELIR_YANSITMA_ID | NUMBER 22 | HAYIR
HP_BUTCE_GIDER_ID NUMBER 22 | HAYIR
HP_FAALIYET_GIDER_ID NUMBER 22 | HAYIR
HP_MAL_ALIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
HP_MAL_ALIS_KDV_ID NUMBER 22 | HAYIR
C-15 Tasinir (Stok) Teslimat Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
KDV_HESAPLAMA_TIPI VARCHAR2 255 | HAYIR
SON_KULLANIM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
TESLIMAT_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 | HAYIR
URUN_KODU VARCHAR2 255 | HAYIR
BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISTEM_ID NUMBER 22 | HAYIR
KDV_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_ID NUMBER 22 | HAYIR
BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
MALZEME_BARKOD_ID NUMBER 22 | HAYIR
ETKEN_ID NUMBER 22 | HAYIR
HIZMET_SURE NUMBER 22 | HAYIR
HIZMET_SURE_BIRIM VARCHAR?2 255 | HAYIR
OTV_ID NUMBER 22 | HAYIR
TESLIMAT_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
OTV_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
ISKONTO_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
FIYAT_FARKI NUMBER 22 | HAYIR
KESINTI_ACIKLAMA VARCHAR2 255 | HAYIR
TESLIMAT_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
ISKONTO_ORANI NUMBER 22 | HAYIR
KDV_TUTARI_SIL NUMBER 22 | HAYIR
KDV_TUTARI NUMBER 22 | HAYIR
MIKTAR NUMBER 22 | HAYIR
BIRIM_FIYAT NUMBER 22 | HAYIR
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C-16 Zimmet Bilgileri Tablosu Alanlar

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
AKTIF NUMBER 22 | HAYIR
OZELLIKLER VARCHAR2 255 | HAYIR
TASINIR_FIS_DETAY_ID NUMBER 22 | HAYIR
ZIMMET_KARTI_ID NUMBER 22 | HAYIR
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EK-D

FINANS/MUHASEBE VERIi TABANI MODELI

D-1 Banka Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
BANKA_ADI VARCHAR?2 255 | HAYIR
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
MERKEZ_BANKA_KODU NUMBER 22 | HAYIR
D-2 Banka Sube Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
DESCRIPTION VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR

IL VARCHAR?2 255 | HAYIR
SUBE_ADI VARCHAR?2 255 | HAYIR
SUBE_KODU NUMBER 22 | HAYIR
BANKA_ID NUMBER 22 | HAYIR
ILCE VARCHAR?2 255 | HAYIR

D-3 Biitge Kodlari (Ekonomik) Yapi Bilgileri Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
BUTCE_EKONOMIK_ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
BUTCE_TURU VARCHAR?2 255 | EVET
KOD_1 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_2 VARCHAR?2 255 | HAYIR

146



KOD_3 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_4 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_5 VARCHAR?2 255 | HAYIR
TAM_KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
IS_ROOT NUMBER 22 | HAYIR
PARENT_BUTCE_EKONOMIK_ID | NUMBER 22 | HAYIR
D-4 Biitce Kodlari (Analitik) Yapi Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
BUTCE_HESAP_ID NUMBER 22 | EVET
DONEM_KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
GERCEKLESEN_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
KALAN_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
PLANLANAN_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
BUTCE_EKONOMIK_ID NUMBER 22 | EVET
BUTCE_FINANSAL_ID NUMBER 22 | HAYIR
BUTCE_FONKSIYONEL_ID NUMBER 22 | HAYIR
BUTCE_KURUMSAL_ID NUMBER 22 | EVET
HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | EVET
PARENT_BUTCE_EKONOMIK_ID | NUMBER 22 | HAYIR
IHALE_BLOKE_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
YM_BLOKE_TUTAR NUMBER 22 | HAYIR
ON_TALEP_YM_BLOKE_TUTAR |NUMBER 22 | HAYIR

D-5 Biit¢e Kodlari (Kurumsal) Yapi Bilgileri Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
BUTCE_KURUMSAL_ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_1 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_2 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_3 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_4 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_5 VARCHAR?2 255 | HAYIR
TAM_KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
BUTCE_FINANSAL_TUR VARCHAR?2 255 | EVET
BUTCE_FONKSIYONEL_TUR VARCHAR?2 255 | HAYIR
EVRAK_YETKILENDIRME NUMBER 22 | HAYIR
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D-6 Birim Kasa Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
DURUM VARCHAR2 255 | HAYIR
KASA_ADI VARCHAR?2 255 | HAYIR
KASA_KODU VARCHAR2 255 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_DETAY_ID NUMBER 22 | HAYIR
D-7 Hesap Plani Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR2 255 | HAYIR
AD VARCHAR?2 255 | HAYIR
BAKIYE_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
CALISMA_TURU VARCHAR?2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
HESAP_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_1 VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD_10 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_2 VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD_3 VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD_4 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_5 VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD_6 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_7 VARCHAR2 255 | HAYIR
KOD_8 VARCHAR?2 255 | HAYIR
KOD_9 VARCHAR?2 255 | HAYIR
UST_HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | HAYIR
IS_ROOT NUMBER 22 | HAYIR
FIS_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
D-8 Hesap Plani Vergi Bilgileri Tablosu Alanlari

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR2 255 | HAYIR
AD VARCHAR2 255 | HAYIR
ENABLED NUMBER 22 | HAYIR
HESAP_PLANI_TURU VARCHAR2 255 | HAYIR
YUZDE NUMBER 22 | HAYIR
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ALIS_HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | HAYIR
HESAPLANAN_HESAP_PLANI_ID | NUMBER 22 | HAYIR
INDIRILECEK_HESAP_PLANI_ID | NUMBER 22 | HAYIR
SATIS_HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | HAYIR
D-9 Muhasebe Fisi Bilgileri Tablosu Alanlan

KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 1024 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_DURUMU VARCHAR?2 255 | EVET
FIS_NO VARCHAR?2 12 | EVET
ISLEM_NUMARASI NUMBER 22 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_KAYNAK VARCHAR?2 255 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_TIPI VARCHAR?2 255 | EVET
YEVMIYE_NUMARASI NUMBER 22 | HAYIR
FATURA_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_ID NUMBER 22 | HAYIR
ISLEM_BOLUM_ID NUMBER 22 | HAYIR
TASINIR_FISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
FIS_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
ISLEM_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
MUAYENE_ID NUMBER 22 | HAYIR
DSIM_NO VARCHAR?2 255 | HAYIR
ZIMMET_DURUMU VARCHAR?2 255 | HAYIR
ZIMMET_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
EVRAK_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIM_DTY_ID NUMBER 22 | HAYIR
DMIS_SENT NUMBER 22 | HAYIR
IPTAL_EDEN_USER VARCHAR?2 255 | HAYIR
ONAY_TARIHI TIMESTAMP(6) 11 [ HAYIR
ONAYLAYAN_USER VARCHAR?2 255 | HAYIR
CREATE_USER_NAME VARCHAR?2 255 | HAYIR
UPDATE_USER_NAME VARCHAR?2 255 | HAYIR
D-10 Muhasebe islem Fisi Detay Bilgileri Tablosu Alanlari
KOLON ADI VERI TiPi UZUNLUK | ZORUNLU
ID NUMBER 22 | EVET
ACIKLAMA VARCHAR?2 255 | HAYIR
KAYIT_SIRA NUMBER 22 | HAYIR
MUHASEBE_FISI_ID NUMBER 22 | HAYIR
HESAP_PLANI_ID NUMBER 22 | HAYIR
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MUHASEBE_FISI_DURUMU VARCHAR?2 255 | HAYIR
BORC NUMBER 22 | HAYIR
ALACAK NUMBER 22 | HAYIR
FIRMA_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_BANKA_ID NUMBER 22 | HAYIR
HARCAMA_BIRIMI_KASA_ID NUMBER 22 | HAYIR
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