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MUZE SERGILERINDE ARTIRILMIS GERCEKLIK UYGULAMALARI
Ayca Bayrak Ulug
Ocak, 2020

Miizeler, kiiltiirel, bilimsel, ekonomik, sosyolojik ve teknolojik gelismelerden
etkilenerek sekillenen ve siirekli degisim igerisinde olan kurumlardir. Muzelerin
islevleri ve toplumsal rolleri 20. yiizyilin baglarindan itibaren sorgulanarak alan
yazinda “geleneksel miizecilik” olarak da adlandirilan nesne odakli miizecilik
yaklagimi yerini ziyaret¢i odakli “yeni miizecilik” yaklagimina birakmaktadir. Bu
yaklagim ile hazirlanan sergilerde nesnelerin nasil yorumlanacag: ve sergilenecegi,
nesnelerin korunmasi ve arastirilmast kadar onemli bir konu haline geldigi igin
miizelerde kullanilan giincel sergileme ve yorumlama yontemlerinin arastirilmast,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi de onem kazanmaktadir.

En glncel sergileme ve yorumlama yontemlerinden biri olan artirilmis gergeklik
uygulamalarint miize teorisi, miizeografi, kiratoryel ¢alismalar ve miize iletisimi
alanlar ile birlikte degerlendiren bilimsel arastirmalarin sayisinin sinirli olmasi bu
tez calismasinin ana problemidir. Bu calismanin amaci, artirilmis gercekligin
yukarida bahsedilen alanlarin bakis acilartyla degerlendirilerek konu hakkinda
disiplinleraras1 tartigmalarin olusmasina, Tirkiye’deki sergi projelerinde yer alan
artirnlmis gerceklik uygulamalarma ve gelecekteki arastirmalara katki saglamaktir.
Aragtirma yontemi olarak alanyazin taramasi, 6rnek olay caligmasi, igerik analizi,
dokiiman incelemesi ve goriisme yontemlerinin kullanildig1 bu c¢alismada artirilmis
gercekligin yurt disindaki ¢esitli miize sergilerinde sergileme ve yorumlama yontemi
olarak mevcut kullanim olanaklar1 ve Tiirkiye’de artirilmis gergekligi sergileme ve
yorumlama yontemi olarak kullanan miizeler belirlenmis, ornek olay olarak
incelenen Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gerceklik uygulamasina yonelik
potansiyel kullanim olanaklar1 ile ilgili Oneriler sunulmus ve mize sergileri icin
artinlmis gerceklik uygulamalar1 gelistirilirken dikkat edilmesi gereken hususlar
belirtilmistir.

Arastirmanin ~ sonucunda, miize sergilerinde mobil artirilmis  gerceklik
uygulamalarinin sayisinin artmakta oldugu, yurtdisindaki iyi uygulama orneklerinde
artirilmis  gerceklik uygulamalarinin  bilimsel arastirmalarin  sonuglarina gore
yinelemeli modeller kullanilarak gelistirildigi ve glincellendigi, Tiirkiye’deki
uygulamalarda artirilmis gergeklikle ilgili bir kavram yanilgist oldugu ve artirilmig
gerceklik deneyimine uygun igerik gelistirilmesi i¢in kiiratoryel calismalar yapilmasi
ve bu uygulamalarin hedeflerinin yorumlama plan1 kapsaminda belirlenerek,
ziyaret¢i caligmalart kapsaminda olgme degerlendirmeler yapilmasimin gerektigi
anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Artinlmis Gergeklik, Miize Sergileri, Yeni Muzecilik,
Yorumlama ve Sergileme Yontemleri



ABSTRACT

AUGMENTED REALITY APPLICATIONS IN MUSEUM EXHIBITIONS
Ayca Bayrak Ulug
January, 2020

The museums are shaped by influences of cultural, scientific, economic, sociological
and technological developments and therefore are institutions in constant change.
Since the beginning of the 20th century the functions and social roles of the
museums have been questioned and visitor-oriented “new museology” approach
started to take the place of the object-oriented “traditional museology”. In the
museum exhibitions designed with the new museology approach; how to interpret
and exhibit the objects in these exhibitions became equally important as how the
objects are preserved and researched. Because of this researching, evaluating and
improving the current exhibition and interpretation methods are also gaining
importance.

The main problem of this thesis is the limited number of available scientific studies
evaluating the applications of the augmented reality together with museum theory,
museography, curatorial studies and museum communication fields as the augmented
reality applications are one of the most recent exhibition and interpretation methods.
The purpose of this work is to contribute into formation of interdisciplinary
discussions regarding augmented reality with evaluations of the topic from the
perspectives of the abovementioned fields, to contribute to augmented reality
applications in museum exhibition projects in Turkey and to contribute to further
studies in the field. In this study, where literature review, case study, content
analysis, document analysis and interviews are used as research methods, the existing
possibilities of use of augmented reality as exhibition and interpretation methods in
various museum exhibitions abroad are demonstrated; the museums in Turkey using
augmented reality as exhibition and interpretation method are determined;
suggestions about potential usage possibilities of mobile augmented reality
application in Sakip Sabanci Museum case study are presented; and the points to be
considered while developing augmented reality applications for museum exhibitions
are mentioned.

According to the findings of this research it is understood that the number of mobile
augmented reality applications in museum exhibitions is growing; the best practices
of augmented reality applications abroad are developed and updated according to
results of scientific researches using iterative models. The findings also include that
there are misconceptions about augmented reality applications in museums in
Turkey; there are needs for curatorial studies to develop appropriate content for
augmented reality applications and that the targets of these applications should be



determined within the scope of interpretation plan and measurement and evaluation
should be conducted within the scope of visitor studies.

Key Words: New Museology, Museum Exhibitions, Exhibition and Interpretation
Methods, Augmented Reality
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1. GIRIS

Miize, kiiltiirel boyutunun yani sira toplumsal ve ekonomik boyutlar1 da tartigilan
arkeoloji, sanat tarihi, psikoloji, pedagoji, ekonomi, iletisim, sosyoloji gibi bir¢ok
bilim dalinin ¢alisma alanina giren disiplinlerarasi bir konudur. 21. yiizyilda
teknoloji ve bilginin erisilebilirliginin artmasi, bilgi treten kiltirel kurumlar olan
miizelerin bilgiyi sunma sekillerini de etkilemekte ve doniistiirmektedir. Ancak tek
basina teknoloji ve bilginin erisilebilirliginin artmasi1 miizelerin degismesi i¢in yeterli
degildir. 21. yiizy1l miizelerinde go6zlemlenebilen ziyaret¢i odakli uygulamalar,
teknolojik degisimler ile birlikte; mizelerin bilgi Gretme potasiyelini tartismaya acan
“yeni miizecilik” yaklasimmin sonucudur. “Yeni miizecilik?, “geleneksel
miizeciligin” nesne odakliligindan farkli olarak ziyaretci odaklidir. Bu yiizden “yeni
miizecilige” gore muze sergileri, nesne serimlerinden daha fazla bilgi ve hikayeyi
ziyaretcilerine aktarmalidir. Ziyaretci ile nesne arasindaki etkilesimi artirmak igin,
nesne ile beraber bu nesneye ait hikayenin/hikayelerin de sergilenmesine
“yorumlama” (interpretation) adi verilmektedir. Miize sergilerinde yorumlamanin
yillar i¢inde degisen ve cesitlenen etiketler, bilgi panolari, rehberli sergi turu, sesli

rehberler, multimedya rehberler gibi birgok farkli yontemi vardir.

Miizelerin icinde bulundugu caga uyum saglamasi,
ziyaret¢ilerin/miisterilerin/izleyicilerin/misafirlerin  beklentilerini karsilamas1 ve
cagin ihtiyaclarina yanit veremeyen kohnemis kurumlar olmamas: igin muze
sergilerinde glincel teknolojilere sergileme ve yorumlama yoéntemi olarak yer
verilmesinin gerekliligi mizecilik alanyazinda vurgulanmaktadir (Tallon, 2008;
Parry, 2012; Bast, Carayannis, Campbell, 2018). Miize sergi tasarimlarina sergileme
ve yorumlama yontemi olarak artirilmis gerceklige yer verilmesi ise yaklasik on
yillik bir gegmisi olan oldukg¢a yeni bir uygulamadir. Artirllmig gerceklik, i¢inde
bulunulan fiziksel ortama bilgisayar ortaminda {iretilmis sanal nesnelerin
eklenmesidir. 1990’11 yillarda askeri, egitim, saglik gibi alanlarda kullanilan
artirilmis gergeklik deneyimi, mobil teknolojilerdeki gelismeler ile giintimiizde daha

erigilebilir hale gelmistir. “Instagram filtreleri” ve “Pokemon GO” gibi oyunlarda da



gorildigi tlizere, artirllmig gergeklik deneyimi giinlik hayatta yalnizca eglence
amagcl olarak bile kullanilmaya baslanmistir. Uygulama alanlar siirekli olarak artan
artirllmis gerceklik, miizelerde kullanim olanaklar1 ve etkisi merak edilen sergileme
ve yorumlama yontemlerinden biridir. Muzelerde sergileme yodntemi olarak yer
verilen artirilmis gerceklik deneyimleri, egitim ile eglencenin bir arada hedeflendigi
(egitlence) sergi tasarimlari i¢in bir¢ok olanak sunma potansiyeline sahiptir. Akill
telefonlar ve tablet bilgisayarlar gibi mobil cihazlarin, artirilmis gergeklik
uygulamalarinda donanim olarak kullanilabilen alt yapilara sahip olmasi ve mobil
internetin yayginlagmasiyla artirilmig gergekligin son on yilda miizelerde tercih
edilmeye baslanan sergileme ve yorumlama yontemlerinden biri haline geldigi

g6zlemlenmektedir.

Tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar gibi mobil teknolojilerin siirekli olarak gelismesi
ve bu teknolojilerin kullanicilar tarafindan yaygin bir bicimde tercih edilmesi
sonucunda giinliik hayatin bir parcasi haline gelmesi, mobil artirilmis gergeklik
uygulamalarin1 hayatin her alaninda yayginlastirmaktadir. Artirllmis gercekligin
miizecilik alaninda kullanimi ise, yeni miizecilik yaklasimini benimseyen miizelerin
artirilmis  gergeklik uygulamalarini sergileme ve yorumlama yontemi olarak
kullanmaya baslamasi ile gergeklesmistir. Miizecilik alaninda kullanilan sabit ve
mobil artirilmis gergeklik uygulama Ornekleri karsilastirildiginda, mobil artirilmig
gerceklik uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik, maliyet ve donanim agsaindan daha
avantajli olduklar1 goriilmektedir. Miizecilik alaninda sabit artirilmis gerceklik
cogunlukla kullanicinin kendisinin bulundugu ortami dijital nesnelerle ya da
kullanicinin  goriis alaninda kalan ortami dijital katmanlarla artirmak igin
kullanilmaktadir (Bkz. Sekil 35, Sekil 60 ve Sekil 66). Sabit artirilmis gergeklik
uygulamalariyla karsilagtirildiginda mobil artirilmis gergeklik uygulamalarin, miize
nesnelerine dijital bir katman ekleme o6zelliginin yorumlamaya ve egitlenceye
(edutainment) daha fazla katki saglama potansiyeli oldugu diisiiniilmekte ve gelecek
yillarda sergileme ve yorumlama yontemi olarak mobil artirilmis gerceklik
deneyiminin sundugu imkanlardan faydalanan miizelerin sayisinin artacagi
ongorilmektedir. Ancak bu teknolojilerin mizecilikteki kullanim olanaklar1 ele
alinirken donanim ve teknoloji kullaniminin yarattig1 etki sonucunda ziyaretcilerin
degisip sekillendigi yoniinde “teknolojik gerekirci” bir bakis acisiyla degil, yeni

miizecilik baglaminda kiiratoryel ¢aligmalar, miize iletisimi ve ziyaretGi deneyiminin



de dahil edildigi kapsayici ve yapilandirici bir bakis agisi1 ile ele alinmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Ilgili alanyazin incelendiginde miizecilik alaninda artirilmis
gerceklik uygulamalarinin miize sergilerinde kullanimi hakkindaki disiplinler arasi
ve sistematik arastirmalarin sayisinin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Bu ylzden,
bu yilksek lisans tez ¢aligmasinin ana problemi; yakin zamanda miize sergilerinde
kullaniminin artacagi 6ngorilen artirllmis gerceklik uygulamalarimi miizecilik,
mizeografi, kiiratoryel ¢alismalar ve miize iletisimi alanlari ile birlikte degerlendiren

yeterince aragtirma bulunmamasidir.

1.1.Arastirmanin Amaci

Bu tez calismasiin amaci, en giincel sergileme ve yorumlama yontemlerinden biri
olan artirillmig gergekligi artirilmis gergekligin miizecilik, miizeografi, miize iletisimi,
kiiratoryel calismalar ve ziyaretci ¢aligmalart gibi farkli alanlarin bakis agilarindan
degerlendirilmesine, konu hakkinda disiplinlerarasi bir tartisma olusmasina,
gelecekteki aragtirmalara ve Tiirkiye’deki sergi tasarim projelerinde yer alan

artirllmig gerceklik uygulamalarina katki saglamaktir.

Bu amaca yonelik olarak tezde Tiirkiye’deki mize sergilerinde sergileme ve
yorumlama yoOntemi olarak kullanilan sabit ve mobil artirllmis gergeklik
uygulamalarinin nasil kullanildiginin incelenmesi ve artirilmis gergekligin miizelerde
sergileme ve yorumlama yontemi olarak mevcut ve potansiyel kullanim olanaklarinin

belirlenmesi hedeflenmistir.

Calismanin bir diger hedefi de konu ile ilgili hatali kavram kullanimlarinin tespit
edilerek yabanci yazili kaynaklarda bulunan bazi terim ve kavramlarin Tiirk¢e’ye

cevrilmesi; boylece ileride yapilacak caligmalar icin de bir temel olusturulmasidir.
Bu ¢aligmanin arastirma sorulari sunlardir:

- Artirilmis gergeklik uygulamalariin miize sergileri kapsaminda sergileme

ve yorumlama ydntemi olarak mevcut kullanim olanaklar1 nelerdir?

- Miize sergilerinde artirilmis gercekligin bir sergileme ve yorumlama

yontemi olarak kullaniminda nelere dikkat edilmesi gerekmektedir?

- Artirllmig gergeklik uygulamalar1 Tirkiye’de hangi miizelerde ve nasil

kullanilmaktadir?



- Sakip Sabanci Miizesi Aile Odalar1 ve Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu
Ozelinde mobil artirilmis gerceklik uygulamasinin potansiyel kullanim

olanaklar1 nelerdir?

Bu tez c¢alismasinda, ana problem ve arastirma sorular1 gercevesinde artirilmis
gercekligin mizelerde sergileme ve yorumlama yontemi olarak kullanim olanaklarini
tespit etmek amaciyla yurtdist ve Tiirkiye’deki miizelerde bulunan artirilmis
gerceklik uygulamalarindan érnekler incelenmektedir. 2012 yilindan itibaren Sakip
Sabanci Miizesi’nde ‘“Aile Salonlar1” ve “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”
boliimlerinde sergileme ve yorumlama yontemi olarak kullanilan artirilmis gerceklik
uygulamasi tez ¢aligmasinda Ornek olay olarak ele alinmaktadir. Calismaninz |,
artirilmis gergekligin Tiirkiye’de miizecilik alaninda bir sergileme ve yorumlama
yontemi olarak kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlar genel bir gergevede
ele alinmakta; incelenen Orneklerde tespit edilen mevcut kullanim olanaklari
cergevesinde yorumlamaya katki saglayacagi diisliniilen potansiyel kullanim

olanaklarina yonelik kiiratdryel 6neriler sunulmaktadir.

1.2.Arastirmamin Kapsami ve Simirhliklar:

Bu tez c¢aligmasi, muzelerde yakin bir gelecekte sayisinin artacagir 6ng0rilen mobil
artirtlmis  gerceklik uygulamalarinin miizecilik baglaminda mevcut ve potansiyel
kullanim olanaklarina odaklanmaktadir. Tez calismasinin smirlarim1 ve ¢alisma
kapsaminda incelenecek “6rnek olayi/olaylari” dogru tespit edebilmek i¢in yapilan
alanyazin taramasi gergevesinde, Tiirkiye’dek devlet miizelerinde ve 0zel muzelerde
stirekli sergilerde kullanilan artirilmis gerceklik uygulamalart incelenmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda, miizecilik alaninda konu ile ilgili kavramlar (artirilmis
gerceklik ve sanal gerceklik) agisindan bir karisiklik oldugu goriildigi igin tez
caligmasinin smir1 arastirmacinin saha ziyareti yaparak uygulamanin tiiriinii teyit
etmesinin miimkiin olacag: Istanbul’da bulunan 6zel miizeler ve bu mizelerin surekli
sergilerinde aktif olarak kullanimda olan mobil artirilmis gergeklik uygulamalari ile

sinirlandirilmstir.

Tez calismasinin “Girig” boliimiinde arastirmanin amaci, kapsami ve arastirma icin
belirlenen yontemler aktarilmaktadir. “Yeni Miizecilik Yaklasimi ve Sergiler”
bolimi dort alt boliimden olusmaktadir. “Yeni Miizecilik Yaklagimi” alt boliminde

muzecilik ve miizeografide yasanan degisimler tarihsel bir bakis agisiyla ele alnirken,
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“Serim, Sergileme, Sergi” alt boliminde bu U¢ kavramin tanimlart ve cografi
farkliliklar nedeniyle ortaya ¢ikan tanim ¢esitlilikleri ele alinmaktadir. “Mduzelerde
Sergileme ve Yorumlama Yontemleri” alt boliminde serim ile sergi arasindaki
farkin yorumlama oldugu vurgulanmakta, yorumlama ile ilgili ulusal Olcekte
belirlenen eksiklikler gercevesinde miize sergilerinde kullanilan duragan ve hareketli
sergileme ve yorumlama yontemleri siralanmaktadir. “Ziyaret¢i Deneyimi ve
Egitlence” alt bolimdiinde ise, mizelerin ziyaret¢i deneyimini artirmak igin hareketli
sergileme ve yorumlama yontemlerini kullanmasiyla ilgili farkli tartismalara yer

verilmektedir.

Tez calismasinin “Miizelerde Artirilmis Gergeklik Uygulamalar™ adindaki 3.
Bolimi ug alt bélumden olusamaktadir. “Artirilmis Gergeklik Kavrami ve Icerigi”
alt boluminde artirilmig gergekligin tanimi, tarihgesi, sanal gerceklikten farki ve
artirtlmis gercekligin tiirleri ile ilgili temel kavramlar ve yaklasimlar aktarilmaktadir.
Miizelerde sabit ve mobil artirilmis gercekligin kullanim olanaklart yurtiginde ve
yurtdisindaki miizelerden Orneklerle “Miize Sergileri ve Artirilmis Gergeklik
Uygulama Ornekleri” alt boliminde ele alinmaktadir. “Yeni Miizecilik Yaklagimi ve
Sergiler” boliimii ve “Artirilmis Gergeklik Kavrami ve Igerigi” alt bolumii, Sakip
Sabanci Miizesi’'nde bulunan mobil artirllmis gerceklik uygulamasiyla ilgili
Onerilerin teorik cercevesini olusturmaktadir. “Sakip Sabanci Miizesi Mobil
Artinllmis Gergeklik Uygulamasi ve Oneriler” alt bolimi “Sakip Sabanci Miizesi
Aile Odalar1” ve “Sakip Sabanci Miizesi Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonu” alt bolumlerine ayrilarak her bir bélimde mobil artirilmis gergeklik
uygulamasi detayli olarak incelenmektedir. Bu incelemelerden sonra mobil

uygulamanin igerigini gelistirmeye yonelik kiiratoryel oneriler sunulmaktadir.

Sonu¢ bélumunde, tezin ikinci bolimuinde olusturulan teorik ger¢eve ve arastirma
kapsaminda incelenen Tirkiye ve yurtdisindaki mobil uygulama 6rneklerinden elde
edilen bilgiler degerlendirilmektedir. Mobil artirilmis gergekligin miizecilikte
ziyaretci deneyimine ve kiiratoryel igerige katki saglayacak kullanim olanaklar
belirlenerek, mobil artirilmis gercekligin miizecilik alaninda kullaniminda g0z
ontinde bulundurulmasi gereken noktalara dikkat ¢ekilmekte; mobil artirilmis gergek
uygulamalarinin ziyaret¢i deneyimine ve egitlenceye katki saglayacagi distiniilen

kullanim olanaklarina dair kiiratdryel dneriler sunulmaktadir.



1.3. Arastirmanin Yontemi

Tez galismasinda alanyazin taramasi, érnek olay ¢alismasi, icerik analizi, dokiiman
incelemesi ve gorlisme yontemleri kullanilmistir. Arastirma problemin teorik
cercevesini belirleyebilmek icin artirilmis gerceklik konusuyla ilgili ulusal ve
uluslararas1 yazili kaynaklardan faydalanilarak kapsamli bir alanyazin taramasi
yapilmigtir. Alanyazin taramasi i¢in kiitiiphaneler ve internet ortamindaki veri

tabanlarindan yararlanilmistir.

Kiitiphanelerde yapilan kaynak taramalarinda, Yildiz Teknik Universitesi
Kiitiiphanesi, SALT Arastirma, Alman Arkeoloji Enstitisi Kutlphanesi ve Kog
Universitesi Anadolu Medeniyetleri Arastirma Merkezi  Kiitiiphanesi’nden
faydalanilmistir. Veri tabanlar1 ve e-kaynaklar olarak, basta Ulusal Akademik Ag ve
Bilgi Merkezi (ULAKBIM) olmak iizere Google Scholar, Yildiz Teknik Universitesi
e-kiitiiphanesi, V&A Museum’un “museum_id” isimli yayminin arsivi, Horizon
Raporlarinin  2010-2016 yillar1 arasinda yaymlanmis miize ediSyon arsivi ile
MuseWeb Dernegi’nin diizenledigi MW Konferanslari’'nda yapilan sunumlar ve

makaleler taranmuistir.

Oncelikle Yiiksekdgretim Kurumu (YOK) ve ULAKBIM veri tabanlari taranmistir.
YOK veri tabaninda “artirilmis gergeklik” anahtar kelimesi ile yapilan arama
sonucunda 96 arastirmaya ulagilmigtir. 2013 yilindan beri yapilan bu arastirmalarin
biiyiik ¢ogunlugunun miihendislik bilimleri 6zellikle bilgisayar miihendisligi ve
egitim bilimleri alanlarinda oldugu; az sayida da olsa mimari, i¢ mimari, endustri
trlinleri tasarimi, isletme, halkla iligkiler ve turizm alanlarinda da ¢aligmalar
yapildig1 tespit edilmistir. YOK veritabaninda muzecilik ve artirilmis gergeklik ile
ilgili dort ylksek lisans tezi ve bir tane sanatta yeterlilik ¢aligmas1 mevcuttur. Bu
tezler miizecilik egitim programlar1 kapsaminda hazirlanmamistir. Ayse Karatay
tarafindan 2015 yilinda Dumlupmar Grafik Ana Sanat Dali biinyesinde yapilan
“Artirilmis Gergeklik Teknolojisi ve Miize i¢i Eser Bilgilendirme Tanitimlarinin
Artinnlmis Gergeklik Teknolojisi Yordamiyla Yapilmasi” isimli yliksek lisans tezi
artirtlmis gergekligin miizecilik alanindaki kullanimu ile ilgili yapilan ilk ¢alismadir.
Bu calismada artirilmis gerceklik teknoloji odakli bir bakis agisiyla ele alinarak,
miize ‘kurumsal bir kavram olarak degil, teknolojik islevleri’ cercevesinde

incelenmektedir (Karatay, 2015, 2). Dokuz Eyliil Universitesi tarafindan Turizm



Isletmeciligi Programi blinyesinde Handan Karatekin tarafindan yapilan “Miizelerde
Artirllmis Gergeklik Uygulamalari: Sakip Sabanci Miizesi” (2016) isimli yuksek
lisans tezinde mizeler kiiltirel turizm agisindan ele alinirken; ziyaretcilerin
uygulamay1 nasil degerlendirdiklerini incelenmektedir. Yildiz Teknik Universitesi
Interaktif Medya Tasarimi Programi kapsaminda Biisra Kamacioglu tarafindan
yazilan “Interaktif Bir Alan Olan Artirlmis Gergeklik Teknolojisi ve Uygulama
Ornegi” (2019) isimli yiiksek lisans tezinde, artirilmis gergekligin miizecilik alaninda
kullanimini etkilesimli (interaktif) medya kavramu ile birlikte ele alinmakta olup,
Surname-i Vehbi minyatiirlerinin animasyon ile canlandirilmasi i¢in bir uygulama
ornegi ve oneriler sunulmaktadir. Hacettepe Univesitesi, Grafik Ana Sanat Dali
kapsaminda Oguz Balas tarafindan yazilan “Uzamsal Artinilmis Gergeklik
Tekniklerinin Sergileme Tasariminda Kullanimi1” (2019) isimli yiksek lisans tezinde
ise Anadolu Medeniyetleri Miizesi’'nde yer alan “Inandik Vazosu” isimli arkeolojik
eser i¢in “Kutsal Evlilik” isimli uzamsal artirilmig gergeklik uygulamasi
gelistirilmistir. Hacettepe Universitesi Grafik Ana Sanat Dali kapsaminda Ozgiir
Alican tarafindan “Artirillmis Gergeklik ile Bir Mobil Uygulama: Anadolu
Medeniyetleri Miizesi Ornegi” (2017) isimli sanatta yeterlilik calismasinda Anadolu
Medeniyetleri Miizesi Tas Eserler Salonu i¢in mobil artirilmis gerceklik uygulamasi
tasarlanmistir.  Bu  cercevede, “Miize Sergilerinde Artirilmis  Gergeklik
Uygulamalar1” isimli bu tez caligmasi, artirilmis gergekligin muze sergilerinde
sergileme ve yorumlama yontemi olarak mevcut ve potansiyel kullanim olanaklarini

mize ¢alismalar1 alanindaki tartismalar ekseninde incelemektedir.

“Artirllmig Gergeklik Uygulamarinin Turizm Alaninda Kullanim:® isimli makale,
konuyla ilgili en sik referans verilen kaynaktir. Makalede, Sakip Sabanci Miizesi,
Deniz Muzesi, Bursa Tofas Saat Miizesi, Topkapt Saray1, Hali Miizesi, SEKA Kagit
Miizesi, Burdur Kavakli Rum Kilisesi Doga Miizesi ve Hatay Arkeoloji Miizesi
olmak tizere sekiz miizede artirilmis gergeklik oldugu belirtilmektedir (Sertalp, 2016,
4). Sertalp’in caligmasinda bulunan sekiz miizeden altisinda yer alan uygulamalar
Arox Bilisim tarafindan gerceklestirilmistir. Bu miizeler: Sakip Sabanci Miizesi,
Deniz Miizesi, Bursa Tofag Saat Miizesi, Topkap1 Sarayi, Hali Miizesi ve Hatay
Arkeoloji Miizesi’dir. Arox Biligsim yetkililerine 10 Kasim 2019 tarihinde e-posta ile
ulasilmaya calisilmis ancak olumlu ya da olumsuz yanit alinamamistir. Arox Bilisim,

ornek olay olarak incelenen Sakip Sabanci Miizesi’ndeki mobil artirilmis gerceklik



uygulayicist oldugu igin 12 Kasim ve 18 Kasim 2019 tarihlerinde sirkete telefon

yoluyla ulasilmis ancak yetkili bir kisi ile goriisme gerceklestirilememistir.

Bu miizelerden Deniz Miizesi, Bursa Tofas Saat Miizesi®, Topkap1 Sarayi, Hali
Miizesi, SEKA Kagit Miizesi, Burdur Kavakli Rum Kilisesi Doga Miizesi ve Hatay
Arkeoloji Mizesi’'nde artirilmis gerceklik uygulamasi olup olmadigina dair bilgi
alabilmek i¢in miize uzmanlarina telefonla ulasilmaya c¢alisilmis; bu yedi mizeden
yalmizca Deniz Muzesi, Tofas Bursa Anadolu Arabalari Miizesi ve SEKA Kagit
Miizesi’ndeki uzmanlarla goriismeler gergeklestirilmistir. Gorlismeler sonucunda
Deniz Miizesi ve SEKA Kagit Miizesi’'nde mevcut bir artirilmis gergeklik
uygulamasi olmadigi tespit edilmistir. Bursa Tofas Saat Miizesi uzmani surekli
sergilerinde bir artirilmis gerceklik uygulamasi bulunmadigini belirtmistir. Telefonla
ulagilamayan Topkapr Sarayr ve Hali Miizesi’'ne saha ziyareti gergeklestirilmis,

ancak bu iki miizede de artirilmis gergeklik uygulamasi olmadigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda Istanbul’daki miizeler icin artirilmis gergeklik uygulamasi
gelistirdigi tespit edilen teknoloji ve yazilim firmalar1 ile de e-posta Uzerinden
iletisime gecilmistir. Ayrica, ¢alismanin artirilmis gercekligin miize sergilerindeki
geemis ve meveut uygulamalari ile ilgili boliimii, teknoloji sirketlerinin websiteleri,
cesitli popiiler bloglar, miizelerin sosyal medya hesaplar1 (youtube kanali, facebook,
flickr vb.), miizelerin yaymlari, gazete haberleri gibi dijital kaynaklardan erisilen
bilgilerin dokiiman incelemesi yontemi ile analiz edilerek derlenmistir. Bu dokiiman
incelemelerinin sonucuna gore, Sakip Sabanci Miizesi, Pera Miizesi, T.C. Is Bankasi
Miizesi, Besiktas JK Miizesi ve Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’nin srekli
sergilerinde artirllmig gergeklik uygulamalarinin kullanildigr tespit edilmis ve adi
gecen miizelere saha arastirmasi amaciyla ziyaretler gergeklestirilerek miizelerdeki
artirtlmis gergelik uygulamalarinin giincel kullanim durumlar tespit edilmistir. Bu
miizelerden Sakip Sabanci1 Miizesi, Besiktas JK Miizesi ve Uskiidar Hanim Sultanlar
Miizeleri’nde aktif olarak kullanimda olan artinilmis gergeklik uygulamalar
incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda 2012 yilindan itibaren aktif bir sekilde
kullanilan Tiirkiye’deki ilk ve tek mobil artirilmis gergeklik uygulamasinin Sakip
Sabanci Miizesi’nde bulundugu goriilmiistiir. Sakip Sabanci Miizesi “Aile Odalar1”

ile “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”nda bulunan, Arox Bilisim tarafindan

! Miize uzmani ile yapilan telefon goriismesi sonucunda alanyazininda Bursa Tofas Saat Miizesi
olarak gegen miizenin aslinda Tofas Bursa Anadolu Arabalar1 Miizesi oldugu tespit edilmistir.
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gelistirilen mobil artirllmig gerceklik uygulamalar: tez ¢aligmasi kapsaminda 6rnek

olay olarak se¢ilmis ve detayli olarak incelenmistir.

Arastirma kapsaminda, veri toplama tekniklerinden biri olan goériisme (Yildirim,
Simsek, 2006,119) yonteminin de kullanilmasi planlanmistir. Miize uzmanlar1 ve
ilgili sirketlerin yetkilileri ile gergeklestirilmesi planlanan goériismelerde uzmanlarin
ve yetkililerin fikirlerine daha fazla yer verebilmek i¢in agik u¢lu sorular igeren yari
yapilandirilmig goriisme tercih edilmistir. “Arastirma problemi ile ilgili tiim
boyutlarin ve sorularin kapsanmasini giivence altina almak i¢in” mize uzmanlar1 ve
sirket yetkililerine yoneltilecek farkli sorulari iceren iki farklt goriisme formu
hazirlanmistir (Yildirim, Simsek, 2006, 122). Miize uzmanlarina yonelik goriisme
formu, ilgili mizede artirillmis gergekligin bir sergileme yodntemi olarak mizenin
srekli sergilerine dahil edilmesi kararinin ve uygulama ile ilgili siire¢lerinin
belirlenmesi; uygulamanin miizedeki kullanim amaglariin ve kullanim olanaklarinin
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir (bkz. Ek-1). Sirket yetkilerin y0Onelik
goriisme formu, sirketin miizecilik alanindaki artirllmis gerceklik uygulamalarini
tespit etmek, tasarim ve gelistirme siireclerini ve bu siireclerde miize ile sirket
arasindaki is birligi kapsamini belirleyebilmek igin hazirlanmistir (bkz. EK-2).
Calisma kapsaminda 6rnek olay olarak incelenen Sakip Sabanci Miizesi uzman ile
ylizyiize gerceklestirilmesi planlanan gorligme, uzmanin e-posta yolu ile bildirdigi
Uzere miizenin ¢alisma takvimindeki yogunluk sebebiyle gerceklestirilememistir.
Sakip Sabanci Miizesi’nde bulunan uygulamay1 gelistiren Arox Bilisim isimli sirkete
e-posta yoluyla iletilen goriisme talebine ise olumlu ya da olumsuz bir yanit

alinamamustir.

Mize ziyaretlerinde toplanan yazili ve gorsel belgelerle birlikte muzenin
websitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve sergi katalogunda yer alan bilgiler
verilerin ¢esitlendirilmesi amaciyla arastirmaya dahil edilmistir (Yildirim ve Simsek,
2006, 187-189). Arastirmaci tarafindan miizelere yapilan ziyaretler sirasinda
toplanan gorsel belgeler, ¢alismada tartisilan konular1 6rnekleyerek agiklamak igin
gorsel referans olarak kullanilmigtir. Miize uzmaniyla gercgeklestirilmesi planlanan
goriismelerin  gerceklestirilememesi sebebiyle, miizenin websitesinde ve sosyal
medya hesaplarinda yer alan artinllmis gergeklik ve siirekli miize sergileriyle ilgili

bilgiler, dokiiman incelemesi yontemi ile analiz edilmistir.



Ornek olay olarak secilen Sakip Sabanci Miizesi'ndeki artirilmis gergeklik
uygulamasi hakkinda toplanan veriler ve ilgili dokimanlar, sistematik yollardan
betimleme yapmak icin igerik analizi yontemi ile detayli olarak incelenmistir. Icerik
analizi kapsaminda, toplanan veriler kavramsallastirilmis, ortaya ¢ikan kavramlara
gore diizenlenmis ve veriyi agiklayan temalar saptanmistir (Yildirnm ve Simsek,
2006, 227). Analiz sonucunda elde edilen veriler c¢ikarilan kavramlara gore
kodlanarak artirllmis gerceklik uygulamasi miizenin kurgusuna ve artirilmis
gerceklik uygulamasinin kiratoryel igerigine ve ziyaretci deneyimine gore “Aile
Odalar1” ve “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu™ alt basliklar1 altinda incelenmistir.
“Aile Odalar1” isaretcileri igerik bakimindan tek tir oldugu i¢in bu bolimdeki
isaret¢iler hakkinda bir siniflandirmaya gerek duyulmazken; “Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonundaki isaret¢iler sergide bulunduklari yere gore “bilgi panosuna entegre
isaretciler” ve “vitrin i¢i isaretciler” olarak gruplandirilmistir. Isaretcilerin yerine
gore yapilan bu gruplandirma, artirllmig gergeklik deneyimi ile ulasilan igerigin
smiflandirmasiyla da bir biitiinlik gostermektedir. Bilgi panosuna entegre isaretciler
araciligr ile minyatlir animasyonlarina erisim saglanirken, vitrin ig¢i isaretciler
araciligiyla vitrinde bulunan nesnelerin tamamina ya da bu nesnelerle ilgili ek
bilgilere erisim saglanmaktadir. Arastirmaci tarafindan yapilan bu smiflandirma ile
menlsu olmayan artirilmis gergeklik uygulamasi igin isaretgilerin yerlerine gore

gruplanarak incelenmesi hedeflenmistir.
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2. YENI MUZECILIK YAKLASIMI VE SERGILER

Miizeler, arkeolojik, sanatsal, tarihsel ya da bilimsel degeri olan nesnelerin
toplanmasiyla olusan koleksiyonlarin hem korundugu hem de sergilendigi
kokenlerinin M.O. 4 yiizyilla kadar dayandigi iddia edilen kurumlardir.? Antik
Yunan’da, ilham perisi olarak adlandirilan miizlere (Grek¢ede ‘mouseion’) adanmis
bahge, tepe, tapinak, kutsal kalint1 odalar1 gibi ¢esitli mekanlarin disinda festivaller
ya da kitaplar da mize olarak kabul edilmektedir (Artun, 2012, 13). Ginlimuzde
miizelerin kokeni, Iskenderiye’deki Musaeum’a, Antik Asya’daki ‘chitrashala’lara
(Ambrose, Paine, 2012, 8), tapmak, kilise, saray, tniversite ve sahis
koleksiyonlarina, 17. ve 18. yiizyillarda Avrupa’da popiilerlesen ‘nadire kabinesi’
olarak bilinen ‘cabinet de curiosite’lere, ‘wunderkammer’, ‘kunstkammer, ‘studioli’
gibi olusumlara, 18. ylizyil kraliyet koleksiyonlar1 veya 19. yiizyilda gerceklesen
diinya fuarlarina dayandirilsa da (Burcaw, 1997, 26-30; Artun, 2012,101); mizecilik
tarihi alanyazininda mizelerin cografi, politik ve kiiltirel farkliliklar géz ardi
edilerek Avrupamerkezci ya da bati merkezci dogrusal bir anlayis ile tektiplestirici
bir sekilde tarihsellestirilmesini elestiren birgok farkli goriis de mevcuttur.®
Mizelerin tarihceleri hakkinda tartismalar devam ederken bilim insanlari miizelerin
ve islevlerinin kiiltiirel, sosyal, ekonomik, bilimsel ve teknolojik faktorlerle etkilesim
(interaction) igerisinde oldugu ve bu faktdrlere bagli olarak siirekli bir degisim
icerisinde olmasinin kag¢inilmaz oldugu yoniinde hemfikirdirler (Macleod, Hanks,

Hale, 2012, xix-xxii).

Bu bolimde bir kurum olarak mizenin kdkenleri, miizenin tanmimindaki ve
islevlerindeki degisimler ve “yeni mizecilik” yaklasimi hakkinda bilgi verilmektedir.

Muzecilik yaklasimindaki degisimler, miizelerin ziyaretcileri ile dogrudan iletisim

2 Miize kavramiin kokenleri hakkinda elestirel bir yaklasim i¢in bkz.: Jeffrey Abt, The Origins of the
Public Museum, A Museum Companion, 2006, 114-116.

3Miizeciligin tarihsellestirilmesi hakkinda elestirel yaklasimlar igin bkz: Gail Anderson, “Reinventing
Museums”, 2004; ed. Sheila Watson, Suzanne McLeod, Simon J. Knell “Museum Revolutions”, 2007,
xix; ed. Janet Marstine, “New Museum Theory and Practice”, 2005, 22-31; Eilean Hooper-Greenhill,
“Museums and Shaping of Knowledge”, 1992,191-215; ed. Sharon Macdonald, “A Companion to
Museum Studies”, 2006, 7 ve 135-151.
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kurdugu miize sergileri ve ziyaret¢i deneyimi baglaminda ele alinmaktadir. S6z
konusu degisimin sergiler tzerindeki etkisini agiklayabilmek ic¢in yeni muzecilik
yaklasiminin tarihsel gelisimi, serim, sergileme, yorumlama, egitlence gibi kavramlar
tartisilmakta, sergilerin islevleri, sergi tipleri, mize sergi tlrleri ziyaretci tipografileri
ve muze sergilerinde kullanilan sergileme ve yorumlama yontemleri ile beraber

ziyaretci deneyiminden bahsedilmektedir.

2.1.Yeni Miizecilik Yaklasim

Mize, 200 binyillik insanlik tarihi (BBC, [18.09.2019]) g6z Oniinde
bulunduruldugunda olduk¢a yeni bir olgudur. Miizeler, ilk mizeden glinimize
tarihsel bir siirecin sonucunda sayisiz degisiklik gegirerek giiniimiizdeki anlamini ve
islevini kazanmustir.* 20. yiizyila kadar temel islevleri nesneleri toplamak, korumak,
belgelemek ve sergilemek olan miizelerin bu islevleri II. Diinya Savasi sonrasinda
sorgulanmaya baslanmistir. Atasoy, “Son yillarda tiim diinyada goriilen ve
ekonomik-sosyal galkantilara ugrayan toplumlara, miizelerin nasil faydali olacagi
sorusu, miizecileri yakindan ilgilendirmektedir.” clmlesi ile mizelerin ekonomik ve
sosyal olaylara karsi duyarli olmalarinin gerekliligini vurgulamaktadir (1999, 20).
Savas1 takip eden yillarda yasanan siyasi, ekonomik, teknolojik ve toplumsal
degisimlerle beraber sosyoloji, tarih, psikoloji, egitimbilim ve iletisim gibi
alanlardaki gelismeler ve miizecilikle ilgili elestirel calismalar, miizelerin yeni bakis
acilartyla ele alinmasina sebep olmustur. Ozellikle, 20. yiizyilin basindan itibaren
miize ¢aligsmalar1 konusunda artan basili kaynaklar, kurulan uluslararas1 miizecilik
birlikleri ve mduzecilik ile ilgili toplantilar miize kavraminin teorik olarak

sorgulandigini gostermektedir.

Muzeografinin®, 1958'de Rio de Janeiro'daki UNESCO Miizelerin Egitim Alanindaki
Rolii Bolgesel Semineri’'nde (UNESCO Regional Seminar on the Educational Role

of Museums, 1958) bilimsel bir arastirma alani olarak tanimlanmasi (Stransky

4 Sanat mizeleri, dogal tarih ve antropoloji miizeleri, bilim ve teknoloji miizeleri ve merkezleri, tarih
miizeleri, botanik bahgeler ve hayvanat bahgeleri, ¢ocuk miizelerinin tarihsel gelisimleri hakkinda
detayli bilgi i¢in bkz: Edward P. Alexander ve Mary Alexander, “Museums in Motion” ,1979, 23-183.

5 Miizeoloji, miizelerin tarihini, toplumdaki roliinii, arastirma, egitim, Orgiitlenme sistemlerini,
fiziksel ¢evreyle iligkilerini, miize tiirlerinin siniflanmasini inceleyen bilim dalidir. Miizeografi ise
muzeoloji ile ilgili teknikler toplamidir; miizelerin g¢aligmasina iligkin yontemleri ve uygulamalari
icerir. Miize galismalar1 ise miizelerin isleyisinin kuramsal ve uygulamali biitiin yonlerini kucaklar
(Ongun, 2012, 23).
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Stransky 1970a: 14’ten aktaran Marovic, 1998, 128)°, 20. yiizyilin ikinci yarisinda
etkili olan kiiltiirel donilisiim ve postmodernizmin etkisiyle miizelerle ilgili teorik
tartismalarin konular1 ¢esitlenmis ve sayilar1 artmistir (Reeve, Woolard, 2006, 7).
Miizecilik alanindaki degisimler, Uluslararasi Miizeler Konseyi’nin (International
Council of Museums - ICOM) ilk miize tanimindan giiniimiize yaptig1 degisiklikler
incelendiginde acikca goriilmektedir. ICOM’un 1946 yilindaki miize tanimi su
sekildedir; "Muze kelimesi, sanatsal, teknik, bilimsel, tarihi veya arkeolojik materyal
bulunduran, igerisine hayvanat ve botanik bahgelerinin dahil oldugu, kiitiiphanelerin
ise icerisinde sergi salonu bulunan kittiphaneler istisna olmak tizere disinda kaldigt
halka a¢ik tiim koleksiyonlari i¢inde barmdirir.” (ICOM, [18.09.2019]). 1946’dan
sonraki tanimlarin (1951, 1961, 1974, 1989, 1995, 2007) her birinde muzelerin
islevleri ICOM tarafindan daha kapsayici olacak sekilde degistirilmistir. Ornegin,
1946 tarihli ilk miize tanimi koleksiyonlar ve nesnelerin 6n planda tutulmasinin;
1951 tarihli tanimda yer alan “haz (delectation) ve 6gretim (instruction) igin halka
sergilendigi” ifadesi miize ziyaretcilerinin miizecilik alaninda 6nem kazanmaya
baslamasinin bir isareti olarak degerlendirilebilir. 1974 tarihli tanim kapsamina
miizelerin toplum ile olan iliskileri, miizelerin toplama, koruma, arastirma ve
sergileme gibi temel islevlerinin yan1 sira “ileten” (communicates) kelimesinin de
dahil edilmesi miizelerin iletisim kuran kuruluslar olarak yapilandirilmasinin ve ele
alinmasinin 6niinti agmistir (ICOM, [18.09.2019]). 2007 yilinda Viyana’daki ICOM
22. Genel Toplantisi’nda karara baglanan en giincel miize tanimi ise su sekildedir;
“muze; egitim, arastirma ve keyif alma amaclariyla, insan ve ¢evresine ait somut ve
somut olmayan mirasin toplandigi, korundugu, arastirnildigi, paylasildigi ve
sergilendigi, halka agik, toplumun ve gelisiminin hizmetinde, k&r amaci giitmeyen ve

siirekliligi olan bir kurumdur.” (ICOM, [18.09.2019]).”

6 Avrupa’da miizeoloji terimi hakkindaki tartigmalar1 igin bkz: Peter Van Mensch, “Towards a
methodology of museology” isimli doktora tezi,1992 ve Ivo Maroevic, “Introduction to Museology:
The European Approach”, 1998.

7 Miizenin 21. ylizyilin gergekliklerine cevap verebilecek bir taniminin yapilmasinin igin “Miize
Tanimi, Beklentileri ve Potansiyelleri Daimi Komitesi” (Standing Committee on Museum Definition,
Prospects, and Potentials) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalarin sonucunda belirlenen yeni miize tanimi
2019 yilinda Kyoto’da gerceklesen ICOM 25. Genel Konferansi sirasinda oylama ve tartigmaya
acilmigtir, ancak Onerilen bu yeni miize tamimi ICOM iyelerinin g¢ogunlugu tarafindan
onaylanmamigtir. [COM un alternatif miize tanimi1 su sekildedir:

“Miizeler, gecmis ve gelecek hakkinda elestirel diyaloglar kurmak i¢in demokratiklestirici, kapsayici
ve cok sesli alanlardir. Bugiiniin ¢atisma ve zorluklarmi taniyip irdeleyerek toplum adina eser ve
(kiiltiir) orneklerini muhafaza eder, gelecek nesiller i¢in c¢esitli hatiralar1 giivence altina alir ve
herkesin (bu) mirasa esit haklar1 ve esit erisimi olmasini garanti eder.
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Mizelerin bilgi ve s6ylem Uretme glcu ve toplumsal rolleri, ilk kamusal mizenin
acilmasindan yiizyillar sonra® sorgulanmaya baslanmistir.’ Bu sorgulamalar
sonucunda miizeler, 20. ylizyildan itibaren farkli bilim insanlarinin ¢alisma alanlarina
gore “yeni miize/new museum” (Marstine, 2005), “post-miize/post-museum”
(Hooper-Greenhill, 2000), “topluma yon veren/disciplinary museum” (Hooper-
Greenhill, 1992, 168), “yeniden icat edilmis miize/ reinvented museum” (Anderson,
2004) “aktivist miize/the disobedient museum’ (Message, 2018) “sosyal mecralari
kullanan miize/connected museum” (Drotner, Schreder, 2013), “post dijital
muze/post digital museum” (Parry, 2013), “karsilik veren miize/responsive museum”
(Lang ve dig., 2006), “dahil eden miize/engaging museum” (Black, 2005), “katilimc1
miize/participatory museum” (Simon, 2010), “toplumsal, sosyal ve ¢evresel konulara
duyarliklar1 olan miize/mindful museum” (Janes, 2010), “farkli medyalar1 bir arada
kullanan miize/ transmedia museum” (Kidd, 2014), “farkli iletisim kanallarinin bir
arada bulundugu miize/the omnichannel museum” (Hossaini, 2017) gibi ¢esitli
isimlerle farkli agilardan kavramsallastirilmistir. Miizecilik ¢calismalar1 alanindaki bu
teorik sorgulamalarin yani sira donemin sanatg¢ilarinin miizenin seckinci (elitist)
egilimlerine meydan okumasi da daha kapsayici ve davet eden miizelerin olugmasi

igin gerekli sartlari olgunlastirmigtir (Marstine, 2006, 17).

Miizeler kar amaci giitmezler. Katilimc1 ve seffaftirlar, insan onuruna ve sosyal adalete, kiiresel esitlik
ve gezegensel refah diizeyine katkida bulunma amaciyla toplamak, korumak, arastirmak,
yorumlamak, sergilemek ve diinyay1 kavrama (yetenegini) giiclendirmek i¢in ¢esitli topluluklarla aktif
olarak isbirlikleri yapar.*“ (ICOM, [18.09.2019]).

8 Koleksiyonlar1 halkin erisimine agik kamusal miizelerin tarihi siklikla 18. yiizyilin son yarisinda
acilan Britanya Miizesi ve Louvre Miizesi’ne dayandirilmaktadir. “Museums in Motion” kitabinin
miize kelimesinin etimolojik kdkeni ve miizenin tarihgesi ile ilgili tartismalarin yer aldigi “What’s a
museum?” isimli ilk bdlimiinde, 6zel koleksiyonlarmn ilk defa halka acik sergilenmeye baglanmasi
icin Basel’deki iiniversitenin koleksiyonu Ornek verilerek 17. yiizyil olarak tarihlendirilmektedir
(Alexander, Alexander, 1979, 5). Giliniimiizde Ashmolean Miizesi ismini tasiyan Elias Ashmole’un
kisisel koleksiyonunu Oxford Universitesi’ne bagislamasi ile kurulan miize de kendisini ilk kamusal
miize olarak nitelemektedir (Ashmolean Miizesi Resmi Web Sitesi, [18.09.2019]). “Museums 101~
kitabmin yazar1 Mark Walhimer ise, miize tiirlerine goére ilk miizelerin listesini verirken bugiin
anladigimiz anlamda kamusal ilk miizeyi Roma’daki Capitoline Miizesi’ne (1734) dayandirmaktadir
(2015, 7-9).

9 Miizelerin sorgulama ve sOylem {iretme giicii hakkindaki elestirel tartismalar icin bkz. Tony
Bennett, “Exhibitionary Complex”, 1988 ve “The Birth of Museum”, 1995; Eilean Hooper-Greenhill,
“Museums and the shaping of knowledge”, 1992 ve “Museusm, Media, Message”, 1995 ; Carol
Duncan ve Alan Wallach, “The Universal Survey Museum”, 2012 ; Donald Preziosi, “Art, Art
History, and Museology”, 1996; Gordon Fyfe, “Social Aspects/Sociological Perspectives”, 2006 ve
Nick Merriman, “Miizeler Koleksiyonlar i¢in mi, Insanlar I¢in mi? Ingiltere’de Miizelere Ulasmada
Artan Olanaklar Uzerine Son Gelismeler ” .
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Miizelerin toplumsal rollerinin 6n plana ¢ikarilmasi nesne-koleksiyon odakli
“geleneksel mizecilik” yaklagimi yerine “yeni miizecilik teorisi”, “yeni miize” ya da
“elestirel miize teorisi” olarak adlandirilan ziyaret¢i ve iletisim odakli yeni bir
miizecilik yaklagiminin gelismesine neden olmustur (Hooper-Greenhill, 1999;
Macdonald, 2006; Ross, 2004, 84). Bircok akademisyen ve miize uzmani 20.
yiizyilda miizelerde yasanan bu paradigma degisimi hakkinda hem fikirdir.'
Miizecilikte yasanan bu degisimin adlandirilmasinda Peter Vergo’nun 1989 tarihli
“New Museology” isimli kitabinin belirleyici oldugu soylenebilir.!* Alanyazininda,
mizelerin odagmin koleksiyonlardan ziyaretgilere kaydigi, miizelerin toplumsal
rollerinin ve bir kurum olarak islevlerinin sorgulandigi, sergiler ve egitimi de igine
alan iletisim islevinin 6n plana ¢iktigi “yeni mizecilik” yaklagiminin temellerinin,
Newark Muzesi Miidiirii John Cotton Dana tarafindan 1900’lerin basinda atildigi
belirtilmektedir.!? J. C. Dana’nin fikren &nciiliik ettigi ziyaret¢i odakli miizecilik
yaklasimint en iyi agiklayan ifade, Stephen E. Weil’in Amerikan miizelerinde
yasanan degisimi tartistig1 “Bir seyler hakkinda olmaktan birileri hakkinda olmaya”
olarak Tirkce’ye cevrilebilecek “From Being about Something to Being for
Somebody” isimli makalesinin baghigidir (Weil, 1999, 229-258). Yeni mizecilik
yaklasimini benimseyen c¢aligsmalarin “hemen hemen tum o6nerileri, mizenin bilgi
aktarmasi temeline dayanir. Bu yeni miize tipi eski miize yaplanmasindan farklidir”

(Atasoy, 1999, 20).

“Yeni mizecilik” yaklasimi, geleneksel miizenin tamamen yerine gegecek bir
alternatif sunmaktan ziyade “geleneksel” miizecilige yeni boyutlar getirerek yeni bir

miizecilik yaklasimi gelistirmektir (Hauenshild, 1988). Ideal bir yeni miize ile

10 20. ylizyilda yasanan paradigma degisimi konusunda hem fikir olan yazarlar i¢in bkz.: Ed. Gail
Anderson, “Reinventing the Museum”, 2004; Ali Artun, “Miimkiin Olmayan Miize” 2017; Ed. Tomur
Atagdk, “Yeniden Miizeciligi Diisiinmek™, 1999; Graham Black, “Transforming Museums in the
Twenty-first Century” 2012; Desvallées ve Mairesse, Key Concepts of Museology 2010; Hooper-
Greenhill, “Museums and the shaping of knowledge”, 1992; Andreas Huyssen, “Museums as a Mass
Medium”, 1995; Robert Lumley, “The Museum Time Machine”,1988; Ed. Sharon Macdonald, “A
Companion to Museum Studies”, 2006; Janet Marstine, “New Museum Theory and Practice” 2006;
Vikki McCall ve Clive Gray, “Museums and the 'new museology': Theory, practice and organisational
change” 2013; Ross, 2004; Sandell,2002; Stam, 1993; Peter Vergo, “New Museology” 1989;
Stephan Weil, “From being to something to being about someone”, 1999; Kiersten F. Latham ve John
E. Simmons, “Foundations of Museum Studies: Evolving Systems of Knowledge", 2014.

11 Janet Marstine ve Janet Marstine’in Onermesine atfen Kylie Message, miizecilikte yasanan
degisimleri inceleyen teorik ¢alismalar i¢in ‘Yeni Miize Teorisi’(New Museum Theory) ve ‘Elestirel
Miize Teorisi’ (Critical Museum Theory) ifadelerini de kullanmaktadirlar (Marstine, 2006, 5).

12 John Cotton Dana’nin miizecilikle ilgili diger yazilari igin bkz:” The new museum: Selected
writings”, Newark, NJ: American Association of Museums, 1999.
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miize arasindaki Andrea  Hauenshild tarafindan

geleneksel farklar,
sematiklestirmistir. Hauenshild’in hazirladig: tabloda geleneksel miizecilik yaklagimi
ve yeni miizecilik yaklagimi arasindaki devamliliklar1 ve farkliliklart agik bir sekilde

g6rmek mumkdindir. Buna gore;

Tablo 1: ideal Miize ve Yeni Miize Arasindaki Farklar

Ideal Yeni Miizenin Sematik | Geleneksel Miizenin Sematik
Temsili Temsili

Amaglar -Kimlik insa etmek -Somut mirasin korunmasi ve
-Giinliik yasami konu edinmek saklanmasi
-Sosyal gelisim

Temel ilkeler -Yogun ve esasl toplum odaklilik -Nesnelerin korunmasi

-Bolgeselcilik

Kurumsal yap1
Ve organizasyon

- Az kurumsallagsma

-Yerel kaynak finansman1
-Yonetimin yerellestirilmesi
-Katilim

-Esit haklara dayali ekip caligmasi

-Kurumsallasma
-Devlet finansmani
-Merkez miize binasi
-Profesyonel calisanlar
-Hiyerarsik yap1

Yaklasim -Konu: Baglami iginde yorumlama | -Konu: Baglamindan kopuk
-Disiplinlerarasi (miizelerde bulunan nesneler)
-Tema odakl -Tek disiplin odaklilik
-Gegmisi bugiine ve gelecege -Nesne odakli
baglayan -Gegmis odakli
-Yerel/bolgesel organizasyonlarla is
birligi

Gorevler -Koleksiyon -Koleksiyon
-Belgeleme -Belgeleme
-Arastirma -Arastirma
-Koruma -Koruma
-Araci olma (mediation) -Araci olma

-Siirekli egitim
-Degerlendirme

Andrea Hauenshild, Claims and reality of new museology: case studies in Canada, the United
States and Mexico’dan (Smithsonian Institute; 1998) uyarlanmustir.
21. yiizyilin baginda ICOM tarafindan yapilmis ve yukarida yer verilen en giincel
miize taniminin, 21. yilizyillda yasanan degisimleri ve bu degisimlerle beraber
miizelerin sahip olduklar1 sorumluluklar1 ve gelecek i¢in vizyonlarii yansitmadigi
diisiiniilmektedir (ICOM, [18.09.2019]). Ozellikle, son on yil igerisinde iletisim

teknolojilerinde yasanan gelismeler ve siklikla vurgulanan ‘yeni miizecilik yaklagimi
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benimsemis iletisim odakli ¢agdas miizelerin bu teknolojik degisimlere ayak
uydurmasi gerektigine’ dair goriisiin miizelerin islev, misyon ve vizyonlar agisindan
nasil bir karsilig1 oldugu arastirilmasinin 6nemi ve gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Clnkd 21. yiizy1l miizelerine atfedilen ‘diyalog kurulmasimi saglamak,
demokratiklestirmek, kapsayici ve ¢ok sesli alanlar olmak’ gibi 6zellikler g6z ontinde
bulundurularak yeni bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak sergilemeye dahil
edilen bu teknolojiler, siirekli olarak degerlendirilmedigi ve bu degerlendirmeler
sonucunda giincellenmedigi takdirde, s6z konusu teknolojileri ziyaret¢i odakli “yeni”
miizecilige katki sunan araglar olmaktan ziyade “cagdas miizelerin” “yeni” nesneleri
olarak adlandirilmast mumkiin olmaktadir. Bu sebeple kendisi de bir iletisim araci
olan miizenin, sergileri aracilig1 ile ziyaretcileri ile iletisim kurarken hangi iletisim
teknolojilerinden yararlanmasi gerektigini degil, hali hazirda miizecilik alanindaki en
giincel teknolojilerden biri olan artirilmig gergekligin “yeni mizecilik™ yaklasimi ile
miize sergi tasarimlarinda sergileme ve yorumlama yontemi olarak mevcut kullanimi

ve potansiyel kullanim olanaklarinin yeniden degerlendirilmesine ihtiya¢ vardir.

2.2.Serim, Sergileme, Sergi

Sergileme, miizelerin ilk kuruluslarindan guinimuze tiim miize tiirlerinin degismeyen
islevlerinden biridir. Miize ziyaretgilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu miizeye sergileri
gormeye geldigi icin sergiler miizelerin varlik sebebi (‘raison d’etre’) olarak
nitelendirilmektedir (Miller, 2017, 167).

Sergileme ve sergi terimleri kullanildigi baglama gore farkli anlamlar kazandigi igin
bu boliimde s6z konusu temel kavramlar1 daha detayli olarak tanimlamak faydal
olacaktir. ICOM, sergi (exhibit) kelimesinin kdkenini Latince’deki ‘exhibitionem’
fiilinden tiiretilmis ‘expositio’ kelimesine dayandirmaktadir (Desvallées, Mairesse,
2010, 34). Sergi(exhibition) ise hem bir sey sergilemenin (display) sonucu hem de
sergilenen seyin tamami ve sergilendigi mekan olarak tanimlanmaktadir. Sergileme
kelimesi, siklikla miize kelimesi ile beraber anilsa da kar amaci giiden kurumlar da
ticari sergilemeler diizenlemektedir. Ticari sergilemeler ve kamuya hizmet igin kar
amaci giitmeyen sergilemeler isimlerinden de anlasilacag: tizere farkli motivasyon ve
misyonlara sahiptir. Ilki bir {iriinii ya da bir servisi ticari kazang saglamak igin
sergilemek iken, ikincisi halki bilgilendirmek, ziyaretgilerin tutum ve davranislarini

degistirmek amactyla yapilan sergilemelerdir (Dean, 1996, 2).
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Sergilerin birbirinden farkli boyut ve sekillerde oldugu ve bu yiizden de sergileme
kelimesinin farkli kisiler i¢in farkli anlamlara geldigini belirten miize tasarimcisi
Giles Velarde, ilk sergilemelerin muhtemelen pazar yerlerinde yapildigim
belirtmektedir. Velarde’ye gore sergi bazi nesnelerin segilerek halka sergilenmesidir
(Velarde, 2001, 1). Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3’te ilk sergilemelerden sayilabilecek

ticari amagcla sergilemelerin glinimuzdeki 6rnekleri gortlmektedir.

Sekil 1: Sergileme Ornegi: Baharat Diikkam Tezgihi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 2: Sergileme Ornegi: Pazar Tezgihi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 3: Sergileme Ornegi: Manav Diikkam

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri’nde serim, sergi ve sergileme kavramlar
farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Teksas Tech Universitesi Miizesi dgretim iiyesi
ve ‘Museum Exhibitions’ isimli kitabin yazar1 David Dean, serim, sergi ve sunum
kelimeleri arasindaki farki anlayabilmek ic¢in sozlik anlamimnin yeterli olmadigini,
farkli kurumlar ve kisilerin bu kelimeleri farkli tanimladiklarini belirtmektedir (1996,
3).

Sekil 4: Sergileme Ornegi: Capitolini Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 5: Sergileme Ornegi: Antalya Arkeoloji Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Miizecilik alaninda temel kaynaklardan biri sayilan “Introduction to Museum Work”
isimli kitabin yazar1 ve Idaho Universitesi dgretim iiyesi Prof. George Ellis Burcaw,
sergilemenin (bkz. Sekil 4, Sekil 5) serime (bkz. Sekil 6, Sekil 7) gore daha fazla
uzmanlik gerektiren bir eylem olduguna dikkat ¢ekmektedir. Burcaw, serim icin bir
ayakkab1 diikkaninin vitrininde bulunan ayakkabilar 6rnegini verirken, sergileme ve
sergi terimleri arasindaki ayrimi ‘Viktoryen Sanat Sergisi’'nde gravir sergilemesi
vard’ ciimlesi ile orneklemektedir (1997, 64). Bu Ornekte de gorildiigii Uzere,
Burcaw ile Dean’in serim, sergileme ve sergi terimlerine yaklasimi benzerlik

gostermektedir.

Sekil 6: Dean ve Burcaw’a Gore Serim Ornekleri: Bir Cicek Diikkanin Tezgih

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 7: Dean ve Burcaw'a Gore Serim Ornekleri: Bir Dondurma Diikkani
Vitrini

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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“Museum Basics” isimli kitabin yazarlart Ambrose ve Paine, serim (display) terimin
Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada’da kullanilan sergileme (exhibit) terimi ile es
anlaml1 sayilabilecegini, sergileme (exhibit) kelimesinin ise, Ingiliz Ingilizcesi’nde

sergilenen nesneyi belirtmek i¢in kullanildigina deginmektedirler (2012, 312).

Serim, sergileme ve sergi terimlerinin tanimlanmasinda yukarida bahsedilen
uluslararas1 miizecilik alanyazinindaki farkliliklar1 daha net bir sekilde ortaya
koymak amaciyla Dean, Burcaw ve Ambrose ve Paine’in ele aldiklar1 sekilde bu ii¢
kavramin tanimlarini kapsayan bir tablo olusturulmustur. “Serim, Sergi ve Sergileme
Kavramlarinin Farkli Tanimlamalar” isimli tablo ile sergilemeyle ilgili temel
kavramlar bir arada 6zet seklinde verilmektedir. Bu tabloda, ‘display’ kelimesinin
Amerikan Ingilizcesi’nden Tiirkge’ye cevirisi igin Bekir Onur’un &nerdigi ‘serim’

kelimesi tercih edilmistir.

Tablo 2: Serim, Sergi ve Sergileme Kavramlarinin Farkhh Tanimlamalari

Serim Sergileme Sergi
(Display) (Exhibit) (Exhibition)
David Nesnelerin belirgin Gruplandirilmis nesneler Koleksiyonlar ve bilginin
Dean bir yorumlama ve yorumlama araglarinin sergileme ve serim dahil
(ABD) eklenmeden halkin uyum icinde bir butun biitiin unsurlariin kapsamli
gormesi icin olarak bir mekéanda bir sekilde gruplanarak halka
sunulmast bulunmasi sunulmast
(presentation)
George E. | Nesnelerin izleyiciye | izleyiciyi egitme amaciyla | Ziyaretcilerin sirayla bir
Burcaw belli bir baglam fikirlerin ya da sanat sergisi | sergilemeden digerine
(ABD) icerisinde gosterilmesi | g6z dniinde hareket etmesini saglayacak
bulunduruldugunda sanat sekilde egitici ya da estetik
eserlerinin, konu hakkinda | olmasi amaciyla sanatsal,
uzman bir kisi tarafindan tarihi, bilimsel ya da
bir biitiinlilk olusturma teknolojik nesnelerin bir
amaciyla planli bir sekilde | biitiin halinde tasarlanmasi
sunulmasi
Ambrose Mizenin nesneleri Sergilenen nesne Miizenin gecici ya da kisa
ve Paine sunmak ve streli sunumu
(ingiltere) | yorumlamak igin
kullandig1 genellikle
tasarim, metin ve
grafiklerin de dahil
oldugu araglar biitiinii
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Tiirkiye’deki miizecilik alanyazini incelendiginde Prof. Dr. Bekir Onur, ‘display’
kelimesini serim, ‘exhibit’ kelimesini sergi, ‘exhibition’ kelimesini sergileme olarak
Tiirkgelestirerek, bu terimlerin Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Ingiltere’deki

kullanimlarindaki farkliliklarina su sekilde dikkat cekmektedir:

“Serim (display) terimi, miizelerin nesneleri ziyaret¢ilerine sunmasi ve yorumlamasi anlamina
gelmekte; genellikle tasarim, metin ve grafikleri de igermektedir. Birlesik Devletler’deki ve
Kanada’daki karsiligi ‘sergi’dir. Sergi (exhibit) terimi, Birlesik Devletler ve Kanada’da
miizelerin nesneleri ziyaretcilerine sunma ve yorumlama araglari i¢in kullanilmakta; genellikle
tasarimlama, metin ve grafikleri de icermektedir. Ingiliz ingilizcesindeki karsihig1 ‘serim’dir;
sergi, sergilenen nesne anlamina gelmektedir. Sergileme (exhibition) gegici ya da kisa siireli
bir miize sunumudur” (Ambrose ve Paine, 2006’dan alintilayan Bekir Onur, 2012, 24).

“Miizelerde Sergileme ve Sunum Tekniklerinin Planlanmasi” isimli kitabin yazari
Dog. Dr. Mutlu Erbay ise sergilemek kelimesinin kokiiniin sunmak, gostermek, teshir
etmek anlamina geldigini ancak bu tanimin miizecilik baglamindaki anlamini tam
olarak ifade etmedigi i¢in -lemek ekini ¢ikararak bu kavramin agiklanabilecegini
belirterek, serginin sergilemekten daha genis bir kapsami olduguna deginmektedir
(2011, 6).

Miize tasarimcisi Bur¢ak Madran, serim terimini dogrudan kullanmasa da geleneksel
anlamda miize sergisi hazirlamaya serginin yerlestirilmesi ya da serginin asilmasi
olarak yaklasildig1 ve koleksiyondaki nesnelerin baglamlarindan koparilarak kadim
eserler olarak sergi salonlarinda yer almasinin sergilere serim seklinde
yaklasilmasina neden oldugunu belirtmektedir. Madran’in miize sergilerini “Miize
Sergileri Tasarlamak™ isimli makalesinde, koleksiyonlarin anlamli ve bilimsel bir
biitiin halinde gosterilmesi olarak ele aldigi; sergilemeyi ise koleksiyonlarin
ziyaretgilerine sunulmasmin odagi, iletisim ve egitim oncelikleri dogrultusunda
faydalanilan tekniklerin bir biitiinii olarak degerlendirdigi gortilmektedir (Madran,
2012, 283-286).

Graham Black, Smithsonian Enstitiisti’niin “Raising the Bar A Study of Exhibitions
at the Smithsonian Institution” isimli raporunda®® sergilerin islevlerine dair dort
yaklasimi oldugunu belirtmektedir. Bunlar: Nesne serimi olarak sergi, fikir ileticisi
olarak sergi, ziyaretgi faaliyeti olarak sergi ve ortam olarak sergidir. Birgok sergide
genellikle bu dort yaklasimdan en az ikisinin kullanildigi hibrit bir yaklagim
kullanilmaktadir (Black, 2012, 242; Henning, 2006, 94).

13 Smithsonian Enstitiisii’niin raporunun tamamina erigim icin bakiniz:
https://soar.si.edu/sites/default/files/reports/03.06.raisingthebar.final.pdf,  [Smithsonian  Enstitiisu,
23.10.2019].
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“Nesne serimi” yaklasiminda nesnelerin se¢cimi ve tanzimi Onemlidir, sergide yer
alan mesajlar, sergilenen nesnelerin  kendisinin bir iletisim aract olarak
kullanilmastyla aktarilmaktadir. Bu tiir sergilerde ziyaret¢inin temel faaliyeti,
sergilenen nesnelere/eserlere bakmaktir (Black, 2012, 242-246). Britanya
Miizesi’'ndeki nesnelerin  (bkz. Sekil 8), Milli Saraylar Resim Miizesi’'nde
Ayvazovski’ye ait tablolarin (bkz. Sekil 9) ve Istanbul Modern’deki “Antony Cragg:
Insan Dogas1” siireli sergisindeki heykellerin sergilenmesinde (bkz. Sekil 10 ve Sekil

11) nesne serimi yaklagimini benimsedigi goriilmektedir.

Sekil 8: Nesne Serimi, Britanya Muizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 9: Ayvazovski Salonu, Milli Saraylar Resim Muzesi

Ayg¢a Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 10: Antony Cragg: Insan Dogas1 Sergisi-1, Istanbul Modern Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 11: Antony Cragg: Insan Dogas1 Sergisi-2, Istanbul Modern Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sergilerin “fikir iletici” olarak ele alindig1 yaklagimda ise, ziyaretcilere aktarilmak
istenen mesaj On planda tutulmaktadir. Bu tiir sergi yaklasimlarinda ziyaretciler
cesitli iletisim araglar ile serginin iletmek istedigi fikirleri ve hikayeleri okumanin
yani sira bu hikayelerle etkilesim igine girebilir, hikayeleri dinleyebilir ya da
izleyebilirler (Black, 2012, 242-246. Turkiye Is Bankasi Miizesi'nde, bankanimn
tarihini reklamlar aracihig: ile, ziyaretcilere aktarmaya calisan “Is Bankasi iftiharla
Sunar” baglikli siireli sergide, sergilemeye dahil edilmis gorsel isitsel araglarla

etkilesime girmis bir ziyaret¢i goriilmektedir (Bkz. Sekil 12).
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Sekil 12: Is Bankasi Iftiharla Sunar Sergisi, Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi

PATTU. [25.09.2019].

“Ziyaretci faaliyeti” olarak sergi yaklasiminda, sergilerin odaginda etkilesim ve
ziyaret¢i davraniglari (bkz. Sekil 12) bulunmaktadir. Besiktag JK Miizesi’nde yer
alan stirekli sergi, ziyaretcileri sergilenen nesnelere dokunmayi tesvik ederek
etkilesimi (interaktivite) on planda tuttugu icin bu tiir sergilere 6rnek olarak
gosterilebilir. Besiktas JK Miizesi’nde yer alan “Coskunu Dinle” odasi, ziyaretgileri
odada bulunan sergileme iinitesine dokunarak etkilesime girmeye tesvik etmektedir.
Bu etkilesimin sonucunda odada yiikselen tezahiirat sesleri, ziyatcinin Besiktas
taraftarlarinin kirdig1 desibel rekorunu deneyimlemesine imkan saglamaktadir (bkz.
Sekil 13, Sekil 14, Sekil 15).

Sekil 13: “Coskunu Dinle” Disardan Goriiniim, Besiktas JK Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 14: “Coskunu Dinle” icerden Goriiniim, Besiktas JK Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 15: “Coskunu Dinle” Etkilesimli Sergi Unitesi, Besiktas JK Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Ziyaretgilerin bir ortamin kendisini deneyimleyip kesfedebilecegi sergilere ise
“ortam olarak” sergi ad1 verilmektedir. Milli Saraylar’a bagl saray ve kasir odalart,
Topkap1 Sarayr Miizesi Sofa Koskii ya da Sakip Sabanci Miizesi Ath Kosk gibi
yerler belli bir dénemin &zelliklerinin sergilenme amaciyla korundugu mekanlar
oldugu i¢in bu tiir sergilemeye ornekler olarak verilebilir (bkz. Sekil 16, Sekil 17,
Sekil 18).

Sekil 16: Sofa Koskii, Topkap1 Saray1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 17: Yemek ve Dinlenme Odasi, Maslak Kasri

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 18: Sakip Sabanci Miizesi Ath Kosk, Alt Kat Hol

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Miize sergilerini siniflandirmak icin birgok farkli yaklagimin miimkiindiir. Belcher
sergileri, sergi tdrleri (exhibition modes) ve mize sergi tipleri (types of museum
exhibitions) olarak iki farkli yaklasimla ele almaktadir (1991, 44-66).14 Belcher sergi
tiirlerini yer ve siiresine gore siirekli, siireli, diger sergiler basligi altinda ise 6zel,
gezici, taginabilir, mobil ve ddiing sergiler olarak ayirmaktadir. Miize sergi tiplerini
ise, sergileme konsepti ve hedef kitlenin sergiye tepkisi ile iligkilendirerek hissi,
Ogretici ve eglendirici olarak {ige ayirmakta; bu ii¢ tip sergilemenin birbirini
dislamadigini, bir sergide bu tiplerden birinin ya da birkacinin kullanilabilecegini
belirtmektedir. Belcher, sergi tiirleri ve sergi tipleri kategorilerinin disinda sergileme
ile 1lgili etkilesimli (interactive), karsilik veren (responsive), dinamik, nesne odakli,
sistematik, tematik, katilimci (participatory) gibi farkli kavramlarin da kullanildigini

vurgulamaktadir (1991, 44-82).

Prof. Dr. Siimer Atasoy, “Miizelerde Sergileme” isimli makalesinde, Belcher’in sergi
tiirleri ayrimini sergileme tiirleri bashigi altinda farkli bir bi¢cimde yorumlayarak
mizelerde yer alan sergilemelerin tlrlerine ve 6zelliklerine gére sirekli sergileme,

gegici/ozel sergileme ve gezici sergileme olarak {ige ayirmaktadir (1999, 178-179).

Madran, sergi tiirlerini sergilemenin hedeflerine ulagsmasi i¢in oncelikli konulardan

birisi oldugunu belirterek, sergi tiirlerini yapilarmna goére sergiler, icerikleri ve

14 Belcherin onerdigi sergi tiirleri ve tipleri ayrimini, Prof. Dr. Siimer Atasoy ‘exhibition modes’ igin ‘sergileme tiirleri’, ‘types of museum exhibitions’
igin ‘sergileme tipleri’ olarak Tiirkgelestirmistir. (Yeniden Miizeciligi Diisiinmek, 1999,” Miizelerde Sergileme”, Prof. Dr. Siimer Atasoy. $.178-179)
Ingiltereli bir yazar olan Micheal Belcher’in 6nerdigi ‘exhibitions modes’ ve ‘exhibition types’ yaklasimi, Atasoy’un Tiirkgelestirdigi sekilde ‘sergileme
tiirleri’ ve ‘sergileme tipleri’ olarak degil, ‘sergi tiirleri’ ve ‘sergi tipleri® olarak Tiirke’ye gevrilmistir. Ingiliz ve Amerikan Ingilizcesinde serim, sergileme

ve sergi terimlerin farkli anlamlar tasidigina ‘Serim, Sergileme, Sergi’ isimli boliimde detayl bir sekilde deginilmistir.
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kavramlarina gore sergiler, tasarimina gore sergiler olmak iizere ii¢ ana baglik altinda
toplamaktadir. Madran, yapilarina gore sergileri, siireleri ve mekansal konumlari
acisindan siirekli, gecici ve gezici sergiler olarak nitelendirilmektedir. Igerikleri ve
kavramlarina gore ise egitsel amagh, tanitim amagcli, sanatsal, ticari amagl sergiler
olarak gruplandirilabilecegini, 6te yandan bu baslik altindaki sergilerin gesitleri
artirtlabilecegini belirtmektedir. Madran’a gore, tasarimlarina gore sergiler igin
klasik sergiler, kurgusal sergiler, nesne sergileri, iki boyutlu sergiler, dogal sergiler,
hands-on (eller Uzerinde) sergiler gibi gesitli siiflandirmalar yapmak mumkandir
(Madran, 2000, 6-7).

David Dean ise (1996, 3-5) sergileme turlerinin (types of exhibit) bir ucta nesne
odakli bir wugta fikir odakli sergilerin oldugu bir 06lgek {izerinde ile
degerlendirilebilecegini belirtmektedir. Dean’e gbre bu 6lgegin bir ucunda “nesne
serimi”, diger ucunda ise “bilgi serimi” yer almaktadir. %100 nesne serimi yapmak
vazolarin giizel durmasi i¢in evde yan yana dizilmesini; %2100 bilgi serimi yapmak
ise, nesne sergilemenin ikincil planda oldugu, mesajlarin metin ve grafiklerle

aktarildig1 bir kitaptan farkli olmayan serim olarak ele alinmaktadir.

“Nesne” “Bilgi”
Serimi Serimi

.

1003 r T

Nesne .
Igerigi ' .
: Bilgi Igerigi

e = L

—  "Egitsel” Sergileme J
Temel nesne bilgisi

— Nesnelerin bir tema etrafinda diizenlenmesi

Sekil 19: Nesne Serimi - Bilgi Serimi Ol¢egi

Dean, David. 1996. Museum Exhibition: Theory and Practice. Routledge, 4.

Dean sergileri, nesne ya da bilgi serimine verdikleri agirhiga gore, “nesne odakli
sergiler” ve “fikir odakli sergiler” olarak adlandirmaktadir. Nesne odakli sergiler,

nesnelerin 6n planda, nesnelerin anlamlarint ve hikayelerini anlatan bilgilerin
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ziyaretgiye aktarmanin ikincil planda oldugu estetik ve smiflandirmaya dayali
sergiler olarak aciklanmaktadir (Dean, 1996, 3-5). Dean’in nesne odakli sergiler
tanim1 ile Belcher’in hissi sergiler bashigi altinda yer verdigi estetik sergileme
yaklagiminin birbiriyle benzesmektedir. (1991, 59-60). Sekil 20, Sekil 21, Sekil 22,
Sekil 23°de goriildiigl lizere, bu sergilemelerde nesne serimi olarak ele alinabilen
nesneler/eserler, hikayeleri tek tek agiklanmadan, nesnelerin/eserlerin estetik ve

arkeolojik yonleri 6n plana ¢ikarilarak sergilenmektedir.

Sekil 20: Nesne Serimi, Sadberk Hanim Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 21: Nesne Serimi, Sadberk Hanim Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 22: Nesne Serimi, Tekirdag Arkeoloji ve Etnografya Miizesi, Arkeolojik
Eserler Salonu

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 23: Arkeolojik Eserler Salonu, Nevsehir Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Fikir odakli sergilerde ise metin, grafik, fotograf gibi 6gretici malzemeler ile mesaj
ve bilginin aktarilmas1 6n plandayken, nesneler ve koleksiyon ikinci plandadir.
(Dean, 1996, 3-5). Sekil 24, Sekil 25, Sekil 26 ve Sekil 27’de goriildiigi tizere
sergilenen nesnelerin  kendilerinin yaninda bu nesneler hakkindaki bilgiler
aktarilirken metinlere, fotograflar, haritalar, videolar gibi gorsel malzemelere de yer

verilmektedir.
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Sekil 24: Arkeolojik Eserler Salonu, Adana Muzesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 25: Yorumlama ve Bilgi Panosu Ornegi, Sanhurfa Arkeoloji Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 26: Istanbul’da Deniz Sefas1 Sergisi, Pera Miizesi

Ayg¢a Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 27: Istanbul’da Deniz Sefas1 Sergisi, Pera Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Miizeler nesneleri toplayan, koruyan ve halkin egitimi i¢in sergileyen ve yorumlayan
kurumlar olarak diistiniildiigiinde; Dean miizelerde yer alan birgok serginin Sekil
15°te goriilen “Nesne Serimi-Bilgi Serimi Olgegi’nin orta boliimde konumlandigin
belirtmektedir (1996, 4). Bu 0Ol¢egin orta boliimiinde yer alan sergiler, tematik ve
egitici sergiler olarak adlandirilmaktadir. Tematik sergiler, koleksiyonun bir konu
cevresinde temel bilgilere yer verecek sekilde sergilenmesidir. Egitici sergiler ise
fikir odakl sergilemeye daha yakin olup, serginin mesajin1 aktarmak amaciyla metne
dayal1 bilgilere siklikla bagvurulan; %60 oraninda bilgi, %40 oraninda nesne iceren
sergiler olarak tanimlanmaktadir (Dean, 1996, 4). Sergilenen nesneler hakkinda
bilgisi olmayan ziyaretciler ile nesneler arasinda iletisim kurulabilmesi icin mize
sergilerinde hedef kitle/mize ziyaretcileri goz 6niinde bulundurularak bilgi ve nesne
serimi Olgegi Uzerinde bir denge olusturulmasi gereklidir. Merriman’in ‘entelektiiel
erisim’ adi altinda tartistignt bu durum sergileri bir iletisim araci olarak gdren
ziyaretci temelli yeni miizecilik yaklasimi i¢in 6nemli konularin baginda gelmektedir.
Entelektiiel erisim, miize koleksiyonlarini ve sergi konularini uzman olmayan

ziyaretciler icin daha anlagilir hale getirmek olarak tanimlanmaktadir (Merriman,

2000, 71).

Serim, sergileme ve sergi terimleri hakkinda miizebcilik alaninda farkli yaklagimlar
mevcuttur. Bu ¢aligmada, sergi terimi Amerika Birlesik Devletleri’ndeki yaklagimla
paralellik gosterecek sekilde kullanilmaktadir. Caligma kapsaminda degerlendirilen
sergiler ise, islevleri agisindan hibrit ve sergi tipleri acisindan 6gretici ve eglendirici

bir yaklasimla hazirlanmis siirekli sergiler olarak kabul edilmektedir.
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2.3.Muzelerde Sergileme ve Yorumlama Yontemleri

Miize sergileri, ziyaretcilerin miize koleksiyonu ile dogrudan temas kurmasina imkan
sagladig1 i¢in miizelerin en ilgi ¢ekici boliimlerinden biri olarak goriilmektedir
(Herreman, 2004, 91). Muzecilik tarihindeki ilk sergilerin ziyaretcileri daha cok
koleksiyonerler, arastirmacilar, zanaatkarlar gibi bilgi seviyesi yiiksek ziyaretciler
oldugundan miizelerde yalnizca nesneler sergilenmis ve bu nesnelerin yaninda
yorumlamaya c¢ok fazla yer verilmesi tercih edilmemistir (Alexander, Alexander,
1979, 9). Yeni miizecilik yaklagiminda ise, nesneler miizeler i¢in ‘raison d’etre’
(Anderson, 2004, 212) yani varlik sebebi olarak goriilmektedir. Koleksiyonlarin
yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmasindan ziyade bu nesnelerin sahip olduklari
bilginin paylasilmasi ve yorumlanmasma odaklanilmaktadir (Lumley, 1988, 1).
Miizelerin koleksiyonlarinda yer alan nesnelerin tasidigi bilgilerin yorumlanarak
ziyaretgiler tarafindan anlasilmasi baska bir deyisle ‘entelektiiel erisim’in saglanmasi

oldukca 6nemlidir.

Yorumlama terimi kiiltiir kurumlari, milli park ve koruma alanlar1 6zelinde
uluslararasi alanyazininda Freeman Tilden tarafindan 1957 yilinda tanimlanmistir.
Tilden, “Interpreting Our Heritage” isimli kitabinda yorumlama hakkinda teorik bir
cergeve olusturarak; yorumlamayi sadece gercek bilgiyi iletmek yerine, orijinal
nesneler, dogrudan deneyim ve aciklayici araglar araciligiyla anlam ve iligkileri
ortaya ¢ikarmayr amaglayan egitici bir etkinlik olarak tanimlamaktadir (1977, 8).
Ayrica, yorum ve bilgi arasindaki farka dikkat ¢ekerek, biitiin bilgilerin yorumlama
olmadigini, ancak her yorumlamanin bilgi ig¢erdigini belirtmektedir (1977, 3-10).
Tilden, yorumlama terimin s6zliik anlaminin kelimenin kiiltiirel alandaki kullanimini
aciklayamadigini, ancak bu terimin kiiltiirel alana 6zel bir taniminin yapilmasinin

zorluklarina dikkat ¢cekmektedir (1977, 3-4).

Yorumlama, ICOM’un “Key Concepts of Museology” isimli yayininda “mediation”
(aracilik etme) teriminin es anlamlis1 olarak ele alinip, “mediation” teriminin
iletisim, miize halkla iligkileri ve yorumlama kavramlar ile yakin bir iligki i¢inde
oldugu belirtilmektedir. Fransa ve Avrupa’nin Fransizca konusulan kesimlerinde,
‘mediation’ terimi miizebilim alaninda, (gérmek i¢in) sergilenenler ile sergilenen bu
nesnelerin veya alanlarin tasidigi anlamlar arasindaki iliskiyi kurmaya yarayan

kopriilere benzetilmektedir. Desvallées ve Mairesse, Anglosakson miizecilik diinyasi
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ve Kuzey Amerika’da kullanildigi sekliyle ‘yorumlama’ teriminin Fransizca
konusulan miizebilim diinyasindaki ‘mediation’ terimi ile Ortiistiigiinii belirtmektedir.
Bu iki kelime kavramsal olarak incelendiginde, kiiltiirel veya tarihsel olaylarin ilk
bakista kavranan yonleri ile bu olaylarin altinda yatan anlamlar arasinda bir mesafe
oldugu diisiiniilmektedir (Desvallées, Mairesse, 2010, 46-47). Mizelerde yorumlama
ile bu mesafe azaltilarak ziyaretgilerin nesneler araciligi ile 6grenmesi baska bir

deyisle entelektiiel erigimin artirilmasi amaglanmaktadir.

Dean’e gore yorumlama, bir konu veya nesne hakkinda kisisel bir anlayis1 agiklama
veya netlestirme, terclime etme veya sunma islemi ya da siirecidir (1996, 6).
Ambrose ve Pain ise yorumlamay1 bir nesneyi ve bu nesnenin 6nemini agiklamak
olarak tanimlamakta; miizelerin siirekli olarak nesneleri yorumladigina dikkat
¢cekmektedirler (2012, 119). Tilden, Dean, Ambrose ve Paine ve ICOM’un tanimlari
degerlendirildiginde miizelerde yorumlamanin sergilenen nesneye dair bilgiler

vermenin Otesinde uzmanlik gerekiren bir pratik oldugu anlasilmaktadir.

Muizelerdeki nesnelerin yapildiklart donem, malzeme gibi envanterle ilgili temel
bilgilerle sergilenmesinin ziyaret¢ilerin ilgisini ¢ekmedigi, ziyaretcilerin bu
nesnelerin hikayelerini de duymak istedigi diisiiniilmektedir (Desvallées, Mairesse,
2010, 30). Ziyaretgi odakli sergilerde nesnenin tasidigi bilginin ve nesnenin
baglaminin ziyaretciler tarafindan kavranabilmesi i¢in nesnelerin yorumlamaya katki
saglayacak turde icerikler ve yontemler ile desteklenmesi gerekmektedir. Ornegin,
Tekirdag Arkeoloji ve Etnografya Muzesi’nde sergilenen kemiklere dait sadece
Erken Demir Cagi’na tarihlenen bir kopek adagina ait oldugu bilgisi verilmektedir
(bkz. Sekil 28). Tilden’in isaret ettifi yorum ve bilgi arasindaki fark g6z Oniinde
bulunduruldugunda, Sekil 28’de goriilen Tekirdag Arkeoloji ve Etnografya
Muzesi’ndeki etiketin yalnizca bilgi verdigi, Erken Demir Cagi’nin 6zellikleri, Erken
Demir Cagi’nda adak adamanin anlami ya da kopeklerin adak olarak adanmasi ile
ilgili anlam ve iligkileri ortaya ¢ikarmayir amaglayan ziyaretgi odakli yorumlara

sergilemede yer verilmedigi goriilmektedir.
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Sekil 28: Sergilenen Nesnenin Bir Kopek Adag: Sergilemesi (A) ve Bilgi Etiketi,
Tekirdag Arkeoloji ve Etnografya Muzesi (B)

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

“Yeni muzecilik” yaklasiminda miizeler, bir iletisim araci olarak ele alinmig
(Lumley, 1988, 15; Velarde, 2001, 37), miize nesnelerinin (musealia)®® yan yana
siralanarak gesitli gruplar halinde teshir edildigi serim olarak adlandirilabilecek miize
sergilerinden ziyade bu nesneleri yorumlamanin da 6nemli goriildiigi bir sergileme
islevi 6n plana ¢ikmistir (Alexander, Alexander, 2008, 9). Velarde’ye gore sergilerin
sebebi, yalnizca sergilenecek bir nesne olmasi degil; bu nesneye ait anlatilacak bir
hikayenin de olmasidir (2001, 49). Velarde ile benzer sekilde Latham ve Simmons da
miizelerdeki nesnelerin yorumlanmasinin miize iletisimi ile ilgili oldugunu
belirtmekte ve yorumlamay1 nesnelerin, gorsel araglarin ve anlatimlarin kullanilarak
iliskiler ve anlamlar1 agiga ¢ikarmak i¢in tasarlanan bir iletisim siireci olarak
tamimlamaktadir (2014, 48-50). Yeni miizecilik yaklasimi ile mizenin iletisim

etkinliklerinin bir pargasi olarak gortlen miize yorumlamasinin ayirt edici 6zellikleri:

e Egitimsel amaclarinin olmasi,

e Nesne odakli olmasi,

e Yorumlamanin nesne hakkinda aragtirma, ziyaret¢i ¢alismalar1 ve analizlerle
desteklenmesi,

e Sozel ifadelerle birlikte duyusal algiya da hitap etmesi,

e Okul dis1 6grenmenin bir pargasi olmaktir (Latham, Simmons, 2014, 62).

Philipp Scranton, miizelerdeki nesneler ile ziyaretciler arasindaki iletisimi li¢ kavram
kullanarak agiklamaktadir. Bu kavramlar yetki, izleyici ve savdir. Scranton yetkiyi

“miize yontecilerinin uzmanhg ile “ziyaretcilerin bilgisi arasindaki kiiltiirel ve

5 “Muselia”, mlze nesnesi kavraminin agiklamasi i¢in bkz: “Key Concepts of Museology”,
Desvallées, Mairesse, 2010, 50-52.
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mesleki mesafe” olarak tanimlar. Scranton’a gore izleyici, “sergi ile sergilenenlar
arasindaki iletisimsel varsayimlar1” belirleken; sav “serginin icerdigi siireklilikler ve
degisimleri betimleyen, kavramsallagtirsan anlatim kurgusunu” yansitmaktadir
(2001, 3-4). Yorumlama, yetkiyi azaltarak izleyici ile nesne arasindaki iliskiye katk1
saglayacak savlar iretilmesi acisindan miizecilik agisindan olduk¢a Onemli bir
konudur. Scranton’in belirttii lizere “Sav kavramindan soz etmek, sergiciligin

iletisimsel ve egitsel boyutlarini agmak demektir (Scranton, 2001, 12).

Iletisim odakli miizelerin, nesnenin tasidig1 anlam ve nesnenin hikayesinin tiim
ziyaretgiler tarafindan anlasilabilmesi amacina ulasabilmesi i¢in bu nesneye dair
bilgilerin yorumlama yolu ile aktarilmasi bir gerekliliktir. Chicago Universitesi
blnyesinde bulunan Chapin Hall Children Center yetkililerinden Micheal Spock,
muzelerde yorumlamanin bir bilim olarak heniiz tam bir olgunluga ulasmamis
oldugunu ancak 50 y1l dncesi ile karsilastirildiginda halka yonelik miize sergilerinin
gelistirilmesi konusunda ciddi gelismeler oldugunu belirtmektedir (Falk, Dierking,
2002, ix).

Tiirkiye’deki miizecilik alanyazininda yorumlama ve miize sergilerini bir arada ele
alan g¢aligmalarin sayisi oldukga kisithidir. Tirk Dil Kurumu’na goére “yorumlamak”
kelimesinin s6zliik anlami: (Turk Dil Kurumu, [11.09.2019]).

“1. -1 Bir yaziy1 veya bir s6zii yorum yaparak agiklamak, tefsir etmek.

2. -i Bir olaya, bir duruma bir anlam vermek, tabir etmek.

3. -i Bir miizik pargasini, bir tiyatro oyununu kendine 6zgii bir duyarlilik ve teknikle ¢almak,
sOylemek veya oynamak, icra etmek.” tir

Mahir Polat, yorumlamayi sergileme, egitim, yayin, pazarlama ve ziyaretgi
hizmetleri gibi miizenin iletisim etkinliklerinden biri olarak tanimlayarak; bu
etkinlikten sergileme, yorumlama ve yaymni ise iletisim etkinlikleri arasindan
kiiratoryel etkinliklerin igerisinde ele alinmasinin gerektigini ve sergilemenin bu
etkinlikler arasinda 6nemli bir baslik oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica muzelerde

yorumlama pratigine dair su tespiti yapmaktadir (Polat, 2011):

“Bir tarafta nesne var, bu nesnenin kendi somut yani belki data ya da enformasyon denen
diizeydeki bilgisi var. Iste miizenin kendi yorumlama alam1 bunu iiretmek zorunda ve bu
miizeolojik tartigmalarda yorum bilimle cok iligkili olmak zorunda. Biz heniiz o tarafini
yapmiyoruz yani data iiretiyoruz, enformasyon {liretiyoruz fakat bu ne ise yarar, bunu
bilmiyoruz”.
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Polat’a gore, ulusal miizecilik alaninda gozlemlenen yorumlama eksikliginin
giderilmesi nesnelerin bilgisi ile yorumlamanin yan yana getirilmesiyle miimkiindiir
(Polat, 2011, 55-56) ve ‘Sergileme salt bir nesne gosterme faaliyeti degildir. Belirli
bir fikri cerceve icerisinde nesnenin gosterilmesi etkinligidir’. Ozetle muze sergileri,
miize nesnelerini belirli baglamlarda bir araya getirerek kamunun erisimine agmaktir.
Yorumlama etkinligi ise, miize nesnesinin sergiler ve yayinlar araciligiyla kamunun
erisimine ag¢ilmasi1 veya arastirma sonucunda belirli baglamlar icerisinde ele
alinmasidir (Polat, 2008, 36-37).

Yorumlama araciligi ile miize nesnesinin belirlenen yonlerinin 6n plana ¢ikartmak
miimkiindiir ¢linkii miize nesnesinin sahip oldugu bilgi nesneye dair yorumlamaya
yani nesnenin ele alindigi baglama gore farklilik gosterebilir. Ornegin (Hooper-

Greenhill, 1999, 130’dan aktaran Polat, 2008, 37);

“Bir 17. yiizyila ait ahsap Fransiz sandalyesi, 17. yiizy1l Fransiz nesneleri igerisinde
incelenebilir. Bunun yaninda ayni nesne, bu nesneyi yapan kisinin diger tirettigi nesneler iginde
degerlendirilebilir. Bu nesne ayn1 zamanda ahsap nesne oldugu icin ahsap nesneler arasinda
incelenebilir veya kullanan kisi ile ilgili bir incelemeye girerek o nesneyi kullanan Kisinin diger
nesneleri arasinda degerlendirilebilir. Sandalye tipleri, oturma tipleri veya ayn1 koleksiyonda ki
diger nesneler agisindan da ele alinabilir.”

Miize tasarimcist Burcak Madran ise yorumlama kavramini miize tasarimi ile birlikte
ele alarak, sergilenecek koleksiyonlarin kavramsal kurgusunu, sergi tasariminda
onceliklendirilmesi gereken bir bilesen oldugunu belirterek (2012, 287); miize
sergilerinin koleksiyonlarindaki nesneleri sergilerken, koleksiyonlardaki nesnelerin
baglamlarina oturtularak yorumlanmas: ve agiklanmasinin 6nemine deginmektedir
(2012, 298). Yildiz Teknik Universitesi Miizecilik Yiiksek Lisans Programi
Yiiriitiiciisii Dog. Dr. Kadriye Tezcan Akmehmet ve Istanbul Teknik Universitesi
Giizel Sanatlar Boliimii eski Bolim Baskan1i Ayla Odekan ise yorumlamayi,
ziyaretcilerin yasamlariyla iliski kurmalarin1 ve koleksiyonlardan Ogrenmelerini
saglayan miize egitimi siirecinin bir pargasi olarak degerlendirilebilecegini
belirtirken (2006, 47-58); Bekir Onur yorumun miize egitimi i¢in 6nemli olduguna
dikkat ¢cekmektedir (2012, 28).

Calisma kapsaminda incelenen Istanbul 2010 Avrupa Kultir Baskenti Ajansi
Kiltirel Miras ve Muzeler Direktorliigii tarafindan hazirlanan “Durum Analizi

Raporu” isimli bir diger kaynak ise yorumlama konusu soyle ele alinmaktadir
(Ozden, Dorter, 2009, 24-25):
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“Aslinda ICOM taniminda da goriildiigll gibi egitim ve toplumun gelismesi temel amagtir.
Dolayisiyla miizenin izleyiciyle nasil iletigim kuracagi, nesnelerin mizede egitim ve
Ogrenmeyi kolaylastiracak sekilde nasil yorumlanacagi (agiklanacagi) miizecilerin 6ncelikle
iizerinde durdugu konulardir. izleyici merkezli yeni miizecilik acisindan iletisim daha
teshirdeki nesneyi anlatan etiketin icerigi ve uslubu ile baglar.”

Yukarida yer verilen tanimlamalardan yola ¢ikilarak miizelerde yorumlama soyle
ifade edilebilir: Yorumlama, miizelerde koleksiyona dayali sergilemeler igin bir
nesneye; fikre dayali sergilemeler i¢in de bir fikre anlam vermek i¢in sergi yoluyla

iletisim kurmaktir.

Miize sergileri, estetik, bilimsel ya da tarihi anlami olan nesneleri ve/veya belli
disiinceler araciligr ile iletisim kurmak amaciyla tasarlanmaktadir. Sergi
tasarimlarinda sergilenen diisiinceleri ya da nesneleri yorumlama amaciyla farkli
yontemler ve araclar kullanilmaktadir (Mclean, 1993, 27). Baska bir deyisle,
yorumlama serginin igerigini aktarmaya yarayan bir takim eylem ve unsurlardan
olusmaktadir (Herreman, 2004, 91-100). Sergilemenin nesneler aracilig: ile iletisim
kurmak oldugunun altin1 ¢izen Steven Miller, zaman igerisinde bir sergi sunum
yonteminin olustuguna “The Anatomy of a Museum” kitabinda deginmektedir (2017,
167-169). S0z konusu ydntem, miizenin misyonu ile uyumlu nesnelerin, insanlarin
bakabilmesi icin duragan bir sekilde bazen yanlarinda aciklayici etiketlere de yer
verilerek diizenlenmesi seklinde ifade edilmektedir. Bu etiketler ise, miizenin
felsefesi ve biitcesi dogrultusunda metin, grafik c¢alismalar, gorsel isitseller

uygulamalar gibi farkl sekillerde ¢esitlendirilmektedir (2017, 167-169).

Yeni miizecilik yaklagimi ile tasarlanan sergilerde, ¢esitli yorumlama yontemleri ve
araclarin katkisiyla daha gorsel ve etkili uygulamalar gelistirmek amaclanmaktadir.
Ambrose ve Paine’e gore miize sergilerinde kullanilan yorumlama yontemleri ve
araclar1 duragan ve hareketli olmak ftizere iki gruba ayrilmaktadir. “Duragan
yontemler”; nesneler, metinler ve etiketler, modeller, c¢izimler, fotograflar,
diaromalar, tablolar, bilgilendirme kagitlar1 (brosiirler), rehber kitaplar ve ¢alisma
kagitlar1 iken, canli yorumlama, sesli rehberler, rehberli tur ve yiiriytsler,
konferanslar, film, video ve slayt, hareketli modeller ve animatronik (elektromekanik
cihazlar araciligiyla hareket eden kukla ve benzeri figiirler), bilgisayar tabanli
etkilesimler, etiitliik nesneler, drama ve web siteleri ise “hareketli yontemler” olarak

siralanmaktadir (2012, 122).

Cagdas muzeler sergileme ve yorumlama acisindan degerlendirildiginde, yalnizca

geleneksel yontemleri tercih eden miizeler oldugu gibi, bazi miizelerin
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ziyaretgileriyle etkilesimi arttirmak i¢in gelisen teknolojilerin sundugu imkanlardan

faydalandigi da goriilmektedir. Madran bu durumu soyle ifade etmektedir (2001, 1) :

“Farkli sergi hazirlik siireglerinin ve ayni Olgiide farkli sunumlarinin anlatimi, miizelerin
ziyaret¢i gruplariyla olan etkilesimlerindeki geleneksel ve yenilik¢i yaklagimlari izlemek
acisindan ilgingtir. Ozellikle halk1 izleyici olmaktan cikarip, miize kullanicisina doniistiirmeyi
hedefleyen deneyimler miizeolojide ¢cagdaslagma ¢izgisini vurgulamaktadir.”

Gelisen teknolojilerin miizelere dahil edilmesi ile ilgili Scranton, Smithsonian
Miizesi’nde acilmis olan “Biitiin Yollar Iyidir” sergisini gostermektedir. Bu sergide
bulunan Scranton’in “ziyaretgi tarafindan harekete gegirilen teknolojiler” olarak
adlandirdig1 ekranlar araciligi ile ziyaretgilere bilgi veren nesne-yorumlama

istasyonlar1 hakkinda su agiklama yapilmaktadir (Scranton, 2001,12):

“Her bir istasyona kullanim sayaglar1 baglanmis olsaydi, serginin ikinci yarisinda yer alanlarin
ziyaretci tarafindan harekete gecirilmesinde keskin bir diisiis yansitacaklarindan eminim.
Yiiksek teknoloji, cok laf kalabaligi igeren etiket yiginlarinin yol agtigina benzer bir yorgunluk
yaratabiliyor”

Miize sergilemelerinde nesne odakli yaklagim yerine nesnelerin baglamlarina
aktartlmasi ve yorumlanarak sunulmasi igin ¢esitli sergileme yoOntemlerinden
faydalanilabilmektedir (Madran, 2012, 300-301). Baska bir deyisle giiniimiizde sergi
tasarimlari, nesne odakli sergiler gibi yalnizca nesnelere ve etiketlere yer vererek
ziyaret¢inin sadece gorme duyusuna hitap edecek sekilde degil; farkli sergileme
yontemleri kullanilarak ziyaret¢ilerin koklama, isitme, tatma ve dokunma duyularina
da hitap edecek, ziyaretgilere farkli etkilesimler ve deneyimler yasatacak sekilde
tasarlanmaktadir. Miize sergilerinde etkilesimli teknolojilerin kullanimi, nesnelerin
duragan sergileme teknigi olan vitrinlerde sergilenmesi ile karsilastirildiginda
ziyaretci ile sergi arasinda aktif iletisim kurulmasina daha fazla olanak sagladig:
diigiiniilmektedir. Ulrich Borsdorf, “Bir miize ve onun sergileri kendi yontemlerini
iyi segmelidir. Onlar ne kitaplar, ne filmler ne panoptica ne de disneyland’lerdir.
Miizelerin iizerinde diisiinmeleri gereken yol, orijinal nesnelerin gérsel olarak
algilanmast ile anlatimi saglamaktir” agiklamasi ile sergilere ve ziyaretcilere uygun
olan sergileme ve yorumlama yonteminin segilmesinin Onemine deginmektedir
(2001, 79).

Sergilerin hedef Kkitlesine ve mevcut ve potansiyel mize ziyaretgilere uygun
sergileme ve yorumlama yontemlerinin se¢ilmesinde ‘yorumlama plani’nin basat bir
rolii bulunmaktadir. Yorumlama, kaynagin sahip oldugu anlamlar ile ziyaretcilerin
ilgisi arasinda entelektiiel ve duygusal baglantilar kuran iletisim siireci olarak

tamimlandiginda; bu slrecin bir sonucu olarak yorumlama plani kavrami ortaya
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¢ikmaktadir (Lord, Picante, 2014, 419). Yorumlama plani taniminda yer alan
‘entelektiiel ve duygusal baglar kuran’ ifadesi iletisim temelli yeni miizecilik
yaklasimi gelistirebilmek ic¢in ziyaret¢i c¢alismalarima duyulan ihtiyact ve bu
calismalarin gerekliligini ortaya koymaktadir. Maria Picante de ziyaretci deneyimine
yonelik sergi gelistirmenin miizeciligim 6nemli konularindan biri haline geldigini ve
bu yilizden yorumlama planlani hazirlama siirecinin miizecilikte kendine yer etmeye
baslayan bir disiplin olduguna deginmektedir. Picante, yorumlama planimnin miize
sergileri hazirlanmasi siirecinde gitgide artan Oneminin ii¢ nedeni oldugunu
belirtmektedir. Picante’nin ileri siirdiigli bu ¢ nedenden ilk ikisi ziyaretci

calismalarin gerekliligini bir kez daha gostermektedir.
Bu nedenler (Picante, 270-271):

1. Baglantili, anlamli ve iligkilendirilebilir: Anlasilmasi zor konular1 muze
ziyaretcileri icin anlagilabilir hale getirerek anlamli kilmak,

2. Ziyaret¢i odakli: Farkli ziyaret¢i gruplarinin ihtiyaglarina cevap vermek,

3. Karar verme ve denetleme: Sergi gelistirirme slrecinde karar vermeye ve

muze yonetimine kolaylik saglamaktir.

John A. Veverka, yorumlama planini, yorumlamali sergilerin en 6nemli ama
cogunlukla goz ardi edilen kismi oldugu belirterek, bu planin her bir sergi igin
serginin hedeflerinin anlagilabilmesi ve bu hedeflerin sergi tasarim siirecinde de
gozetilebilmesi i¢in yorumlama planinin yazili olarak hazirlanmasinin 6nemine
dikkat cekmektedir. Veverka, sergiler i¢in 6grenme hedeflerini davranigsal hedefler
ve duygusal hedefler olmak iizere ii¢ baslik altinda ele almaktadir (John Vaverka &
Associates, [21.12.2019]).

Sonug olarak, iletisim temelli yeni muzecilikte ziyaretciler i¢cin muze nesnelerinin
yorumlanarak anlamli ve 6gretici bir miize ziyareti deneyimi sunmak, yalnizca nesne
serimi yapmayan 21. ylizyll miizelerinin en temel hedeflerinden biri olarak
tanimlanmaktadir. Miizelerin bu hedefine sergileri aracilig1 ile ulasip ulasmadiginin
oOlgiiliip degerlendirilebilmesi i¢in serginin hedeflerinin yorumlama plani seklinde
yazili olarak belirlenmis olmasi gerekmektedir. Yorumlama plani1 belirlenirken de
ziyaretci tipografilerinin ziyaretgilerin ihtiyag ve motivasyonlarina dair sundugu
bilgilerden faydalanilmalidir. Sergilerin yorumlayici planda belirlenen hedeflerine

ulasip ulasmadigr siirekli olarak degerlendirilmelidir. Hem yorumlama planinin
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hazirlanmasinda hem de yorumlama planina gore gelistirilen sergilerin
degerlendirilmesinde sistematik ve diizenli olarak yapilan ziyaret¢i ¢alismalarinin
sonuglar1 oldukga faydali ve yol gostericidir ¢linkll bu ¢alismalar, miizelerin nasil
iletisim kurdugunu anlayabilmek i¢in olduk¢a 6nemli bilgiler sunmaktadir. (Coffee,
2007, 378). Tirkiye’deki miizelerde yeni miizecilik yaklagiminin ihtiyaglarina yanit
verebilmek igin ziyaret¢i caligmalart ve yorumlama plant gelistirme konularinda

hendz yeterli diizeyde ¢alisma yapilmamaktadir.

2.4.Ziyaretci Deneyimi ve Egitlence

20. ylizy1l miizelerinin toplumsal rollerinin 6n plana ¢ikarilmasi, nesne-koleksiyon
odakli bir miizecilik yerine ziyaret¢ci odakli yeni bir miizecilik yaklasiminin
gelismesine neden olmustur (Hooper-Greenhill, 1995; Macdonald, 2006, Ross, 2004,
84). Miizelerin odagmin koleksiyonlarindaki nesnelerden hedef Kitlesi, mevcut ve
potansiyel ziyaretgilerine kaymasi, miizecilik alaninda yapilan arastirmalarin
konularmin ve ¢alisma alanlarinin ¢esitlenmesine neden olmustur. Bu degisimler
egitim, iletisim, sergi tasarimi, yorumlama, miize ve ziyaret¢i deneyimi gibi
alanlardaki bilimsel tartigmalarin sayisinin artmasiyla sonuclanmistir. Tim bu
tartigmalar, miizelerin ziyaret¢i dostu mekanlar ve kurumlar olarak kurgulanmasinin
ondnd agmaya devam etmektedir. Toplumsal ve ekonomik degisimlerin sonucunda
ortaya ¢ikan “deneyim ekonomisi” ve “bos vakit ekonomisi” gibi kavramlar da

miizeleri yeniden yapilanmaya yoneltmistir.

Joseph Pine ve James H. Gilmore’a g0re deneyim sinirlar1 belli olmayan bir kurgu
degil; mal, {iriin ve servisler gibi kendi basina ekonomik bir degeri olan ekonomik
tekliflerdir. Mallar satin alinabilir, iirlinler somuttur, servisler soyuttur ve deneyimler
unutulmazdir (1998, 97-99). Maddi degeri olan tiim bu ekonomik teklifler, mal, iiriin,
servis ve deneyim olmak tizere hiyerarsik bir iligki icerisindedir (bkz. Sekil 29).
Demir bir metaysa, otomobil bir mal, kiralik arabalar bir servis, limuzin servisi ise
bir deneyimdir (Falk, Dierking, 2000, 75). 21. yiizyilda bireyler bos zamanlarina
deger katacak etkinliklere katilmayi tercih etmeye baslayinca (Falk, 2009, 112),
muzeler de bireylerin bu tercihlerine yanit verebilmek adina =ziyaretgilerine
deneyim(ler) sunan kurumlar olarak yeniden yapilanmaya baslamistir (Prentice,

1996, 169’dan aktaran Doering, 1999, 1; Hein, 2000, 66-67). Kisacasi, bir

42



zamanlarin ‘68renme mabedi’ olarak goriilen miizeler, giliniimiizde bos vakit

ekonomisinin bir pargasi olarak da degerlendirilmektedir (Dean, 1996, 1-2).

EKONOMIiK DEGERIN GELiSiMi

Farkhlastiriimis DENEYiMLERIN
sahnelenmesi

Rekabetgi pozisyon

ol
4
METALARIN
alimi

Farklilagtinimamis| R

Piyasa fiyati Yiiksek fiyat
Fiyatlama

Sekil 29 : Ekonomik Degerin Gelisimi

Pine, Joseph B., James H. Gilmore. 2011. The Experience Economy. Boston: Harvard Business
Press.
21. ylizyilda miizeler, sergiledikleri nesnelerin toplami olarak degil, ziyaretcilerine
sunduklar1 deneyimlerin toplami olarak degerlendirilmektedir (Samis, 2008, 4).
Miize deneyimi énem kazandik¢a miize deneyiminin merkezi olan ziyaretgileri daha
yakindan tanimak ve onlarin beklentilerini karsilamak da benzer sekilde 6nemli
olmaktadir. Miizelerin 21. ylizyilda kendilerine atfedilen iletisim islevini yerine
getirebilmeleri i¢in koleksiyonundaki nesnelerini arastirdigi gibi ziyaretgilerini de
aragtirmasi bir zorunluluk haline gelmektedir. 1977 yilinda yayinlanan “The Visitor
and the Museum” isimli raporda, miizelerin ziyaretcileri ile olan iliskileri ele
alinmaktadir. Bu rapor, miize deneyimi ve ziyaretci deneyimi gergevesini olusturan
ilk Orneklerden biridir (Draper, 1977). Ziyaretgiler hakkindaki kapsamli ilk
arastirmalarin, miizelerin yeni toplumsal rollerinden egitime ve egitim islevinin
ziyaretci deneyimi baglaminda Ol¢iiliip degerlendirilmesine odaklandigini sdylemek

mumkindiir.16

Ziyaretcilerden yas, egitim durumu, cinsiyet gibi demografik verilerinden farkl
psikografik ozelliklere yonelik veriler toplanmasi ve bu verilere dayali sistematik

degerlendirmelerin yapilmasinin ilk 6rnekleri, 1980°li yillarda ABD’de baslamistir

16 1930-1960 yillar1 arasinda Amerika’da yapilmis ziyaretgi anketlerinin degerlendirilmesi igin bkz. Victoria Dickenson,

Cultural Economics, Museum Visitor Surveys: An Overview, 1930-1990, 1992, 141-150.
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(Alexander, Alexander, 2008, 264). John Falk ve Lynn Dierking mize deneyimi
lizerine ziyaret¢inin bakis acisini temel alan arastirmalar yapmaya baslayarak
“ziyaret¢i ¢alismalar1” (visitor studies) alaninin temelini atmislardir.!” 1990’11 y1llarin
baslarinda John Falk and Lynn Dierking, miize deneyimini ziyaret¢ilerin bakis
acistyla ele almanin yollarint ve miize ziyaretinin bireysel motivasyonlarini
arastirmaya baslamislar; calismalari sonucunda miize deneyiminin kisisel merak,
ziyaretin sosyal boyutu ve miizenin fiziksel sartlar1 gibi cesitli unsurlarin bir araya
gelmesiyle sekillenen c¢ok yonlii bir deneyim oldugunu one siirerek “etkilesimli
deneyim modeli”ni olusturmuslardir (bkz. Sekil 30). Ziyaret¢i deneyimi, ziyaretciler
tarafindan stirekli olarak insa edilen kisisel baglam, sosyal baglam ve fiziksel
baglamlarin etkilesimi ile olusmaktadir. (Falk, Dierking, 1992, 4-5). Falk ve
Dierking, 2000 yilinda “Learning from museums: visitor experiences and the making
of meaning” ismiyle yayinladiklari ¢alismalariyla yorumlama, 6grenme ve ziyaretci
deneyimi arasindaki disiplinleraras: iliskiye dikkat c¢ekmenin yani sira bilim
muzelerinden farkli olarak sanat miizeleri, tarih miizesi gibi gesitli miize tiirlerinin de
etkilesim ve 6grenme deneyim alani olarak degerlendirilmesinde oncii olmuslardir.
Ziyaret¢i calismalar1 alanindaki ¢alismalarina devam eden Falk ve Dierking, 1992
yilinda gelistirdikleri ‘etkilesimli deneyim modeli’ni gelistirip detaylandirmis; revize
ettikleri ilk modeli on yil sonra ‘baglama dayali 6grenme modeli’ olarak yeniden
adlandirmiglardir. S6z konusu modele (bkz. Sekil 31) gore mize deneyimi, birbiriyle
kesisen kisisel, sosyo kiiltiirel ve fiziksel baglamlarin belirli bir anda birbiriyle olan
iligkisinden ziyade miize ziyaret siiresini bile asan daha uzun bir zaman igerisinde

anlagilabilecek bir 6grenme deneyimidir (2000, 10).

17 John H. Falk ve Lynn D. Dierking’in ziyaret¢i odakli bir miizecilik anlayisi ile tartistiklari miize deneyimi ile ilgili daha
fazla bilgi icin bkz.: The museum experience / Falk, John H. (John Howard); Lynn D. Dierking, Washington, D.C.: Whalesback
Books, 1992.
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Sekil 30: Etkilesimli Deneyim Modeli

Falk, John H., Lynn D. Dierking. 1992. The Museum Experience. Washington, D.C.: Whalesback
Books. 4.

KiSISEL
BAGLAM

SOSYOKULTUREL

Sekil 31: Ogrenmenin Baglamsal Modeli

Falk, John H., Lynn D. Dierking. 2000. Learning from Museums: Visitor Experiences and the
Making of Meaning. Walnut Creek: AltaMira Press: 12
Ziyaret¢l deneyimi ve arastirmalariyla ilgili ¢aligmalarin artmasi sonucunda, miize
ziyaretgileri, anonim kisiler ya da istatistiki sayilardan daha fazlas1 olarak goriilmeye
baglanmigtir (Samis 2008, 4). Bu c¢alismalarda miizeleri ziyaret eden bireyler,
izleyici, tuketici, Kkitle, kullanici, ziyaret¢i ve miisteri gibi farkli sekillerde
adlandirilmaktadir (Black, 2012; Reeve, Woollard, 2006: 15, Simon, 2010, 34;
Ambrose ve Paine, 2012, 18-20). Ziyaret¢i c¢alismalar1 kapsaminda yapilan
aragtirmalar miize ziyaretgilerinin, homojen bir grup olmadigini aksine farkli farkli
istek ve ihtiyaglar1 olan kisilerden olusan gruplardan meydana geldigini ortaya
koymaktadir (Lang, Reeve, Woollard, 2006).
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Theano Moussouri, Leicester Universitesi’nde yaptigi doktora calismasinda
ziyaretcilerin  muzeleri ziyaret etme nedenlerinin ziyaretcilerin sosyal/kllturel
yasamina hizmet etmesi bakiminda alt1 kategori altinda incelemektedir. Bu
kategoriler: egitim, eglence, hayat dongiisii, sosyal etkinlik, yer ve pratik konulardir.
Moussouri’nin arastirmasinin sonuglarina gore miize ziyaretleri nedenlerinin en
basinda egitim gelmektedir. Egitimi, bos vakit aktiviteleri kapsaminda eglence takip
etmektedir. Egitim ve eglence disinda miizeye gitmek genellikle sosyal bir etkinlik
olarak diisiiniilmektedir. Moussouri’nin yasam dongiisii olarak isimlendirdigi miize
ziyaret nedenini, ebeveynlerin ¢cocukken mizeye gotirdldikleri icin  kendi
cocuklarini miizeye gotiirmeleri olarak agiklamaktadir. Tatil, seyahat gibi amaglarla
bulunulan yerlerdeki ya da sehir disidan gelen misafirlere gostermek icin o bolgede
bulunan ve sembol haline gelmis mizeleri ziyaret etmeyi yere bagl sebepler olarak
ele alinmaktadir. Pratik nedenler olarak ise hava durumu, miizeye yakinlik ve muze
bilet fiyatlar1 gibi nedenleri siralanmistir (Moussouri, 1997°den aktaran Falk,
Dierking, 2000, 72).

Sergileri ziyaretlerindeki kisisel motivasyonlar1 anlamay1 amaglayan arastirmalardan
elde edilen verilere gore ise ziyaretgiler en genis sekilde bes farkli kimlik kategorisi

altinda ele alinmaktadir (Falk, Dierking, 2000, 47-49):

1. Kasifler (Explorers): Miizenin igerigine dair genel bir ilgisi olan;
dikkatlerini ¢ekecek, merak uyandirici ve Ogrenmelerini saglayacak bir
igerikle karsilasma motivasyonu olanlar,

2. Kolaylastiricillar (Facilitators): Ziyaret¢i grubundaki diger kisilerin
deneyim ve 0grenmelerine odaklanan sosyal motivasyonu olanlar,

3. Profesyoneller/Meraklilar (Professionals/Hobbyists): Miizenin igerigi ile
profesyonel ya da hobi olarak bir bag1 olan ve igerige dair belirli bir 6grenme
amaci motivasyonu olanlar,

4. Deneyim Arayanlar (Experience Seekers): Muzeleri énemli yerler olarak
goren ve ‘orada olma’ motivasyonu olanlar,

5. Yenilenenler (Recharger): Miizeyi diisiindiiriici, manevi ve(ya) iyilestirici
gunlik hayattan uzak bir deneyim ya da dini inanglarinin kanit1 olarak gérme
motivasyonu olanlar.

Falk ve Dierking en giincel caligmalarinda ise, daha onceden belirledikleri bes

ziyaretci tipolojisine, ¢ ziyaretci tipi daha ekleyerek toplamda sekiz ziyaretci
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tipolojisi One silirmiislerdir. Falk ve Dierking’in en glincel ziyareci tipografisi

onermesine ekledikleri tipografiler asagidaki gibidir (2018, 81-82):

1. Saygi duyanlar (Respectful Pilgrims): Kurumun temsil ettigi kisileri anma
ve duydugu saygiy1 gdsterme motivasyonu olanlar,

2. Benzerlik arayanlar (Community Seekers): Miizenin igerigi ile kendi
kimligi (etnik, dini, ulusal, cinsel vb.), kisiligi, miras1 arasinda iliski kurma
motivasyonu olanlar,

3. Odev yapan o6grenciler (Dutiful Students): Belli bir odevi, gorevi
tamamlamak ve not almak i¢in miizeyi ziyaret eden, belli bir igerigi gérme
motivasyonu olan ziyaretcilerdir.

Doering, bir kurum olarak miize ile ziyaretcileri arasindaki iligkiyi miizelerin
ziyaretcilerine karst tutumunu merkeze alarak incelemistir. Doering’e gore,
ziyaretciler mdizelerin  kendilerine karst tutumlarina gore ¢ farkli sekilde
tanimlamaktadir: Yabancilar, misafirler ve miisteriler. Ziyaretgileri yabanci olarak
gbren miizelerin temel sorumlulugu ziyaretgilerine degil, koleksiyonlarina karsidir.
Ziyaretcilerini misafir olarak goéren miizelerin temel sorumlulugu ziyaretgilerine
karsidir ve ziyaretciye egitimsel bir igerik sunarak onu iyi agirlamayr misyon
edinmislerdir. Ziyaret¢ilerine miisteri gibi yaklasan miizeler ise, miisterilerinin istek
ve beklentilerini anlayip, bu istek ve beklentileri karsilamayr 6n planda
tutmaktadirlar (Doering, 1999, 1-14). Scranton da mize sergileri ile ilgili olarak
ziyaretci ¢alismalar1 yapilmasinin gerekliligi ve onemini “Ziyaret¢i anketlerinden ve
cozumlemelerinden cok iyi bildigimiz gibi, insanlarin miizelerden neyi alip ¢iktiklari,
neyi 6grendikleri hususu genellikle miize yontecisinin niyetlerinin tersi olmaktadir”

(2001,12) tespiti ile vurgulamaktadr.

Smithsonian Ensitlisii  Ulusal Doga Tarihi Miizesi’'nde gergeklestirilen bir
aragtirmanin sonuclari, eglence ve egitimin neredeyse tiim miize ziyaretgilerinin
ziyaret nedenleri arasinda oldugunu gostermektedir. Bu arastirma, ziyaretgiler
yalnizca O0grenmek ya da yalmizca eglenmek i¢in degil, her ikisini bir arada
deneyimlemek icin mizeye geldigini ortaya koymaktadir. Ozetle, ziyaretciler
miizelere ‘6grenme odakli eglence deneyimi’ aradiklari icin gelmektedir (Falk,
Dierking, 2000, 73). Bu arastirmanin sonucunda ortaya ¢ikan O6grenme odakl
eglence deneyimi tanimi ile Doering’in Onerdigi yabanci, misafir ve miisteri

yaklasimi bir arada yorumlandiginda bos vakit/deneyim ekonomisinin miisteri odakli
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yaklagimi, ziyaretcilerin bos vakitlerini anlamli gegirmek icim tercih ettigi miizeleri
de etkilemektedir. Miizelerin ziyaretcilerini miisterileri olarak gorerek onlara
deneyimler sunmaya baslamasi, miizelerin miizecilik disindaki deneyim ekonomisi
tarafindan belirlenen faktorlerle sekillenmesinin bir gostergesidir. Bos vakit
tilketicileri 21. ylizy1l miizelerinden artik daha ¢ok anlati ve daha ¢ok deneyim
beklenmektedir (Burton, Scott, 2003, 59-60). Diger bir yandan da miizelerin
ziyaret¢ilerine egitimsel bir icerik sunarak onu iyi agirlamayr amag¢ edinmesi,
miizecilik alani iginden miizeoloji ve miizeografi kapsaminda incelenebilecek
faktorlerle sekillenmesine bir drnek olarak goriilmektedir. Yeni miizecilik yaklagimi
ile kurgulanan miizeler, ziyaret¢ilerini ya misteri ya misafir olarak degil hem miisteri

hem de misafir olarak gérmektedir.

Miizeler hem miisteri hem de misafir olan ziyaretgilerinin ‘6grenme odakli eglence
deneyimi’ arayisina/beklentisine karsilik verebilmek ve mizelerin yeni mizecilik
yaklagimi ile belirlenen islevlerini yerine getirebilmek i¢in miize sergilerinde
etiketler, bilgi panolari gibi duragan sergileme yoOntemlerinin yani sira, Yyeni
teknolojiler ve bilgisayar tabanli uygulamalar gibi hareketli sergileme yontemlerini
de tercih etmeye baglamistir. Muzelerin ilgisini koleksiyondan ziyaretcilere, daha
sonra da ziyaretci deneyimi (Montpetit, 2005, 111-134’ten aktaran Balloffet,
Courvoisier, Lagier, 2014) ve ziyaret¢i deneyimine yonelik sergilemelere ve bu
sergilemelerde deneyime katki saglayacak etkilesimli teknoloji kullanimina
kaydirmasi, ziyaretgi deneyiminin niteligi ve igerigi hakkinda tartismalart da
beraberinde getirmektedir. Eglencenin miizelerin amaglarinin disinda oldugunu
diistinen goriis, miizecilikteki bu degisimleri normalden sapmalar olarak algilayarak,
bu degisimi “disneylandlesme” olarak adlandirmaktadir (Balloffet, Courvoisier,
Lagier, 2014). “Disneylandlesme” teriminin kokeni, deneyim ekonomisinin onci
figurd olarak goriilen Walt Disney’in (Pine, Gilmore, 1998, 99) eglence odakli
kurgusal karakterlerim yer aldigi tematik eglence parklari olan Disneyland’lere
dayanmaktadir. Kiiltiirel kurumlarin  “disneylandleserek™ eglenceye agirlik
vermesinin bu kurumlarin asil amaci olan mirast korumaya zarar verdigi
distiniilmektedir (Chaumier 2005, Chaumier 2011°dan aktaran Balloffet,
Courvoisier, Lagier, 2014). “Disneylandlesme”, yalnizca turizm, kiiltiir ve miizeleri
degil, tim toplumu etkileyen evrensel ve kacinilmaz bir fenomen olarak goriiliirken

(Balloffet, Courvoisier, Lagier, 2014); “disneylandlesme” terimi genel olarak
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kiiltiirin metalasmas1 ve bos vakit endiistrisinde yiikselise ge¢mesi olarak da
tanimlanmaktadir (Vander Grucht, 2006’dan aktaran Balloffet, Courvoisier, Lagier,
2014).

Geleneksel miizecilik yaklasiminda, 1990’1 yillarda Disneyland ya da Madame
Tussaud gibi deneyim merkezlerinde yer alan etkilesimli sergilemelere yer vermenin
miizelerin rolleri arasinda olmadigina dair goriis savunulmaya devam edilmekteydi.
Museum Association’in o donemki baskant Mark Taylor ise miizelerin Disneyland
ile kaybedecekleri bir yarisa girmemeleri gerektigini, ancak teknolojinin mizelerde
uygun kullanimi sayesinde miize ziyaretgilerinin deneyimi zenginlestirilebilecegini
belirtmistir (Designweek, 13.10.2019). 2013-2016 yillar1 arasinda ABD’nin en {inlii
miizelerinden biri olan Metropolitan Miizesi’nde Dijital Isler Miidiirii olarak
gorevlendirilen Sree Sreenivasan ise, gunimuizde mizelerinin rakiplerinin diger
miizelerden ¢ok netflix, candycrush gibi dijital icerik saglayicilar1 ve dijital oyunlar
oldugunu belirtmistir (Vaz ve dig., 2018, 31). Cleveland Miizesi’nde Dijital Isler
Miidiirii olarak gorev yapan Jane Alexander da Sreenivasan ile benzer sekilde
rakiplerinin netflix oldugunu belirtmistir (Dafore, [13.10.2019]). Ancak, muzeler,
aligveris merkezleri, spor miisabakalari, sinemalar gibi diger bos zaman
aktivitelerinden kar amaci giitmemeleri ve yalnizca eglenceye degil, egitici/dgretici
olmaya da ©Onem vermeleri acilarindan ayrilmaktadir. Dean de, miizelerin
egitici/ogretici amaclar1 olan diislinsel kuruluslar olarak nitelendirmektedir. (1996,
91). Serge Chamier, Disneyland gibi eglence parklar1 ve muzeler arasinda teorik
olarak ii¢ farklilik oldugunu belirtermektedir. Bunlar, bilimsellik, egitimsel zorluklar
ve haz verme, etik kriterlerdir (Chaumier, 2005, 13-36’dan aktaran Balloffet,
Courvoisier, Lagier, 2014).

Mize deneyimi, bir yandan ziyaretgcilerin tercih, beklenti ve deneyimleri, mizelerin
bu beklentilere karsi tutumu ile yeniden yapilanirken diger bir yandan iginde
bulunulan dénemin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal sartlar1 ile ayrilmaz iliski
icerisindedir. Bagka bir deyisle, kiiltiir, iletisim ve 6grenme arasindaki iligkiler, cok
yonlii ve kapsayict bir anlayisla ele alinmalidir (Hooper-Greenhill, 2007, 1).
Doering, ziyaret¢ilerini misafir olarak gdren miizeler egitimsel bir igerik sunarak
onlar 1yi agirlamayr ama¢ edindigini belirtirken, iyi agirlamanin kapsami siirekli
olarak degistigini, miisteri ile ziyaret¢i arasindaki ayrimin da gitgide belirsizlestigini

ifade etmistir. Falk ve Dierking mize deneyimini ‘6grenme odakli eglence
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deneyimi’olarak tanimlarken deneyim ekonomisinin dnde gelen arastirmacilarindan
Pine ve Gilmore ise Walt Disney’den 6diing aldiklari terminoloji ile deneyim satin

alan kisileri misafir olarak adlandirmaktadir.

Miizelerin, “disneylandlesmeden” eglenceli ve Ogretici kurumlar olabilmesi miize
sergileri gelistirilirken egitlence®® dengesinin saglanmas: ile miimkiindiir. Egitlence,
egitim ve eglencenin bir arada gerceklestigi eglenerek Ogrenme deneyimi igin
kullanilan bir terimdir ve yeni teknolojik uygulanmalarla birlikte sanat ve kultur
alanlarinda da siklikla anilan bir terime doniismektedir (Addis, 2002, 1). Mitchel
Resnick, egitlence terimini ziyaret¢inin pasif bir rolinii degistirmedigi igin
elestirerek, bu terim yerine ziyaret¢inin aktif katilimina vurgu yapan ‘oyunsu
ogrenme’ (playful learning) terimini 6nermektedir. Resnick’in bu elestirisi egitlence
terimini olusturan eglence ve egitimin baskalar1 tarafindan sunulan hizmetler oldugu
fikrine dayandirmaktadir (Resnick, 2004). ‘Oyunsu Ogrenme’ ya da ‘egitlence’
terimlerinin her ikisinin ortak noktasi 6grenme ya da egitim siirecine eglenceyi dahil
etmesidir. Iletisim teknolojilerine egitim/6grenme ortamlarinda yer verilmesi,
O0grenmenin eglenceli, aktif ve etkili bir deneyime doniismesine katki saglama
potansiyeline sahiptir (Korkmaz, 2013; Sumadio, Rambli, 2010, 461-465’ten aktaran
Sirakaya, Seferoglu, 2016, 419).

Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler egitim ile eglencenin bir araya getirilmesi
acisindan ¢ok cesitli olanaklar saglama potansiyeline sahiptir. Ogrenme odakl
kurumlarin yeni medya ve yeni teknolojilerin kullanim potansiyellerini arastiran ve
kar amaci giitmeyen uluslararast bir konsorsiyum olan “New Media Consortium
(yeni ismiyle Educase), 2005 yilindan bu yana gelismekte olan en yeni bilgi
teknolojilerinin egitime etkisi ve bu alandaki egilimler, zorluklar ve Onemli
gelismeler  hakkinda durum ve gelecekteki  kullanim  potansiyellerinin
degerlendirildigi Horizon Raporu isimli senelik bir rapor hazirlamaktadir. Aym
konsorsiyum, “Horizon Reporu: Muzeler Edisyonu” ismiyle 2010, 2011, 2012, 2013,
2015 ve en sonuncusu 2016 yilinda olmak iizere miizelere 6zel bes tane edisyon
yaymlamistir. Miizelere 0zel bu edisyonlarda diinyada popiiler olan akimlar,
teknoloji ve miizecilikte yasanan gelismeler ile bir arada degerlendirilmektedir. 2010,

2011, 2012 yillarina ait ti¢ raporda artirilmis gergeklik, miizelerin 2-3 yil icerisinde

18 Egitlence kavram1 Rheingold (1992) ve Mencarelli, Pulh ve Marteaux (2007) tarafindan detayh
olarak incelenmektedir (Balloffet, Courvoisier, Lagier, 2014).
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adapte olmalar1 gereken; miize egitimi ve yorumlamay1 doniistiirme potansiyeli olan
bir yenilik olarak degerlendirilmektedir (Johnson, L. ve dig., 2012, 19-22). Uzamsal
artirtlmis  gerceklik ile ilgili calismalar yapan Bimber ve Raskar da artirilmis
gercekligi miizelerde egitlenceye ve miize deneyimine katki saglayacak bir platform

olarak gormektedir (2005, 1).

Mustafa Sirakaya ve Siileyman Sadi Seferoglu ise artirilmis gergekligin egitsel bir
iletisim teknolojisi olarak kullaniminin faydalarimi su sekilde agiklamaktadir (2016,
417-418):

“Artirtlmisg gerceklik egitim ortamlarina dogru bicimde kaynastirildiginda (entegrasyonu
saglandiginda), durumsal 6grenme, otantik 6grenme ve yapilandirmaci 6grenme yaklasimlarini
desteklemektedir. Ogrencilerin ilgi ve dikkatlerini derse cekerken motivasyonlarim da
artirmaktadir. Ayrica 3 boyutlu igeriklerle soyut kavramlarin somutlastiriimasina ve karisik
konularin kolay bi¢imde anlagilmasina katki saglamaktadir. Bu uygulamalar ger¢ek diinya
sartlarinda elde edilemeyecek ya da gozlenemeyecek nesne ve olaylarin simif gergekliginden
kopmadan incelenmesine olanak tanimaktadir.”

Egitsel alanda birgok faydasi ortaya konmus olsa da mize sergilerinde glncel
teknolojilerden faydalanan sergileme ve yorumlama yontemlerinin 6grenme odakli
eglence deneyimlerine imkan saglamasinin bilimsel olarak oOlgiimlenebilmesinin
temelinde, ziyaretcilerin diisiince yapisi, motivasyonlari, degerler sistemi, duygulari
ve beklentilerinin 6l¢iiliip degerlendirilmesi ve ziyaret¢i ¢alismalarina gore amaglari
belirlenen bir yorumlama planinin hazirlanmasi bulunmaktadir. Ciinki muzelerin
egitim islevine katki saglamak ve bu egitimi/6grenmeyi eglenceli kilmak igin sergiye
dahil edilen dijital teknolojiler araciligiyla sunulan deneyimler, ziyaretcilerin kisisel
ve sosyal ihtiyaclarmi karsiladigi 6l¢iide basarili olabilmektedir (Falk, Dierking,
2008, 28).
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3. MUZELERDE ARTIRILMIS GERCEKLIiK UYGULAMALARI

Artinlmis  gergekligin - kullanim alanlari, askeri havacilik alanindaki ilk
uygulamalarindan giiniimiize siirekli olarak artmaktadir. Teknolojik gelismelerle
beraber ulasilabilirligi artan artirilmis gergeklik, giinlimiizde sanayi, kiiltiir, mobil
uygulamalar, oyun gibi ¢ok ¢esitli alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Yeni
kullanim olanaklarin1 kesfetmek ve ilgili teknolojileri gelistirmek igin artirilmis
gerceklik uygulamalarimi konu edinen arastirmalar, testler ve deneylerin sayisi

gilinden giine artmaktadir.

Artirllmig gergeklik, “kullanicinin dikkat ve ilgilerini kolay ¢ekebilmesi (Winn ve
dig.,2002), kullaniciy1 motive etmesi (Heinich, Molenda, Russell, 1993), kullanicinin
bir¢ok duyu organlarina hitap etmesi (URL-1, 2003), ekonomik agidan az kiilfetinin
olmasi (Klopfer, Squire, 2008), kisilerin bireysel deneyimlerinin artmasina yardimci
olmas1 (Haury, Rillero, 1994)” gibi sebepler yuziinden mizelerde sergileme ve
yorumlama yontemi olarak kullanilmaya uygun gorilmektedir.. Artirilmig gergeklik
miizelerde ziyaretgilerin ilgilerini artirmak (Tolentino ve dig., 2009), 6grenmeyi
kolaylastirmak (Change ve dig., 2010), yeni bir etkilesim ortami sunmak (Miiller ve
dig., 2007) ve muze deneyimlerini daha ¢ekici ve cazip bir hale dondstiirmek” gibi
(Hughes ve dig., 2004) potansiyellere sahip oldugu diistintilmektedir. (Abdisselam,
2016, 19).

Muzelerde kullanilan teknolojik ve yeni araglar, hem etkilesimli sergiler
gelistirmekte (Schiele, Koster, 2000’den aktaran vom Lehn ve dig., 2005, 1) hem de
muzelerin ilgi ¢ekici ve egitici olmaya devam edebilmelerinde Onemli bir rol
oynamaktadir (Belcher, 1991, 37-38; Burcaw, 1997, 140). Mize sergilerinde
kullanilan en giincel sergileme ve yorumlama yontemlerinden biri olan artirilmig
gerceklik, miizelerin egitim ve eglence hedeflerine ulagmasini saglama potansiyeline
sahiptir. “Horizon Raporlari”’na goére miizecilik alaninda kullanilan artirilmig
gerceklik uygulamalari, degisik seviyelerde ve ¢esitli katmanlarda yorumlama,
koleksiyonlarla fiziksel olarak mimkun olmayan bir etkilesimi dijital olarak
miimkiin kilma ve miize i¢cinde ve miize disinda ziyaret¢i deneyimini sekillendirmek
gibi olanaklar sunmaktadir (Johnson, L. ve dig., 2010, 18-19). Ancak mizecilik
alaninda artirllmig gergeklik uygulamalarinin kullanimlari ve sundugu olanaklar ile

ilgili bilimsel ve sistematik arastirmalarin sayis1 oldukca azdir; bu yiizden artirilmis
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gerceklik uygulamalarinin miizecilik teorisi ve miizeografi agisindan bir arada

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu bolimde artirllmis gergeklik kavrami ve igerigi tanimlanmakta, artirilmis
gercekligin yurti¢i ve yurtdisindaki miize ve sergilerdeki kullanimi incelenerek,
mobil artirillmis gercekligin miizecilik alaninda sergileme ve yorumlama yontemi
olarak kullanim olanaklar1 belirlenmektedir. Son on yilda internet erisimi 6zelligi
olan olan tablet bilgisayar, akilli bilgisayar gibi mobil cihazlarin giinliik kullaniminin
yayginlagmasi ile birlikte, bu cihazlarin artirilmis gerceklik deneyimlerinde gdsterici
olarak kullanimi konusundaki arastirma ve uygulamalarin sayisi artmaktadir.
Gelecekte mobil artirilmis gergekligin miizecilik alaninda sabit artirilmis gerceklige
gore daha sik tercih edilen bir sergileme ve yorumlama yontemi olacagi diisiintildigi
icin bu calisma kapsaminda yalnizca mobil artirilmis gerceklige odaklanilmaktadir.
Calisma kapsaminda, Istanbul’daki miizelerden yalnizca Sakip Sabanci Miizesi Ath
Kosk’te yer alan “Aile Odalar1” ve “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu” surekli
sergileri igin sergileme ve yorumlama yontemi olarak mobil artirilmis gerceklik
uygulamasi kullandig tespit edilmistir. Bu mobil uygulamanin igerigi, yorumlama ve
egitlenceye katkisi acilarindan incelenerek, ziyaret¢i deneyimini zenginlestirecegi

disiiniilen igerik Uretimine yonelik kuratoryel dneriler sunulmaktadir.

3.1. Artirllmis Gerceklik Kavram ve Icerigi

Artirnnllmis gerceklik kavraminin teorik temellerinin, 1965 yilinda Ivan Sutherland’in
“The Ultimate Display” isimli makalesinin yayinlanmasi ile atildigini sdylemek
miimkiindiir. Sutherland bu makalesinde, bilgisayarlarin fiziksel gercekligin
otesindeki durumlar1 gosterebilecegini ve sanal gerceklerle insanlarin duyularim
zenginlestirebilecegini belirtmektedir (1965, 506-508). Caudell ve Mizell ise,
“Augmented reality: An application of heads-up display technology to manual
manufacturing processes” isimli makalelerinde bu teknolojinin havacilik alanindaki
kullanim potansiyellerini tartisirken “‘artirllmis gerceklik” terimini ilk kez

kullanmaktadirlar (1992, 660).

1994 yilinda Paul Milgram ve Fumio Kishino tarafindan yazilmis “A Taxonomy Of
Mixed Reality Visual Displays” isimli makalede karma gerceklik, artirilmig
gerceklik ve sanal gerceklik kavramlarini kapsayan bir siniflandirma bulunmaktadir.

Milgram ve Kishino, bu smiflandirmada bir tarafinda tamamen ger¢ek diinyanin;
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diger kisminda ise tamamen sanal diinyanin oldugu ‘sanalligin devamliligr’
(virtuality continuum) ismini verdikleri bir dogru (bkz. Sekil 32) ile basitlestirerek bu
stniflandirmay1 gorsellestirmektedirler (1994, 355-385). 1997 yilinda Roland Azuma
“A Survey of Augmented Reality” isimli makalesinde artirilmig gergekligin 90’
yillarin sonundaki durum analizi yaparak; tip, iiretim ve bakim, askeri havacilik ve
eglence gibi ¢esitli alanlardaki akademik ¢aligmalari bir arada ele almaktadir (1997,
355-385).

| Kansik Gerceklik (KG) |

4 P
Gercek Artirilmis Artirlmg Sanal
Ortam Gerceklik Sanallik (AS) Ortam

Sanallik Devamlih& (SD)

Sekil 32: "Sanalligin Devamhiligi'" min Basitlestirilmis Gosterilisi

Milgram, Paul, Fumio Kishino. 1994. A Taxonomy of Mixed Reality Visual Displays.

Bimber ve Raskar, sanal gergeklik gibi artirilmis gergeklik igin de farkli
tanimlamalar ve siniflandirmalar yapmanin miimkiin oldugunu belirtmektedir (2005,
2). Azuma’nin ¢alismasindaki artirilmis gergeklik tanimi giiniimiizde alanyazininda
en sik referans verilen tanimlarindan biridir (Haller, Bilinghust, Thomas, 2007: vi).
Azuma’ya gore artirillmis gerceklik, kullanicilarin yapay bir ortamin i¢ine tamamen
girmesini saglayan sanal ortamlarin bir tiirevidir (1997, 355-356). Siklikla sanal
gerceklik olarak da adlandirilan bu sanal ortamlar ile artirilmis gergeklik arasindaki
en belirgin fark, ilkinde kullanicinin bu sanal gergekligin i¢ine tamamen girmesi ve
gercek diinya ile irtibatinin kopmasidir. Artirilmis gergeklikte ise, kullanicinin
etrafindaki gergeklik yani ortam ve nesnelerle iligkisi kesintiye ugramaz hatta fiziksel
diinyadaki goriintii ile sanal gerceklik st iiste getirilmekte ya da birlestirilmektedir
(Azuma, 1997, 355-356). Artirilmis gerceklik baska bir deyisle, fiziksel gergeklikteki
goriintiiye sanal olarak iiretilmis gorsel, grafik ve ses gibi sanal nesnelerin es zamanl
eklenerek fiziksel gercekligin artirilmasi yani zenginlestirilmesidir (Delello, 2014,
296). Carmigniani ve Furht’a gore, artirtlmis gerceklik fiziksel diinya ile bilgisayar
ortaminda {retilmis sanal bilginin birlesiminin es zamanl olarak dogrudan ya da

dolayl olarak goriintiilenmesidir (2011, 3-46).
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Bimber ve Raskar, bir tanim yapmaktansa sanal gerceklik ile artirilmis gerceklik
arasindaki farkliliklara dikkat c¢ekmektedirler. Azuma, artirllmig gergekligin en
belirgin 6zelliklerini gercek ve sanali birlestirmek, es zamanli etkilesim saglamak ve
3 boyutlu nesneler icermek olarak siralamaktadir. Sanal gergekligi ise, fiziksel
diinyadaki ortamlarin ve/veya nesnelerin 3 boyutlu olarak dijital ortamda
modellendirilerek canlandirilmas: seklinde ifade etmektedir. Sanal gergeklik, sanal
olarak canlandirdig1 gergekligin fiziksel baglami ya da herhangi bir fiziksel gerceklik
ile iliski icerisinde degildir. Artirllmis gergeklik uygulamalarinda ise fiziksel ortam
tamamen sanal ortamla yer degistirmez. Sanal gerceklik uygulamalarinda tamamen
g6z ard1 edilen fiziksel diinyanin artirilmis gergeklik uygulamalarinda temel bir rolii
vardir. Bagka bir deyisle artirilmis gerceklikte, sanal gergeklik uygulamalarindaki
gibi kullanici yapay diinyanin i¢ine dahil edilmez, bunun yerine gercek ortama es
zamanli olarak yapay ecklemeler yapilmaktadir (Bimber, Raskar, 2005, 2;
Billinghurst, 2002; Delello, 2014, 296).

Artirllmis gergeklik uygulamalart ile sanal gerceklik uygulamalar1 arasindaki gozle
goriilebilir en belirgin teknik farklardan biri, artinlmis gerceklikteki bu yapay
eklemeleri gercek ortama entegre etmek icin kullanilan gostericilerdir. Sanal
gerceklik deneyiminde kullanicinin gergek diinyayla iligkisini kesilmesine neden
olan sanal gerceklik gozliigii olarak da bilinen basa takilan gostericiler kullanilirken
(Bkz. Sekil 33), artirllmis gerceklik uygulamalarinda kullanicinin gergek diinya ile
iliskisinin devam ettigi gostericilercep telefonlari, tablet bilgisayarlar (Bkz. Sekil 34),
artirllmis  gergeklik  gozliikleri (Microsoft Hololens, Google Glass, vb.)
kullanilmaktadir. Bu sayede kullanici, sanal olarak olusturulmus nesneler ve
bilgilerle fiziksel gergeklikle baglantis1 koparilmadan etkilesime girebilmektedir
(Wojciechowski ve dig., 2004, 135).
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Sekil 33: Heritage istanbul 2019 Restorasyon, Arkeoloji ve Miizecilik
Teknolojileri Fuar1 & Konferansi’nda Sanal Gerg¢eklik Uygulamasi Kullanicisi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 34: Artirllmis Gergeklik Kullanicisi

Arox Biligim. [25.10.2019].

Artirilmig gergeklik tiirlerini siniflandirmak i¢in alanyazininda birgok farkli yaklagim
mevcuttur (Bimber, Raskar, 2005; Carmigniani, Furths, 2011; Cheng, Tsai, 2013;
Azuma, 1997). Bu yaklasimlardaki simiflandirmalar birbirini dislamadig gibi

birbirinin yerine gececek sekilde de kullanilmaktadir. “Understanding Augmented
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Reality Concepts and Applications” kitabinin yazart Alan B. Craig (2013, 36) ise
artinlmig gercekligin ne olmadigina dikkat cekerek, artirllmig gergekligin bir
teknolojiden olusmadigmi cesitli teknolojileri bir araya getiren bir uygulama

oldugunu agiklamaktadir.

Craig’e gore, artirilmig gergeklik deneyimleri, artirllmig gerceklik uygulamasi, igerik,
etkilesim, teknoloji, fiziksel diinya ve kullanicilar1 kapsamaktadir (2013, 65).
Artirillmis gergeklik uygulamalarinin c¢alismasi i¢in ii¢ temel seye ihtiyag vardir.

19 ye “donanim” dir.?° Sanal ortamlari gercek

Bunlar: “Isaret¢i” (marker), “yazilim
ortamlarla bir araya getirmek i¢in kullanilan araglara “isaret¢i”; sanal gerceklik ile
gercekligi kullanict ile etkilesime ge¢meden Once bir araya getiren ara ylizlere
“yazilim”; kullanicinin artirtlmig gergeklik ile etkilesime gegmesini saglayan tablet,
akilli telefon, gozliik gibi araglara da “donanim” adi verilmektedir (Igten, Bal, 2017).
Carmigniani ve Furth, artirilmis gerceklik uygulamalarinda, “gdsterici”, “giris aygit”
(input device), “izleme” (tracking) ve “bilgisayar” gibi araclara ihtiya¢ oldugunu da
belirtmektedir (2011, 9). Craig, artirilmis gerceklik donaniminin, artirilmis gergeklik
sensorleri, isleyicileri ve gostericilerden olusan bir sistem oldugunu; bu sistemin
istenilen goriintlileri gostermesinin bir yazilim aracilifiyla miimkiin oldugunu

belirtmektedir (2013, 123-125).

Azuma, artirilmig gergeklik uygulamalarini sanal gergeklik ile fiziksel gergekligi bir
araya getirirken kullandig1 teknolojiye gore iki gruba ayirmaktadir. Bunlar “optik
tabanli teknolojiler” ve ‘“video tabanli teknolojiler”dir (1997, 361). Artirilmis
gerceklik uygulamalarinda kullanilan optik ya da video tabanli teknolojik altyapilar
sonucunda kullanilan gosterici de farklilagmaktadir. Optik teknolojili uygulamalarda
gozliik gibi kafaya takilan bir gosterici araciligiyla fiziksel gerceklik, sanal gerceklik
ve gercek diinya goriintiisii es zamanli olarak bir arada goriilmektedir. Video tabanl
uygulamalarda fiziksel gerceklik ile sanal gerceklik verilerinin bilgisayar ortaminda
birlestirilmesiyle olusan bir aradaki goriintisl (Bkz. Sekil 38), elde tasman akilli
telefon, bilgisayar, tablet bilgisayar gibi gostericiler araciligiyla goriintiilenmektedir

(Azuma, 1997).

19 Artirtlmis gergeklik yazilimlari ile ilgili teknik ve detayli bilgi i¢in bkz. Understanding Augmented
Reality. Concepts and Applications, 2013, Boliim 4, 125-149.

20 Artirtlmig gerceklik donanmimlart ile ilgili teknik ve detayli bilgi ig¢in bkz. Understanding
Augmented Reality. Concepts and Applications, 2013, Bélim 3, 69-124.
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Artirllmis gerceklikte kullanilan gostericileri ise, “basa takilan™ (bkz. Sekil 35), “elde
tasinan” (bkz. Sekil 36) ve “uzamsal” (bkz. Sekil 37) olarak siniflandirmak
mimkunddr (Bimber, Raskar, 2005, 91; Carmigniani, Furths, 2011, 9). Basa takilan
gostericiler (head mounted display - HMD) isminden de anlasilacagi {lizere
kullanicinin  kafasina taktigi bir cihaz aramllgl21 ile; elde tasman gostericiler,
kullanicinin elinde tuttugu cihazda bulunan bir yazilim araciligi ile, uzamsal
gostericiler ise projeksiyon, hologram ve takip sistemleri gibi ¢esitli teknolojiler
araciligi ile kullanicinin bir cihaz1 basina takmasina veya elinde tagimasina gerek
kalmadan sanal ve gergek goriintiileri bir arada gercek zamanli gorebilmesini

saglamaktadir (Carmigniani, Furths, 2011, 9-12).

Sekil 35: Basa Takilan Gosterici
Wikimedia. [25.10.2019].

Sekil 36: Elde Tasinan Gosterici

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

21 Bir artinlmig gergeklik gostericisi olan Google Glass Enterprise edisyonunun tamtim videosu igin
bkz. https://www.youtube.com/watch?v=5IK-zU51MU4 ve Google Glass hakkinda detayli bilgi igin
bkz. https://www.google.com/glass/start/t/ [13.10.2019].
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Sekil 37: Uzamsal Artirilmis Gerceklik
Sikago Bilim+ Teknoloji Miizesi. [13.10.2019].

Bir diger yaklagimda ise, artirilmis gerceklik kullanilan teknolojinin alt yapisina gore
siniflandirilmaktadir. Cheng ve Tsai, artirilmis gerceklik uygulamalarini teknolojik
altyapisina gore “gorlintii tabanli” ve “konum tabanli” olarak siniflandirilmaktadir
(2013, 449-462). Goriintii temelli uygulamalarda resim ve grafikler kullanilirken,
konum tabanli uygulamalarda Kiresel Konumlandirma Sistemi (Global Positioning
System-GPS) ya da kablosuz ag baglantis1 kullanilmaktadir (Johnson ve dig., 2010,
16-17). Goriintli tabanh artirilmis gerceklik ise “isaret¢i tabanli” ve “isaretci tabanl

olmayan” uygulamalar olarak iki alt grupta ele almak mimkunddr.

Sekil 38: Sabit Artirilmis Gergeklik Uygulamasi, Besiktas JK Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

59



Sekil 39: Mobil Artirllmis Gerg¢eklik Uygulamasi, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sanal ve gercek nesnelerin bir araya getiren artirilmis gergeklik uygulamalari, akilli
telefonlarin ve tablet bilgisayarlarin gilindelik kullaniminin yayginlagsmasinin
sonucunda kolaylikla ulasilabilir ana akim bir dijital uygulamaya doniismektedir.
(Johnson ve dig., 2010, 16-17). Diger bir yandan “Augment”, “Aurasma”, “Daqry”,
“Layar” ve “Wikitude” gibi teknoloji firmalart mobil artirllmig gergeklik
uygulamalarinin kisa siirede, daha pratik ve hizli bir sekilde iiretilmesine katki
sunmaktadirlar (Abdisselam, 2016, 20).

Kullanimi giinden giine artan mobil cihazlarin artirilmis gergeklik uygulamalarinda
ihtiya¢ duyulan donanimsal alt yapiya (sensorler, islemci ve gosterici) sahip olmasi,
mobil artirtlmig gergekligin en ¢ok tercih edilen ve tlketilen artirilmis gergeklik tiirii
olmasia katki saglamaktadir (Craig, 2013, 100). Mobil cihazlarin mobil artirilmig
gerceklik deneyimlerinde goriintiileyici olarak kullanimi, mobil artirilmis gergekligin
yeni uygulama alanlarinin arastirilmasini ve kesfedilmesini hizlandirmaktadir (Bkz.
Sekil 39). Artirtlmis gergeklik teknolojilerinin yarattig1 firsat ve olanaklar1 farkinda
olan teknoloji sirketleri bu teknolojilerin kullanim olanaklar1 hakkinda arastirmalar
ve yatirrmlar yapmaya devam etmektedirler (Google AR&VR, [13.10.2019]). %

22 Diinyadaki en biiyiik teknoloji sirketi olna Google’m artirilmis gergeklikle ilgili gesitli galigmalar
icin bkz. https://webrazzi.com/2019/05/08/google-artirilmis-gerceklik-arama/ ve
https://pazarlamasyon.com/google-artirilmis-gerceklik-ile-sevdiginiz-hayvanlari-yani-basiniza-
getiriyor/ [13.10.2019]. Apple’m artirilmig gergeklik gostericileri ile ilgili ¢alismalari igin bkz.
https://webrazzi.com/2019/09/11/apple-ar-basligi/ ve https://webrazzi.com/2019/10/22/applein-
artirilmis-gerceklik-gozlugu-2020-yilinda-tanitilacak/ [13.10.2019].
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Craig, mobil artiritlmis gerg¢ekligin avantajlarini, deneyimin konu ile en ¢ok ilgili olan
yerde sunulabilmesi, kullanicilarin kendi cihazlarimi yaninda tastyabilmesi (“Bring
Your Own Device”-BYOD), slrekli 6grenmeyle uyumlulugu ve diisiik maliyetli
olmas1 seklinde siralamaktadir. Mobil artirilmis gergekligin avantajlarinin yani sira
birtakim dezavantajlar1 da vardir. Bunlar teknolojik ve gevresel kisitlamalar olarak
iki baglik altinda ele almak mimkindlr. Teknolojik kisitlamalar, disiik grafik
cozuntrlik, smirli hafiza kapasitesi, gi¢ ve kicik ekran boyutu iken, cevresel
kisitlamalar ise, dis mekanlarda nem, 151k, ses gibi ¢evresel faktorlerin kontrol altina

alinmasinin zorlugudur (Craig, 2013, 212-215).

2010 Horizon Raporu’na gore, cep telefonu ile internet arasindaki sinir1
belirsizlestiren mobil teknolojiler, miizelerde ziyaretcilerin nesne ve bilgi arasinda
iliski kurmasina katki saglama potansiyeline sahiptir. Raporda bu potansiyelin
farkinda olan miizelerin ziyaretcilerin 6grenme ve yorumlama deneyimlerine katki
saglayacak mobil igerikler gelistirecegi 6ngortlmektedir (Johnson, L. ve dig., 2010,
5). Miizecilik baglaminda mobil teknolojiler hakkindaki tartigmalar, teknolojik ve
donanimsal 0Ozelliklerden ziyade igerik ¢esitliligi ve sunulabilecek servisler
hakkindadir. (Johnson, L. ve dig., 2010,9). Mobil teknolojiler sayesinde daha diisiik
maliyetlerle uygulanabilen artirilmis gergeklik uygulamalar1 serimdeki nesnelerin
sunumlart konusunda bir¢ok yenilikgi potansiyele sahip oldugu igin artirilmisg
gergekligin kullanim potansiyellerinin aragtirildigi alanlardan biri de miuzelerdir
(Johnson, L. ve dig., 2010,16-17). Bu yenilik¢i potansiyellerden en 6nemlisi,
artirilmis gergekligin mizelerde sergi deneyiminin izleme ve yorumlama yonlerini
birlestirme kapasitesine sahip olmasidir (Elinich 2011°den aktaran Marques,
Castello, 2018, 541). Baska bir deyisle, artirilmis gerceklik sayesinde nesneye dair

bilgi dogrudan nesne tizerinde gosterilebilmektedir.

3.2. Miize Sergileri ve Artirillmis Gergeklik

Artirllmis gergeklik uygulamalarinin miizecilik alaninda sergileme yontemi olarak
kullanilmasi, diger alanlardaki kullanim potansiyellerinin kesfedilmesine gore
oldukga yeni bir konudur. 2000’lerin ilk yillarindan itibaren artirilmis gerceklik,
genellikle de mobil artinlmis gergeklik, miize sergilerinde kullanilmaktadir.

Mizelerde ziyaretciler, koleksiyondaki nesneler ve bu nesnenin sahip oldugu
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baglamsal bilgiyi guglendirmek igin artirilmis gergeklikten bir ara¢ olarak
faydalanmaktadir (Marques, Costello, 2018, 541).

20. yiizyilin basindan beri gesitli bilgi ve iletisim teknolojileri mize sergilemelerine
dahil edilmeye baslanmistir. Bilgi panolar1 ve grafikler gibi duragan sergileme
yontemleri izleyicilerin ilgi ve ihtiyaglarin1 karsilamakta yetersiz kaldigi i¢in miize
sergilerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden bir sergileme yontemi olarak daha sik
faydalanilmaya baslanmistir. 19. yiizyilda koleksiyonlarini vitrinler igerisinde ya da
duvarlarda duragan olarak sergileyen miizeler, 20.ylizyilda teknolojideki gelismeleri
yakindan izleyen ve bu teknolojilerin sundugu imkanlardan iletisim, egitim, eglence
gibi amaglarla sergilerine dahil eden kiiltiirel kurumlara donlismeye baslamistir.
Bagka bir deyisle, miizeler, ‘eski moda’ kurumlar olmamak i¢in 30 yil1 agkin siiredir
cesitli yeni ve etkilesimli medya araglarindan yararlanmaktadirlar (Lumley, 1988,14;
Henning, 2006, 302).

Sergilemeye yardimci ve ziyaret¢i deneyimine katki sunmak ic¢in kullanilan ve
ziyaret¢i tarafindan elde tasinan analog ya da dijital teknolojiler, Loic Tallon
tarafindan “ziyaret¢i teknolojileri” olarak adlandirmaktadir (2008, xiii). Tallon’a
gore ziyaretci teknolojilerinin ilk ornekleri, bakilan nesne(ler) hakkinda etiket ve
bilgi panolarinda yer alandan daha fazla bilgi vermeyi amaglayan analog sesli rehber
uygulamalaridir. Sanat miizeleri kapsaminda sesli rehber kullaniminin onciisii ise
Amsterdam’da bulunan Stedelijk Miizesi’nin 1952 yilindaki uygulamasidir (2008,
Xiii).

Dijitallesme ve internetin icat edilmesi elde tasinan ziyaret¢i teknolojilerinin
iceriginin ¢esitlendirilmesine; sesli rehberlerin birgogunun ses ile beraber fotograf ve
video gosterebilen multimedya rehberlere doniismesiyle sonuglanmaktadir. . Ancak
ziyaretgi teknolojilerindeki en biiyiik doniisim, akilli telefonlarin ve tablet
bilgisayarlarin icat edilmesi ve yayginlasmasi ile olmaktadir. Akilli telefonlar ve
tablet bilgisayarlar gibi mobil cihazlarin ziyaret¢i teknolojilerinde donanim olarak
kullanilmas: ve ziyaretcilerin kendi donanimlarini yani telefonlarini yanlarinda
getiriyor olmasi ile olusan “Kendi Cihazin1 Getir” olarak Tirkgelestirilen “Bring
Your Own Device” (BYOD) akimi, miizelerin ziyaretgiler igin ayrica bir donanim
saglamasi zorunlulugunu kaldirmaktadir. MUzeler ziyaretgileri arasinda yayginlagan
mobil cihaz kullanimina, ziyaretgilerin kendi akilli telefonlarina indirebilecegi mobil

uygulamalar, oyunlar gelistirerek ve(ya) sesli rehberlerini mobil ile uyumlu hale
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getirerek yanit vermektedir (Johnson, Adams, Witchey 2011, 10-13). Ayrica, akill
telefon ve tablet bilgisayar gibi mobil teknolojilerin maliyetlerinin diiserek genis
kitlelerce ulasilabilirliginin artmasi, mobil cihazlarin gelismis teknolojik altyapis1 ve
ekranlarinin gosterici olarak kullanilabilme potansiyeli gibi faktorler sanal ve
artirtlmis gergekligin miizelerde ziyaretci teknolojisi olarak kullanim olanaklarinin

arastirilmasinin ve test edilmesinin Oniinii agmistir.

Artirllmis gergeklik deneyimleri, 2005 yilindan itibaren miize sergilerinde kendine
yer bulmaya baslamis olmakla birlikte konuyla ilgili miizecilik alanindaki
calismalarin kapsami ve sayisi oldukca sinirlidir. Bu ylizden artirllmig gergekligin
miizecilik alaninda kullanimi1 igin gegerli standart bir terminoloji de henlz
olgunlasmamistir. 2010 yilindan itibaren mobil teknolojilerin yayginlagsmasinin
sonucunda mobil artirilmis gergeklik deneyiminin o6zellikle egitim alanindaki
kullanimi ile ilgili arastirmalarin sayisinda artis goriilmektedir (Bal, Igten, 2017).
Okuldis1 bir 6grenme alani olan miizelerin egitim alaninda yapilan bu aragtirmalarin
katkisiyla, mobil artirilmig gerceklikten bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak

daha sik faydalanmaya baslayacagi ongoriilmektedir.

Bilgisayar teknolojileri alaninda ¢aligmalar yapan Bimber ve Raskar, artirilmis
gercekligin miizeler baglaminda sanal vitrin (virtual showcase), dijital hikaye
anlaticiligi (digital storytelling) ve artirilmis tablolar (augmented paintings) olmak
lizere en az li¢ potansiyel kullanimi oldugunu belirtmektedirler (2005, 297, 300-308).
Yeni teknolojilerin kullanim alanlar1 hakkinda ¢alismalar yapan Huang, Jiang, Yue
ve Yongtin’a gore, artirilmis gercekligin miizelerde kullanim alanlar1 miize
rehberleri, kiiltiirel miras alanlarinin yeniden olusturulmasi (rekonstriiksiyon) ve
dijital sanatlari kapsamaktadir (Huang ve dig., 2011, 708). Sanal gerceklik ve
artirtlmis gercekligin sergiler, arkeolojik alanlar, sualti arkeolojisi gibi alanlarda
kullaniminin potansiyellerini arastiran Barbieri, Brunove ve Muzzupappa, artirilmisg
gercekligin giinlimiize tam olarak ulagsmamis tarihi nesnelerin eksik parcgalarin
tamamlanmasi1 ve bugiline ulagsmamig tarihi nesnelerin rekonstriiksiyonunda
kullanilarak nesnelerin ziyaretciler icin daha anlasilabilir bir sekilde sergilemenin

miimkiin oldugunu belirtmektedir (Barbieri ve dig., 2017, 101-108).

Dana Marques ve Robert Costello’ya gore artirilmis gerceklik miizecilik alaninda
doga tarihi koleksiyonu olan miizeler ve bilim merkezlerinde artirllmis gergeklik

etkilesimli bir deneyim sunmak (Reed ve dig., 2014; Rothfarb 2011), modas1 ge¢mis
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sergilere hareketlilik katmak (Mor ve dig., 2012), yikilmis ya da degismis kiiltiirel
alanlan gorsellestirmek (Barry ve dig., 2012; Elshafie 2016), oyunlastirma ile sosyal
miize deneyimleri sunmak ve yaratict igerik Uretimi ile ziyaret¢i katilimini tesvik

etmek (Yamada, Matsubara, 2013) i¢in kullanilmaktadir (2018, 541).

2010 yilindan itibaren artirtlmis gergekligin akilli telefonlar araciligr ile
kullanilabilmesi, kiiratorler ve egitimcilerin artirilmis gergekligi miize sergilerinde
yaratict sekilde kullanmalarinin Oniinii agmistir (Museums and the Web, 2011
[13.10.2019]). Britanya Miizesi’nde uzun yillar gérev yapmus ‘Dijital Uriin
Gelistirme Boliimiinlin® Sefi Shelley Mannion ve ekibi, artirilmig gerceklik
kullanimiyla ortaya cikan etkilesim tiirlerini simiflandirmay1 deneyerek, kiiltiirel
alanda artirllmig gerceklik kullanimini dort baglik altinda ele almislardir. Bunlar:
Acik alanda/miize disinda kullanilan rehber; yorumlamaya katki; yeni medya sanati
ve heykel; sanal sergilerdir. Artirilmis gergeklik miize deneyimi agisindan
degerlendirdiginde ise, nesneleri kesfetmek ve etkilesime girmek, galeride nesneleri
bulmak, ziyaretcilerin katilimini1 artirmak, seyretme ve kavramayi guclendirme gibi
olanaklar1 vardir (Mannion, 2011). Mannion ve ekibinin siniflandirmasi, miizecilik
alaninda calisan bir uzman tarafindan yapildig1 i¢in uygulama ve teoriyi bir arada

sunmak adina 6nemlidir.

Horizon Raporlari’na gore, ilk oOrnekleri gocuk mduzeleri ve bilim muzelerinde
goriilen, artirllmig gergekligin diger miize tiirlerinde de yorumlamaya ve miize
egitimine katki sunmak igin ¢ok uygun bir ara¢ oldugunu belirtilmektedir. (Johnson,
Adams, Witchey 2011,19) Clnkiu miizelerde kullanilan artirilmis gergeklik
uygulamalar1 ziyaret¢i ve nesne arasinda simdiye kadar miimkiin olmayan tiirde bir
etkilesim sunmakta, (Johnson, Adams, Witchey 2011,19-20). Artirilmis gergeklik
uygulamalarinin miizelerde egitim ve yorumlama, sergiler ve koleksiyonlar,
pazarlama ve iletisim alanlarinda ¢esitli kullanim potansiyeli vardir (Johnson, L. ve
dig., 2010, 18-19; Johnson, Adams, Witchey 2011, 20-21). 2011 yilindaki raporda,
artirtlmis  gerceklik uygulamalarimin  miizelerin  yorumlama islevine katki
saglayabilecegi Ozellikle vurgulanirken (Johnson, Adamsi, Witchey 2011,19), 2015
Horizon Raporu’nda miize egitimi ve yorumlama ile ilgili teknolojiler igin
‘oyunlagtirmanin’ (gamification) Onemli bir gelisme oldugu belirtilmektedir
(Johnson, L. ve dig., 2015, 38). Miizelerde mobil oyunlarin kullanimi iizerine yapilan

bir arastirmaya gore ziyaretciler, mobil oyunlarmm dikkat dagitmadigimi aksine
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Ogrenme deneyimlerini giiclendirdigini diistinmektedir (Johnson, L. ve dig., 2015,
38). 2014 yilindaki ‘Museum and the Web’ konferansinda ‘Oyunlar: Tasarim,
dagitim ve koruma’ baslikli panelde miizelerin islevleri, ziyaretci deneyimi, dijital
teknolojiler ve oyunlastirma konusu birarada tartisilmistir. (Museum and the Web
2014, [10.11.2019]). Glnimuzde tiiketici deneyiminin 6nemli pargasi olarak goriilen
oyunlastirma miizelerde eglence ve egitim dengesini kurmak icin de yararh
yontemlerden biridir (Johnson, L. ve dig., 2015, 39). ICOM’un 2007 yilindaki mUze
tamiminda gorilen muzelerin islevlerindeki degisimler, miizelerin iletisim islevlerinin
On plana ¢ikmasina ve egitim ile beraber haz vermenin de miizelerin amaglari arasina

girmesine sebep olmustur (ICOM, [09.01.2020).

Miizecilik alaninda oyunlastirma, i¢sel ve digsal oyunlar olarak ikiye ayrilmaktadir.
Digsal oyunlar, miize ve koleksiyonlar ile ilgili kurallara sahip degilken, icsel
oyunlarda ziyaretcilerin oyundaki asamalar1  gegebilmesi i¢in  miizenin
koleksiyonlarinda yer alan nesneler ile ilgili birtakim eylemleri (sorulara cevap
verme, sekil avi, nesne avi vb.) gerceklestirmesi gereklidir (Johnson, L. ve dig.,
2015, 39). Miizelerde artirilmis gergeklik kullanilarak gelistirilen oyunlar, sanal ile
gercegi es zamanli olarak bir araya getirebildigi i¢in i¢sel oyun gelistirilmesine
birgok olanak sunmaktadir. Craig, artirtlmis gergekligi, oyun alaninda da kullanim
oldugunu ancak bir oyunda artirilmis gerceklik kullanilacaksa artirilmis gergekligin
olanaklarindan en yiiksek seviyede faydalanmanin onemine dikkat c¢ekmektedir
(Craig, 2013, 164). Oyunlarin miize koleksiyonlar1 ve miize ziyareti ekseninde
kullaniminin olanaklarin1 gérmek i¢in V&A Mizesi, Getty Muizesi gibi muzeler,
oyun gelistiriciler i¢in rezidans programlar1 ve oyun seanslari diizenlemektedirler.
Getty Miizesi, Giiney Kalifornia Universitesi'nden 24 &grenci ile beraber GettyJam
ismini  verdikleri 30 saat slren etkinlik kapsaminda ziyaretgileri miizenin
koleksiyonlarmma daha yakindan bakmaya tesvik edecek 12 farkli oyun
gelistirmislerdir (Edwards, 2015, [23.10.2019]).

Artirllmig  gerceklik uygulamalarinda dikkat edilmesi gereken bazi konular,
uygulamalarin siirdiirtilebilirligi  i¢in gerekli yazilim programlart ve teknik
desteginsaglanmasi, fiziksel diinyanin akilli telefon gibi kii¢iik ekranlar aracilig: ile
atirllmasi deneyiminin yaratacagi bilissel yorgunluk ve sirekli ekrana bakmanin
miizenin fiziksel ortamma daha az dikkat verilmesine sebep olmasi olarak

siralanmaktadir (Marques, Castello, 2018, 542).
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Artinnlmis gercekligin miizecilik alanindaki sagladigi katkinin degerlendirilmesi ve
etkili olmayan uygulamalarin 6niine gecilerek gereksiz maliyetleri 6nlenmesi igin
artirilmis gergeklik uygulamalar1 her zaman elestirel bir bakis agisiyla ele alinmali ve
ziyaret¢i deneyimine katkilar1 mutlaka sorgulanmalidir. Mdzeler, en glincel
teknolojik gelismeleri etkili kullanmak yerine bu teknolojileri yalnizca bir sergileme
ve yorumlama yoOntemi olarak sergilerine eklemeyi amaglandiklarinda, bu
teknolojiler miizeler igin ‘teknolojik tuzak’lara dontismektedir. (Sola,1997’den
aktaran Marques, Castello, 2018, 542).

Mizelerde mobil artirilmis gergeklik kullanimi {izerine arastirmalar yapan Marques
ve Castello, artirtlmis gergeklik ile ilgili endiseleri ve zorluklar1 dort baslik altinda
ele almaktadir (2018, 542-545). Bu basliklar:

1. Gésteris olarak goriilme potansiyeli: Inovatif ve dikkat cekici bir yenilik
olan artinlmig gergekligin  mizelere saglayacagi katki  yeterince
diisiiniilmeden, eglence parklarindaki uygulamalar mantiginda sergilere dahil
edilmesi (Matuk, 2016), artirilmis gergekligin tek basina bir anlaminin
olmamasi, artirilmis gergeklikligin var olabilmesi icin igerige ihtiyag
duyulmasi (Schavemaker ve dig., 2011),

2. Muze deneyiminde azalma ya da muize deneyiminin yerine gegme:
Katilim ile dikkatin dagilmasi arasinda oldukga ince bir ayrim oldugu ve
Ozellikle mobil artirllmig gerceklik uygulamarinda siirekli  ekrana
bakilmasmin ‘gercek’ miize deneyiminde bir azalmaya sebep olmasi veya
miize koleksiyonlarmin dijitallesmesi ile bir giin dijital nesnenin de gercek
nesne kadar ‘gegerli’ oldugunun kabul edilmesi (Hogsden, Poulter, 2012),

3. Kullamm ve icerigin siirekliligi: Ziyaretcilerin artirilmis gercekligin nasil
kullanildigin1 tam olarak anlayamadigi i¢in uygulamayi kullanamasi veya
artinlmis gercekligin igerik sayisi, yerlestirilme sikligi ve siiresine bagl
olarak yorgunluk hissetmesi,

4. Isik, goriis acisi, ses ve internet erisimi: Konum bazli yani GPS taknolojisi
kullanilan artirnllmis gergeklik uygulamalarinin i¢c mekanlarda (6zellikle ¢ok
katli miizelerde katlar arasindaki farki algilayamadigi i¢in) kullanilamamasi,
artirllmis gerceklik uygulamasinin ihtiya¢ duydugu 1siklilik ile nesnenin 151k
duyarlilig1 i¢in bir denge kurulmasi, miizedeki diger ziyaretcilere ait dis sesler

ve artirilmis gerceklik uygulamasmin c¢alismasi icin nesne ile gosterici
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arasindaki asgari mesafenin yliksek ziyaret¢i sayist nedeniyle korunamamasi

ve mize igerisinde wi-fi erisiminin bulunamamasidir.

Glinlimiizde artirilmig  gerceklik bir sergileme ve yorumlama yontemidir ve
mizelerde sergi tasarimina, sesli rehberlerde ziyaretci etkilesimine ve miizei¢i mobil
igsel oyunlarin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Bu yonleriyle artirilmis
gerceklikten gelecekte miize sergilerinde daha fazla yararlanilacag: diisiiniilmektedir
ancak Oxford Universitesi, Doga Tarihi Miizesi’nden Scott Billings’in de
vurguladig1 gibi miizelerde artirilmis gergeklik kullaniminda artirilmis gergekligin
miize deneyimine katki saglayip saglamadigi ve miize deneyiminin kendisi haline
gelip gelmedigi konulart mutlaka goéz oniinde bulundurulmalidir (Johnson, Adams,

Witchey, 2011, 21).

3.2.1. Yurtdisindaki Miize Sergilerinde Artirilmis Gergeklik Uygulamalari

Artirilmis gergeklik uygulamalarinin sanat ve tarih miizelerindeki kullanimi ¢ocuk ve
bilim miizelerinden daha sonra baglamistir (Johnson, Adams, Witchey, 2011, 19).%
Bu c¢aligma kapsaminda artirilmis gergekligin miizecilik alaninda kullanimini
arastiran sinirhi sayidaki ¢alisma ve internet kaynaklar1 taranarak Amerika Birlesik
Devletleri, Kanada, Ingiltere ve Avrupa’daki sabit ve mobil artirilmis gerceklik

uygulamalarina yer verilmektedir.

Miizecilik alaninda, miize ve teknoloji sirketi is birligi igerisinde gergeklestirilen ve
ilk uygulamalardan biri Museum Lab’dir. Louvre Miizesi ve Tokyo’da bulunan Dai
Nippon Printing Co. Ltd. (DNP) is birligi yaparak 2006-2013 yillarinda dokunmatik
ekranlar, sesli rehberler, artirllmis gerceklik gibi birgok hareketli sergileme ve
yorumlama yoOnteminin miize sergi tasarimlarindaki kullanim olanaklar1 iizerine
calismiglardir (Bkz. Ek-3). “Museum Lab” kapsaminda miizelerin koleksiyon,

koruma, arastirma, sergileme ve egitim gibi iglevlerini zenginlestirecek yontemlerin

23 Miizecilik alaninda, artirllmig gergeklik uygulamasinin ilk 6rnegi olarak tanimlanan ‘Pret-a-Porte’
isimli etkilesimli sanat eseridir. 2005 yilinda Hugo Barroso’nun Centro Nacional de los Artes’te
sergiledigi ‘Pret-a-Porte’, isaretci temelli artirilmis gergeklik kullanilarak ziyaretgilerin aynada
iizerlerinde bagka bir kiyafetler varmis gibi gérmesi saglanmistir. (Youtube , [13.10.2019]). Ancak
artirtlmis gercgekligi bir sanat eserinin liretim teknigi olarak kullanan ornekler bu ¢aligmanin kapsami

disindadir.
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arastirilmas1t amaciyla Louvre Miizesi sergileri i¢in on farkli konuda sergileme
gelistirilmistir. Bu sergilemelerden dort tanesinde artirilmig gergeklik uygulamalarina
yer verilmektedir. Proje kapsaminda ilk artiritlmis gergeklik uygulamasi 2008 yilinda
“Louvre Miizesi’nde Islam Sanat1” kapsaminda gelistirilerek; artirilmis gercekligin

miize rehberi olarak potansiyel kullanim olanaklarini arastirilmaya baglanmistir.

(Louvre-DNP Museum Lab, [21.10.2019]).%4

Sekil 40: “Louvre Miizesi’nde islam Sanat1” Mobil Artirilmis Gergeklik
Uygulamasi, Louvre Muzesi

Louvre-DNP Museum Lab. [21.10.2019]).

“Museum Lab”, sergi rehberleri kapsaminda sekil tanima 6zelligi olan bir mini
PC’nin gosterici olarak kullanildigi bir mobil artirilmis gergeklik deneyiminin ilk
orneklerinden olmasi acisindan énemlidir (Bkz. Sekil 40). 2> Bu mobil uygulamada
ziyaretcilere artirilmis gergeklik araciligi ile Susa sehrinde bulunmus olan Erken
Dénem’e tarihlenen seramik Islam Sanati’na ait nesnelerin  gecirdikleri
restorasyonlar ve bu nesnelerin mevcut kondisyonu gosterilmektedir (Bkz. Sekil 41
ve Sekil 42).% Sekil 41°de gorildugii iizere artirilmis gergeklik ile biitiinliigii
bozulmus nesnelerin eksik pargalarinin sanal olarak tamamlanmaktadir. Bu tiir
uygulamalar, ziyaret¢i deneyimine ve yorumlamaya katki saglamak igin arkeoloji

muzelerinde oldukga faydali olmaktadir.

2 DNP ve Louvre Miizesi is birligi ile gelistirilen Islam Sanatlari sergilemeler igin bkz.:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=116&v=nA_1Dlo7-DU&feature=emb_logo,
[21.10.2019].

Bhttp://ww.museumlab.eu/press/pdf/Louvre-
DNPMuseumLab_4 PressRelease EN.pdf,[21.10.2019].

% Artinlmis  gergeklik uygulamast ile ilgili diger ekran goriintiileri igin  bkz.:
https://www.museumlab.eu/exhibition/04/mymuseumlab_1.html, [21.10.2019].
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Sekil 41: Islam Sanatlar1 Mobil Artirllmis Gerceklik Uygulamasi, Nesne
Restorasyonu, Louvre Mizesi

Louvre-DNP Museum Lab. [21.10.2019]).

Parties usées
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Sekil 42: islam Sanatlar1 Mobil Artirilmis Gergeklik Uygulamasi, Nesne
Kondisyonu, Louvre Muzesi

Louvre-DNP Museum Lab. [21.10.2019]).

Flemenk Resim Sanati’nmin Onemli sanat eserlerinden biri olan Samuel Van
Hoogstraten’a ait “The Slippers” isimli yagli boya tablo “Museum Lab” kapsaminda
artirilmis  gerceklik uygulamasi bulunan bir diger sanat eseridir. Ziyaretciye ek
bilgiler vermek igin gelistirilmis bu artirilmis gergeklik uygulamasinda gosterici
olarak ultra mobil PC ve mobil telefon kullanilmaktadir (Bkz. Sekil 43) Aralik 2008-
Mayis 2009 arasinda kullanimda olan bu uygulamanin en 6nemli 6zelligi isaretci

tabanli artirllmis gerceklik uygulamasinda mobil telefon kullaniminin erken tarihli
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orneklerinden biri olmasidir. Ayrica, bu ©Onci mobil uygulama gelecekte
ziyaretgilerin artinllmis  gerceklik uygulamalarina kendi mobil telefonlarin
kullanarak (BYOD) erisebileceklerini olduk¢a erken bir tarihte Ong6rmesi

bakimindan da oldukea ilgi ¢ekicidir. %

Sekil 43: “The Slippers” Mobil Artirllmis Gerceklik Uygulamasi, Gosterici
Olarak Ultra Mobil PC ve Mobil Telefon Kullanimi, Louvre Mizesi

Louvre-DNP Museum Lab. [21.10.2019]).

Ekim 2010- Mayis 2011 tarihlerinde “Museum Lab” kapsamindaki bir diger konu
olan “Diplomasi ve Sevres Porselenleri 18. yiizyilda Prestij ve Fransiz Yasam
Sanati”nda artirtlmis gergeklik uygulamasi duragan bir sergileme ve yorumlama
yontemi olan sergi kitap¢igini hareketlendirerek ek bilgi sunmak icin kullanilmistir.?8
Ekim 2011-Mart 2012 tarihinde “Antik Misir’da Sonsuzluk Adaklari: Hayatta Kalma
Arayis1” boliimiinde adaklarla ilgili sergilemede ziyaretcinin elinde tuttugu nesne ile
girdigi etkilesim artirilmis gerceklik kullanilarak zenginlestirilmistir.?® Ziyaretci
elindeki nesneyi salladiginda, artirilmis gergeklik ile bu nesneden duman ¢ikiyormus

gibi gosterilmektedir.

2011-2016 yillar1 arasinda gergeklestirilen Avrupa Komisyonu tarafindan fonlanmis
Chess Projesi, artirtlmig gerceklik uygulamalarinin miizebilim ve egitim bilim bakis

acilartyla ele alinmasmi arastiran disiplinlerarasi ilk projedir. Proje kapsaminda

2 DNP ve Louvre is birligi ile gelistirilen Samuel Van Hoogstraten’a ait The Slippers” isimli
sergilemeler igin bkz.: https://www.youtube.com/watch?v=Xwvu8ItNOWY &feature=emb_logo,
[21.10.2019].

28 DNP ve Louvre igbirligi ile gelistirilen “Diplomasi ve Sévres Porselenleri 18. Yiizyilda Prestij ve
Fransiz Yasam Sanat1” ile ilgili sergilemeler i¢in bkz. :
https://www.museumlab.eu/exhibition/movie/movie07.html, [21.10.2019]

2DNP ve Louvre igbirligi ile gelistirilen Antik Misir’da Sonsuzluk Adaklari: Hayatta Kalma Arayigt”

ile ilgili sergilemeler icin bkz.
https://www.youtube.com/watch?v=Y LWXcJuCt70&feature=emb_logo, [21.10.2019].
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Akropolis Miizesi'nin Antik Cag Galerisi i¢in®

, ziyaretcinin bilgi, begeni ve
davraniglarina gore ozellesen bir artirilmis gergeklik uygulamasi gerceklestirilmigtir
(Chess Projesi, [13.10.2019]). Bu projenin en degerli katkilarindan biri miizecilik
alaninda artirilmis gergeklik uygulamalart ve akademik arastirmalar arasindaki
kopuklugu gidererek, bu konu ile ilgili akademik bilgi birikimi olugmasina onciilitkk
etmesidir. Chess Projesi gibi artirilmis gercekligin miizecilik alanindaki potansiyel
uygulamalar1 ve kullanimlarin1 inceleyen bilimsel arastirmalarin sayisinin artmast,
artirllmis gercekligin miizecilik alaninda etkili kullanimi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu
tarz arastirmalarin sayisi arttikga, artirllmig gergeklik uygulamalart gelistirilirken, bu

teknolojinin miizelerde egitlenceye ve ziyaretgi deneyimine katkisinin daha fazla

sorgulanacagi diistinilmektedir.

Artirllmis gergekligin miizecilikte eglence amacli kullaniminin ilk 6rneklerinden biri
2009 yilinda V&A Muzesi icin Hellicar & Lewis isimli tasarim ve teknoloji sirketi
tarafindan  gelistirilen  “Mirror, Mirror” isimli sabit artirilmis gergeklik
uygulamasidir. Bu uygulama yiiz tanima teknolojisi ve video tabanli artirilmig
gerceklik ile ¢alismaktadir (vandadigital Youtube Kanali, [23.10.2019]). Bu
uygulama sayesinde, ziyaretcilerin mizenin koleksiyonunda bulunan barok dénem
maskelerini sanal olarak kendi yiizlerinde denemeleri saglanmigtir. V&A Miizesi
ornegi artirtlmis gergeklik uygulamasinda yer alan kiyafet ve aksesuarlarin sanal
olarak denenmesi miizecilik, giyim sektorii, eglence sektorii gibi ¢esitli alanlarda
kullanimi1 devam etmektedir. Artirilmis gercekligin bu 6zelliginin en sik kullanildigi

alan Instagram isimli fotograf ve video paylasim uygulamasidir (Bkz. Sekil 44).

Sekil 44: Instagram Uygulamasi Artirilmis Gergeklik Deneyimi

Ayc¢a Bayrak Ulug Arsivi

%0 Akropolis Miizesi’'nin Antik Cag Galerisi igin bkz.: https://www.youtube.com/watch?v=K-
Al1ZC300JE
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Horizon Raporu’nun 2010 yilindaki mizeler edisyonunda artirilmis gergekligin 2-3
yil igerisinde miizeler icin Onemli bir ara¢ olacagi belirtilmektedir. Bu raporun
goriisiiyle benzerlik gosterecek sekilde 2010 yilindan itibaren Getty Miizesi,
Powerhouse Miizesi, Louvre Miizesi, Londra Miizesi ve Hollanda Mimarlik
Enstitlsii Mizesi gibi kurum, kurulus ve teknoloji sirketleri ile ortak g¢alismalar
yaparak artirilmis gerceklik teknolojisinin sagladigi imkanlarinin arastirildig projeler
gelistirilmistir.  Mobil cihazlarin  yayginlasmasi sabit artirilmis  gergeklik
uygulamalarina bir alternatif getirmis ve mobil artirilmis gergeklik uygulamalarinin
sayisinda ciddi bir artig goriilmiistiir. Mobil teknolojilerin zaman ve mekan kisitini
ortadan kaldirmasiyla genellikle miize disindaki mekanlarda kullanilacak sekilde

lokasyon bazli mobil uygulamalar gelistirilmistir.

Getty Muzesi, koleksiyonunda yer alan 17. yiizyila tarihlenen Augsburg Nadire
Kabinesi’ni daha yakindan ve her agidan incelenmesine olanak saglayan isaretci
tabanli bir artirilmis gerceklik uygulamasi gelistirmistir. Bu uygulama, ziyaretgilerin
dokunmasia koruma sebebiyle izin verilmeyen organik nesneler hakkindaki
detaylarin ziyaretciye aktarilmasinda artirilmis gergekligin kullanim olanaklarini
gostermesi bakimidan 6nemlidir (Getty Museum Websitesi, [13.10.2019] ve Getty
Museum Youtube Kanali, [13.10.2019]).

Mobil artirilmis gergeklik, artirilmis gerceklik deneyiminin miize disindaki alanlarda
da kullanilabilmesine olanak saglamaktadir. Fransa’da Paris, Bordeaux, Lyon,
Marseille ve Avignon sehirlerinde bulunan tarihi yapilarin tarihgesine dair bilgiler
sunan CultureClic, (CultureClic Augmented Reality, [23.10.2019]), Sekil 45’te ekran
gorlintiileri yer alan Sidney’de bulunan Powerhouse Miizesi’nin Sidney’in
sokaklarinin tarihi fotograflarini gésteren uygulamasi (Chan, [23.10.2019]), Hollanda
Mimarlik Enstitiisii Miizesi’nin (NaiVideo Youtube Sayfasi, [23.10.2019]) “kentsel
artirilmis gergeklik” (UAR) uygulamasi, Londra Miizesi’nin “Sokak Miizesi” (Street
Museum) (Londra Miizesi, [23.10.2019])%! ve “The Berlin Wall is here again” isimli
miize disinda kullanilan lokasyon bazli mobil artirilmig gerceklik uygulamalarinin
kentsel miras ve kent tarihi igerikli 6rnekleridir (Euronews, [23.10.2019]). Bu
uygulamalardan Londra Miizesi’nin gelistirdigi, cep telefonununun goriintiileyici

olarak kullanilmasi ile Londra’nin sokaklarmin eski fotograflarin1 goriintiileme

31 Sokak Miizesi artirillmis gerceklik uygulamasiyla ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz.
https://www.youtube.com/watch?v=qSfATEZiUYo0
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imkéni sunan “Sokak Miizesi” isimli uygulama, artirllmig gercekligin miizecilik
alaninda kullaniminin ilk basarili 6rneklerinden biri olarak goériilmektedir (Johnson,

Adams ve Witchey, 2011, 19).
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Sekil 45: Lokasyon Bazli Mobil Artirilmis Gergeklik Uygulamasi, Powerhouse
Muzesi

v2_ Studio. [23.10.2019].

Erken donem ziyaretci teknolojilerinden biri olan analog sesli rehber
uygulamalarinda 6ncli  olan Stedelijk Miizesi, restorasyon ¢alismasinin
tamamlanmasiyla 22 Eyliil 2012°de yeniden ziyarete agilmistir. Miize restorasyon
calismalar1 devam ederken ziyarete kapatildugi i¢in bu siire zarfinda kullanilmak
tizere Fabrique isimli tasarim ofisi “ARtours” isimli proje ile miize disinda
kullanilmak iizere birgok artirilmis gerceklik uygulamasi gelistirmistir. “ARtours”
uygulamasi ile miizenin koleksiyonlarinda yer alan nesnelerin hikayeleri ve
yorumlamalarinin artirilmis  gergeklik deneyimi olarak sunulmaktadir. Steldijk
Muzesi uygulamas: gelistirilirken yeni sergi alanlarim1 artirilmig gergeklikle
‘hack’lemenin nasil olacagi, ziyaretcilerin artirilmig gergeklik ile kiiratdrlere doniisiip
donlisemeyecegi, sanatgilarin bu yeni medya ile neler yapabilecegi ve artirilmis
gercekligin  miize igerisinde kullaniminin sonuglarinin ne olacagr “Artours”
gelistirilirken géz oniinde bulundurulan sorulardan yalnizca birkag tanesidir. 2009-
2011 yillarinda devam eden “ARtours” projesi kapsaminda, miize i¢inde ve diginda
olast etkilesimli artirilmis gergeklik platformlarinin kullanici deneyimine etkisinin
arastirilmas1 hedeflenmistir (Museums and the Web 2011, [23.10.2019])%2. Proje
kapsaminda, 2010 yilinin bahar ve yaz aylarinda Stedelijk Muzesi v2_ Studio is

32 Artours ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. https://v2.nl/archive/works/artours, [23.10.2019].
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birligi ile ti¢ farkli mobil uygulama hayata gegirilmistir. “Me at the museumplein”
uygulamasinda miize meydanina dijital olarak yerlestirilmis sanat eserleri artirilmis
gerceklik gostericisi araciligiryla goriintir kilinmaktadir. 2010 yili agustos ayinda
Lowland Pop Festivali boyunca erisime agik olan “ARthoteque” kapsaminda bir
diger artirllmis gergeklik uygulamasidir. Bu uygulama ziyaretcilere sanat eserlerinin
dijtal kopyalarmi akilli telefonlarina indirdikleri ve festival alaninda istedikleri
yerlere sanal olarak asarak, diger kullanicilarin da artirillmis gerceklik araciligi ile
gorebilecegi bir sergi hazirlama imkani sunmaktadir. Eyliil ayinda “Picnic” isimli
etkinlik icin gelistirilen artirillmis gergeklik uygulamasi da “ARthoteque” gibi
kullanicilara Stedelijk Muzesi koleksiyonundan sanat eserleri halka agik bir alanda
sergilemesine imkén saglayan benzer bir uygulamadir (v2_ Studio, [23.10.2019]).
Stedelijk “AR(t): Jan Rothuizen” isimli bir diger mobil uygulamada sanatg1 Jan
Rothuizen TAB Worldmedia sirketi ile beraber calisarak sanatta artirilmis
gercekligin olanaklar1 denemek i¢in sanat eserlerinde artirilmis gergekligi bir yontem
olarak kullanmaktadir (Museums and the Web 2011, [23.10.2019]). “ARtours”
kapsamindaki diger bir uygulama olan “Play it!” ise, artirilmis gerceklik kullanilarak
muzenin oditoryumunda oyun oynananmasina imkan saglamaktadir. Ayrica Stedelijk
Miizesi kendi artirilmis gerceklik rehber uygulamalarini gelistirebilmek i¢in “Design
tour” isimli bir platform olusturmustur. Bu platform iki boliimden olusmaktadir.
“History on location” isimli ilk uygulamada ziyaretgiler, sehirdeki farkli noktalarda
Steldijk Miizesi icin tasarimin tarihi ve 6nemini artirilmis gergeklik yontemi ile sesli
ve gorsel olarak deneyimleyebilmektedir (bkz. Sekil 46). Ikincisi ise (bkz. Sekil 47)
ziyaretgilere tasarimlari kesfetmelerine imkan saglayan “Your design!” isimli

platformdur. (Museums and the Web 2011. [10.11.2019]).

Sekil 46: “History on location” Artirllmis Ger¢eklik Uygulamasi, Stedelijk
Mizesi

Museums and the Web 2011. [10.11.2019].
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Sekil 47: “Your design!” Artirilmis Gergeklik Uygulamasi, Steldijk MUzesi

Museums and the Web 2011. [10.11.2019].

Amerikan Doga Tarihi Miizesi, Londra Doga Tarihi Miizesi ve Smithsonian Ulusal
Doga Tarihi Miizesi gibi prestijli doga tarihi miizeleri, artirilmis ger¢eklik deneyimin
sergileme ve yorumlama yontemine yer veren mdizelerdir. Amerikan Doga Tarihi
Mizesi’nde 9 Kasim 2011-12 Agustos 2012 tarihleri arasinda ger¢eklesen “Beyond
Planet Earth: The Future of Space Exploration” isimli sireli sergiye ait mobil
rehberde, sergide bulunan nesneler hakkindaki animasyonlar bir artirilmis gergeklik
deneyimi olarak sunulmaktadir (Amerikan Doga Tarihi Miizesi, [13.10.2019]).
Londra Doga Tarihi Miizesi David Attenborough Stiidyosu’nda 2011 yilindan
itibaren gosterilen “Who Do You Think You Really Are?” isimli etkilesimli film
sayesinde dinazor, homo erectus gibi tiirii tiilkenmis canlilar, elde taginan artirilmis
gerceklik gostericileri araciligiyla 3 boyutlu formlarda goriilebilmektedir (Londra
Doga Tarihi Miizesi Youtube Kanali, [13.10.2019]). Londra Doga Tarihi
Miizesi’ndekine benzer bir diger mobil artirilmig gergeklik uygulamasi, 2015 yilinda
Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Miizesi’nin “Bone Hall” igin gelistirilmistir. Bu
uygulama ile ziyaretciler koleksiyonda bulunan 13 iskelet hakkinda ek bilgiler
alabilmektedir. Artirillmis gergeklik deneyimi, vitrinlerde yer alan kemiklerin hangi
canliya ait oldugunu, bu canlilarin hayattayken 3 boyutlu olarak nasil gériindiiklerini
(bkz. Sekil 48) ve hareket ederlerken iskeletlerinin nasil sekiller aldigin1 goriintiileme
olanaklar1 sunmaktadir. Uygulama ile 3 boyutlu dijital modeller diginda her bir
hayvana ait gorsel-isitsel Ogeler, animasyonlar ve aktivitelere de erisim

saglanabilmektedir (Smithsonian Ensitiisii, [13.10.2019]).%

Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Miizesi’ndeki bu uygulama, mdizenin de dahil

oldugu bir proje kapsaminda arastirilmaktadir. Bu arastirma projesi su sorulara cevap

3 Uygulamanin tanitim videosu igin bkz.: https://www.youtube.com/watch?v=7agVh41G16M,
[25.10.2019].
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bulmay1 amaglamaktadir: “Miize sergilerinde kullanilan artirilmis gergeklik ziyaretci
deneyimini ne derece degistirmektedir?”, “Geleneksel mdizelerin dijital olarak
gliclendirilmesi ziyaret¢i davranis modellerini nasil etkilemektedir?”, “Artirilmis
gergekligin doga tarihi miizelerine artirilmis gercekligin adapte edilmesi ile ilgili
cekince ve zorluklar nelerdir?” (Marques, Castello,2018). Bu sorulardan ilki hari¢
diger ikisinin yanitlar1 arastirmalardan elde edilen sonuglar, bilimsel yayin ve MW

17°de bir sunum olarak paylasilmistir.
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Sekil 48: “Skin&Bones” Artirllmis Gergeklik Uygulamasi Ekran Goriintiisii,
Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Mizesi

Museums and the Web 2015. [10.11.2019].

2012 yilinda Londra Bilim Muzesi ve Tate Modern de mobil artirilmis gerceklik
uygulamasi kullanmaya baglamistir. Londra Bilim Mdizesi, “Making Our
Contemporary World” koleksiyonunda yer alan dokuz nesneye ait ek bilgilerin video
tabanli mobil artirllmig gerceklik uygulamasi ile ziyaretgilere aktarildigi “Science
Stories” isminde bir rehberin igerisinde artirllmig gerceklik deneyimine yer
verilmektedir (Leach, [13.10.2019]).3* Tate Modern ise ziyaretcilerin, miizede
gordiikleri sanat eseri hakkinda ekstra bilgi alabilmekte ve Stedelijk Miizesi’nin
ARtours projesi kapsaminda da 6rnekleri goriilen kendi sanal sergisini olusturabildigi
“Pocket Art Gallery” isimli artirllmis gerceklik uygulamasi gelistirmistir (Tate
Modern Miizesi, [13.10.2019]).

Royal Ontario Miizesi’nin 2012 yilinda agtigi “Ultimate Dinasours” sergisi igin

Astral isimli sirketle birlikte gelistirdigi miize i¢i ve miize dis1 kullanim olanaklari

% Uygulama ile ilgili tamtim videosu igin bkz. https://www.youtube.com/watch?v=Nf4p_-1FzIM,
[25.10.2019].
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olan bir artirllmis gerceklik uygulamasidir. Ziyaretcilerin kendi iPadlerine indirerek
erisim sagladigi bu artirilmig gergeklik uygulamasi, mizede sergilenen dinazor
fosillerini 3 boyutlu olarak gorintilemekte ve dinazora ait ek bilgiler sunmaktadir
(Bkz. Sekil 49). Mobil uygulamanin miize disindaki kullaniminda ise artirilmis
gerceklik deneyimi, otobiis duraklarinda bulunan afiglere animasyonlar ekleyerek ya
da dinazorlarla yanyana fotograf ¢ekilmesini saglayarak bir pazarlama araci olarak
da kullamilmis (Bkz. Sekil 50), boylece potansiyel ziyaretciler icin serginin
tanitimina katki saglamaktadir. (Royal Ontario Miizesi Websitesi, [13.10.2019]).%

Sekil 49: “Ultimate Dinosaurs”Miize i¢i Artirilmis Gergeklik Kullanimi, Royal
Ontario Muzesi

Royal Ontario Muzesi. [13.10.2019].

Sekil 50: Ultimate Dinosaurs Sergisi Afisinde Artirilmis Gerg¢eklik Kullanimi,
Royal Ontario Muzesi

Media in Canada. [25.10.2019].

3 https://www.youtube.com/watch?v=2ZkZ3kW5CiM, [25.10.2019].
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2013 yilinda Britanya Miizesi ve GAMAR’1n birlikte Partheon Hall’da kullanilmak
tizere gelistirdigi “A Gift to Athena” isimli artirilmis 6dilli gerceklik uygulamasi
oyunlagtirma ve artirilmis gergekligin egitlence acisindan incelenmeye deger
orneklerden biridir. Uygulama, ziyaret¢inin miizede Athena’ya dogumgiiniinde
verilecek bir armagan aramasi iizerinden hikayelestirilerek artirilmis gergeklik
kullanilan mobil bir oyun olarak gelistirilmistir. Sekil 51°de goriilen sekil eslestirme
(silhouette challange)®, Sekil 52°de goriilen nesne avi (collecting challenge)®’ ve
Sekil 53’de goriilen yapboz gibi uygulamalarla hem oyunlagtimaya Kkatki
saglanmakta hem de ziyaretginin nesnelerle etkisime girerek hem eglenerek
O0grenmesine  katki saglanmaktadir (Britanya Mdizesi Resmi  Websayfasi,
[13.10.2019]).%8

miE]

Sekil 51: “A Gift to Athena” Mobil Artirllmis Gergekik Uygulamasi, Sekil
Eslestirme Ornegi, Britanya Mizesi

Museums and the Web 2015. [15.11.2019].
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1t is tired after its long Y N T A amatzing birth of
journey through the . " ) Athena.
night. i

Sekil 52: “A Gift to Athe“na” Artirillmis Gercekik Uygulamasi, Nesne Avi
Ornegi, Britanya Muzesi

Museums and the Web 2015. [15.11.2019].

36 https://vimeo.com/95471372, [25.10.2019].

57 https://vimeo.com/95471372, [25.10.2019].

38 Uygulama ile ilgili haber igin bkz.:
https://www.youtube.com/watch?v=1NpncECDI5M&feature=emb_title, [25.10.2019].
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Sekil 53: “A Gift to Athena” Artirllmis Gerceklik Uygulamasi, Yapboz Ornegi,
Britanya Muzesi

Eco Consultancy. [28.10.2019].

Cleveland Sanat Miizesi, Swagelok isimli sirketin sponsorlugunda Local Projects ile
birlikte 7 Temmuz 2016 itibariyle indirilebilen “Artlens 2.0” isimli bir uygulama
gelistirmistir. Bu uygulama projesinde, Cleveland Sanat Miizesi’nden Bilgi/Dijital
Sefi Jane Alexander Bilgi/Dijital Sefi, Senior Tasarimect, izleyici Gelistirme Uzmani,
Proje Mudirt, Teknolojik Operasyonlar Mudird, Uygulama Servisleri Muddrd,
Tasarim ve Mimari Midiirii, Yorumlama Midurl; Local Projects isimli bilisim
firmasindan ise Teknoloji Muduru, Proje Mudird, Senior Grafik Tasarimci, Gorsel
Deneyim Tasarimcisi, Kullanici Deneyimi Tasarimcist ve Enharmonic Kayit
Stiidyolari’ndan iki kisi gorev almistir (Museums and Web 17, [11.11.2019]).

Ziyaretciler, BYOD akimima uygun olarak ArtLens 2.0 uygulamasini kendi
donanimlarina/cihazlarina (tablet bilgisayar, akilli telefon vb.) {icretsiz indirerek
kullanabilmektedirler. Sekil 54’te goriildiigii gibi ziyaret¢ilerin kendi cihazlarini
nesnelere dogru tutarak nesneler hakkinda en giincel ek bilgilere ulasmasi ve gergek
zamanl harita ile ziyaretcilerin yol bulma deneyimini kolaylagtirmasi gibi kullanim

olanaklarindan faydalanilarak ziyaret¢i deneyimine katki saglanmaktadir (Cleveland

Sanat Miizesi, [11.11.2019]). ®

% ArtLens App Sergisi hakkinda daha fazla igin bkz: https://www.clevelandart.org/artlens-
gallery/artlens-exhibition, [25.10.2019].
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Sekil 54: “ArtLens 2.0” Uygulamasi, Cleveland Sanat Muzesi

Museums and the Web 17. [28.10.2019].

2017 yilinda Detroit Sanat Enstitiisli, Google Tango ve Guidigo ile is birligi yaparak
Lumin isimli bir mobil artirilmis gergeklik rehberi gelistirmistir. Lumin yedi farkl
nesne ile x ray, renklendirme, eksik pargalari tamamlama, nesne avi ve oyunlar gibi
cesitli artirillmis gergeklik olanaklarini bir arada kullanmaktadir (Bkz. Sekil 55, Sekil
56). Ayrica bu uygulama sayesinde ziyaretciler bina icinde gercek goriinti
tizerindeki ok isaretleri ile (Bkz. Sekil 57) yolunu daha kolay bulmaktadir (Detroit
Sanat Enstitusu, [13.10.2019]).

Sekil 55: “Lumin” Artirllmis Gergeklik Uygulamasi X-ray Ornegi, Detroit
Sanat Enstitusu

Detroit Sanat Enstitiisti. [13.10.2019].
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Sekil 56: “Lumin” Artirilmis Gerg¢eklik Uygulamasi Renklendirme Uygulamasi,
Detroit Sanat Enstitusu

Detroit Sanat Enstitusu. [13.10.2019].

Sekil 57: “Lumin” Artirillmis Gerceklik Uygulamasi Yol Bulma Ornegi, Detroit
Sanat Enstitusi

Detroit Sanat Enstitiisii. [13.10.2019].

BBC R&D, Nexus Stiidyolar1 ve Ingiltere’den 30 miizenin katilimiyla gelistirilen
“Civilizations” mobil artirilmig gerceklik uygulamasi, mobil artirilmig gergekligin bir
ziyaretci teknolojisi olarak kullaniminin en giincel orneklerinden biridir. BBC’nin
dahil oldugu ilk artirllmis gerg¢eklik uygulamasi projesi olan “Civilizations” mobil
artirillmig gerceklik uygulamasinda artirilmis gergekligin sundugu birgok olanak bir
arada kullanilmaktadir (Nexus Studios Vimeo Sayfasi, [13.10.2019]). Ziyaretciler
artirllmis gerceklik uygulamasiyla, miizenin koleksiyonunda bulunan yirmiden fazla
nesne ile dijital etkilesime girebilmektedir. Artirillmis gergeklik uygulamasi
ziyaretgilere dijital yakilastirma ile nesnelerin dijital 3 boyutlu modellemelerine
daha yakindan bakma, secilmis nesneler hakkindaki ek bilgilere sesli olarak ya da

okuyarak ulasma, tarihi nesnelerin yillar iginde maruz kaldig1 fiziksel ve ¢evresel
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tahribatlardan dnceki hallerini inceleme, antik metinlerin modern dillere terclimesini
okuma, kapali olarak sergilenen lahitlerin igerisinin zamaninda nasil goriindiigilinii
kavrayabilmek icin mobil gostericiyi bir x-ray cihazi olarak kullanabilme, tarihi
nesneleri ekrana dokunarak restore etme gibi olanaklar sunmaktadir. Bu mobil
uygulama, koleksiyondan secilerek uygulama kapsamina alinmis nesneleri®® diinya
tizerinde ait oldugu yer ile iligkilendirerek gostermektedir (Nexus Studios Vimeo

Sayfasi, [13.10.2019]).

Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Ingiltere ve Avrupa’daki miizeler icin
gelistirilen ilk artirllmis gerceklik uygulamalarindan giiniimiize artirilmis gerceklik
uygulamari incelendiginde, artirilmis gerceklik uygulamalarinda kullanilan donanim,
GPS, sekil tanima gibi teknolojilerin son on yilda gelistigi ve gelismeye de devam
ettigi  goriilmektedir. Yalnizca teknolojideki degil, toplumsal degisimlerin de
muzeleri sabit artirillmis gergeklik uygulamalarindan ¢ok mobil artirilmig gergeklik

uygulamalarina yoneldigini gostermektedir.

3.2.2. Tiirkiye’deki Miize Sergilerinde Artirllmis Ger¢eklik Uygulamalar:

Tlrkiye’de artinlmis gergekligin  miizecilik alaninda kullanimi  yurtdisindaki
orneklerle karsilastirildiginda nispeten yeni bir uygulama alamidir. Artirilmis
gercekligin miizelerin siireli veya siirekli sergilerinde bir sergileme ve yorumlama
yontemi olarak kullanim sikligi bilgi panolari, duysal isitsel medya, dokunmatik
ekranlar gibi diger sergileme ve yorumlama yontemleri ile karsilastirildiginda

olduke¢a azdir.

2017°den beri diizenlenen “Heritage Istanbul Restorasyon, Arkeoloji ve Muzecilik
Teknolojileri Fuart & Konferansi” isimli organizasyon, arkeoloji ve muzecilik ile
ilgili yurti¢i ve yurtdisindan akademi, yurti¢i ve yurtdisindan 6zel sektor, devlet
kurumlart gibi farkli kurum ve kuruluslari bir araya getirmesi agisindan dnemlidir.
2017°den bu yana gerceklestirilen her fuar i¢in hazirlanan Fuar Cikti Raporlarina
gore 2017 yilinda fuara katilan 87 yerli ve yabanci firmadan %27’s1, 2018 yilinda
fuara katilan 114 yerli ve yabanci firmadan %31°i ve 2019 yilinda fuara katilan 123
yerli ve yabanci firmadan %35°1 miize teknolojileri alaninda faaliyet gostermektedir.

Fuarda ¢ yil st dste en fazla katilimer firmanin bulundugu sektor “Mize

40 Uygulama kapsamindaki nesne listesi i¢in bknz:
https://www.bbc.co.uk/mediacentre/latestnews/2018/civilisations-ar-launches, [22.10.2019].
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Teknolojileri” alanidir (Expoheritage, [10.11.2019]). Fuar Cikt1 Raporlarinda miize
teknolojilerinin kapsami tanimlanmamakla birlikte, bu rapora gore arkeoloji ve
mizelcilik alaninda giinden giine teknolojiden daha fazla faydalandig:

degerndirilmesi yapilabilir.

Ote yandan, Tiirkiye’de miizelerde artirilmis gerceklik alaninda calismalar yapan
firmalarin sayist olduk¢a smirlidir. Bu calisma kapsaminda tespit edilen miize
sergilerindeki artirllmis gerceklik uygulamalari Arox, Reo-Tek, FikirbazZenger,
Filika, UMAY, Galata 24, Kiip Prodiiksiyon, Auris, Argela isimli sirketler tarafindan

gelistirilmistir.

Ozel sektor disinda artirlmis gergeklik konusunda iiniversiteleri de ¢esitli calismalar
yapmaktadir. 2012 yilinda Sabanci Universitesi’ biinyesinde baslatilan “Arastirma,
Saha ve Miizelerde Artirilmis Gergeklik” isimli projenin hedefleri “tasarim
ilkelerinin tanimlanmasi ile artirllmis gerceklik projelerinin kalitesinin artirilmasi,
gereksiz maliyetlerin dnlenmesi, ticari projelerdeki etkilesim yontemlerinin kiiltiirel
miras alanindaki artirilmis  gergeklik projelerinin  teknik farkindaligr ile
birlestirilmesi” olarak siralanmaktadir (Gazete Su, [10.11.2019]). Giresun
Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Giresun Universitesi Artirilmis Gergeklik
Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde artirilmis gerceklik ve sanal gercekligim egitim
alaninda kullanimim1 aragtirmakta ve uygulamalar gelistirilmektedir. Ankara
Universitesi Bilgisayar Miihedisligi B6lUm biinyesinde de Sanal Artirilmis ve Akill
Teknolojiler (SAAT) Laboratuvart isimli bir girisim bulunmaktadir. SAAT 1n 6zel
ilgili alanlarindan biri de sanal ve artirilmis gercekligin kiiltiirel miras alanindaki
uygulamalaridir. Hacettepe Universitesi Ogretim Gorevlilerinden Dr. Evren Sertalp,
2016 yilindan bu yana artirillmis gergekligin kiiltiir ve turizm alanlarinda kullanim
ile ilgili G¢ tane projenin ekibinde yer almaktadir. Bu projeler, “Kiiltiirel Miras
Alanlar1 i¢in Mobil ve Uzaktan Artirilmis Gergeklik Sistemi Gelistirilmesi” Projesi,
Inglobe Technologies ile gelistirilen ve Sertalp tarafindan projelendirilmis “Efes
Antik Kenti’ndeki Hadrianus Tapinagi ve Yamag Evler Artirilmis Gergeklik Projesi”
ve Sekil 60’da goriilen “Anadolu Medeniyetleri Miizesi Mize Rehberi” kitab1 i¢in
gelistirilen artirilmis gergeklik uygulamalaridir (Sertalp, 2016, 4). Universiteler
blinyesinde artirilmis gerceklik arastirmalart yapan girisimlerden en yenisi de Kog
Universitesi'nde bulunmaktadir. Istanbul Kalkinma Ajansi’nin destegi ile kurulan

“KARMA Lab” sanal gergeklik, artirllmis gergeklik ve karma gergeklik konularinda
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aragtirmalar yapmaktadir. ‘Kog¢ Universitesi KARMA Gergeklik Laboratuvart yeni
nesil etkilesimli medya teknolojileri (AR/VR/MR=XR) alanminda sosyal fayda
yaratmak misyonu ile kurulmugstur’ (Karma Lab, [22.12.2019]).

Tirkiye’de artirllmis gergekligin siirekli sergilerde kullanilmasinin ilk 6rnegi 2012
ylinda Sakip Sabanci Miizesi’'nin Arox Bilisim ile is birligi icinde gelistirdigi Aile
Odalar1 ve Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu’nu kapsayan bir mobil
uygulamadir. Artirllmis gergekligin mizeler disindaki siireli sergilerde kullanimina
bakildiginda ise, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Findikli Kampiisii'nde 27
Kasim-31 Aralik 2014 tarihlerinde agilan "Cifte Saraylar, Katmanlar1 Kesfetmek”
stireli sergilerde artirilmis gergeklik uygulamalarmin ilk 6rneklerinden biridir (Bkz.
Sekil 58-Sekil 59). 2017 yilinda Bant Mag Havuz isimli mekanda, 2018 yilinda ise
Soundports isimli kiiltiir, sanat ve miizik festivali kapsaminda Yapi1 Kredi
Bomontiada’daki ALT’da ziyarete agik olan PMS-Artirilmis Gergeklik Sergisi’nde
kullanilan artirilmig gergeklik uygulamasi ile sanat eserlerinde yer alan figirler
animasyonlar seklinde canlandirilarak GIF formatinda sunulmaktadir (Yapr Kredi
Bomontiada Medium Hesabi, [10.11.2019]). “PMS-Artirtlmis Gergeklik Sergisi”
isimli siireli sergi de artirllmis gergekligin sanatsal bir yontem olarak kullanilmasi
nedeniyle ilgi cekicidir. Bu orneklerden de anlasilacagi tizere, artirilmig gergeklik
miize mekanlar1 disginda bir sergileme yontemi olarak kullanilmakta ve kimi
sanatgilar tarafindan sanatsal tretim yontemi olarak da tercih edilmektedir. Ancak bu
arastirmanin sinir1 Istanbul’da bulunan devlet miizeleri ve 6zel miizelerde bulunan
uygulamalarin kiiratéryel agidan incelenmesi olarak belirlendigi i¢in artirilmis
gergekligin miizeler disindaki kullanimi ve(ya) sanatsal yontem olarak kullanimindan

detayl1 olarak bahsedilmemektedir.

Sekil 58: "Cifte Saraylar, Katmanlar1 Kesfetmek” Siireli Sergi, Mimar Sinan
Guzel Sanatlar Universitesi

Mimarizm. [28.10.2019].
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Sekil 59: "Cifte Saraylar, Katmanlari Kesfetmek” Siireli Sergi Isaretcileri,
Mimar Sinan Gizel Sanatlar Universitesi

Mimarizm. [28.10.2019].

Sekil 60: Muze Rehberi Kitab1 Artirllmis Gergeklik Uygulamasi, Anadolu
Medeniyetleri Mizesi

Sertalp, Evren. [28.10.2019]. Miizelerin Tanitim Kitaplarinda Artirilmis Gergeklik (AG)
Teknolojisi Kullanim1: Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi Kitab1 Ornegi. Hacettepe
Universitesi Sanat Yazilar1. s.36: 116.

Bu calismanin ana konusu olan miizelerde artirilmis gergeklik uygulamalar
cercevesinde Tiirkiye’deki miizeleri degerlendiren en kapsamli g¢alismaya gore
Tiirkiye’de sekiz miizede artirilmis gerceklik bulunmaktadir (Sertalp,2016, 4). Bu
makalede adi1 gegen sekiz mizeden Sakip Sabanci Miizesi disindaki diger yedi muze
hakkindaki agiklamalar asagida yer almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda 6rnek olay
olarak incelenen Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gergeklik uygulamasi ise
“Sakip Sabanci Miizesi Mobil Artirilmis Gergeklik Uygulamasi ve Oneriler” alt

basliginda detayli olarak ele alinmaktadir.

Arox Bilisim’in web sitesine gore, sirket Topkapi Saray1 Muzesi, Hatay Arkeoloji

Mizesi, Deniz Mizesi, Bursa Tofas Saat Miizesi, Topkap1 Sarayi, Hali Miizesi ve
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Hatay Arkeoloji Miizesi icin “Zenginlestirilmis Interaktif Tasarim ve Arttirilmis

Gergeklik uygulamalar1” gelistirmistir.

Topkap1r Saray1 Miizesi mutfak boliminde Arox Bilisim tarafindan Surname-i
Vehbi, Tatlicilar ve Iase minyatiirleri dijital olarak canlandirilmistir ancak bu
canlandirmalar artirilmig gergeklik uygulamasi kapsaminda degildir. Arox Bilisim’in
websitesine gore, Hatay Arkeoloji Miizesi i¢in yapilan ¢alismalar ise Isos Savasini ve
eserlerin restorasyonunu anlatan 3D animasyon filmleri, ziyaret¢inin etkilesime
girebildigi Kral Idrimi’nin ve Kral Octavianus’un hologramlari ve dokunmatik
ekranlar aracilig1 ile erisilebilen yapbozlardir. 27 Aralik 2019 tarihinde Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi Miizeler Genel Midiirliigii’nde gorevli uzman ile yapilan telefon
goriismesinde, Hatay Arkeoloji Miizesi’'nde artirilmis gerceklik uygulamasi olmadigi

belirtilmistir.

Hali Miizesi i¢in Jean-Paul Jérome’un; “The Carpet Merchant” isimli eseri
animasyon seklinde canlandirilmis ve mdizenin zemini icin interaktif bir hali
tasarlanmistir (Arox Bilisim, [22.12.2019]). Giiniimiizde, Hali Miizesi’nde bu tiir bir

uygulama aktif olarak kullanilmadigi i¢in arastirmanin kapsami disinda tutulmustur.

Arox Bilisim’in websitesine gore, Deniz Miizesi i¢in dokunmatik ekranlar araciligi
ile oynanabilen gemi boyama ve hazfiza oyunlar1 tasarlanmistir. Artirilmis
gerceklikle ilgili detayli bilgi almak i¢in Deniz Miizesi’ndeki uzman ile 24.12.2019
tarihinde bir telefon goriismesi gergeklestirilmistir. Bu goriismeye goére Deniz
Miizesi’nde mevcut bir artirilmis gerceklik uygulamasi bulunmadigr ancak artirilmis
gerceklik uygulamalarinin miizenin mekén kiralama etkinlikleri sonucunda agilan
stireli sergilerde yer aldigi aktarilmistir. Sertalp’in ¢alismasinda ve Arox Bilisim’in
websitesinde Bursa Saat Muzesi ismiyle gecen mize ile ilgili bir isim karigikhigi
oldugu ve bu miizenin asil isminin Bursa Tofas Anadolu Arabalari Miizesi oldugu
tespit edilmistir. Bursa Tofas Anadolu Arabalar1 Miizesi’ndeki uzmanla 20.11.2019
tarihinde yapilan telefon goriismesinde, miize uzmam artirilmis  gergeklik
uygulamasinin “Zaman Makineleri Saat Sergisi” isimli siireli sergide kullanildigini
belirtmistir. Deniz Muzesi ve Bursa Tofas Anadolu Arabalart Miizesi’nde yer alan bu
deneyimler, mizelerin surekli koleksiyonunda yer almadigi i¢in bu g¢alismanin

kapsami1 disinda tutulmustur.
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SEKA Kagit Miizesi i¢in Kocaeli Universitesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi Kiiltiir
Varliklarin1 Koruma ve Onarim Béliimii’nden Dr. Ogretim Uyesi Uftade Muskara ve
Fotograf Boliimii'nden Dr. Ogretim Gérevlisi Oylum Tungelli, SEKA Kagit Miizesi
icin endiistriyel alanlarda somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasini amaclayan
mobil bir artirilmig gerceklik projesi hazirlamiglardir. Proje kapsaminda “Fabrikanin
Ozgin Durumu”, “Fabrika Calisanlar’”, “Sosyal Yasanti” ve “Onarim Oncesi
Durum” olmak (zere dort kiiltiirel katman belirlenerek, artirilmis gergeklik ile bir
yorumlama katmani olarak ziyaretgilere sunulmustur (2019, 255-256). Bu proje ile
ilgili dikkat ¢ekici bir nokta, sekil algilama teknolojisi ile birlikte es zamanlh algi
biitiinliglinlinlin  korunmast amaciyla konum tabanli artirilmis  gergeklik
uygulamasinin tercih edilmesidir. Proje kapsaminda yapilan ziyaret¢i ¢alismalarinin
sonucuna gore, artirilmis gergeklik “geleneksel yontemlerle takip edilmesi zor olan
farkli zamansal ve mekansal katmanlarin birlikte algilanabilmesini saglamaktadir”
(Muskara ve Tungelli, 2019, 257). SEKA Kagit Miizesi’nde ¢alisan uzman,
20.11.2019 tarihli telefon goriismesinde artirilmis gerg¢eklik projesinin uygulamaya
gecmedigini belirttigi icin SEKA Kagit Miizesi’ndeki proje, bu tez caligmasinin

kapsami disinda tutulmustur.

Calisma kapsaminda yapilan alanyazin taramasi ve saha arastirmalar1 sonucunda,
Sertalp’in belirledigi sekiz miize disinda surekli sergilerinde artirilmis gergeklik
uygulamalar1 bulunan yedi miize daha tespit edilmistir. Istanbul’da siirekli
sergilerinde artirilmis gergeklik kullanilan bes, Istanbul disinda iki miize olmak Uizere
toplamda yedi miize siirekli sergilerinde artirtlmis gerceklige bir sergileme yontemi
olarak yer vermektedir. Bu miizeler; Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi, Selguklu Uygarlig1
Miizesi, Pera Miizesi, Besiktas JK Miizesi, Yesil Efendi Konagi Miizesi, Troya
Miizesi ve Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’dir. Bu yedi miizede yer alan
uygulamalardan bes tanesinin sabit artirtlmis gergeklik uygulamasi, iki tanesinin ise

mobil artirilmig gergeklik uygulamasi oldugu tespit edilmistir.

Alanyazininda yer alan caligmalar, bu ¢alisma kapsaminda yapilan aragtirmalar ve
goriismelerden elde edilen bilgilere gére “Turkiye'deki Devlet Miizeleri ve Ozel
Miizelerdeki Siirekli Sergi Kapsaminda Kullanilan Artirilmis  Gergeklik
Uygulamalar1” isimli bir tablo (bkz. Tablo-3) hazirlanmistir. Bu tabloda uygulamay1
gelistiren kurum/kurulus, artirilmis gerceklik tiirii, uygulamalarin yili ve kullanim

durumu bilgilerine yer verilmistir.
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Tablo 3 : Tirkiye'deki Devlet Muzeleri ve Ozel Miizelerdeki Surekli Sergi
Kapsaminda Kullanilan Artirilmis Gerceklik Uygulamalar:

Miize Ismi Uygulamayi Artirllmis | Uygulamanin | Kullanim

Gelistiren Gergeklik Durumu

Yih
Kurum/Kurulus | Taru

Sakip Sabanci Arox Bilisim Mobil 2012 Aktif
Muzesi

Selcuklu Reo-Tek Sabit 2014 Aktif
Uygarlig1

Muzesi

Pera Muizesi BlippAR Mobil 2016 Pasif
Tiirkiye Is Bahgesehir Sabit 2017 Pasif

Bankasi1 Miizesi | Universitesi

Galata 24
Besiktas JK Filika Sabit 2017 Aktif
Miizesi Teknoloji+Sanat+

Tasarim
Troya Muzesi Kip Prodiksiyon | Sabit 2019 Aktif
Uskiidar Hamm | Fikirbaz Zenger Sabit 2019 Aktif
Sultanlar
Miizesi

Istanbul disindaki artinlmis gerceklik uygulamalart Kayseri’de bulunan Selguklu
Uygarlig1 Miizesi ve Canakkale’de bulunan Troya Miizesi’nde yer almaktadir ve her
iki uygulama da sabit artirilmis gergeklik uygulamasi mevcuttur. 2012 yilinda agilan
Selguklu Uygarligi Miizesi’nin tasarimini yapan sirketteki uzman ile 12 Eylil 2019

tarihinde yapilan telefon goriismesinde artirilmis gerceklik uygulamasiin Reo-tek
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tarafindan gelistirildigi belirtilmistir. Tiirkiye’deki miizeler i¢in gelistirdigi artirilmis
gerceklik uygulamalar ile bilgi almak igin Reo-Tek’e 10 Kasim 2019 tarihinde e-
posta gonderilmistir. Yetkili kisinin 11.11.2019 tarihli cevabinda Reotek’in “dijital,
projeksiyon giydirme, uzaktan algilama ve sanal gerceklik uygulamalar:” oldugu,
ancak artirllmis gerceklik uygulamasinin olmadigi belirtilmistir. Reotek’in,
ziyaretgilerin Selguklu Sultanlari’na ait kaftanlarini ziyaretcilerin sanal olarak kendi
uzerlerinde deneyimlemesine imkan saglayan sabit artirilmis gerceklik uygulamasini
“Sanal Kiyafet Uygulamas1” olarak adlandirdigi tespit edilmistir (Reotek,
[22.12.2019]). Selguklu Uygarligi Miizesi’nde yer alan sabit artirtlmis gerceklik
uygulamasinin, uygulamay1 gelistiren teknoloji sirketi tarafindan bile artirilmig
gerceklik olarak adlandirmamasi miizecilik alaninda artirilmis gergeklikle ilgili

olgunlagmis bir terminolojinin bulunmadiginin bir gostergesidir.

Arastirmaci, Troya Miizesi’ne ziyareti sirasinda 2019 yilinda ziyarete agilan Troya
Miizesi’'nde sekil/yliz tanima teknolojisi kullanan sabit artirilmis gergeklik
uygulamasinin bulundugunu tespit etmistir. Miizedeki bu uygulama araciligi ile
ziyaretciler kendi yuzlerini mizenin koleksiyonunda bulunan heykellerle (stlste
getirerek  fotograf ¢ekebilmekte ve bu fotografi e-posta ile kendilerine
gonderebilmektedir (Bkz. Sekil 61). Bu uygulamada ziyaretciye ilgili nesnelerle ilgili
ek bilgi sunmak ya da nesnelerin {lizerinde bir yorumlama katmani eklemekten
ziyade, eglence amagh artirllmis gerceklik kullanilmaktadir. Troya Miizesi’ndeki
uygulama sabit artirilmis gerceklik uygulamasi 6rnegi oldugu icin caligmanin

kapsami disinda tutulmustur.

4/29/2019 : L 412012018

Troya Mizesi s
Canakkale, Tirkiye o » Museum of Troy

: , - Canakkale, Turkey

Troya'dan eyl Greetings
sevgilerle! . AEEVRN from Troy!

Sekil 61: Sabit Artirllmis Gergceklik Uygulamasi, Troya Muzesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Bu calisma kapsaminda Istanbul’daki Sakip Sabanci Miizesi, Pera Miizesi, Tiirkiye
Is Bankas1 Miizesi, Besiktas JK Miizesi ve Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’ne saha
ziyaretleri gergeklestirilmistir. Pera Miizesi, 2016 yilinin Nisan ayinda Diinya Saka
Gunu vesilesiyle Oryantalist Resim Koleksiyonu’na ait dort tabloyu kapsayan bir
mobil artirllmis ger¢eklik uygulamasinmi (Bkz. Ek-4) sergilemesine dahil etmistir
(Pera Muzesi, [10.11.2019]). Bu uygulamay1 kullanabilmek ig¢in, ziyaretcilerin akilli
telefonlarina uygulamay1 indirmesi ve sergide artirilmis gerceklik uygulamasinin
isaretini gordiikleri tablolara dogru tutmalar1 yeterlidir (Bkz. Ek-5). 19 Kasim 2019
tarihinde e-posta yoluyla iletisime gecilen miize uzmani, miizedeki uygulamanin
BlippAR isimli sirket tarafindan gelistirdigini belirtmistir. Bu uygulama araciligi ile
ziyaretciler, “Kesisen Diinyalar: Elgiler ve Ressamlar” sergisindeki dort tabloda yer
alan figiirlerin yiizleri yerine kendi yiizlerini yerlestirebilmektedirler (Bkz. Sekil 62).
2016 yilinda Pera Miizesi’nde yer alan bu mobil artirilmis gergeklik uygulamasi
giinimiizde  aktif olmadigt i¢cin bu uygulama c¢alisma kapsaminda

degerlendirilmemistir.

Sekil 62: “Kesisen Diinyalar: El¢iler ve Ressamlar” Siirekli Sergisi, BlippAR
Uygulamasi, Pera Muzesi

Pera Muzesi. [10.11.2019].

Arastirmaci, internet arastirmalart sonucunda elde ettigi dokiimanlarin analizi
sonucunda Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi’nin siirekli sergisinde artirilmis gerceklik
uygulamasina yer verildigi bilgisine ulasmus (Tiirkiye Is Bankasi, [22.10.2019])
ancak 05.11.2019 tarihinde gergeklestirdigi miize ziyareti sirasinda sergi kapsaminda
yer verilen bir artirilmis gerceklik uygulamasi tespit edilememistir. Artirilmis
gerceklik uygulamasi hakkinda bilgi almak tizere 15.11.2019 tarihinde miize
uzmanina e-posta gOnderilmistir. Miize uzmanindan gelen cevapta, Bahgesehir

Universitesi biinyesinde bir olusum olan Galata 24 ile isbirligi yapilarak, 2017 yilinin
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Haziran aymda sabit artirilmis gerceklik deneyiminin surekli sergilerine dahil
edildigi bilgisi aktarilmistir. “Gegmise Agilan Pencere” konseptli Sabit artirilmis
gerceklik uygulamasinda gorintileyici olarak tablet bilgisayar kullanilmakta olup
video tabanli artirilmis gergeklik deneyimi tercih edilmistir (Bkz. Ek-6). Gosterici,
eskiden sube olarak kullanilmig alan1i gorecek sekilde konumlandirilarak
ziyaretgilerin  gorlintlileyiciyi hareket ettirdiginde giiniimiizde miize olarak
islevlendirilmis binanin, is Bankasi subesi olarak kullamldigr 1930’lu yillardaki
goriintiisiine erigsebilmesi amaglanmistir. 1930’lu yillara ait videolar hazirlanirken,
muzenin orijinal koleksiyonunda yer alan nesneler kullanilmistir. Bu videolar
aracilifiyla ziyaretgilere gilinlimiizdeki ve 1930°lu yillardaki bankacilik ve
bankacilar1 karsilastirma imkani1 sunulmaktadir. Miize uzmaninin aktardigi bilgiye
gbre, bu uygulama ile miize ziyaretcileri bankolara gelip islem yapan insanlari,
bankacilarin eski giyim kusamlarimi, kalin defterlerini gorebilmektedirler. Tiirkiye Is
Bankasi’nda yer alan bu artirillmis gergeklik uygulamasinin gostericisi, 2017 yilinin
haziran ayida miizenin 94 yillik iletisim tarihcesinin anlatildigi “Is Bankas: Iftiharla
Sunar” siireli sergisinin acilmasiyla gecici olarak kaldirilmistir. Is Bankas:
Miizesi’nde bulunan sabit artirilmis gergeklik uygulamasi, miizenin eskiden banka
subesi oldugu yoniiniin vurgulandig1 “ortam olarak sergi”’ler kapsaminda uygun bir
sekilde kullanilmaktadir. Miize yetkilisinin aktarilan kiiratoryel icerik ise hem
eglenceye hem de mizenin koleksiyonundaki orijinal nesnelerin kullanimi ve

muUzenin tarihgesini aktarmasi yonleriyle de 6grenmeye katki saglamaktadir.

Istanbul’da bulunan devlet miizeleri ve 6zel miizelerden aktif artirilmis gerceklik
uygulamasi kullanan muzeler, Sakip Sabanci Miizesi, Besiktas JK Miizesi ve
Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’dir. Sakip Sabanci Miizesi tez ¢aligmasii bir
sonraki boliimiinde detayli olarak inceleneceginden; asagida Besiktas JK Miizesi ve

Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi hakkinda bilgi verilmektedir.

2017 yilinda ¢agdas miizecilik anlayisi ile yenilenerek yeniden ziyarete agilan
Tiirkiye nin en biiyiik spor miizesi olan Besiktas JK Miizesi’nde dijital sergileme ve
yorumlama yontemleri siklikla kullanilmistir. (Besiktas JK Miizesi, [25.10.2019]).
Mizenin resmi websitesinde “Ayrica arttirilmis gerceklik ile Vodafone Park’ta
heyecanl bir roller coaster deneyimi ziyaretcilerini bekliyor” ifadesi yer almaktadir.
Ancak miizeye yapilan saha ziyaretinde sergilemede yer alan roller coaster

deneyiminin “Kartal Ugusu” isimli bir sanal gerceklik deneyimi oldugu (bkz. Sekil
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63); mizede yer alan “Top Sende” isimli sergilemenin ise sabit bir artirilmig
gerceklik uygulamasi oldugu tespit edilmistir. Bu durum daha 6nceden bahsedilen
dijital teknolojilerin miizecilik alanindaki uygulamarinda terminolojik karisikliklar
durumuna Ornek teskil etmektedir. Gelecekteki uygulamalarda terminoloji
karigikliginin  giderilmesine katki saglamak i¢in artirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik arasindaki farkliliklar bu g¢alismanin “Artirilmis Gergeklik Kavrami ve
Icerigi” béliimiide oOrnekler ve sekillerle aciklanmaktadir. Mizeyi tasarlayan
sirketteki yetkili “Top Sende” isimli uygulamanin Filika Teknoloji+Sanat+Tasarim
tarafindan gelistirildigini belirtmistir. Bu uygulama ile ziyaretciler dokunmatik ekran
sayesinde (bkz. Sekil 64) sectigi bir futbolcu ile yanyanaymis gibi goriindiigii bir poz
verdikten sonra (bkz. Sekil 65) e-posta adresini girerek (bkz. Sekil 66) cektigi
fotografi kendisine gonderebilmektedir. Besiktas JK Miizesi’ndeki “Top Sende”
uygulamasinin eglenceye yonelik sabit bir artirillmis gergeklik uygulamasi oldugu
icin detayli olarak incelenmemistir. Ote yandan Besiktas JK Miizesi’nde bulunan bu
sabit artirllmig gergeklik uygulamasinin yorumlamaya ve 6grenmeye katki saglama

olanaklarindan yeterince faydalanmadigi diisiiniilmektedir.

Sekil 63: “Kartal Ucusu” Sanal Gergeklik Deneyimi, Besiktas JK Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

FUTBOLCUNU SEC
T e m— 1

Sekil 64: “Top Sende” Futbolcu Se¢im Ekrani, Besiktas JK Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sekil 65: “Top Sende” Futbolcu Poz Ekrani, Besiktas JK Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 66: “Top Sende” E-posta Belirtme Ekrani, Besiktas JK Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

2019 yilinda acilan Uskiidar Hamm  Sultanlar Miizesi'nde Osmanh
Imparatorlugu’nda yasamis Hanim Sultanlarin orijinal kiyafet modelleri kitre
bebeklere uygun olacak sekilde yeniden dikilerek sergilenmektedir.*! Bu miizede
bulunan sabit artirllmis gerceklik uygulamasi araciligiyla, ziyaretciler hanim
sultanlarin kiyafetlerini kendi istlerinde sanal olarak deneyerek video ve fotograf
cekebilmektedir (bkz. Sekil 67). Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’ndeki artirilmis
gerceklik uygulamasyla, yukarida bahsedilen Kayseri Uygarliklar1 Miizesi’ndeki yer
alan uygulamalarin ziyaret¢i deneyimi ve kullanilan teknoloji bakimindan benzerlik

gostermektedir. Her iki uygulamada yalnizca eglenceye yonelik oldugu i¢in artirilmig

41 Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi hakkinda detayl bilgi i¢in bkz.:
http://www.uskudarhanimsultanlarmuzesi.com/gecmisten-bugune-hsm.php
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gercekligin  yorumlamaya ve Ogrenmeye katki saglama olanaklar1 yeterince

kullanilmamaktadir.

ditnyasini kesfetmeye
) hazrmsin? 0_7¢

Sultan kiyafetlerini dene
videonu paylas
_—

(=

Sekil 67: Siirekli Sergi Salonu Artirllmus Gergeklik Uygulamasi, Uskiidar
Hanim Sultanlar Miizesi

Uskiidar Hanim Sultanlar Muzesi. [28.10.2019].

internette yapilan arastirmalar sonucunda yukarida bahsedilen miizeler disinda,
Erimtan Arkeoloji Miizesi ve Anadolu Medeniyetleri Mizesi’nde artirilmis gergeklik
uygulama projeleri oldugu tespit edilmistir. Erimtan Arkeoloji Muzesi igin Aurvis
isimli girketin (Sabah, [28.10.2019]) ve Anadolu Medeniyetleri Miizesi iginse Turk
Telekom’un istiraklerinden biri olan Argela (TT arge Youtube Sayfasi, [28.10.2019])
isimli girketin artirtlmis gergeklik kullanilan dijital miize rehberleri ile ilgili
caligmalar yaptig1 goriilmiistiir. Bu bilgiye dayanarak Erimtan Arkeoloji Mizesi ve
Anadolu Medeniyetleri Mdizesi uzmanlar1 ile yapilan telefon goriismelerinde
(12.11.2019 tarihli telefon goriigmeleri) gecmiste uygulanmis ya da mevcut olarak

kullanilan bir artirilmis gergeklik uygulamasi olmadigi belirtilmistir.

Calisma kapsaminda artirilmis gergeklik uygulamasi kullanan miizeler ile telefon
goriismesi ya da e-posta yoluyla uygulamaya dair bilgiler alinarak “Turkiye'deki
Devlet Miizeleri ve Ozel Miizelerdeki Siirekli Sergi Kapsaminda Kullanilan
Artirilmis Gergeklik Uygulamalar1” isimli tablo olusturulmustur. Bu tabloya gore tez
caligmasmin kapsamma giren Istanbul’da bulunan 6zel mizelerden surekli
sergilerinde mobil artirllmis gerceklik uygulamalarini sergileme ve yorumlama
yontemi olarak kullanan iki miizenin Sakip Sabanci Miizesi ve Pera Miizesi oldugu

sonucuna varilmigtir. Ancak Pera Miizesi’'nde yer verilen uygulama aktif kullanimda
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olmadig1 i¢in, ¢aligmanin bir sonraki boliimiinde yalnizca Sakip Sabanci Miizesi’nde

yer alan mobil artirilmis gergeklik uygulamasi detayli olarak ele alinmaktadir.

3.3.Sakip Sabanc1 Miizesi Mobil Artirllmis Gerceklik Uygulamasi ve

Oneriler

Sakip Sabanci Miizesi, 1998 yilina kadar Sabanci Ailesi’nin kisisel konutu olarak
kullanilan Atli Késk’e Yeni Galeri olarak adlandirilan (Olger, 2012, 7) bir binanimn
daha eklenmesiyle 2002 yilinda ziyarete agilmustir. Atli Kosk, siirekli ve siireli
sergiler araciligi ile Sakip Sabanci Miizesi’nin koleksiyonlarina; Yeni Galeri ise
farkli kurum ve miizelerden 6diing alinan koleksiyonlarin yer aldig1 siireli sergilere

ev sahipligi yapmaktadir (Sakip Sabanci Miizesi Websitesi, [25.10.2019]).

Tez calismasinin “Yeni Miizecilik Yaklasimi ve Sergiler” boliminde sergileme
alanindaki terminolojik farkliliklar, sergi tiirleri ve miize sergi tiplerinin
alanyazinindaki siniflandirilmasi agiklanmigtir. Calismanin Sakip Sabanci Miizesi ile
ilgili olan bu bdliminde ise, miizenin tercih ettigi sergi terminolojisini
belirleyebilmek i¢in miizenin websitesi incelenmistir. Websitenin ana sayfasinda,
sergiler sekmesi altinda giincel sergi (current exhibitions) ve ge¢mis sergiler (past
exhibitions) terimleri tercih edilirken*?; sergilerle ilgili rehberlik hizmetleri hakkinda
bilgi veren sayfada ise sergiler sekmesindeki siniflandirmadan farkli olarak
misafir/gegici sergiler tanimima rastlanmaktadir.®® Ana sayfanin koleksiyonlar
sekmesinin altinda “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”, “Resim
Koleksiyonu”, “Mobilya ve Dekoratif Eserler Koleksiyonu”, “Abidin Dino Arsivi”,
“Emirgan Arsivi” ve “SSM’nin At Heykelleri” sekmeleri bulunmaktadir. Ancak
muzenin websitesinde kendi koleksiyonlart ile ilgili sergiler igin kullandig: siirekli
sergi, koleksiyon sergisi gibi bir tanimlama arastirmaci tarafindan tespit
edilememistir. Bu nedenle bu c¢alismada, terminolojik biitiinligii saglama amaciyla
caligma kapsamindaki sergileri tanimlamak i¢in Belcher’in (1991) onerdigi sergi

tirlerinin kullanilmasi tercih edilmektedir.

Miizenin koleksiyonlarinin sergilendigi At Kosk’iin alt katinda “Gorlinenin
Otesinde Osman Hamdi Bey” isimli siireli sergi, Sabanci Ailesi’nin ikamet ettigi

odalarin ve o dénemde kullandigi esyalarin sergilendigi “Aile Odalar1” isimli stirekli

42 https://www.sakipsabancimuzesi.org/tr/sergiler
43 https://www.sakipsabancimuzesi.org/tr/sayfa/rehberlik-hizmeti
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sergi bulunmaktadir. Koskiin iist katinda ise, Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonu’na ait siirekli sergi yer almaktadir. “Gériinenin Otesinde Osman Hamdi
Bey”, “Aile Odalar1” ve “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu™ sergi
seklinde kurgulanmistir. Ath Kosk’te yer alan sergi ve sergilemelerde, duragan ve
hareketli yorumlama yontemlerinin gesitli 6rneklerini gérmek mimkindir. Duragan
yorumlama yontemleri olarak metinler, etiketler, ¢izimler, fotograflar ve rehber
kitaplara yer verilmistir. Yeni miizecilik yaklasimi ile tasarlanmig “Aile Odalar” ve
“Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu” sergilerinde duragan serileme
ve yorumlama yontemlerine ek olarak, hareketli yontemlerden rehberli turlar,
videolar ve bilgisayar tabanli etkilesimlerden de faydalanilmaktadir. Rehberli turlar

9544

kapsaminda, “Koleksiyon Bulugmalar™”, “Kitap Sanatlari Bulusmalar1” 45 «gpy

Miize Bulusmas1” ¢

gibi farkli rehberli turlar ger¢eklestirilmektedir. Ayrica, “Sakip
Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu” nda ¢oklu dokunmatik ekran ve

projeksiyonun kullanildig: etkilesimli dijital bir sergileme de bulunmaktadir.

“Aile Odalar1” ve “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu™ sergileri igin
gelistirilmis hareketli yorumlama teknigi olan mobil artrilmis gergeklik uygulamasi,
2012 yilindan beri miize iginde ziyaret¢i deneyimine katki saglamaktadir. Bu
caligmanin kapsami, miize sergilerinde mobil artirilmis gergeklik uygulamalari
olarak belirlendigi i¢in Sakip Sabanci Miizesi’nin “Aile Odalar1” ve “Sakip Sabanci
Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu” siirekli sergileri i¢in gelistirilmis mobil
artinlmis  gergeklik uygulamasmin kullanim olanaklari, kiiratoryel agidan ele

alinmaktadir.

Sakip Sabanci Miizesi artirilmis gerceklik uygulamasi, 2012 yilinda Arox Bilisim*’
tarafindan gelistirilmistir (Arox Bisim, [25.10.2019]). Miizenin 10. y1l kutlamalar
kapsaminda hazirlanan basin biilteninde Sakip Sabaci Miizesi Midurt Dr. Nazan
Olger, Atli Kosk teki sergilemenin yeni teknolojik bir altyapi ile zenginlestirildigi ve
sergilemenin ¢agdas bir miizecilik anlayisi ile ele alindig1 vurgulamaktadir. Olger, bu

biiltende sergilemede kullanilan dijital teknolojilerin hedeflerini, genc¢ ziyaretgilerin

4 Koleksiyon Bulusmalari hakkinda daha detayh bilgi icin bkz.:

https://www.sakipsabancimuzesi.org/tr/sayfa/etkinlik-takvimi/koleksiyon-bulusmalari

4 Kitap Sanati Bulusmalar1 hakkinda daha detayl1 bilgi icin bkz.:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=84&v=goTw4uljCJs

46 Ev Miize Bulusmalar1 hakkinda daha detayli bilgi igin nkz.:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=42&v=IPbPrwLF_mA

4T AG uygulamast ile ilgili videosu igin bkz: https://www.youtube.com/watch?v=z7bRU9rx3IM
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ilgisini ¢cekmek, sergilenen nesneleri zeginlestirmek, kitap sanatlar1 hakkinda bilgi

aktarmak ve genis kitlelere ulasmak olarak siralamaktadir (Bkz. EKk-7).

The Mansion

11!‘:. Atl Kogk
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Sekil 68: Artirtlmis Gergeklik Uygulamasi Bilgilendirmesi, Sakip Sabanci
Muzesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Arastirmaci, artirillmis gerceklik uygulamasinin kullanimu ile ilgili verileri ilk elden
toplamak amaciyla Sakip Sabanci Miizesi’ne 2019 yilmin Ocak, kim ve Aralik
aylarinda ziyaretler gerceklestirmistir. Bu ziyaretlerde, miizenin basin toplantis1 ve
basin biilteninde artinlmig gergeklik terimi tercih edilirken, Sakip Sabanci
Miizesi’'ndeki Ath Kosk’iin girisindeki artirilmis gerceklik uygulamasi ile 1lgili
bilgilendirme yazisinda ‘sanal gerceklik deneyimi’ teriminin kullanildigi tespit
edilmistir (Bkz. Sekil 69). Arastirmaci, yaptigi alan c¢aligmasi sonucunda Sakip
Sabanc1 Miizesi’ndeki mobil uygulamanin, bir sanal gergeklik uygulamasi degil, elde
tagian gosterici kullanan, video ve isaret¢i tabanli bir mobil artirilmis gergeklik
uygulamasi oldugunu tespit etmistir (Sekil 70, Sekil 71). Bu durumun nedeni daha
onceden bahsedilen ve Besiktag JK Miizesi 6rneginde de goriilen dijital teknolojilerin
miizecilik alanindaki uygulamarinda terminolojik karigikliklardir. Daha dnceden de
belirtildigi {izere, sanal gerceklik ile artirilmis gerceklik arasindaki en belirgin
farklilik, gostericideki farklilagsmadir. Artirilmis gergeklik ve sanal gerceklik
arasindaki farkliliklar bu ¢alismanin “Artirilmis Gerceklik Kavrami ve Icerigi”

boliimiide 6rnekler ve sekillerle agiklanmaktadir.

Sakip Sabanci Miizesi artirilmis gerceklik uygulamasinin igerigine yalnizca mizenin
vestiyerinden 06diing almman iPad ve miizede bulunan isaretgiler araciligi ile

ulagilabilmektedir. Sakip Sabanci Miizesi igerisinde bulunan deneyim hakkindaki
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kullanim bilgilendirmesi yazisinda “Késk icinde degisik yerlerde sanal gergeklik
isareti goreceksiniz” ve “Tabletinizi isarete dogru tutup, goruntlyld ekranda
ortalaymiz” ifadeleri uygulamanin isaret¢i tabanli ve elde tasinan gosterici ile
calistigin1 gostermektedir. Uygulamada gosterici olarak iPad ve dil segenegi olarak
da Tiirkge ve Ingilizcenin tercih edildigi tespit edilmistir. Isaretcilerin, “Aile
Odalari”nda etiketlerin hemen yanina, “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonu”ndaysa giris metni, boliim basi bilgi panolar1 ve nesnelerin yer aldigi

vitrinlerin icerisine yerlestirildigi saptanmustir.

Sekil 69: Aile Odalar1 Artirllmis Gergeklik Isaretcisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 70: Aile Odalar1 Artirllmis Gergeklik Gostericisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gergeklik uygulamasi, “Aile Odalar1” ve
“Sakip Sabanci Kitap Sanatlari ve Hat Koleksiyonu”nu kapsayan tek bir uygulama
seklinde gelistirilmistir. Ancak saha ziyaretinde, Sakip Sabanci Miizesi mobil
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artirilmig gerceklik uygulamasinin yorumlamaya katki agisindan her iki koleksiyon
igin farkli olanaklar sundugunu goézlemledigi i¢in artiritlmis gergeklik uygulamasinin
kullanim olanaklar1 her bir koleksiyon i¢in kendi igerisinde degerlendirilmektedir.
Sakip Sabanci Miizesi artirilmis gerceklik uygulamasi, ¢alismanin bu boliimiinde
Sakip Sabanci Miizesi Aile Odalar1 ve Sakip Sabanci Miizesi Sakip Sabanci Kitap

Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu olmak {izere iki baslik altinda incelenmektedir.

3.3.1. Sakip Sabanci Miizesi Aile Odalan

Sabanci Ailesi’nin 1951-1998 yillar arasinda konut olarak kullandigi Atli Kosk’lin
bir boliimiinde, Sabanci Ailesi tarafindan kdskle beraber satin alinan Avrupa kokenli
degerli eser, tablo, mobilya ve dekoratif esyalarin da korunarak (Olger, 2012, 7)
sergilendigi, miize-ev yaklasimi ile kurgulanmis Aile Odalar1 bulunmaktadir.*® Aile
Odalari’nda mekanin kendisi, ziyaret¢iye Sabanci Ailesi bu mekandan diin ayrilmis
gibi hissettirmek amaciyla diizenlenmistir (Sakip Sabanci Miizesi Youtube Kanali,
[25.10.2019]). Ortam olarak sergi tirine uygun bir 6rnek olan “Aile Odalar1”
sergisinde, “Mobilya ve Dekoratif Eserler Koleksiyonu”ndan eserler

sergilenmektedir.

Aile Odalar’’nin igerisini dekore etmek ic¢in kullanilmig mobilya ve dekoratif
eserlerden bazilar1 nesne serimi seklinde sunulurken, bazi eserler hakkinda kisa
etiket, aciklama ve fotograflara da yer verilmistir.*® Duragan sergileme ydntemlerinin
yani sira “Aile Odalar1” boliimiindeki ti¢ farkli odada ti¢ farkli artirilmis gergeklik
isaret¢isi bulunmaktadir. Gosterici (iPad) bu isaretcilere dogru tutuldugunda, koskiin
Sabanct Ailesi tarafindan bireysel konut olarak kullanildigi doneme ait
fotograflardan olusan dijital bir albiime erisilmektedir (bkz. Sekil 70, Sekil 71).
Mobilyalar ve dekoratif eserlerin de korunarak miize-ev yaklasimi ile sergilendigi
“Aile Odalari”nda, sergileme ve yorumlama yontemi olarak mobil artirilmig
gerceklik uygulamasinin tercih edilmesi, koleksiyon ve odalar hakkinda bilgi
verilirken, bilgi panosu, film, fotograf gibi yorumlama yontemleri ile
karsilagtirildiginda odalarin orjinalligini bozmamak adina etkili bir yontem olarak

degerlendirilmistir.

48Aile Salonlari’n1 360 derece gezmek igin bkz:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=50&v=i2GDYnaCGiw
49 Bkz: 2.2 Serim Sergileme Sergi, Sergilerin Islevleri
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Sekil 71: Aile Odalar1 Genel Gorinim, Sakip Sabanci1 Miizesi

Kaynak: Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 72°de goriildigii iizere, Sabanct Ailesi’nin yemek odasina, ortamin sergi olarak
sergilenmesinin Oniine gegmeyecek sekilde oldukga az sayida yorumlayici etiket ve
fotograf eklenmistir. Bu etiketlerin hemen yaninda bulunan isaret¢i okutuldugunda,
artirtlmis  gergeklik uygulamasinin, nesneleri kesfetmek ve etkilesime girmek,
galeride nesneleri bulmak, seyretme ve kavramayi giiclendirme gibi olanaklari
kullanildig1 tespit edilmistir. Ziyaret¢i odaya girdiginde sergileme ve yorumlama
yontemi olarak tercih edilmis isaret¢iyi kesfedip, gOstericiyi bu isaretciye dogru
tuttugunda, artirilmis gerceklik uygulamasi sayesinde sergileme ile etkilesime
girmektedir. Bu etkilesimin sonucunda ziyaretci, icerisinde bulundugu oda heniiz bir
miizeye doniistiirilmemis yani Sabanci Ailesi tarafindan bireysel konut olarak
kullanilirken ¢ekilmis fotograflar1 gostericinin ekranindan inceleyebilmektedir. Bu
fotograflarda, Aile Odalar1 adindaki giiniimiizdeki hali ile Sabanc1 Ailesi’nin ikamet
ettigi donemi karsilastirilmasina imkan saglamaktadir. Bu karsilastirma sonucunda
ziyaret¢i icinde bulundugu salonun bireysel konut olarak kullanimi ile glinimuzde
miize olarak kullanimi arasindaki farkliliklar1 ve devamliliklar1 kesfedebilmektedir.
Boylece, artirilmis gerceklik uygulamasiyla gosterilen fotograflar araciligiyla,
ziyaretgilerin iginde bulundugu oday1 ve odada yer alan eserleri incelemek igin
sergide daha fazla vakit gecirmesine katki saglanmaktadir. Fotograflar ziyaretgiye
sergilenen bu esyalarin Sabanci Ailesi’nin evinde kullandigi egyalar oldugunun
gorsel kanitlar1 olmasinin yani sira, odalarin dekorasyonundaki degisimleri de

o

goriinliir kilmaktadir. Sekil 73’teki fotografta odadaki perdelerin degistigi ve
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artirtlmis  gerceklik uygulamasindaki fotografta koltugun arkasinda biiyiik bir
vazonun degistirilerek yerinde dekoratif bir saat konuldugu anlasilmaktadir. Sekil
74’te ise gliniimlizde odanin igerisinde bir kdsede duran vazonun, Sekil 75’te goriilen

dijital albiimdeki fotografta Sakip Sabanci’nin arkasinda durdugu goriilmektedir.

Sekil 72: Aile Odalar1 Artirllmis Gergeklik Uygulamasi Ekran Gorintusa,
Sakip Sabanci Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Atl Kosk’lin miize-ev konsepti ile tasarlanmig olan “Aile Odalar1” nda, tercih edilen
sergileme ve yorumlama yontemlerin odalarin ortam olarak sergilenmesinin éniine
gecmemektedir. Yorumlamaya katki saglayacak metinler, fotograflar gibi duragan
sergileme yontemleri yerine artirilmis gerceklik uygulamasiin tercih edilmesi,
muze-evin orjinalligi bozulmadan hem ziyaretginin mize-ev deneyimi yasamasini
hem de seyretme ve kavramasini giiclendirmektedir. Artirilmis gergeklik uygulamasi,
miizenin aile tarafindan bireysel konut olarak kullanildigi doneme ait fotograflar
aracihi@i ile taniklik edebilme imkanm1 saglamaktadir. Artirillmis gergeklik
uygulamasinin yalnizca fotograflara yer verilen igerigi goriintiileme cihazinin sahip
oldugu gorsel isitsel medyalart oynatma, {ic boyutlu nesneleri gosterme,
yakinlastirma gibi  olanaklarin  kullanilarak  zenginlestirilirse, ziyaret¢inin

yorumlamasina daha ¢ok katki saglayacagi ongoriilmektedir.
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Sekil 73: Aile Odalari, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 74: Aile Odalar1 Artirilmis Gerg¢eklik Uygulamasi Ekran Goruntisa,
Sakip Sabanci Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli 6zel miizeler listesinde yer almasa da
Odunpazar1 Belediyesi’ne bagli olan Yesil Efendi Konagi “Atatiirk ile Bir Giin
Galerisi” mobil artirilmig gergeklik kullanilan bir sergilemeye sahiptir. UMAY Miize

Tasarim ve Teknolojileri tarafindan gelistirilen mobil arttirtlmis  gerceklik
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uygulamasi, Atatiirk ve Yesil Efendi ile birlikte fotograf ¢ektirerek; bu fotografi
kendine e-posta ile gonderebilmesine imkan saglayacak sekilde tasarlanmigtir
(Bkz.Sekil 75). Artirilmis gergekligin “Atatiirk ile Bir Giin Galerisi”’nde kullanilan
bu 6zelliginin Sakip Sabanci Miizesi “Aile Odalar1” boliimiinde kullanmaya uygun

oldugu diistiniilmektedir.

Sekil 75: Ataturk ile Bir Gun Galerisi Artirllmis Gergeklik Uygulamasi
Tamtimi, Eskisehir Yesil Efendi Konag

Umay Miize Tasarim ve Teknolojileri. [02.11.2019].

3.3.2. Sakip Sabanci Miizesi Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu

Ath Kosk’iin “Aile Odalar1” disindaki boliimleri, miize-ev yaklasimi ile ele
alinmamigtir. Koskiin alt katinin bir bolimii ve iist katinin tamami sergi salonu
olarak yeniden islevlendirilmistir. Athh Kosk’iin tist katinda yer alan odalar, Sakip
Sabanci’nin Sultan II. Mahmud’un (h. 1808-1839) yazmis oldugu bir levhay1 satin
almasiyla temelleri atilan Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu sergisine ev sahipligi
yapmaktadir. Bu koleksiyon, 14. ylizyilin sonlarindan 20. yiizyila kadarki bir doneme
tarihlenen elyazmasi Kuran-1 Kerim niishalar1 ve dua kitaplar, yazi panolari, tugralar,
kitap sanatlari ve hat yapilirken kullanilan aletleri kapsamaktadir ve koleksiyonda
yer alan 369 adet nesnenin ylksek c¢ozunlrlikli gorsellerine kiinye bilgileri ile
beraber Digital SSM, Sakip Sabanci Miizesi Dijital Koleksiyonlar1 ve Arsivleri’ne ait
web sayfasindan ulasilabilmektedir (Digital SSM, [25.10.2019]). Sergi salonlarinda
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ise koleksiyonun yaklasik 1/3’1 sergilenmektedir (Sakip Sabanci Miizesi Websitesi,
[25.10.2019]).

“Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu” Sergisi, bu c¢alismanin 2.2
Bolimii'nde Dean’in  (1996) Onerdigi sergileme tiirleri Ol¢egine  gore
degerlendirildiginde, tematik ve egitici sergi kategorisine girdigi tespit edilmistir.
Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu sergisi dokuz farkli alt temadan
olusmaktadir. Bu temalar: “Kitapseverlerin Hazinesi: Sanatli Elyazmasi Kitaplar”;
“Miisliimanlarin Kutsal Kitabi: Kuran-1 Kerim”; “Inancin Yankilari: Resimli Dua
Kitaplar1”; “Sultanlarin Yazili Alameti: Tugra ve Tugrali Belgeler”; “Kitaplarin,
Sairlerin ve Hattatlarin Dostu Bir Sultan: II. Beyazid”; “Bir Hattatin Yazi
Cekmecesinden; Duvara Asilan Giizel Yazilar: Levha ve Hilye-i Serif”; “Hattatlarin
Hiinerli Caligmalari: Murakka ve Kit’a”; “Giizel Yazida Cagdas Yorumlar”dir (Kitap
Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu, 2012).

Glizel yaz1 levhalarmin ve Hilye-i Seriflerin asildigi duvarlara ve nesnelerin
sergilendigi vitrinlere, nesnelere dair etiketlerle beraber bu dokuz tema gergevesinde
olusturulmus temel bilgilerin yer aldig1 bilgi panolar1 ve serginin son boliimiinde

Ingilizce ve Tiirkge olmak iizere sergi kataloglari eslik etmektedir.

Yorumlamaya katki saglamasi i¢in sergilemeye dahil edilmis artirilmis gergeklik
uygulamasinin isaretcileri ise, giris metni ve her temanin basinda bulunan bir bilgi
panosuna entegre edilmis sekilde ve vitrinlerin igerisinde nesnelerin yaninda
bulunmaktadir. Arastirmacinin yaptigi gézlem sonucunda, artirilmis gergeklik
uygulamasi i¢in yerlestirilmis on bes tane isaretci tespit etmistir. Bu isaret¢ilerden on
tanesi giris metni ve ilk sekiz temaya ait bilgi panosuna entegre, 5 tanesi de vitrin
icinde olacak sekilde konumlandirilmistir. Isaretleyiciler, sergi icerisinde
bulunduklar1 yerlere gore bilgi panosuna entegre (bkz. Sekil 76) ve vitrin igi
artirilmis  gerceklik isaretcileri (bkz. Sekil 77) olmak uUzere iki grup halinde

incelenmektedir.
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Sekil 76: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar: ve Hat Koleksiyonu Bilgi Panosuna
Entegre Artirllmis Gergeklik Isaretgisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 77: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar ve Hat Koleksiyonu Vitrin Ici
Artirillmis Gergeklik Isaretcisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Bilgi Panosuna Entegre Artinlmis Gergeklik Isaretcileri: Ziyaretci, bilgilendirici
metinlerin yaninda konumlandirilmis on tane isaretci aracilifiyla ilgili tema
hakkindaki ~ minyatirlerin  canlandirilmasiyla  olusturulmis  animasyonlara
erigilebilmektedir. (Bkz. Sekil 78 ve Sekil 79)Bu animasyonlar, giris metni ve
“Kitapseverlerin Hazinesi: Sanathi Elyazmasi Kitaplar”, “Miisliimanlarin Kutsal
Kitab1: Kuran-1 Kerim”, “Inancin yankilari: Resimli Dua Kitaplar1”, “Sultanlarmn
Yazili Alameti: Tugra ve Tugrali Belgeler”, “Kitaplarin, Sairlerin ve Hattatlarin
Dostu Bir Sultan: II. Beyazid”, “Bir Hattatin Yazi Cekmecesinden, Duvara Asilan

Glizel Yazilar: Levha ve Hilye-i Serif” ve “Hattatlarin Hiinerli Calismalari: Murakka
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2

ve Kit’a” temalar1 ile uyumlu olacak sekilde sergilemeye dahil edilmistir. Yalnizca
Kutlug Ataman’a ait bir video eserinin sergilendigi “Giizel Yazida Cagdas
Yorumlar” isimli bolimde artirilmis  gergeklik uygulamasi kullanimi tercih

edilmedigi gozlemlenmistir.

Sekil 78: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Giris Bilgi Panosu
ve Artirllmis Gerceklik Isaretcisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 79: Sakip Sabanc Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Bilgi Panosuna
Entegre Artirllmis Gerg¢eklik Uygulamasi Isaretcisi ve Gostericisi, Sakip
Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Bilgi panolarindaki isaretleyiciler araciligi ile ulasilan animasyonlarin altinda,
ekranda gorilen minyatirlerin konusu, ilgili minyatiirin yer aldigi kitap, ilgili
kitabin bulundugu kiitiiphane ile ilgili bilgiler sunulmaktadir. Mobil artirilmisg
gerceklik ile ulagilan “Osmanli Saray1 elyazmasi atdlyesi. 1581 tarihli bir tarih
kitabindan Topkap1 Saray1r Miizesi Kiitliphanesi (A.3595, y.9a)”, “Osmanli Saray1
elyazmasi kitap atdlyesi. 1600 civarina tarihlendirilen bir tarih kitabindan. Topkap1
Saray1 Miizesi Kiitiiphanesi (H. 1609, y.74a)” gibi agiklamalarin yorumlamaya katk1
saglamak acisindan oldukga yetersiz oldugu diistilmektedir. Ayrica, Bilgi panolarina
entegre artirllmig gerceklik isaretleyicileri araciligiyla erisilebilen animasyonlar ile
panoda yer alan bilgilerin kavramsal baglantisi tiim panolarda kurulmadigi

gbzlemlenmistir.

Animasyonlar oynarken ekranin alt kosesinde gorulen animasyonla ilgili bilgiler,
goruntuleyici sabit tutulmadiginda kaybolmaktadir. Kiiratoryel bilgi yerini “Eserlere
farkli agilardan bakmak i¢in sanal gergeklik isaretine tutun. Cikmak icin ¢arpiya
basabilirsiniz” uyarisina birakmaktadir. Ziyaretci, minyatire dair ek bilgileri
gosterildigini farkedebilir ve bu bilgilere tekrar ulasmak isterse carpiya basarak
animasyonu kapatmasi ve gostericiye isaret¢iyi tekrar okutarak animasyonu yeniden
oynatmas1 gereklidir. Bu durum, ziyaret¢inin minyatiire dair ek bilgileri gézden
kacirmasina sebep olabilecegi gibi isaretgiyi ikinci kez okutulmasi gerekliligi
ziyaret¢i deneyimi agisindan yorgunluk ya da dikkat eksikligi yaratabilecegi igin

olumsuz olarak degerlendirilmistir.

Vitrin I¢i Artirllmis Gergeklik Tsaretcileri: Sergide, vitrin icindeki nesneler ile
birlikte konumlandirilmis bes tane isaret¢i oldugu tespit edilmistir. Bu isaretciler
araciligiyla artirllmig gergeklik uygulamasi segilmis nesnelerin tamamini inceleme,
nesneyi dijital olarak yakinlastirarak inceleme ve ek bilgi gibi olanaklar
sunulmaktadir (Bkz. Sekil 80). Koleksiyondaki nesnelerin 1siga, neme, sicakliga
duyarliligi olan organik eserler oldugu da g6z oniinde bulunduruldugunda, bu
eserlerin  artinlmis  gergeklik  uygulamast  kapsaminda  dijitallestirilerek
sergilenmesinin 6nemi daha da anlasilir olmaktadir. Sekil 81°de goriildiigii tizere bu
uygulama ile vitrinlerde sergilenen kitaplarin 1-2 sayfasi digsindaki diger tim
sayfalarinin dijital olarak erisilebilir olmasi ve ziyaretgilere sergilemede yer alan

eserlerin tamamini inceleme olanagi sunulmaktadir.
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Sekil 80: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar ve Hat Koleksiyonu Vitrin Ici
Artirilmis Gergeklik Isaretcisi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 81: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Artirilmis
Gerceklik Uygulamasi1 Ekran Goriintiisii, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sakip Sabanci Miizesi “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”
Sergisi’nde yapilan incelemede, “Kitapseverlerin Hazinesi: Sanathh El Yazmasi
Kitaplar” temasina ait vitrinde yer alan nesnelerden bes tane; “Miisliimanlarin Kutsal
Kitab1: Kuran-1 Kerim” temasina ait vitrinde dort tane; “Inancin Yankilari: Resimli
Dua Kitaplar1” temasina ait vitrinde U¢ tane; “Sultanlarin Yazili Alameti: Tugra ve
Tugrali Belgeler” vitrininde ti¢ tane; “Kitaplarin, Sairlerin ve Hattatlarin Dostu Bir
Sultan: 1I. Beyazid” temasma ait vitrinde iki tane; “Bir Hattatin Yazi
Cekmecesinden” temasina ait vitrinde bir tane; “Hattatlarin Hiinerli Caligsmalari:
Murakka ve Kit’a” temasina ait vitrinde dort tane olmak (izere toplamda yirmi iki

nesne artirilmis gergeklik uygulamasinin kapsamindadir. “Duvara Asilan Giizel
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Yazilar: Levha ve Hilye-i Serif” temasindaki eserler vitrin disinda duvarlarda

sergilendigi i¢in bu boliimde vitrin igi isaret¢i bulunmamaktadir.

Artilmis gerceklik uygulamasi, dijital araglarin sundugu yaklastirma (Bkz. Sekil 82),
gorsel isitsel medya oynatma gibi olanaklarla ziyaret¢i deneyimini zenginlestirirken;
nesneler hakkinda ek bilgiler sunarak yorumlamaya da katkida bulunmaktadir.
Sergide bulunan yirmi iki eserin timdinde eserin bitin sayfalarina erisebilme
secenegi mevcuttur (Bkz. Sekil 83). Giiler Sabanci, SSM Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonu Basin Toplantisi’nda, kitaplarin dogas1 geregi sergilenmesinin zor,
yalnizca sergilenen sayfalarinin gosterilebildigi nesneler oldugunu vurgulayarak
kitaplarin derinlikli nesneler olduguna dikkat cekerek, kitaplarin bu derinligini
aktarabilmek icin teknolojinin imkanlarindan faydalanilmasinin gerekliligine dikkat

cekmektedir (Sakip Sabanci Miizesi Resmi Youtube Sayfasi, [24.10.2019]).

A r
N

Sekil 82: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Artirilmis
Gergeklik Uygulamasi Yakinlastirma Ozelligi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 83: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar: ve Hat Koleksiyonu Artirilms
Gergeklik Uygulamasi Eserin Tiim Sayfalarini Inceleme Ozelligi, Sakip Sabanci
Mizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Artirllmis gergeklik uygulamasi araciligi ile eser hakkinda ek bilgi alma segenegi ise
yalnizca bes nesne icin sunulmaktadir. Bu bes nesneden, “Sultanlarin Yazili
Alameti: Tugra ve Tugrali Belgeler” temasina ait vitrindeki tugralardan Ug¢ tanesinde;
“Hattatlarin Hiinerli Calismalari: Murakka ve Kit’a” temasma ait vitrindeki
nesnelerden e iki tanesi uygulama kapsamindadir. Bu bes nesnenin igerigi ile ilgili ek
bilgilere, gostericinin ekraninda yer alan info diigmesi sayesinde erisilmektedir.
Uygulama ile erisilebilen ek bilgiler, Arap alfabesi ile yazilan Osmanlica metinlerin
yeni alfabe ile yazimi, belgenin igerigine ve kendisine dair kisa bilgi olarak tercih
edilmistir (Bkz. Sekil 84 ve Sekil 85).

Sultanlarin Yazili Alameti: Tugra ve Tugrali Belgeler temasina ait salonda, vitrin ici
artirlmis gergeklik isaretcisi araciligi ile bir temlikname®™, bir berat ve bir ferman
hakkinda artirillmis gergeklik uygulamasi kapsaminda ek bilgiler eserlerin
yorumlamasma yardimer olmaktadir. Sekil 76’da goriilen Sultan II. Mehmed’in
tugrasinin  bulundugu Temlikname’de adi gecen Sitti kisinin kim oldugu,
Temlikname’nin vakif yoluyla Sitti Hatun’a gegen kdoylerle ilgili oldugu ve

Edirne’de yazildig1 gibi ek bilgilere yer verilmektedir.

Sekil 84: Artirillmis Gergeklik Uygulamasi ile Sultan II. Mehmed’in Tugrasinin
Bulundugu Temlikname Hakkinda Ek Bilgi Verilmesi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

%0 Temlikname, ‘Devlete ait mal ve miilklerden faydalanma veya bu mallar iizerinde tasarrufta
bulunabilme veya miilkiyete gecirebilme amaciyla verilen berat’lardan biridir. (Dr. N_(_ecdet Gok,
Osmanli Diplamatikasinda Ferman ve Berat Arasinda Benzerlik ve Farklar, Ankara Universitesi

Osmanl Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi Dergisi, 2000, 218. [26.10.2019]
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Artinnlmis gergeklik uygulamasinda Sekil 85°te goriilen Sokollu Mehmet Pasa’ya
verilen beratla ilgili yalnizca Sultan III. Murad tugrasinin yeni alfabesi ile yazimi

olan ‘Sah Murad bin Selim sah han el-muzaffer daima’ yazisi yer almaktadir.

Sekil 85: Artirllmis Gergeklik ile Sultan ITI. Murad Tugrasimin Yeni Alfabesi ile
Yaziminin Gosterilmesi, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Ziyaretel, artirilmis gerceklik uygulamasi sayesinde Sultan III. Selim’in tugrasinin
bulundugu Ermeni Patrigi Tanyel’e verilen ferman ile ilgili padisah tugrasinin Latin
harfleriyle yazimi, bu fermanin Patrik Tanyel’in Divan’a sundugu dilek¢eye cevaben
yazildigi ve Ermenilerle ilgili miras konulart hakkinda oldugu gibi ek bilgileri
okuyarak, III. Selim Dénemi ile ilgili daha kapsamli bir yorumlama yapabilmektedir

(Bkz. Sekil 86).
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Sekil 86: Ermeni Patrigi Tanyel’e Verilen Ferman ile ilgili Padisah Tugrasinin
Latin Harfleriyle Yazimi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayga Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Hattatlarin Hiinerli Calismalari: Murakka ve Kit’a temasina ait vitrinlerde bulunan,
iki kit’a ve iki murakka® hakkinda cesitli bilgiler eklenerek artirilmis gerceklik ile
yorumlamaya katki saglanmistir. Kit’alarda kitanin ¢evirisine yer verilirken (Bkz.

Sekil 87 ve Sekil 88), murakkalarda tek tek biitiin sayfalara erisim saglanmaktadir.

Sekil 87: Vitrin I¢i Kit'a Sergilemesi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

51 Kit’a: En az iki beyitten yapilmis manzume pargasina, murakka ise ayri ayri kagitlara yazilmis
kit’alarin bir araya getiren ciltlere verilen isimdir. ( Osmanlica Tiirkge Sozliik, [26.10.2019]).
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Sekil 88: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Artirilmis
Gerceklik Uygulamasi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 89: Vitrin I¢i Kit'a Sergilemesi, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 90: Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu Artirilmig
Gergeklik Uygulamasi Ekran Gorintusu, Sakip Sabanci Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi
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Sonug olarak, Sakip Sabanci Miizesi’nde kullanilan mobil artirilmis gergeklik
uygulamasi, Atli Kosk’teki “Aile Odalar1” 6rnegindeki ortam olarak sergilemenin
orijinalliginin korunmasini saglamaktadir. Miize olarak insa edilmeyen sonradan
miize olarak islevlendirilen yapilardaki mekansal kisitlamalar nedeniyle sergilemede
dokunmatik ekranlar, kiosklar, bilgisayarlar gibi fiziksel olarak yer kaplamayan bir
sergileme ve yorumlama yontemi olan mobil artirilmis gergekligin kullanilmasi

pratik ve islevsel bir tercihtir.

Artinlmis  gerceklik, “Aile Odalar1” gibi ortam olarak sergilemelerinde,
devamliliklart ve farkliliklar1 gostermek, ziyaretcilerin sergilerdeki nesneleri
kesfetmeleri ve sergide daha fazla vakit gecirmeleri i¢in kullanilan yorumlama

yontemlerinden biridir.

“Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”ndaki gibi her bir sayfasi
sergileme degeri tagiyan nesnelerin dijitallestirilerek tiim sayfalarinin erisilebilir hale
getirilmesi yorumlama ve organik nesnelerin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi
acisindan oldukca Onemlidir. “Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat
Koleksiyonu”ndaki  nesnelerin  dijitallestirilmesi ~ yorumlama agisindan ele
alindiginda, ziyaretgiye nesne ile ilgili detayli bilgiye sahip olma, karsilagtirma
yapabilme, nesneyi tim vyonleriyle kavrama, nesne ile ilgili tiim detaylar
inceleyebilme, nesne hakkinda ek bilgiler (icerik, ¢eviri vb.) sunma gibi olanaklarla

yorumlamaya katki sunmaktadir.

Artinnlmis  gergeklik uygulamas: olarak mobil bir uygulama sec¢ilmis olmasi,
uygulamaya her bir ziyaretgi icin miize tarafindan temin edilen tablet bilgisayarlar
aracilif1 ile erisilmesi, sergiyi ziyaret eden diger kisilerin deneyimini etkilemeden

ziyaretgilerin diledigi kadar vakit gegirmesine imkan saglamaktadir.

Calismanin devaminda Sakip Sabanci Miizesi artirilmis gerceklik uygulamasi,
alanyazin taramasi ile olusturulan kavramsal cerceve i¢cinde degerlendirilerek, Sakip
Sabanc1i Miizesi artirilmis gergeklik uygulamasi hakkinda ziyaret¢i deneyimi,
yorumlama ve egitlenceye katki saglayacagi diislinlilen kullanim olanaklarina
kiiratoryel agidan oneriler getirilerek; bu Oneriler diger miizelerdeki mobil artirilmig

gerceklik kullanim olanaklariyla beraber degerlendirilmektedir.

Miize sergilerini radyo, televizyon, kitap gibi diger iletisim araglarindan ayiran en

onemli ve biricik 6zelligi, ziyaretgilere 3 boyutlu nesnenin kendisini gorebilme firsati
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sunmasidir (Belcher, 1991, 38). Artirllmis gergekligin bir sergileme ve yorumlama
yontemi olarak mizelerin iletisim islevine katki saglayacak etkili yontemlerden
biridir. Clinkii artirilmis gerceklik ziyaretginin fiziksel gerceklikte yer alan orijinal
nesne ile iliskisini koparmadan bu nesneye es zamanl dijital bir yorumlama katmani
ekleyerek, ziyaretginin muzedeki nesne ile etkilesimini artirmaktadir. Artirilmig
gerceklik mize-ev yaklasimi ile kurgulanan sergilerde hem ortamin orijinalligini
korumak hem de ziyaretcinin ortamda yer alan U¢ boyutlu nesnelerle iliskisini
koparmadan bu nesne ile etkilesiminin artirilmasinin bir yoludur. Ortam olarak
sergiye ornek olan miize ev konsepti ile kurgulanmis Aile Odalart boliimiinde, aile
bireyleri artirilmis gergeklik uygulamasi sayesinde fiziksel olarak o anda o odanin
icindeymis gibi gosterilebilir. Bunun i¢in ziyaretci tablet bilgisayarimi isaretleyici
olarak kullanilan odadaki ilgili esyaya dogru tuttugunda Sabanci Ailesi’nden
bireyleri dijital olarak fiziksel ortama eklenmesi tercih edilebilir. Eskisehir’de yer
alan Yesil Efendi Konagi’ndaki artirilmis gerceklik uygulamasi bu tarz bir
uygulamaya oOrnektir (Umay Miize Tasarim ve Teknolojileri, [02.11.2019]). Bu
uygulamada ziyaret¢i tablet bilgisayar1 Atatiirk’in konakladigi odaya dogru

tuttugunda, Atatiirk’li o oda i¢inde masasinda ¢aligirken gormektedir.

Artirllmig gergeklik goriintiileme biriminin x-ray cihazi gibi kullanarak kutu, lahit,
tabut gibi kapali sergilenen nesnelerin igini ziyaretcilere gostermek igin tercih
edilmektedir. Her yoniyle sergilenemeyen ve i¢i gérinmeyen nesnelerin igerigi, 3
boyutlu olarak modellenip artirilmis gerceklik ile nesnenin igerisindeymis gibi
gosterilmesi ziyaretcinin serginin hikayesini kavramasina yardimci olmaktadir.
“Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”nun alt temalarindan biri olan
“Bir Hattatin Yaz1 Cekmecesi’nden” boliimiinde artirilmis gerceklik uygulamalarinin
sundugu dijital x-ray Ozelliginden faydalanmak mimkindir. Mizenin
koleksiyonunda bulunan sandigin iginde yer alan yazi malzemelerinden kamus,
kalemtirag, makta, divit gibi malzemeler goriintiileme birimi olarak kullanilan tablet
bilgisayarlar sandigin {izerine tutularak X-ray ile gortnir hale getirilmesinin
sergilenen nesnelerin baglami ile bulusturarak yorumlamaya katki saglayacagi
distintilmektedir. Artirillmis gergeklik, Uzerinde eski dillerde yazilmis metinler
bulunan nesnelerdeki yazilari, ziyaretgilerin terciime etme olanagi saglayarak,
ziyaretcinin nesnelerle etkilesimini zenginlestirmektedir. Artirilmis gergeklik ile

goruntuleme biriminin X-ray olarak kullanilmasinin (bkz. Sekil 91) en ilgi cekici
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orneklerinden biri “Civilizations” uygulamasinda kullanilan Sekil 92°de goriildigi

gibi lahit i¢cindeki mumyay1 gdsteren uygulamadir.

Sekil 91: Artirllmis Gergeklik Uygulamasi X-Ray Secenegi, Civilizations

BBC. [27.10.2019].

.
it il

Sekil 92: Artirilmis Gergeklik Uygulamasi, X-Ray ile Goruntileme,
Civilizations

BBC. [27.10.2019].

Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu’nda yer alan nesneler, glinimiizde
kullanilmayan bir dil olan Osmanlica ile, baska bir deyisle eski alfabe ile yazilmistir.
Bu yilizden Osmanlica bilmeyen veya eski harfleri okuyamayan ziyaretcilerin bu
nesnelerin tizerindeki yazilar1 okumalar1 ve anlamalar1 miimkiin olmamaktadir. Sakip
Sabanci Miizesi’nde mobil artirilmig gergeklik uygulamasi araciligiyla yalnizca,
“Sultanlarin Yazili Alameti: Tugra ve Tugrali Belgeler” boliimiinden tugralarin ve

“Hattatlarin Hiinerli Calismalari: Murakka ve Kit’a” boélimiinde yer alan dort
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nesnenin kismi ¢evirisine ulasilmaktadir. Vitrin bulunmadigi i¢in vitrinigi artirilmig
gerceklik isaretleyicisi yerlestirilememis olan “Duvara Asilan Giizel Yazilar: Levha
ve Hilye-i Serif” béliminde gorintileme birimi nesnenin tizerine tutuldugunda es
zamanli olarak nesnelerin (zerindeki metinlerin cevirilerinin gdsterilmesinin
ziyaretci-nesne arasindaki etkilesimine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Asagida
bulunan Sekil 93’te Harvard Sami Miizesi’nde Dream Stela replikasinin iizerindeki
hiyerogliflerin modern dillere terciimesini es zamanli olarak gosteren bir artirilmis
gergeklik uygulamasi artirilmis  gergekligin - metinleri terclime etmek igin
kullanilmasmin 6rneklerinden biridir (Harvard Universitesi Youtube Kanali,
[02.11.2019]).

Sekil 93: Artirilmis Gergeklik ile Dream Stela Cevirisi, Harvard Sami Muzesi

Harvard Universitesi Youtube Kanali. [02.11.2019].

Artinlmis gerceklik duragan bir sergileme teknigini hareketli hale getirmek igin
kullanilabilir. Sergilemede yer verilen bilgi panosu, grafik, tablo, sekil gibi duragan
gorsel anlatimlari, goriintiileme birimi araciligiyla izlenecek bir animasyonla
hareketlendirmek mimkindir. Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gergeklik
uygulamasinin Sakip Sabanci Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu’nda bilgilendirici
metinlerin yanindaki isaretleyiciler ile ziyaretgilere animasyon olarak canlandirilmig
minyatlirlere erisim imkani1 saglanmaktadir. Ziyaret¢i bilgi panosunda minyatiiriin
kendisini ya da fotografini degil, isaretleyici gérmekte ve bu isaretleyici araciligiyla
minyatiirlerin canlandirildigi animasyonlara (bkz. Sekil 94) erigsmektedir. Ancak
kitaplarin sergilenen sayfalarinda yer alan gorsel anlatimlar (bkz. Sekil 95) ya da

bilgi panolarinda yer alan goérsel anlatimlar (bkz. Sekil 96) artirilmis gerceklikle
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hareketlendirilerek, artirilmis gergeklik deneyimine daha uygun bir icerik haline
getirilebilir.

Sekil 94: Artirilmis Gergeklik ile Erisilen Animasyonlar, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 95: Kitaplarda Yer Alan Gorsel Anlatimlar, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

iplarin, Sairlerin ve

Sekil 96: Bilgi Panolarinda Yer Alan Gorsel Anlatimlar, Sakip Sabanci1 Miizesi
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Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Artirllmis  gergeklik, miizecilik alaninda giiniimiize ulasmamis ya da yerinde
olmayan/sergilenmeyen nesnelerin ziyaretciye dijital olarak gosterilerek aktarilmasi
icin kullanilabilecek etkili bir yontemdir.  “Aile Odalari”’nin konut olarak
kullanilirken odada olan ancak daha sonra kaldirilmis nesneler, Sekil 97°de gorilen
ahsap vitrinin igine artirilmis gerceklikle yeniden yerlestirilebilir. Ornegin, Franklin
Enstitiisii’nlin “Terracotta Warriors of the First Emperor” isimli sergisinde, Terracota
askerlerin kirilan eksik parcalart ve okgularin ellerindeki oklar gibi giliniimiize
ulagsmayan organik pargalar artirilmis gergeklikle aktarilarak (bkz. Sekil 98),

ziyaret¢inin yorumlamasina katki saglanmaktadir (Franklin Ensitiisii, [02.11.2019]).

Sekil 97: Aile Odalari’nda Yer Alan Bos Ahsap Vitrin, Sakip Sabanci1 Miizesi

Ayca Bayrak Ulug Fotograf Arsivi

Sekil 98: Terracotta Warriors of the First Emperor’ Sergisi Artirilmis
Gergeklik Uygulamasi, Franklin Enstitiisii

Wikitude. [02.11.2019].
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Bugiine ulasmamis ya da yerinde olmayan nesnelerin artirilmis gergeklik araciligiyla
dijital olarak sergilenmesine dair en ilgi gekici orneklerden bir digeri ise Isabella
Stewart Gardner Miizesi’ndedir. Koleksiyonunda bulunan on ¢ sanat eserinin 1990
yilinda ¢alindigi mizede bu sanat eserlerinin bulundugu yerlerdeki bos gergeveler
yerlestirmigtir. Artirilmis  gerceklik goriintiileme birimini bu bos ¢ercevelere
tuttugunda, calinan sanat eserleri duvarda yerindeymis gibi goriilebilmektedir.
(Hacking the Heist, [02.11.2019]).

Sekil 99: Isabella Stewart Gardner Miizesi Artirllmis Gergeklik Uygulamasi

Hacking the Heist. [02.11.2019].

Guniimuzde tiketici deneyiminin 6nemli pargasi olarak goriilen oyunlastirma,
miizelerde eglence ve egitim dengesini kurmak i¢in de yararli yontemlerden biridir
(Johnson ve dig., 2015, 39). Miizelerin tanimindaki ve islevlerindeki degisimler,
miizelerin iletisim iglevlerinin 6n plana ¢ikmasina ve egitim ile beraber haz vermenin
de miizelerin amaglar1 arasina girmesine sebep olmustur. Miizelerde artirilmis
gerceklik kullanilarak gelistirilen oyunlar®?, sanal ile gercegi bir araya getirebildigi
icin i¢gsel oyun gelistirilmesine bir¢ok olanak sunmaktadir. “Sakip Sabanci Kitap
Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”nda yer alan coklu dokunmatik ekrandaki dijital
etkilesim, artirilmis gerceklik uygulamasi kapsamina alinarak sekil eslestirme ya da
nesne avi uygulamalari ile oyunlastirilabilir. Giincel sergilemede yer alan ¢oklu
dokunmatik ekran, “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu”nda bulunan sekillerden

ziyaretcilerin sectiklerini Istanbul minyatiri (zerinde gostermektedir (bkz Sekil

52 Miizecilik alaninda oyunlastirma, igsel ve dissal oyunlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Digsal oyunlar,
miize ve koleksiyonlari ile ilgili kurallara sahip degilken, i¢sel oyunlarda ziyaretciler miizenin
icerigini 6grenerek ilerleyebilmektedir (Johnson ve dig., 2015, 39).
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100). Bu sekillerin sembolik anlamlar1 hakkindaki bilgi panosu, ziyaret¢inin
dokunmatik ekranin basindayken sekillerle dogrudan iliski kurabilecegi sekilde

konumlandirilmadigi gézlemlenmistir.
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Sekil 100: Coklu Dokunmatik Ekran Uygulamasi, Sakip Sabanci Miizesi

Kaynak: Ayca Bayrak Ulug Arsivi

Britanya Miizesi’nin Yorumlama Sefi, ziyaretcilerin bilgi panosu gibi yorumlamaya
yardimec1 metinler, dogrudan sergileme ile eslesecek sekilde yerlestirilmediginde
ziyaretciler tarafindan gérmezden gelinme ihtimali olduguna deginmektedir. (Frost,

[02.11.2019]). Bu g¢ercevede artirtlmis gerceklik uygulamasina dahil edilecek
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ziyaretgilerin sergiyi gezerken belli nesneleri ya da sekilleri aradigi bir oyun
sayesinde, koleksiyonla daha fazla etkilesim yaratilabilir. Ayrica boyle bir uygulama
sayesinde ziyaretci nesne etkilesim igerisindeyken es zamanli olarak bu nesne ile

ilgili ek bilgiler verilebilecegi diisiiniilmektedir.

Mobil artirtlmis gercekligin miizecilik alaninda uygulanmasinin ilk 6rneklerinden
sayilabilecek yilindan Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gergeklik uygulamasi,
glinlimiizde mobil artirilmis gergeklikle ilgili yapilan arastirmalar, ¢alismalar ve
diger ornekler ¢ercevesinde incelendiginde artirilmis gergeklik deneyimine uygun bir
icerige sahip olmadigi diisiiniilmektedir. Bagka bir deyisle, Sakip Sabanci Miizesi
mobil artirilmis  gerceklik  uygulamasi, yurtdisindaki  diger  Orneklerle
karsilastirildiginda  artirllmis  gerceklige  uygun  igerik  ve  deneyimle
zenginlestirilmedigi i¢in artirllmis gercekligin en ayirt edici 6zelligi olan fiziksel
dinyaya sanal bir katman ekleme &zelligini kullanilmamaktadir. Ozetle, Sakip
Sabanci Miizesi mobil uygulamasinin igerigi dijital arsiv yaklasimi ile ele alindigi
icin artirilmis gergekligin kendine &zgii sanal ile gergegin bir arada islenerek
biitiinleyici bir yorumlama katmani olusturulmasi (Barry ve dig., 2012, 42-47°den
aktaran Marques ve Castello) ozelliginden yeterince faydalanilamadigi
gbzlemlenmistir.

Uygulama ile ilgili daha kapsamli yorum ve analizler yapabilmek i¢in Sakip Sabanci
Miizesi yetkilileri ve uygulamay1 gelistiren firma olan Arox Bilisim’in yetkilileriyle
goriismeler gerceklestirilmesi gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Sakip Sabanci
Miizesi mobil artirilmis gerceklik uygulamasinin ziyaret¢i erisimine agildigr 2012
yilindan itibaren mobil artirilmis gergeklik uygulamalar ile ilgili bir¢ok teknolojik
ve bilimsel gelisme olmustur. Sakip Sabanci Miizesi mobil uygulamasmin bu
gelismeler 1518inda ve ziyaret¢i c¢alismalarinin yol gostericiliginde giincellenip
giincellenmedigi ve miize i¢inde uygulama ile ilgili ne tiir analizler, arastirmalar ve
calismalar yapildig1 bilgisine arastirma kapsaminda ulagilamamistir. Tirkiye’de
miize rehberi olarak mobil artirilmig gergeklik deneyiminin ilk 6rnegi olan Sakip
Sabanci Miizesi’nde “Aile Odalar” ve “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksyionu”’nda
kullanilan mobil artirilmis gergeklik uygulamasi hakkinda miize uzman ve sirket
yetkilileriyle yapilacak goriismeler ve ziyaretgi aragtimalart yapilarak bir arada

degerlendirilmesi ve bu konularda yapilan arastirmalarin desteklenmesi ileride
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gerceklesecek mobil artirilmis gerceklik uygulamalar i¢in faydali bilgilerin ve
tecriibenin aktarimini saglamak i¢in oldukca onemlidir.

Artirllmis gergekligin miizelerde sergileme ve yorumlama yontemi olarak en ¢ok
tercih edilme sebebi ziyaret¢i katilimini artirmaktir (Schavemaker, 2012, 63-76’dan
aktaran Marques ve Costello 2018). Bu ytizden, miizelerde mobil artirilmis gergeklik
uygulamalarinin gergek fayda ve potansiyelini Ol¢lip degerlendirebilmek igin
yalnizca miize ve sirket yetkililer ile yapilacak goriismeler yeterli degildir. Muze
Mudiric Nazan Olger’in belirttigi genc ziyaretcilerin ilgisini cekmek, sergilenen
nesneleri zeginlestirmek, kitap sanatlari hakkinda bilgi aktarmak ve genis kitlelere
ulagmak amaglarindan hangilerine ve ne oranda ulasildig1 ancak sistematik ziyaretgi
calismalarinin sonucunda ortaya cikacaktir. Arastirma kapsaminda yapilan miize
ziyareti sirasinda erisilen miizenin ziyaretgilerine yonelik hazirladigi “Anket
Formu”nda artirilmis gergeklik deneyimine yonelik bir soru bulunmamaktadir (Bkz
Ek-6). MUze uzman ile yapilmasi planlanan goriisme gerceklestirilemedigi i¢in bu
goriisme sonucunda elde edilmesi 6ngorulen (Bkz. Ek-1, Goriisme Sorulari, Soru 4)
miizenin mobil artirllmig gergeklik uygulamasi 6zelinde bir ziyaret¢i arastirmasi
yapilip yapilmadigina dair bir bilgi bulunmamaktadir.

Tiirkiye miizeciliginde yeni teknolojilerin miizelere dahil edilme ve sonrasindaki
stirecleri kapsayan diizenli ve sistematik arastirmalar yapilarak, bu arastirmalarin
sonuglarina agik erisim saglanmasina ve bu tiir aragtirmalar yapan arastirmacilarin
desteklenmesine ihtiya¢c vardir. Bu arastirmalar ziyaret¢i deneyimi, Ogrenme ve
yorumlamaya katki saglayarak, miize iletisiminin iyilestirilmesi gibi konularda
onemli ¢iktilar saglayabilecegi gibi, kisith biitgelere sahip miizelerin yasayacagi olasi
maddi kayiplar1 engelleyecek kararlar alma konusunda da faydali olacag:

diistiniilmektedir.
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4. SONUC

Mizeler, egzotik nesnelerin nadire kabinelerinde sergilenmesinden giinimiize kadar
gecen yiizyillar iginde nesne toplamaya, topladiklar1 nesneleri korumaya,
belgelemeye, arastirmaya ve sergilemeye devam etmislerdir.  Nesnelerin
sergilenmesine odaklananan “geleneksel miizecilik” yaklasimi, toplumsal, bilimsel
ve ekonomik faktorlerle sekillenerek “yeni miizecilik” yaklagiminin temelini
olusturmustur. Bu yaklasim ile miizeler deneyim sunan mekanlar; miize sergileri de
bilgi iireten ve egitlence yaklasimi ile yasam boyu 6grenmeye katki saglayan iletisim
araclart olarak goriilmeye baslanmistir. Bunun sonucunda, miizelerin toplama,
koruma, belgeleme, arastirma, sergileme ve egitim islevleri, koruma, arastirma ve

iletisim olarak yeniden tanimlanmustir.

Iletisim temelli “yeni miizecilik” yaklasimi, miize ve ziyaretci arasinda kurulan
iletisimde ziyaret¢inin de aktif bir rolii oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklasima
gore, nesne serimi yapmak ya da sergilemelerde yalnizca etiket, bilgi panosu gibi
duragan sergileme ve yorumlama yontemlerine yer vermek, ziyaret¢inin miize
iletisiminde aktif bir rol almasi agisindan yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle,
ziyaretcilerin aktif rol alacagi bir mize deneyimi igin yorumlama ve §grenmeyi
giiclendirecek etkilesimli dijital teknolojiler miize sergi tasarimlarina dahil edilmeye
baslanmustir. Ozellikle iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi son yillarda sanal
gerceklik, artirllmis gerceklik deneyimi gibi uygulamalar miize sergilerinde siklikla
tercith edilir olmustur. Bu etkilesimli dijital teknolojilerin sundugu en giincel
deneyimlerden biri olan artirilmis gergeklik uygulamalari, miizelerde sergileme ve
yorumlama yontemi olarak yorumlama ve egitlenceye katki saglama potansiyeline

sahiptir.

Artirllmig  gerceklik, fiziksel gercekligin Uzerine sanal bir katman eklenerek
artirilmasidir. Artirilmis gerceklikte, fiziksel gerceklik sanal gergekliktekinden farkli
olarak basat bir role sahipken sanal gerceklikte fiziksel gergekligin bir Gnemi yoktur.
Artinnlmis gergeklik es zamanli algi biitiinliigiiniiniin korunmasi agisindan sanal

gerceklikten farkli bir deneyim sunmaktadir. Bu farklilik iki deneyimin kullandig:
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goriintiileyicilerde de farklilasmaya sebep olmustur. Sanal gerceklik deneyimlerinde
tamamen gozardi edilen fiziksel gerceklik, artirilmis gerceklik deneyimlerinde en
onemli bilesenlerden biridir. Bu yoniiyle artirilmis gerceklik, miizelerde sergilenen
nesnelerin yorumlanmasi ve sergilenmesi ag¢ilarindan bir¢ok kullanim olanagina ve
potansiyele sahiptir. Baska bir deyisle, artirilmis gergeklik deneyiminde ziyaretcinin
nesne ile etkilesimi devam ederken, nesne hakkindaki yorumlamaya yonelik ek
bilgiler ise nesne ile ziyaret¢inin etkilesimi kesilmeden, nesnenin Uzerine eklenen

sanal bir katman araciligiyla aktarilabilmektedir.

Miize sergilerinde giincel teknolojilerin kullaniminin miizelerin ¢agin gerekliliklerine
ayak uydurmasi ile yakin bir iligkisi oldugu farkli platformlarda siklikla
belirtilmektedir. “Miize Sergilerinde Artirllmig Gergeklik Uygulamalari” isimli bu
calismanin ana problemi, artirilmis gercekligin bir sergileme ve yorumlama yontemi
olarak miizelerde kullanimi artmaya devam ederken; alanyazinda bu uygulamalari
miizecilik agisindan ele alan disiplinlerarast ¢alismalarin = smurliligi  olarak
belirlenmistir. Tiirkiye’deki uygulamalar incelenirken tespit edilen sanal gergeklik
yerine artirilmis gerceklik, artirilmis gerceklik yerine ise sanal gergeklik teriminin
kullanilmasiyla somut hale gelen kavram yanilgisi da bu konu ile ilgili ¢aligmalarin
gerekliligini géstermektedir. Bu aragtirmanin amaci, sayilar1 giinden giine artan ve
yakin gelecekte daha fazla miizenin sergilerine dahil edecegi diisiiniilen artirilmig
gerceklik deneyiminin miize teorisi, miizeografi, kiiratoryel calismalar ve miize

iletisimi agilarindan degerlendiren arastirmalara katki saglamaktir.

Artirllmis  gercekligin miizelerde yorumlama ve egitlence agilarindan en temel
katkisi, ziyaretcilerin miizelerdeki orijinal eserlerle etkilesimini es zamanli algi
biitlinliiglinliniin koruyarak artirma firsatt sunmasidir. Calisma kapsaminda yurt
disinda ve Tiirkiye’deki miizelerdeki artirilmis gergeklik uygulamalarindan ¢ikarilan
sonuca gore kullanim olanaklar1 belirlenmistir. Arastirma kapsamindaki 6rnekler ve
diger miizelerdeki farkli 6rnekler incelenerek bu olanaklarinin sayisinin artirilmasi
mimkiindiir. Bu arastirma kapaminda belirlenen artirilmis gercekligin miize
sergilerinde bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak kulanim olanaklar

sunlardir:

- Ziyaretgilerin nesnelerle iletisime girmesi i¢in yeni bir platform olusturma,
- Miize nesneleri icin duragan sergileme yoOntemleri disinda yeni bir

yorumlama katmani olusturma,
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- Sergilemedeki nesnelerin goriinmeyen yonlerini (nesnenin i¢i, disi, alt1 vb.)
tic boyutlu dijital modellemeler ya da fotograflar araciligi ile gosterme,

-  Koruma sebebiyle izin verilmeyen organik nesneler hakkindaki fiziksel
detaylarin ziyaretciye es zamanli olarak aktarma,

- Bugiine ulagmamis ya da gunimuizde yerinde olmayan nesneleri dijital olarak
yerinde sergilemesi,

- Eski dillerde yazilmis metinleri modern dillere terclime etme,

- Bilgi panosu, grafik, tablo, sekil gibi duragan gorsel anlatimlarin gosterici
araciligiyla hareketlendirme,

- Ziyaretgi tipine gore kisisellestirilmis etkilesimli deneyimler sunma,

- Oyunlastirma aracilig1 ile miizelerde eglence ve egitim dengesini kurma,

- GPS teknolojinden faydalanan ger¢ek zamanli harita ile ziyaretcilerin yol

bulma deneyimini kolaylagtirmadir.

Miize sergileri, ziyaretgilerin bilgileri pasif bir sekilde bilgi aldigi yerlerden,
ziyaretcilerin nesnelerle etkilesime girmeye tesvik edildigi yerler olma yoniinde
degisirken, artirllmig gergekligin sundugu olanaklardan da faydalanmaktadir.
Miizelerde artirilmis gergeklik uygulamalari, hedef kitlelere yonelik arastirmalar ve
degerlendirmeler cergevesinde ve egitlence dengesi etkili bir bigcimde kurularak
gelistirilmelidir. Bunun i¢in, artirilmis gerceklik uygulamalar: miize sergilerine dahil
edilmesi gereken teknolojik bir zorunluluk olarak degil, ziyaret¢i calismalarinin
sonuglar1 ve yorumlama plani ile uyumlu bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak
gortlmelidir. Artirillmis gerceklik bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak tercih
edilmeden Once aktarilmak istenen igerigin farkli yontemlerle aktarilip
aktarilamayacagi mutlaka sorgulanmalidir. Uygulama dncesi siire¢te miize uzmanlari
ve sirket yetkililerinin bir araya gelerek artirilmis gergeklik uygulamasinin
ziyaretgiye aktarilmak istenen icerigi sunmak i¢in en dogru yontem olup olmadigini,
uygulama kapsaminda artirilmis gergekligin kendine 6zgii deneyim 6zelliklerinden
yararlanilip yararlanilmadigi konularinin tartisilmas: gereklidir. Artirllmis gergeklik
bir sergileme ve yorumlama yontemi olarak tercih edildiginde ise, artirilmis
gercekligin alt yapisina ihtiya¢ duyan, yukarida siralanan kullanim olanaklarindan en
yuksek seviyede faydalanildigi ve yorumlama plani ile uyumlu bir igerige sahip
olmalidir. Bu dijital icerikler gelistirilirken yinelemeli modeller (iterative) tercih

edilmeli, artirilmis gerceklik uygulamasinin dnceden belirlenen amaglara ulasip
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ulagmadigimi 6lgme ve degerlendirme siireclerinin  sonucunda belirlenerek bu
uygulamalar ilgi, ihtiyaclar ve onceden belirlenmis hedefler dogrultusunda
guncellenmelidir. Miize sergilerinde artirilmis gergekligin  bir sergileme ve
yorumlama yoOntemi olarak kullaniminda dikkat edilmesi gereken diger Gnemli

hususlar ise sunlardir:

- Miize sergilerinde sergileme ve yorumlama yontemi olarak kullanilan
artirilmis gerceklik uygulamalarinin hedeflerinin belirlenmesi,

- Artinlmis gerceklik deneyimine uygun igerikler gelistirilmesi,

- Uygulamalarin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli yazilim programlari ve teknik
destegin saglanmasi,

- Fiziksel diinyanin akilli telefon gibi kiiciik ekranlar araciligi ile atirilmasi
deneyiminin yaratacag bilissel yorgunluk,

- Miize ziyareti sirasinda mobil artirilmig gergeklik uygulamalart kullanilirken
gosterici olarak kullanilan ekrana bakmanin miizenin fiziksel ortamina daha
az dikkat verilmesi,

- Konum bazli yani GPS teknolojisi kullanilan artirilmis gerceklik
uygulamalarinin i¢ mekanlarda (6zellikle ¢ok katli miizelerde katlar
arasindaki farki algilayamadigi i¢in) kullanimindaki zorluklar,

- Miuze icerisinde wi-fi erigimi,

- Artirlmis gerceklik uygulamasinin ihtiya¢ duydugu 1siklilik ile nesnenin 151k
duyarlilig1 arasinda bir denge kurulmasi,

- Artindlmis gerceklik deneyimi ile birlikte sunulan gorsel isitsel icerikler
sunulmasi1 durumunda miizedeki diger ziyaretgilere ait dig seslerin varligi,

- Artirillmis gergeklik uygulamasinin galigmasi i¢in nesne ile gosterici

arasindaki asgari mesafe ve ziyaretci sirkiilasyonudur.

Calismada Tirkiye’de artirtlmis gergekligin sergileme yodntemi olarak kullanildigi
yedi miize tespit edilmistir. Bu miizeler, Sakip Sabanci Miizesi, Selguklu Uygarligi
Miizesi, Pera Miizesi, Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi, Besiktas JK Miizesi, Troya Miizesi
ve Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’dir. Bu miizelerdeki uygulamalara ait
uygulamay1 gelistiren kurum/kurulus, artirllmis gergeklik tiirli, uygulamanin yili ve
kullanim durumu gibi temel bilgilerin bulundugu “Turkiye'deki Devlet Mizeleri ve
Ozel Miizelerdeki Siirekli Sergi Kapsaminda Kullanilan Artirilmis Gergeklik

Uygulamalar1” isimli tablo olusturulmustur. Bu tablodan da goriilebilecegi iizere
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gunumuizde bu yedi mizedeki artirilmis gergeklik uygulamalarindan yalnizca Sakip
Sabanci Miizesi, Selguklu Uygarligi Miizesi, Besiktas JK Miizesi, Troya Muzesi ve
Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi olmak (izere bes tanesinin aktif kullanimda ve
ziyaretgilerin erisimine agik oldugu belirlenmistir. Bu muzelerde bulunan sabit ve
mobil artirtlmis gergeklik uygulamalarin bazilarinda yalnizca eglenceye yonelik
iceriklere yer verilmektedir. Selguklu Uygarligi Miizesi, Besiktas JK Miizesi, Troya
Miizesi ve Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi’ndeki igerikler eglenceye yonelikken,
T.C. Is Bankas1 Miizesi ve Sakip Sabanci Miizesi'nde yer alan uygulamalarda
yorumlamaya yonelik iceriklerin de yer aldig1 goriilmektedir. Incelenen drneklerde
sabit artirilmis gerceklik ile mobil artinlmis gergekligin  kullanim alanlari
karsilastirilmis ve Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi’ndeki gibi ortam olarak sergilemeler
sabit artirtlmis gerceklik uygulamalarinin, Sakip Sabanci Miizesi Kitap Sanatlar1 ve
Hat Koleksiyonu gibi nesne sergilemelerinin 6n planda oldugu sergilerde mobil

artirllmig gerceklik uygulamalarinin daha uygun oldugu sonucuna varilmaistir.

Gilintimiizde kullanimi hizla artan ve giinliik hayatin bir parcasi haline gelen mobil
teknolojilerin yaygin kullanimi, bu mobil araglarin nesnelerin {izerine dogrudan
yorumlama katmani ekleyebilmesi, GPS, sekil tanima gibi bir ¢ok teknolojiyi
kullanmaya imkan saglamasi, mobil uygulamalarin gelistirilmesinin maliyetinin daha
diisiik ve tiretiminin daha pratik olmas1 gibi nedenlerle miizelerde yer alacak mobil
artirllmig gergeklik uygulamalarinin sayisinin gelecekte artacagi diistinildiigi i¢in
mobil artirilmis gerceklige odaklanilmaktadir. Tiirkiye’deki sergi rehberi olarak
kullanimin tek Ornegi olan Sakip Sabanci Miizesi mobil artirilmis gergeklik
uygulamasiyla ilgili icerik ve dokliman analizi yapilarak Sakip Sabanci Miizesi’nde
yer alan mobil artirilmis gergeklik uygulamasinin artirilmis gergekligin glinlimiizdeki
kullanim olanaklarindan en yiiksek seviyede faydalanacak sekilde giincellenmesinin
ziyaret¢i deneyimi agisindan daha faydali olabilecegi sonucuna varilmistir. S0z

konusu giincellemelere yonelik oneriler sunlardir:

- Uygulamanin artirilmis gerceklik deneyiminden faydalanan ve menisi olan
bir mobil sergi rehberi olarak tasarlanmasi,

- Artinllmis gercekligin en temel Ozelligi olan sergilenen nesne iizerinde
dogrudan bir ek bilgi ve yorumlama katmaninin eklenmesi o6zelliginin

kullanilmasi,
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- Artirilmis gergeklik isaretleyicilerinin ilk Orneklerinden olan QR kod
seklindeki isaretleyiciler yerine sekil tanima teknolojisinden faydalanilmasi,

- Egitlenceye katki saglayacak i¢sel bir oyun gelistirilmesi,

- Bir Hattat’in Yaz1 Cekmecesi’nden bdliimiinde sergilenen nesneler igin
artirtlmis gercekligin x-ray 6zelliginin kullanilmasi,

- Atki Kosk’lin miize-ev olarak ziyarete agik olan “Aile Odalar1” boliimiinde,
yapimin bireysel konut olarak kullanildigi doneme ait ancak gunimizdeki
sergilemede mevcut olmayan esyalar1 dijital olarak yerinde sergileme,

- Eski alfabe ile yazilmig eserlerin yeni alfabeye goriintiileme birimi esere
dogru tutuldugunda es zamanli olarak ¢evrilmesi,

- “Yaziyla Resim”, “Kitaplarin, Sairlerin ve Hattatlarin Dostu Bir Sultan: II.
Beyazid” gibi gorsellere yer verilen bilgi panolarindaki sekillerin gosterici
araciligiyla hareketlendirilmesi,

- “Resimli Dua Kitaplar1”, “Kuran niishasinin serlevha tezhibi” gibi metinle
birlikte eserlere ait yogun gorsel kullaniminin oldugu bilgi panolarindaki
bilgilerin artirilmis gergeklik ile eserde bir yorumlama katmani olusturularak

aktarilmasidir.

Artirllmis gercekligin miizecilik alanindaki kullanim olanaklarinin elestirel bir bakis
acisiyla ele alinmasi miizecilik ¢alismalar1 acisindan olduk¢a 6nemli bir konudur.
Smithsonian Ensitlisii Ulusal Doga Tarihi Miizesi 6rneginde oldugu gibi, son model
teknolojilerin teknolojik bir tuzaga doniismeden, miize deneyimine egitlence ve
yorumlama agisindan en yiksek seviyede katki saglayabilmesi ancak sistematik
bilimsel arastirmalar ve testler yapilmasi ile miimkiindiir. Kar amaci giitmeyen
kurumlar olan miizelerin bu tiir arastirmalar gergeklestirmesi ve bu konular1 arastiran
aragtirmacilar1 desteklemesi, bu konularla ilgili bilgi ve deneyim birikiminin
olusmasimi ve aktarimini saglayacaktir. Kurum icinde bu bilgi ve deneyim
birikiminin olusturulmasi, akademiden bu konu ile ilgili destek alinmasi etkili
olmayan uygulamalarin Oniine gecilmesi, gereksiz maliyetlerin 6nlenmesi ve
sirdiiriilebilirlik ~ agisindan  6nemlidir. Miizelerin ticari sirketlerle birlikte
gelistirdikleri projelerde oldukga yeni ve giincel bir sergileme ve yorumlama yontemi
olan artirnlmis gercekligin potansiyel kullanim olanaklarindan en yiiksek seviyede
fayda saglamasinin kurum i¢inde bilgi birikiminin olusturulmasiyla miimkiin olacagi

diistiniilmektedir.
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Artirnllmis gerceklik ile ilgili teknolojiler gelistik¢e, uygulamalarin sundugu olanaklar
da hem degismekte hem de c¢esitlenmektedir. Tiirkiye’de artirilmis gergekligin
miizecilik alaninda uygulanmasi1 konusunda calisan sirketlerin sayis1 yurtdisindaki
sirketlerle karsilastirildiginda oldukca azdir. Artirilmis gerceklik uygulamalar ile
ilgili teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin sundugu kiiratéryel kullanim
olanaklarina dair uluslararasi ¢alismalar siirekli takip edilmeli; bu konuda g¢alisan
sirketlerle is birligi yapilarak mevcut uygulamalar diizenli olarak giincellenmelidir.
Artirillmis gerceklik deneyiminin miizecilik alanindaki uygulamalar i¢in yapilan is
birliklerinin daha verimli olabilmesi igin, yurt disindaki drneklerde de oldugu gibi,
miizelerde giincel sergileme ve yorumlama yontemleri ile ilgili ¢alismalar ve(ya)
aragtirmalar yapan uzmanlar istihdam edilmeli, muzelerde ve miizelerin bagh
bulundugu kurumlarda ilgili bir birim olusturulmali, bu konu ile ilgili arastirmalar
muzeler veya ilgili kurumlar tarafindan desteklenmelidir. Artirilmis gercekligin
sundugu olanaklardan yeterince faydalanmak ve ziyaret¢inin ihtiyaglarina yanit
verebilecek sekilde giincelleyerek bu teknolojinin siirdiiriilebilirligini saglamak icin
miizelerin kendi bilgi birikimini olusturmak i¢in uygulama ile ilgili tiim siirecleri

belgeleyerek arsivlemesi olduk¢a 6nemlidir.

Son on yilda miizecilik alaninda kullanilmaya baglanan artirilmis gergeklik
deneyiminin yarattig1 firsatlar1 ve ziyaretgilere olan etkisini degerlendirebilmek igin
ziyaret¢i caligmalart yapilmast bir zorunluluktur. Ziyaretci c¢alismalarina artirilmis
gerceklik uygulamasinin karar asamasinda baslanmali; artirilmis gergeklik test edilip
degerlendirilerek uygulama asamasindan once gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu
caligmalar, gelecekte kurgulanacak miize sergilerinde tercih edilecek yontemlerin
belirlenmesi siireglerinde alinacak kararlar i¢in bilimsel bir zemin olusturma
potansiyeline sahiptir. Bagka bir deyisle, ziyaretci ¢aligmalar1 yapilarak gelistirilen
uygulamalar, bu teknolojinin kullanim olanaklari, yapilmasi ve yapilmamasi
gerekenler konusunda bilgi birikimi olusturmak adina oldukca faydalidir. Ote yandan
yurtdist ve Tiirkiye’deki gecmis ve giincel artirilmis gerceklik 6rnekleri hakkinda
miizecilik alanyazininda yapilmis bilimsel arastirmalarin sayist sinirhdir. Artirilmis
gerceklik deneyiminin miizecilik alanindaki uygulamalari hakkinda bilimsel
arastirmalar yapilmasi, bu uygulamalarin miizecilik alanindaki mevcut ve potansiyel
kullanim olanaklarii belirlemek i¢in ¢ok onemlidir. Nitekim mizelerde sergileme

ve yorumlama yontemi olarak kullanilan artirilmis gergeklik uygulamalarinin,
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yalnizca teknolojik gelismelerin degil, miizecilik ve miizeografi alanlardaki

gelismelerin de takip ederek gelistirilmesi ve glincellenmesi gerekmektedir.

Miizelerde ziyaret¢i odakli yeni miizecilik yaklasiminin etkilesim, yorumlama,
deneyim, egitlence gibi hedeflerini yerine getirmek icin sergileme ve yorumlama
yontemi olarak en giincel teknolojilere yer vermesi gerektigi siklikla belirtilmektedir.
Ancak artirtlmis gergeklik uygulamalart gibi en giincel ziyaret¢i teknolojilerinin,
miizelerin hedeflerine ulasma konusunda ne tiir katkilar sagladigini mutlaka
sorgulanmalidir. Bilgi tireten ve iletisim kuran kiiltiir kurumlar1 olan mizelerin,
popiiler trendler ve teknolojik yenilikler dogrultusunda dijital araglar1 sergilemelerine
dahil ederken, bu aracglarin hedef kitle/miize ziyaret¢i tipografisi agisindan
yorumlamaya katkisint 6zel olarak degerlendilmelidir. Miizelerin artirilmis
gercekligin sundugu olanaklardan faydalanarak ulasmak istedigi hedefler mutlaka
somut olarak belirlenmeli, bu hedefler yorumlama plani kapsaminda hedef kitle ile
beraber degerlendirildikten sonra bu uygulamalar bir sergileme ve yorumlama
yontemi olarak miize sergilerine dahil edilmelidir. Belirlenen hedeflere ulasilip
ulasilmadig1 ziyaretgi ¢alismalari yapilarak tespit edilmeli, bu tespitler dogrultusunda
ihtiya¢ duyulan iyilestirmeler yapilmalidir. Aksi takdirde, yeni miizecilik yaklagimi
ile sergilere dahil edilen artirilmig gerceklik uygulamalari, geleneksel miizeleri
ziyaretci odakli miizelere doniistiirmenin araglari olmaktan ziyade miizelerin

ziyaretci ¢alismalar1 konusundaki eksikliklerinin kanit1 olacaklardir.

Bu c¢alismada, giincel sergileme ve yorumlama ydntemlerinden biri olan artirtlmig
gercekligin yurti¢i ve yurtdisi uygulamalari miizecilik bakis agisi ile incelenerek, bu
ziyaretci teknolojisinin mevcut kullanim olanaklar1 belirlenmistir. Tiirkiye’de
artirtlmis gergekligi bir sergileme ve yorumalam yontemi olarak kullanan miizeler
belirlenmis, Tirkiye’deki uygulamalardaki kavram yanilgisinin giderilmesine katki
saglamak icin artirllmis gerceklik ve sanal gerceklik arasindaki farkliliklar
vurgulanmistir. Alanyazin taramasinda incelenen yabanci yazili kaynaklarda bulunan
bazi terim ve kavramlar Tirkce’ye cevrilmis; Sakip Sabanci Miizesi’nde bulunan
mobil artirllmig gerceklik uygulamasina yonelik Oneriler sunulmus ve artirilmisg
gerceklik uygulamasi gelistirilirken dikkat edilmesi gereken hususlar belirlenmistir.
Calismanin Tiirkiye’de planlanan miize sergi tasarimlarina dahil edilecek artirilmis
gerceklik uygulamalart ve bu konu ile ilgili diger arastirmalar igin bir kaynak olmasi

amaclanmaktadir.

131



KAYNAKCA

Abdiisselam, Mustafa Serkan. Artirllmis Gergeklik Tarayicilari.  Teknoloji
Okumalar1 2016. ed: Aytekin Isman, Hatice Ferhan Odabasi, Buket
Akkoyunlu. Ankara: The Turkish Online Journal of Educational Technology.
5:19-36.

Addis, Michela. New Technologies and Cultural Consumption. Edutainment is
Born!.2002.
https://ssrn.com/abstract=319503 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.319503
[13.10.2019]).

Alexander, Edward P., Mary Alexander. 2008. Museums in Motion an
Introduction to the History and Functions of Museums. Lanham, Md.
Altamira.

Ambrose, Timothy, Crispin Paine. 2012. Museum Basics. Milton Park, New York:
Routledge.

Amerikan Doga Tarihi Miizesi. [13.10.2019]).
https://www.amnh.org/exhibitions/beyond-planet-earth-space-
exploration/about-the-exhibition

Anderson, Gail. 2004. Reinventing the Museum: Historical and Contemporary
Perspectives on the Paradigm Shift. Walnut Creek, Calif: AltaMira Press.

Ar1, Ilknur. 2011. Tarihdncesi Arkeolojik Sit Alanlarinda Kiiltiir Miras1 Ydnetimi.
29. Miizeler Haftasi, Kiiltir Mirast ve Miizeler Ogrenci Konferansi, ed.
Hanzade URALMAN, Yildiz Teknik Universitesi Istanbul. 2011. s:11-23

Arox Bilisim. [25.10.2019]. Sakip Sabanci1 Miizesi
http://www.arox.net/sakip-sabanci-muzesi.html

Artun, Ali. 2012. Miize ve Modernlik : Tarih Sahneleri - Sanat Muizeleri |.
[letisim Yayinlari.

. 2017. MUmkun Olmayan Muize. iletisim Yayincilik.
Atagok, Tomur. 1999. Cagdas Miizeciligin Anlami; Miize ve iliskileri. Yeniden
Miizeciligi Diisiinmek. Istanbul: Yildiz Teknik Universitesi Yayinlari: 131-
142.

Atasoy, Stimer. 1999. Muzelerde Sergileme. Yeniden Miizeciligi Diisiinmek. ed:
Tomur Atagdk. Istanbul: Yildiz Teknik Universitesi Yaymlari: 175-179

132


https://ssrn.com/abstract=319503
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.319503
https://www.amnh.org/exhibitions/beyond-planet-earth-space-exploration/about-the-exhibition
https://www.amnh.org/exhibitions/beyond-planet-earth-space-exploration/about-the-exhibition
http://www.arox.net/sakip-sabanci-muzesi.html

Azuma, Ronald T. 1997. A survey of augmented reality. Teleoperators & Virtual
Environments 6.4 (1997): 355-385.

Balloffet, Pierre, Courvoisier Francois H., Joelle Lagier. 2014. From Museum to
Amusement Park: The Opportunities and Risks of Edutainment. International
Journal of Arts Management. 16: 4-18.

Barbieri, Loris, Fabio Bruno, Maurizio Muzzupappa. (2017). Virtual museum system
evaluation through user studies. Journal of Cultural Heritage. 26: 101-108.

Bast, Gerald, Elias G. Carayannis, David F. J. Campbell. 2018. The Future of
Museums.

Belcher, Michael. 1991. Exhibitions in Museums. Washington (D.C.): Smithsonian
Institution Press.

Besiktas JK Miizesi. [25.10.2019].
https://bjk.com.tr/tr/besiktas-jk-muze

Bimber, Oliver, Ramesh Raskar. 2005. Spatial Augmented Reality: Merging Real
and Virtual Worlds. Wellesley, Massachusetts: A K Peters.

Billinghurst, Mark. 2002. Augmented reality in education. New Horizons for

Learning. 2002. 12.5: S. 1-5.
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/4810740/ar_edu.pdf
[25.09.2019]

Black, Graham. 2005. The Engaging Museum: Developing Museums For Visitor
Involvement. London: Routledge.

. 2012. Transforming Museums in the Twenty-First Century. Routledge.
Burcaw, G. Ellis. 1997. Introduction to Museum Work. Altamira Press.

Burton, Christine, and Carol Scott. 2003. Museums: Challenges for the 21st Century.
International Journal of Arts Management. 5 (2), 56-68.

Carmigniani, Julie, Borko Furht. 2011. Augmented Reality: An Overview.
Handbook of Augmented Reality. ed. Borko Furth. Springer New York
Dordrecht Heidelberg London. s: 3-46.

Caudell, Thomas, David Mizell. 1992. Augmented reality: An application of heads-
up display technology to manual manufacturing processes. Proceedings of the
Twenty-Fifth Hawaii International Conference on System Sciences. 2: 659
— 669.

Chan, Seb. [23.10.2019]. New version of Powerhouse Museum in Layar: augmented
reality browsing of museum photos around Sydney.
https://www.freshandnew.org/2010/04/new-version-of-powerhouse-museum-
in-layar-augmented-reality-browsing-of-museum-photos-around-sydney/

133


https://www.freshandnew.org/2010/04/new-version-of-powerhouse-museum-in-layar-augmented-reality-browsing-of-museum-photos-around-sydney/
https://www.freshandnew.org/2010/04/new-version-of-powerhouse-museum-in-layar-augmented-reality-browsing-of-museum-photos-around-sydney/

Cheng, Kun-Hung, Chin-Chung Tsai. 2013. Affordances of Augmented Reality in
Science Learning: Suggestions for Future Research. Journal of Science
Education and Technology, 22(4), 449-
462. https://www.learntechlib.org/p/155319/. [21.10.2019].

Chess Projesi. [13.10.2019]).
http://www.chessexperience.eu/

Cleveland Sanat Miizesi. [11.11.2019]. ArtLens App
https://www.clevelandart.org/artlens-gallery/artlens-app

Coffee, Kevin. 2007. Audience Research and the Museum Experience as Social
Practice. Museum Management and Curatorship, Vol. 22, No. 4, 377-389.

Craig, Alan B. 2013. Understanding Augmented Reality: Concepts and
Applications. Amsterdam: Morgan Kaufmann.

CultureClic Augmented Reality. [23.10.2019].
http://www.cultureclic.fr/

Dana, John Cotton. 1999. The New Museum: Selected Writings by John Cotton
Dana. Washington, D.C.: Newark Museum Association.

Dafore, Taylor. [13.10.2019]. The Cleveland Museum Studied How to Best Engage
Visitors in the Age of Netflix. Here’s What They Found. Artnet news.
https://news.artnet.com/art-world/cleveland-museum-art-studied-digital-
engagement-visitors-results-encouragin-1567123

Dean, David. 1996. Museum Exhibition: Theory and Practice. Routledge.

Delello, Julie A. 2014. Insights from pre-service teachers using science-based
augmented reality. Journal of Computers in Education, 1(4), 295-311.

Desvallées, André, Frangois Mairesse. 2010. Key Concepts of Museology. Paris:
Armand Colin.

Detroit Sanat Enstittisi. [13.10.2019]. Lumin.
https://www.dia.org/lumin

Digital SSM. [25.10.2019]).
https://www.digitalssm.org/

Doering, Zahava D. 1999. Strangers, Guests, or Clients? Visitor Experiences in
Museums. Curator: The Museum Journal. Volume 42, Issue 2 April 1999:
74-87

Draper, Lee, Bonnie Baskin. 1977. The Visitor and the museum. 1977 Program
Planning Committee, Museum Educators of the American Association of
Museums.

Drotner, Kirsten, Schrgder, Kim Christian. 2013. Museum Communication and
Social Media. New York: Routledge.

134


https://www.learntechlib.org/p/155319/
http://www.chessexperience.eu/
https://www.digitalssm.org/

Duckworth, Andy. [24.07.2019]. Dinosaurs and David Attenborough at the Natural
History Museum. The Guardian.

Eco Consultancy. [28.10.2019].
https://econsultancy.com/the-british-museum-five-lessons-in-augmented-
reality/

Edwards, Susan. [28.10.2019].
https://blogs.getty.edu/iris/gettyjam-report-12-museum-games-created-in-30-
hours/

Erbay, Mutlu. 2011. Miizelerde Sergileme ve Sunum Tekniklerinin Planlanmasi.
Istanbul: Beta.

Euronews. [23.10.2019]).
https://www.euronews.com/2019/11/05/watch-augmented-reality-keeps-berlin-
wall-memories-alive

Expoheritage. [10.11.2019].
http://lwww.expoheritage.com/heritageistanbul/index.html

Falk, John H. 2009. “Understanding Museum Visitors’ Motivations and Learning”.
https://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/KS/institutioner/museer/Inds
atsomraader/Brugerundersoegelse/Artikler/John_Falk _Understanding_museum
_visitors__motivations_and_learning.pdf [19.10.2019].

Falk, John H., Lynn D. Dierking. 1992. The Museum Experience. Washington,
D.C.: Whalesback Books.

. 2000. Learning From Museums: Visitor Experiences and The Making
of Meaning. Walnut Creek: AltaMira Press.

. 2018. Learning from Museums. Lanham:Rowman&L.ttlefield.

Franklin Ensitist. [02.11.2019]. TerraCotta Warriors of the First Emperor
https://www.fi.edu/exhibit/terracotta-warriors

Freeman, Alex, Samanta Adams Becker, Michelle Cummins, E. McKelroy, C.
Giesinger, B. Yuhnke. 2016. NMC Horizon Report: 2016 Museum Edition.
Austin, Texas: The New Media Consortium.

Frost, Stuart. [02.11.2019]. A question of interpretation.
https://blog.britishmuseum.org/a-question-of-interpretation/

Gazete SU.21.12.2019].
https://gazetesu.sabanciuniv.edu/2012-11/arastirma-saha-ve-muzelerde-
artirilmis-gerceklik

Getty Museum Websitesi. [13.10.2019]. Getty Museum Debuts Cutting-Edge
Technology To Showcase Intricate Augsburg Cabinet
http://www.getty.edu/news/press/center/augsburg_cabinet.html

135


https://econsultancy.com/the-british-museum-five-lessons-in-augmented-reality/
https://econsultancy.com/the-british-museum-five-lessons-in-augmented-reality/
https://blogs.getty.edu/iris/gettyjam-report-12-museum-games-created-in-30-hours/
https://blogs.getty.edu/iris/gettyjam-report-12-museum-games-created-in-30-hours/
https://www.euronews.com/2019/11/05/watch-augmented-reality-keeps-berlin-wall-memories-alive
https://www.euronews.com/2019/11/05/watch-augmented-reality-keeps-berlin-wall-memories-alive
http://www.expoheritage.com/heritageistanbul/index.html
http://www.getty.edu/news/press/center/augsburg_cabinet.html

Getty Museum Youtube Kanali. [13.10.2019]. The Getty Museum's Augmented
Reality Demo https://www.youtube.com/watch?v=6UGKkFU-
ahFo&feature=related

Ghosh, Pallab. 2017. 'llk insanlarin ortaya ¢ikis hikayesini bastan yazmamiz
gerekecek'. BBC News Turkge.
https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-40198320 [18.09.2019].

Google AR&VR. [13.10.2019].
https://arvr.google.com/

Hacking the Heist, [02.11.2019].
https://www.hackingtheheist.com/

Harvard Universitesi Youtube Kanali. [02.11.2019]. Experiencing the Dream Stela at
Harvard's Semitic Museum
https://www.youtube.com/watch?v=Ezot4590Jk0

Hauenschild, Andrea. 1998. Claims and reality of new museology: case studies in
Canada, the United States and Mexico. Washington, D.C.: Center for Museum
Studies, Smithsonian Institution.

Haller, Michael, Bruce H. Thomas, Mark Billinghurst. 2007. Emerging
Technologies of Augmented Reality: Interfaces and Design. Hershey: Idea
Group.

Hein, Hilde S. 2000. The Museum in Transition: A Philosophical Perspective.
Washington: Smithsonian Institution Press.

Henning, Michelle. 2006. New Media. A Companion to Museum Studies. ed:
Sharon Macdonald. Blackwell Publishing: 302-318.

Herreman, Yani. 2004. Display, Exhibits and Exhibitions. ICOM running a
Museum. Ed: Patrick J. Boylan. ICOM - International Council of Museums,
Paris: 91-103.

Hooper-Greenhill, Eilean. 1992. Museums and The Shaping Of Knowledge.
London: Routledge.

. 1995. Museum, Media, Message. London: Routledge.
. 2000. Museums and the Interpretation of Visual Culture.

. 2007. Museums and Education: Purpose, Pedagogy, Performance.
London: Routledge.

Hossaini, Ali. 2017. The Omnichannel Museum. Manual of digital museum

planning. ed: Ali Hossaini, Ngaire Blankenberg. Rowman & Littlefield. S: 13-
26.

136


https://www.youtube.com/watch?v=6UGkFU-ahFo&feature=related
https://www.youtube.com/watch?v=6UGkFU-ahFo&feature=related
https://www.hackingtheheist.com/

Huang, Yetao, Zhiguo Jiang, Yue Liu, Yongtian Wang. 2011. Augmented Reality in
Exhibition and Entertainment for the Public. Handbook of augmented reality.
ed. Borko Furth. Springer New York Dordrecht Heidelberg London: 708.

Huyssen, Andreas. 1995. Escape from Amnesia: The Museum as Mass Medium.
Twilight Memories. Ed. Andreas Huyssen. New York: Routledge.

ICOM'a Gore Miize'nin Tanimi. [18.09.2019]. ICOM Turkey - International Council
of Museums Turkey, Muzeler ve Muzecilik.
https://icomturkey.org/tr/icoma-g%C3%B6re-m%C3%BCzenin-
tan%C4%B1m%C4%B1

ICOM, Museum Definition. [18.09.2019]. International Council of Museums. ICOM
- Activities - Standards and guidelines - Museum Definition.
https://icom.museum/en/activities/standards-guidelines/museum-definition/

Icten, Tarik, Giingér Bal. 2017. Artirilmis Gergeklik Teknolojisi Uzerine Yapilan
Akademik Calismalarin Icerik Analizi. Bilisim Teknolojileri Dergisi s.10
(2017):401-415

Janes, Robert R. 2010. The Mindful Museum. Curator: The Museum Journal 53:
325-338.

Johnson, Larry, Alan Levine, Rachel Smith, Sonja Stone. 2010. NMC Horizon
Report: 2010 Higher Education Edition. Austin, Texas: The New Media
Consortium. https://www.learntechlib.org/p/182021/ [21.10.2019].

Johnson, Larry, Holly Witchey, Rachel S. Smith, Alan Levine, Keene Haywood,
2010. The 2010 Horizon Report: Museum Edition. Austin, Texas: The New
Media Consortium.

Johnson, Larry, Holly Witchey 2011. The NMC Horizon Report: 2011 Museum
Edition. Austin, Texas: The New Media Consortium.

Johnson, Larry, Samanta Adams Becker, Holly Witchey, Michelle Cummins, M.,
Victoria Estrada, Alex Freeman, Holly Ludgate. 2012. The NMC Horizon
Report: 2012 Museum Edition. Austin, Texas: The New Media Consortium.

Johnson, Larry, Samanta Adams Becker, Alex Freeman. 2013. The NMC Horizon
Report: 2013 Museum Edition. Austin, Texas: The New Media Consortium.

Johnson, Larry, Samanta Adams Becker, Victoria Estrada, Alex Freeman 2015.
NMC Horizon Report: 2015 Museum Edition. Austin, Texas: The New Media
Consortium.

Kidd, Jenny. 2014. Museums in The New Mediascape: Transmedia,
Participation, Ethics. s: 23.

Kim Jin-Hyung. 2012. A Study on Museum Visitors as Consumer Aspect. Green and
Smart Technology with Sensor Applications. ed. Cho H., Kim T., Mohammed
S., Adeli H., Oh M., Lee KW. ICTSM 2011, SIA 2012, GST 2012.

137


https://icomturkey.org/tr/icoma-g%C3%B6re-m%C3%BCzenin-tan%C4%B1m%C4%B1
https://icomturkey.org/tr/icoma-g%C3%B6re-m%C3%BCzenin-tan%C4%B1m%C4%B1
https://icom.museum/en/activities/standards-guidelines/museum-definition/

Communications in Computer and Information Science, vol 338. Springer,
Berlin, Heidelberg. 386-391.

Lang, Caroline, John Reeve, Vicky Woollard. 2006. The Responsive Museum:
Working With Audiences in the Twenty-First Century. New York
Routledge.

Latham, Kiersten Fourshé, John E. Simmons. 2014. Foundations Of Museum
Studies: Evolving Systems of Knowledge. Santa Barbara, CA: Libraries
Unlimited: 87.

Leach, Anna. [13.10.2019]. James May 'hologram' raves about old tech at Science
Museum. https://www.theregister.co.uk/2012/04/27/james_may_ar_app/

Londra Doga Tarihi Miizesi Youtube Kanali. [13.10.2019]. Who do you think you
really are? trailer | Natural History Museum
https://www.youtube.com/watch?v=A_3bQsO4nFA

Londra Muzesi. https://www.museumoflondon.org.uk/discover/museum-london-apps
[23.10.2019].

Louvre-DNP Museum Lab. [21.10.2019]).
https://www.museumlab.eu/

Lumley, Robert. 1988. The Museum Time-Machine: Putting Cultures on
Display. London: Routledge.

Macdonald, Sharon. 2006. A Companion to Museum Studies. Blackwell
Publishing.

MacLeod, Suzanne, Laura Hourston Hanks, Jonathan Hale. 2012. Museum Making:
Narratives, Architectures, Exhibitions. Routledge

Madran, Burgak. 2012. Miize Sergileri Tasarlamak. Miizebilimin ABC'si. ed. Nevra
Ertiirk, Hanzade Uralman. 2012. Istanbul: Ege Yayinlar1: 283-305.

Mannion, Shelley. 2014. Augmented Reality and Museums: Beyond the Hype.
https://museum-id.com/augmented-reality-museums-beyond-hype-shelley-
mannion/ [15.10.2019].

Maroevic, Ivo, Gary Edson. 1998. Introduction to Museology: The European
Approach. Munich: Verlag Dr. Christian Miiller-Straten.

Marques, Diana, Robert Costello. Concerns and Challenges Developing Mobile
Augmented Reality Experiences for Museum Exhibitions. Curator: The
Museum Journal. s.61 (2018): 541-558.

Marstine, Janet. 2006. New Museum Theory and Practice: An Introduction.
Malden, MA: Wiley-Blackwell.

138


https://www.theregister.co.uk/2012/04/27/james_may_ar_app/
https://www.youtube.com/watch?v=A_3bQsO4nFA
https://www.museumoflondon.org.uk/discover/museum-london-apps
https://www.museumlab.eu/
https://museum-id.com/augmented-reality-museums-beyond-hype-shelley-mannion/
https://museum-id.com/augmented-reality-museums-beyond-hype-shelley-mannion/

McCall, Vikki, Clive Gray. Museums and the 'new museology': Theory, practice and
organisational change. Museum Management and Curatorship. s.29
(2014):19-35.

McLean, Kathleen. 1993. Planning for People in Museum Exhibitions.
Association of Science-Technology Centers.

Media in Canada. [25.10.2019].
http://mediaincanada.com/2012/06/27/the-rom-brings-dinosaurs-to-life/

Message, Kylie. 2018. The Disobedient Museum: Writing at The Edge.

Milgram, Paul, Fumio Kishino. 1994. A taxonomy of mixed reality visual displays.
IEICE TRANSACTIONS on Information and Systems 77.12 (1994): 1321-
1329.

Miller, Steven. 2017. The Anatomy of a Museum: An Insider's Text. Wiley-
Blackwell.

Mimarizm. [28.10.2019].
http://www.mimarizm.com/etkinlikler/sergiler/msgsu-cifte-
saraylarkatmanlari-kesfetmek 121134

Museums and the Web 2011. [10.11.2019].
https://www.museumsandtheweb.com/mw2011.html.

Museums and the Web 2015. [10.11.2019].
https://mw2015.museumsandtheweb.com/best-of-the-web-nomination/
mandrillar/

Museums and the Web 2015. [15.11.2019].

https://mw2015.museumsandtheweb.com/bow/a-gift-for-athena/

Museums and the Web 2017. [11.11.2019]. GLAMi Nomination: ArtLens App
https://mw17.mwconf.org/glami/artlens-app/

Museums and the Web 17. [28.10.2019].
https://mw17.mwconf.org/glami/artlens-app/

Museums may suffer bout of ‘Disneyfication’. [13.10.2019]. Designweek.
https://www.designweek.co.uk/issues/29-may-1997/museums-may-suffer-
bout-of-disneyfication/

NaiVideo Youtube Sayfasi. [23.10.2019]. UAR - Urban Augmented Reality on your
mobile phone. https://www.youtube.com/watch?v=-bJ4PCW2Pcc

Nexus Studios Vimeo Sayfasi. [13.10.2019]. BBC - CivilisationsAR: Behind the
scenes. https://vimeo.com/259664573

Nexus Studio Vimeo Sayfasi. [23.10.2019]. BBC Civilizations AR: Preview
https://vimeo.com/258073035

139


https://www.museumsandtheweb.com/mw2011.html
https://mw2015.museumsandtheweb.com/bow/a-gift-for-athena/
https://www.designweek.co.uk/issues/29-may-1997/museums-may-suffer-bout-of-disneyfication/
https://www.designweek.co.uk/issues/29-may-1997/museums-may-suffer-bout-of-disneyfication/
https://www.youtube.com/watch?v=-bJ4PCW2Pcc
https://vimeo.com/259664573
https://vimeo.com/258073035

Onur, Bekir. 2012. Cagdas Miize Egitim ve Gelisim Miize Psikolojisine Giris.
Imge Kitabevi.

Olger, Nazan. 2012. Ons6z. Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu. Sakip Sabanci
Miizesi: 6-8.

Ozden, Biilent, Gizem Dérter. 2009. Tiirkiye Miizeleri Igin Yonetim ve Isletim
Modeli Oneri Raporu Projesi, Durum Analiz Raporu. Istanbul 2010 Avrupa
Kiiltiir Bagkenti Ajansi Kiiltiirel Miras ve Miizeler Direktorligii.

Parry, Ross. 2013. The End of the Beginning: Normativity in the Postdigital
Museum. Museum Worlds. 1(1): 24-39.

PATTU. [25.09.2019].
www.pattu.net

Pera Mizesi. [10.11.2019]. 18. Yiizyilda Bir Kontes Olmay1r Kim Istemez?
Pera Miizesi’nde Ziyaretgiler Tablolara Doniisiiyor!
https://www.peramuzesi.org.tr/basin-bultenleri?page=2&year=2016

Pine I, B. Joseph, James Gilmore. 1998. The Experience Economy. Harvard
Business Review. 76: 97-105

Polat, Mahir. 2011. 29. Miizeler Haftas1 Kiiltir Miras1 ve Miizeler Ogrenci
Konferansi. ed. Hanzade URALMAN, Yildiz Teknik Universitesi Istanbul
2011: 55-56.

Reeve, John, Vicky Wollard. 2006. Influences on Museum Practice. The Responsive
Museum. ed. Caroline Lang, John Reeve, Vicky Woollard. 2006. Aldershot,
England : Ashgate: 5-16.

Resnick, Mitchel. 2004. [22.12.2019].
https://llk.media.mit.edu/papers/edutainment.pdf

Ross, Max. 2004. Interpreting the new museology. Museum and Society / University
of Leicester, Department of Museum Studies: 84-103.

Royal Ontario Mizesi. [13.10.2019]. Augmented Reality
https://www.rom.on.ca/en/exhibitions-galleries/exhibitions/past-
exhibitions/ultimate-dinos/augmented-reality

Sabah. [28.10.2019].
https://www.sabah.com.tr/kultur-sanat/2016/05/23/tarihi-eserler-parmaklarin-
ucunda

Sakip Sabanci Miizesi Websitesi. [25.10.2019].
https://www.sakipsabancimuzesi.org/tr/

Sakip Sabanci Miizesi Youtube Kanali. [25.10.2019].
https://www.youtube.com/watch?v=FQNAL1OF36E

140


https://www.peramuzesi.org.tr/basin-bultenleri?page=2&year=2016
https://www.rom.on.ca/en/exhibitions-galleries/exhibitions/past-exhibitions/ultimate-dinos/augmented-reality
https://www.rom.on.ca/en/exhibitions-galleries/exhibitions/past-exhibitions/ultimate-dinos/augmented-reality
https://www.sabah.com.tr/kultur-sanat/2016/05/23/tarihi-eserler-parmaklarin-ucunda
https://www.sabah.com.tr/kultur-sanat/2016/05/23/tarihi-eserler-parmaklarin-ucunda
https://www.sakipsabancimuzesi.org/tr/
https://www.youtube.com/watch?v=FQNAL1OF36E

Samis, Peter. 2008. The Exploded Museum. Digital Technologies and the Museum
Experience. ed. Loic Tallon and Kevin Walker. Walnut Creek, CA: Alta Mira,
2008: 3-17.

Sandell, Richard. 2002. Museums, Society, Inequality. London: Routledge.

Sertalp, Evren. 2016. Artirllmis Gergeklik (AG) Uygulamalarinin Turizm Alaninda
Kullanim1 21. Tiirkiye’de internet Konferansi, 3-5 Kasim 2016. Ankara:
TED Universitesi https://docplayer.biz.tr/26075261-Artirilmis-gerceklik-
ag-uygulamalarinin-turizm-alaninda-kullanimi.html [15.09.2019].

2017. Miizelerin Tanitim Kitaplarinda Artirllmis Gergeklik (AG)
Teknolojisi Kullanimi: Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi Kitabi Ornegi.
Hacettepe Universitesi Sanat Yazilar. 5.36: 107-
120.http://sanatyazilari.hacettepe.edu.tr/img/92551462017 _3366510272n.pdf
[28.10.2019].

Sirakaya, Mustafa, Siileyman Sadi Seferoglu. 2016. Ogrenme Ortamlarinda Yeni Bir
Arag: Bir Egitlence Uygulamasi Olarak Artirilmig Gergeklik. Egitim Teknolojileri
Okumalar. ed. Prof. Dr. Aytekin isman Prof. Dr. Hatice Ferhan Odabasi1 Prof. Dr.
Buket Akkoyunlu. The Turkish Online Journal of Educational Technology. Ankara,
2016: 417-438.

Simon, Nina. 2010. The Participatory Museum. Santa Cruz, Calif: Museum 2.0.
http://www.participatorymuseum.org/read.

Smithsonian Institution. 2003. Raising the bar: a study of exhibitions at the
Smithsonian Institution. Washington, DC: Smithsonian Institution, Office of
Policy and Analysis.

https://soar.si.edu/sites/default/files/reports/03.06.raisingthebar.final.pdf

Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Miizesi. [13.10.2019]. A Hall Through New Eyes.
https://naturalhistory.si.edu/exhibits/bone-hall

Stam, Deirdre C. 1993. The informed muse: the implications of "The New
Museology" for museums. Museum Management and Curatorship. Vol. 12
(1993): 267-283.

Summers, John. 2018. Creating Exhibits That Engage: A Manual for Museums and
Historical Organizations. Museums: Challenges for the 21st Century. ed.
Christine Burton, Carol Scott, 2003, s. 59-60.

Sutherland, Ivan. 2001. The Ultimate Display. IFIPS Congress 65(2) New York:
IFIP. 2.: 506-508.

Sikago Bilim+ Teknoloji Miizesi. [13.10.2019].
https://www.msichicago.org/explore/whats-here/exhibits/you-the-experience/

141



Tallon, Loic, 2008. Introduction: Mobile, Digital and Personal. Digital Technologies
and the Museum Experience. ed. Loic Tallon and Kevin Walker. Walnut
Creek, CA: Alta Mira, 2008: Xiii-xxv.

Kevin Walker. 2008. Digital technologies and the museum experience: handheld
guides and other media. Lanham: AltaMira Press.

Tate Modern Muizesi. [13.10.2019].
http://www?2.tate.org.uk/greatbritishartdebate/introducing-the-pocket-art-
gallery-app/index.html

Tavsancil, Ezel, A. Esra Aslan. 2001. Sézel, Yazili ve Diger Materyaller I¢in
Icerik Analizi ve Uygulama Ornekleri. Istanbul: Epsilon.

Tezcan Akmehmet, Kadriye, Ayla Odekan. 2006. Miize Egitiminin Tarihsel
Gelisimi. ITU Dergisi, Sosyal Bilimler. c. 3. s. 1: 47-58.

The Story of the World's First Public Museum. [18.09.2019]. Ashmolean Museum of
Art and

Tungelli, Oylum, Uftade Muskara. 2019. SEKA Kagit Fabrikas1 Endiistriyel Mirasin
Dijital Yontemlerle Aktarilmasi. TMMOB Sehir Plancilar1 Odasi1 Planlama
Dergisi.s.3: 247-258

https://www.journalagent.com/planlama/pdfs/PLAN_29 3 247 258.pdf

Tilden, Freeman. 1977. Interpreting Our Heritage. Chapel Hill: The Univ. of
North Carolina Press.

Umay Miize Tasarim ve Teknolojileri. [02.11.2019]. Atatiirk ile Bir Giin Yesil
Efendi Konag1 Miizesi.
https://umaymdt.com/tr/portfoy/yesil-efendi-konagi/

Uskiidar Hanim Sultanlar Miizesi. [28.10.2019].
http://www.uskudarhanimsultanlarmuzesi.com/galeri.php

vandadigital Youtube Kanali. [23.10.2019].
https://www.youtube.com/watch?v=AmgqwtOmsOM

Van Mensch, Peter. 1992. Towards a methodology of museology. PhD thesis,
University of Zagreb.
http://lemuzeum.cz/admin/files/Peter-van-Mensch-disertace.pdf [15.07.2019]

Vaz, Roberto Ivo Fernandes, Paula Odete Fernandes, Ana Cecilia Rocha Veiga.
2018. Interactive Technologies in Museums How Digital Installations and
Media Are Enhancing the Visitors' Experience. Handbook of Research on
Technological Developments for Cultural Heritage and eTourism
Applications. ed: Joao M. F. Rodrigues, Celia M. Q. Ramos, Pedro J. S.
Cardoso, Claudia Henriques. Hershey PA: Business Science Reference. 2018:
30-53.

Velarde, Giles. 2001. Designing Exhibitions: Museums, Heritage, Trade And
World Fairs. Aldershot: Ashgate.

142


https://umaymdt.com/tr/portfoy/yesil-efendi-konagi/
https://www.youtube.com/watch?v=AmgqwtOmsOM

Vergo, Peter. 1989. The New Museology. Reaktion Books, 1989

Vom Lehn, Dirk, Christian Heath, Jon Hindmasch. 2005. Rethinking interactivity:
design for participation in museums and galleries.
https://www.researchgate.net/publication/228769033_Rethinking_interactivity
_design_for_participation_in_museums_and_galleries [30.09.2019].

v2_ Studio. [23.10.2019]. ARtours is an Augmented Reality project of the Stedelijk
Museum Amsterdam (2010-).
https://v2.nl/archive/works/artours

Walhimer, Mark. 2015. Museums 101.

Weil, Stephen E. From Being about Something to Being for Somebody: The
Ongoing Transformation of the American Museum. Daedalus, s.128 (1999):
229-258. JSTOR, www.jstor.org/stable/20027573.

. 2002. Making Museums Matter. Smithsonian Institution Press.

Wikimedia. [25.10.2019].
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Google_Glass_with_frame.jpg

Wikitude. [02.11.2019].
https://www.wikitude.com/showcase/terracotta-warriors-augmented-reality-
at-the-franklin-institute/

Wojciechowski, Rafal, Krzysztof Walczak, Martin White, Wojciech Cellary. 2004.
Building Virtual and Augmented Reality museum exhibitions. Proceedings of
the ninth international conference on 3D Web technology. 1-58113-845-8.
Monterey, California. 2004: 135-144.

Yap1 Kredi Bomontiada Medium Hesabi. [10.11.2019].
https://medium.com/bomontiada/pms-
art%C4%B1r%C4%B1Im%C4%B1%C5%9F-ger%C3%A7eklik-ile-hormonal-
dalgalanmalar%C4%B1n-bulu%C5%9Fmas%C4%B1-a51165967bea

Yildinim, Ali, Hasan Simsek. 2006. Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri.
Ankara: Seckin Yayincilik.

“Yorumlamak”. Tiirk Dil Kurumu. Giincel Tiirkge Sozliik.
https://sozluk.gov.tr/?kelime=. [30.09.2019]

143



EKLER

Ek 1.

GORUSME PROTOKOLU

Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sanat ve Tasarim Anasanat
Dali Miizecilik Yiiksek Lisans Programi’nda gergeklestirdigim “‘Miize Sergilerinde
Artirillmis  Gergeklik Uygulamalar1’” bashikli tez kapsaminda gergeklestirdigim
goriismeye katilmay1 kabul ettiginiz i¢in tesekkiir ederim. Tezin amaci, Istanbul’da
bulunan Kiltir ve Turizm Bakanligi’na bagli devlet miizeleri ile 6zel miizelerinde
bulunan artirllmig gerceklik uygulamalarinin tasarim, gelistirme ve uygulama
siireglerinin  belirlenerek artirilmis gerceklik uygulamasinin  kiiratdryel agidan
degerlendirilmesidir. Bu amaca yonelik olarak yaptigim goriismeler ile istanbul’da
artinlmig gergeklik uygulamasi olan miizelerde calisan miize uzmanlarin kendi
miizelerindeki arttirilmis gerceklik uygulamalarinin tasarim, gelistirme ve uygulama

stirecleri konusundaki bilgi, goriis ve onerilerini almaktayim.

Bu goriismede Sakip Sabanci Miizesi’nin artirilmis gerceklik uygulamasi konusunda
size bazi sorular sormak istiyorum. Goriisme ile ilgili baz1 agiklamalar asagida

sunulmustur:

e Arastirmaya katilimmiz tamamen gonilliidiir ve her soruya cevap vermek
zorunda degilsiniz.

e Verdiginiz bilgiler, kimliginiz belirtilmeden miizenizin ismi ve diger
katilimcilarin ~ verileri ile birlikte degerlendirilecek, verilerin gizliligi
muhafaza edilecektir.

e Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler tezimde, akademik yayinlarda ve
sunumlarda  kullanilacak; bunlarin  disinda  herhangi bir amagla
kullanilmayacaktir.

e (Goriisme siiresince bazi notlar alacagim. Ayrica sizin i¢in de uygun ise
aciklamalarinizi kagirmamak adina goriismemizi kaydetmek istiyorum. Kabul
etmek istemiyorsaniz reddedebilirsiniz.

e Goriisme yaklagik bir saat siirecektir.

e (Goriismeye baslamadan 6nce sormak istediginiz bir soru varsa sorabilirsiniz.
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Goriisme sorularint asagida bulabilirsiniz. GOriigme sorularina verdiginiz tiim
cevaplariniz arastirmam i¢in ¢ok degerli olup 6nerdiniz herhangi bir ek bilgi veya
kaynak (galisma sayfalari, brosiirler, tanitim materyalleri, ¢evrimici kaynaklar, ara
rapor, degerlendirme raporu, vb. gorsel ve yazili materyaller) var ise ve benimle

paylasabilirseniz ¢alismam i¢in ¢ok faydali olacaktir.

Bu aragtirmaya gosterdiginiz ilgi, ayirdiginiz zaman ve desteginiz i¢in ¢ok tesekkiir

ediyorum.
Saygilarimla,
Ayca BAYRAK ULUG

GORUSME SORULARI

1. Miizenizde yer alan siirekli sergilerinize yonelik yazili bir yorumlayict

planiniz var mi?

2. Miuzenizde kullanilan artirilmis gerceklik uygulamasinin esaslart hakkinda

bilgi alabilir miyim?

3. Artinnlmis gergeklik uygulamasinin tasarim ve gelistirme siiregleri hakkinda

bilgi alabilir miyim?

4. Artirllmis gerceklik uygulamasinin uygulama siirecinde ziyaret¢i arastirmasi

yaptiniz mi1?

5. Sergileme ve yorumlama yontemi olarak kullanimi konusundaki goriislerinizi

alabilir miyim?

Benimle paylagsmak istediginiz bagka goriis ve Onerileriniz var m1?
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Ek 2.

GORUSME PROTOKOLU

Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sanat ve Tasarim Anasanat
Dali Miizecilik Yiiksek Lisans Programi’nda gergeklestirdigim ““Miize Sergilerinde
Artirillmis  Gergeklik Uygulamalar1’” bashikli tez kapsaminda gergeklestirdigim
goriismeye katilmay1 kabul ettiginiz i¢in tesekkiir ederim. Tezin amaci, Istanbul’da
bulunan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli devlet miizeleri ile 6zel miizelerinde
bulunan artirtlmig gerceklik uygulamalarinin tasarim, gelistirme ve uygulama
siireglerinin  belirlenerek artirilmis gerceklik uygulamasinin kiiratoryel agidan
degerlendirilmesidir. Bu amaca yonelik olarak yaptigim goriismeler ile Istanbul’da
bulunan mizeler igin iretilmis arttirilmis gerceklik uygulamalarinin tasarim,

gelistirme ve uygulama siiregleri konusundaki bilgi, goriis ve Onerilerini almaktayim.

Bu gOrlismede ........o.oinii i nin
artinlmis gerceklik uygulamasi konusunda size bazi sorular sormak istiyorum.

Gortisme ile ilgili baz1 agiklamalar asagida sunulmustur:

e Arastirmaya katilimimiz tamamen gonilliidiir ve her soruya cevap vermek
zorunda degilsiniz.

e Verdiginiz bilgiler, kimliginiz belirtilmeden miizenizin ismi ve diger
katilimcilarin  verileri ile birlikte degerlendirilecek, verilerin gizliligi
muhafaza edilecektir.

e Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler tezimde, akademik yayinlarda ve
sunumlarda  kullanilacak; bunlarin  disinda  herhangi bir amagla
kullanilmayacaktir.

e (Gorlisme siiresince bazi notlar alacagim. Ayrica sizin i¢in de uygun ise
aciklamalarinizi kagcirmamak adina gorlismemizi kaydetmek istiyorum. Kabul
etmek istemiyorsaniz reddedebilirsiniz.

e (Goriisme yaklasik bir saat siirecektir.

e (Goriismeye baglamadan 6nce sormak istediginiz bir soru varsa sorabilirsiniz.
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Goriisme sorularint asagida bulabilirsiniz. GOrligme sorularina verdiginiz tiim
cevaplariniz arastirmam icin ¢ok degerli olup Onerdiniz herhangi bir ek bilgi veya
kaynak (galisma sayfalari, brosiirler, tanitim materyalleri, ¢cevrimici kaynaklar, ara
rapor, degerlendirme raporu, vb. gorsel ve yazili materyaller) var ise ve benimle

paylasabilirseniz ¢alismam i¢in ¢ok faydali olacaktir.

Bu aragtirmaya gosterdiginiz ilgi, ayirdiginiz zaman ve desteginiz i¢in ¢ok tesekkiir

ediyorum.

Saygilarimla,

Ayca BAYRAK ULUG

GORUSME SORULARI

1. Artirilmis gercekligi nasil tanimlarsiniz?

2. Artirilmis gercekligin miizecilik alaninda kullanim olanaklari ile ilgili sizden
ilgili bilgi alabilir miyim?

3. Bugiine kadar hangi miizeler/sergiler i¢in artirilmig gerceklik uygulamasi
gelistirdiniz?

b Miizesi artirllmis gerceklik uygulamasinin tasarim ve

gelistirme siiregleri hakkinda bilgi alabilir miyim?

5. Artirilmis gergeklik uygulamanizi test ettiniz mi?

Benimle paylagmak istediginiz baska goriis ve onerileriniz var m1?
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Ek 3.

[LO®WRE

Louvre - DNP Museum Lab
Fourth presantation

Susa and its ceramics in the
first centuries of Islam

Under the scientific direction of
Jean-Baptiste Clais, curator,
Department of lslamic Art of
the Musée du Louvre.

In partnership with JAL, metaio

DNP

Louvre - DNP Museum Lab

Fourth Louvre - DNP Museum Lab Presentation
The city of Susa and its ceramics in the first centuries of Islam

April 5, 2008 - September 27, 2008

Since 2006, the Musée du Louvre and DNP have combined their expertise to develop a new ap-
proach to outreach in art museums, using multimedia displays.

The fourth Museum Lab presentation showeases five picces of ceramic ware discovered in the city
of Susa, a major urban center in the early centuries of the Islamic civilization.

Imaging and information technologics are used to present the city's urban history and its local and
geopolitical context in the early centuries of Islam, and to highlight the evolution of the ceramics
that characterize this period, in terms of styles and production techniques. This background infor-
mation allows visitors to better appreciate the five exhibits on display.

The preparatory work behind the creation of the multimedia displays, and an assessment of visi-
tors' reactions to them, will be of great interest to the Musée du Louvre for the operation of its fu-
ture Islamic At gallery, scheduled to open in 2010,

The first three Museum Lab presentations focused on the design of outreach tools, For this fourth
presentation, Museum Lab research included:

- the need for such tools to be unobtrusive in the area where the exhibits are on display,

- the complementarity required between traditional information tools (deseriptive notices, didactic
panels...) and new technologies.

Museum Lab endeavours to find solutions to the problems of museums with a combination of
printed panels and projected animations, and with a completely innovative museum visit featuring
"augmented reality” (AR) technology, which makes it possible to superimpose virtual images on
those perceived by visitors in the presentation area.

mExhibits on display

On the scale of a city, the ceramics found at Susa reflect a more general artistic trend in the early
centuries of Islam.

The items on display illustrate a range of ceramic techniques, allowing visitors to appreciate the
dynamism of a flourishing art form. After copying ancient designs, Islamic ceramisis developed a
specifically Islamic art, exemplified by the so-called "blue and white" ceramics or those with
"metallic luster” decoration—a complex technique that is highlighted in the presentation,

Aggy Lerolle, director
aggy.lerolle@louvre.fr

Musée du Louvre, Communications and Promotion Direction Dai Nippon Printing, Press and Public Relations

Bénédicte Moreau, infof@mail dnp.co jp
benedicte. moreaui louvre. fr
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Presentation dates:
From April 5 to September 27, 2008
Opening times:

Manday, Tuesday, Thursday 5 p.m. -
7 p.m.

Wednesday, Friday 5 p.m. - 8.30 p.m.
Saturday, 11 a.m. - 5.30 p.m.

Closed Sundays, public holidays, and
during the summer holidays (Sunday
August 10 to Sunday August 17},

WVisiting options and technological developments

Three visiting options are available, thanks to a range of technological possibilities.

With the first option (which requires no guidance tool), the visitor's progress is tracked by sensors
and RFID tags, and the multimedia displays are automatically activated at his or her approach.
The animations appear on the walls and on the panels displaying explanatory texts. This combined
approach provides the visitor with information about the exhibits that is easy to understand.

The second option is based on an audio-guidance system that was designed and perfected for the
previous Museum Lab presentations. Network transmission technology is used to provide visitors
with an audio commentary, synchronized with the multimedia displays, in the language of their
choice.

For the third option, a new mode of information transmission was developed which allows visi-
tors to receive both audio and visual information intuitively as they make their way around the
presentation. This method makes innovative use of "augmented reality” technology:

the visitor is given a portable guidance device equipped with a camera which makes it possible to
add images 1o the traditional audioguide system. Six specific parts of the presentation area are
linked to the AR system; when the visitor films these places with the camera, a virtual character
appears on the captured image, and gives details about the visit.

Audio commentaries are available in Japanese, English, and French. The headset uses bone con-
duction technology, allowing visitors to hear ambient sounds and even share their impressions
with their fellow visitors.

Augmented reality technology as an aid to the appreciation of the exhibits,
The presentation experiments the use of augmented reality technology both as a portable guid-
ance device and as a stationary device positioned next to the exhibits.

Study of the exhibits: a fixed device, associated with the display case containing the works, offers
visitors further information about the distinctive features of each item (such as signs of wear or
restoration work), Digital images are superimposed on the original ceramic.

M Visiting the presentation; multimedia displays

Islamic Art ar the Louvre

The tour begins next to the reception desk with a video presenting the Department of Islamic Art
and its future gallery. The design and construction of this gallery in the Cour Visconti, at the heart
of the museum, constitute one of the Louvre's most ambitious projects since the construction of
the pyramid.

. The Foyer, information area

The birth of the Islamic civilization

Islam was founded by the prophet Muhammad in the Arabian peninsula in the early Tth century.
The first Islamic state, established by Muhammad in Medina, launched a series of conguests that
lasted almost two centuries. By the mid-8th century, the Islamic civilization had spread from
Spain in the west to Pakistan in the east.

A map of the relevant geographical areas serves as a support for projected animations conceming
the major events of this period.

The city of Susa: geographical context, urban expansion

In the early centuries of Islam, Susa was one of the empire's regional capitals. It was also a very
prosperous trading center. A projection on a screen illustrates the various facets of its develop-
ment and its geographical situation at this period,

Explaration of the city of Susa

A scale model shows the topography of the city. When a visitor touches dots that indicate the
location of buildings, detailed information is displayed on a screen, This tool can be used by two
people at the same time.
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Address:

Louvre - DNP Museum Lab
Tokyo, Shinagawa-ku,

Nishi Gotanda,

3-5-20, DNP-Gotanda Building,
Shinagawa-ku, Tokyo

Reservation essential
(admission free)

Information and reservation:
Online :
httpdvawav.museumiab.ip

By telephone:

+81 (0) 35435 0880,

Monday to Friday, 9 am. to 9
p.m., Saturday from 9 a.m. to 6

p.m.
Closed Sundays, public holidays,
and during end-of-year and New
Year celebrations.

. The projection room

Susa: history of the archaeological excavations

Ultra high definition images present the history of the site of Susa, whose foundations are
thought to date back over six millennia. The presentation describes the rediscovery of the city in
the mid-19th century, and the many archaeological excavations carried out there.

. The presentation room

Display of five ceramics from the Musée du Louvre, dating from the early centuries of Islam.

The multimedia displays in this area are deliberately unobtrusive, to allow visitors to concentrate
their attention on the exhibits themselves.

Animated panels provide detailed descriptions of the stylistic context, materials, shapes, and
decorations.

AR technology is used to present the material history of cach exhibit.

The spread of "metallic lusterware"

"Metallic lusterware"—a specifically Islamic technical innovation—spread throughout the empire
and as far as South-East Asia. An interactive map pinpoints the places where metallic lusterware
was found or produced. The map can be interrogated by pointing to the location of a city.

Ceramic production techniques
An interactive table uses animated images to present three particularly representative techniques:
molded decoration, "blue and white" faience, and metallic lusterware.

The Louvre - DNP Museum Lab project, the result of collaboration between Dai Nippon Printing
(DNP) and the Musée du Louvre, is designed to explore new approaches to artworks, particularly
through the use of multimedia displays. The original design of the M n Lab pr
comprises both expertise in terms of cultural mediation and the results of research undertaken by
the Musée du Louvre. The p ions are orches! d using imaging and information tech-
nologies operated by DNP,

From 2006 to 2010, six different presentations have been scheduled, for a six-month period each,
on the DNP premises in Tokyo. Each multimedia pr ion is suppl d by on-site lec-
tures, screenings. and workshops, and is further developed on the project's web site:
Museumlab.jp.

The web site: museumlab.jp
On the web site (www. museumlab.jp/english), visitors can find information to prepare their visit

to Louvre - DNP Museum Lab, and can review their own visit afterwards (accessible via the code
on their admission ticket).
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Ek 4.

PERA $& MUZESI

18. Yiizyilda Bir Kontes Olmay: Kim istemez?
Pera Miizesi’'nde Ziyaretgiler Tablolara Doniisiiyor!

1 Nisan 2016'dan itibaren

Pera Miizesi yepyeni bir interaktif dijital platform ile “Artinlmis Gergeklik” deneyimini
koleksiyonlarina tagiyor. Bir “Artirllrs Gergeklik ve Gorsel Arama ” uygulamasi olan Blippar,
Tiirkiye'de ilk defa bir miizede, Pera Miizesi'nde deneyimleniyor. Uygulama miize
koleksiyonundaki dort farkh tablodaki karakterlerin yiiziinii izleyicinin yiiziiyle degistirerek
sanatseverleri begendikleri sanat eserine donlistiirliyor. Pera Miizesi’'ndeki bu keyifli oyuna 1 Nisan
Diinya $aka Giinii'nden itibaren dahil olabilirsiniz!

Pera Mzesi, Blippar isbirligiyle Oryantalist Resim Koleksiyonu'ndaki dort farkh tabloda gergek dinya ile dijital
diinyay bir araya getiriyor ve ziyaretgilere benzersiz bir deneyim yagatiyor. Sanatseverler, Ucretsiz indirdikleri
uygulama ile akilli telefonlarinin kameralarini sanat eserine tutarak, ekranlaninda tablodaki karakterin ylziyle
yer degistiriyor. Pera Mizesi ziyaretgilerini Diinya Saka Gunl'nde uygulamay kullanarak gektikleri fotograflan
#mizedeselfie ve #perahatirasi hashtag'leriyle paylasmaya davet ediyor.

i05, Android ya da Windows mobil cihazlar Gzerinden indirilebilen Blippar, artinimig gergeklik, yapay zeka,
gdrsel ama, derin makine égrenimi ve programlama teknolojileriyle calisiyor. “Artinimis Gergeklik ve Gorsel
Arama” mobil platformu olarak tammlanan Blippar, fiziksel dinyamizda yer alan her tirld materyali ve objeyi
tarayarak, carpic interaktif dijital icerik deneyimleri yaratiyor; gercek dinyayla dijital dinyay bir araya
getiriyor,

Blippar uygulamasinin Tiurkiye'de ilk defa mizelere tasinmasini saglayan “"Oryantalist Resim Koleksiyonu” ise
ilkemizin en zengin koleksiyonlarindan birini olusturuyor. Suna ve inan Kirac Vakfi'nin koleksiyonu, 17.
yizyildan 20. ylzyil baslarina uzanan bir donemde, Avrupali ressamlarin dzellikle Osmanl dinyasini ve Tirkiye
cografyasini betimleyen eserlerinin yam sira, Osmanh sanatgilanmin bu dénemdeki karsihkh etkilesimini
yansitan eserlerini de barindiriyor. 1 Misan'dan itibaren tim sanatseverler bu kapsamli koleksiyonun bir
seckisiyle olusturulan “Kesisen Dilnyalar: Elgiler ve Ressamlar” sergisini, bu kez disanidan seyrederek degil,
tablolann iginden bakarak deneyimleme firsati buluyor.

Hazrladigimiz gif'e buradan ulasabilirsiniz: http://bit.ly/1pGXn73

#MiizedeSelfie | #PeraHatirasi | #PeraMuzesi

isbirligiyle

Aynntih Bilgi
Hilal Giintepe [ Grup 7 iletisim Danismanlg hguntepe@grup7.com.tr - (0212) 292 13 13

peramuzesi.org.tr | blog.peramuzesi.org.tr | twitter.com/PeraMuzesi facebook.com/PeraMuzesi.Museum |
youtube.com/user/PeraMuzesi / instagram.com/peramuzesi

1443 Tepebag: - Beyod stanbul Tel, + 90 212 334 99 00, info@peramuzesi.org.ir
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Pera Miizesi hgkkmgf

Pera Miizesi, Suna ve Inan Kirag Vakfina bagh olarak nitelikli ve genig dlpekli killtir-sanat hizmeti vermek amaciyla 2005t
kurulan bir dzel mizedir. Orjinali 1893 yilinda mimar Achille Manoussos tarafindan tasarfanan Bristol Oteli binasinin, 2005'te
cephesi korunarak caddas ve donammli bir milze olarak renove edilmesiyle inga edilen yeni binasinda faalivet gdsteriyor.
Koleksiyonlan, aralannda Jean Dubuffet, Joan Mird, Pablo Picasso, Frida Kahlo, Alberto Giacometti gibi dinyanin usta
sanatgifanmin yapitlanmn bulundugu sdreli sergileri ve kurulugundan gldndmiize gergeldestirdigi etkinlikieriyle Tirkiye nin en
nitelikli, Gnei ve sevilen mizelerinden biri haline gelen Suna ve Inan Kirag Vakfi Pera Mizesi kentin bu gok canl bilgesinde
cagdas bir miize-kiltir merkezi olarak hizmet vermeye devam ediyor. Pera Mizesi hakkinda ayrintili bilgi igin web sitesini
ziyaret edebilirsiniz: peramuseum.org

Blippar hakkinda

Blippar Inc. artirimig gercekiik, yapay zeka, gdrsel ama, denn makine dgrenimi ve programlama alanlannda uzmanlagnig
bir teknolaji girkefidir. Sirketin Uriini Blippar™,  arinimig gergeklik ve gérsel arama alaniannda galigan bir uygulama. Gnci
bir teknoloji kullanan Blippar uygulamasi ile insanlar merak ettikleri nesneleri blipleyebili (“tarayabilir”) ve yararll, eglendirici
igerikleri harekete gecirebililer. 2011 yiinda Ingiltere'de kunulmasindan bu yana fizla yayian Blippar Nestié, TIME Inc.,
Procter & Gamble, Krafl, Heinz, PepsiCo, Coca-Cola, Jaguar gibi dinyanin en biyik markalaryla igbirlikleri yapmaktadir.
Blippar Education ile egitim sekidrine de yogunlasan sirkel, Blippar Lab isimli inovasyon ve ArGe birimini de igerrmektedir.
Blippar Mayis 2015te CNBC Disruptor 50 listesinde 18, sirada yer almighir. Daha fazia bilgi igin: blippar.com

Megrutiyet Caddesi No.65, 34443 Tepebag - Beyoglu — Istanbul Tel. + 90 212 334 99 00, infoi@peramuzesi.org.tr
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Ek 5.

Pera Muzesi'nin

sen Dunyalar

Elciler ve |

amlar’

-
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telefonunuzla

tarayin, kendinizi

tablolarin icinde

hulacaksiniz!
BLIPPARY TABLONUN KESFETMEYE

#PeraMuzesi
#MuzedeSelfie
#PeraHatiras:

DCRETSIZ INDIR ’, " o))

PERA £ MUZESI
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Ek 6.
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Tiirkiye Is Bankasi Miizesi Sabit Artirilmis Gergeklik Uygulamast Kullanicis
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Ek 7.
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9 Mayis 2012

Sakip Sabanci Miizesi’nin “Kitap Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonu™,

cagdas bir tasarimla yenilenen Ath Kosk’te ziyarete agildi

Kurulusunun 10, yilim kutlayan S, U, Sakip Sabanci Miizesi (SSM), ¢agdas bir tasanim ve sergileme
anlayisiyla yenilenen Ath Kogk'teki “Kitap Sanatlari ve Hat Koleksiyonunu, 10 Mayis'tan itibaren
ziyarete aghi. S5M koleksiyonlarinin ve argivinin dijital ortama aktanldifi veni teknolojik
diizenlemeyle, Tiirk ve Islam sanatimin nadir elyazmas kitaplan sayfa sayfa incelenebiliyor. Sergi
salonlarinda augmenied reality (artinlmis gergeklik) teknigiyle hazirlanan animasyonlarin ziyaretgilere
verilen iPad’ler araciliftyla sunuldugu interaktif uygulamalar, geleneksel sanatlan teknolojiyle
bulusturarak, izleyenlere farkh bir deneyim yasatyor.

Dr. Nazan Olger: Miizecilik anlayigumza caga uygun bir boyut daha kazandiyoruz.

Sergiyle ilgili bilgi veren SSM Madiri Dr, Nazan Olger, “Miizemizin 10, yilim hem Ath Kask 'tin
yenilenmesi hem de Kitap Sanatlan ve Hat Koleksiyonumuzun teknolojik altyapili teshiriyle
kutluyoruz. Sakip Sabanei"nin 1970 lerde bilyiik bir tutkuyla toplamaya bagladif 6zel koleksivon igin
sorumluluk duyuyor, gelecek nesillere tasimak istiyoruz. Sakip Sabanci’min Gneii bir girisimle
baslattizi koleksiyonda yer alan Tiirk ve Islam sanatlanindan hiisniihat, tezhip, cilt ve tasvir
orneklerini, Sabanci Universitesi'nin gatisi altinda, akademik bir bakis agisi ve gagdag miizecilik
anlayisiyla sergiliyoruz. Harf devrimi sonrasi belirli akademik kesimler disinda geng kusaklarin
yabaner kaldign hat sanatimin, elyazmasi kitap ve diger malzemelerle birlikte ¢aiimuzain dijital
teknolojisiyle nasil mitkemmel bir beraberlik iginde zenginlesebilecegini, pek ¢ok unsuru anlagihr
kilan yeni ufuklar agabilecegini gistermeyi amaghyoruz, Teknolojik araglan kullanarak genglerin
ilgisini gekmeyi, bu kiklii sanatla ilgili bilgi aktarimi yapmayi hedefliyoruz. Bu nedenle, eserleri
dijital ortama aktararak ve iPad aracilifiyla ulagilmasim saflayarak milzecilik anlayigimiza ¢afa uygun
bir boyut daha kazandiryoruz. Giintimiiziin sanatgilarina ilTham veren geleneksel sanatlan, genis
kitlelere ulasnrmayr arzuluyoruz,” dedi.

Geleneksel ve ¢agday sanatin bulugmast...

Islam sanatinin 14. yiizyildan 20. yiizyila kadar uzanan dinemine ait, iinlii hattatlarin ve kitap
sanatgilarmim elinden ¢ikmig 2007 den fazla eserin yer aldi@ sergide, bagta Kuran-1 Kerim niishalan
olmak iizere nadir elyazmas kitaplar, kita ve murakkalar, levha ve hilyeler, tugraly ferman ve beratlar
ile hattatlarin yazi yazmada kullandif araglar ver aliyor. Geleneksel sanatlar bugline tasimayi
amaclayan SSM, ¢agidas sanatgilarin yarattifin dzgiin tasarimlan da miize koleksivonuna dahil ediyor.
Koleksiyonun yeni sunumunda, Ahmet Oran’mn yaz alistirmalarina génderme yapan 2005-2006 tarihli
kaligrafik kompozisyon ziyaretgileri karsiliyor. Tirkiye'nin taminnug ¢agdas sanatgilanindan Kutlug
Ataman’in giincel bir yorumla sekillendirdigi, hiisniihat sanatinin “miisenna”™ veya “aynali” adi verilen
simetrik yazi kompozisyonlarim hatirlatan 2009 vapim video, sergilemenin glincel sanatla
baglantisim bir kez daha vurgulayarak izleyieileri ugurluyor. Yeni sergileme igin $zel hazirlanan
Tiirkce ve ingilizce katalog ise SSM Kitap Sanatlan ve Hat Koleksiyonu'nu yakindan incelemek
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isteyen meraklilarin ilgisine sunuluyor, Sergi kapsaminda, Mimar Sinan Giizel Sanatlar
Universitesi'yle birlikte hazirlanan, elyazmas: kitap firetiminin asamalarini detaylariyla anlatan film bu
zahmetli sanat dretimine yabanci olan zivaretgilerin, bu eserlerin yaratlma siirecleri hakkinda bilgi
sahibi olmasim amaghyor.

Sergi kapsamindaki etkinlikler...

Sergi kapsaminda, her zaman oldugu gibi egitim programi, seminer ve paneller gergeklestirilecek. 12
Mayis Cumartesi glinil, Paris, Sorbonne Universitesi’nden gelen kitap sanatlar uzmam Prof. Dr.
Frangois Deroche, “Kodikoloji - Elyazmast Kitaplar Uzerine Aragtirmalar”™ konulu bir seminer
verecek. 26 Mayis Cumartesi giinii, “Oliimiiniin 500. Yilinda Sultan I1. Bayezid: Kitaplar, Sairler,
Sanatkarlar” baghkl bir panel gergeklegtirilecek. Uzman akademisyenlerin katilimiyla, yeni bulgular
1sifinda Sultan 11 Bayezid donemi ve Bati’yla iliskilerin konusulacagi panelin ardindan, SSM
koleksiyonlarinda bulunan, Sultan 11. Bayezid igin yazilnug bir giir kitabin tpkibasinn tamtilacak. 21
Mayis - 25 Haziran tarihleri arasinda, Yrd. Dog. Ali Riza Ozcan tarafindan “Gelenckten Giintimiize
Uygulamah Hat Sanatr™ konulu yetiskin e@itimi verilecek, Cocuklara yénelik egitim programlan da
siirecek.
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Ek 5.

SSMi
SABANCI

MUZESI

ANKET FORMU

Sayin ziyaretgimiz,
SSM'ye hosgeldiniz. Miizemizin sergi ve etkinliklerini sekillendirme siirecinde
gorisleriniz bizim icin gok kiymetli.

Vakit ayirdiginiz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Adssoyade.. s 5
E-mail s
1 DO Ao et e et ont s R B Ol B B e e

www.sakipsabancimuzesi.org

Cinsiyetiniz
Erkek Kadin
Yasiniz
18-25 26-40 41-60 60+
Egitiminiz
ilkdgretim Lise Yiiksekokul  Universite/Lisans Master/Lisansiistii Doktora ve iizeri

is durumunuz
Ogrenci Emekli Calisiyor Calismiyor Diger

Bugiin SSM'yi ziyaret sebehiniz nedir?

sergisini grmek Konferans/seminer/panele katiimak
SSM koleksiyonlarini gérmek SSM’de Sinema Giinleri etkinliklerine katilmak
Yetiskin Egitim Programlari’'na katilmak Miizedechanga Diger

SSM ziyaretinizden memnun kaldimiz mi?

SSM'de ne kadar vakit gegiriyorsunuz?

0-1 saat 1-2 saat 2 saatten fazla

Bilgi panolari, etiketler ve miize yonlendirmeleri sizin igin bilgilendirici ve yeterli miydi?
Evet Hayir, giinkii

Dostlariniza SSM'yi ziyaret etmelerini tavsiye eder misiniz? (Liitfen Az’dan Gok’a 1-5 arasinda puanlandiriniz)

1 2 3 4 5
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SSM sergi ve etkinlikleri ile ilgili bilgilere hangi kéynaktan ulastiniz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

SSM web sitesi Gazete Acik alanlardaki billboard ve afigler
Sosyal medya Dergi Miize cephesindeki sergi afisleri
SSM e-hiilten Televizyon Tavsiye ile Diger

SSM'yi hangi siklikla ziyaret ediyorsunuz?
ik kez Her yeni sergide Yilda birkac kez Cok sik Diger

SSMyi takip ediyor musunuz?

@ SSM weh sitesi [€] /sakipSabanciMuzesi
B4 SSM e-hiilten 8@ /SakipSabanciMiizesi
3 /sakipSabanciMuzesi I /sakipSabanciMiizesi
2 @ssabanciMuze () Digitalssm

SSM'de diizenlenen Yetiskin Egitim Programlari’'na (konferans, panel, seminer) katilmayi diisiiniir miisiiniiz?
Evet Hayir, giinkii Bilgim yoktu

SSM'de en cok neyi/neleri begendiniz? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Siireli sergiler Etkinlikler Teknolojik altyapi
Koleksiyon sergileri SSM Magaza Bahge
Egitim programlar Miizedechanga

SSM Magaza'dan aligveris yaptiniz mi?
Evet Hayir, ciinkii

SSM Dostu Uyelik Programi’ni duydunuz mu?

Evet, ben SSM Dostu’yum
Duydum fakat SSM Dostu degilim ¢iinkii
Hayir, SSM Dostu Uyelik Programi’ni duymadim

SSM e-biilten grubuna iiye misiniz?
Evet, iiyeyim Uye olmak istiyorum (e-mail)........oceeuerreresennereens

SSMile ilgili eklemek istediginiz goriis ve dnerileriniz var mi?
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OZ GECMIS

2000-2005 Istanbul (Erkek) Lisesi
2005-2011 Bogazi¢i Universitesi, Tarih Boliimii Lisans Programi
2011-2017 Kitapyurdu, Dijital iletisim Danismani

2012-2014 Kadir Has Universitesi, Yeni Medya Boliimii Yiiksek Lisans Programi
(Onur Bursu)

2016 Antenna International, Tlrkiye Sorumlusu

2016-2019 Y1ldiz Teknik Universitesi, Miizecilik B6lumii Yiiksek Lisans Programi
2018 Tarih Vakfi, Arastirmaci

2018 Tetrazon Miize, Sergi, Tasarim ve Prodiiksiyon, Proje Koordinatorii

2019 Yildiz Teknik Universitesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Sanat Yonetimi

Bolimii, Aragtirma Gorevlisi
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