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PSIKOLOJIiK DANISMAN ADAYLARININ STRESLE BASA CIKMA
TARZLARININ COK YONLU EYLEMLI KiSILIK OZELLIKLERINE,
OZNEL IYI OLUSLARINA VE RiSK FAKTORLERINE GORE
INCELENMESI

Merve GUNDUZ
Mays, 2018

Arastirma, psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin ¢ok yonli
eylemli kisilik 6zelliklerine, 6znel iyi oluslarina, risk faktorlerine sahip olmalarina ve
bazi kisisel degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek
i¢in yapilan betimsel turde bir galismadir. Arastirma 6rneklemini 2016-2017 Bahar
yartyilinda Yildiz Teknik Universitesi ve Istanbul Aydin Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Programina
kayith {niversite 6grencileri olusturmaktadir. 356 kadin, 120 erkek olmak Uzere
toplamda 476 psikolojik danigman aday1 arastirmaya katilmistir. Arastirmada gerekli
verileri elde etmek i¢in gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmis olan “Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgegi”, “Cok Yonlii Eylemli Kisilik Ozellikleri Olgegi”, “Oznel lyi
Olus Olgegi”, “Risk Faktorlerini Belirleme Listesi” ile “Kisisel Bilgiler Formu”
kullanilmistir. Arastirmada, psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma
tarzlarimin, ¢ok yonlii eylemli kisilik ozelliklerine, ©znel iyi oluslarina, risk
faktorlerine sahip olmalarina ve kisisel degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirleyebilmede Parametrik Istatistik olan MANOVA (Cok
Degiskenli Varyans Analizi) Tekniginden yararlanilmistir. Grup ortalama puanlarim
karsilastirmak i¢in ise WilksLambda () testinden yararlanilmistir. Ayrica Welch Testi
de yapilmistir. Farkliligin nereden kaynaklandigini belirleyebilmek igin t-testi ve
Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda, psikolojik danisman
adaylarmin % 50.9’u yiiksek ¢ok-yonlii eylemli kisilik 0Ozelliklerine sahipken;
%49.1’inin diisiik ¢cok-yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine sahip oldugu bulunmustur.
Psikolojik danigman adaylarmin % 52.2°si yiiksek Oznel iyi olus Ozelliklerine
sahipken; % 47.8°1 diisiikk 6znel iyi olus 6zelliklerine sahiptir. Psikolojik danigman
adaylarinin % 71.4’iinde risk faktorleri vardir. Psikolojik danisman adaylarinin stresle
basa ¢ikma tarzi olarak % 52.7°si kendine glvenli tarz1 gostermekte; % 49’u caresiz
tarzi gostermekte; % 49’u boyun egici tarzi gostermekte; % 57.4°1 iyimser tarzi
gOstermekte ve % 53.2°si sosyal destege basvurma tarzini gostermektedir. Ayrica
aragtirmanin sonuglari, psikolojik danigman adaylarinin ¢ok yonlii eylemli kisilik
ozelliklerine, 6znel 1yi oluslarina, risk faktorlerine, cinsiyete ve 6zel ya da devlet
tiniversitelerinde 6grenim gérmeye gore stresle basa ¢ikma tarzlari puanlarinin anlaml
olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danigman Adaylari, Stresle Basa Cikma Tarzlari, Cok
Yénlii Eylemli Kisilik Ozellikleri, Oznel Iyi Olus, Risk Faktorleri
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE STRESS-COPING STYLES OF PROSPECTIVE
PSYCHOLOGICAL COUNSELORS ACCORDING TO THEIR MULTI-
MEASURE AGENTIC PERSONALITY TRAITS, SUBJECTIVE WELL-

BEING AND RISK FACTORS

Merve GUNDUZ
May, 2018

The study is a descriptive study designed to investigate whether psychological
counselor candidates’ coping styles with stress differentiate at a significant level or not
in terms of their multi-measure agentic personality traits, subjective well-being, risk
factors and certain personal variables. The sample of the research consists of the
university students registered in the Education Faculty, department of Educational
Sciences, Guidance and Psychological Counseling programme in spring semester
2016-2017 from Y1ildiz Technical University and Istanbul Aydin University. A total
of 476 psychological counselor candidates, 356 female and 120 male, participated in
the research. The measurement tools used to obtain research data are “The Scale of
Coping Styles with Stress”, “The Multi- Measure Agentic Personality Scale”,
“Subjective Well-Being Scale”, “List for Identifying Risk Factors” and “Personal
Information Form”. In the research, MANOVA (Multivariate Analysis of Variance),
which is parametric statistics, is used to determine whether psychological counselor
candidates’ coping styles with stress differentiate at a significant level or not in terms
of their multi-measure agentic personality traits, subjective well-being, having risk
factors and personal variables. The Wilks’Lambda (1) test was used to compare group
mean scores. Welch Test was also used. The t-test and the Mann-Whitney U test were
used to determine where the difference originated. According to the results of the
study, 50.9 % of psychological counselor candidates has high level of multi-agentic
personality characteristics and 49.1% of them has low level of multi-agentic
personality characteristics. 52.2 % of them has high level of subjective well-being and
47.8 % of them has low level of subjective well-being. 71.4 % of them has risk factors.
In terms of their coping styles with stress, 52.7 % of them shows self-confidenr style,
49 % of them shows helpless style, 49 % of them shows submissive style, 57.4 % of
them shows optimistic style and 53.2 % of them shows seeking of social support style.
Also, the results of the study revealed that psychological counselor candidates’ scores
on coping styles with stress differ significantly according to their multi-measure
agentic personality traits, subjective well-being, risk factors, gender, and studying at
private or state universities.

Key Words: Psychological Counselor Candidates, Coping Styles with Stress, Multi-
Measure Agentic Personality, Subjective Well- Being, Risk Factors
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1. GIRIS

Stres, gilintimiizde hemen herkesin hakkinda konustugu bir kavramdir. Giinliik
konusmalarda, televizyonlarda, radyolarda, gazetelerde stresten bahsedildigi gibi ayni
zamanda bilimsel anlamda da konferanslarda, derslerde stresten bahsedilmekte, bu
konuda birgok arastirma yapilmaktadir (Cooper, 1983). Stres kavrami ilk olarak
14.ylizyilda zorluga, sikintiya, giicliige ya da iiziintiiye isaret etmek icin teknik
olmayan bir anlamda kullanilmistir (Lumsden, 1981°den aktaran Lazarus, 2006). 17.
yiizyilin sonlarinda Hooke tarafindan stresin fiziksel baglamda kullanildig1 ancak bu
kullanimin 19. ylizyilin baslarina kadar sistematiklik kazanmadigi belirtilmistir. 19.
yiizyilda stres ve gerginlik kavramlari, tipta hastaligin bir temeli olarak diistiniilmiistiir
(Lazarus, Folkman, 1984). 20.ylizyilin baslarinda Hans Selye stres kavramini,
psikolojik tehditleri de iceren zararli uyaranlara karsi diizenlenmis bir dizi viicut
savunmasi olarak spesifik bir anlamda kullanmistir. 1955°te Selye’nin Amerikan
Psikoloji Birligi’ne bu konunun 6nemini belirtmesi, stres kavramina olan ilginin
fizyolojiden psikolojiye ve diger davranis bilimlerine yayilmasina yardime1 olmustur

(Lazarus, Folkman, 1984).

Selye (1983) stresin, herhangi bir talep karsisinda bedenin 6zgiil olmayan bir yaniti
oldugunu sdylemistir. Mills (1982) stresin, bagimiza gelen seylere ve bizden istenen
taleplere kars1 olan igsel tepkimiz oldugunu séylemis ve hislerimizin kaynag ister biz
olalim, ister baskasi ya da basimiza gelen seyler olsun, kaygili oldugumuzda,
tiziildiigiimiizde, utandigimizda veya sinirli oldugumuzda stres yasadigimizi
belirtmistir. Stresin sadece bagkalarinin istekleri/talepleri iizerine gergeklesmedigi,
ayni zamanda bireyin kendisine yiikledigi isteklerden/taleplerden de stresin meydana

gelebilecegi soylenmistir (Mills, 1982).

Ciiceloglu (2002) stresi, kisinin fiziki ve sosyal c¢evre kaynakli uyumsuz sartlar
sebebiyle, fizyolojik ve psikolojik smirlarinin Gtesinde gosterdigi gayret olarak
tanimlamistir. Baltas ve Baltas’a (1990) gore stres, kisiyi yakin iligkilerden uzak tutan,
verimliligini azaltan ve yasamdan aldig1 keyfi azaltan bir g6lgedir. Barrow ve Prosen

(1981) stresi, bireylerin iiretkenligini engelleyen, zihinsel fonksiyonlarin1 bozan ve



sagliklarmi tehdit eden bir sorun olarak tanimlamiglar ve ayn1 zamanda da yagsamin

hep var olan ve olacak bir pargasi oldugunu ileri siirmiislerdir.

Morris ve Maisto (2001) stres yaratan olaylar1 yani stres kaynaklarini degisme,
giindelik sikintilar, baski, engellenme, ¢atisma ve kisinin kendi kendine yarattigi stres
olarak ele almislardir. Insanlarin ¢ogu, hayatinda diizen, devamlilik ve tahmin
edilebilirlik olmasini tercih eder. Bu nedenle hayatta degisiklige sebep olabilecek iyi
ya da kotii olaylarin strese yol agtigini belirtmislerdir. Ayrica, ge¢mis yasantilar,
gelisim donemlerine Ozgii uyum gerektiren degisimler ve yakin birinin kaybi,
bosanma, agir hastalik gecirme gibi belirli yasam olaylarinin da strese neden oldugu
belirtilmistir (Baltas, Baltas, 1990; Sahin, 1994; Holmes, Holmes, 1970; Kobasa,
1979; Dohrenwend, 1984).

Stres, kaygi ve depresyon gibi olumsuz duygu durumlariyla sonuglanabilir. Daha
sonrasinda, stres ya da bu olumsuz psikolojik durumlar, hastalikla sonuglanabilecek
fizyolojik ve davranigsal tepkilere neden olur (Herbert, Cohen, 1994). Stresten
kaynaklanan rahatsizliklar en hafif seviyede; tedirgin olma, rahatsizlik hissi, bas
agrilari, hazimsizlik, yorgunluk, cilt bozukluklar1 iken, daha ciddi seviyelerde ise
hipertansiyon, astim, mide rahatsizliklari, kanser, kalp krizleri, felcler, depresyon,
diger mental hastaliklar ve 6liim ile sonuglanabilir (Sahin, 1994). Uyku bozukluklar
da stresin sebep olabilecegi hastaliklar arasinda yer almaktadir (Baltas, Baltas, 1990).
Stresin neden oldugu hem hafif diizeyde rahatsizliklar hem de ileri diizeyde ciddi
hastaliklar, stresin hem psikolojik hem de fizyolojik etkilerinin daima dikkate alinmasi

ve dneminin goz ard1 edilmemesi gerektigini gdstermektedir.

Stres, ¢evresel bir olayin potansiyel zararlarini, tehditlerini ve zorluklarini algilamay1
ve bu zarar, tehdit ve zorluklarla bireyin algiladigi basa ¢ikma yetenegini de igerir
(Herbert, Cohen, 1994). Basa ¢ikma, gercek ya da beklenen sorunlarla ve bu sorunlarin
yol agtig1 olumsuz duygularla bas etme stratejileri olarak tanimlanmistir (Aldwin,
2007). Lazarus ve Folkman (1984) ise basa ¢ikmayi, kisinin kaynaklarini asan ya da
kiilfetli/zor olarak degerlendirilen belirli dis veya i¢ talepleri yonetmek icin strekli
olarak degisen biligsel ve davranigsal ¢abalar olarak tanimlamislardir. Turkiim (1999)
basa ¢ikmanin, insanlarin hayatlarini siirdiiriirken kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklarla
miicadele etme bicimleri ve yollari olarak agiklanabilecegini sdylemistir. Agargiin ve
dig. (2005) ise basa ¢ikmayi, kisinin kendisi i¢in stres veren olay ya da faktorlere karst

direnmesi ve bu durumlara karsi dayanma amaciyla gosterdigi bilissel, duygusal ve



davranigsal tepkilerin tiimii olarak tanimlamistir. Basa ¢ikma tarzlar ise, bireylerin
farkli durumlarda ya da zamanla belli bir durumda strese karsi verdigi tepkilerle

karakterize edilen basa ¢ikma yontemleridir (Compas, 1987).

Stresle etkili basa ¢ikan bireylerin, kendi sorunlarina bir ¢éziim bulma konusunda
sorumluluk alarak yagsam zorluklarina cevap verdikleri, sorunlara yeterlilik ve
uzmanlik hissiyle yaklastiklari, yasam zorluklarmi kisisel gelisimleri i¢in bir firsat
olarak kullandiklar1 belirtilmistir (Kleinke, 2007). Bireylerin kullandiklar1 basa ¢ikma
tarzlariin bagarili olmasi, stresin etkilerinin giderek ortadan kalkmasina yardimci
olurken, basarisiz olmasi ise ¢esitli psikolojik ve fizyolojik tepkilerin geligmesine
sebep olabilmektedir (Folkman, 1984). Basa ¢ikma tarzlari, olumsuz ve stres verici
yasam olaylar1 ile karsilastiklar1 zaman bireylerin fiziksel ve psikolojik iyi olusu

tizerinde biiyiik rol oynamaktadir (Endler, Parker, 1990).

Stresle basa c¢ikmada fazla kaynaklara sahip ve stres seviyesi diisiik bireylerin
kendilerine hedef koymada, arzulanan eylemleri baglatma ve devam ettirmede ve
problem ¢6zme cabalarinda bulunmada daha iyi olduklar1 sdylenmis ve bu kisilerin bir
baska deyisle eylemlilik gosterdikleri belirtilmistir (Thoits, 2006). Thoits (2006), stres
calismalarinda eylemliligin/ eylemli kisiligin sahip oldugu roliin gézden kac¢tigini ileri
stirmiistiir. Eylemli kisilik, kisinin yasam siireci i¢in sorumluluk duygusuna sahip
olmasini, kisinin kararlar1 ve bu kararlarin sonuglar1 iizerinde kontrol sahibi oldugu
inancini, ve kisinin seg¢tigi yasam seyrinde ilerlemesini engelleyen engellerin
tistesinden gelebilecegine olan inanci ifade ettigi belirtilmistir (Coté, Levine, 2002°den
aktaran Schwartz, Cote, Arnett, 2005). Eylemlilik, kisinin kendi gelisiminde etkin bir
rol almasi, kendi tercihlerini yapmasi ve bu tercihlerin sonuglarini kabullenmesi olarak
da ele alinmaktadir (Atak, Kapci, Cok, 2013). Eylemliligin/eylemli kisiligin 6z-
yeterlilik, 6z-saygi, i¢ denetim odagi ve yasam amaglar1 olmak iizere dort 6gesinin
oldugu belirtilmektedir (C6te, 1997).

Eylemlilik/ eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikma tizerine yapilmis bazi arastirmalar
vardir (Weigold, Robitschek, 2011; Murray, Ali, 2017; Brummert Lennings, Bussey,
2017). Yapilan bir arastirmada, eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikmanin iliskili
oldugu bulunmus ve eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikmanin kaygiy1 azaltma ve
onlemede 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir (Weigold, Robitschek, 2011). Dogrudan
eylemli kisilik ile stresle basa ¢ikma tarzlarinin arasindaki iliski {lizerine yapilan

arastirmalara rastlanilmamis ancak stresle basa ¢ikma tarzlar ile eylemli kisiligin de



alt boyutlar1 olan 6z-yeterlik (Chwalisz, Altmaier, Russell, 1992; Macdonald ve dig.,
1998; Keskin, Orgun, 2006), 6z-sayg1 (Hamarta ve dig., 2009; Avsaroglu, Ure, 2007;
Lo, 2002; Mullis, Chapman, 2000), i¢ denetim odag1 (Anderson, 1977; Parkes, 1984;
Solomon, Mikulincer, Avitzur, 1988) ve yasam amaglar1 (Stevens, Pfost, Wessels,
1987; Wang ve dig., 2007) ile yapilmig farkli aragtirmalarin oldugu goriilmiistiir.
Yiksek 6z-yeterlilige, yliksek 6z-saygiya, i¢ denetim odagina sahip ve yasam amaglari
yiiksek diizeyde olan kisilerin probleme yonelik/etkili stresle basa ¢ikma tarzlarin
kullandiklar1 arastirmalar sonucu ortaya ¢ikmistir (Chwalisz, Altmaier, Russell, 1992;
Hamarta ve dig., 2009; Dumont, Provost, 1999; Anderson, 1977; Stevens, Pfost,
Wessels, 1987).

Stresle basa ¢ikma tarzlari ayrica 6znel 1yi olug, yasam doyumu ve psikolojik iyi olug
gibi bireylerin iyi olusu ve mutlulugu iizerine yapilan arastirmalarda da ele alinan bir
degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Diong, Bishop, 1999; Qiao, Li, Hu, 2011;
Topal, 2011; Duman, 2016; Ozbay ve dig., 2012; Malkog, [lhan, 2015; Gillett, Crisp,
2017; Akhtar, Kroener-Herwig, 2017; Sarikaya, 2011; Benson, 2010). Iyi olus
baglaminda calisilan 6znel iyi olus, bireylerin stres diizeyi ve stresle basa ¢ikma
tarzlar lizerinde etki sahibi olan 6nemli degiskenlerdendir (Kiigiikkose, Bedel, 2015;
Topal, 2011; Duman, 2016; Ozbay ve dig., 2012; Gillett, Crisp, 2017; Miller
Smedema, Catalano, Ebener, 2010).

Oznel iyi olus, insanlarin hayatlarin biligsel ve duyussal yénden olumlu ya da olumsuz
bicimde degerlendirmeleridir (Diener, 2000). Oznel iyi olus, ayn1 zamanda kisinin
yasamiyla ilgili biligsel degerlendirmeleri ile olumlu duygulanimin varlig1 ve olumsuz
duygulanim yoklugu durumudur (Diener, 1994). Veenhoven (1984), 6znel iyi olusu,
kisinin yasam kalitesini bir biitiin olarak olumlu bir sekilde degerlendirme derecesi
olarak tanimlamistir. Yasam doyumu, olumlu duygulanim ve olumsuz duygulanim
olmak tlizere 6znel iyi olusun ii¢ bileseni vardir (Andrews, Withey, 1976). Yasam
doyumu, kisinin yasami hakkinda yaptig1 bilissel degerlendirmedir. Yasam doyumu
dolayli olarak duygulanimdan etkilenebilse de dogrudan duygu ol¢iimii degildir
(Diener, 1984). Olumlu duygulanim giiven, ilgi, iimit, keyif, seving, sefkat, gurur gibi
duygular1 igerirken, olumsuz duygulanim ise 6fke, nefret, tiziintii, sugluluk, kizginlik,
kayg1, depresyon gibi duygu durumlarini kapsamaktadir (Myers, Diener, 1995: Diener,
1994).



Oznel iyi olus ile stres arasinda olumsuz yonde bir iliskiden séz edilirken (Gillett,
Crisp, 2017; Kiigiikkose, Bedel, 2015), stresle basa ¢ikma tarzlarindan problem odakli/
etkili basa ¢ikma tarzi ile 6znel iyi olus arasinda olumlu yonde iliskiler saptanmis
(Topal, 2011), problem odakli basa ¢ikma tarzinin 6znel i1yi olusu yordadigi da
bulunmustur (Ozbay ve dig., 2012). Ayrica, 6znel iyi olus ile etkisiz stresle basa ¢ikma
tarzlarindan olan boyun egici tarz arasinda olumsuz yonde bir iligkinin oldugu

bulunmustur (Duman, 2016).

Bireysel, ailesel ya da toplumsal a¢idan sorunlarin meydana gelmesine veya artmasina
sebebiyet verebilecek ¢ogunlukla psiko-sosyal temelli etkenleri iceren risk faktorleri,
bireylerin sahip oldugu potansiyeli tam olarak kullanmasini engellemekte ve
yasamlarindaki stres verici olaylar karsisinda kendilerini cabuk toparlayamamalarina
neden olmaktadir (Garmezy, 1993’den aktaran Terzi, 2006). Stres verici olaylar
karsisinda kisileri olumsuz etkileyen farkli risk faktorlerinin, stresle basa ¢ikma
tarzlar lizerindeki etkisi de arastirilmistir (Kaya ve dig., 2007; Bilim Senel, 2013;
Gurdil, 2007; Bryant-Davis, 2005; Zink ve dig., 2006; Berman, Turk, 1981; Sandler,
Tein, West, 1994; Roder, Boekaerts, 1999; Brantley ve dig., 2002). Risk faktorleri,
kisilerin kirilganlik diizeyini yiikselten stres verici yagam olaylar1 ve olumsuz ¢evresel
sartlar olarak tanimlanmistir (Norman, 2000). Risk faktorleri, ¢esitli sorunlarin artmasi
ve devam etmesi ihtimalini yukselten bireysel, biyolojik, psikolojik veya cevresel
faktorlerdir (Kirby ve Fraser, 1997). Risk faktorleri, kalitsal, biyolojik, psikososyal ve
demografik kosullar1 kapsayabilir ve kiside, ailede ve toplumda sorunlarin meydana
gelmesine ya da artmasina yol agabilir (Terzi, 2008). Ilgili risk faktorlerine 6rnek
olarak, diisiik ekonomik diizey, anne-babanin sahip oldugu psikopatolojik
rahatsizliklar, kalitsal bozukluklar, cinsel taciz, ebeveynlerin ayrilmasi, dogada
meydana gelen afetler ve terér gOsterilebilir (Karairmak, 2006). Literatur
incelendiginde farkli risk faktorlerine sahip kisiler tarafindan stresle basa ¢ikma
tarzlarindan etkisiz ve pasif tarzlarin daha ¢ok kullanildig1 goriilmiistiir (Kaya ve dig.,

2007; Bilim Senel, 2013; Giirdil, 2007; Zink ve dig., 2006; Brantley ve dig., 2002).

Yapilan aragtirmalarda da goriildiigii lizere stresin birgok insanin hayatindaki olumsuz
etkileri kaginilmazdir. Stresin neden oldugu olumsuz deneyimlerin Ustesinden
gelmede ya da bu gibi yasantilar1 6nlemede stresle basa ¢ikma tarzlarinin oynadigi
Oonemli rol goze ¢arpmaktadir. Stresle basa ¢ikma tarzlari tizerinde hem tlilkemizde hem

de yurt disinda farkli birgok arastirma yiiriitiilmiistiir. Ornegin; Stresle basa ¢ikma



tarzlar ile kisilik 6zellikleri (Kardum, Krapi¢, 2001; Connor-Smith, Flachsbart, 2007,
Yurtsever, 2009; Onen, 2012; Aydim, 2008), cinsiyet (Avsaroglu, Ure, 2007: Cetin,
Kuru, 2010; Eraslan, 2015; Matud, 2004; Hamilton, Fagot, 1988; Felsten, 1998),
duygusal zeka (Deniz, Yilmaz, 2006; Noorbakhsh, Besharat, Zarei, 2010; Por ve dig.,
2011; Pau ve dig., 2004), benlik saygis1 (Hamarta ve dig., 2009; Avsaroglu, Ure, 2007;
Lo, 2002; Mullis, Chapman, 2000), mizah tarzlar1 (Abel, 2002; Martin ve dig., 1993;
Ozdemir ve dig., 2011), depresif belirti diizeyi (Warheit,1979; Dyson, Renk,2006;
Kaya ve dig., 2007), atilganlik diizeyi (Lee, Crockett,1994; Ekinci, Altun, Can,
2013;Tan, 2006), yasam doyumu (Mahmoud ve dig., 2012; Barnes, Lightsey, 2005;
Deniz, 2006) ve kiiltiirel farkliliklar (Radford ve dig., 1993; Bailey, Dua, 1999) gibi
farkli degiskenlerle arasindaki iliskinin incelendigi arastirmalar vardir. Ancak,
ozellikle stresle etkili sekilde basa ¢ikma tarzlarina etki eden farkli degiskenlerin
calisilmasi gerekliligi de bulunmaktadir. Eylemliligin/ eylemli kisiligin stresle basa
cikma tarzlar1 Tlzerinde etkili olabilecek Onemli bir degisken olabilecegi
diisiiniilmektedir. Literatiir incelendiginde dogrudan eylemli kisilik ve stresle basa
¢ikma tarzlarini inceleyen bir arastirmaya rastlanilamamis, ancak eylemli kisiligin alt
boyutlar1 olan 6z-yeterlik, 6z-saygi, i¢ kontrol odagi ve yasam amaglarinin ayri ayri
stresle basa ¢ikma tarzlar ile olan iliskisinin arastirildigi ve basa ¢ikma tarzlari
lizerinde etkili olduklari gériilmiistiir. Oznel iyi olus ve risk faktorleri gibi 6nemli
degiskenlerin de yine stresle basa ¢ikma tarzlar {izerinde etkili oldugu goriilmiistiir
(Topal, 2011; Duman, 2016; Ozbay ve dig., 2012; Miller Smedema, Catalano, Ebener,
2010; Kaya ve dig., 2007; Bilim Senel, 2013; Giirdil, 2007; Zink ve dig., 2006;
Brantley ve dig., 2002).

Stresle basa ¢ikma, ¢ok yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine sahip olma, 6znel iyi olus
ve risk faktorleri konulari ile psikolojik danigmanlar yakindan ilgilenmekte ve bu
konularda danisanlarina yardimci olabilmektedirler. Ancak, yetismekte olan psikolojik
danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari, ¢ok yonlii eylemli kisilik 6zellikleri,
0znel iyi oluslar1 ve sahip olduklar risk fakorlerinin neler oldugu ile ilgili arastirmalar
bulunmamaktadir. Psikolojik danigmanlarin etkili olabilmeleri i¢in sahip olmasi
gereken kisisel Ozellikler arasinda psikolojik acidan saglikli olma, icsel denetim
odagina sahip olma, (Hackney, Cormier, 2008); yiiksek 6z-saygi ve kendine giivenli
olma (Ostrand, Creaser, 1978; Milne 2010); duygusal a¢idan kararl, sabirli, sosyal,

icten, diirtist, sicak, ilgili, empatik, esnek ve agik goriislii olma (Pope, Kline, 1999),



iletisim becerisine sahip (Milne, 2010), farkindaligi yiiksek, sorumluluk sahibi
(Schoenberg, 1971), kararli, azimli (Gladding, 2013) olma vardir.

Literatiirde dogrudan, psikolojik danismanlarin sahip olmasi gereken kisilik 6zellikleri
arasinda eylemli kisilik oOzelligi gosterilmemistir. Ancak, eylemli kisilige sahip
bireylerin gostermis oldugu 6z-saygi, 6z-yeterlik ve i¢ denetim odagi gibi 6zelliklerin
ayni zamanda psikolojik danismanlarin da sahip olmasi gereken nitelikler oldugu
arastirmacilar tarafindan sdylenmektedir (Corey, 2008; Hackney, Cormier, 2008;

Ostrand, Creaser, 1978).

Psikolojik danismanlarin psikolojik agidan saglikli olmalart beklenmektedir. Cilinkii
psikolojik danismanlar, psikolojik olarak saglam olduklari ve kendi sorunlari
tarafindan dikkatleri dagitilmadiklar1 zaman danisma siirecinde daha yararl ve basarili
olabilmektedirler (Hackney, Cormier, 2008). Oznel iyi olusun da psikolojik agidan
saglikli olan bireylerin 6zelliklerinden biri oldugu bilinmektedir (Diener, 1994;
Andrews, Withey, 1976). Psikolojik danigsmanin yasam doyumunun yiiksek olmasi,
yasami hakkindaki olumlu diisiince ve duygularinin daha fazla olmasi 6nemlidir.
Sonug olarak; 6znel iyi olusu yiiksek, eylemli kisilik 6zelliklerine sahip, risk faktorleri
daha az olan ve stresle basa ¢ikma becerilerine sahip olan psikolojik danigmanlarin
mesleklerini icra ederken danisanlarina karsi daha yararli olabilecegi, siireci daha

saglikli ve daha basarili yiiriitebilecegi diisliniilmektedir.

Ulkemizde, psikolojik danigsman olmak isteyen ve bu amagla psikolojik danisman
egitimi programina bagvuran adaylarin, Yiiksekogretim Kurulu’na (YOK) bagh
tniversitelerde ilgili egitim programinin taban puanlarini tutturmalart yeterli
olmaktadir. Ancak hem {iilkemizde hem yurt disinda psikolojik damigman egitimi
programina bagvuran adaylarin bir kisminda uyum sorunlar1 ve ciddi kisilik sorunlari
olabilmektedir. Bu nedenle, Gladding’e (2013) gore, psikolojik danismanlarin ve
psikolojik danigsman adaylarinin kim olduklar1 ve ne yapmalar gerektigi konusunda
kendilerini degerlendirmeleri gerekmektedir. Psikolojik danigman egitimi programina
girme nedenlerini de ayrmtili olarak degerlendirmelidirler. Ayrica, psikolojik
danigsman yetistiren programda gorev alan akademisyenler tarafindan, sorun yasayan
psikolojik danigman adaylarinin psikolojik yardim almalari desteklenmelidir. Ek
olarak, ciddi ruhsal sorun yasayan danisman adaylarinin tedavi olmalar1 konusunda

farkindalik gelistirilmeli ve psikolojik tedavi almalar1 desteklenmelidir.



Bu aragtirmada da, tilkemizde “psikolojik danigman egitimi programinda” §grenim
goren psikolojik danigman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin, ¢ok-yonli
eylemli kisilik 6zelliklerine, 6znel iyi oluslarina, risk faktorlerine sahip olmalarina ve
bazi kisisel degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek

amaclanmaktadir.

1.1. Problem

Psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari ¢ok yonli eylemli kisilik
ozelliklerine, 6znel iyi oluslarina, risk faktorlerine ve bazi kisisel degiskenlere gore

anlamli bir farklilik géstermekte midir?

1.2. Alt Problemler

Belirtilen problemin ayrintili bir sekilde incelenmesi i¢in asagida verilen alt

problemlere cevap aranmistir.

1. Psikolojik danigman adaylarinin ¢ok-yonlii eylemli kisilik 6zelliklerinin, 6znel
iyi oluslarinin, risk faktorlerinin ve stresle basa ¢ikma tarzlarinin diizeyi nedir?

2. Cok yonli eylemli kisilik 6zelliklerine gore psikolojik danigman adaylariin
stresle basa ¢ikma tarzlari anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Oznel iyi olusa gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari
anlaml bir farklilik géstermekte midir?

4. Risk faktorlerine gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma
tarzlart anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Cinsiyete gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari
anlaml bir farklilik géstermekte midir?

6. Devlet ya da Ozel tiniversitede grenim goérmeye gore psikolojik danigman

adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari anlamli bir farklilik gostermekte midir?

1.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Stres, hem fiziksel baglamda hem de psikolojik baglamda uzun yillardir {izerine
caligmalarin yapildigi 6nemli kavramlardan biridir. Bireylerin yasadiklar1 stres hem
fizyolojik olarak hem de psikolojik olarak yasamlarinda olumsuz etkilere neden
olabilmektedir. Kisilerin yasadiklar1 stres diizeyleri ve stresin hayatlarindaki etkileri

degiskenlik gosterse de, hafif diizeyde yasanan stresin de ¢esitli olumsuzluklara yol
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acabilmesinin yan1 sira 6zellikle ¢ok ileri seviyedeki stresin ciddi rahatsizliklara yol
actig1 belirtilmektedir (Sahin, 1994; Herbert, Cohen, 1994). Kisilerin kaynaklarini
asan ve zorlayan, strese neden olan i¢ ve dis talepleri yonetmeyi amaglayan bilissel ve
davranigsal cabalar olarak tanimlanan basa ¢ikma (Lazarus, Folkman, 1984), stres
calismalarinda ¢ok 6nemli kavramlardan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stresle
basa ¢ikma iizerine de hem lilkemizde hem de yurt disinda farkli birgok arastirma
yapilmis olsa da giiniimiizde de stresin insanlarin hayatlarinda kaginilmaz bir deneyim
olarak var olmasi, bu durumla en etkili yollarla basa ¢ikma becerisinin énemini
korumaktadir. Bu baglamda, bireylerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 tarzlarin
etkili olmasina yonelik 6nleme ya da miidahale calismalar gerekli gdziikmektedir ve,
ilgili calismalarin yapilabilmesi i¢in bireylerin stresle basa ¢ikma tarzlarini ortaya

koyan arastirmalar da ihtiya¢ duyulmaktadir.

Stresle basa ¢ikmada danigsanlarina yardimci olacak olan psikolojik danigsman
adaylariin sahip olduklar: stresle basa ¢ikma diizeyleri bilinmemektedir. Gelecekte
Oonemli bir meslegi yerine getirecek olan psikolojik danisman adaylarinin stresle basa
¢ikma tarzlarinin ve bu tarzlara etki edebilecek degiskenlerin belirlenmesinin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Stresle etkili basa ¢ikma tarzlarina sahip olmanin, psikolojik
danmisman adaylarinin hem kisisel hem de mesleki hayatlarina olumlu katkida
bulunacagi varsayilmaktadir. Psikolojik danigmanlarin zorlu yasam olaylarinin
kendilerini nasil etkileyebileceginin bilincinde olmalar1 ve bu zorluklara karst uygun
basa ¢ikma tepkilerine sahip olmalar1 gerekmektedir (Corey, 2008). Bu baglamda,
etkili basa ¢ikma tizerinde etkisi olabilecegi diisiiniilen degiskenlerin ¢alisilmasi da
onemli hale gelmektedir. Ozellikle pozitif psikoloji alaninda ve iyi olus calismalarinda
sikca c¢alisilan 6znel iyi olus ile cesitli risk faktorlerinin stresle basa ¢ikma tizerinde
etkili olabilecegi sonucuna ulasan arastirmalar (Topal, 2011; Duman, 2016; Ozbay ve
dig., 2012; Miller Smedema, Catalano, Ebener, 2010; Kaya ve dig., 2007; Bilim Senel,
2013; Giirdil, 2007; Zink ve dig., 2006; Brantley ve dig., 2002) mevcuttur. Ote yandan
stresle baga ¢ikma tarzlari iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilen eylemlilik/eylemli

kisilik ise bu alanda ¢alisiilmamis bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu arastirmada psikolojik danigman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin, ¢ok
yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine, 6znel 1yi oluslarina, risk faktorlerine ve bazi kisisel
degiskenlere gore anlamli bir farklillk gosterip gostermedigini incelemek

amacglanmaktadir. Ozellikle psikolojik danisman adaylar1 {izerine yapilan



arastirmalarin azlig1 ve eylemli kisiligin stresle basa ¢ikma tarzlartyla olan iliskisini
dogrudan inceleyen bir arastirmaya rastlanilmamis olmasi sebebiyle bu ¢alismanin
alan yazmminda ilgili boslugu doldurmaya destek olacag diisiiniilmektedir.
Aragtirmanin sonucunda ulasilan bulgularin, bir 6l¢iide literatiire katki saglayabilecegi
ve konuya iliskin Onleme ve miidahale c¢alismalarma yol gosterebilecegi

distiniilmektedir.

1.4, Arastirmanin Sayiltilari

Katilimeilarm, “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”’ni , “Cok Yo6nlii Eylemli Kisilik
Ozellikleri Olgegi”’ni, “Oznel lyi Olus Olgegi’ni, “Risk Faktorlerini Belirleme
Listesi”’ni ve “Kisisel Bilgiler Formu™’ nu gercek durumlarini yansitacak sekilde

cevaplandirdigi varsayilmaistir.

1.5. Arastirmanin Simirhiliklar

Bu arastirma, 2016-2017 bahar yariyilinda Y1ldiz Teknik Universitesi’nin ve Istanbul
Aydin Universitesi’nin, Egitim Fakiiltesi, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Ana Bilim
Dali’nda 6grenim goren Ogrenciler arasindan aragtirmaya goniillii olarak katilmayi

kabul eden 476 kisi ile sinirhdir.

Ayrica arastirma, “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”, “Cok Yénlii Eylemli Kisilik
Ozellikleri Olgegi”, “Oznel lyi Olus Olgegi”, “Risk Faktorlerini Belirleme Listesi” ile

“Kisisel Bilgiler Formu™ nda elde edilen verilerle sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Stresle Basa Cikma: Basa ¢ikma, kisinin kaynaklarin1 asan veya kiilfetli/zor olarak
degerlendirilen belirli dis veya i¢ talepleri yonetmeyi amaglayan biligsel ve davranissal
cabalardir (Lazarus, Folkman, 1984). Agargiin ve dig. (2005) ise basa ¢ikmayi, kisinin
kendisi igin stres veren olay ya da faktorlere karsi direnmesi ve bu durumlara karsi
dayanma amaciyla gosterdigi bilissel, duygusal ve davranigsal tepkilerin tiimii olarak

tanimlamistir.

Eylemlilik/ Cok yonlii eylemli kisilik: Cok yonli eylemli kisilik, kisinin yasam
stireci i¢in sorumluluk duygusuna sahip olmasini; kisinin kararlar1 ve bu kararlarin

sonugclar iizerinde kontrol sahibi oldugu inancini; ve kisinin sectigi yasam seyrinde
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ilerlemesini engelleyen engellerin iistesinden gelebilecegine olan inancini ifade eder
(Coté, Levine, 2002°den aktaran Schwartz, Coté, Arnett, 2005).

Oznel 1yi Olus: Oznel iyi olus, kisinin yasamiyla ilgili bilissel degerlendirmeleri ile
olumlu duygulanimin varligr ve olumsuz duygulanim yoklugu durumudur (Diener,

1994).

Risk Faktorleri: Risk faktorleri, kisilerin kirilganlik diizeyini yiikselten stres verici

yasam olaylar1 ve olumsuz ¢evresel sartlardir (Norman, 2000).
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2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde stres, stresle basa ¢ikma tarzlari, eylemlilik/ eylemli kisilik, 6znel iyi olus
ve risk faktorlerine iliskin literatlr agiklamalarina ve ilgili arastirmalara yer

verilmektedir.

2.1 Stres (Stress)

Stres kavramu, ilk olarak 14. yiizyilda zorluga, sikintiya, giigliige ya da tiziintiiye isaret
etmek icin teknik olmayan bir anlamda kullanilmistir (Lumsden, 1981°den aktaran
Lazarus, 2006). Stres, 17. yiizyilin sonlarinda Hooke tarafindan fiziksel baglamda
kullanilmig; ancak, bu kullanim 19. ylizyilin baglarina kadar sistematiklik
kazanmamustir. Stres ve gerginlik kavramlar 19. ylizyilda tipta hastaligin bir temeli

olarak diistiniilmiistiir (Lazarus, Folkman, 1984).

Duygu fizyolojisi konusundaki arastirmalara canlilik katan Walter Cannon (1932)
stresi, soguk, oksijen yoklugu, diisiik kan sekeri ve benzeri kosullar altinda
homeostazin bir rahatsizli§i olarak degerlendirmistir. 1936’da, Hans Selye stres
terimini, psikolojik tehditleri de iceren zararli uyaranlara karsi diizenlenmis bir dizi
viicut savunmasi olarak spesifik bir anlamda kullanmistir. 1955°te Selye’nin Amerikan
Psikoloji Birligi’ni bu konuya davet etmesi, stres kavramina olan ilginin fizyolojiden
psikolojiye ve diger davranis bilimlerine yayilmasina yardimci olmustur (Lazarus,

Folkman, 1984).

Selye (1983) stresin, herhangi bir talep karsisinda bedenin 6zgil olmayan bir yaniti
oldugunu belirtmistir. Ornegin, sicaklik terleme meydana getirir; sogukluk titreme
meydana getirir; bir tepeye yiiksek hizda bisikletle tirmanmadaki ¢aba ¢ogunlukla
kaslari, ve kalp ve dolasim sistemini etkiler. Ancak biitiin bu faktorler ortak tek bir
seye sahiptir; hepsi yeniden uyum saglama ve normalligi yeniden kuran uyumlu
fonksiyonlar1 gosterme i¢in olan istegi arttirirlar. Gereksinimlerdeki bu artig, artisa
sebep olan 6zgiil/spesifik bir faaliyetten bagimsizdir. Bu anlamda yanit, 6zgiil/spesifik

degildir.
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Ciiceloglu (2002) stresi, kisinin fiziki ve sosyal c¢evre kaynakli uyumsuz sartlar
sebebiyle, fizyolojik ve psikolojik sinirlarinin Gtesinde gosterdigi gayret olarak
tamimlamustir. Ayrica, stresin kokeninde bireylerin algilarinin ve ifadelerinin
degerlendirmesinin yattigini soylemis ve kisilerin olaylara anlam vermesi, olaylar
degerlendirmesi ve yonlendirmesinin stresi azaltma ya da yikseltmede ana neden

oldugunu belirtmistir (Ciliceloglu, 2002).

Baltas ve Baltag’a (1990) gore stres, kisiyi yakin iliskilerden uzak tutan, verimliligini
azaltan ve yasamdan aldig1 keyfi azaltan bir golgedir. Ayrica, stresi meydana getiren
olaylara kars1 bireyin fizyolojik ve psikolojik diizeyde verdigi tepkilerin de stresi ifade
ettigini belirtmislerdir. Psikolojik anlamda stresi, bireye 6zgii ve biricik olan kisisel
biitiinliigli zorlayict ve bozucu faktorler olarak tanimlamislardir. Baltas ve Baltas
(1990) stresin ortaya ¢cikmasinin, bireylerin fizyolojik ve psikolojik sinirlarinin tehdide

maruz kalmasi ve zorlanmasi ile oldugunu ifade etmisglerdir.

Stresin, degisim ve uyum gerektiren, bir gerilim veya tehdit durumu yaratan herhangi
bir cevresel talebi ifade ettigi sdylenmistir (Morris, Maisto, 2001). Barrow ve Prosen
(1981) stresi, bireylerin iiretkenligini engelleyen, zihinsel fonksiyonlarin1 bozan ve
sagliklarini tehdit eden bir sorun olarak tanimlamiglar ve ayn1 zamanda da yasamin

hep var olan ve olacak bir parcast oldugunu ileri siirmiislerdir.

Mills’ e (1982) gore stres, basimiza gelen seylere ve bizden istenen taleplere karsi
olan igsel tepkimizdir. Ayrica, hislerimizin kaynagi ister biz olalim, ister baskas1 ya da
basimiza gelen seyler olsun, kaygili oldugumuzda, tiziildiigiimiizde, utandigimizda ya

da sinirli oldugumuzda stres yasariz.

Stres, ¢evresel bir olayin potansiyel zararlarini, tehditlerini ve zorluklarini algilamay1
ve bu zarar, tehdit ve zorluklarla bireyin algiladig1 basa ¢ikma yetenegini de icerir. Bu
yiizden, bir kisi bir durumu tehdit edici veya zorlu olarak degerlendirdiginde, bu
duruma yanit vermeyi onemli olarak algiladiginda ve uygun basa ¢ikma yanitimi

hemen ulasilabilir bulmadiginda stres ortaya ¢ikar (Herbert, Cohen, 1994).

Morris ve Maisto (2001) stres yaratan olaylar1 yani stres kaynaklarini degisme,
giindelik sikintilar, baski, engellenme, catisma ve kisinin kendi kendine yarattigi stres
olarak ele almislardir. Insanlarin ¢ogu, hayatinda diizen, devamlilik ve tahmin
edilebilirlik olmasini tercih eder. Bu nedenle hayatta degisiklige sebep olabilecek iyi

ya da kotii olaylarin strese yol agtigini belirtmislerdir. Lazarus ve De Longis (1983)
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giindelik sikintilar1 rahatsiz edici, sinir bozucu, sikinti veren talepler ve sorunlu
iligkiler olarak tanimlamistir. Trafikte sikigsma, araba anahtarini bulamama, biriyle
Oonemsiz bir seyden tartismaya girme gibi olaylar giindelik sikintilara drnek olarak
verilmistir. Stres yaygin kaynaklarindan biri olan baski ise davranigin hizini arttirmak,
yogunlastirmak veya yoniinii degistirmek ya da daha yiiksek standartta bir performans
gosterme zorunlulugu hissedildiginde ortaya ¢ikmaktadir (Morris, 1990’den aktaran
Morris, Maisto, 2001). Engellenme ise, bir seylerin ya da birilerinin bireyin amacina
ulagmasini Onlediginde ortaya ¢ikmakta ve strese yol agmaktadir. Catisma, ayni
zamanda iki ya da daha fazla uyusmayan istek, olanak, ihtiya¢ ya da amagla karsi
karsiya kalindiginda ortaya ¢ikmakta ve strese sebep olan yaygin kaynaklardan biri
olmaktadir. Kisilerin kendi kendine yarattig1 stres ise ¢evrelerinden bagimsiz olarak
kendi akil dist ve kendisine zarar veren diisiincelerinden kaynaklanmaktadir.
Bireylerin bu tarz yenilgiye ugratici, akilct olmayan inanglarini igsellestirerek

kendilerini daha fazla stres igine soktuklar1 soylenmistir (Morris, Maisto, 2001).

Baltas ve Baltas (1990) gecmis yasantilarin stres {lizerindeki roliine deginmistir. Bu
yasantilardan 6zellikle ¢ocukluk dénemi yasantilari kastedilmektedir. Bu donemdeki
stresler de ic stresler ve dis stresler olarak ikiye ayrilmistir. I¢ stresler 6zellikle ilk
yaslara ait olan streslerdir ve hayatin ilk yillarinda, uyuma giigliikleri, beslenme
bozukluklari ve karanliktan korkma gibi sebebe bagli olmayan arkaik korkulardir. I¢
streslerin belirleyici 6zelligi, yasanilan doneme ait psikolojik 6zelliklerin normal
sinirlarin 6tesinde zorlayict olmasidir. Dig stresler ise i¢ streslerin karsilanmasindaki
sosyal zorluklardan dogar. Bu tarz stresler ¢cocugun dogal egilimlerinin, kiiltiirel ve
sosyal aligkanliklarla veya anne-babanin tolerans ve becerisi ile dengelenmeyince

meydana gelir (Baltas, Baltas, 1990).

Sahin (1994) tarafindan da bireylerin gelisim donemlerinde ¢ézmesi ve uyum
saglamas1 gereken, her donemin kendine 6zgii strese sebep olan degisimlerinden s6z
edilmistir. Cocukluk doneminde anneden ayrilma, okula uyum gibi; ergenlige geciste
o dénemin fiziksel ve psikolojik degisimlerine uyum gibi; geng yetiskinlikte tiniversite
ortamina uyum, bir meslek segmek durumunda olmaya ve segilen meslege uyum gibi;
yetiskinlikte aile kurmaya ve karst cinsle kurulan iligkiye uyum, ebeveyn
sorumluluklarina uyum gibi; yashlikta emeklilige uyum, yakin arkadaslari, esi
kaybetmeye uyum, kendi 6liim diistincesine uyum gibi her donemin kendine has uyum

saglanmasi gereken degisimlerin strese yol agtig1 belirtilmistir (Sahin, 1994).
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Insanlarin bazen stres hakkindaki goriislerini stres vericilerle ya da stresin dis
kaynaklartyla sinirlandirdig1 sdylenmistir. Insanlar stresi, yapmak zorunda olduklari
is, isverenlerin talepleri, diger insanlarin hareketleri ve trafik sikisikligi, hastalik ya da
rahatsiz edici kisisel iligkiler gibi zor durumlar olarak gérmektedirler (Mills, 1982).
Strese kars1 olan bu bakis agisinin eksik oldugu belirtilmistir. Clinkii bu bakis agisinin
stresi, kisinin diginda konumlandirdigi ve bahsi gegen 6rnek olaylarin herkes i¢in stres
verici olmayabilecegi sdylenmistir. Politik bir organizasyondan 6nce bir konusma
yapmasi istendiginde bir kisinin bunu ¢ok stres verici bir talep olarak goriirken, baska
birinin bu konusmay1 yapmaktan ¢cok memnun olabilecegi 6rnek verilmistir (Mills,

1982).

Strese neden olan belirli yasam olaylar aragtirmalarda ortaya konulmustur (Holmes,
Holmes, 1970; Kobasa, 1979; Dohrenwend, 1984). Sorias (1982) tarafindan
Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada degisik yagam olaylarinin en yiiksek stres degeri
tasiyanlari belirlenmistir. Bu arastirma sonucunda Tiirk kiiltiirii igcinde strese neden
olan yasam olaylar1 arasinda ¢ocugun 6liimii, esin oliimii, es tarafindan aldatilma,
ebeveyn oliimii, istenmedigi evliligi yapma, ebeveyn gecimsizligi veya ayrilmasi, agir
hastalik, kaza, yaralanma, bosanma, biiyiik ol¢iide bor¢lanma, evlilik dusi iliski, cocuk
diistirme veya diisiik yapma, istenmeyen gebelik, es ile ciddi anlasmazlik, cocugun okul
basarisizligi gibi bazi belirli yasam olaylarmin stres puanlart yiiksek bulunmustur

(Aktaran: Ciiceloglu, 2002).

Selye (1983), stres verici faktorlerin/ stresorlerin dogasi geregi sadece fiziksel
olmadigin1 belirtmektedir. Ask, nefret, eglence, kizginlik, miicadele, ve korku gibi
duygularin ve ayrica diisiincelerin de stres sendromunun 6zelliklerinde degisimlere yol
actigin1 da belirtmektedir. Aslinda, psikolojik uyarilma, en sik harekete gegiricilerden
birisidir. Bununla birlikte, derin anestezi altindaki hastalarin travma, i¢ kanama gibi
hastaliklara maruz kaldiginda tipik stres tepkileri meydana gelebileceginden, bu

uyarilma tek bir faktor olarak kabul edilmemelidir (Selye, 1983).

Ayrica, stresin gogunun, bagkalari tarafindan kisiden beklenen isteklerden degil,
kisinin kendisine yiikledigi isteklerden kaynaklaniyor olabilecegi de sdylenmektedir.
Ornegin, her smavdan A almak igin direten bir 6grenci, daha gercekci beklentileri olan

digerlerine gore daha fazla stres yasayabilir (Mills, 1982).
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Stres, olaylara ve isteklere/taleplere karsi olan igsel tepkimizden olusur. Bu nedenle,
stresin hayatimizdaki olaylar ve istekler ile onlara karsi olan igsel tepkimiz olmak
Uzere baslica iki ana kaynagi oldugu sdylenebilir. Stres kaynagini hem disimizda,
ornegin yapmak zorunda oldugumuz bir iste; hem i¢imizde, bizim o ise verdigimiz
tepkide bulur. Bu yizden stres yonetimi, hem kendimizle ¢alismayr hem de
karsilagtigimiz olay ve taleplerle ¢alismay1 kapsar. Ayrica, diisiincelerle ve tepkilerle
calismayi da kapsar (Mills, 1982).

Bireyler stres yasadiklarinda kendilerinde bulunan davranis kaliplar1 ve zihinsel
Ozelliklere gore psikolojik tepki olarak boyun egme, kabul etme, kars1 koyma veya
korku, endise, depresyon gibi duygusal sorunlar gelistirebilirler. Ayrica dikkatin
azalmasi, bir konu tizerinde zihin toplama zorlugu, farkli konular arasinda iliski kurma
giicliigli, unutkanligin artmasi, takintili diisiincelerin varligi gibi sorunlar bireylerin

stres karsisinda zihinsel diizeyde yasadigi sorunlara drnektir (Baltas, Baltas, 1990).

2.1.1. Genel Uyum Sendromu

Strese kars1 gosterilen tepkilerden biri tiim canlilarda “gdzlenen fizyolojik tepkiler”dir.
Bu tepkilere ayn1 zamanda Genel Uyum Sendromu (General Adaptation Syndrome
(GAS)) adi da verilmektedir (Sahin, 1994). Hans Selye farelerle yaptigi deneylerinde,
soguk havaya maruz birakma, gesitli toksinler enjekte etme ya da asir1 fiziksel gabaya
katlanmaya zorlama gibi fareleri c¢esitli stresorlerle karsi karsiya birakmuastir.
Sonrasinda da, farelerin bu stres verici durumlardaki fizyolojik tepkilerini incelemistir.
Deney sonrasinda, farelerin hangi tip soka maruz kaldigina bakilmaksizin kisa siire
sonra, benzer semptomlar dizisi gosterdikleri gézlenmistir. Stres verici uyaricilara
uzun sure maruz kalan farelerde timis bezlerinde kiiciilme, adrenal bezlerinde buyiume
ve gastroentestinal (sindirim) sistemlerinde {ilserlesme gibi bulgulara ulasilmistir
(Sahin, 1994). Bu durum, tepkinin belirli bir uyarana kars1 olmadigi, stres verici
durumlara kars1 daha genel bir tepkinin bir parcast oldugunu gostermistir. Selye
yaptigt bu deneyler sonucunda, viicudun strese karsi kisa siireli ve uzun siireli
tepkilerini agiklamak igin Genel Uyum Sendromu (General Adaptation Syndrome

(GAS)) adin1 verdigi kurami gelistirmistir.

Genel Uyum Sendromu, ii¢ asamadan olusur. Birinci asama “alarm tepki” ad1 verilen
asamadir. Bu “alarm tepki”, organizmanin alisik olmadig1 farkli bir uyarana aniden

maruz kaldig1 zaman verdigi tepkidir. Bu tepki iki evreden olusur; birincisi, tehlikeli
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faktore karsi ilk ve aninda tepkiden olusan “sok evresi’dir. Cesitli yaralanma
belirtileri, kalp carpintisi, kas tonusu kaybu, atesin diismesi, kan basincinin ytikselmesi
bu evrenin tipik semptomlaridir. lkinci evre ise “karsi-sok evresi” olarak
adlandirilmistir. Bu evre de, adrenal korteksin biiyiidiigii ve kortikoid hormonlarinin
salgisinin yiikseldigi sirada savunma evresinin harekete gecirilmesi ile belirgin bir
sicrama tepkisinden olusur. Bununla birlikte alarm tepkisi apagik tiim yanit degildir.
Stirekli maruz birakma yasamla uyumsuz hale geldiginde faktor ¢ok siddetli ise,
hayvan ilk saat ya da ilk gilinlerde alarm tepkisi sirasinda dliir. Eger hayatta kalabilirse,

ilk tepkisi “direng agamas1” ile devam eder (Selye, 1983).

Ikinci asama, “diren¢ asamasi”dir. Bu asamada organizma, stresore, sonugtaki
gelismeye veya semptomlarin yok olmasina tam bir uyum gosterir. Bu asamada
oncelikle viicut meydana gelen zarar1 ortadan kaldirmak i¢in ¢abalar, denge durumuna
ulasabilmek i¢in ugrasir ve direnci artar. Eger organizma bu asamada basarili olursa,
stresin fiziksel belirtileri ortadan kalkar ve basarisiz olursa da direng gosteremez ve

liciincli asamaya gecilir (Selye, 1983).

Ucgiincii asama da “tiikkenme asamas1” dir. Eger stresor yeteri kadar ciddi ve uzun streli
olursa, uyum yetenegi de sinirli oldugundan tilkenme, 6nlenemez bir sekilde meydana
gelir. Bu asamada semptomlar tekrar ortaya c¢ikar ve eger stres tiim siddetiyle devam

ederse, oliim kesinlesir. Bu nedenle, bu son asama stresin en tehlikeli asamasidir

(Selye, 1983).

2.1.2. Stres ve Hastalik

Hastalik, organizma iizerinde uyum gostermesi i¢in taleplerde bulundugundan, her
hastalik ciddi miktarda strese sebep olur. Stres de her hastaligin gelismesinde bir
miktar rol sahibidir. Stresin etkileri, s6z konusu hastaligin 6zelliklerinde daha iyi ya

da daha kotii belirli degisimler meydana getirir (Selye, 1983).

Stres verici faktorler/stresorler uyum gosterme giicimuziin 6tesinde olarak ya da
hastaliga sebep olarak homeostazi (organizma i¢ ortaminda normal dengelerin
korunmas hali) iki sekilde yikabilir. Insan viicudunda her zaman bir organ ya da bir
sistem, kalitim ya da dis etkiler nedeniyle daha zayiftir. Genel biyolojik stresin altinda
da bozulma ihtimali yiiksektir. Baz1 insanlarda kalp, bazilarinda sinir sistemi ya da
sindirim sistemi en zayif olani yansitabilir. Bu yiizden insanlar, ayni stres verici

faktore kars1 farkli tipte hastaliklar gelistirirler (Selye, 1983).
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Sosyal sistemlerde, becerilerde, tutumlarda, inanglarda ve kisilik ozelliklerindeki
farkliliklar baz1 insanlarin stres verici hastaliklardan gorece korunmasini saglar ve
bazilarmi da gorece daha duyarli ve hastaliga daha yatkin duruma getirir. Kontrol
duygusuna ve yuksek 0z-saygiya sahip insanlar, giiclii yonlere sahip olmalarini
gerektiren talepleri karsilamak i¢in kaynaklara sahip olduklarma inanma
egilimindedirler. Kaynaklarin ulasilabilir olduguna inanmak, stres verici olayi, tehdit
olarak degil, miicadele olarak yorumlamalarina neden olabilmektedir (Herbert, Cohen,

1994).

Stres, kaygt ve depresyon gibi olumsuz duygu durumlariyla sonuglanabilir. Daha
sonrasinda, stres ya da bu olumsuz psikolojik durumlar, hastalikla sonuglanabilecek
fizyolojik ve davranissal tepkilere neden olur. Ancak, bu durum tam tersi yonde de

gerceklesebilir ve hastalik da strese yol acabilir (Herbert, Cohen, 1994).

Insanlarin gelisim dénemlerinde kars1 karsiya kaldiklar: stres verici faktorler, bazi
insanlarda kronik stres durumuna yol agabilir. Bagka bir deyisle sempatik sisteme agiri
yiik bindirilebilir ve bu yiik bindirme ¢ok uzun siireli olursa, yasanan belirtiler en hafif
seviyede; tedirgin olma, rahatsizlik hissi, bas agrilari, hazimsizlik, yorgunluk, cilt
bozukluklari iken, daha ciddi seviyelerde ise hipertansiyon, astim, mide rahatsizliklari,
kanser, kalp krizleri, felgler, depresyon, diger mental hastaliklar ve oliim ile
sonuglanabilir (Sahin, 1994). Ayrica, uyku bozukluklari da yine stresin neden
olabilecegi hastaliklar arasinda yer almaktadir (Baltas, Baltas, 1990).

Stres, sinir sistemini ve endokrin (hormonel) sistemi etkiler. Ornegin ¢evresel bir olay1
takip eden stres, parasempatik sistemin kalbin daha hizli atmasi i¢in uyarmasina, enerji
sistemini glikozu hazir hale getirmesine ve “savas ya da kag¢” tepkisi i¢in ihtiyag
duyulacak kan akisinin kaslarda yon degistirmesine sebep olabilir. Ayrica stres,
endokrin sistemini de etkileyerek adrenalin hormonun salgilanmasina ve genel
uyarilma diizeyinin yiikselmesine de neden olabilir. Ornegin, stres verici bir olay,
kalbin diizensiz ve hizli atmasina ve yiiksek diizeyde uyarilmaya neden olabilir. Bu
durum da, ani kalp durmas1 ya da daha dnce kalp rahatsizligi olan birinde 6liime neden
olabilir (Herbert, Cohen, 1994).

Bazi aragtirmalar, stresle kandaki maddelerin sayis1 ve niteligindeki degisimlerle ve
bagisiklik hiicrelerinin fonksiyonlarindaki degisimlerle ilgili oldugunu ortaya

koymaktadir. Arastirmalar ayrica, stresin yol agtig1 olumsuz psikolojik durumlarla
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(kayg1 ve depresyon gibi) bagisiklik sistemi arasinda da baglantilar bulundugunu ve
bagisiklik sistemi {izerinde olumsuz etkilere sahip olduklarini ortaya koymaktadir

(Herbert, Cohen, 1994).

Yiiksek diizeyde stres yasayan insanlar, diisiikk diizeyde stres yasayanlara gore daha
cok alkol, sigara ve kahve tiiketmeye egilim gosterirler. Kisilerin strese psikolojik
cevaplari onlari sigara igme, asir1 alkol tiikketimi, kotii beslenme, dinlenme ve spordan
yoksun olma gibi saglikli olmayan uygulamalara itebilir. Stresin bir sonucu olarak bu
sagliksiz uygulamalarla mesgul olmak ya da stresten dolayr saglikli davranislar
gosterememek hastalik ya da travma ile sonuglanabilir. Ayrica sigara igme ve asirl
alkol tiikketimi gibi zararli davranislar akciger kanseri, kalp krizi, felg, iilser, bakteriyel
enfeksiyon gibi bir ¢ok hastalikla baglantisi oldugu da bir¢ok arastirmada bulunmugtur

(Herbert, Cohen, 1994).

2.2. Stresle Basa Cikma (Coping with Stress)

Her stres yasayan kiside hastalik goriilmedigi iddia edilerek, bir ara degisken arayisina
girilmis ve Freud’un “savunma mekanizmalar1” tekrar incelenerek, “basa ¢ikma”
degiskeni ortaya konulmustur (Sahin, Durak, 1995). 1970’lerde basa ¢ikma tizerindeki
bilimsel merak gelismeye baslamis ve sonraki zamanlarda basa ¢ikma arastirmalari ve
kuramlar1 hizla yayilmistir (Lazarus, 2006). Basa ¢ikma mekanizmalari, stresli
durumlarla ya da depresyon, psikosomatik problemler gibi gesitli ruhsal bozukluklarla
iligkili goriilmiis (Billings, Moos, 1981; Coyne, Aldwin, Lazarus, 1981) ve her gecen
gun arastirmacilarin dikkatini daha fazla ¢ekmeye baslamistir (Sahin, Durak, 1995).

Basa cikma kavrami, hayvan deneyleri ile yapilan arastirmalar ve psikoanalitik
ego/benlik psikolojisi alan1 olmak {tizere iki farkli geleneksel yaklasimda yer
almaktadir. Hayvansal modele gore basa ¢ikma, caydirici cevresel sartlar: kontrol eden
ve boylece psiko-fizyolojik rahatsizlig1 azaltan eylemler olarak tanimlanmistir. Vurgu,
daha c¢ok kaginma ve kagma davranis1 lizerindedir. Bu yaklasim, hayatta kalmanin
hayvanlarin tehlikeli faktorlerden kaginmak, kagmak ya da ustesinden gelmek icin
cevrede neyin Ongoriilebilir ve kontrol edilebilir oldugunu kesfetmesine bagh

oldugunu ileri siiren Darwinci diisiinceden etkilenmistir (Lazarus, Folkman, 1984).

Psikoanalitik benlik psikolojisi modelinde basa ¢ikmanin, sorunlart ¢ozen ve
boylelikle stres seviyesini diisiiren gercekei ve esnek diisiince ve eylemleri ifade ettigi

sOylenmistir. Bu modelin basa ¢ikmaya kars1 olan yaklasimiyla hayvansal modelin
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yaklagimi arasindaki ana farklilik, bu modelde odak noktasinin kisinin ¢evreyle olan
iligkisi hakkindaki algilama ve diisiinme bigimleri {izerinde olmasidir. Bu yaklagim
bilis ile ilgilidir. Davranis gormezden gelinmese de bilise gore davranis daha az 6nemli

olarak gorulmektedir (Lazarus, Folkman, 1984).

Basa ¢ikma, gergek ya da beklenen sorunlarla ve bu sorunlarin yol agtigi olumsuz
duygularla bas etme stratejileri olarak tanimlanmistir (Aldwin, 2007). Lazarus ve
Folkman (1984) ise basa ¢ikmayi, kisinin kaynaklarini asan veya kiilfetli/zor olarak
degerlendirilen belirli dis veya i¢ talepleri yonetmek icin siirekli olarak degisen bilissel
ve davranigsal cabalar olarak tanimlamislardir. Bu tanimin geleneksel yaklagimlarin
kisitlamalarini su sekilde ele almakta oldugu sdylenmistir; birincisi, bu tanim, kisisel
o0zellik odakli degil, siire¢ odaklidir. ikinci olarak, bu tanim basa ¢ikmay1 kisinin
kaynaklarin1 asan veya kiilfetli/zor olarak degerlendirilen taleplerle sinirlandirarak,
basa ¢ikma ve otomatik uyumsal davranis arasindaki farka isaret eder. Ugiincii olarak,
basa ¢ikma ile sonucu birbirine karistirma sorununu, basa ¢ikmayi talepleri yonetmek
icin olan ¢abalar olarak tanimlayarak ele alir. Dordiincii olarak da, yonetmek kelimesi
kullanilarak basa ¢ikma ile egemenligi esit gormekten kacinilmistir. Yonetme, stres
verici kosullart azaltma, tolere etme, kabul etme ve bu kosullardan kaginmay1 ve

cevrenin iistesinden gelmek i¢in olan tesebbiisleri icerebilir (Lazarus, Folkman, 1984).

Tiirkim (1999) basa cikmanin, insanlarin hayatlarimi siirdiiriitken kars1 karsiya
kaldiklar1 zorluklarla miicadele etme bigimleri ve yollar1 olarak agiklanabilecegini
sOylemistir. Stresli durumlar1 diizenlemek ve rahatsizliga sebep olan ¢evre ile rahatsiz
olan bireyin iliskisini degistirmek olmak {lizere basa ¢ikmanin iki temel etkisinden s6z

edildigini belirtmistir (Tiirkiim, 1999).

Sahin’e (1994) gore stresle basa ¢ikma, stresin sahip oldugu etkileri daima olumlu
seviyede tutabilme becerisi anlamina gelmektedir. Stresin olumlu etkisinin olabilmesi,
bireyin stres verici olay veya cevreye dair algilarina ve onunla basa ¢ikma tarzina
baglhidir. Basa ¢ikmanin distan gelen stres verici ve olumsuz olaylara kars1 ve belirli
stres verici durumlardaki ¢evresel ve psikolojik taleplere karsi bir tepki olarak
kavramsallastirildign da sdylenmistir (Endler, Parker, 1990). Pearlin ve Schooler
(1978) basa ¢ikmanin, yasam zorluklarinin kendilerine zarar vermesinden kaginmak
i¢in kisilerin yaptiklar1 seyleri ifade ettigini sOylemisler ve basa ¢ikmayi, duygusal
sikintiyr 6nlemek, kacinmak ve kontrol etmek i¢in digsal yasam zorluklarina verilen

herhangi bir tepki olarak ele almiglardir.
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Kleinke (2007) basa c¢ikmayi, potansiyel olarak zararli veya stres verici olarak
degerlendirdigimiz durumlar1 yonetmek i¢in harcadigimiz c¢abalar olarak
tanimlamistir. Basa ¢ikmanin, belirli miktarda ¢aba ve planlamayi igerdigine, basa
c¢tkma tepkisinin her zaman olumlu sonu¢ vermeyebilecegine ve basa ¢ikmanin

zamanla meydana gelen bir siire¢ olduguna vurgu yapilmistir (Kleinke, 2007).

Agargiin ve dig. (2005) ise basa ¢ikmayi, kisinin kendisi i¢in stres veren olay ya da
faktorlere karsi direnmesi ve bu durumlara kars1 dayanma amaciyla gosterdigi bilissel,
duygusal ve davranigsal tepkilerin tiimii olarak tanimlamistir. Ayrica, stres olusturan
durumlara karsi bireyin kullandig1 basa ¢ikma tepkilerinin yas, cinsiyet, kiiltliir ve
hastalik gibi farkli bircok etkene bagl olarak degismekte oldugu ve ilgili tepkilerin
bireye 6zgii nitelik tasidigi da belirtilmistir (Agargiin ve dig., 2005). Macnab’a (1985)
gore de bireylerin zorluklarla miicadele etmede basvurduklar1 basa ¢ikma bigimleri,
bireylerin ge¢mis tecriibeleri, sosyal cevresi ve bireysel kaynaklari tarafindan

etkilenmektedir.

Bireylerin yasamdaki olaylarla basa ¢ikma tesebbiisleri, genellikle, bu gibi olaylarin
etkisini fiziksel, sosyal ve duygusal islevleri lizerinde kontrol altina almaya yonelik
karmagik bir dizi silire¢ olarak goriilmistiir (Billings, Moos, 1981). Basa ¢ikmanin
problem ¢6zmeden daha fazlasini kapsadigi ve etkili basa ¢ikmanin baska islevlere de
olanak tanidigr soylenmistir. Sosyal ve c¢evresel taleplerle ugragma, bu talepleri
karsilamak i¢in motivasyon olusturma ve enerjiyi ve beceriyi dis taleplere
yonlendirmek i¢in psikolojik denge durumunu koruma gibi basa ¢ikma islevlerinden

bahsedilmistir (Mechanic, 1974’den aktaran Lazarus, Folkman, 1984).

Basa ¢ikmada basarili olan insanlarin esneklik, sagduyu ve rasyonellik becerilerine
sahip olduklar1 belirtilmistir. Esneklik, alternatif planlar olusturma ve dikkate alma
becerisi olarak ele alinmistir. Sagduyu ile baga ¢ikma tepkilerinin uzun vadeli etkilerini
tahmin etme ifade edilmektedir. Rasyonellik ile de dogru degerlendirmelerin

yapilmasi kastedilmektedir (Antonovsky, 1979).

Basa ¢ikmada basarili olan insanlar, kendi sorunlarina bir ¢6ziim bulma konusunda
sorumluluk alarak yasam zorluklarina cevap verirler. Sorunlara yeterlilik ve uzmanlik
hissiyle yaklagirlar. Yasam zorluklarmi kigisel gelisimleri i¢in bir firsat olarak
kullanirlar ve umut, sabir ve mizah anlayisi ile bu tarz zorluklarla yiizlesirler. Ote

yandan basarisiz bir sekilde basa ¢ikan kisiler ise yasam zorluklarina inkar ve kaginma
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ile tepki verirler. Bu kisiler ya geri ¢ekilme gosterirler, ya da en iyi ¢dziim igin ¢aba
ve zaman sarf etmeden hareket ederler. Genellikle sinirli, saldirgan, depresif ve pasif

olurlar. Sorunlar1 i¢in genellikle kendilerini ya da baskalarini suglarlar (Kleinke,
2007).

2.2.1. Basa Cikma Tarzlar:

Basa ¢ikma tarzlari, bireylerin farkli durumlarda ya da zamanla belli bir durumda
strese karsi verdigi tepkilerle karakterize edilen basa ¢ikma yontemleridir. Baga ¢ikma
tarzlari, kisisel degerler, inanglar ve hedeflerle uyumlu olduklari i¢in bireylerin tercih

ettikleri basa ¢ikma yollarini kismen yansitabilir (Compas, 1987).

Basa ¢ikma tarzlari, kisinin belirli bir sekilde yanit vermesine neden olabilecek temel
kisilik 6zelliklerinin varligi anlamina gelmez (Lazarus, Folkman, 1984). Bunun yerine,
basa c¢ikma tarzlari belirli durumlarla karsilagildiginda belirli sekilde yanit verme
egilimini yansitabilir (6r. Bir kisi kontrol edilebilir duruma kars1 kontrol edilemeyen
durumlarda farkli basa ¢ikma tarzlar1 gosterebilir). Sonucta, belirli basa ¢ikma gabalari
ya da stratejileri belirli stres verici durumda alinan biligsel ya da davranissal eylemlere
isaret etmektedir. Bunlar, stres verici durumun dogasina bagli olarak da zaman ve

baglamda degisiklik gosterebilir (Compas, 1987).

Basa ¢ikma bigimleri/tarzlar1 temel olarak iki grupta ele alinmaktadir; duygu-odaki

basa ¢ikma ve problem-odakli basa ¢itkmadir.

Duygu-odakli basa ¢ikma, kisinin stres verici durumdan kaynaklanan icsel tepkilerini
degistirmeye odaklandig etkinlikleri igermektedir (Chang, 1998). Duygu-odakli basa
c¢tkma, duygusal stresi azaltmaya yonelik ve kaginma, azaltma, uzaklasma, segici
dikkat, olumlu kiyaslamalar ve olumsuz olaylardan olumlu deger elde etme gibi
stratejileri iceren bilissel siireglerden olusur. Bilissel siireclerin kiigtk bir grubu da
duygusal sikintilar1 arttirmaya yoneliktir. Bazi bireyler iyi hissetmeden once, daha
kotli hissetmeye ihtiyag duyarlar; rahatlamak icin oOncelikle giiglii bir sekilde
sikintilarini yagsamaya gerek duyarlar ve bunun igin kendini suglama ya da bazi kendini

cezalandirma yollar ile mesgul olurlar (Lazarus, Folkman, 1984).

Tiirkiim (1999) duygu odakli basa ¢ikmanin, kagma-kaginma, reddetme, sorundan
uzaklagma, sosyal destek arama, ylizlestirici basa ¢ikma, kaygili diisiinme, zihinsel
olarak sorunla ilgilenmeme gibi egilimleri i¢cerdigini sdylemistir. Kagma-kaginmanin,

yiyerek ya da igki, sigara gibi madde kullanarak kendini daha iyi hissetme ¢abalarini
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icerdigi belirtilmistir. Reddetme, durumun gercekligini kabul etmeme, géz ardi etme
cabalaridir. Sorundan uzak durma, stres olusturan durum ve olaylar hakkinda
diisinmeme eylemlerini kapsar. Sosyal destek arama, bireyin hissettigi duygular
hakkinda ¢evresindekilerle konusmasi, onlara sorunlarinit agmasidir. Yiizlestirici basa
¢ikma, soruna sebep olan kisi ya da kisilere 6fkenin aktarilmasini igcermektedir.
Kaygili diisiinme, stres olusturan sorunlarla birlikte bagka sorunlar1 da diisiinme,
bunlarin olusturacagi olumsuz etkiler hakkinda kisinin zihninde senaryolar olusturma

egilimidir (Tirkiim, 1999).

Duygu odakli basa g¢ikmanin bazi bilissel bigimleri, stres verici bir durumla
kargilasmanin nesnel durumu degistirmeden yorumlanmasma yol acabilir. Bu
stratejiler yeniden degerlendirmeye denktir. “Uziilmek igin daha 6nemli seyler
olduguna karar verdim.”, “Ne kadar kotii seyler olabilecegini diisiindiim.”,
“Diistindiigiim kadar ona ihtiyacim olmadigina karar verdim”, gibi bilissel
diizenlemeler tehdidi azaltmak i¢in yaygin olarak kullanilir. Her 6rnekte, durumun
anlami degistirilerek, yeniden degerlendirme olarak bir ¢aba ¢ikma cabasi ile tehdit

azaltilir (Lazarus, Folkman, 1984).

Ayrica Lazarus ve Folkman (1984), duygu-odakli basa ¢ikmay1 umut ve iyimserligi
stirdirmek, hem vakayr hem c¢ikarimi inkar etmek, en koti olani kabul etmeyi
reddetmek, olanlar1 6nemsemiyormus gibi davranmak ve benzeri i¢in kullandigimizi
belirtmislerdir. Duygu-odakli basa ¢ikmada ¢ogunlukla, uzak durma, sosyal destege
basvurma, kabullenme gibi yaklagimlar1 kapsamaktadir (Folkman ve dig., 1986).

Chang (1998) problem-odakli basa ¢ikmanin, stres verici duruma ait unsurlari
dogrudan degistirmeye odaklanan etkinlikleri igerdigini belirtmistir. Tirkiim (1999)
problem odakli-basa c¢ikmanin, problemin niteligi ve ¢oziimiine iligkin neler

yapilabilecegi lizerine yogunlagmak oldugunu séylemistir.

Problem odakli basa ¢ikmada, kendini kontrol etme, sorumlulugu kabullenme, planl
bir bicimde problem c¢ozme, soruna pozitif yaklasma gibi egilimlerin oldugu
belirtilmistir. Sorumlulugu kabullenme, durumun meydana gelisinde bireyin kendi
rolund irdelemesi, kendini tekrar incelemesi ve stres diizeyini diisiirme eylemlerini
kapsamaktadir. Soruna olumlu yaklagma ise, kisinin sorunu kendi gizil gii¢lerini
kesfetmede ve bir bakima kendini gelistirmede firsat olarak degerlendirmesini,

duruma olumlu deger bigmesini icermektedir (Hakim-Larson ve dig., 1999).
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Problem-odakli basa ¢ikma stratejilerinin problem ¢dzme i¢in kullanilan stratejilere
benzedigi soylenmektedir. Problem-odakli ¢abalar siklikla problemi tanimlamaya,
alternatif cozimler Uretmeye, alternatif ¢6ziimleri maliyetleri ve faydalar1 agisindan
tartmaya, onlarin arasindan en uygununu se¢cmeye ve harekete gegmeye yonlendirirler.
Bununla birlikte, problem-odakli basa ¢ikma, problem ¢dzmeye gore probleme
yonelik daha genis stratejileri sahiplenir. Problem ¢6zme, esasen gevreye odaklanan
nesnel ve analitik stratejileri icerirken, problem-odakli basa ¢ikma ayrica ige
yonlendirilen stratejileri de kapsar (Lazarus ve Folkman, 1984). Problem odakl
davraniglar genellikle durumu degistirmeye yonelik aktif, mantikli, sakin ve bilingli

cabalar1 kapsadigi da belirtilmistir (Folkman ve dig.,1986).

Problem- odakl1 basa ¢ikmada, kisi ne yapacagi konusunda bilgi elde eder ve sikintili
kisi-gevre iligkisini degistirme amaciyla eyleme geger. Ornegin, kanser olan bir kisi
hangi tedavi yontemini segecegi ve mevcut hangi cerrahin en iyi oldugu konusunda

farkli tip uzmani segeneklerini arastirmasi gerekir (Lazarus, 2006).

Problem-odakl: stratejiler, benlige yonlendirilen ve ¢evreye yonlendirilen stratejiler
olmak Uzere iki biiyiik gruba ayrilmaktadir. Benlige yonlendirilen stratejiler, biiyiik
amaglarin diizeyini degistirme, benlik/ego katilimini azaltma, farkli memnuniyet
kanallar1 bulma, yeni davranis standartlar1 gelistirme ya da yeni beceriler ve yontemler
ogrenme gibi motive ya da biligsel degisimleri igerir. Cevreye yonlendirilen stratejiler
ise gevresel baskilari, engelleri, kaynaklari, yontemleri degistirmeyi icerir. (Kahn ve

dig., 1964’den aktaran Lazarus ve Folkman, 1984).

Sahin ve Durak (1995) yaptiklart caligmalarinda basa c¢ikmanin “probleme
yonelik/etkili yollar” ve “duygulara yonelik/etkisiz yollar” olarak adlandirilabilecek
iki boyutu oldugunu belirtmektedirler. Bu iki boyutun da, tutarli olarak “kendine
giivenli, iyimser, ¢aresiz, boyun egici ve sosyal destek arama” tarzi adi verilen bes
boyutu igerdigini belirtmektedirler (Sahin, Durak, 1995). Stresle etkili olarak basa
cikabilenlerin daha ¢ok “kendine giivenli tarz” ve “iyimser tarz’a basvurduklari
gorulmektedir. Stresle etkili olarak basa ¢ikamayanlarin ise daha ¢ok “caresiz tarz” ve

“boyun egici tarz”a basvurduklari belirtmektedirler.

Morris ve Maisto (2001) “dogrudan basa ¢ikma ve savunucu basa ¢ikma” olmak izere

iki tiir stresle basa ¢cikma tarzindan s6z etmistir.
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Dogrudan basa ¢ikma, rahatsizlik verici bir durum iizerinde degisiklik olustumak i¢in
yapilan herhangi bir eyleme isaret etmektedir. Tehdit altinda olundugunda,
engellenildiginde veya catisma i¢inde olundugunda dogrudan basa c¢ikmak icin
“ylizlesme, uzlasma ve geri ¢cekilme” olmak (izere U¢ temel segcenek olmaktadir. Stres
olusturan durumla yiiz yize gelinir ve istenileni edinmek igin gayretler arttirilirsa
yiizlesme secenegi kullanilmis olur. Isteklerin bazilarindan vazgegilir ve karsi
taraftakileri de isteklerinin bir kismindan vazge¢meleri icin ikna edilirse uzlasma
saglanmis olur. Son olarak da yenilgi kabul edilir ve miicadeleden kagilirsa geri

cekilme segenegi kullanilmis olur (Morris, Maisto, 2001).

Savunucu basa ¢ikma ise, bireylerin kendilerini, gergekten tehdit altinda olduklarina
ya da kazanamadiklar1 seyi gergekten istemediklerine inandirmanin ¢esitli yollarina
isaret etmektedir. Savunucu basa ¢ikma, yiiksek derecede tehditkar bir sorunu biling
diizeyine ¢ikarma ve onunla dogrudan mesgul olma duygusal olarak
kaldirilamadiginda meydana gelen, cogu kez biling dis1, i¢sel ¢atigmalardan olusur.
Benligi savunma gayretiyle bu tarz problemlerden ka¢inmaya karar verilir. Aslinda
savunucu basa ¢ikmada, Freud’un da ozellikle tizerinde durdugu, inkér, bastirma,
yansitma, 6zdesim kurma, gerileme, entelektiiellestire, karsit tepki gelistirme, yer
degistirme ve yliceltme gibi savunma mekanizmalarina bagvurulur (Morris, Maisto,

2001).

Tiirkiim (1999) bireylerin kullandig1 basa ¢ikma tarzlarimin stres olusturan olayin
dogasina bagimli oldugu goriisiiniin yayginlasti§ini belirtmistir. Stres olusturan olay,
kimi zaman kisilerin kontroliiniin disinda olan 6liimciil bir hastalik olabilirken, kimi
zaman da kisilerin kendi segimleriyle ortaya cikabilen, is degistirme gibi olaylar
olabilmektedir. Bu olaylarin dogas1 geregi kisilerin {izerinde biraktiklar1 etkileri
farklilik gostermekte ve bu farkli olaylar kisilerin basa ¢ikma tarzlarimi da
etkilemektedir. Bu 6rneklerden yola ¢ikarak kisilerin kontroliiniin disinda gelisen, bir
sey yapmasinin pek miimkiin olmadig1 olaylarda duygu odakli basa ¢ikma tarzini
kullanmasinin islevsel olabilecegi sdylenmistir. Ote yandan, Tiirkiim (1999) birgok
arastirmanin aktif, problem odakli basa ¢ikma tarzlarini kullanan kisilerin, stresli
yasam olaylarindan sonra daha uyumlu olduklarini, duygu odakli basa ¢ikma tarzlarini

kullanan kisilerin ise uyumsuzluk yasadiklarini ortaya koydugunu belirtmistir.

Bireylerin kullandiklar1 basa ¢ikma tarzlarinin basarili olmasi, stresin etkilerinin

giderek ortadan kalkmasina yardimci olurken, basarisiz olmasi ise ¢esitli psikolojik ve
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fizyolojik tepkilerin gelismesine sebep olabilmektedir (Folkman, 1984). Basa ¢ikma
tarzlari, olumsuz ve stres verici yasam olaylart ile karsilastiklar1 zaman bireylerin
fiziksel ve psikolojik iyi olusu iizerinde bliylik rol oynamaktadir (Endler, Parker,
1990). Bu nedenlerle basa ¢ikma tarzlarmin stres iizerinde énemli bir etkiye sahip

oldugu goriilmektedir.

2.2.2. Basa Cikma Kaynaklan

Basa c¢ikma kaynaklari, yasam stresine basarili bir sekilde uyum saglamayi
kolaylastiran ya da miimkiin kilan, benligin kendine 6zgii yonlerini (6rnegin; problem
¢ozme becerileri, kisiler aras1 beceriler, olumlu benlik saygisi) ve sosyal g¢evreyi
(6rnegin; destekleyici bir sosyal agin mevcudiyeti) igerir (Compass, 1987). insanlarin
basa ¢ikma yollari, ayrica onlar i¢in ulasilabilir kaynaklara ve belirli stres verici
durumla karsilastiklarinda bu kaynaklarin kullanimindaki kisitlamalara baglidir. Bir
kisinin zengin kaynakli oldugunu séylemek icin o kisinin bir¢ok kaynaga sahip olmasi
ya da talepleri karsilamak igin ilgili kaynaklari kullanmanin bir yolunu bulmada
akillica davranmasi gerekir (Lazarus, Folkman, 1984). Basa ¢ikma kaynaklarinin,
stresle basa ¢ikmada etkili olmasinin yani sira psikolojik ve fiziksel saglik icin de etkili

oldugu belirtilmistir (Taylor, Stanton, 2007).

Lazarus ve Folkman (1984) saglik ve enerjinin, hepsi olmasa da bir¢ok stres verici
durumlarda basa ¢ikma ile ilgili en yaygin kaynaklardan oldugunu belirtmistir
Dayaniksiz, hasta, yorgun ya da bir sekilde zayif diigmiis kisi saglikli kisiye gore basa
¢ikma i¢in daha az enerjiye sahiptir. Fiziksel iyi-olusun oynadig1 6nemli rol, 6zellikle
kalic1 sorunlarda ve asir1 harekete gegmeyi talep eden stresli islemlerde belirgindir.
Olumlu diisiince ve inanglar da basa ¢ikma i¢in olduk¢a ©Onemli psikolojik

kaynaklardir.

Taylor ve Stanton (2007) tarafindan iyimserligin, kisisel kontroliin ve sosyal destegin
bireyler icin &nemli basa ¢ikma kaynaklari arasinda yer aldig1 belirtilmistir. Iyimserlik,
kotlii seylerden ziyade i1yi seylerin olacagina dair sonug¢ beklentileri olarak
tanimlanmistir. Kisisel kontrol ise kiginin sonuglar1 etkileyebilecegine ya da kontrol
edebilecegine dair hissini ifade eder (Thompson, 1981). Diger 6nemli basa ¢ikma
kaynag1 olan sosyal destek ise kisinin baskalari tarafindan sevildigi, ilgilenildigi, saygi

gosterildigi, deger verildigi bir deneyim olarak tanimlanmaktadir (Wills, 1991).
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Bir diger basa ¢ikma kaynagi, problem ¢tzme becerileridir. Bu beceriler bilgi igin
arastirma yapma becerisini, alternatif eylemler iretmeyi, problemi tanimlama amaci
icin durumlar1 analiz etmeyi, arzu edilen veya umulan sonuclara gore alternatifleri
tartmay1 ve uygun bir eylem plani segmeyi ve uygulamayi igerir. Sosyal beceriler de
onemli basa ¢ikma kaynaklarindandir. Bu beceriler, bagkalar1 ile sosyal olarak uygun
ve etkili iletisim kurma ve davranmayi igerir. Sosyal beceriler, bagkalariyla birlikte
problem ¢oziimiinii kolaylastirir, baskalarinin is birligini veya destegini alma
ihtimalini arttirir ve genel olarak bireylere sosyal etkilesimleri iizerinde biiylik bir
kontrol saglar. Sosyal becerilerin yani1 sira bagkalarindan alinan sosyal destek de stres
aragtirmalarinda 6nemli basa ¢ikma kaynagi olarak kabul edilmektedir (Lazarus,
Folkman, 1984). Ayrica, basa ¢ikma arastirmalarinda ¢ok iizerinde durulmasa da
Lazarus ve Folkman (1984) para ve paranin satin alabilecegi mal ve hizmetlerden
olusan maddi kaynaklarin da basa ¢ikma kaynaklari olarak ele alinabilecegini
belirtmislerdir. Maddi kaynaklarin, stres verici durumlarda basa ¢ikma segeneklerini
arttirdigi, yasal, tibbi, mali ve diger profesyonel yardimlara daha etkin erisim sagladig

da sdylenmistir.

2.2.3. Tiirkiye’de Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Uzerine Yapilan Cahsmalar

Malko¢ ve Yal¢in (2015) universite ogrencileri tizerinde gergeklestirdikleri bir
aragtirmada yilmazlik, sosyal destek, stresle basa c¢ikma ve psikolojik iyi olus
degiskenleri arasindaki iligkileri incelemiglerdir. Psikolojik iyi olusun, yilmazlik,
stresle basa ¢ikma tarzlari ve aileden, arkadaslardan ve diger ¢evreden sosyal destek
degiskenleri tarafindan anlamli bir sekilde yordandigi sonucuna ulagmiglardir. Ayrica
yaptiklar1 araci degisken analizi sonucunda da sosyal destek ve stresle basa ¢ikma
tarzlarimin psikolojik iyi olus ve yilmazlik degiskenleri arasindaki iliskide kismi

aracilik rolii oldugunu saptamislardir.

Deniz ve Yilmaz (2006)’in yapmis olduklar1 arastirmada, tiniversite 6grencilerinde
duygusal zeka ve basa ¢ikma stilleri arasindaki iliskinin incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda, 6grencilerin duygusal zekd, kisisel yetenekler, kisiler arasi yetenekler,
uyumluluk boyutu, stresle basa ¢ikma boyutu ve genel psikolojik durum boyutu ile
stresle basa ¢ikma stillerinden problem odakli basa ¢ikma alt boyutu arasinda olumlu
yonde anlamli iligkiler oldugu bulunmustur. Ayrica, kisisel yetenekler alt boyutu ile
stresle basa ¢ikma stillerinden sorunla ugrasmaktan kagimma alt 6l¢egi arasinda

olumsuz yonde anlamli bir iliski oldugu saptanirken, kisiler arasi yetenekler ve genel
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psikolojik durum alt boyutlari ile sosyal destek arama alt 6l¢egi arasinda pozitif yonde

anlamli iliski oldugu saptanmustir.

Hamarta ve dig. (2009)’ nin dniversite ogrencileri lizerinde yapmis olduklari
arastirmada, bireylerin 0z-saygi ve akil dis1 inanglar1 ile stresle basa ¢ikma
yaklagimlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonucunda, problem odakli basa
cikma ile 0z-saygi arasindaki iligkinin olumlu yonde oldugu saptanirken, akil dist
inanglar arasindaki iligskinin olumsuz yonde oldugu saptanmistir. Ayrica stresle basa
c¢ikmanin alt boyutlarindan sosyal destek arama ile benlik saygisi arasinda olumlu
yonde anlamli iligki bulunmustur. Arastirmanin tiim sonuglart degerlendirildiginde
akilct olmayan inanglarin 6grencilerin karst karsiya kaldigr stres verici durumlar ile
basa ¢ikma iizerindeki etkilerinin olumsuz, 6z sayginin etkilerinin ise olumlu oldugu

sonucuna varilmistir.

Ozdemir ve dig. (2011)’ nin yapmis olduklar1 arastirmada, stresle basa ¢ikma
bicimlerinin mizah tarzlari ile arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmada, 6rneklem
grubu olarak ilkogretim okulu 6gretmenleri sec¢ilmis ve arastirma sonucunda stresle
basa ¢ikma tarzlarindan kendine giivenli tarz ile kendini gelistirici ve katilimci1 mizah
tarzlar1 arasinda olumlu yonde anlamli iliski bulunurken, saldirgan ve kendini yikici
mizah tarzlari arasinda olumsuz yonde anlamli iliski bulunmustur. Stresle basa ¢ikma
tarzlarindan iyimser tarz ise kendini gelistirici mizah tarz1 tarafindan olumlu yonde
yordanirken, saldirgan mizah tarzi tarafindan olumsuz yonde yordandig: bulunmustur.
Tim bu bulgular neticesinde katilimci ve kendini gelistirici gibi saglikli mizah
tarzlarina sahip kisilerin ayn1 zamanda etkili basa ¢ikma tarzlari daha fazla

kullandiklar1 sonucuna ulasilmigtir

Bazi arastirmalarda stresle basa ¢ikma stillerinin cinsiyete gore farklilastigi da
bulunmustur (Avsaroglu, Ure, 2007: Cetin, Kuru, 2010; Eraslan, 2015). Ornegin,
tiniversite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin cinsiyet agisindan anlaml
farklilik gosterdigi bir ¢calismada stresle basa ¢ikmada erkek 6grencilerin boyun egici

davraniglar1 kiz 6grencilerden daha fazla sergiledikleri saptanmistir (Eraslan, 2015).

Stresle basa ¢ikma tarzlari iizerine yapilan diger ¢aligmalarda ise depresif belirti duzeyi
yiiksek olan iiniversite dgrencilerinin stresle basa ¢ikmada duygulara yonelik/pasif
tarzlar1 daha ¢ok kullandig1 (Kaya ve dig., 2007), stresle basa ¢ikma ile atilganlik
diizeyi arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski oldugu (Ekinci, Altun, Can, 2013) ve
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stirekli 6fke ile stresle problem odakli basa ¢ikma arasinda olumsuz, 6tke kontrolii ile
problem odakli basa ¢ikma arasindaki iliskinin olumlu yonde oldugu (Arslan, 2010)

bulgusuna ulagilmistir.

2.2.4. Yurt Disinda Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Uzerine Yapilan Calismalar

Basa ¢ikma stillerinin, yasam doyumunun ve bazi demografik 6zelliklerin tiniversite
Ogrencilerinin depresyon, kaygi ve stres diizeylerini tahmin etmedeki Onemini
arastiran bir ¢alismada kendini su¢lama, reddetme, vazge¢cme gibi uyumsuz/olumsuz
basa ¢ikmanin depresyon, kaygi ve stresin ana yordayicist oldugu
bulunmustur. Uyumsuz basa ¢ikmanin azaltilmasinin depresyon, kaygi ve stresi

azaltmada olumlu etkiye sahip olabilecegi vurgulanistir (Mahmoud ve dig., 2012).

Naquin ve Gilbert (1996) yaptiklari bir arastirmada {iniversite 6grencilerinin sigara
igme davranislarini, mevcut sigara igme durumunu ve bunlarin algilanan stres ve basa
cikma tarzlar1 lizerindeki etkilerini incelemislerdir. Mevcut sigara kullananlarin
algilanan stresteki ortalama puanlart hi¢ sigara kullanmamis 6grencilerin puanindan
anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Ayrica mevcut sigara icenlerin, hig
icmeyenlere ya da gecmiste i¢cmis olanlara gore duygu odakli basa ¢ikmadaki ortalama
puanlar1 da anlamli derecede yiiksek olduguna ulasilmistir. Ge¢miste sigara icenlerin
kacinma odakli basa ¢ikmadaki ortalama puanlar1 hi¢ icmeyenler ve mevcut durumda
icenlere gore daha diisiik oldugu bulunmustur. Bulgulara dayanarak, {iniversite
Ogrencileri icin sigara i¢gmeyi Onleme ve birakma lizerine odaklanan programlar

Onerilmistir (Naquin, Gilbert, 1996).

Erken ergenlik cagindaki genclerde kisilik 6zellikleri, stres verici yasam olaylar1 ve
basa c¢ikma tarzlarmin arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirmada disa
donukliigiin, problem ve duygu odakli basa ¢ikma tarzi iizerinde direkt olumlu etkiye
sahip oldugu bulunurken, nevrotizm ve psikotisizmin ise kaginma basa ¢ikma lizerinde

dogrudan pozitif bir etkisi oldugu bulunmustur (Kardum, Krapi¢, 2001).

Kisilik ve bagsa ¢ikma arasindaki iligkiler iizerine yapilan bir meta analizi ¢alismasinda
disa dontiklik ve sorumlulugun daha g¢ok problem-¢6zme ve bilissel yeniden
yapilandirmay1 yordadigi, ama nevrotikligin daha ¢ok duygu odakli basa ¢ikmay1
yordadig1 ve disa doniikliik gibi destek aramay1 da yordadigi bulunmustur (Connor-

Smith, Flachsbart, 2007).
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Universite 6grencilerinde duygusal zeka ile stresle basa ¢ikma tarzlar arasindaki
iliskiye bakildig1 bir calismada duygusal zekanin problem odakli baga ¢ikma ve olumlu
duygu odakli basa ¢ikma tarzlari ile olumlu yonde iliskisi oldugu ve olumsuz duygu
odakli basa ¢ikma ile de olumsuz yonde iliskisi oldugu saptanmustir. Duygusal
zekdnin, duygularin yOnetimi ve diizenlenmesi, duygularin kullanimi  ve
kolaylastirilmast ve duygularin degerlendirilmesi yoluyla bas etme stratejilerini

etkilemesinin beklendigi de dile getirilmistir (Noorbakhsh, Besharat, Zarei, 2010).

Stres ve stresle basa ¢ikmada dogrudan cinsiyet farkliliklarini inceleyen arastirmalar
da mevcuttur (Matud, 2004; Hamilton, Fagot, 1988). Yaslar1 18 ile 65 arasinda
degisen, 2816 kisi (1566 kadin, 1250 erkek) {izerine yapilan bir ¢calismada kadinlarin
erkeklere gore kronik stres ve ufak gunliuk stres lzerindeki ortalamalarinin daha
yiiksek oldugu bulunmus ve onceki iki yilda yasadiklar1 yasam olaylarinin sayisi
bakimindan farklilik olmamasina ragmen kadinlarin yasam olaylarint daha olumsuz
ve daha az kontrol edilebilir bulduklar1 ortaya ¢ikmistir. Kadinlarin erkeklere gore
duygu odakli ve kaginma basa ¢ikma tarzi {izerinde anlamli derecede daha yiiksek
puana sahip olduklar1 bulunmustur (Matud, 2004). Ayrica basa ¢ikmada cinsiyet
farkliliklarin yani sira kiiltiirel farkliliklarin da incelendigi ve toplumlarin bireyci ve
kolektivist oluslarina gore stresle basa ¢ikmada farklilik oldugu sonucuna ulasan

arastirmalar da mevcuttur (Radford ve dig., 1993; Bailey, Dua, 1999).

2.3. Eylemlilik/ Eylemli Kisilik (Agency/Agentic Personality)

Eylemlilik (agency) kavraminin sosyoloji, antropoloji, psikoloji gibi farkli alanlarda
uzun yillardir tartisilan bir kavram oldugu sdylenir (Atak, 2010). Bunun yani sira farklh
alanlarda eylemlilik kavrami, benlik, motivasyon, irade, amaglilik, niyetlilik, tercih,
Ozgiirlik ve yaraticilik kavramlart ile iliskilendirilmektedir (Emirbayer, Mische,
1998).

Eylemlilik kavrami gilinlimiizde 1ise kisilerin i¢inde bulunduklar1 baglami
diizenleyebilme kapasitesi olarak ele alinmaktadir (Atak, 2010). Eylemlilik, kisinin
kendi gelisiminde etkin bir rol almasi, kendi tercihlerini yapmast ve bu tercihlerin
sonuclarint kabullenmesini kapsamaktadir (Atak, Kapgi, Cok, 2013). Eylemliligin,
kisilerin kendi eylemlerini ve, onlar araciligiyla, dis diinyadaki olaylar1 kontrol
edebilme kapasitesini ifade ettigi de soylenmektedir (Haggard, Tzakiris, 2009).

Eylemli kisilik, kisinin yasam siireci i¢in sorumluluk duygusuna sahip olmasini,
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kisinin kararlar1 ve bu kararlarin sonuglari {izerinde kontrol sahibi oldugu inancini, ve
kisinin sectigi yasam seyrinde ilerlemesini engelleyen engellerin (stesinden
gelebilecegine olan inancii ifade etmektedir (Coté, Levine, 2002’den aktaran
Schwartz, Coté, Arnett, 2005).

Ozellikle sosyoloji alaninda eylemlilik kavrami altinda calisilan diger bir konu da
insan eylemliligi (human agency) kavramudir. Insan eylemliligi, gec¢misten
(alisagelmis yoniiyle) haberdar, ayn1 zamanda gelecege (alternatif imkanlar1 diisiinme
kabiliyeti olarak) ve simdiye (anin siirekliligi i¢erisinde ileriki planlarini ve ge¢miste
kalan aliskanliklar1 baglamsallastirma kabiliyeti olarak) yonelik olan toplumsal
ugrasinin bir siireci olarak kavramsallagtirilmaktadir (Emirbayer, Miche, 1998).
Ayrica, farkli kuramcilar insan eylemliligini ac¢iklamada farkli noktalara
deginmislerdir. Ornek olarak, fenomenoloji kurami, amag arama ve amaghliga vurgu
yaparken, feminist kuramlar daha ¢ok Ozgiirliik ve yargi tlizerinde durarak insan

eylemliligini ¢alismaktadirlar (Atak, 2010).

Giinlimiiz insan eylemliligi kavramlari tizerindeki farkliliklar, aragsal rasyonalite ya
da ahlaki ve norm temelli eylemin insan 6zgiirliigiiniin en gergek ifadesi olup olmadigi
konusunda Aydinlanma Cag felsefesindeki tartigmalara kadar dayanir (Emirbayer,
Mische, 1998). Insan eylemliliginin kavramsallastirililma siirecine bakildiginda,
kisinin 6zgiir olup olmadig1 ve kisinin akilci segimler yapabilmek i¢in 6zgiir bir aktor
(agent) olup olmadigi konusundaki felsefedeki tartigmalara bakmak da oOnemli
bulunmustur (Atak, 2010). John Locke’un gelenegin baglama giiciinii reddetmesi,
bireysel deneyime dair inanglari ve toplumu bireyler arasindaki sosyal s6zlesmeye
dayandirmasi ile eylemliligin, insanlarin yasadiklar1 c¢evrenin kosullarim
sekillendirebilme kapasitesi oldugunu ileri siiren yeni bir eylemlilik kavrami ortaya
cikmistir. Adam Smith, Jeremy Bontham ve John Stuart Mill gibi farkl diisiiniirler de
eylemlilik konusundaki bu diisiinceyi destekleyenler arasindadir (Emirbayer, Mische,
1998).

Insan eylemliligi disinda eylemlilikle ilgili ele alinan kavramlardan biri de kisisel
eylemlilik (personal agency) kavramidir. Kisisel eylemlilik de Kkisinin yasam
stirecinde sorumluluk duygusunun olmasi ve yasami i¢in sorumluluk duygusuna sahip
olmasi, hayat seyri ile ilgili kararlar1 kontrol edebilmesi ve bu kararlarin sonuglarina
dair sorumlu oldugu inanci, ve yasamindaki engellerle bas edebilecegine dair inanci

olarak eylemlilikle/eylemli kisilikle ayn1 sekilde tanimlanmaktadir (Atak, 2010).
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2.3.1. Eylemli Kisiligin Alt Boyutlar:
Eylemlilik/eylemli kisilik, 6z- yeterlilik, 6z-saygi, i¢ denetim odag1 ve yasam amaglari
olmak Uzere dort alt boyuta sahiptir (Cote, 1997).

2.3.1.1. Oz-Yeterlilik

Oz yeterlilik, kisinin gelecekteki olas1 durumlar1 ydnetmek igin gerekli olan eylem
planlarini organize etme ve yliriitme kapasitesindeki inanglaridir. Yeterlilige dair olan
inanglarin insanlarin nasil diislindiigiinti, nasil hissettigini, kendisini nasil motive
ettigini ve nasil harekete gectigini de etkiledigi ve bu inanglarin insan motivasyonuna
ve kazanimlarina anlamh sekilde katki sagladigi da yapilan arastirmalarla ortaya

¢ikarilmigtir (Bandura, 1995).

Oz yeterlilik, bireyin ileride karsilasabilecegi zor durumlarla basa ¢ikmada ne derece
basarili olabilecegine dair kendisi hakkindaki yargisi ve inancidir. Yani, kisinin farkli
durumlarla basa c¢ikma, belirli bir etkinligi basarma becerisine, kapasitesine gore
kendini algilayisi, inanci ve kendi yargisidir. Ayrica, kisinin bir isi yapabilme inanci
yani 0z yeterliligi, o isi basariyla yapabilmelerine etki eden faktorlerden biridir
(Senemoglu, 2005’den aktaran Bilgig, 2011).

Algilanan 6z- yeterliligin, kisilerin harekete ge¢cmeleri ve sorunlariyla basa ¢ikma
yollar1 iizerinde etkisi vardir (Atak, 2011). Oz-yeterlilik hakkindaki yargilar, kisilerin
etkinlik ve cevre secimlerini etkiler. Insanlar basa cikma becerilerini asan
etkinliklerden kacinirlar, ancak {istesinden gelebileceklerine karar verdikleri
etkinlikleri iistlenir ve gergeklestirirler. Ayrica, 6z-yeterlilik hakkindaki yargilarin,
insanlarin ne kadar ¢ok ¢aba sarf edeceklerini ve engellerle ya da caydirici yasantilarla
karsilastiklarinda ne kadar uzun siire dayanabileceklerini de belirler. Guclu bir
yeterlilik hissine sahip olan insanlar sorunlarla karsilastiklarinda, zorluklarin
iistesinden gelmek icin daha fazla caba sarf ederler (Bandura, 1982). Ote yandan,
kabiliyetleri ile ilgili ciddi silipheleri olan, yani diisiikk bir yeterlilik hissine sahip
bireylerse, benzer durumlarda ¢abalarini azaltmakta ya da tamamen vazgegmektedirler
(Bandura, 1977; Bandura, 1982). Bunun yani sira, diisiik 6z-yeterlilik inancina sahip
kisiler, harekete gec¢melerini gerektiren durumlarin, daha zor oldugunu
diisinmektedirler. Bu gibi diisiinceler, onlarda kaygi ve stresi arttirmaktadir. Kaygi ve
stres de, sorunlarini en uygun bi¢imde ¢6zebilmeleri icin gerekli olan gabayi
azaltmaktadir (Atak, 2011).
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Oz-yeterlilik inanglari, faaliyet secimi, ¢aba seviyesi, kararlilik ve duygusal tepkiler
tizerinde etki gostererek ayni zamanda akademik motivasyon iizerinde de onemli
etkilere sahiptir. Oz-yeterliligi olan 6grencilerin zor ve ugrastiric1 gdrevleri daha ¢ok
ustlenmektedir. Oz-yeterlilik, 6grencilerin gorevi siirdiirmedeki cabalarin1 ve
kararliliklarini arttirmaktadir. Ogrencilerin talep edilen gérevi yerine getirmede 0z-
yeterliliklerine dair inanglarinin, stres, kaygi ve depresyon seviyelerini diisiirerek,

onlar1 duygusal agidan da etkileyebilmektedir (Zimmerman, 2000).

Eylemlilik ve 06z-yeterlilik arasindaki iliskiye bakildiginda, eylemli bir kisinin, kendi
ve yasami lizerinde kontrolii olabilecegine dair inanci ile 6z-yeterlilik sahibi kisinin de
kendi kontrol becerisine olan inancinin benzerlik gosterdigi belirtilmektedir (Atak,
2011; Atak, Kape¢i, Cok, 2013). Yiiksek 0z-yeterlilige sahip olmak, bireylerin
eylemlilik diizeylerinin daha yiiksek olmasini saglamaktadir. Ayrica, 6z-yeterlilik,
kisilerin eylemlilik kapasitelerini de yukseltmektedir (Atak, 2011).

2.3.1.2. Oz-Sayg1

Oz saygi ile ilgili alan yazina bakildiginda, 6z saygmin evrensel bir tanima sahip
olmadig1 ve bu kavram i¢in ¢esitli tanimlamalarin mevcut oldugu goriilmektedir (Atak,
2011). Bununla birlikte 6z-saygi, literatiirde tizerine bir¢ok ¢alismanin yapildigi ve
oldukga 6nemli goriilen kavramlardan biridir. McKay ve Fanning ’e (2005) gore 0z-
saygl, psikolojik olarak hayatta kalma igin gereklidir ve duygusal bir vazgecilmez

kosuldur.

Rosenberg’e (1986) gore 6z-saygi, kendini kabul etmeyi, kendine saygi duymay1 ve
kendilik degeri hislerini ifade eder. Oz-saygi, benlik hakkinda yapilan olumlu ya da
olumsuz bir degerlendirmeyi (Rosenberg, 1986), benlik hakkinda olan olumlu veya
olumsuz bir tutumu (Rosenberg, 2015) isaret eder. Yiiksek 6z saygiya sahip bir insan
esasinda kendi oldugu kisi tiirli ile hognuttur ama hatalarin1 da kabul eder ve onlarin
istesinden gelmeyi umut eder. Ayrica 6z saygi, ne sdyledigimizi, nasil davrandigimizi,
neyle mesgul oldugumuzu, ¢abalarimizi nasil yonlendirdigimizi ve uyaranlara nasil

tepki verdigimizi etkiler (Rosenberg, 1986).
Coopersmith’e (1967) gbre 0z-saygi, bireyin kendisi ile ilgili olarak yaptigi ve
stirdiirdiigti degerlendirmedir. Bireyin kendisinin becerikli, 6nemli, basarili ve degerli

olduguna inandig1 dereceyi isaret eder (Coopersmith, 1967’den aktaran Battle, 1978).

Oz saygi, insanlarin kendilerine verdikleri deger olarak da tanimlanmaktadir. Benlik-
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bilgisinin degerlendirici bir unsurudur (Baumeister ve dig., 2003). Oz-sayg ile ilgili
farkli tamimlar yapilsa da ¢ogu kisi, 6z sayginin bireyin 6z-deger algisinin 6znel ve

cok yonlii degerlendirmesi oldugu konusunda hem fikirdir (Battle, 1978).

Rawls (2009) 6z sayginin iki yonii oldugunu belirtmistir. Ik olarak 6z saygi, kisinin
kendi degerlilik hissini, iyi niyet anlayisina dair inancin1 ve yasam planinin
gerceklestirmeye deger olmasimi kapsamaktadir. Ikinci olarak ise 6z saygi, kisinin
gucune gore niyetlerini gergeklestirmesi i¢in kendi becerilerine olan gilivenini ifade
etmektedir (Rawls, 2009). Oz saygmin bireyin benligine dair biitin olumlu
degerlendirmelerini ifade eder. Ayrica 6z sayginin, yeterlilik ve deger olmak {izere iki
farkl1 boyutu vardir. Oz-saygimin yeterlilik boyutu, insanlarin kendilerini ne derece
becerikli ve yeterli gordiigiinii ifade eder. Deger boyutu ise, bireylerin kendilerini
degerli hissettikleri dereceyi ifade eder (Gecas 1982; Gecas, Schwalbe 1983).

Diisiik 6z saygiya sahip olan bireylerin can sikintisi, kendinden nefret etme,
psikosomatik semptomlar ve depresyon hissi yasamaya egilim gosterebilecegi ileri
strilmektedir (Coopersmith, 1967°den aktaran Battle, 1978). Bunun yani sira,
Campbell (1981) yaptigi bir ¢alismada 6z-sayginin yasam doyumunun gugli bir
yordayicist oldugu sonucuna ulagsmistir (Diener, Diener, 2009). Yiiksek 6z-saygi,
daha fazla mutluluga sebep olmaktadir (Baumeister ve dig., 2003). Ayrica insanlar,
basarili olmayr arzuladiklari alanlarda kendilerini yetkin hissederlerse yuksek 0z-
saygiya sahip olduklari; Ote yandan, yetkin olmay1 arzuladiklari alanlarda basarisiz
olarak amaglarina ulagsamazlarsa, diigiikk 6z saygmnin ortaya c¢iktigi belirtilmektedir
(Harter, 1993).

Oz-saygi, bireylerin 6zerk eylemlerini gelistiren bir degisken olarak eylemli kisilik
Uzerinde de etki sahibidir. Kisiligin saglikli olmasina katki saglayan 6z-saygi, kisinin
toplumda etkin bir role sahip olmasinda da etkili olmaktadir. Oz-saygis1 yiiksek olan
kisiler ¢evreleri ile etkilesimlerinde daha etkin, hareketli, guvenli ve daha eylemli
olabilmektedirler (Cote, 2000’den aktaran Atak, 2011).

2.3.1.3. i¢ Denetim Odag

Denetim odagi ile ilgili literatiire bakildiginda bu kavramin kisiligin bir boyutu olarak,
bir kisilik 6zelligi olarak ele alindig1 goriilmektedir (Dag, 1991; Atak, 2011). Denetim
odaginin, kisilerin yasadiklar1 olaylarin kontroliiniin kendilerine ya da kendileri

disindaki bir giice baglamalariyla ile ilgili oldugu belirtilmektedir (Donmez, 1985).
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Bazi kisiler tarafindan 6diil ya da pekistirme olarak degerlendirilen bir olay bagkalari
tarafindan farkli algilanip, o olaya kars1 farkl tepki gosterilebilir. Bu farkli tepkinin
belirleyicilerinden biri, bireyin o 6dul ya da pekistirmeyi kendi davranis ya da
tutumlarinin bir sonucu olarak algilama derecesi ya da kendi davranislarindan
bagimsiz olarak kendisi disindaki gligler tarafindan kontrol edildigini hissetme
derecesidir (Rotter, 1966). Kisi, pekistirici yagantilarini kendi digindaki kisilere bagh
olarak ya da sans, firsat ya da kaderin bir sonucu olarak algiladiginda, bu dissal
denetim olarak ele alinmistir. Eger kisi olayin kendi davraniglarina veya kendi kalici
ozelliklere bagli oldugunu diisiiniirse, bunun i¢ denetim odag: ile ilgili oldugu
belirtilmektedir (Rotter, 1966). Bireyin olaylar karsisinda kontroliin kendisinde
olduguna inanma egilimi olarak i¢ denetim odagina sahip olmasi, olumlu bir kisilik

ozelligi olarak degerlendirilmektedir (Donmez, 1985).

Farkli kontrol odagina sahip insanlarin basa ¢ikma stratejileri arasinda da farkliliklar
oldugu bulunmustur. I¢ denetim odagima sahip kisilerin daha ¢ok problem ¢dzmeye
yonelik basa ¢ikma yollarini kullandiklari; 6te yandan dis denetim odakli bireylerin
ise duygu odakl1 basa ¢ikma stratejilerine bagvurdugu ileri siiriilmiistiir (Anderson,
1997; Tanck, Robbins, 1976; Fleming, Baum, Singer, 1984; Silver, 1988’den aktaran
Dag, 1992). Yapilan bir arastirmada i¢ denetim odagina sahip lise 6grencilerinin karar
vermede stres diizeylerinin dis denetim odagma sahip olanlara gore daha diisiik
oldugu ve 0Oz-saygi diizeylerinin ise daha yiiksek oldugu bulunmustur (Ozcan
Candangil, Ceyhan, 2006). Ayrica, bireysel kiiltiirlerde i¢ kontrol odagi yoneliminin
daha fazla oldugu bulunmus ve girisimcilerin de daha ¢ok i¢ kontrol odagina sahip
oldugu ve i¢ kontrol odagi yoneliminin potansiyel girisimcilerin planlarini
gerceklestirme olasiliklarini arttirdig belirtilmistir (Mueller, Thomas, 2001). Dénmez
(1985) de yasaminin ¢ogunu kiiclik ¢evrelerde gegiren kisilerin i¢ denetim odaginin

blyiik ¢evrelerde gegirenlere oranla daha yiiksek oldugunu bulmustur.

I¢ denetim odagina sahip bireylerin dis denetim odagina sahip olanlara gére kendi
amaglarimi  hayat gecirmede etrafindaki olanaklara karst daha dikkatli
oldugu, cevresinin gelismesi icin daha fazla eylem gosterdigi, basari i¢in daha ¢ok
caba sarf ettigi, becerilerini ilerletmeye daha fazla meyilli oldugu, 6z-saygi ve 6z-
giivenlerinin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Atak, 2011). i¢ denetim odag: bireylerin
eylemlilikleri Gzerinde etkili olmakta ve eylemliligin bir alt boyutu olarak

goriilmektedir (Cote, 1997). I¢ denetim odagna sahip kisiler, davranislarmin
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sebeplerinin kendilerinden kaynaklandigini bilmektedir ve ayni sekilde eylemli
kisilige sahip kisiler de davraniglarinin sorumluluklarini almakta ve onlar izerinde
kontrol sahibi olduklarina inanmaktadirlar (Atak, 2011).

2.3.1.4. Yasam Amaclari

Amag kavrami, niyeti, bazi islerin yerine getirilmesini veya ulasilmak istenen hedefleri
ifade etmektedir. Kisisel anlamlilik hissine sahip olan bireyler, amaglara sahip olup,
amaglari i¢in ugras verirler (Reker, Peacock, Wong, 1987). Bireyin yasamini anlaml
hale getiren en énemli etkenlerden birisi, sahip oldugu amaglaridir (Emmons 2003,
McGregor, Little 1998). Yasam amaglari, birey agisindan yasamin varolussal dnemi

olarak tanimlanmaktadir (Crumbaugh, Maholick, 1964).

Her amag¢ ya da hedefin hayatin anlamliligina katki saglamayacagi sdylenmistir
(Emmons, 2003). Ancak yine de yasam amaclarinin anlamlilik tizerinde énemli bir
etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica anlamliligin yasam amaclarinin 6nemli
unsurlarindan oldugu ve zor durumda birakan yasantilarin iistesinden gelmede islev
gosterdigi belirtilmistir (Seeman, 1991°den aktaran Atak, 2011). Bireylerin amaglara
sahip olmasi, onlar1 hayata gecirebilecegine inanmasi ve kararlilikla devam ettirmesi
yasam doyumlari {izerinde olumlu etkiye sahiptir (ilhan, Ozbay, 2010). Yapilan bir
arastirmada yasam amaclariin yash kisilerin 6znel 1yi oluslar1 ile olumlu yonde iligkili
oldugu bulunmustur. Ayrica, anlamlilik hissi ve yasam amaclarinin mutluluk, yasam
doyumu ve genel psikolojik iyi olus ile olumlu yonde iliskili olduguna dair bulgularin
oldugu da belirtilmistir (Ardelt, 2003). Rappaport ve dig., (1993) yasam amaglar1 ve
gelecege yonelik olumlu bakis arasinda pozitif yonde bir iligki, yasam amaglar1 ve
6liim kaygisi arasinda da negatif yonde bir iliski bulmuslardir. Universite dgrencileri
ile yapilan bagka bir arastirmada da yasam amaclar1 ve mutluluk arasinda gii¢lii olumlu
bir iliski bulunurken, 6liim depresyonu ve yagsam amaglar1 arasinda olumsuz yonde bir

iliski saptanmistir (Robak, Griffin, 2000).

Yasam amagclari, Ryff'in (1995) iyi olus modelinde iyi olusu olusturan 6nemli alt1
boyuttan biri olarak ele alinmaktadir. lyi olus, hayatin anlamli ve amagh oldugu
inancint kapsamaktadir. Yasam amaglar1 yoniinden yiiksek seviyede olan insanlarin
hayatta hedeflere ve yonlendirilmislik duygusuna sahip oldugu, simdide ve ge¢miste
bir anlam oldugunu hissettigi, yasam amaci veren inanglara ve yasamak i¢in amag ve

hedeflere sahip oldugu saptanmgtir. Ote yandan yasam amaglar1 yoniinden diisiik

36



seviyede olan insanlarin hayatta anlam hissinden yoksun oldugu, birka¢ hedef ya da
amaca sahip oldugu, yonlendirilmislik duygusundan mahrum oldugu, ge¢miste
herhangi bir amac¢ gérmedigi, hayata anlam veren goriis veya inanca sahip olmadigi
ortaya ¢ikmistir (Ryff, 1995). Ayrica, daha biiyiik yasam amaglarina sahip olma hissi,
uzun vadeli planlamay1 kolaylastirarak daha yiiksek seviyedeki kisisel ve mesleki

hedefleri gerg¢eklestirme olasiligini artirir (Cote, Schwartz, 2002).

Cote (1997) yasam amaglarinin eylemliligi olusturan dort 6nemli boyuttan biri
oldugunu belirtmistir. Eylemli kisilige sahip bir kisinin, hayatin1 anlama, yon verme
ve kararlarin1 hayata gecirme, hedefe sahip olma ve ilgili hedefleri ger¢eklestirmek
icin eylemde bulunma gibi vasiflar1 vardir. Yagam amaclarina sahip kisilerin

hayatlarinda daha etkin ve eylemli olmas1 beklenmektedir (Atak, 2011).

2.3.2. Tiirkiye’de Eylemli Kisilik/Eylemlilik ile flgili Yapilan Bazi Calismalar
Eylemli kisilik ya da eylemlilige yonelik yapilan c¢aligmalar iilkemizde oldukga
kisitlidir ve son yillarda bu konu {izerinde ¢alisilmaya baslandig1 dikkat ¢cekmektedir.
Atak (2010) gencler (18-25 yas arasi) lizerinde yaptigi bir ¢alismasinda eylemlilik ile
anne babaya baglanma ve Kimlik bigimlenmesi arasindaki iligkiyi arastirmistir.
Arastirmanin sonucunda eylemlilik ile kesif/esnek baglanma arasinda olumlu yonde
bir iligki saptanirken eylemlilik ile ipotek/uyma arasinda ve kaginma ile eylemlilik
arasinda olumsuz yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, kimlik
bigimlenmesinin daha saglikli olmasinda eylemliligin etkili oldugu bulgusuna
ulagilmistir (Atak, 2010).

Atak ve Tastan (2012) yaslar1 18 ile 26 arasi degisen gengler iizerine yaptiklari
arastirmalarinda, genclerin eylemlilikleri ile egitim durumlari, yaslari, cinsiyetleri,
sosyo-ekonomik durumlari, ¢alisma durumlari, medeni durumlari, ebeveynlik
durumlari, ailenin aylik toplam geliri, 6z-tanimlama, algilanan kimlik tanimlamasi ve
yetigkinlige erisme konusunda kendini tanimlama arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamislardir. Arastirmanin  sonucunda eylemlilik ile yetigkinlige erisme
konusunda kendini tanimlama, egitim durumu, cinsiyet, algilanan kimlik tanimlamasi,
calisma durumu ve 6z-tanimlama arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Yas, ailenin
toplam geliri, medeni durum, sosyo-ekonomik durum ve ebeveynlik durumu ile

eylemlilik arasinda ise anlamli bir iligki saptanmamistir (Atak, Tastan, 2012).
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Yapilan bagka bir calismada da eylemlilik ile kendini sabotaj arasindaki iliski ve bu
iki degisken arasindaki iliskinin bazi kisisel degiskenler acisindan anlamli farklilik
gosterip gostermedigi arastirilmistir. Arastirmanin sonucunda eylemlilik ve kendini
sabotaj arasinda olumsuz yonde anlamli diizeyde bir iligski saptanmistir. Eylemlilik ve
kendini sabotaj seviyelerinin cinsiyet ve yas acisindan anlamli bir farka sahip olmadigi
goriilmistiir. Egitim durumu agisindan eylemlilik diizeyinde anlamli bir fark
bulunmazken, kendini sabotaj diizeyinde anlamli bir fark oldugu sonucuna ulagilmigtir
(Civan ve dig., 2015).

Morstnbul‘tin (2013) tiniversite 6grencileri tizerinde yaptig1 ¢calismasinda eylemlilik,
kimlik bigimlenmesi ve yasam doyumu arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda, kimlik boyutlarinin eylemlilik ve yasam doyumu arasindaki iliskiye
aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir. Eylemlilik ile se¢eneklerin saplantili aragtirilmasi
arasinda olumsuz yonde iliski, diger kimlik boyutlari ile eylemlilik arasinda olumlu
yonde bir iligki saptanmistir. Ayrica, sec¢eneklerin saplantili arastirilmasi kimlik
boyutu disindaki diger kimlik boyutlar ile yasam doyumu arasinda da olumlu yonde
bir iliski bulunmustur. Eylemlilik diizeyi ile saglikli gelisim diizeyi arasinda olumlu
yonde bir iligki oldugu ve saglikli kimlik gelisiminin de yasam doyumu diizeyini
yiikselttigi belirtilmistir (Morsiinbiil, 2013).

2.3.3. Yurt Disinda Eylemli Kisilik/Eylemlilik ile flgili Yapilan Bazi Calismalar
Yabanci literatlir incelendiginde de eylemlilik/eylemli kisilik iizerine yapilan
caligmalarin ¢ok fazla olmadigi ve yine son yillarda ilgili ¢alismalarin arttig
sOylenebilir. Cote (1997) tarafindan {iniversite Ogrencileri {iizerinde yapilan
arastirmada eylemlilik diizeyi ile farkli degiskenlerin iliskisine bakilmistir. Calismanin
bulgularina gore, eylemlilik ile cinsiyet, yas ve ailenin sosyo-ekonomik dulzeyi
arasinda bir iligkiye ulasilamamaistir. Yalnizca babanin geliri ile eylemlilik arasinda bir
korelasyon oldugu saptanmistir (Cote, 1997). Cote, baska bir calismasinda da
eylemliligin hem kadinlar hem de erkekler i¢in uzun siireli kimlik kazanimin

yordamada 6nemli bir degisken oldugu sonucuna ulasmistir (Cote, 2002).

Cote ve Schwartz (2002), farkli etnik gruplardan olan iiniversite Ogrencileri ile
yaptiklari calismalarinda basarili kimlik statiisiine sahip olanlarin daha eylemli kisilige
sahip olduklar1 bulunurken, askiya alinmig kimlik /moratoryum statiisti ile eylemli

kisilik arasinda olumsuz yonde bir iliski saptanmistir. Eylemliligin kimlik
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bicimlenmesi (zerinde olumlu etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir (Cote,
Schwartz, 2002). Schwartz, Cote ve Arnett (2005) yaptiklart aragtirmalarinda
bireylesme siireci ile iliski kisisel eylemlilik ile kimlik bigimlenmesi arasindaki
iliskileri incelemislerdir. Yiiksek diizeyde eylemliligin kesif/esnek baglanma ile
olumlu yonde iliskili oldugu, kag¢inma ile de olumsuz yonde iliskili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Sonuglar, beliren yetiskinlerin (emerging adulthood) farkli derecelerde
eylemlilik kapasitelerini kullandiklarin1 ve kullanilan eylemlilik derecesinin beliren
yetigkinlerin kimlikleri ile dogrudan iliskili oldugunu ortaya koymustur (Schwartz,
Cote, Arnett, 2005).

Amerika ve Japonya’daki iiniversite Ogrencileri ile yapilan kiiltiirler arasi bir
arastirmada kisisel eylemliligin yetiskin kisilik olusumu ile iliskili oldugu
dogrulanmistir. Amerikali 68renciler arasinda yetiskinlige geciste “bireysellestirme”
(i¢ kontrol odag1 gibi) ile ilgilenmenin en etkili yollarin1 saglayan kisisel eylemlilik
bicimlerinin daha 6nemli oldugu, Japon 6grenciler arasinda ise "bireysel kolektivizm"
(6r. ego giicu, 6z-yeterlilik) ile ilgilenmede en etkili kisisel eylemlilik tiirlerinin daha

onemli oldugu sonucuna varilmstir (Cote ve dig., 2016).

Cin’de tniversite Ogrencileri ile yapilan bir arastirmada eylemli kisiligin sosyal
baglamlarda (aile, arkadas, iligki, baglanti vs.) gomiilii olan sosyal sermaye ile
yetiskinlige gecis donemindeki gelisimsel sonuglar arasinda nasil aracilik ettigi
incelenmistir. Yilmazlhigi, 6z-yeterliligi ve 0Oz-saygiy1 igeren yiiksek seviyedeki
eylemli kisiligin yiiksek seviyede gelisimsel sonuclarla iliskili oldugu bulunmustur.
Ayrica eylemli kisiligin, sosyal sermayenin gelisimsel sonuglar tizerindeki etkilerine

aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir (Yuan, Ngai, 2016).

Weigold & Robitschek (2011) yaptiklar1 ¢aligmalarinda eylemli kisilik 6zellikleri ile
basa ¢ikma stratejilerinin kaygi ile olan iliskisini incelemislerdir. Ilgili ¢aligmada
eylemli kisilik 6zellikleri dayaniklilik, kisisel biiyiime ve 6z-yeterlilik olarak ele
alinmis ve basa c¢ikma tarzlar1 ve kaygi ile iliskili oldugu bulunmustur. Ayrica
aragtirmanin bulgulari eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikmanin kaygiy1 azaltma ve

onlemede 6nemli oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Weigold, Robitschek, 2011)

Bir baska ¢alismada ise gelisimin “sakli boyutu” olarak goriilen eylemlilik ile 6znel
1yl olus arasindaki iliski incelenmistir. Bu caligmada eylemlilik, kisinin kaderini

kontrol etme ve 6zerk sekilde belirledigi hedefler igin segimler yapma kabiliyeti olarak
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ele alinmigtir. Aragtirmanin sonucunda 6znel iyi olus ile eylemlilik arasinda gii¢lii bir
iligski oldugu saptanmis ve eylemliligin yasam doyumunun 6nemli yordayicilarindan

oldugu sonucuna varilmistir (Hojman, Miranda, 2018).

2.4. Oznel Iyi Olus (Subjective Well- Being)

Rogers ve Maslow gibi himanistik psikologlar psikopatoloijinin hayatin olumlu
yonlerini géormezden gelmesi ile ilgili endise duymuslardir (Diener, 1984). Davranis
bilimlerinde uzun yillar devam eden olumsuz olana odaklanma 90’11 yillarin sonunda
Seligman tarafindan ortaya atilan Pozitif Psikoloji goriisii ile bir degisime ugramistir
(Karairmak, Sivis, 2008). Bu degisimle birlikte hayattaki kotii seyleri onarma iizerine
kurulu olan psikolojinin odag1 ayrica hayatta olumlu/ pozitif nitelikler olusturmay1 da

kapsamaya baslamistir (Seligman, Csikszentmihalyi, 2000).

Sadece yasamdaki en kotii seyleri iyilestirme endigesi olan psikolojide, yasamdaki en
iyi nitelikleri de insa edecek bir degisimi harekete gecirme amaci olan Pozitif Psikoloji
alan1 olumlu 6znel deneyimleri kapsamaktadir (Seligman, 2002). Bu deneyimler
geemis zaman ig¢in iyi-olus, memnuniyet ve doyum, gelecek zaman i¢in umut ve
tyimserlik ve simdiki zaman i¢in de akis ve mutlulugu kapsamaktadir (Seligman,
Csikszentmihalyi, 2000). Gillham ve Seligman (1999), bize yaraticilik, umut,
gelecek-fikirlilik, kisiler aras1 beceri, ahlaki yargilama, affedicilik, mizah ve cesaret
gibi erdemleri nasil gelistirecegimiz ve mutluluk ve yasam doyumumuzu nasil
arttiracagimiz hakkinda bilgi saglayan bir Pozitif Psikoloji’ye son derece ihtiyag
duydugumuzu vurgulamislardir. Ayrica, kuramlarin basarisizlik, umutsuzluk ve
caresizlik hakkinda 6ngoriide bulunmada gii¢lii fakat umut, dayaniklilik, yaraticilik,
merhamet, ask ve diger pek cok hayati degerli kilan nitelikleri agiklamada aciz

kaldigin belirtmislerdir (Gillham, Seligman, 1999).

Bireylerin iyi olusu ve mutlulugu lizerine yapilan arastirmalarda bu genel kavramlarin
yant sira 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus, 1yilik hali (wellness), yasam doyumu,
yasam kalitesi ve olumlu duygulanim gibi farkli kavramlar da calisiimaktadir. Bu
kavramlar, anlam a¢isindan tam olarak birbirlerinin ayn1 olmasa da biiylik oranda
birbirleriyle iligkili kavramlardir ve kisilerin olumlu islevselligini ve mutlulugunu
saglayan kosullarla ilgilenmeleri agisindan ortak noktada bulugmaktadirlar (Dost,

2004).
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Yunan felsefesinin altin c¢agindan beri batili disiiniirler “mutluluk”kavramin
anlamayla mesgul olmuslardir. Aristotle, mutlulugu Latince’de “en yiiksek iyi”
anlamina gelen “summum bonum” olarak tanimlamis ve mutlulugun nihai ve yeterli
bir deger oldugunu 6ne strmdstiir. Nihaidir, ¢Unkl diger her sey mutluluk icin
vasitadir; yeterlidir ¢inkil bir kere mutluluk elde edildi mi basgka bir sey arzulanmaz.
Halk arasindaki inanisa gore de mutluluk son derece arzu edilen ama anlasilmasi zor
oldugundan disiiniirlerin de bu kavrami tamimlamakta zorluk c¢ekmeleri sasirtici
degildir. Fakat yine de arastirmacilar mutlulugu 6lgmek i¢in 6z-bildirim dlgekleri
kullanmislardir. Son yillarda ise, 6znel iyi olus, olumlu duygulanim, maneviyat ve
yasam doyumu gibi  bolimler altinda mutluluk kavramimi  yeniden
etiketleyerek mutluluga odaklanmislardir (Diener, 1994). Mutluluk kavrami giinliik
yasamda sik¢a kullanilsa da tanimlanmasi gii¢ ve farkli anlamlara gelen bir kavram
oldugundan arastirmacilar tarafindan mutluluk yerine yasam doyumu ya da 6znel iyi

olus kavramlari kullanilmaktadir (Yetim, 1992).

Land (1975), 6znel iyi olusun 1950’lerin sonunda ortaya ¢iktigin1 ve sosyal degisimi
izlemek ve sosyal politikay1 iyilestirmek i¢in yasam kalitesinin faydali gostergelerini
arastirmada kullanildigini belirtmistir (Land, 1975 ten aktaran Keyes, Shmotkin, Ryff,
2002). Bu literatiirde kilometre taslar1 olarak kabul edilen, Andrews ve Withey (1976)
ve Campbell, Converse ve Rodgers (1976) yazdiklar1 kitaplarda, insanlarin nesnel
ortamlarda yasiyor olmalarna ragmen 6znel diinyalarina gore tepkiler irettiklerini
belirtmislerdir. Boylece bu durum, insanlarin yasam kalitesinin bir gostergesi olarak

0znel 1y1 olusu 6n plana ¢ikarmaktadir (Keyes, Shmotkin, Ryft, 2002).

Oznel iyi olus, insanlarin hayatlarin biligsel ve duyussal yénden olumlu ya da olumsuz
bicimde degerlendirmeleridir (Diener, 2000). Oznel iyi olus, ayn1 zamanda kisinin
yasamuyla ilgili biligsel degerlendirmeleri ile olumlu duygulanimin varlig1 ve olumsuz
duygulanim yoklugu durumudur (Diener, 1994). Veenhoven (1984), 6znel 1yi olusu,
kisinin yasam kalitesini bir biitiin olarak olumlu bir sekilde degerlendirme derecesi
olarak tanimlamistir. Buna gore 6znel iyi olus, kisinin siirdiirdiigii yasamini ne kadar
cok sevdigidir (Veenhoven, 1984’den aktaran Diener, 1994). Andrews ve Withey
(1976), 6znel iyi olusu "hem bir bilissel degerlendirme hem de bir miktar olumlu ya

da olumsuz duygular, yani duygulanim" olarak tanimlamiglardir.

Oznel iyi olus kavrami {i¢ nitelige sahiptir. Bunlardan ilki znel olmasidir. Bireyin

deneyimine dayanmaktadir (Campbell, 1976’den aktaran Diener, 1984). Saglik,
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rahatlik, erdem veya zenginlik gibi nesnel sartlar 6znel iyi olus iizerinde potansiyel
etkilere sahip gibi goziikse de 6ziinde olan ve gerekli bir parcasi degildir (Diener,
1984). Oznel iyi olusun ikinci niteligi ise olumlu dlgiimleri kapsamasidir. Sadece
olumsuz etkenlerin yoklugunu degil olumlu olanlarin da varligimi igerir. Ugiincii olarak
da, oznel iyi olus Ol¢limleri kiginin yasaminin biitlin yonlerinin evrensel bir
degerlendirmesini igerir. Belirli bir alanla ilgili duygulanim veya doyum
degerlendirilse de, vurgu genellikle kisinin yasami hakkinda biitiinlestirilmis

degerlendirmesindedir (Diener, 1984).

Yasam doyumu, olumlu duygulanim ve olumsuz duygulanim olmak iizere 6znel iyi
olusun {i¢ bileseni vardir (Andrews, Withey, 1976). Yasam doyumu, kisinin yasami
hakkinda yaptig1 biligsel degerlendirmedir. Yasam doyumu dolayli olarak
duygulanimdan etkilenebilse de dogrudan duygu Olgiimii degildir (Diener,
1984). Olumlu duygulanim guven, ilgi, umit, keyif, seving, sefkat, gurur gibi
duygulari igerirken, olumsuz duygulanim ise 6fke, nefret, liziintii, sugluluk, kizginlik,
kaygi, depresyon gibi duygu durumlarini kapsamaktadir (Myers, Diener, 1995: Diener,
1994). Kendilerini mutlu ve yasamindan doyum alan kisi olarak tanimlayanlar
arkadaslarina ve ailelerine de mutlu olarak goziikmektedir. Yapilan bir ¢alismada
onlarin glinliik ruh hali notlar1 daha ¢ok olumlu duygular1 ortaya ¢ikarmis ve olumlu
olaylar1 daha ¢ok, olumsuz olaylar1 ise cok daha az hatirladiklar1 goriilmiistiir (Seidlitz,
Diener, 1993) ve klinik goriismelerden ortaya ¢ikan notlar da 6znel iyi olus puanlari
ile bir uyum saglamistir (Myers, Diener, 1995). Ayrica, olumsuz duygulanimin
yoklugu olumlu duygulanim varligiyla ayni sey olmadig fikri ile Bradburn ’un
aragtirmasinin sonuglarina gore yasami iyilestirme tesebbiisleri olumsuz duygulanimi

azaltmal1 ve olumlu duygulanimi arttirmalidir (Bradburn, 1969°den aktaran Diener,

1984).

Oznel iyi olusun yiiksek olmasi, kisinin yasami hakkinda olumlu diisiincelerinin ve
hislerinin agir bastigin1 gostermektedir. Biligsel seviyede OIO, kisinin is, evlilik ve
diger alanlara 6zgii tatminiyle beslenen yasam doyumunun evrensel bir hissini igerir.
Duygusal seviyede, yliksek 6znel iyi olusa sahip insanlar, hayatlarindaki gidisata dair
bliylik orandaki olumlu degerlendirmeleri sayesinde esas olarak hos duygular
hissederler. Diisiik OIO’ya sahip insanlar ise yasamlarindaki kosullar1 ve olaylari
istenmeyen olarak degerlendirdiklerinden dolay1 kaygi, depresyon ve 6fke gibi hos

olmayan duygular hissederler (Myers, Diener, 1995).
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2.4.1. Oznel Iyi Olus ile Tlgili Kuramlar

Oznel iyi olusu aciklayan bazi kuramlar bulunmaktadir. Bunlardan Erek (Telic)
Kurami, Etkinlik (Activity) Kurami, Asagidan Yukar1 (Bottom- Up) ve Yukaridan
Asagi (Top- Down) Kuramlari, Uyum (Adaptation) Kurami ve Cok Y 6nlii Uyusmazlik

Kurami ‘na ait bilgiler asagidaki basliklar altinda toplanmaistir.

2.4.1.1. Erek ( Telic) Kurami

Omodei ve Wearing (1990) erek kuraminda hedef yaklasimi ve ihtiya¢ yaklagimi
olmak tizere iki yaklasim oldugunu sodylemislerdir. Hedef yaklasimina gore erek
kuramu, kisilerin bir hedefe ulastiklar1 veya belirli bir gérevi tamamladiklar1 zaman
mutlu olduklarint ileri siirer. Mutluluk, bir arzunun gergeklestirilmesi ile ortaya ¢ikar
(Diener, Ryan, 2009). Bireylerin davranislari, onlarin hedefleri ve hayatta ne yapmaya
calistiklar1 (Austin, Vancouver, 1996) ve bunu basarmada ne kadar iyi olduklar
incelendiginde en iyi sekilde anlasilabilir (Diener ve dig., 1999). Kisinin sahip oldugu
hedeflerin tiirleri, yapisi, hedeflere ulasmadaki basaris1 ve hedeflere ilerleme orani
kisinin duygularim ve yasam doyumunu etkileyebilmektedir. insanlar hedeflerine
ulagsmada ilerleme kaydettikleri zaman olumlu sekilde tepkiler verirken, hedeflere
ulagsmada basarisizlik gosterdiklerinde olumsuz tepkiler gosterirler. Hedefler,

duygulanim sistemi i¢in 6nemli bir kaynak olarak goriilmiistiir (Diener ve dig., 1999).

Bir takim hedeflere baglilik, kisisel eylemlilik hissi ve amag (Cantor, Sanderson, 2003)
glnluk hayatta anlam saglar (Diener ve dig., 1999). Ayrica hedeflere baglilik insanlara
giinliik hayatta karsilastiklar1 bir ¢ok sorunla basa ¢ikmalarina yardimer olabilir ve
boylelikle kisisel ve sosyal 1yi-oluslarini siirdiirmelerini saglayabilir (Diener ve dig.,
1999). Butln hedefler yiiksek 6znel iyi olus saglamada esit degildir. Brunstein,
Schultheiss ve Grassman (1998) yaptiklart bir arastirmada sadece giidii ile uyumlu
hedeflerde ilerlemenin OIO’yla iliskili oldugunu bulmuslardir. Giidii ile uyumsuz
hedeflere baglhiligin da duygusal iyi-olusta diisiise sebep oldugu sonucuna

ulagmiglardir.

Ayrica kisisel kaynaklar, gercekei ve ulasilabilir hedeflerin belirlenmesinde 6nemli rol
oynar. Kisisel kaynaklar1 ile uyumlu, gergeklestirilebilir hedeflere sahip kisilerin daha
mutlu olduklar1 g6zlenmistir (Cantor, Sanderson, 2003). Bireylerin kendisi i¢in yiliksek
hedefler koymasi1 mutluluk diizeyleri tizerinde tehdit edici bir duruma yol acabilecegi

ifade edilmektedir. Yiiksek hedeflere sahip kisinin var olan durumu ile arasindaki

43



bosluk fazla oldugunda kisi iimitsizlige siiriiklenebilmektedir. Bu baglamda, bireyin
Oznel iyi olusunun yiiksek olabilmesi i¢in amaglarinin/ hedeflerinin gercekei ve

ulasilabilir olmas1 6nem kazanmaktadir (Dost, 2004).

Erek kuramindaki ihtiyag¢ yaklasimina gore ise kisiler belirli ihtiyaclara sahiptir ve bu
ihtiyaclarin karsilanmasi da 6znel iyi olusun yiiksek olmasini saglar. Ancak insanlar
ihtiyaglariyla uyumlu olmayan hedefler edinebilirler ve bu hedeflerde basarili olmalari
oznel iyi oluslarini ilerletmeyecektir (Diener ve dig., 1999). Ihtiya¢ ve hedef
yaklasimlarinin odak noktalarinin farkli olmasina ragmen, ihtiyaclarin ve hedeflerin
bagdasmayan/uyumsuz kavramlar olmadigi belirtilmistir (Omodei, Wearing, 1990).
Belirli hedeflerin evrensel ihtiyaglart karsilamak i¢in se¢ildigi sdylenmis ve insanlarin
hedeflerini ihtiyaglari ile iligkilendirmek i¢in genis ¢capli eylem planlar1 ya da davranis
dizileri benimsedikleri savunulmustur (Murray, 1938’den aktaran Omodei ve
Wearing, 1990). Genel iyi olusla iliski i¢inde genis kapsamli olarak incelenen
ihtiyaclar, benlik saygisi, kisisel kontrol, ama¢ ve anlam igin olan ihtiyaclar

icermektedir (Omodei ve Wearing, 1990).

2.4.1.2. Etkinlik (Activity) Kuram

Etkinlik kuramlart mutlulugun insanin aktivitelerinin bir yan iiriinii oldugu goriisiinii
ileri siirer. Ornegin, bir daga tirmanma aktivitesi zirveye ulasmaktan daha biiyiik bir
mutluluk /6znel iy1 olus getirebilir (Diener, 1984). En eski ve 6nemli etkinlik
kuramcilarindan olan Aristoteles, mutlulugun, iyi bir sekilde yapilmis, erdemli olan
etkinliklerden ortaya c¢iktig1 goriisiinii savunmustur. Aristoteles’in kuramina gore
insanlar var olan belirli yeteneklerini miikkemmel bir sekilde sergilerlerse mutluluk

ortaya ¢ikmaktadir (Diener, 1984).

Kisinin becerileriyle oOrtlisen hedefler se¢cmesi ve bu hedeflere erismek icin
etkinliklerde bulunmasi kiside doyum meydana getirmektedir (Dost, 2004). Ayrica
baski hissedilerek yapilan bir etkinlik mutluluk getirse de fiziksel ya da zihinsel bir
canlilik ile sonuglanmaz. Ote yandan dzerk hissedilerek basarilan bir etkinlik kisiye
hem mutluluk hem de canlilik kazandirir (Ryan, Deci, 2001). Bu acidan aktivitelerde
bulunurken baskalar1 tarafindan kontrol edilmeden, bagimsiz, 6zerk bir sekilde ilgili

etkinlikleri gerceklestirmek de 6nem kazanmaktadir.

Akis (flow) kuramu, etkinlik kuramu ile ilgili olarak kabul edilen olusumlardan biridir.

Akis kuramina gore bireyler, beceri diizeylerine gore etkinliklerde bulunduklarinda
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haz duymaktadirlar. Cok zor bir etkinlik kaygi olustururken, ¢ok kolay olan kisilere
sikic1 gelmektedir (Diener, 1984; Dost, 2004). Etkinligin zorlugu bireyin beceri diizeyi
ile eslestigi zaman etkinlikler haz verici olarak goriilmektedir (Diener, 1984). Doyum
veren bir akis yasantisinin ortaya ¢ikmasi i¢in bireyin becerileri ile etkinlik i¢in
gereken caba yaklasik olarak birbirine esit olmalhdir (Dost, 2004). insanlar ilging
bulduklar1 ve ilgili olduklar1 etkinliklerde bulunduklari siirece daha mutlu bir

yasamlar1 olacaktir (Diener, 1984).

Erek kuramcilarinin aksine, etkinlik kuramcilart mutlulugun istenilen son duruma
ulasmaktansa davranistan ortaya ciktigmi ileri siirerler (Diener, 1984). Oznel iyi
olusun kaynaklarina yaklagimlarina gore farklilasan bu iki kuramda istenilen son
duruma ulasmay1 6znel iyi olusun kaynagi géren erek kuramai, faaliyetler ve yasantilar
siirecini kaynak goren ise etkinlik kuramidir (Dost, 2004). Ote yandan Ormel ve dig.
(1999), erek ve etkinlik kuramlari arasindan goriinenden daha az fark oldugunu ileri
stirmistiir. Onlara gore kisisel olarak belirlenmis hedefler, genel olarak evrensel
ihtiyaglar1 karsilayan durumlara erismeyi amaglayan kisisel planlar1 temsil eder.
Bundan dolayz, belirgin etkinlikler evrensel ihtiyaglara yonelik aragsal hedeflerdir. Bu
ihtiyaglar ya da hedefler agisindan memnuniyetin var oldugu kabul etseler ya da
etmeseler de kuramcilar, bu faaliyetlerin varliginin olumlu duygulanimla, yoklugunun
olumsuz duygulanimla baglantili oldugu goriisiinii paylagsmaktadirlar (Ormel ve dig.,
1999). Bununla birlikte Diener (1984) da bu iki kuramin ¢ok zit olmadigini ve

biitiinlestirilebilecegini savunmaktadir.

2.4.1.3. Asagidan Yukar1 (Bottom- Up) ve Yukaridan Asagi (Top- Down)
Kuramlari

Asagidan yukart kurami gevresel olaylar, durumlar ve bazi kisisel degiskenlerin
etkilerin mutlulugun tizerinde nasil etkili oldugu sorularini sormaktadir. Bu kuram
Wilson’in temel ve evrensel insan ihtiyaglari diisiincesine ve bireyin i¢cinde bulundugu
kosullarin ihtiyag¢larini kargilama durumuna gore mutlu olmasi fikrini ileri siirmektedir

(Diener ve dig., 1999).

Asagidan yukar1 kuramina gore cesitli hazlar iyi-olma ile baglantilidir. Ornegin, haz
verici giinliik olaylarin deneyimi hosa giden duygu durumu ile alakalidir. Istenmeyen
giinliik olaylarin deneyimi ise hosa gitmeyen duygu durumu ile iliskilidir (Stallings ve
dig., 1997). Bu kurama gore mutluluk birden fazla kiigiik hazzin toplamindan meydana
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gelmektedir. Kisi yasaminda mutlu olup olmadigina karar vermek i¢in yasamindaki

haz ve acilarin toplamiyla alakali baz1 zihinsel hesaplar yapmaktadir (Dost, 2004).

Asagidan yukar1 kuramina gore 6znel iyi olus, bir kisinin hayatinda énemli olan
doyum alanlarina iliskin deneyimlerinin biitiinii olarak degerlendirilmektedir. Buna
gore bireyin yasaminda bircok mutlu anlar yasamis olmasi mutluluga neden
olmaktadir. Kisinin ailesine, arkadaslarina, isine yonelik memnuniyeti ylksekse 6znel
1yi olusu da yiiksek olmaktadir (Dost, 2004).

Yukaridan asagi kuraminin mutluluga yaklagiminda ise kisiligin evrensel 6zellikleri
kisinin olaylara nasil tepki gosterdigini etkilemektedir. Ornegin, iyimser kisilige sahip
biri olaylarin biiyik bir ¢ogunlugunu olumlu olarak degerlendirebilmektedir.
Filozoflar da siklikla mutlulugun tutumlarla iligkili oldugunu belirtmektedirler.
Ornegin, Democritus, mutlu bir yasamin iyi bir kadere ya da herhangi bir digsal
olasiliklara degil biiyiik bir ¢cogunlukla kisinin diigiince tarzina dayandigini ifade
etmistir (Diener, 1984). Onemli olan kisinin sahip oldugu degil sahip oldugu seye nasil
tepki gosterdigidir (Tatarkiewicz, 1976’den aktaran Diener, 1984). Yukaridan asagi
yaklagiminin birbirine benzeyen yasam sartlarina ve benzer gegmise sahip olan
kisilerin mutluluk seviyelerinin farkli olmasina netlik kazandirdigi diisiintlebilir

(Dost, 2004).

Asagidan yukar1 ve yukaridan asagi yaklasimlarimin farki agisindan 6znel iyi olus
alaninda iki tartigma vardr. Ilk tartisma mutlulugun bir zellik mi yoksa bir durum mu
oldugunu ele alir. Mutlulugun bir 6zellik ya da bir egilim oldugunu iddia edenler,
mutlulugun tek basina mutluluk veren hislerden olugsmadigini ayn1 zamanda mutlu bir
sekilde tepki gostermeye egilim oldugunu da ileri siirerler. Bu yukaridan asagi
yaklagimi mutlu bir kisinin su anki durumlarda mutsuz olabilecegini One siirer.
Asagidan yukari1 ya da durum yaklagimi ise mutlu bir kiginin birgok mutlu ana sahip

kisi oldugunu ileri siirer (Diener, 1984).

Ikinci tartisma ise zevkli/ hos etkinliklerin mutlulugu olusturmasindaki rolii ilgilenir
(Lewinsohn, Amenson, 1978; Lewinsohn, MAcPhillamy, 1974; Diener, 1984).
Asagidan yukar1 yaklasimina benzer olarak keyif verici etkinliklerin yoklugu
depresyona yol acabildigi goriilmiistiir (Lewinsohn, Amenson, 1978). Bununla
birlikte, bunu elestirenler ise normal bir sekilde keyif veren etkinliklerle mesgul olunsa

bile depresyonun keyif hissetmede basarisizliga yol agtigini iddia etmektedirler ve bu
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da yukaridan asagiya yaklasimidir (Diener, 1984). Asagida yukar1 yaklasimindaki
nedensellige gore belirli degiskenler 6znel iyi olusa sebep olurken, yukaridan asagi
yaklasimindaki nedensellikte 6znel iyi olus belirli sonuglar liretmektedir (Headey,

Veenhoven, Wearing, 1991).

Kisaca, asagidan yukar1 kurami mutlu olmanin digsal faktorlerden kaynaklanan mutlu
anilarin toplaminin bir sonucu oldugunu ileri siirerler. Yukaridan asagi kurami ise
mutlu olmanin kisisel 6zellik faktorlerinden kaynaklanan nesnel olaylara olumlu bir
sekilde tepki gosterebilme becerisinin bir sonucu oldugunu 6ne stirerler (Durayappah,

2010).

2.4.1.4. Uyum (Adaptation) Kuramm

Uyum kurami, hayatta siirekli degisim gosteren olaylara ve durumlara karsi uyum
gosterme giiciine gore 6znel iyi olusu ele almaktadir. Bu gii¢ ile insanlar ac1 veren
yasantilardan sonra uzun siire mutsuzlugunu stirdiirmedigi gibi, keyif verici olaylardan
sonra da mutlulugunu uzun siire siirdirmemektedir. Bu sekilde, bireyler yasamlarinda

olumlu ve olumsuz olaylar olsa da dengelerini korumaktadirlar (Dost, 2004).

Evrim, insanlar1 digsal kosullara uyum saglamast igin hazirlar. Ornegin, viicudumuz
soguga, sicaga, ¢cok az suya ve yiiksek rakima uyum saglar. Benzer bir bi¢imde en
azindan bir dereceye kadar sadece mutluluk ya da c¢aresizlik durumunu strdirmemek
icin hayatimizdaki hem 1yi hem de kotlii olaylara uyum saglayabiliriz. Duygu
sistemimiz yeni olaylara ¢ok gii¢lii bir sekilde tepki verir ve bu tepkiler zamanla azalir.
Iyi olus gdz éniine alindiginda ise, giincel olaylar genellikle gegmistekilerden daha
fazla etkiye sahiptirler (Diener ve dig., 1999). Mehnert ve dig., (1990) yaptiklar1 bir
calismada hayatlarinda sonradan engellilige sahip olan bireylerin dogustan ya da
hayatinin ilk asamalarindan beri engelli olan kisilere gére yasam doyumunun daha az
oldugu bulunmustur. Biiyilik ihtimalle,uzun siiredir engelli olan kisiler bu duruma

uyum saglamak i¢in daha fazla zamana sahip olmuslardir (Diener ve dig., 1999).

Uyum kavramiyla ilgili énemli sorular ge¢mis arastirmalarda da mevcuttur. Ornegin,
insanlar degismez bir sekilde kotiillesen kosullara alisip alisamayacagini sorarlar.
Mesela, kisinin giinliik hayatinda ve uzun siireli hedeflerindeki etkisinden dolay1 bir
bacagin1 kaybetmek kahredici olabilir. Ote yandan, bireyler kayipla nasil basa

cikacaklarin1 ve hedeflerini buna gore nasil diizenleyeceklerini 6grendikleri zaman
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uyum ortaya cikabilir. Bu durumda uyaran ve uyaranin hayatlarindaki etkileri

hakkindaki diigiincelerini yeniden yapilandirirlar (Diener ve dig., 1999).

Belirli basa ¢ikma stratejileri tutarli bir bigimde yiiksek 6znel iyi olus ile iligkilidir.
McCrae ve Costa (1986) ¢alismalarinda mantikli hareket etme, yardim arama, sikintili
bir durumdan gili¢ kazanma ve inang gibi belirli bagsa ¢ikma davranislarinin kisi
tarafindan etkili basa ¢ikma tepkileri olarak algilandigi sonucuna ulagmislardir.
Ayrica, bu tarz basa ¢ikma tarzlarii kullandigini belirten kisilerin yiiksek 6znel iyi
olusu oldugunu ve kisilik ile ilgili degiskenler kontrol altinda tutuldugunda da bu

sonucun devam ettigini bulmuslardir (McCrae, Costa, 1986).

2.4.1.5. Cok Yonlii Uyusmazhk Kurami

Cok yonlii uyusmazlik kuraminin gelistiricisi olan Michalos‘a (1985) gore bireyler
kendilerini diger insanlar, ge¢mis kosullar, istekler ve doyumun istenen diizeyleri ve
ihtiya¢ ya da hedefleri kapsayan c¢ok yonlii standartlara gore kiyaslarlar. Bireyler
deneyimleriini veya duygularini da bazi standartlara gore kiyaslarlar (Durayappah,
2011). Doyuma iligkin yargilar da bu standartlar ile suan i¢inde bulunulan kosullar
arasindaki farklihga dayanmaktadir. Iginde bulunulan kosullar ile belirlenen
standartlar arasindaki fark yiliksekse doyum diizeyi diisiik, fark kiigiikse doyum diizeyi
yiiksek olmaktadir (Diener ve dig., 1999). Wilson (1967) da doyumun, beklenti ve

uyum derecesine gore ihtiyaglarin karsilanmasina dayandigini ileri siirmektedir.

Andrews ve Robinson (1991), bireylerin o andaki durumunu karsilagtirirken, kisinin
yakin ¢evresindeki diger kisilerin sahip oldugu seyleri, ge¢gmiste sahip oldugu en iyi
seyi, simdiye kadar sahip olmay1 bekledigi seyleri, gelecekte sahip olmayr umdugu
seyleri ve kisinin ihtiyag olarak gordiigii seyleri 6l¢iit olarak kabul ettigi bazi faktorler

olarak gormektedir.

Sosyal karsilagtirma kurami, énemli uyusmazlik kuramlarindan bir tanesidir. Bu
kurama gore, bireyin ¢evresindeki diger kisiler 6lgiit olarak kabul edilmektedir. Birey
kendisini bu kisilerle kiyasladiginda, sahip oldugu kosullarin diger kisilerinkinden
daha kétii oldugu sonucuna vardiginda kendisini mutsuz hisseder. Ote yandan, durumu
digerlerine gore iyiyse de doyum ve mutlulugu artar (Diener, 1984). Ayrica
Lyubomirsky ve Ross (1997), mutlu olan kisilerin kendilerine gére sadece daha kotii

durumda olanlarla karsilastirma yapmaya, mutsuz olan kisilerin ise hem kendilerinden
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daha iyi hem de daha kotii durumda olanlarla karsilasgtirma yapmaya meyilli
olduklarmi bulmuslardir (Nolen-Hoeksema, Ross, 1997).

Ote yandan kisilik 6zellikleri de kisilerin kendilerini digerleriyle karsilastirmalarinda
etkili bir unsurdur. Iyimser ve olumlu bireyler, kendilerinden daha kétii durumda olan
kisileri diistinerek kiyaslamada bulunurken, karamsar ve kaygili bireyler ise
kendilerinden daha iyi durumda olanlar1 g6z Oniline alarak kiyaslamada
bulunurlar.  lyimser olanlar karsilastirma sonucu daha olumlu davranma
egilimindeyken, karamsar olanlar da olumsuz degerlendirmeler yapmaya egilim

gostererek genellikle mutsuz olurlar (Diener ve dig., 1999).

2.4.2. Baz Demografik Ozellikler ve Sosyal Degiskenler Acisindan Oznel Tyi
Olus

Asagida, oznel iyi olus ile cinsiyet, ekonomik diizey, anne-baba tutumu gibi

degiskenlerle iligkiler aciklanmaktadir.

2.4.2.1. Cinsiyet Agisindan Oznel Iyi Olus

Oznel iyi olusun cinsiyet degiskeni iizerinden incelendigi calismalarda farkli sonuglara
ulasilmistir. Baz1 ¢alismalarda kadinlar lehine, bazilarinda erkekler lehine anlamli
farklilik bulunurken, bazi ¢aligmalarda ise her iki cinsiyete gore de anlamli farklilik

olmadig1 sonucuna ulasilmaistir.

Yavuz Giiler ve Ismen Gazioglu (2008) nun iiniversite drneklemi iizerine yaptiklari
bir calismada ise O6znel iyl olusun bilesenlerinden olumlu ve olumsuz duygular
acisindan cinsiyete gore anlaml farklilik bulunmazken, yasam doyumu agisindan kiz
ogrencilerin puanlar1 erkek Ogrencilerinkine gore anlamli diizeyde daha yiiksek
olduguna ulasilmistir. Giindogdu ve Yavuzer (2012) ’in yine iiniversite 6grencileri
tizerinde yaptig1 bir calismada da kadinlarin 6znel 1yi olus diizeyleri erkeklere gore

daha yiiksek bulunmustur.

Eryilmaz ve Ercan (2011) ‘in 6znel iyi olus ile cinsiyet arasindaki iligskiye baktig1 bir
caligmada 26-45 yag arasinda olan arastirma grubundaki erkeklerin kadinlara oranla
yuksek seviyede 6znel iyi olusa sahip olduklar1 sonucuna ulasmiglardir. Genetik ve
cevresel faktorlerin cinsiyete 6zgl etkilerinin 6znel iyi olus lizerinden incelendigi bir
aragtirmada da erkeklerin 6znel iyi olus puan ortalamalar1 kadinlarinkine gore daha
yiiksek bulunmus ancak cinsiyetler arasindaki varyanslarda anlamli bir farklilik

bulunmamaistir (Roysamb ve dig., 2002).
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Wilson (1967) 6znel iyi olus lizerine yaptig1 derleme ¢aligmasinda cinsiyetin mutluluk
tizerinde bir etkisi olmadigimi, mutlu bireyin her iki cinsiyetten oldugu sonucuna
varmistir. Ayrica yaslar1 21 ile 87 arasinda degisen bir 6rneklem iizerine yapilan bir
calismada da 6znel iyi olus puanlar agisindan cinsiyetler arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (Shmotkin, 1990). Demir Celebi ve Sezgin (2015) de lise dgrencileri
lizerine yaptiklart bir arastirmada cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulmamuislardir. Benlik kurgular1 ve mutluluk {izerinde yaptiklar1 deneysel bir
calismada da Oznel iyi olus bakimindan cinsiyet farkinin olmadigr bulunmustur

(Koydemir, Misir, 2015).

Bunlarin yani sira sosyal baglamdaki aciklamalar 6znel iyi olustaki cinsiyet
farkliliklarini, kadin ve erkeklerin statii, rol ve sosyal beklentilerindeki farkliliklara
baglamistir (Lucas, Gohm, 2000). Erkeklere gore kadinlarin fiziksel ve cinsel tacizi
daha sik yasadig1 ve taciz magdurlarinin yiiksek oranda depresyon ve kaygi gibi
bozukluklari igsellestirdigi goriilmistiir (Nolen-Hoeksema, 1990). Ayrica kadinlarin
iligkilerde daha az gii¢ sahibi oldugu ve giinliik kararlardaki kontrol yoksunlugunun
rahatsizliklarini igsellestirmelerini etkileyebilecegi soylenmistir (Nolen-Hoeksema,
Rusting, 1999). Cinsiyetler arasindaki 6znel iyi olus diizeylerindeki farkliliklarin
arkasinda bu gibi sebeplerin yani sira farkli dinamiklerin de olabilecegi g6z 6niinde
tutularak cinsiyet baglamimda degerlendirme yapilmasinin daha iyi olacagi

g6ziukmektedir.

2.4.2.2. Gelir/ Ekonomik Diizey Acisindan Oznel Iyi Olus

Diener ve dig. ‘nin (1993) 6znel iy1 olusla gelir arasindaki iliskinin goreceli mi yoksa
mutlak m1 oldugu iizerine odaklandiklar1 ve Amerika’daki ulusal Orneklem ile
yiiriittiikleri bir ¢aligmada 6znel iyi olus ile aile geliri arasinda orta diizeyde anlaml
iligkiler oldugu sonucuna ulasmislardir. Yapilan bir literatiir inceleme ¢alismasinda da
daha fazla paranin yoksullugun onlenmesi ve gelismis bir ulusta yasama anlamina
geldigi zaman 6znel iy1 olusu arttirabilecegi fakat maddi arzulari gelirleri ile artan iyi
durumda bireylerin 6znel iyi oluslar1 uzun vadede daha az artacagi bilgisine

ulagilmistir (Diener, Bisws-Diener, 2002).

Yapilan bir arastirmada ise sosyoekonomik diizeyini diigiik algilayan iiniversite
Ogrencilerinin yasam doyum puanlar1 hem orta hem de yiiksek olarak algilayanlarin

yasam doyumu puanlarina gore anlamh diizeyde diigiik bulunmustur (Yikilmaz, Demir
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Giidiil, 2015). Universite ogrencileri ile yapilmis baska bir arastirmada ise
ogrencilerin, 6znel iyi olusun bilesenlerinden olan, olumlu- olumsuz duygu puanlari
ile algiladiklar1 ekonomik diizey arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, 6znel iyi
olusun bilissel boyutu olan yasam doyumu puanlar ile algiladiklar1 ekonomik diizey
arasinda anlamli bir farklilik saptanmistir. Ekonomik durumunu diisiik algilayanlarin
yasam doyum puanlarinin digerlerine gore daha diisiik oldugu bulunmustur (Yavuz

Giiler, Ismen Gazioglu, 2008).

Kolombiya, Brezilya ve Kanada’nin baskentlerinde yasayan bireylerin 6znel iyi olus
diizeylerinin karsilastirmali olarak incelendigi bir ¢alismaya gore ise Latin Amerika
tilkelerinde kisilerin sosyoekonomik diizeyin diisiik olmasina ragmen mutluluk
diizeylerinin yliksek oldugu bulunmustur (Wills, Hamilton, 2007). Temel ihtiyaglar
karsilandig1 miiddetge gelirdeki artislar kisa siireli bir memnuniyet iiretirken, mutluluk

tizerinde neredeyse kalict higbir etkisinin olmadig1 da sdylenmistir (Ahuvia, 2008).

Myers ve Diener (1995) serveti sagliga benzetip, yoklugunun perigsanligina sebep
olabilecegini fakat ona sahip olmanin da mutlulugu garanti etmedigini sdylemislerdir.
Zamanla tlkelerin daha zengin hale geldik¢e orada yasayan insanlarin da daha mutlu
olup olmadig1 sorusuna cevap aramak i¢in 1957 yilindaki Amerika’da kisi basina
diisen gelirin 1990’larda iki katina ¢ikmasina ragmen Ulusal Arastirma Merkezi’nin
yaptig1 anket sonucuna gore 1957°de insanlarin %35’in “cok mutlu” olduklarini
sOylerken, iki katina ¢ikmig gelirle 1993°te insanlarin %32’si ayn1 goriisii bildirmistir

(Myer, Diener, 1995).

2.4.2.3. Anne- Baba Tutumu Acsindan Oznel iyi Olus

Eryilmaz (2012) ergenlerin 6znel 1yi olus diizeylerinin aile igi iliski aracilig ile nasil
yiikselttiklerini inceledigi bir ¢alismasinda anne- babanin ergenlere kars1 demokratik
ve izin verici tutum benimsemelerinin, onlarin 6zerkligini desteklemelerinin, onlarla
ilgilenip, olumlu iletisim kurmalarinin, ergenlerin 6znel iyi oluslarini arttirdigi
sonucuna ulasmistir. Tuzgdl-Dost (2006) da yaptig1 bir arastirmada dgrencilerin 6znel
iyi olus diizeyleri, algiladiklar1 ana-baba tutumlar1 agisindan anlamli farklilik

gosterdigini bulmustur.

Giliney Afrika ve Tiirkiye’deki iiniversite 6grencilerinin 6znel iyi olus ve yasam
doyumlarinin gesitli degiskenler agisindan incelendigi bir ¢alismada demokratik anne

tutumu algisina sahip Guney Afrika tniversite Ogrencilerinin 6znel iyi olus seviyeleri
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daha yiiksek bulunmusg ve ayn1 6rneklemin algilanan baba tutumu gore ise 6znel iyi
olus seviyelerinde anlamli bir farkliliga ulasilmamistir. Tiirkiye’deki tniversite
ogrencilerinin baba tutumunu demokratik olarak algilamasinin, 6grencilerin 6znel iyi

oluslarini olumlu yonde etkiledigi gériilmiistiir (Tuzgol-Dost, 2010).

Tiirkmen (2012) 6znel iyi olusun olusmasinda etki edebilecek ana-baba tutumlari, 6z-
saygl ve sosyal destek gibi degiskenlerin bir biitiin halinde olusturdugu modeli test
etmeyi amagladigi calismasinda ana baba tutumlarinin dogrudan 6z saygi ve algilanan
sosyal destekle iligkili oldugunu ve 6z saygi ve algilanan sosyal destegin de bu model

icerisinde 6znel iyi olusla iliskili oldugu sonucuna varilabilecegini belirtmistir.

Anne-baba tutumu ile 6znel iyi olus diizeyleri lizerine yapilan aragtirmalar genel olarak
degerlendirildiginde kisilerin kosulsuz bir sekilde kabul edildiklerini hissetmelerine,
saglikli bir benlik gelistirmelerine, Ozgiivenlerinin artmasina olanak saglayan
demokratik anne-baba tutumunun bireylerin iyi olusunu da olumlu yo6nde

etkileyebilecegi soylenmistir (Tuzgol-Dost, 2010).

2.4.3. Tiirkiye’de Oznel Iyi Olus ile Ilgili Yapilmis Calismalar

Tiirkiye’de ozellikle son yillarda 6znel iyi olus ile alakali olarak yapilan cesitli
aragtirmalar vardir. Bu arastirmalar gesitli degiskenlerle 6znel iyi olus arasindaki iliski
saptanmaya calisilmis ve bazi degiskenler de 6znel iyi olusu yordamasi agisindan

incelenmistir. Oznel iyi olus ile ilgili yapilan &rnek arastirmalar asagida verilmektedir.

Universite dgrencilerinin duygusal diizenleme, mizah, sosyal 6z-yeterlik ve stresle
basa ¢ikma stratejilerinin 6znel 1y1 olus diizeylerini yordayip yordamadigina bakilan
bir arastirmada ilgili degiskenlerin d6grencilerin 6znel iyi olus diizeylerini agiklamada
onemli degiskenler oldugu sonucuna ulasilmistir. Duygular1 diizenleme (bilissel
yeniden yapilanma) 6znel iyi olusu yordayan en Onemli degisken olarak ortaya
cikmistir. Ayrica mizah tarzlarindan 6zellikle kendini gelistici mizahin modele anlamli
katki saglayan degisken oldugu saptanmistir (Ozbay ve dig., 2012). Tiimkaya’nin
(2011) da mizah tarzlar ve sosyo-demografik degiskenlerin tiniversite 6grencilerinin
Oznel iyi olus lizerindeki etkisini inceledigi bir arastirmada kendini gelistirici mizah,
saldirgan mizah, romantik iligki, cinsiyet ve sosyo-ekonomik statliniin toplam 6znel

1yi olusu yordamada 6nemli oldugu sonucuna varilmastir.

Dogan ve Eryillmaz’in (2013) Universite 6grencilerinin 6z-saygisi ile 6znel iyi olus

diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemeyi amacladiklar1 ¢aligmalarinda benlik saygist ile
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Oznel iyl olus arasinda pozitif yonde olumlu bir iliski oldugu ve ayrica benlik

saygisinin 6znel iyi olusu pozitif anlaml diizeyde yordadigi sonucuna varmisglardir.

Universite dgrencilerinin kisiler arasi iliski tarzlari ve 6znel iyi olus diizeyleri
arasindaki iliskinin ve kisiler arasi iliski tarzlarinin 6znel iyi olus diizeylerini ne
diizeyde yordadiginin arastirildigi bir caligmada besleyici iligki tarzinin 6znel iyi
olusla pozitif yonde, zehirleyici iliski tarzinin negatif yonde iliskili oldugu ve her iki
iliski tarzinin da 6znel iyi olusu anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulagilmistir

(Dogan, Sapmaz, 2012).

Tiirkdogan ve Duru (2012) temel ihtiyaglarin karsilanasinin {iniversite 6grencilerinin
0znel iyi olus diizeylerini yordamadaki roliinii inceledikleri aragtirmalarinda bes temel
ihtiyacin (hayatta kalma, sevgi ve ait olma, gug, ozgurlik, eglence) karsilanma
diizeyine iligkin algilanan doyumun, 6grencilerin 6znel iyi olus diizeylerinin
yordanmasina anlamli sekilde katki sagladigini bulmuslardir. Bu temel ihtiyaglardan
ozgurliik, eglence ve giic ihtiyaglarinin 6znel iyi olusu yordamada daha giicli

yordayicilar oldugu goriilmiistiir.

Yasamda anlam ve bilingli farkindalik seviyelerinin iiniversite 6grencilerinin yasam
doyumlarint anlamli diizeyde yordayip yordamadigina bakilan bir arastirmada ilgili
degiskenlerin 6grencilerin yasam doyumunu anlamli diizeyde yordadigi ve ayrica
anlam arayisinin yagam doyumunun anlamli bir yordayicist olmadigi bulunmustur.
Yasami1 anlamli bulma ve yiiksek bilingli farkindalik diizeyi, 6znel iyi olusun biligsel
boyutu olan yasam doyumunu arttiran etkili faktorler olarak goriilmiistiir (Yikilmaz,

Demir Gudul, 2015).

2.4.4. Yurt Disinda Oznel Iyi Olus ile lgili Yapilmis Calismalar

Yurt disinda yapilan bir¢ok arastirmada da 6znel iyi olus konusu ¢alisilmis ve farkli
degiskenlerle iligkisi ve farkli degiskenlerin 6znel i1yi olusu {iizerindeki etkileri
incelenmistir. Asagida bu alanda yapilmis farkli aragtirmalardan 6rnek ¢aligmalara yer

verilmistir.

Amerika’da yasayan Vietnamli miiltecilerle yapilan bir aragtirmada sosyal destegin,
sosyal etkilesim kaygisinin, aile gelirinin ve medeni halin miiltecilerin 6znel iyi
oluslar1 lizerinde dogrudan anlamli etkileri oldugu bulunmustur. Giiglii sosyal destege
sahip, Amerikalilarla etkilesim i¢inde olmaktan korkmayan,gorece daha yiiksek aile

gelirine sahip ve evli olanlarin daha yiiksek 6znel iyi olusa sahip oldugu sonucuna
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ulasmislardir (Tran, Wright Jr., 1986). Israil’deki Kuzey Amerikali gdgmenler iizerine
yapilan bir arastirmada da gé¢menlerin 6znel iyi oluslar yiiksek bulunmus ve 6znel
1yl oluslarinin kendi iilkelerindeki sosyal iletisim aglar1 ve is doyumlan ile iligkili

oldugu bulunmustur (Amit, Riss, 2014).

Sosyal destegin ve duygusal zekanin yetigkinlerin 6znel iyi olusunun yordayicilari
olup olmadiginin arastirildig1 bir ¢alismada sosyal destegin ve duygusal zekanin ve iki
degisken arasindaki etkilesimden dogan etkilerin 6znel iyi olusu anlamli sekilde
yordadig1 sonucuna ulasilmistir (Gallagher, Vella-Brodrick, 2008). Sosyal destegin
yant sira aile baglar1 (Ellison, 1990), sosyal iletisim ag1 (Lei, dig.,2015; Litwin,
Shiovitz-Ezra, 2011; Pinquart, Sérensen, 2000) gibi diger sosyal etkenlerin de 6znel

iyi olus ile olan iliskileri ve OIO iizerindeki etkileri ilgili arastirmalarda incelenmistir.

Oznel iyi olus iliskisi ve 6znel iyi olus iizerindeki etkisi bakimindan kisilik de bu
alandaki arastirmalarda onemli bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Diener,
2003). Yetiskinlerle yapilan bir ¢calismada nevrotiklik iyi olusla olumsuz yonde iliskili
bulunurken, disa doniikliik olumlu yonde iliskili oldugu ve yumusak baslilik ve
sorumluluk boyutlarinin da 6nemli yordayicilar oldugu bulunmustur (McCrae, Costa,
1991). Gutiérrez ve dig. ‘nin (2005) yaptigi bir ¢alismada da nevrotiklik olumsuz
duygulanimla, disa doniiklik olumlu duygulanimla yakindan iliskili olarak
bulunurken, deneyime agiklik boyutunun ise hem olumlu hem de olumsuz duygulanim
ile iliskili oldugu bulunmustur. Universite dgrencileriyle yapilan baska bir ¢aligmada
da daha ¢ok olumlu duygulanim yasayan kisilerin disa dontik, aktif, istekli oldugu,
olumsuz duygulanimi daha yiiksek kisilerin de duygusal olarak tepkisel, kisiler arasi
iliskilerde duyarli, gergin, huzursuz, diirtiisel ve saldirgan olabildigi sonucuna

ulagsmisglardir (Emmons, Diener, 1985).

Diener ve Diener (1995)’1n 6znel iyi olusun biligsel boyutu olan yasam doyumu ve 6z-
sayginin kiiltiirler arasi iliskilerini inceledikleri genis ¢apli arastirmalarinda
aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 31 farkl iilkede toplam 13 bin 118 iiniversite
Ogrencisine 0z-saygi, yasam doyumu ve yasamin farkli alanlarindaki (arkadas, aile ve
gelir gibi) doyum ile ilgili 6l¢ekler uygulamiglardir. Gelir, arkadas ve aileye iliskin
doyumunun yasam doyumu ve 6z-saygi ile olan iligkisi tilkeler arasinda farklilik
gosterdigi bulunmustur. Bireyci ve kolektivist toplum yapisina gore bulgularda
farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Kolektivist toplumlardaki kisiler i¢in yasam doyumu daha

cok dissal olarak temellendirilmekte, bireyci toplumlarda ise kisinin kendisi hakkinda
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neler hissettiginin yasam doyumu ile daha gii¢lii iliskiye sahip oldugu sdéylenmistir.
Benlik ile ilgili doyumun yasam doyumu ile arasindaki iliski bireyci toplumlarda daha
yiiksek iken, kolektivist toplumlarda daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir. Bunun
yani sira arkadaglara iliskin doyum ile yasam doyumu arasindaki iliskinin bireyci
toplumlarda daha gii¢clii oldugu bulunmustur. Aile doyumu ile yasam doyumu
arasindaki iligkinin de toplumlarin bireyci olup olmadigina gore farklilasmadigi ve
iliskilerin oldukga kiiciik ve anlamli olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica daha fakir
iilkelerde gelir doyumu ile yasam doyumu arasinda daha gii¢lii bir iliski oldugu
bulunmustur (Diener, Diener, 1995). Farkli bir arastirmada da bireyci kiiltiirlerde
yasayan bireylere gore kolektivist kiiltiirlerde yasayanlarin 6znel iyi olus diizeyleri
daha diisiik bulunmustur (Diener ve dig., 1995). Bu sonucun da kolektivist kiiltiirlerin
toplumsal iyi olmaya bireysel iyi olmadan daha cok 0Onem vermelerinden

kaynaklaniyor olabilecegi soylenmistir (Akin, 2013).

Din ve dindarlik da 6znel iyi olus ile iligkisi bakimindan ¢alisilan diger degiskenlerdir.
Yetigkinlerle yapilan bir calismada din ve 6znel iyi olus arasinda anlamli ve pozitif bir
iliski oldugu ve bu iliskinin yash yetiskinler i¢cin daha gii¢lii oldugu bulunmustur
(Witter ve dig., 1985). Dindarligin 6znel iyi olusla pozitif yonde iliskisi oldugu
sonucuna ulasan farkli aragtirmalar da mevcuttur (Aghababaei ve dig., 2016; Ellison,
1991; Emmons, Cheung, Tehrani, 1998). Cin’de yash bireylerle yiiriitiilen bir
caligmada ise diger ¢alismalarin aksine dini aktivitelere katilim ile 6znel iyi olus

arasinda olumsuz yonde gii¢lii bir iliski oldugu bulunmustur (Brown, Tierney, 2009).

Stoica (2015) tarafindan yapilan pilot bir calismada uyku tarafindan etkilenen 6znel
iyi olus bilesenlerini incelemek amaglamigtir. 14 giin boyunca uyku parametreleri,
duygu durumlari, biligsel tatmin ve uyaniklik tatmini katilimcilar tarafindan kendini
izleme yontemi (self- monitoring) ile degerlendirilmistir. Uyandiktan sonra 6z
degerlendirilmesi yapilan dinlenme seviyesinin biligsel ve uyanik olma becerilerinden
etkilenen duygu durumunun istatistiki olarak énemli bir yordayicist oldugu ve bunun

gunlik iyi-olus i¢in olan uyku kalitesinin 6nemine isaret ettigi bulunmustur.

Gerson, Piagnol ve Corr (2016) 6znel iyi olus ve sosyal medya kullanimi iizerine
yaptiklar1 bir ¢alismada Facebook kullanim yogunlugu ile 6znel iyi olus arasinda
olumlu yonde anlaml iliski, Facebook lizerinden yapilan sosyal karsilastirma ve 6znel

1yi olus arasinda olumsuz yonde anlamli iliski oldugunu bulmuslardir.
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2.5. Risk Faktorleri (Risk Factors)

Risk, giigliik, sikinti ve felaket anlamlarini tagimaktadir (Gizir, 2007). Risk
istenmeyen durumlarin yordayicisi olarak goriilmektedir. Gelisimdeki belirli veya
genel sorunlar i¢in olan risklerin siklikla birlikte meydana geldigi ve zamanla bu artan
riskin gelisimde kotii sonuclar ile giiclii bir iligkisi oldugu belirtilmistir (Masten,
2001). Risk faktorleri ise kisilerin kirilganlik diizeyini yiikselten stres verici yasam
olaylar1 ve olumsuz g¢evresel sartlar olarak tanimlanmistir (Norman, 2000).
Hayatimizda meydana gelebilecek olumsuz yasantilar ve felaketler, bireylerin
psikolojik a¢idan saglikli bir yasama sahip olmasinda ve psikolojik dayaniklilik
gdstermesinde risk faktorleri olarak ele alinmaktadir. ilgili risk faktérlerine 6rnek
olarak, diisiik ekonomik diizey, anne-babanin sahip oldugu psikopatolojik
rahatsizliklar, kalitsal bozukluklar, cinsel taciz, ebeveynlerin ayrilmasi, dogada

meydana gelen afetler ve teror gosterilebilir (Karairmak, 2006).

Howard, Dryden ve Johnson (1999) ¢ocukluk dénemi psikolojik dayanikliligi izerine
yaptiklar1 ¢aligmalarinda risk kavramini, tek bagina veya baska etkenlerle birleserek
cocugun basarisiz olma ihtimalini daha yiiksek hale getiren ¢evresel faktorler olarak
ele almisglardir. Ayrica risk teriminin tibbi alandan uyarlandigini ve okul basarisizligi,
okuldan ayrilma, madde bagimlili§i, basarisiz iligkiler, gencler tarafindan islenen
suclar, suc faaliyetleri, issizlik, saglik sorunlar1 ve erken 6liim gibi olumsuz yasam
sonuclarina kars1 kirillganlhigi tahmin etmek i¢in kullanildigi belirtilmistir (Howard,

Dryden, Johnson, 1999).

Risk faktorleri, cesitli sorunlarin artmasi ve devam etmesi ihtimalini ylikselten
bireysel, biyolojik, psikolojik veya cevresel faktorlerdir (Kirby, Fraser, 1997). Risk
faktorleri, kalitsal, biyolojik, psikososyal ve demografik kosullar1 kapsayabilir
ve kiside, ailede ve toplumda sorunlarin meydana gelmesine ya da artmasina yol
acabilir (Terzi, 2008). Risk faktorleri, bireysel, ailesel ve ¢evresel faktorler olarak da

farkli kategorilerde ele alinmistir (Gizir, 2007).

Bireysel risk faktorlerine prematiire dogum, kisilerin hayatlarinda maruz kaldiklari
olumsuz yasantilar, sliregen hastaliklar 6rnek olarak verilmistir. Ailesel risk faktorleri
arasinda ebeveynlerin sahip olduklar1 hastaliklar, anne-babanin bosanmasi, 6liimii ya
da tek ebeveyn ile yasama, ilgisiz ebeveyn tutumlari, cocuk yetistirmede olumsuz

yontemlerin kullanilmas1 gibi faktorler 6rnek verilmistir. Cevresel risk faktorleri
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arasinda da ekonomik sikintilar, fakirlik, ¢cocuk ihmali ve istismari, savas, tabii afetler,

toplumsal siddet, evsizlik gibi faktorler gosterilmistir (Gizir, 2007; Giirgan, 2006).

Ozellikle ¢ocuk ve gengler iizerinde yapilan bircok calismada farkli risk faktorleri

tizerinde durulmus ve Giirgan (2006) ilgili arastirmalar kapsaminda incelenen risk

faktorleri arasinda;
“erken dogum, olumsuz yasam olaylari, kronik hastaliklar, hastaneye yatirilma, anne babalarin
beden hastaligi ya da psikopatolojisi, anne babalarin ayr1 yagsamasi, bosanmasi ya da tek anne
baba ile birlikte yagamak, ergenlik doneminde anne olma, okulda basarisizlik ya da okulu
birakma, uyusturucu kullanma, basarisiz iliskiler, hafif / agir suglar, issizlik, hastalik, anne
babalardan birini ya da ikisini de erken kaybetme, diisiik sosyo-ekonomik diizey, ekonomik
zorluklar ve yoksulluk, ¢ocuk ihmal ve istismari, savas ve dogal afetler gibi toplumsal

travmalar, toplumsal siddet ve ailevi felaketler, ilgisiz anne baba tutumlari/ kotii gocuk

yetistirme yontemleri ve evsizlik”

gibi faktorlerin yer aldigini belirtmistir.

Werner (1989) tarafindan ciddi seviyede perinatal strese sahip olan, yoksulluk i¢ine
dogan, egitim seviyesi diisiik anne tarafindan yetistirilen, gecimsizlik, terk etme veya
bosanma ile sikintili bir aile ¢evresinde yasayan ve alkol bagimlilig1 veya zihinsel
rahatsizlig1 olan ebeveyne sahip ¢cocuklarin “risk altinda” oldugu belirtilmistir. Ayrica
bu risk faktorlerine sahip ¢ocuklarin ileride ciddi 6grenme ve davranig sorunlarina
sahip olma, sug isleme, zihinsel saglik sorunlarina sahip olma veya 18 yasindan 6nce
geng gebelige maruz kalma gibi bircok olumsuz yasantiyla karsilastiklar: soylenmistir

(Werner, 1989).

Bircok olumsuz yasanti ve rahatsizliklar tizerinde risk faktorlerinin rolii ve 6nemi
yadsinamaz. Ornegin, genglerin alkol ve diger madde kullanimlart ile ilgili yasadiklari
sorunlart dnleme caligmasi i¢in risk-odakli yaklagimin etkili bir strateji olacagi 6ne
stiriilmiistiir. Bu yaklasima gore madde kullanimi i¢in risk faktorlerinin tespit edilmest,
risk faktorlerinin etkili bir sekilde ele alinmasi igin yontemlerin tanimlanmasi ve
yiiksek riske sahip gruba bu yontemlerin uygulanmasi gerektigi belirtilmistir

(Hawkins, Catalano, Miller, 1992).

Garmezy (1987), birden fazla risk faktoriiniin bir arada bulunmasinin psikiyatrik bir
rahatsizligin ortaya ¢ikma ihtimalini daha ¢ok arttirdigini savunmustur. Ayrica, ¢esitli
stres verici etkenler ve kronik strese maruz kalma tzerinde risk faktorlerinin kritik bir

Ooneme sahip oldugunu belirtmistir. Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan ve koruyucu
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Ozellikleri bakimindan zayif olan ailelerde yetisen cocuklarin stres verici yasam

deneyimlerine daha ¢ok maruz kaldiklari sonucuna ulagmistir (Garmezy, 1987).

2.5.1 Tiirkiye’de Risk Faktorleri ile flgili Yapilan Baz1 Calismalar

Goksel-Oflas’in = (2017) yapmis oldugu arastirmanin sonucunda, Universite

ogrencilerinin sahip olduklari risk faktorleri arasinda;
“erken dogmus olma, kronik bir hastaliga sahip olma, dzel egitime muhtag¢ olma, akademik
basarisizlik yasama, siddete maruz kalma, cinsel istismara maruz kalma, alkol, uyusturucu
vb. madde kullanma, erken yasta ¢cocuk sahibi olma, dikkat daginiklig1 ve hiperaktivite sorunu
yasama, kotlimser bir kisilik yapisina sahip olma, kendine giivenin az olmasi, anne ve/veya
babanin fiziksel ya da ruhsal bir hastaliga sahip olmasi, anne ve babanin bosanmasi, tek
ebeveynle yasama (anne ya da babay1 kaybetmis olma),iivey anne/baba ile yasama, anne ve
babay1 kaybetmis olma, anne ve/veya babanin asir1 otoriter tutumu, anne ve/veya babanin sug
islemesi, anne ve/veya babanin alkol, uyusturucu vb. madde kullanmasi, toplum tarafindan
dislanan bir aileye sahip olma, diisiik maddi gelire sahip olma, 6zel egitime muhtag anne / baba
/ kardese sahip olma, alkol, uyusturucu vb. madde kullanan arkadas ¢evresine sahip olma, okul
dénemi i¢inde para kazanma amacl ¢aligmak zorunda kalma, dogal afetlere maruz kalma,
arkadaslar tarafindan reddedilme, g6¢ yasama, oturulan yerlesim yerinin sorunlart (siddetin,

terdrin, farkl tehlikelerin olmasi gibi)”
gibi faktorlerin yer aldigi bulunmustur. Ayrica, arastirmanin sonucunda, risk
faktorlerine sahip olan iiniversite 6grencilerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin,
risk faktorlerine sahip olmayan ogrencilerinkinden anlamli diizeyde diisiik

bulunmustur.

Sevik, Ozcan ve Emin (2012) yaptiklar1 arastirmalarinda bir devlet hastanesinde
kurulan krize miidahale birimine yonlendirilen intihar girisimlerini sosyo- demografik
ozellikler, psikiyatrik tan1 ve takip siirecleri bakimindan incelemisler ve daha dnceki

intithar girisimi ve aile dykiisiiniin temel risk faktorleri oldugunu belirtmislerdir.

Universite 6grencileri arasinda madde kullanim yayginliginin ve madde kullanimin
belirleyen risk faktorlerinin belirlenmesinin amaglandigi bir ¢calismada, erkek olma,
okul basarisinin kotli olmasi, ebeveynlerin bosanmis veya ayri yastyor olmasi,intihar
girisimi Oykiisiine sahip olma yasam boyunca en az bir defa madde kullanimi

bakimindan risk faktorii olarak belirlenmistir (Yal¢in ve dig., 2009).

Okullarda yasanan siddet ve saldirganlik iizerine yapilan bir arastirmada ilgili
saldirganlik ve siddeti arttiran risk faktorleri belirlenmistir. Belirlenen risk faktorleri,

personel 6zellikleri (6rnegin; “68renciye ve aileye karsi olumsuz tutum, sorun/gatisma
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¢ozme konusunda yetersizlik, 6grenci gelisimi icin diisiik destek” gibi), 6grenci
ozellikleri (6rnegin; “okula karsi olumsuz tutum, sosyal uyum yetersizligi, disiplin
sorunlar1 gegmisi” gibi), okulun iklimi ve kiiltiirii (6rnegin; “adaletsiz uygulamalar,
disiplin politikasinin ag¢ik-se¢ik olmayisi, cezaya iliskin kontrol metotlarinin sikg¢a
kullanim1™ gibi), okulun fiziksel 6zellikleri (6rnegin; “6grenci mevcudunun fazlaligi,
giivenlik dnlemleri yetersizligi, uygun olmayan okul bdlgesi” gibi) ve okulun sosyal
ozellikleri (6rnegin; “okul-aile is birligi eksikligi, sosyal destek sistemleri yetersizligi,
zayif okul yonetimi” gibi) olmak iizere farkli basliklar altinda toplanmistir (Yavuzer,

Gilindogdu, Dikici, 2009; Yavuzer, 2011).

Siyez (2006) tarafindan yapilan ¢alismada 15-17 yas araliginda bulunan ergenlerdeki
problem davraniglar ile koruyucu faktorler ve risk faktorleri arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Ayrica, ilgili problem davranislarinin sosyo-demografik degiskenler
acisindan farklilasip farklilagsmadigr da arastirilmistir. Arastirma verileri ortadgretim
kurumlaria devam eden 1237 6grenciden toplanmistir. Arastirmanin bulgularina gére
problem davraniglarinin ergenler arasinda goriilme sikligmmin yiiksek oldugu ve
problem davranislar arasinda diisiik seviyede olumlu yonde anlamli bir iligkinin
oldugu bulunmustur. Koruyucu faktorler ile problem davranislar arasinda olumsuz
yonde diisiik ve orta diizeyde anlamli iligkiler bulunurken; risk faktorleri ile problem
davraniglar arasinda olumlu yonde diisiik ve orta diizeyde iligkiler bulunmustur.
Ayrica, problem davranislarin koruyucu faktorler ve risk faktorleri tarafindan
yordanmasinda kisilik sistemi i¢inde bulunan koruyucu ve risk faktdrlerinin, algilanan
cevre sistemi ve davranig sistemi i¢inde bulunan faktorlere gore problem davranislar
yordama giiciiniin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Problem davranislara
kars1 yapilacak olacak Onleyici c¢alismalarda risk faktorlerinin azaltilmasina ve

koruyucu faktorlerin gii¢lendirilmesine vurgu yapilmistir (Siyez, 2006).

Yapilan bagka bir arastirmada ¢ocuklarin suga siiriiklenmesinde okulun oynadig: rol
ve okul ile ilgili risk faktorleri aragtirilmistir. Ayrica, belirlenen risk faktorlerine gore
bunlarin etkilerini azaltacak ya da ortadan kaldiracak koruyucu faktorlerin hangileri
olabilecegi degerlendirmeye almmustir. Bu amaclarla Ankara, Istanbul ve izmir
Jandarma Cocuk Merkezlerine suca surlklenme sebebiyle getirilen 73 gocuk ile
calisilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gére okul doneminde risklerin ortaya

cikmasinda en 6nemli faktoriin okul ile gii¢lii baglar kuramama oldugu bulunmustur.
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Cocuklarin suca siiriiklenmesinde okul yasamlarindaki olumsuzluklarin da dolayli

etkilere sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Ipek, 2010).

Peker (2015) tarafindan yapilan bir ¢alismada risk faktorlerini, ortaokul 6grencilerinin
siber zorbalik durumlarini yordamasi agisindan incelenmistir. Arastirma bulgularina
gore, sosyallesme giicliigliniin, siber zorba, magdur ve zorba/magdur olma agisindan
risk faktorii oldugu bulunmustur. Internet kullanim siiresinin ve cinsiyetin siber zorba
ve zorba/magdur igin, ailelerin ¢ocuklarinin internet kullanimini denetlememesinin
siber zorba icin, sosyal tutum ve olumsuz duygunun siber zorba/magdur igin risk

faktorii oldugu sonucuna varilmistir (Peker, 2015).

2.5.2 Yurt Disinda Risk Faktorleri ile Tlgili Yapilan Bazi Calismalar

Shpiegel (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada koruyucu ailede bulunan ergenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri iizerinde risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin
etkisini aragtirllmistir. Arastirma verileri resit olma yasina yaklasan 351 gengten elde
edilmistir. Egitimsel kazanimlar, ergen hamileliginden kaginma, evsizlik, zihinsel
hastaliklar, madde kullanimi1 ve suga karisma olmak iizere alti etki birlestirilerek
psikolojik dayaniklilik puanlar1 ol¢iilmiistiir. Arastirmanin bulgularina gore, artan
fiziksel istismar, cinsel istismar ge¢misi, yerlesim yeri degiskenligi ve genglerin 6z-
ailelerinde suca karigsma durumlari gibi risk faktorleri daha diisiik diizeyde psikolojik

dayaniklilik ile iliskili oldugu bulunmustur (Shpiegel, 2016).

Sareen (2014) yetiskinlerde goriilen travma sonrasi stres bozuklugunun etkisi, eslik
eden diger hastaliklar ve tedavisi lizerine yaptigi derleme caligmasinda ilgili
bozuklugun gelismesinde rol oynayan risk faktorlerinin lizerinde de durmustur.
Travma sonrasi stres bozuklugu iizerinde etkili olan risk faktorleri arasinda kadin
olma, diisiik zek& seviyesi, dnceden de travmaya maruz kalma, zihinsel bozukluk,
kisilik faktorleri, genetik, algilanan O6lim korkusu, travmanin siddeti, fiziksel
yaralanma, yiiksek kalp hizi, diisiik sosyal destek, ekonomik stres, akut stres

bozuklugu, sakatlik gibi faktorlerin yer aldig1 belirtilmistir (Sareen, 2014).

Ergenlerde ve gen¢ yetiskin kadinlardaki suga karisma durumu iizerindeki risk
faktorlerinin incelendigi bir calismada; olumsuz yasam olaylari, kisilik, ahlaki gelisim,
suca kars1 olumlu tutum, yetersiz ebeveynlik, aile iiyeleriyle olan iligkinin niteligi, aile

gevresi, okul basarisi, okul bagliligi, suga karigmis arkadaslar, akranlarla olan iligskinin

60



niteligi gibi faktorlerin sug isleme {izerinde etkili olan risk faktdrleri arasinda yer aldigi

belirlenmistir (Wong, Slotboom, Catrien, 2010).

Murray (2003) yaptig1 bir calismasinda engelli genglerin okul sonrasi durumlarini
anlamak icin risk faktorleri, koruyucu faktorler ve yilmazlik ile ilgili kavramlari
incelemistir. Risk faktorlerini birey, aile, okul ve toplum bazinda siniflandirmistir.
Bireysel risk faktorleri arasinda cinsiyet, irk, zayif akademik beceriler, diigiik zeka
seviyesi, diisiik okul devamliligi, stres verici yasam olaylari, duygusal sorunlar gibi
faktorler yer almaktadir. Ailesel risk faktorleri arasinda diisiik sosyo-ekonomik durum,
yetersiz, sert ve diizensiz ebeveyn tarzi, ailenin zihinsel hastalik ge¢misi, cocuga kotii
muamele etme gibi faktorler oldugu belirtilmistir. Okul bazinda ise diisiik 6gretim
niteligi, okula baglanmanin diisiik seviyede olmasi, okulu birakma, tehlikeli ve
giivensiz okul ortami gibi faktorler risk olarak ele almmistir. Toplumsal risk
faktorlerine 6rnek olarak da toplum yanlis1 etkinliklere katilmada firsatlarin az olmast,
olumlu yetiskin modelleriyle anlamli iligkiler gelistirmek ve siirdiirmek i¢in firsatlarin
az olmasi, sug, siddet ve yoksullugun yiiksek seviyede olmasi gibi faktorler

gosterilmistir (Murray, 2003).

Depresyona yonelik risk faktorlerinin yasam boyu etkisinin incelendigi bir aragtirmada
18-93 yaslar1 arasinda son zamanda depresyonda olan ya da hi¢ depresyona girmemis
2,215 yetiskinle ¢calisilmigtir. Farkli yas gruplarindaki risk faktorleri de incelenmistir.
Arastirmanin bulgularina gore risk faktorlerinin bulunmasi yas gruplaria gére anlaml
derecede farklilik gostermektedir. Bir¢ok risk faktoriiniin depresyonla anlamli
iliskilerinin olmasina ragmen, bes risk faktorii icin depresyonla aralarindaki iliskinin
gucii yasla baglantili oldugu sonucuna varilmistir. Geng yastaki grubun depresyonla
daha giiglii baglantilar1 olan risk faktorleri, ¢ocukluk donemi istismari, aci, daha
yiiksek viicut kiitle indeksi ve kronik hastaliklarin sayis1 olarak bulunurken, daha yash

grup i¢in distik gelirin risk olusturdugu bulunmustur (Schaakxs ve dig., 2017).
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3. YONTEM

Arastirma, psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin, ¢ok-yonli
eylemli kisilik 6zelliklerine, 6znel iyi oluslarina ve risk faktérlerine gére incelenmesini

amaglayan betimsel bir ¢caligmadir.

3.1. Evren ve Orneklem

Ornekleme, evreni temsil edecek sekilde belirli sayida katilimciyr bir ¢alisma igin
secme sirecidir (Gay, Mills, Airasian, 2006). Evren, arastirma sonuglarinin
genellenmek istendigi, arastirma baglami icinde mevcut olan ortak 6zelliklere sahip
birimler biitlinlinii ifade etmektedir (Ural, Kilig, 2005). Genel evren ve ¢aligma evreni
olmak (zere iki tir evrenden soz edilmektedir. Genel evren, soyut bir kavram olup,
ulagilabilirligi zor olan ve genel olarak miimkiin olmayan bir biitiindiir. Calisma evreni
ise ulasilabilir olan evrendir ve ayrica arastirmaci tarafindan dogrudan veya ondan
secilmis bir 6rnek kiime iizerinde yapilan gézlemlerden faydalanarak, hakkinda goriis

bildirebilecegi ve genellemelerde bulunabilecegi evrendir (Karasar, 2014).

Bu aragtirmada c¢alisma evrenini 2016-2017 Bahar yariyilinda Yildiz Teknik
Universitesi ve Istanbul Aydin Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri
Bolumu, Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programina kayitli {iniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Calisma evreninin Y1ldiz Teknik Universitesi ve Istanbul
Aydin Universitesi olarak belirlenmesinin nedeni arastirmacinin bu iiniversitelerin
ilkinde yiiksek lisans 6grencisi olmasi, digerinde de arastirma gorevlisi olarak calisiyor
olmasidir. Ayrica, ilgili ¢aligma evrenine ulasmada ve uygulama yapmak i¢in izin

almada kolayligin saglanacag: diistincesidir.

Bu arastirmanin 6rneklemi, uygun Ornekleme (convenience sampling) yoluyla
secilmistir. Uygun 6rnekleme, arastirmacinin kolayca ulasabilecegi bir drneklemden
verileri elde etmesi ile yapilmaktadir (Biiylikoztirk ve dig., 2015). Gay, Mills, ve
Airasian (2006) uygun 6rneklemenin goniilliileri kullanma ve sadece “orada olduklar1”
icin varolan grubu kullanma gibi iki sekilde olabilecegini sdylemistir. Ornegin lise
ogrencileri lizerine yapilacak olan bir ¢alismada aragtirmacinin ikamet ettigi yere yakin

olan ve diisiik maliyetle kolayca uygulamasini yapabilecegine inandigi liselerde
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uygulama yapmasi uygun ornekleme ile olmaktadir (Biiyiikoztiirk ve dig., 2015). Bu
arastirmada da aragtirmacinin 6rneklemini yiksek lisans yaptigi universite ve calistig
universite olmak (zere iki ayri Universiteden se¢mesi, uygulama yapmada ilgili
universitelerin kolay ulasilabilir ve maliyetinin daha diisiik olmasi sebebiyledir.

Dolayisiyla buradaki érnekleme tiirii de uygun 6rneklemeye girmektedir.

Aragtirma Orneklemi 2016-2017 Bahar yariyilinda Yildiz Teknik Universitesi ve
Istanbul Aydin Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Programina kayitli tiniversite 6grencilerden elde edilmistir.
356 kadin, 120 erkek olmak iizere toplamda 476 psikolojik danigman aday1 tiniversite

Ogrencisi arastirmaya goniillii olarak katilmistir.

Arastirmaya katilan psikolojik danigman adaylarinin cinsiyete ve 6grenim gordiikleri

tiniversiteye gore dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Psikolojik Damisman Adaylarimin Cinsiyete ve Universitelere Gore
Dagilim

Degiskenler n %

Cinsiyet

Kadin 356 74.8

Erkek 120 25.2
Toplam 476
Universiteler

Yildiz Teknik Universitesi 188 395

Istanbul Aydin Universitesi 288 60.5
Toplam 476

Tablo 1’de de goriildiigii gibi psikolojik danigman adaylarinin %74.8 ‘i (n=356) kadin,
%25.2’si (n= 120) erkektir. Ogrencilerin %39.5 ‘i (n= 188) Yildiz Teknik
Universitesi'nde egitim goriirken; %60.5 ‘i (n= 288) ise Istanbul Aydin

Universitesi’nde egitim gormektedir.
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3.2. Veri Toplama Araglarn

Bu arastirmada veri toplama araglar1 olarak “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”,
“Cok-Yonlii Eylemli Kisilik Olgegi”, “Oznel Iyi Olus Olgegi”, “Risk Faktorlerini

Belirleme Listesi” ve “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

3.2.1. Stresle Basa Cikma Tarzlan Olcegi

Bu arastirmada psikolojik danisman aday1 6grencilerinin stresle basa ¢ikmak igin
kullandiklar1 tarz1 belirlemek igin Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO)
kullanilmistir. Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan gelistirilen “Basa Cikma Yollar
Envanteri (Ways of Coping Inventory)“ ‘nin Tiirkg¢e’ye Sahin ve Durak (1995)
tarafindan uyarlanmasi ile ortaya c¢ikmustir. Sahin ve Durak (1995) tiiniversite
Ogrencileri i¢in depresyon, ¢esitli psikolojik belirtiler ve yalnizlik ile iligkili daha kisa
bir basa ¢ikma 0Olgegi gelistirmek amaciyla Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan
gelistirilen basa ¢ikma ile ilgili 6l¢ekten yola cikarak kisaltma ¢alismasi yapmislardir.
Uyarladiklar1 yeni, kisa dlgege “ Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi (SBTO)” adim
vermislerdir. 30 maddelik, 4’1i Likert Tipi bir 6lgme aracidir. Kiginin yiiksek puan
aldig1 alt 6lceklerdeki basa ¢ikma tarzlar, kisinin en fazla kullandigi basa ¢ikma

tarzlarin1 yansitmaktadir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olgegin gecerlik calismalarida
SBTO’niin faktdr yapist ile ilgili bulgulara ulasmak icin ii¢ farkli calisma yapilmistir.
Ug farkli calismada ii¢ farkli drneklem ile ¢alistlmistir. Birinci calismada 575
{iniversite dgrencisinden olusan 6rneklem iizerinde calisilmistir. Bu ¢alismada SBTO
iki agsamal1 faktor analizine tabi tutulmustur. Ana eksenler (Principal Axis) yontemiyle
yapilan ilk faktor analizi neticesinde toplam varyansin %40.4’linii aciklayan 8
faktorlik bir yapt meydana gelmistir. Ancak grafik yontemler (screen test)
kullanilarak 5 faktorliik bir yapiya indirgenmistir. Bulunan faktorler, “Kendine
Giivenli Yaklasim”, “Caresiz Yaklasim”,” Boyun Egici Yaklasim”, “Iyimser
Yaklagim” ve “Sosyal Destege Basvurma” olarak adlandirilmistir (Sahin, Durak,

1995).

Ikinci ¢alisma, farkli 6zel ve devlet bankalarinda ¢alismakta olan 426 kisiden (226
kadm, 198 erkek) olusan drneklem ile gerceklestirilmistir. Bu calismada SBTO niin
faktor analizi Ana Eksenler Yontemi ile yapilmis ve toplam varyansin %52.2° sini

aciklayan 7 faktor bulunmus ve farkli testler de uygulanarak faktor sayisinin 4’e
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indirgenebilecegi goriilmiistiir. Buna goére yapilan faktdr analizinde, birinci
calismadan elde edilen yapiya benzer bir faktor yapisina ulasilmistir. Birinci ¢alismada
ortaya ¢ikan “Caresiz Yaklasim” ve ” Boyun Egici Yaklasim” olarak adlandirilan iki
faktor, bu calismada birleserek varyansin %18.6 ‘sin1 agiklayan tek bir faktor olarak
ortaya ¢ikmustir. Ik c¢alismada “Kendine Giivenli Yaklasim” ismi verilen faktor
toplam varyansin %7.5’ini agiklayarak bu ¢aligmada da ayni1 kalmis, “Sosyal Destege
Basvurma” ismi verilen faktor ise bu c¢alismada “Etkili Sosyal Destek” ve “Etkisiz

Sosyal Destek” olarak ikiye ayirmustir.

Uciincii ¢alisma ise Ankara’da yasayan, yaslar1 14 ile 45 arasinda degisen (ortalama
22.08), 232 kisiden (157 kadmn, 75 erkek) olusan bir Orneklem iizerinde
gerceklestirilmistir. Bu calismada SBTO’niin Ana Eksenler Yontemi ile yapilan faktor
analizi sonucunda da bes faktor bulunmustur. Ancak son faktor bir maddeden olustugu
ve ikinci faktoriin igine girdigi i¢in, yilklenme degerine bakildiginda toplam varyansin

%37.4’linii agiklayan 4 faktore iligkin bir yorum yapilmuistir.

2 (13

Tim bu ¢alismalar sonucunda “Kendine Giivenli Yaklasim”, “Caresiz Yaklagim”,
“Boyun Egici Yaklasim”, “lyimser Yaklasim” ve “Sosyal Destek Arama” olmak
tizere 5 faktorden olusan, kisaltma c¢alismasinda son hali 30 maddeden olusan ve
yazarlar tarafindan “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi” olarak adlandirilan &lgek
ortaya ¢ikmugtir. Stresle basa ¢ikmada etkili tarzlar1 kullananlarin “kendine glivenli”
ve “lyimser” yaklagima daha fazla sahip olduklari, etkili sekilde basa ¢ikamayanlarin

ise “ boyun egici” ve “caresiz” yaklasimlar1 daha fazla sahip olduklar1 belirtilmistir.

SBTO giivenirlik ¢alismalarm 6lgek uyarlamasi gerceklestirilen ii¢ ayr1 arastirmadaki
faktor analizlerine gore ortaya cikan alt Olgceklerin Cronbach Alfa givenirlik
katsayilar1 hesaplanmigtir. “Kendine Giivenli Yaklasim™ alt dlgegi igin elde edilen
giivenirlik katsay1 degerleri a=.62 ile .80, “Caresiz Yaklasim” alt 6l¢egi i¢in a=.64
ile .73, ”Boyun Egici Yaklasim” alt dlcegi icin a=.47 ile .72, “Iyimser Yaklasim” alt
Olcegi i¢in 0=.68 ile .49 ve “Sosyal Destek Arama” alt 6l¢egi icin 0=.47 ile 45 arasinda

degistigi sonucuna ulasilmistir (Sahin ve Durak, 1995). Bu bulgular, Stresle Basa

Cikma Tarzlar1 Olgegi nin gecerli ve guvenilir oldugunu géstermektedir.

3.2.2. Cok Yénlii Eylemli Kisilik Olcegi
Cote (1997) tarafindan gelistirilen Cok-Yo6nlii Eylemli Kisilik Olgegi’nin (CEKO)
Tiirk kiiltiirline uyarlama caligsmast Atak, Kapc¢i ve Cok (2013) tarafindan yapilmistir.
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Olgek, 15 maddelik, 5°1i Likert Tipi bir dlgektir. Yiiksek puan, kisinin eylemli kisilige
sahip olduguna isaret ederken, diisiikk puan ise eylemli kisilige sahip olmadigini ifade

etmektedir (Atak, Kape1, Cok, 2013).

2 (13

Olgek, “6z-sayg1 (1, 2, 3 numarali maddeler)”, “yasam amac1 (4, 5, 6,7 numarali
maddeler)”, “i¢ denetim odagi (8, 9, 10, 11 numarali maddeler)” ve “6z-yeterlik (12,
13, 14, 15 numarali maddeler)” olmak Uzere dort alt boyuttan meydana
gelmektedir. Her bir madde 1 ile 5 arasi puanlanmaktadir ve ters madde
bulunmamaktadir. Olcekten en diisiik almabilecek puan 15, elde edilebilecek en
yuksek puan ise 75’tir. Alinan yiiksek puan kisinin eylemli kisilige sahip olduguna

isaret ederken, diisiik puan ise eylemli kisilige sahip olmadigin1 ifade etmektedir.

Olgegin gegerlik ve giivenirlik galigmalart yapilmistir. Olgegin uyarlama siirecinde
yapilan gecerlik calismasinda ilk olarak dil gecerligi, sonrasinda da agimlayici ve
dogrulayic1 faktor analizi ve madde analizi yapilmistir. Uyarlama c¢alismasi igin
orneklem Ankara’da iiniversitelere devam eden 196 Ggrenci ile ayni yasta olup
tiniversite 6grencisi olmayip Ankara’da bir is yerinde calisan 214 gengten secilmistir.
Yas aralig1 19- 25 ve yas ortalamasi 22,5 olan, % 45, 8’1 erkek (n=188) ve %54.2 ‘si

kadin (n=222) olmak {iizere toplam 410 gen¢ 6rneklemi olusturmustur.

Olgegin gecerlik ¢alismalar1 igin yapilan agimlayici faktdr analizinde 6zgiin Slgekte
yer alan 20 madde ile temel bileseneler analizi yapilmistir. Ozdeger grafigi (Scree test),
sonucunda 6lgegin yapisinin 4 faktorli oldugu saptanmuig ve bu faktorlerin toplam
varyansin %48.73’unu agikladigi bulunmustur. Birden ¢ok faktore yiiklenen binisik
maddelerin dl¢ekten ¢gikarilmasi yoluna gidilmis ve yapilan degerlendirmede, 6z-saygi
alt 6l¢ceginden iki madde, diger ii¢ alt 6lgekten de birer maddenin binisik madde oldugu
goriilmiis ve toplamda bes madde olgekten ¢ikarilmistir. Geride kalan maddelerle
tekrar faktor analizi yapilmis ve analiz sonucunda dlgek yapisinin yine dort faktorli
oldugu ve toplam varyansin %357.43’tinli acikladig sonucuna
ulasilmigtir. Dogrulayic1 faktor analizi sonucunda hesaplanan y2/sd orani 3,11, GFI
degeri 0.94 ve RMSEA degeri ise 0.05 olarak bulunmus ve bu sonuglara gore dlgegin
yapistin dort faktorli oldugunun kabul edilebilir olduguna ulasiimstir. ikinci diizey
dogrulayici faktor analizi sonucunda ise hesaplanan y2/sd oran1 3,87, GFI degeri 0.99
ve RMSEA degeri ise 0.03 olarak bulunmus ve Olcegin dort faktorlii yapist
desteklenmistir. Sonug olarak, yap1 gegerliligini saptamak igin yapilan agimlayici,

dogrulayici ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi bulgulari, CEKO’niin 15 madde
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ve 4 alt 6lgekten olustugunu, eylemliligi dlgmek i¢in uygun oldugunu ve dlgegin

varyansin %57.43 linii agikladigin1 gostermistir (Atak, Kapgi, Cok, 2013).

Olgegin giivenirlik analizleri de yapilmistir. Olcegin giivenirligini test etmek icin ic
tutarlilk katsayis1 ve test-tekrar yontemi kullanilmistir. Olgegin giivenitligini
incelemek i¢in yapilan aragtirmalar sonucu yasam amaglari alt boyutu i¢in Cronbach
alfa giivenirlik katsayis1 0.72, 6z-saygi alt boyutu i¢in 0.76, i¢ denetim odag alt boyutu
icin 0.74, 6z-yeterlilik alt boyutu i¢in 0.73 ve O6l¢egin tiimii icin ise 0.81 olarak
bulunmustur. Test-tekrar test giivenirligi i¢cin 6lgek 50 katilimciya 3 hafta arayla tekrar
uygulanmis ve 46 kisiden elde edilen veriler ile ilgili inceleme yapilmustir. Test- tekrar
test giivenirlik katsayisinin yasam amaglar1 boyutu igin 0.88, 6zsaygi boyutu i¢in 0.86,
i¢ denetim odagi1 boyutu igin 0.92, 6zyeterlilik boyutu igin 0.83 ve 6l¢egin tamami igin
0.87 oldugu sonucuna ulasilmigtir. Ayrica yapilan madde analizi sonuglarina gore
diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin  0.31 ile 0.53 arasinda, madde
atildigindaki Cronbach alfa degerlerinin ise 0.79 ile 0.82 arasinda degistigi
bulunmustur (Atak, Kapgi, Cok, 2013). Bu bulgular neticesinde Cok-Yonlu Eylemli

Kisilik Ozellikleri Olgegi’nin gegerli ve giivenilir olduguna ulasilmistir.

3.2.3. Oznel Iyi Olus Olcegi

Oznel Iyi Olus Olgegi, Dost (2005) tarafindan, kisileirn hayatlarma dair bilissel
degerlendirmeleri ile deneyim ettikleri olumlu ve olumsuz hislerinin sikligi ve
yogunlugunu belirleyerek 6znel iyi olus diizeylerini saptamak amaciyla gelistirilmistir.
Olgek, 46 maddeden olusan, 5°1i Likert Tipi bir 6lgme aracidir. Olgekten yiiksek puan

almak 6znel 1y1 olus diizeyinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir.

Olgekte yer alan maddeler “1=Hi¢ Uygun Degil”, “2=Biraz Uygun”, “3=Kismen
Uygun”, “4=Cogunlukla Uygun” ve “5= Tamamen Uygun” olacak sekilde
isaretlenebilen 5°1i likert Olgegi seklindedir. Her bir madde 1 ile 5 arasinda
puanlanmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 46 iken en yiiksek puan ise
230’ dir. Olgekten yiiksek puan almak 6znel iyi olus diizeyinin yiiksek oldugu

anlamia gelmektedir.

Olgegin gegerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olcegin gecerlik ¢alismasi igin
ilk olarak faktor analizi calismasi yapilmistir. Ikinci olarak dlgegin madde toplam puan
korelasyonlar1 incelenmistir. Uciincii olarak dlgegin ayirt ediciligini tespit etmek

amaciyla alt ve iist % 27’lik puan gruplar t testi ile karsilagtirtlmistir. Faktor analizi
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calismasinda OIO’ne iliskin KMO katsayis1 .861 bulunmus, Barlett testi anlamli
cikmigtir. Faktorlerin her bir degisken lizerindeki ortak varyansinin .51 ile .75 arasinda
degistigi goriilmiistiir. OIO nin 6zdegeri 1°den biiyiik 12 faktdr verdigi belirlenmistir.
Birinci faktor tek basina toplam varyansin % 24.52’sini acgiklamaktadir. Agiklanan
toplam varyans ise % 63.83’diir. Maddelerin faktor yiiklerinin birinci faktorde .30 ile
.66 arasinda degistigi belirlenmistir. Varimax eksen dondiirme teknigi sonrasinda
birinci faktérin 6 maddeden (4, 17, 32, 35, 37, 40), ikinci faktorin 5 maddeden (3,
11, 19, 21, 23), U¢unct faktoérin dort maddeden (22, 27, 30, 38), dérdincl faktorin
dort maddeden (7, 34, 42, 46), besinci faktoriin altt maddeden (5, 8, 12, 14, 16, 31),
altinci faktoriin dort maddeden (2, 9, 15, 28), yedinci faktorin doért maddeden (6, 29,
36, 45), sekizinci faktorln ¢ maddeden (1, 20, 41), dokuzuncu faktériin (i¢ maddeden
(18, 39, 43), onuncu faktortn iki maddeden (24, 26), on birinci faktoriin ¢ maddeden
(25, 33, 44) ve on ikinci faktoriin iki maddeden (10, 13) olustugu belirlenmistir.
Maddelerin igerikleri incelenmis ve sirasiyla faktorlere yasamini kendi ge¢misi ve
baskalariin hayati ile kiyaslama, olumlu ve olumsuz duygular, amaclar, kendine
given, iyimserlik, ilgi duyulan etkinlikler, arkadaslik iligkileri, gelecege bakis, aile
iligkileri, baskalarinin yasamina imrenme, yasamin zorluklariyla bas etme ve

karamsarlik isimleri verilmistir (Dost, 2005).

Ozdegerlere iliskin 6zdeger bilesen-grafigi incelenmistir. Grafikte birinci faktdrden
sonra onemli bir diisiis oldugu tespit edilmistir. Ozdeger-bilesen grafiginde birinci
faktorden sonraki hizli diisiis, ortak faktdr varyansina iligkin degerler ve birinci
faktordeki yiik degerleri dikkate alindiginda OiO’ nun 12 faktérlii olmasmin yaninda

genel bir faktore sahip oldugu anlagilmistir.

Olgegin giivenirlik calismast da yapilmistir. Olgegin giivenirligini etkileme dereceleri
acisindan 6lcek maddeleri incelenmistir. Olgekten ¢ikarildig1 zaman anlaml diizeyde
giivenirligi arttiran herhangi bir maddeye rastlanilmamaistir. Ayrica 6l¢egin diizeltilmis
madde toplam korelasyonlarina bakilmis, korelasyonlarinin .32 ile .63 arasinda

PR

degistigi tespit edilmistir.

Ayrica testin ayiriciligini belirlemek igin 46 maddelik 6lgegin 209 kisiye uygulanmasi
ile elde edilen puanlarin alt ve {ist % 27’lik puan gruplar1 ortalamalar1 kargilastirmak
icin t testi kullanilmistir. Ust grup puanlarin ortalamasi 207.46; alt grup puanlarin
ortalamasi 144.32°dir. Sonugta, gruplar arasinda .01 hata diizeyinde 6nemli fark

bulundugu bulgusuna ulasilmistir.
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Oznel iyi olus dlgeginin giivenirlik calismalari da yapilmistir. OIO’niin giivenirligi
Cronbach Alfa ve test-tekrar test yontemi olmak iizere iki sekilde saptanmustir. Ik
olarak faktor analizi sonucu gegerli olarak alinan 46 maddenin ayn1 uygulamadaki
veriler kullanilarak 6l¢egin Cronbach Alfa giivenirligi hesaplanmistir. Toplamda 209
kisiden olusan bir gruba yapilan uygulama sonuglarina gére OIO’niin Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 .93 olarak bulunmustur. Ikinci olarak test-tekrar test yontemi
uygulanmistir. Olgegin kararlilk kat sayisina ulasmak amaciyla arastirma
ornekleminde yer alan 39 kisilik bir gruba iki hafta arayla iki kez 6l¢ek uygulanmis ve
Pearson momentler carpim katsayisi .86 olarak bulunmustur. Giivenirligi saptamak
icin yapilan iki ydntem sonucu bulunan OiO’niin giivenirlik kat sayilar1 dlgegin,
tiniversite dgrencilerinin 6znel iyi olus diizeylerini 6l¢gmek amaciyla kullanmak i¢in
giivenilir oldugu saptanmustir (Dost, 2005). Bu bulgular sonucunda Oznel Iyi Olus

Olgegi’nin gegerli ve giivenilir olduguna ulasilmustir.

3.2.4. Risk Faktdrlerini Belirleme Listesi

Risk Faktorlerini Belirleme Listesi, Terzi (2000) tarafindan gelistirilmistir. Liste, 30
maddeden ve ii¢ alandan olugmaktadir. Bu alanlar: bireysel (kronik bir hastalia sahip
olma, kendine giivenin az olmasi gibi), aile (anne/babanin uyusturucu kullanmasi,
ailede siddet géorme gibi) ve toplumsal (diisiik sosyoekonomik diizey, go¢ gibi)

alanlardir.

3.2.5. Kigsisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Formda katilimecilarin,
cinsiyet ve 0grenim gordiikleri tiniversiteye iliskin sorular vardir. Formun basinda
arastirmanin amaci belirtilmis olup degerlendirmenin bireysel sekilde degil toplu

olarak yapilacagi agiklanarak ad-soyad vs. yazilmamasi istenmistir.

3.3. Islem Yolu

Bu arastirmada psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin, ¢ok-
yonlii eylemli kisilik o6zelliklerine, 6znel iyi oluslarina ve risk faktorlerine gore
incelenmesi amaci ile veri toplama araclar1 olarak “Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olgegi” (EK 3), “Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Ol¢egi” (EK 4), “Oznel lyi Olus Olgegi”
(EK 5), “Risk Faktorlerini Belirleme Listesi” (Ek 6) ve “Kisisel Bilgi Formu” (EK 2)

kullanilmistir. Veri toplama araglarindan olan “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”,

69



“Cok-Yonlii Eylemli Kisilik Olgegi”, “Oznel Iyi Olus Olgegi” ve “Risk Faktorlerini
Belirleme Listesi” 6l¢eklerini kullanabilmek i¢in ilgili 6lgekleri gelistiren kisilerden
e-posta yoluyla izin (EK 7) alinmustir. Olgek izinleri ilgili kisilerden alindiktan sonra,
Yildiz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii’nden “arastirma izni” (EK 8)
alinmis ve ayrica Yildiz Teknik Universitesi, Akademik Etik Kurulu’ndan da
aragtirmanin yapilmasinda etige aykirt bir durumun olmadigina dair Etik Kurul Onay
Yazis1 (EK 9) da alinmustir. Arastirma verileri 2017 yilinda Nisan ve Mayis aylarinda
toplanmistir. Arastirmaci tarafindan 6grencilerin derslerinin oldugu vakitlerde, dersi
veren Ogretim iiyesinden izin alinarak, derslerin baslangicinda ya da bitisinde ilgili

oOlgekler uygulanmistir.

Olgekler uygulanmadan 6nce arastirmaci, arastirmanin amaci ve veri toplama araglari
hakkinda 6grencileri bilgilendirmis ve katilimcilardan Bilgilendirilmis Onay Formu
(EK 1) ile onaylarini almis ve arastirmaya goniillii olarak katilimi saglamigtir. Ayrica
arastirmact Olgeklerin uygulanmasi sirasinda siniftan ayrilmamis ve olgeklerle ilgili

soru oldugunda yanitlamistir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analiz asamasina gegcmeden once, Ol¢eklerin bir kismint doldurmamis ya da
belirli bir maddeden sonra bos birakmis olanlar belirlenmistir. Arastirmada kullanilan
Olceklerin her biri i¢in, ilgili 6lgegin toplam madde sayisindan en az %10’ unun bos
birakildig1 veriler degerlendirme dis1 birakilmistir. Kayip veriler %10’dan daha az
oldugunda, ilgili alt boyut maddeleri igin belirlenen ortalama puan girilmistir (YUksel,
2013).

Verilerin ¢dziimlenmesinde SPSS21 Paket Programi’ndan yararlanilmistir. Oncelikle,
bagimsiz degiskenler olan “Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Olgegi” ve “Oznel Iyi Olus
Olgegi’nden elde edilen puanlarin ortalamalar1 bulunmustur. Ortalamanin {izerinde
olan puanlar 1 (bir), ortalamanin altinda olan puanlar O (sifir) olarak kodlanmustir.

Boylece siirekli degiskenler, siireksiz degiskene ¢evrilmistir.

Problemin ¢dziimii i¢in, “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”, “Cok-Yonlu Eylemli
Kisilik Olgegi” ve “Oznel Iyi Olus Olgegi’nden elde edilen puanlarin normal dagilim
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in almman puanlarin ¢arpiklik katsayilarina
(Skewness) ve basiklik (Kurtosis) katsayilarina bakilmistir. Ayrica, Levene Testi ve

varyans ve kovaryans matrislerinin homojenligini incelemek i¢in Box’s M Testi de
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yaptlmistir  (Blytlikoztirk, 2002). Varyans-kovaryans esitligi saglanmadigi
durumlarda da bu kosul olmadan karar verilmesini saglayan Welch Testi

uygulanmistir (Kogdar ve dig, 2017).

Psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin ¢ok-yonlu eylemli
kisilik 6zelliklerine, 6znel iyi oluslarina, risk faktorlerine ve bazi kisisel degiskenlere
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirleyebilmede Parametrik
Istatistik olan MANOVA (Cok Degiskenli Varyans Analizi) tekniginden
yararlanilmistir. Ciinkii MANOVA teknigi bir ya da daha c¢ok faktdorden olusan
gruplarda birden fazla bagiml degisken bakimindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini test etmede kullanilabilir. Grup ortalama puanlarini karsilagtirmak
icinse Wilks Lambda ()) testinden yararlanilmistir. MANOVA i¢in hesaplanan Wilks
Lambda A degeri anlamli ¢ikarsa gruplarin bagimli degisken bakimindan gozlenen bu
farklarinin kaynagini yorumlamak i¢in gruplar, her bir bagimli degiskende ANOVA
ile karsilastirilir (Biiytikoztiirk, 2002). Ayrica, bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerinde ne derece etkili oldugunu gosteren etki biiylikliigii (n 2 /eta kare) degerleri de
incelenmistir. Etki biiylikligii aldigi degere gore n 2 =0,01-0,05 diisiik diizeyde etki;
n 2=0,06-0,13 orta diizeyde etki ve n 2 =0,14 ve lstl degerler yiiksek diizeyde etki
seklinde yorumlanir (Cohen, 1988’ den aktaran Kutsal ve Bilge, 2012). Farkliligin
nereden kaynaklandigin1 bulabilmek i¢in t-testi ve Mann-Whitney U testi
kullanmilmistir (Stimbiiloglu, Siimbiiloglu, 1998). Psikolojik danisman adaylarinin
sahip olduklar1 ¢ok yonlii eylemli kisilik 6zellikleri, 6znel iyi olus diizeyleri, risk
faktorleri ve stresle basa c¢ikma tarzlarinin ylizdelik degerleri de hesaplanmustir.

Arastirmada, anlamlilik diizeyi .05 olarak alinmastir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde, arastirmada ele alinan problemin ¢Oziimii i¢in toplanan verilerin
istatistiksel ¢céziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgulara iliskin ulasilan sonuglara

yer verilmistir.

Problemin ¢dziimii i¢in dncelikle “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”, “Cok-Yonli
Eylemli Kisilik Olgegi” ve “Oznel Iyi Olus Olgegi”nden elde edilen puanlarin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek icin alinan puanlarin  carpiklik
katsayilarina (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) katsayilarina bakilmis ve sonuglar

Tablo 4.1°de gosterilmistir.

Tablo 4.1: Stresle Basa Cikma Tarzlari, Cok-Yénlii Eylemli Kisilik ve Oznel Tyi
Olus Puan Ortalamalari, Skewness ve Kurtosis Degerleri

Degiskenler n Skewness Kurtosis
(Carpiklhik) (Basikhk)
Stresle Basa Cikma Tarzlari
Kendine Glvenli Tarz 476 .20 37
Caresiz Tarz 476 51 21
Boyun Egici Tarz 476 45 19
Iyimser Tarz 476 .00 .35
Sosyal Destek Arama Tarz1 476 40 .09
Cok-Yonli Eylemli Kisilik 476 15 31
Oznel lyi Olus 476 42 .06

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi, Carpiklik (Skewness) katsayilarina bakildiginda, Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’nin alt boyutlar1 olan Kendine Giivenli Tarz igin .20,
Caresiz Tarz igin .51, Boyun Egici Tarz icin .45, Iyimser Tarz icin .00, Sosyal Destek
Arama Tarz icin .40; Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Olgegi igin .15 ve Oznel lyi Olus
Olgegi icin .42 olmustur. Basiklik (Kurtosis) katsayilaria bakildiginda, Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgegi2nin alt boyutlar1 olan Kendine Glvenli Tarz icin .37, Caresiz
Tarz igin .21, Boyun Egici Tarz i¢in .19, Iyimser Tarz icin .35, Sosyal Destek Arama
Tarz1 icin .09; Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Olgegi icin .31 ve Oznel Iyi Olus Olgegi
icin .06 olmustur. Herhangi bir veri grubunda c¢arpiklik ve basiklik degerinin +1, -1
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araliginda olmasinin normal dagilim i¢in kabul edilebilir diizeyde olmasinin yani sira,
bu degerin +2, -2 araliginda olmasi da genellikle kabul edilebilir bir durum olarak

gorulmektedir (Cooper Cutting, 2010°den aktaran Arapkirlioglu, Tankiz, 2011).

Ayrica, “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi”, “Cok-Yonlii Eylemli Kisilik Olcegi” ve
“Oznel Iyi Olus Olgegi’nden elde edilen puanlarin normal dagilim gdsterip
gostermedigini belirlemek i¢in Levene Testi yapilmis sonuclar1 Tablo 4.2°de

gosterilmistir.

Tablo 4.2: Cok-Yénlii Eylemli Kisilik, Oznel Iyi Olus, Risk Faktorleri ve Bazi
Kisisel Degiskenlere Gore Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Levene Testi

Stresle Basa Cikma Tarzlari

F p
Cok-Yonlii Eylemli Kisilik 27 .61
Oznel Iyi Olus 3.17 .08
Risk Faktorleri 1.61 21
Cinsiyet 13 12
Devlet/Ozel Universite 21 .65

Tablo 4.2° de goriildiigii gibi, Levene Testi sonucunda, Cok-Yonlii Eylemli Kisilik
icin Levene Test F = .27 (p> .05), Oznel lyi Olus i¢in Levene Test F=3.17 (p> .05),
Risk Faktorleri icin Levene Test F= 1.61 (p> .05), Cinsiyet icin Levene Test F= .13
(p> .05) ve Devlet/Ozel Universite icin Levene Test F= .21 (p> .05) olarak
bulunmustur. Levene testi sonuglari, hata varyanslarinin esitliginin saglandiginm

gostermistir.

Ayrica, varyans ve kovaryans matrislerinin homojenligini incelemek i¢in Box’s M

Testi de yapilmis sonuglart Tablo 4.3’de gosterilmistir.
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Tablo 4.3: Cok-Yénlii Eylemli Kisilik, Oznel Iyi Olus, Risk Faktorleri ve Bazi
Kisisel Degiskenlere Gore Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Box’s M Testi

Box’s M F p
Cok-Yonlii Eylemli Kisilik 15.25 1.00 45
Oznel Iyi Olus 13.41 .88 .58
Risk Faktorleri 28.25 1.86 .02
Cinsiyet 16.341 1.07 37
Devlet/Ozel Universite 32.72 2.16 .00

Tablo 4.3’de gortildiigii gibi, Box’s M Testi sonucunda, Cok-Yonlu Eylemli Kisilik
icin Box’s M = 15.25 (p> .05), Oznel lyi Olus i¢in Box’s M = 13.41 (p> .05), Risk
Faktorleri icin Box’s M = 28.25 (p<.05), Cinsiyet i¢in Box’s M = 16.341 (p>.05) ve
Devlet/Ozel Universite icin Box’s M = 32.72 (p< .05) olarak bulunmustur. Varyans ve
kovaryans matrislerinin homojenligini incelemek igin yapilan Box’s M Testinde
(Blyukoztirk, 2002), Cok-Yénlii Eylemli Kisilik, Oznel lyi Olus ve cinsiyet igin
varyans-kovaryans esitligi saglanmisken; risk faktorleri ve devlet/6zel liniversite i¢in
varyans-kovaryans esitligi saglanmamistir. Bu nedenle, bu iki degisken i¢in bu kosul

olmadan karar verilmesini saglayan Welch testi uygulanmistir (Kogdar ve dig, 2017).

4.1. Psikolojik Damisman Adaylarimin Cok Yénlii Eylemli Kisilik Ozellikleri,
Oznel Tyi Olus Diizeyleri, Risk Faktorleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlarinin
Diizeylerine Iliskin Bulgular

Psikolojik danisman adaylarinin ¢ok-yonlii eylemli kisilik 6zellikleri, 6znel iyi olus ile
stresle basa ¢ikma tarzlarmin alt boyutlar1 olan kendine giivenli tarz, caresiz tarz,
boyun egici tarz, iyimser tarz, sosyal destek arama tarzi puan ortalamalar1 ve

yiizdelikleri hesaplanmis ve Tablo 4.4’de verilmistir. Ayrica, Tablo 4.4.’de risk

faktorleri yiizdesi de verilmistir.
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Tablo 4.4: Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Ozellikleri, Oznel iyi Olus ve Stresle Basa
Cikma Tarzlarinin Alt Boyutlarimin Puan Ortalamalar: ve Yiizdelik Degerleri
Ile Risk Faktorlerinin Yiizdelik Degerleri

< En En X Ss %
Degiskenler Diisiik  yilksek
Puan Puan Diisiik  Yuksek

Cok Yonlu 476 26 72 49.40 7.79 49.1 50.9

Eylemli Kisilik

Ozellikleri

Oznel Iyi Olus 476 88 228  171.14 2650 47.8 52.2

Stresle Basa

Cikma Tarzlan

Kendine 476 4 21 1409 3.62 473 52.7

Guvenli Tarz

Caresiz Tarz 476 0 24 9.75 434 51 49

Boyun Egici 476 0 16 509 2.89 51 49

Tarz

Iyimser Tarz 476 1 15 840 286 426 57.4

Sosyal Destek 476 0 12 803 217 46.8 53.2

Tarz1

Risk Faktorleri Var Yok
71.4 28.6

Tablo 4.4’de gorildiigii gibi, psikolojik danigman adaylarinin ¢ok-yonli eylemli

kisilik 6zellikleri toplam puan ortalamasi X = 49.40, Ss= 7.79; 6znel iyi olus toplam
puan ortalamast X = 171.14, Ss= 26.50; stresle basa ¢ikma tarzlarindan kendine
guvenli tarz puan ortalamasi X =14.09, Ss= 3.62; caresiz tarz puan ortalamasi X =
9.75, Ss=4.34; boyun egici tarz puan ortalamas1 X =5.09, Ss= 2.89; iyimser tarz puan
ortalamast X = 8.40, Ss= 2.86; sosyal destek arama tarzi puan ortalamasi X =8.03,
Ss=2.17’ dir.

Ayrica, Tablo 4.4’de goriildiigii gibi, psikolojik danisman adaylarinin % 50.9°u ytiksek
cok-yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine sahipken; %49.1°1 diisiik ¢cok-yonli eylemli
kisilik 6zelliklerine sahiptir. Psikolojik danigsman adaylarmin % 52.2’si yiiksek 6znel
iyi olus ozelliklerine sahipken; %47.8’1 diisiik 6znel iyi olus 6zelliklerine sahiptir.

Psikolojik danisman adaylarinin % 52.7°si stresle basa ¢ikma tarzi olarak kendine

guvenli tarzi gostermekte; % 49’u stresle basa ¢ikma tarzi olarak caresiz tarzi
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gostermekte; % 49°u stresle basa ¢ikma tarzi olarak boyun egici tarzi gostermekte; %
57.4°0 stresle basa ¢ikma tarzi olarak iyimser tarzi gostermekte; ve % 53.2’si stresle
basa ¢ikma tarzi olarak sosyal destek arama tarzin1 gostermektedir. Ayrica, psikolojik
danigman adaylarinin % 71.4’linde risk faktorleri varken, %28.6’sinda risk faktorleri

yoktur.

4.2. Cok-Yonlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine Gore Psikolojik Danisman
Adaylarinin Stresle Basa Cikma Tarzlarinin Farklihgina iliskin Bulgular

Aragtirmada, “cok yonli eylemli kisilik 6zelliklerine gore psikolojik danigsman
adaylarinin stresle basa c¢ikma tarzlari anlamli bir farklilik gostermekte midir?”
sorusunun cevabr aranmistir. Cevaba ulagsmak icin c¢ok yonlii eylemli kisilik
Ozelliklerine gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin

farkliligina iliskin Manova analizi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 4.5’de gosterilmistir.

Tablo 4.5: Cok-Yénlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine Gore Psikolojik Damisman
Adaylarmin Stresle Basa Cikma Tarzlarinin Farklhih@ina Iliskin MANOVA
Sonuclan

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p n?
Toplam Ortalamasi
Kendine 1352.341 1  1352.341 131.08 .00 .23

Guvenli Tarz

Caresiz Tarz 384.252 1  384.252 21.18 .00 .05

Cok Yonli Boyun Egici 14.817 1 14.817 1.74 19 .00

Eylemli ~ Tarz

Kisilik lyimser Tarz 753.863 1  753.863 114.44 .00 .20
Sosyal Destek ~ 8.431 1 8431 1.76 19 .00

Arama Tarzi

Wilks” Lambda (A)=.727, F hesaplanan (5, 448) = 33.66* p< .00, n2 = .27

Tablo 4.5’de goriilen MANOV A sonuglari, ¢ok yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine gore
psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlar1 (kendine giivenli tarz,
caresiz tarz, boyun egici tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi) puanlarinin
anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Etki degeri de, yiiksek ¢cikmistir
(A=.727, F hesaplanan (5, 448)= 33.66, p<.00, n 2 = .27). Tablo 4.5°de MANOVA
uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarma bakildiginda ise, eylemli kisilik
Ozelliklerine gore, kendine glivenli tarz (F hesaplanan= 131.08, p< .00, n2 = .23),
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caresiz tarz (F hesaplanan= 21.18, p< .00, n2 = .05) ve iyimser tarz (F hesaplanan=
114.44, p< .00, n2 = .20) puanlarin anlaml olarak farklilik gosterdigi bulunmustur.
Etki biiyiikliigii (Eta Kare) degerleri incelendiginde; kendine giivenli tarz i¢in )2 = .23
olup yuksek diizeyde etki, caresiz tarz i¢in n2 = .05 olup diisiik diizeyde etki ve iyimser
tarz icin n2 = .20 olup yiiksek diizeyde etki olarak hesaplanmistir. Cok yonlii eylemli
kisilik 6zelliklerine gére boyun egici tarz (F hesaplanan=1.74, p>.05) ve sosyal destek
arama (F hesaplanan= 1.76, p> .00) puanlarinin ise anlamli olarak farklilik

gostermedigi bulunmustur.

Cok yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine gore stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlari
olan kendine glivenli tarz, caresiz tarz ve iyimser tarz puanlarinin anlamli olarak
farklilik gosterdigine yonelik bagimsiz gruplarda t testi uygulanmis ve sonu¢ Tablo
4.6’ da gosterilmistir.

Tablo 4.6: Cok Yénlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine Gore Kendine Giivenli Tarz,
Caresiz Tarz ve Iyimser Tarzinin t-Testi Sonuclari

Bagimh degisken Cok Yonlu n X Ss t p
Eylemli Kisilik

Kendine Givenli Diisiik 223 1231 321 1145 .00

Tarz Yiiksek 231 1577 3.22

Caresiz Tarz Diistik 223 10.76 419 4.60 .00
Yiksek 231 892 432

Iyimser Tarz Diisiik 223 7.07 256 10.70 .00
Yuksek 231 9.65 2.58

Tablo 4.6°da goriildigi gibi diisiik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik
danigman adaylarinin kendine giivenli tarz puan ortalamasi (>_< =12.31), yuksek

eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik danigman adaylarinin kendine giivenli

tarz puan ortalamasindan ()_(215.77) anlamh diizeyde (t=11.45, p<.00) diisiik
cikmustir.

Ayrica Tablo 4.6’a gore diisiik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik
danigman adaylarinin ¢aresiz tarz puan ortalamasi (>_( =10.76), yiiksek eylemli kisilik
0zelligine sahip olan psikolojik danigsman adaylarinin ¢aresiz tarz puan ortalamasindan

(>_( =8.92) anlamli diizeyde (t=4.60, p<.00) yiiksek ¢ikmuistir.

77



Yine, Tablo 4.6’da goriildiigi lizere diisik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan

psikolojik danigsman adaylarimin iyimser tarz puan ortalamasi (>_< =7.07), ylksek

eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik danigsman adaylarinin iyimser tarz puan

ortalamasindan (X =9.65) anlamli diizeyde (t=10.70, p<.00) diistik ¢ikmustir.

4.3. Oznel Iyi Olusa Gére Psikolojik Danisman Adaylariin Stresle Basa Cikma
Tarzlarmin Farklihgina Iliskin Bulgular

Aragtirmada, “6znel 1yi olusa gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma
tarzlart anlamli bir farklilik géstermekte midir?”” sorusunun cevabi aranmistir. Cevaba
ulagsmak i¢in 6znel iyi olusa gore psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa ¢ikma
tarzlarmin farkliligina iliskin Manova analizi yapilmig ve sonucglart Tablo 4.7°de

gosterilmistir.

Tablo 4.7: Oznel Iyi Olusa Gére Psikolojik Danmisman Adaylarinin Stresle Basa
Cikma Tarzlarimin Farklihgina Iliskin MANOVA Sonuclar

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p n?
Toplam Ortalamasi
Kendine 1214204 1  1214.204 115.094 .00 .20
Guvenli Tarz
Caresiz Tarz 2140.828 1  2140.828 149.042 .00 .24
Oznel fyi Boyun Egici 89.776 1 89.776 11.050 .00 .02

Olus Tarz
Iyimser Tarz 630.915 1 630.915 91.830 .00 .16

Sosyal Destek 145.782 1 145.782 33.879 .00 .07
Arama Tarz

Wilks” Lambda (A)= .632, F hesaplanan (5, 467) = 54.46* p< .00, 1% = .37

Tablo 4.7°de gorillen MANOVA sonuglari, 6znel iyi olusa gore psikolojik danigman
adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari (kendine giivenli tarz, garesiz tarz, boyun egici
tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi) puanlarinin anlaml olarak farklilik
gosterdigini ortaya koymustur (A=.632, F hesaplanan (5, 467)= 54.46, p<.00, n 2 =
.37). Etki degeri de, yliksek ¢ikmustir.

Tablo 4.7’7de MANOVA uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarina bakildiginda ise,
0znel 1yi olusa gore, kendine giivenli tarz (F hesaplanan=115.09, p< .00, n2 = .20),
caresiz tarz (F hesaplanan= 149.04, p< .00, n2 = .24), boyun egici tarz (F hesaplanan=
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11.05, p< .00, n2 = .02), iyimser tarz (F hesaplanan= 91.83, p<.00,n2 =.16) ve
sosyal destek arama tarzi (F hesaplanan= 33.88, p<.00, , 12 =.07) puanlarinin anlaml
olarak farklilik gosterdigi bulunmustur. Etki biiyiikliigii (Eta Kare) degerleri
incelendiginde; kendine givenli tarz igin n2 = .20 olup yiiksek diizeyde etki, garesiz
tarz icin n2 = .24 olup yiiksek diizeyde etki, boyun egici tarz i¢in n2 =.02 olup diisiik
duzeyde etki, iyimser tarz i¢in 12 = .16 olup yiiksek diizeyde etki ve sosyal destek

arama tarzi i¢in n2 =.07 olup orta diizeyde etki olarak hesaplanmistir.

Oznel iyi olusa gore stresle basa ¢ikma tarzlarmin alt boyutlar1 olan kendine giivenli
tarz, caresiz tarz, boyun egici tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi puanlarinin
anlamli olarak farklilik gosterdigine yonelik bagimsiz gruplarda t testi uygulanmis ve

sonug Tablo 4.8” de gdsterilmistir.

Tablo 4.8: Oznel lIyi Olusa Goére Kendine Giivenli Tarz, Caresiz Tarz, Boyun
Egici Tarz, Iyimser Tarz Ve Sosyal Destek Arama Tarzinin t-Testi Sonuclari

Bagimh degisken Oznel Iyi Olus n X Ss ot p

Kendine Glvenli Diistik 226 1242 3.35 10.73 .00

Tarz Yiiksek 247  15.62 3.15

Caresiz Tarz Diistik 226 12.00 3.96 12.21 .00
Yiksek 247 7.74 3.63

Boyun Egici Tarz Diisiik 226 554 289 3.32 .00
Yuksek 247 467 281

Iyimser Tarz Diisiik 226 719 256 958 .00
Yiksek 247 950 2.68

Sosyal Destek Arama Diisiik 226 745 214 582 .00

Tarz Yiksek 247 856 2.01

Tablo 4.8’de goruldiugi gibi diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman

adaylarinin kendine guvenli tarz puan ortalamasi ()_( =12.42), yiiksek 6znel iyi olusa

sahip olan psikolojik danigman adaylarinin kendine giivenli tarz puan ortalamasindan

(X =15.62) anlamli diizeyde (t=10.73, p<.00) diisiik ¢cikmstir.
Tablo 4.8’de goriildiigii gibi disiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman

adaylarinin ¢aresiz tarz puan ortalamasi (>_( =12.00), ytliksek 6znel 1yi olusa sahip olan
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psikolojik danisman adaylarinin ¢aresiz tarz puan ortalamasindan (X =7.74) anlamh

diizeyde (t=12.21, p<.00) ytiksek ¢ikmistir.

Tablo 4.8’de goruldigi gibi diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigsman
adaylariin boyun egici tarz puan ortalamasi (Y =5.54), yiiksek 0znel iyi olusa sahip
olan psikolojik danigman adaylarinin boyun egici tarz puan ortalamasindan (>_( =4.67)
anlamli diizeyde (t=3.32, p<.00) yiiksek ¢ikmustir.

Tablo 4.8’de gortldigi gibi diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman
adaylarinin iyimser tarz puan ortalamasi (X =7.19), yiiksek 6znel 1yi olusa sahip olan
psikolojik danigman adaylarinin iyimser tarz puan ortalamasindan (>_< =9.50) anlaml
diizeyde (t=9.58 p<.00) diisiik ¢ikmustir.

Tablo 4.8’de goriildiigii gibi diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman
adaylarinin sosyal destek arama tarzi puan ortalamasi ()_( =7.45), ylksek 6znel iyi
olusa sahip olan psikolojik danigsman adaylarmin sosyal destek arama tarzi puan

ortalamasindan (>_< =8.56) anlamli diizeyde (t=5.82, p<.00) diisiik ¢ikmustir.

4.4. Risk Faktorlerine Gore Psikolojik Damisman Adaylarimin Stresle Basa
Cikma Tarzlarinin Farkhhgina iliskin Bulgular

Aragtirmada, “risk faktorlerine gore psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa
¢ikma tarzlari anlamli bir farklilik gostermekte midir?” sorusunun cevabi aranmistir.
Oncelikle psikolojik danisman adaylarinin sahip olduklari risk faktérleri ve ilgili risk
faktorlerinin yiizdelik degerleri belirlenmisve sonuglar Tablo 4.9°da verilmistir. Daha
sonra cevaba ulasmak icin varyans ve kovaryans matrislerinin homojenligini
incelemek i¢in yapilan Box’s M Testinde (bkz. Tablo 4.3), risk faktorleri icin varyans-
kovaryans esitligi saglanmamistir. Bu nedenle, bu degisken i¢in, bu kosul olmadan
karar verilmesini saglayan Welch Testi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.10°da

gosterilmistir.
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Tablo 4.9: Psikolojik Danisman Adaylarinin Sahip Olduklar1 Risk Faktorleri ve
Yiizdelik Degerleri

Risk Faktorleri n %
1)Erken dogmus olma 20 4.2
2)Kronik bir hastalia sahip olma 31 6.5
3)Ozel egitime muhtag olma 2 0.4
4)Akademik basarisizlik yasama 38 8.0
5)Siddete maruz kalma 24 5.0
6)Cinsel istismara maruz kalma 16 34
7)Alkol, uyusturucu vb. madde kullanma 40 8.4
8)Erken yasta ¢cocuk sahibi olma 1 0.2
9)Evlatlik olarak bir ailenin yaninda yetisme 2 0.4
10)Dikkat daginiklig1 ve hiperaktivite sorunu yagama 57 12.0
11)Koétimser bir kisilik yapisina sahip olma 78 16.4
12)Kendine giivenin az olmasi 138 29.0
13) Anne ve/veya babanin fiziksel ya da ruhsal bir | 33 6.9
hastalia sahip olmasi.

14)Anne ve babanin bogsanmasi 23 4.8
15)Tek ebeveynle yasama (anne ya da babayi kaybetmis | 21 4.4
olmg)

16)Uvey anne/baba ile yasama 8 1.7
17)Anne ve babay1 kaybetmis olma 5 1.1
18)Anne ve/veya babanin asir1 otoriter tutumu 54 11.3
19)Anne ve/veya babanin sug islemesi 6 1.3
20)Anne ve/veya babanin alkol, uyusturucu vb. madde | 16 3.4
kullanmasi

21)Toplum tarafindan diglanan bir aileye sahip olma 2 0.4
22)Diisiik maddi gelire sahip olma 33 6.9
23)Ozel egitime muhtag anne / baba / kardese sahip olma | 7 1.5
24)Alkol, uyusturucu vb. madde kullanan arkadas | 46 9.7
cevresine sahip olma
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25)Okul donemi iginde para kazanma amacli ¢alismak | 38 8.0
zorunda kalma

26)Dogal afetlere maruz kalma 29 6.1
27)Arkadaslar tarafindan reddedilme 14 2.9
28)Go¢ yasama 29 6.1
29)Oturulan yerlesim yerinin sorunlari (siddetin, teroriin, | 45 9.5
farkli tehlikelerin olmasi gibi)

30)Diger 6 1.3

Tablo 4.9 ’da goriildiigii gibi, 6grencilerin sahip olduklari risk faktdrleri sirasi ile erken
dogmus olma % 4.2 (n=20), kronik bir hastaliga sahip olma % 6.5 (n=31), 6zel egitime
muhtag¢ olma % 0.4 (n=2), akademik basarisizlik yasama % 8 (n=38), siddete maruz
kalma % 5 (n=24), cinsel istismara maruz kalma % 3.4 (n=16), alkol, uyusturucu vb.
madde kullanma %38.4 (n=40), erken yasta ¢ocuk sahibi olma % 0.2 (n=1),evlatlik
olarak bir ailenin yaninda yetisme % 0.4 (n=2), dikkat dagmikligi ve hiperaktivite
sorunu yagama % 12 (n=57), kotiimser bir kisilik yapisina sahip olma % 16.4 (n=78),
kendine gilivenin az olmasi % 29 (n=138), anne ve/veya babanin fiziksel ya da ruhsal
bir hastaliga sahip olmasi % 6.9 (n=33), anne ve babanin bosanmas1 % 4.8 (n=23), tek
ebeveynle yasama (anne ya da babay1 kaybetmis olma) % 4.4 (n=21), livey anne/baba
ile yasama % 1.7 (n=8), anne ve babay1 kaybetmis olma % 1.1 (n=5), anne ve/veya
babanin asir1 otoriter tutumu % 11.3 (n=54), anne ve/veya babanin sug islemesi % 1.3
(n=6), anne ve/veya babanin alkol, uyusturucu vb. madde kullanmas1 % 3.4 (n=16),
toplum tarafindan dislanan bir aileye sahip olma % 0.4 (n=2), diisiik maddi gelire sahip
olma % 6.9 (n=33), 6zel egitime muhtag anne / baba / kardese sahip olma % 1.5 (n=7),
alkol, uyusturucu vb. madde kullanan arkadas ¢evresine sahip olma % 9.7 (n=46), okul
donemi i¢inde para kazanma amagli ¢alismak zorunda kalma % 8 (n=38), dogal
afetlere maruz kalma % 6.1 (n=29), arkadaslar tarafindan reddedilme % 2.9 (n=14),
g6¢ yasama % 6.1 (n=29), oturulan yerlesim yerinin sorunlari (siddetin, teroriin, farkl

tehlikelerin olmast gibi) % 9.5 (n=45) ve diger risk faktorleri % 1.3 (n=6)’tiir.
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Tablo 4.10: Risk Faktorlerine Gore Psikolojik Damisman Adaylarinin Stresle
Basa Cikma Tarzlarimn Farkhhigma iliskin Welch Testi Sonuclar:

Risk Faktorleri Welch P n?
ve Stresle Basa Cikma

Kendine Gilivenli Tarz 9.62 .00 .02
Caresiz Tarz 20.24 .00 .04
Boyun Egici Tarz 42 52 .00
Iyimser Tarz 8.56 .00 .02
Sosyal Destek Arama Tarzi 4.33 .04 .01

Tablo 4.10°da gortldigi gibi, risk faktorlerine gore psikolojik danisman adaylarinin
stresle baga ¢ikma tarzlarinin alt boyutlari olan kendine giivenli tarz (FWelch= 9.62;
p<.00, n 2= .02), caresiz tarz (FWelch= 20.24; p<.00, n 2= .04), iyimser tarz (FWelch=
8.56; p<.00, n 2= .02), sosyal destek arama tarzi (FWelch= 4.33; p<.04, n = .01)
puanlar1 anlamli bir farklilik gosterirken; boyun egici tarz (FWelch= .42; p>.05, n %=
.00) puanlarinin anlaml bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Etki biiytikligi (Eta
Kare) degerleri incelendiginde; kendine giivenli tarz i¢in n2 = .02, caresiz tarz igin n 2
= .04, iyimser tarz i¢in 1 2= .02 ve sosyal destek arama tarz1 i¢in 112 =.01 olup diisiik

duzeyde etki olarak hesaplanmustir.

Risk faktorlerine gore stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlar1 olan kendine giivenli
tarz, caresiz tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi puanlarinin anlamli olarak
farklilik gosterdigine yonelik olarak Mann-Whitney U Testi uygulanmis ve sonug
Tablo 4.11°de gosterilmistir.

Tablo 4.11: Risk Faktorlerine Gore Kendine Gulvenli Tarz, Caresiz Tarz,
Iyimser Tarz Ve Sosyal Destek Arama Tarzimin Mann-Whitney U Testi
Sonuclarn

Olgekler  Risk n Sira U z p
Faktorleri Ortalamasi

Kendine Risk Yok 136 264.90 19529 2.66 .01

Guvenli _

Tarz Risk Var 340 227.94

Caresiz Risk Yok 136 194.22 17098.5 4.45 .00

Tarz Risk Var 340 256.21

Iyimser Risk Yok 136 266.03 193765 2.78 .01

Tarz Risk Var 340 227.49

83



Sosyal Risk Yok 136 259.06 203245 2.08 .04

Destek .
Arama Risk Var 340 230.28

Tarz:

Tablo 4.11°de goriildiigii gibi, risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik danisman

adaylariin kendine giivenli tarz sira ortalamasi (Sira X= 264.90), risk faktorlerine

sahip olan psikolojik danigman adaylarinin kendine giivenli tarz sira ortalamasindan

(Sira X= 227.94) anlamh diizeyde (z=2.66, p<.01) yiiksek ¢ikmistir.

Tablo 4.11°de goriildiigii gibi, risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik danisman

adaylarinin caresiz tarz sira ortalamasi (Sira X= 194.22), risk faktorlerine sahip olan

psikolojik danisman adaylarinin garesiz tarz sira ortalamasindan (Sira X = 256.21)

anlamli diizeyde (z=4.45, p<.00) diisiik ¢ikmustir.

Tablo 4.11°de goriildiigii gibi, risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik danisman

adaylarinin iyimser tarz sira ortalamasi (Sira X= 266.03), risk faktorlerine sahip olan

psikolojik danisman adaylarmin iyimser tarz sira ortalamasindan (Sira X = 227.49)

anlaml diizeyde (z=2.78, p<.01) yiiksek ¢ikmustir.

Yine, Tablo 4.11°de goriildiigii gibi, risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik

danisman adaylarinin sosyal destek arama tarzi sira ortalamasi (Sira X= 259.06), risk

faktorlerine sahip olan psikolojik danigsman adaylarinin sosyal destek arama tarzi sira

ortalamasindan (Sira X= 230.28) anlaml diizeyde (z=2.08, p<.04) yiiksek ¢ikmistir.

4.5. Cinsiyete Gore Psikolojik Danisman Adaylarinin Stresle Basa Cikma
Tarzlarinin Farkhligina iliskin Bulgular

Aragtirmada, “cinsiyete gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma
tarzlar1 anlamli bir farklilik géstermekte midir?” sorusunun cevabi aranmistir. Cevaba
ulagsmak i¢in cinsiyete gore psikolojik damigsman adaylarinin stresle basa c¢ikma

tarzlarmin farkliligina iliskin Manova analizi yapilmig ve sonuglar1 Tablo 4.12°de

gosterilmistir.
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Tablo 4.12: Cinsiyete Gore Psikolojik Danisman Adaylarinin Stresle Basa
Cikma Tarzlarinin Farkhihgina fliskin MANOVA Sonuclar

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p n?
Toplam Ortalamasi
Kendine 66.337 1  66.337 512 .02 .01

Gulvenli Tarz

Caresiz Tarz 108.115 1  108.115 578 .02 .01

Cinsiyet Boyun Egici 3.647 1 3.647 44 51 .00
Tarz
iyimser Tarz 48.684 1 48.684 6.01 .02 .01
Sosyal Destek 40.823 1 40.823 8.86 .00 .02

Arama Tarz1

Wilks” Lambda (A)=.952, F hesaplanan (5, 470) = 4.72* p< .00, n? = .05

Tablo 4.12°de gorilen MANOVA sonuglari, cinsiyete gore psikolojik danigman
adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari (kendine giivenli tarz, caresiz tarz, iyimser tarz
ve sosyal destek arama tarzi) puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya
koymustur (A=.952, F hesaplanan (5, 470)= 4.72, p<.00, n 2 = .05). Etki degeri de,
diistik ¢cikmustir.

Tablo 4.12°’de MANOVA uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarina bakildiginda ise,
cinsiyete gore, kendine gilivenli tarz (F hesaplanan=5.12, p<.02, 12 = .01), caresiz tarz
(F hesaplanan= 5.78, p< .02, 2 =.01), iyimser tarz (F hesaplanan= 6.01, p<.02,n2 =
.01) ve sosyal destek arama tarzi (F hesaplanan= 8.86, p< .00, , 12 = .02) puanlarinin
anlaml olarak farklilik gosterdigi bulunmustur. Etki biiyiikliigii (Eta Kare) degerleri
incelendiginde; kendine gilivenli tarz i¢in 2 = .01 olup diisiik diizeyde etki, ¢aresiz
tarz icin n2 = .01 olup diisiik diizeyde etki, iyimser tarz i¢in n2 = .01 olup diisiik
diizeyde etki ve sosyal destek arama tarzi i¢in n2=.02 olup diisiik diizeyde etki olarak
hesaplanmustir. Ancak, cinsiyete gore boyun egici tarz igin (F hesaplanan=.44, p> .05,

n2 = .00) puanlarinin anlamli olarak farklilik gostermedigi bulunmustur.

Cinsiyete gore stresle basa ¢ikma tarzlarin alt boyutlar1 olan kendine giivenli tarz,
caresiz tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi puanlarinin anlamli olarak
farklilik gosterdigine yonelik bagimsiz gruplarda t testi uygulanmis ve sonu¢ Tablo

4.13’de gosterilmistir.
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Tablo 4.13: Cinsiyete Gore Kendine Giivenli Tarz, Caresiz Tarz, iyimser Tarz
Ve Sosyal Destek Arama Tarzinin t-Testi Sonugclari

Bagimh degisken Cinsiyet n X Ss t p

Kendine Givenli Kadin 356 13.87 3.63 2.26* .02

Tarz Erkek 120 1473 352

Caresiz Tarz Kadin 356 10.03 454 2.40* .02
Erkek 120 893 4.22

Iyimser Tarz Kadin 35 821 292 245 .02
Erkek 120 895 261

Sosyal Destek Arama Kadin 356 820 213 298* .00

Tarz1 Erkek 120 753 219

Tablo 4.13’de goriildiigi gibi erkek psikolojik danisman adaylarinin kendine giivenli
tarz puan ortalamasi ()_( =14.73), kadin psikolojik danisman adaylarinin kendine

guvenli tarz puan ortalamasindan (X =13.87) anlamli diizeyde (t=2.26, p<.02) ylksek
cikmustir.

Tablo 4.13’de goriildiigii gibi kadin psikolojik danisman adaylarinin ¢aresiz tarz puan
ortalamasi (>_< =10.03), erkek psikolojik danisman adaylarmin caresiz tarz puan
ortalamasindan (>_( =8.93) anlamli diizeyde (t=2.40, p<.02) yiiksek ¢ikmustir.

Tablo 4.13’de goriildiigi gibi erkek psikolojik danigman adaylarinin iyimser tarz puan
ortalamasi (X =8.95), kadin psikolojik danigman adaylarmin iyimser tarz puan
ortalamasindan ()_( =8.21) anlaml diizeyde (t=2.45, p<.02) yiiksek ¢ikmistir.

Tablo 4.13’de goriildiigii gibi kadin psikolojik danigsman adaylarinin sosyal destek
arama tarzi puan ortalamasi (>_< =8.20), erkek psikolojik danigman adaylarinin sosyal

destek arama tarzi puan ortalamasindan (>_( =7.53) anlamli diizeyde (t=2.98, p<.00)

yiiksek ¢cikmustir.
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4.6. Devlet Ya Da Ozel Universitede Ogrenim Gormeye Gore Psikolojik
Damisman Adaylariin Stresle Basa Cikma Tarzlarimn Farklihgina iliskin

Arastirmada, “devlet ya da Ozel lniversitede 6grenim gormeye gore psikolojik
danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlari anlamli bir farklilik gostermekte

midir?” sorusunun cevabi aranmustir.

Cevaba ulagmak i¢in varyans ve kovaryans matrislerinin homojenligini incelemek igin
yapilan Box’s M Testinde (bkz.Tablo 4.3.), devlet ya da 6zel iiniversitede 6grenim
gbrme icin varyans-kovaryans esitligi saglanmamistir. Bu nedenle, bu degisken igin,
bu kosul olmadan karar verilmesini saglayan Welch Testi yapilmis ve sonuglar Tablo

4.14°de gosterilmistir.

Tablo 4.14: Devlet Ya Da Ozel Universitede Ogrenim Gérmeye Gore Psikolojik
Damisman Adaylariin Stresle Basa Cikma Tarzlarimn Farklihgima iliskin
Welch Testi Sonuglari

Universite Welch P n?
ve Stresle basa Cikma

Tarzlan

Kendine Glvenli Tarz 3.21 .07 .01
Caresiz Tarz 1.17 .28 .00
Boyun Egici Tarz .95 .33 .00
Iyimser Tarz 9.19 .00 .02
Sosyal Destek Arama Tarzi 4.48 .04 .01

Tablo 4.14°de gorildigi gibi, devlet ya da 6zel liniversitede 6grenim gormeye gore
psikolojik danmigman adaylarimin stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlar1 olan
iyimser tarz (FWelch= 9.19; p<.00, n >= .02) ve sosyal destek arama tarz1 (FWelch=
4.48; p<.04, 1 %= .01) puanlar1 anlamh bir farklilik gésterirken; kendine giivenli tarz
(FWelch= 3.21; p>.05, n 2= .01), caresiz tarz (FWelch= 1.17; p>.05, n2=.00) ve
boyun egici tarz (FWelch= .95; p>.05, 1 %= .00) puanlarimin anlamli bir farklilik
gostermedigi gorilmiistir. Etki biiyiikliigli (Eta Kare) degerleri incelendiginde;
iyimser tarz icin 12 = .02 ve sosyal destek arama igin 12 =.01 olup diisiik diizeyde

etki olarak hesaplanmustir.

Devlet ya da 6zel tiniversitede 6grenim gérmeye gore stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt

boyutlar1 olan iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi puanlarinin anlamli olarak
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farklilik gosterdigine yonelik olarak Mann-Whitney U Testi uygulanmis ve sonug
Tablo 4.15’de gosterilmistir.

Tablo 4.15: Universiteye Gore iyimser Tarz Ve Sosyal Destek Arama Tarzinin
Mann-Whitney U Testi Sonuclar:

Olgekler  Universite n Sira U z p
Ortalamasi
iyimser Yildiz 188 215.35 404855 2.98 .00
Tarz Teknik
Uni.
Istanbul 288 253.61 73040.5
Aydin Uni.
Sosyal Yildiz 188 253.77 47709 1.98 .05
Destek Teknik
Arama Uni.
Tarz1 Istanbul 288 228.53 65817
Aydimn Uni.

Tablo 4.15°de goriildiigii gibi, Yildiz Teknik Universitesi'nde 6grenim goren

psikolojik danigman adaylarinin iyimser tarz sira ortalamasi (Sira X= 215.35),

Istanbul Aydin Universitesi’nde 6grenim goren psikolojik danisman adaylarmin

iyimser tarz sira ortalamasindan (Sira X = 253.61) anlaml diizeyde (z=2.98, p<.00)
diisiik cikmugtir.

Tablo 4.15°de goriildiigii gibi, Yildiz Teknik Universitesi'nde 6grenim gdren

psikolojik danisman adaylarinin sosyal destek arama tarzi sira ortalamasi (Sira X=

253.77), Istanbul Aydin Universitesi’nde 6grenim goren psikolojik danisman

adaylarmin sosyal destek arama tarzi sira ortalamasindan (Sira X = 228.53) anlaml

diizeyde (z=1.98, p<.05) yiiksek ¢cikmustir.
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5. TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirma sonucunda ulasilan bulgular, problem ciimleleri baglaminda
tartisilmis ve yorumlanmistir. Tartismalar ve yorumlar ilgili literatiir ¢ergevesinde

yapilmustir.

5.1. Psikolojik Damisman Adaylarinin Cok Yénlii Eylemli Kisilik Ozellikleri,
Oznel iyi Olus Diizeyleri, Risk Faktorleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlarinin
Diizeylerine Iliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Aragtirmanin sonucunda, psikolojik danigman adaylariin % 50.9’u yiiksek ¢cok-yonli
eylemli kisilik 6zelliklerine sahipken; %49.1’inin diisiik ¢ok-yonlii eylemli kigilik

ozelliklerine sahip oldugu bulunmustur.

Cok-yonlii eylemli kisilik ozelliklerine sahip bireyler, yasamlarinda sorumluluk
duygusuna sahip, kararlar1 ve kararlarinin sonuglari tizerinde kontrol sahibi olduguna
dair inanct olan ve yasaminda ilerlemesini alikoyan engellerin iistesinden
gelebilecegine dair inanci olan kisilerdir (Coté, Levine, 2002°den aktaran Schwartz,
Coteé, Arnett, 2005). Literatiir incelendiginde, eylemli kisilige sahip bireylerin
kendilerine hedef koymada, arzulanan eylemleri baglatma ve devam ettirmede ve
problem ¢6zme ¢abalarinda bulunmada daha 1yi olduklar1 belirtilmistir (Thoits, 2006).
Cok-yonlii eylemli kisilige sahip bireylerin, kendi gelisimlerinde etkin rol aldig1, kendi
tercihlerini yaptig1 ve bu tercihlerin sonucglarim1 kabullendigi de belirtilmistir (Atak,
Kapei, Cok, 2013). Ayrica literatiirde eylemlilik ile iyi olus arasinda da giiglii bir
iligkinin varligindan s6z edilmis (Hojman, Miranda, 2018), kaygiy1 azaltmada ve
onlemede Onemli oldugu ortaya ¢ikmis (Weigold, Robitschek, 2011) ve saglikh

gelisim diizeyi ile olumlu iligkisinin varligindan séz edilmistir (Morstinbiil, 2013).

Literatirde goriildiigii gibi hem g¢ok-yonlii eylemli kisilige sahip olan bireylerin
olumlu ozellikleri hem de eylemli kisiligin bireylerin yasamlarindaki olumlu etkileri
(Hojman, Miranda, 2018; Weigold, Robitschek, 2011; Morsiinbiil, 2013) a¢isindan
eylemli kisilik olduk¢a 6nemli bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik
danigsmanlarin, geligkilerinin, ihtiyaglarinin, niteliklerinin, kisisel ozelliklerinin ve

sorumluluklarimin farkinda olmalar1 gerektigi sOylenmistir. Farkindalik sahibi
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olmayan psikolojik danismanlarin danigma siirecinde hem kendilerine hem de
danisanlara kars1 faydali olamayarak siirecin olumsuz sonuglanmasina yol acabilecegi
belirtilmistir (Corey, 2008). Hackney ve Cormier (2008) psikolojik danismanlarin
etkili olabilmeleri i¢in sahip olmasi gereken 6zellikler arasinda kisisel farkindalik ve
anlayis, psikolojik agidan saglikli olma, kiiltiirler aras1 duyarlilik, agik goriislii olma,
nesnel olma, yetkinlik sahibi olma, i¢sel denetim odagina sahip olma gibi niteliklerin
bulundugunu belirtmislerdir. Ostrand ve Creaser (1978), kendine giiven ve 6z-sayginin
psikolojik danmigsmanlar icin o6nemli kisilik 6zelliklerini oldugunu bildirmislerdir.
Literatirde psikolojik danigmanlarin sahip olmasi gereken kisilik 6zellikleri arasinda
dogrudan eylemli kisilik 6zelligi gosterilmemistir. Ancak, eylemli kisilige sahip
bireylerin gostermis oldugu i¢ denetim odagi, 6z-saygi, 6z-yeterlik gibi 6zelliklerin
ayn1 zamanda psikolojik danismanlarin da sahip olmasi gereken nitelikler oldugu
arastirmacilar tarafindan sdylenmistir (Corey, 2008; Hackney, Cormier, 2008;
Ostrand, Creaser, 1978). Bu nedenle psikolojik danisman adaylarinin da hem bireysel
yasamlarinda hem de mesleki yasamlarinda ¢ok-yonlii eylemli kisilik ozellikleri
gostermelerinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu agidan bakildiginda psikolojik
danigsmanlarin ¢ok-yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine de sahip olmalar1 beklenebilir.
Bu o6zelliklere sahip olduklarinda danigma siirecini daha basarili yiiriitebilecekleri,
slire¢ boyunca danisanlarina kars1 daha yetkin, daha giivenli olarak daha fazla fayda

saglayabilecekleri diisiiniilmektedir.

Ayrica meslek sahibinin kisiligi ve davranislarinin en c¢ok fark yarattigi meslegin
psikolojik danigmanlik oldugu sdylenmistir (Kassan, 1996’den aktaran Meier, Davis,
2012). Psikolojik danigman adaylarmin kisisel o6zelliklerine iligkin bilgilerin elde
edilmesinin ileride mesleklerini icra ederken daha giivenli ve yetkin olmalar igin
onemli bir bilgi kaynagi olacagi vurgulanmustir (Ikiz, Totan, 2014). Bu baglamda
psikolojik danisman adaylarinin ¢ok-yonlii eylemli kisilik 6zellikleri hakkinda bilgi
sahibi olmanin, ilgili 6zelliklerin hem bireysel hem de mesleki yasamlari tizerindeki
olumlu etkileri dikkate alinarak yapilacak olan mesleki basarilarini arttirmaya yonelik

caligmalarda faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bu arastirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin neredeyse yarisinin
yiiksek ve diger yarisinin ise diisiik cok-yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine sahip
oldugu bulunmustur. Literatiirde psikolojik danigmanlarin ¢ok-yonlii eylemli kisilik

diizeylerini inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir ve ulagilan bu yiizdelik
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degerler farkli aragtirmalarla karsilastirilamamaktadir. Bu durum, ilgili konuda farkli
arastirmalarin yapilmasi gerektigini disiindiirmektedir. Bunun yan1 sira yukarida da
bahsedildigi gibi eylemli kisilige sahip bireylerin olumlu 6zellikleri, eylemli kisiligin
bireylerin yagsamindaki olumlu etkileri ve 6nemi, psikolojik danigman adaylarinin ¢ok-
yonli eylemli kisilik 6zelliklerini arttirmaya yonelik ¢aligmalarin gerekliligini de

ortaya koymaktadir.

Arastirmanin sonucunda, psikolojik danisman adaylarinin % 52.2’si yliksek 6znel iyi
olus ozelliklerine sahipken; %47.8’inin diisiik 6znel 1yi olus 6zelliklerine sahip oldugu

bulunmustur.

Oznel iyi olus, bireyin yasamiyla ilgili bilissel degerlendirmeleri ile olumlu
duygulanimin varligt ve olumsuz duygulanimin yoklugu durumunu ifade etmektedir
(Diener, 1994). Oznel iyi olusu yiiksek bireylerin yasam doyumlari yiiksek, olumlu
duygulari fazla, olumsuz duygulari ise azdir (Andrews, Withey, 1976). Oznel iyi olusu
yiilksek olan bireylerin yasamlari hakkinda olumlu disilinceleri ve hisleri agir
basmakta, hayatlarindaki gidisata dair biiyilk orandaki olumlu degerlendirmeleri
sayesinde hos duygular hissetmektedirler (Myers, Diener, 1995). Psikolojik danisman
ve psikolojik danigman adaylarmin 6znel iyi olus diizeylerinin farkli degiskenlerle
iliskisine bakildig1 arastirmalar literatiirde mevcuttur (Bulut, 2016: Turp, 2017:
Bekiroglu, 2017: Yavuz, 2006). Ancak psikolojik danigman adaylarinin 6znel iyi olus
diizeylerinin incelendigi ¢alismalarda 6znel iyi olus diizeylerinin yiizdelik degerleri
incelenmemistir. Bu aragtirmada ise psikolojik danisman adaylarinin % 52,2’si yliksek
Oznel iyi olus 6zelliklerine sahipken; %47,8’inin diisiik 6znel iyi olus 6zelliklerine
sahip oldugu bulunmus ancak literatiirdeki benzer ¢aligmalarda ilgili yiizdeliklere dair
bulguya rastlanilmadigindan karsilagtirma yapilamamaktadir. Gelecek arastirmalarda

bu konudaki bulgulara yer verilmesinin gerekli oldugu diistintilmektedir.

Psikolojik danismanlarin psikolojik agidan saglikli olmalari beklenmektedir. Cunkd
psikolojik danigsmanlar psikolojik olarak saglam olduklar1 ve kendi sorunlari
tarafindan dikkatleri dagitilmadiklar1 zaman damigma siirecinde daha faydali ve
basarili olabilmektedirler (Hackney, Cormier, 2008). Oznel iyi olusun da psikolojik
acidan saglikli olan bireylerin dzelliklerinden biri oldugu bilinmektedir (Diener, 1994;
Andrews, Withey, 1976). Yasam doyumlarinin yiiksek olmasi, olumlu duygularinin
fazla olmasi, yagamlar1 hakkinda olumlu diisiince ve hislerinin daha fazla olmas1 gibi

Oznel iyi olusu yiiksek bireylerin sahip oldugu olumlu o6zellikler, psikolojik
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danismanlarin da hem bireysel hem mesleki hayatlarinda 6znel iyi olusun oldukca
onemli oldugunu gostermektedir. Oznel iyi olusu yiiksek psikolojik danismanlarin
mesleklerini icra ederken danisanlarina karsi daha faydali olabilecegi, siireci daha
saglikli ve daha basarili yiiriitebilecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle, psikolojik
danismanlarin gerek bireysel yasamlarinda gerekse mesleki yasamlarinda 6znel iyi
olusun yiiksek diizeyde olmasinin olumlu etkisinin olacagi beklenmekte ve 6znel iyi
olus diizeylerini arttirmaya yonelik caligmalarin yapilmasinin gerekli oldugu

distiniilmektedir.

Arastirmanin sonucunda, psikolojik damigsman adaylarinin % 71.4’linde risk

faktorlerinin olduguna ulasilmistir.

Risk faktorleri, kisilerin kirilganlik diizeyini ylikselten stres verici yasam olaylar1 ve
olumsuz ¢evresel sartlar olarak tanimlanmistir (Norman, 2000). Risk faktorleri, ¢esitli
sorunlarin artmasi ve devam etmesi ihtimalini yiikselten bireysel, biyolojik, psikolojik
veya cevresel faktorlerdir (Kirby ve Fraser, 1997). Bireysel, ailesel ya da toplumsal
acidan sorunlarin meydana gelmesine ya da artmasina neden olabilecek ¢cogunlukla
psiko-sosyal kokenli etmenleri iceren risk faktorleri, bireylerin sahip oldugu
potansiyeli tam olarak kullanmasini engellemekte ve yasamlarindaki stres verici
olaylar karsisinda kendilerini c¢abuk toparlayamamalarimna neden olmaktadir
(Garmezy, 1993’den aktaran Terzi, 2006). Garmezy (1987), birden fazla risk
faktoriiniin bir arada bulunmasinin psikiyatrik bir rahatsizligin ortaya ¢ikma ihtimalini

daha ¢ok arttirdigin1 savunmustur.

Meier ve Davis (2012) psikolojik danigsmanlarin sahip olduklar1 kisisel sorunlarin
psikolojik danigma yapma tarzlarini etkiledigini ve danisanda da benzer sorunlarla
karsilastiklarinda rahatsizlik duyabileceklerini ve 1ilgili sorunlarla ¢aligmaktan
kacinabileceklerini belirtmiglerdir. Bu tiir bir olumsuzlugun yasanmamasi igin de
psikolojik danigmanlarin kisisel sorunlarinin farkinda olmalarinin ve sorunlariyla basa
cikabilme yetenegine sahip olmalarinin ¢ok dnemli oldugu belirtilmistir. Psikolojik
danigmanlarin kendi sorunlarindan arinmis olmasi1 mesleklerini saglikli bir sekilde icra
etmeleri acisindan da gerekli goriilmiistir (Camci, Ercan, 2017). Psikolojik
danigmanlarin zorlu yasam olaylarinin kendilerini nasil etkileyebileceginin bilincinde
olmalar1 gerekmektedir (Corey, 2008). Bu baglamda degerlendirildiginde risk
faktorlerinin  psikolojik damigmanlarin  mesleki gorevlerini yerine getirirken

basarilarint olumsuz etkileyecegi, danmigsanlarina fayda saglamada yetersiz
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kalabilecekleri, danisanda da benzer risk faktorlerinin bulunmasi durumunda bu
konuda calismaktan ¢ekinebilecekleri géz oniine alinmalidir. Ileride mesleklerini daha
saglikli ve faydali sekilde yerine getirebilmeleri igin psikolojik danisman adaylarinin
sahip olduklar1 risk faktorlerinin olasi olumsuz etkilerini azaltmak ve dnlemek i¢in
gerekli c¢alismalarin yapilmasi olduk¢a Onemlidir. Ayrica psikolojik danigman
adaylariin bu risk faktdrlerinin kendilerini nasil etkileyebilecegi konusunda bilingli
olmalarinin  kisisel farkindaliklarim1i da arttiracagr distiniilmektedir. Kisisel
farkindaliklar1 arttik¢a da danisanlar tizerinde daha olumlu ve daha genis etkilere sahip
olmaktadirlar. Farkindalik sahibi olmayan psikolojik danigmanlar danisma stirecinde
hem kendilerine hem de danmiganlara karsi faydali olamayarak siirecin olumsuz

sonuglanmasina yol agabilirler (Corey, 2008)

Goriildiigi gibi literatiirde risk faktorlerine dair yapilan ¢aligmalarda risk faktorlerinin
olumsuz etkileri ortadadir. Bu baglamda literatiirdeki bulgular 1s18inda psikolojik
danigsman adaylarinin da risk faktorlerine sahip olmasinin, yasamlarindaki cesitli
sorunlarin artmasina, sahip olduklar1 potansiyelleri tam olarak kullanamamalarina,
stres verici yasantilar karsisinda psikolojik dayanikliliklarinin diisiik olacagina ve
bir¢ok risk faktoriiniin bir arada bulunmasinin ciddi saglik sorunlarina da neden
olabilecegine dair ¢ikarimlarda bulunulabilir. Bu durumda psikolojik danismanlarin
sahip olduklar1 risk faktorlerinin hem bireysel hayatlarindaki hem de mesleki
hayatlarindaki olast olumsuz etkilerini Onlemek ya da azaltmak igin gerekli

caligmalarin yapilmasi biiylik 6nem tasimaktadir.

Aragtirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzi
olarak % 52.7’si kendine giivenli tarzi gostermekte; % 49°u caresiz tarzi gostermekte;
% 49’u boyun egici tarz1 gostermekte; % 57.4 ‘i iyimser tarzi gostermekte; ve %

53.2’si sosyal destek arama tarzin1 gostermektedir.

Agargiin ve dig. (2005) basa c¢ikmayi, kisinin kendisi i¢in stres veren olay ya da
faktorlere kars1 direnmesi ve bu durumlara kars1 dayanma amaciyla gosterdigi bilissel,
duygusal ve davranigsal tepkilerin tiimii olarak tanimlamistir. Basa ¢ikma tarzlari,
bireylerin farkli durumlarda ya da zamanla belli bir durumda strese karst verdigi
tepkilerle karakterize edilen basa ¢ikma yontemleridir (Compas, 1987). Stresle etkili
olarak basa c¢ikabilenlerin daha ¢ok “kendine giivenli tarz” ve “iyimser tarz’a
basvurduklari, stresle etkili olarak basa ¢ikamayanlarin ise daha ¢ok “caresiz tarz” ve

“boyun egici tarz”a bagvurduklar1 sdylenmistir (Sahin, Durak, 1995). Stresle etkili
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basa c¢ikan bireylerin, kendi sorunlarina bir ¢oziim bulma konusunda sorumluluk
alarak yasam zorluklarina cevap verdikleri, sorunlara yeterlilik ve uzmanlik hissiyle
yaklastiklar1, yasam zorluklarini kisisel gelisimleri i¢in bir firsat olarak kullandiklar1
belirtilmistir (Kleinke, 2007). Bireylerin kullandiklar1 basa ¢ikma tarzlarinin basarili
olmasi, stresin etkilerinin giderek ortadan kalkmasina yardimci olurken, basarisiz
olmasi ise ¢esitli psikolojik ve fizyolojik tepkilerin gelismesine sebep olabilmektedir
(Folkman, 1984). Basa ¢ikma tarzlari, olumsuz ve stres verici yasam olaylar ile
karsilastiklar1 zaman bireylerin fiziksel ve psikolojik iyi olusu iizerinde biiyiik rol

oynamaktadir (Endler, Parker, 1990).

Literatiirde de goriildiigi gibi stresle basa ¢ikma tarzlar bireylerin hayatinda oldukga
onemli rol oynamakta ve etkili tarzlarin kullanimi stres verici olaylarin etkisini
azaltabilmekte veya ortadan kalkmasina yardime1 olabilmektedir (Folkman, 1984). Bu
baglamda psikolojik danisman adaylarinin etkili stresle basa ¢ikma tarzlarinm
kullanmalar1 stres verici yasam olaylariyla karsi karsiya kaldiklarinda basarili bir
sekilde tepki goOstermelerini saglayabilecegi diistiniilmektedir. Etkili psikolojik
danigsmanlarin 6zellikle kisisel farkindalik kapsaminda giiclii ve zayif yanlarmnin,
siirlarinin ve stresle basa ¢ikma yontemleri gibi sorunlarla bas etme becerilerinin
farkinda olduklar1 belirtilmistir (Hackney, Cormier, 2008). Bu gibi 6zelliklere sahip
olmak, psikolojik danismanlarin olaylara daha nesnel bakmalarini, yansitma, karsit-
aktarim gibi danigsma siirecinde yaganabilecek zorluklar1 gormelerini ve bag etmelerini
saglamaktadir (Hackney, Cormier, 2008). Psikolojik danismanlarin zorlu yasam
olaylarinin kendilerini nasil etkileyebileceginin bilincinde olmalar1 ve bu zorluklarla
uygun basa ¢ikma tepkilerine sahip olmalari gerekmektedir (Corey, 2008).
Literatiirdeki bu bilgiler 15181nda stresle etkili basa ¢ikma tarzlarina sahip olmanin,
etkili psikolojik danisman Ozellikleri arasinda yer aldigi sdylenebilir. Psikolojik
danmigsmanlarin yasadiklari stresin farkinda olmalarinin ve stresle etkili basa ¢ikma
Ozellikleri gostermelerinin bireysel yasamlarinda fayda saglayabilecegi gibi danisma
stirecini yiriitiirken de fayda saglayacagi, 6zellikle benzer konularda ¢alisirken siirecin

daha olumlu ve daha basarili sonuiglanmasina katki saglayacag diistiniilmektedir.
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Ayrica literatiir incelendiginde psikolojik danigsmanlart stresle basa c¢ikma
stratejilerinin farkli degiskenler agisindan incelendigi ¢alismalar mevcuttur (Bulut,
2006; Sav, 2007) ancak bu c¢aligmalarda psikolojik danigsmanlarin stresle basa ¢ikma
tarzlariin yiizdelik degerlerine yer verilmemistir. Dolayisiyla bu arastirma sonucunda
ulagilan psikolojik danigman adaylarinin sahip oldugu stresle basa ¢ikma tarzlarinin
yiizdelik degerleri literatiirdeki benzer c¢alismalarla karsilagtirillamamaktir.
Gelecekteki caligmalarda ilgili konudaki bulgunun da degerlendirilmesi gerekliligi
distiniilmektedir. Ayrica literatiirde de bahsi gectigi iizere, etkili basa c¢ikma
tarzlariin olumlu etkilerinden dolayr psikolojik damigsmanlarin etkili basa ¢ikma
tarzlarini gelistirmeye ve arttirmaya yonelik calismalarin yapilabilecegi ve boylelikle
kendi bireysel yasamlarina katkida bulunulmasinin yani sira mesleki hayatlarinda da
verimlerini arttirmalarina ve danisanlarima benzer konularda daha iyi hizmet

sunmalarina olanak saglanacag diistiniilmektedir.

5.2. Cok Yénlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine Gore Psikolojik Danisman
Adaylariin Stresle Basa Cikma Tarzlarimin Farkhhgna iliskin Bulgularin
Tartisma ve Yorumu

Arastirmanin sonucunda, eylemli kisilik 6zelliklerine gore, yiiksek eylemli kisilik
Ozelliklerine sahip olan psikolojik danigman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin
alt boyutlar1 olan kendine giivenli tarz ve iyimser tarz diizeyleri, diisiik eylemli kisilik
ozelliklerine sahip olan psikolojik danigsman adaylarinkinden anlamli diizeyde daha
yiksek bulunmustur. Disiik eylemli kisilik 6zelliklerine sahip olan psikolojik
danisman adaylarinin ¢aresiz tarz diizeyleri, yiiksek eylemli kisilik 6zelliklerine sahip
olan psikolojik danigman adaylarininkinden anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur.

Literatdr incelendiginde dogrudan eylemli kisilik ve stresle basa ¢ikma tarzlari
arasinda ne gibi bir iliski oldugunu inceleyen bir aragtirmaya rastlanilmamisgtir. Thoits
(2006) stres caligmalarinda eylemliligin/ eylemli kisiligin sahip oldugu roliin gézden
kactigini ileri siirmiistiir. Eylemlilik/ eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikma tizerine
yapilmig bazi ¢aligmalar mevcuttur (Weigold, Robitschek, 2011; Murray, Ali, 2017,
Brummert Lennings, Bussey, 2017). Ancak, bu ¢alismalarda eylemli kisilik ve stresle
basa ¢ikma tarzlar arasindaki iliski dogrudan incelenmemistir. Yapilan bir calismada
eylemli kisilik 6zellikleri ile basa ¢ikmanin iliskili oldugu bulunmus ve eylemli kisilik

ozellikleri ile basa c¢ikmanin kaygiyr azaltma ve Onlemede 6nemli oldugu ortaya
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cikmistir (Weigold, Robitschek, 2011). Belirtilen arastirmada, stresle basa ¢ikma
tarzlart ile eylemli kisilik arasindaki iliskinin nasil olduguna dair bir sonuca yer

verilmemistir.

Dogrudan eylemli kisilik ile stresle basa ¢ikma tarzlarinin iligkisi lizerine yapilan
arastirmalara rastlanilmamais olsa da stresle basa ¢ikma tarzlar ile eylemli kisiligin de
alt boyutlar1 olan 6z-yeterlik (Chwalisz, Altmaier, Russell, 1992; Macdonald ve dig.,
1998; Keskin, Orgun, 2006), 6z-saygi (Hamarta ve dig., 2009; Avsaroglu, Ure, 2007;
Lo, 2002; Mullis, Chapman, 2000), i¢ denetim odagi1 (Anderson, 1977; Parkes, 1984;
Solomon, Mikulincer, Avitzur, 1988) ve yasam amagclar1 (Stevens, Pfost, Wessels,
1987, Wang ve dig., 2007) ile yapilmig farkli aragtirmalarin oldugu goriilmiistiir.
Yuksek 0z-yeterliligin problem odakli basa ¢ikma, diisiik 6z yeterligin ise duygu
odakli basa ¢ikma ile iliskili oldugu (Chwalisz, Altmaier, Russell, 1992), 6z saygi ile
problem odakli basa ¢ikma arasinda olumlu yonde bir iliski oldugu (Hamarta ve dig.,
2009; Dumont, Provost, 1999), i¢ denetim odagina sahip kisilerin stresle basa ¢ikmada
etkili tarzlara sahip oldugu (Anderson, 1977), yasam amaglar1 yiiksek olan kisilerin
daha ¢ok etkili basa ¢ikma tarzlarin1 kullandig1 (Stevens, Pfost, Wessels, 1987)

arastirmalar sonucu ortaya koyulmustur.

Yukarida yer verilen arastirma sonuglarinda goriilldiigi gibi yuksek 0z-yeterlilige,
yiiksek 0z-saygiya, i¢ denetim odagina sahip ve yasam amaglar yiiksek diizeyde olan
kisilerin etkili stresle basa ¢ikma tarzlarini kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Yiiksek
0z-yeterlilige, ylksek 0z-saygiya, i¢ denetim odagina ve yasam amaclarina sahip
olmanin yiliksek diizeyde eylemli kisilige sahip kisilerin ozellikleri olabilecegi
belirtilmistir (Atak, 2011). Yiksek dizeyde eylemli kisilige sahip kisilerin sahip
olabilecegi diisiiniilen 6zelliklerin (yliksek 6z-yeterlilik, ylksek 6z-saygi, i¢ kontrol
odagina sahip olma, yasam amaclarinin yiiksek olmasi) etkili basa ¢ikma tarzlar ile
olan iligkisi, bu arastirmanin sonucunda ulasilan yiiksek diizeyde eylemli kisilige sahip
psikolojik danigman adaylarinin etkili stresle basa ¢ikma tarzlarini (“kendine giivenli

tarz” ve “iyimser tarz”) kullanmalar1 bulgusunu desteklemektedir.

Eylemli kisilik, kisinin yasam siireci i¢in sorumluluk duygusuna sahip olmasini,
kisinin kararlar1 ve bu kararlarin sonuglari {izerinde kontrol sahibi oldugu inancini ve
kisinin sectifi yasam seyrinde ilerlemesini engelleyen engellerin {istesinden
gelebilecegine olan inancii ifade etmektedir (Coté, Levine, 2002’den aktaran

Schwartz, Coté, Arnett, 2005). Literatiir incelendiginde, eylemli kisilige sahip
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bireylerin kendilerine hedef koymada, arzulanan eylemleri baslatma ve devam
ettirmede ve problem ¢dzme cabalarinda bulunmada daha iyi olduklar1 sdylenmistir
(Thoits, 2006). Eylemli kisiligi yiiksek diizeyde olan bireylerin yiiksek diizeyde 6z-
yeterlilige, 0z-saygiya, i¢ denetim odagma ve yasam amaclarina sahip oldugu
belirtilmistir (Atak, 2011). Literatiirde eylemli kisilik ile stresle basa ¢ikma tarzlari
arasindaki iliski dogrudan incelenmemis olsa da eylemli kisilige sahip bireylerde
bulunmasi beklenen dzellikler stresle etkili basa ¢ikma tarzlar ile iliskili bulunmustur
(Chwalisz, Altmaier, Russell, 1992; Hamarta ve dig., 2009; Dumont, Provost, 1999;
Anderson, 1977; Stevens, Pfost, Wessels, 1987). Bu arastirmada da yiiksek diizeyde
eylemli kisilige sahip bireylerin stresle etkili basa ¢ikma tarzlarini kullandiklar1 ve
diisiik diizeyde eylemli kisilige sahip bireylerin ise etkisiz tarzlari kullandiklar:
sonucuna varilmistir. Eylemli kisiligin alt boyutlar1 olan 6z-yeterlik, 6z-saygi, i¢
denetim odagi, yasam amagclari (COte, 1997), eylemli kisilige sahip bireylerin
yasamlarinda karsilastiklar: engellerin tistesinden gelebileceklerine dair olan inanglari
(Coté, Levine, 2002°den aktaran Schwartz, Coté, Arnett, 2005) ve problem ¢6zmede
daha iyi olabilmeleri (Thoits, 2006) gibi 6zelliklerin, eylemli kisiligin stresle basa
¢tkma lizerinde olumlu etkisinin olmasina ve etkili basa ¢ikma tarzlarini arttirmasina

katk1 sagladigi diistiniilmektedir.

5.3. Oznel Iyi Olus Diizeylerine Gore Psikolojik Danmisman Adaylarinin Stresle
Basa Cikma Tarzlarinin Farkhih@ina Mliskin Bulgularin Tartisma ve
Yorumu

Arastirmanin sonucunda, 6znel iyi olusa gore, 6znel iyi olus diizeyi yiiksek olan
psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin alt boyutlar1 olan
kendine giivenli tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi diizeyleri, 6znel iyi olus
diizeyi diigiik olan psikolojik danisman adaylarminkinden anlamli diizeyde daha
yiiksek bulunmustur. Oznel iyi olus diizeyi diisiik olan psikolojik danigman adaylarmin
caresiz tarz ve boyun egici tarz diizeyleri, 6znel iyi olus yiiksek olan psikolojik

danisman adaylarininkinden anlamli diizeyde daha yliksek bulunmustur.

Literatiir incelendiginde stres ile arasinda olumsuz yonde bir iliski bulunan 6znel iyi
olus (Gillett, Crisp, 2017; Kiiciikkose, Bedel, 2015), stresle basa ¢ikma tarzlarindan
problem odakli/ etkili basa ¢ikma tarzi ile arasinda olumlu yonde iligkiler saptanmistir
(Topal, 2011). Ayrica, problem odakli basa ¢ikma tarzinin 6znel iyi olusu yordadigi
da bulunmustur (Ozbay ve dig., 2012). Etkili basa ¢ikma tarzlari ile dznel iyi olus
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arasinda olumlu iligskinin bulundugu calisma ile (Topal, 2011), bu arastirmanin
bulgulart tutarlilik gostermektedir. Ayrica Duman (2016) tarafindan yapilan
arastirmada da 6znel 1yi olus ile stresle basa ¢ikma tarzlarindan etkisiz tarzlardan olan
boyun egici tarz arasinda olumsuz yonde bir iliskinin oldugu bulunmustur. Bu bulgu

da, bu arastirmanin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir.

Ote yandan Duman (2016) yaptig1 calismasinda 6znel iyi olus ile stresle basa ¢ikma
tarzlarindan kendine giivenli tarz, iyimser tarz, caresiz tarz ve sosyal destek arama tarzi
arasinda anlamli bir iliski saptanmadigini belirtmistir. Duman (2016) tarafindan

ulagilan bu bulgular ise bu arastirmanin sonuglarini desteklememektedir.

Oznel iyi olus, bireyin yasamiyla ilgili bilissel degerlendirmeleri ile olumlu
duygulanimin varligt ve olumsuz duygulanimin yoklugu durumunu ifade etmektedir
(Diener, 1994). Oznel iyi olusu yiiksek bireylerin yasam doyumlar1 yiiksek, olumlu
duygulari fazla, olumsuz duygulari ise azdir (Andrews, Withey, 1976). Oznel iyi olusu
yuksek olan bireylerin yasamlar1 hakkinda olumlu diisiinceleri ve hisleri agir
basmakta, hayatlarindaki gidisata dair biiyilk orandaki olumlu degerlendirmeleri
sayesinde hos duygular hissetmektedirler (Myers, Diener, 1995). Oznel iyi olus ve
0znel iyi olusun bilesenleri olan yasam doyumu ve olumlu duygulanim ile stresle etkili
basa ¢ikma tarzlar1 arasindaki olumlu iligkilerin varlig1 yapilan arastirmalarda ortaya
konulmustur (Topal, 2011; Ozbay ve dig., 2012: Mahmood ve dig., 2012; Barnes,
Lightsey, 2005; Deniz, 2006). Bu arastirmada da alanda yapilan diger aragtirmalarla
tutarli olarak yiiksek diizeyde 6znel 1yi olusa sahip bireylerin stresle etkili basa ¢ikma
tarzlarmi kullandiklar1 ve diisiik diizeyde 6znel 1y1 olusua sahip bireylerin etkisiz basa
¢ikma tarzlarini kullandiklari ortaya ¢ikmistir. Hem bu arastirmanin sonucundan hem
de diger benzer calismalarin sonucundan yola cikilarak 6znel iyi olusu yiiksek
bireylerin sahip oldugu yasam doyumu, olumlu duygulanim, yasamlar1 hakkindaki
olumlu diisiince ve duygulari gibi 6zelliklerin stresle etkili basa ¢ikmada olumlu etki

sahibi oldugu diisiiniilmektedir.
5.4. Risk Faktorlerine Gore Psikolojik Danisman Adaylarinin Stresle Basa
Cikma Tarzlarimin Farkhihgina Mliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Arastirmanin sonucunda risk faktorlerine gore, risk faktorlerine sahip olan psikolojik
danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutu olan ¢aresiz tarz diizeyi,

risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik danmisman adaylarininkinden anlamh
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dizeyde daha ylksek bulunmustur. Risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik
danigman adaylarinin kendine giivenli tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama tarzi
diizeyleri, risk faktorlerine sahip olan psikolojik danisman adaylarininkinden anlamli

diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Bilim Senel (2013) tarafindan yapilan arastirmada alkol sorunu yasayan ve yasamayan
bireylerin sugluluk utan¢ duygulari, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve ig-dis kontrol odagi
incelenmistir. Stresle basa ¢ikma tarzlar1 agisindan ulasilan bulguya goére alkol sorunu
yasayan bireylerin daha ¢ok pasif basa ¢ikma tarzlarimi kullandigi sonucuna
ulagilmistir. Giirdil (2007) de yaptig1 ¢alismada riskli alkol kullanimu ile stresle basa

¢ikma tarzlarindan boyun egici tarz arasinda iliski oldugunu saptamistir.

Zin ve dig. (2006) tarafindan yapilan arastirmada istismarct yakin iligkilere maruz
kalan yaslh kadinlarin basa ¢ikma stratejileri incelenmistir. Arastirmanin bulgularina
gore bu tarz iliskilere maruz kalanlarin daha ¢ok duygu-odakli/etkisiz basa ¢ikma

tarzlarini kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Basa c¢ikma tarzlar iizerinde gelir seviyesi ve etnik kdkenin etkisinin incelendigi bir
calismada ise diisiik gelirli bireylerin daha ¢ok duygu-odakli/etkisiz basa ¢ikma
tarzlarin1 kullandiklart sonucuna ulasilmistir. Ayrica etnik kdken agisindan da
arastirmaya katilan Afrikali Amerikanlarin, Kafkas katilimcilara gore daha ¢ok duygu
odakli/ etkisiz basa ¢ikma tarzlarini kullandiklar1 bulunmustur (Brantley ve dig.,
2002).

Risk faktorleri, bireylerin kirilganlik diizeyini yiikselten stres verici yasam olaylar1 ve
olumsuz cevresel sartlar1 ifade etmektedir (Norman, 2000). Risk faktorleri bireylerin
sahip oldugu potansiyeli tam olarak kullanmasini engellemekte ve yasamlarindaki
stres verici olaylar karsisinda kendilerini toparlamalarini olumsuz etkilemektedir
(Garmezy, 1993’den aktaran Terzi, 2006). Literatiirde risk faktorlerine sahip olma
stresle etkisiz basa ¢ikma yollar ile iligkili bulunurken, risk faktorlerine sahip olmama
ise stresle etkili basa ¢cikma yollart ile iligkili bulunmusg (Bilim Senel, 2013; Giirdil,
2007; Zink ve dig., 2006; Brantley ve dig., 2002) ve bu arastirmada da ilgili literatiir
ile tutarh olarak risk faktorlerine sahip bireyler stresle etkisiz basa ¢ikma tarzlarini
kullanirken, risk faktorlerine sahip olmayanlar ise etkili basa ¢ikma tarzlarini
kullandiklar1 sonucuna varilmistir. Risk faktorlerinin strese sebebiyet veren yasam

olaylar1 olmasi, kisilerin kirilganlik diizeyini arttirmasi, sahip olunan potansiyelin
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kullanilmasii engellemesi ve stres verici olaylarla basa ¢ikmay1 zorlastirmasi gibi
Ozellikleri, risk faktorlerine sahip olmanin stresle etkili basa ¢ikma {izerinde olumsuz

etkiye sahip olmasinda rol oynadig diisiiniilmektedir.

5.5. Cinsiyete Gore Psikolojik Danisman Adaylarinin Stresle Basa Cikma
Tarzlarimin Farklihigina lIliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Aragtirmanin sonucunda, cinsiyete gore kadin psikolojik danigman adaylarinin stresle
basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlari olan ¢aresiz tarz ve sosyal destek arama dizeyleri,
erkek psikolojik danigsman adaylarininkinden anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmustur. Erkek psikolojik danigsman adaylarinin kendine giivenli tarz ve iyimser
tarz diizeyleri kadin psikolojik danisman adaylarininkinden anlamli diizeyde yiiksek

bulunmustur.

Cetin ve Kuru (2010) tarafindan iiniversite 6grencileri lizerine yapilan bir aragtirmada
kiz 6grencilerin sosyal destek arama ve soruna yonelme alt boyutlarindan erkeklere
oranla daha fazla puan aldiklar1 bulunmus ve daha aktif basa ¢ikma tarzlarim
kullandiklar ileri siiriilmistiir. Erkeklerin ise daha etkisiz basa ¢ikma tarzlarim
kullandiklarin1 sonucuna ulagilmistir. Kaya ve dig. (2007) tarafindan yapilan
arastirmada ise erkeklerin daha c¢ok etkili stresle basa ¢ikma tarzlar1 kullandiklari

saptanmuistir.

Universite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarmin cinsiyete gére anlamli farklilik
gosterdigi bir arastirmada ise stresle basa ¢ikmada boyun egici davranislart erkek
ogrencilerin kiz 6grencilerden daha fazla sergiledikleri tespit edilmistir (Eraslan,
2015). Avsaroglu ve Ure (2007) tarafindan yapilan arastirmada ise {iniversite
ogrencilerinin cinsiyet agisindan stresle basa ¢ikma tarzlarindan kagma-soyutlama
(duygusal-eylemsel) alt boyutunda anlamli bir farklilasma bulunurken, diger alt

boyutlarda anlamli bir farklilagma bulunamamastir.

Yagslar1 18 ile 65 arasinda degisen, farkli sosyo-demografik 6zelliklere sahip, 2816 kisi
(1566 kadin, 1250 erkek) iizerine yapilan bir ¢calismada stres ve basa ¢ikma tizerindeki
cinsiyet farkliliklart incelenmistir. Kadinlarin erkeklere gére duygu odakli ve kaginma
basa cikma tarzi {lizerinde anlamli derecede daha yiiksek puana sahip olduklar
bulunmustur. Sonug olarak kadinlarin stresten daha ¢ok 1stirap ¢ektigi ve basa ¢ikma

tarzlarinin erkeklere gore daha ¢ok duygu-odakli oldugu belirtilmistir (Matud, 2004).
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Hamilton ve Fagot (1988) duygu-odakli basa ¢ikma ¢6ziimleri kullandiklar: diistiniilen
kadinlara gore erkeklerin daha etkili basa ¢ikma tarzlarini kullandiklar: teorisini test
etmek icin kadin ve erkek basa ¢ikma davranislarini karsilastirdiklar: bir ¢alisma
yapmuglardir. 51 kadin ve 39 erkek lisans 6grencisi ile calismalarini yiiritmiiglerdir.
Caligmanin sonucunda ise yapilan analizlerin cinsiyet farkliligi gdstermedigini
bulmuslardir. Felsten (1998) tarafindan {iniversite 6grencileri yapilan calismada
kadinlarin erkeklere oranla daha ¢ok sosyal destek arama tarzini kullandiklar1 ve
problem-odakli basa ¢ikmada ve kaginma tarzinda ise cinsiyete gore bir farklilasma

olmadig1 bulunmustur.

Stresle basa ¢ikma tarzlarinin cinsiyet degiskeni acisindan incelendigi aragtirmalarda
goriildiigi tizere literatiirde bu baglamda farkli arastirmalar farkli sonuglara ulagsmstir.
Bir yandan bu arastirma sonucu ile tutarli ¢alismalar mevcutken (Kaya ve dig., 2007;
Matud, 2004; Felsten, 1998), 6te yandan bu arastirma sonucunu desteklemeyen
arastirmalara (Cetin ve Kuru, 2010; Eraslan, 2015; Hamilton, Fagot, 1988)
rastlanilmistir. Cinsiyet acisindan stresle basa ¢ikma tarzlarinin incelendigi
calismalarda farkli sonuglarin elde edilmesi, literatiirde genel anlamda bu konuda bir

tutarliligin olmadigin1 géstermektedir.

5.6. Devlet Ya Da Ozel Universitede Ogrenim Gormeye Gore Psikolojik
Damisman Adaylariin Stresle Basa Cikma Tarzlarinin Farklihgina iliskin
Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Arastirmanin sonucunda, devlet ve vakif {iniversitesinde 0grenim goérmeye gore,
Yildiz Teknik Universitesinde 6grenim goren psikolojik danigman adaylarinin stresle
basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutu olan sosyal destek arama diizeyleri Istanbul Aydin
Universitesinde &grenim goren psikolojik damisman adaylarinmkinden anlamli
diizeyde daha yiiksek bulunmustur. Istanbul Aydin Universitesinde dgrenim goren
psikolojik danigman adaylarinin iyimser tarz diizeyleri, Yildiz Teknik Universitesinde
O0grenim goren psikolojik danisman adaylarminkinden anlamli diizeyde yiiksek

bulunmustur.

Bu arastirmada Ozel iniversitede Ogrenim goren bireylerin etkili basa ¢ikma
tarzlarindan olan iyimser tarzi daha ¢ok kullandiklari, devlet tiniversitesinde dgrenim
goren bireylerin ise sosyal destek arama tarzini daha ¢ok kullandiklar1 sonucuna

varilmistir. Ozel ve devlet iiniversiteleri arasindaki farklardan biri, 6zel Universitelerde
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egitim goren dgrencilerin biiyiik cogunlugunun devlet tiniversitesinde egitim gorenlere
oranla ekonomik diizeyinin yiiksek olmasidir. Lazarus ve Folkman (1984) maddi
kaynaklarin da basa ¢ikmay1 etkileyebilecegini ve stres verici durumlarda basa ¢ikma
seceneklerini arttirarak yasal, tibbi, mali ve diger profesyonel yardimlara daha etkin
erisimi kolaylastiracagmni belirtmislerdir. Aydin ve Imamoglu (2001) da ekonomik
durumun strese karsi verilen tepkileri etkiledigini soylemistir. Aysan (1988) tarafindan
yapilan arastirmada aile ekonomik diizeyi yiikseldik¢e problem ¢ézme davranislarinda
da bir artis oldugunu saptamis ve aralarinda aile ekonomik diizeyinin bulundugu bazi
demografik degiskenlerin basa ¢ikma stratejilerini belirler nitelikte oldugu sonucuna
ulagilmistir. Literatiirde belirtilen ekonomik diizeyin stresle basa ¢ikmada olumlu
katkisinin olabilecegi durumunun, bu arastirma sonucunda ulasilan 6zel tiniversitede
egitim gorenlerin etkili basa ¢ikma tarzlarindan iyimser tarza sahip olduklar1 bulgusu
tizerinde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak stresle basa ¢ikma tarzlarinin 6zel
ya da devlet kurumlarinda egitim gérmeye gore farklilasip farklilasmadigini aragtiran
baska calismalarin olmayis1 genelleme yapma konusunda engel teskil etmekte ve

bulgularin genellenebilirligi i¢in bagka calismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

102



6. VARGI VE ONERILER

Bu bélimde 6nce arastirma sonuglarina bagli olarak ulasilan vargilara ve daha sonra

arastirma sonuglarina iligkin onerilere yer verilmistir.

Arastirmanin sonucunda, psikolojik danigsman adaylarinin % 50.9’u yiiksek ¢ok-yonli
eylemli kisilik 6zelliklerine sahipken; % 49.1’inin diisiik ¢cok-yonli eylemli kisilik
ozelliklerine sahip oldugu bulunmustur. Psikolojik danisman adaylarinin % 52.2°si
yiiksek 0Oznel iyi olus Ozelliklerine sahipken; % 47.8’1 diisiik 6znel 1yi olus
ozelliklerine sahiptir. Psikolojik danisman adaylarinin % 71.4’{inde risk faktorleri
vardir. Psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzi olarak % 52.1°i
kendine giivenli tarz1 gostermekte; % 49.2°si garesiz tarzi gostermekte; % 68.4°1
boyun egici tarzi gostermekte; % 20.8’1 iyimser tarzi1 gdstermekte; ve % 11.6’s1 sosyal

destege bagvurma tarzini gostermektedir.

Arastirmanin sonucu, ¢ok yonlii eylemli kisilik 6zelliklerine gore psikolojik danisman
adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarindan kendine giivenli tarz, ¢aresiz tarz ve iyimser
tarz puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Etki degeri de,
yiiksek ¢ikmistir. Diisiik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik danigman
adaylarinin kendine giivenli tarz diizeyleri yiiksek eylemli kisilik 6zelligine sahip olan
psikolojik danisman adaylarinin kendine giivenli tarz diizeylerinden anlamli olarak
diisiik ¢ikmistir. Diisiik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik danigman
adaylarinin ¢aresiz tarz duzeyleri, yiiksek eylemli kisilik ozelligine sahip olan
psikolojik danigsman adaylarinin ¢aresiz tarz diizeylerinden anlamli olarak yuksek
cikmistir. Diisiik eylemli kisilik 6zelligine sahip olan psikolojik danigsman adaylarinin
iyimser tarz dizeyleri, yiksek eylemli kisilik ozelligine sahip olan psikolojik

danisman adaylarinin iyimser tarz diizeylerinden anlamli olarak diistik ¢ikmustir.

Aragtirmanin sonucu, 6znel iyi olusa gore psikolojik danigsman adaylarinin stresle basa
¢ikma tarzlar1 (kendine giivenli tarz, caresiz tarz, boyun egici tarz, iyimser tarz ve
sosyal destek arama tarzi) diizeylerinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya
koymustur. Etki degeri de, yiiksek ¢ikmistir. Diisiik 6znel iyi olusa sahip olan
psikolojik danisman adaylarinin kendine giivenli tarz duizeyleri, yiiksek 6znel iyi olusa

sahip olan psikolojik danisman adaylarinin kendine giivenli tarz diizeylerinden anlamli

103



olarak diisik c¢ikmistir. Disiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman
adaylarinin caresiz tarz duzeyleri, yiiksek 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik
danisman adaylarmin garesiz tarz dizeylerinden anlamli olarak yiiksek g¢ikmustir.
Diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman adaylarinin boyun egici tarz
dizeyleri, yiiksek 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman adaylarinin boyun
egici tarz diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmuistir. Diisiik 6znel iyi olusa sahip
olan psikolojik danisman adaylarinin iyimser tarz dizeyleri, yiiksek 6znel iyi olusa
sahip olan psikolojik danisman adaylarinin iyimser tarz diizeylerinden anlamli olarak
diisiik ¢ikmistir. Diisiik 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danigman adaylarinin
sosyal destek arama duzeyleri, yiiksek 6znel iyi olusa sahip olan psikolojik danisman

adaylarinin sosyal destek arama diizeylerinden anlamli olarak diisiik ¢ikmustir.

Arastirmanin sonucunda, risk faktorlerine gore psikolojik danisman adaylarinin stresle
basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlar1 olan kendine gilivenli tarz, garesiz tarz, iyimser tarz
ve sosyal destek arama tarzi puanlar1 anlamli bir farklilik gosterirken; boyun egici tarz
diizeylerinin anlamli bir farklilik géstermedigi goriilmiistiir. Risk faktorlerine sahip
olmayan psikolojik danigman adaylarinin kendine giivenli tarz duzeyleri, risk
faktorlerine sahip olan psikolojik danisman adaylarinin kendine gilivenli tarz
dizeylerinden anlamli olarak yiiksek ¢ikmistir. Risk faktorlerine sahip olmayan
psikolojik danigman adaylarinin ¢aresiz tarz duzeyleri, risk faktorlerine sahip olan
psikolojik danigsman adaylarinin ¢aresiz tarz dizeylerinden anlamli olarak dusiik
cikmistir. Risk faktorlerine sahip olmayan psikolojik danigman adaylarinin iyimser
tarz duzeyleri, risk faktorlerine sahip olan psikolojik danisman adaylarinin iyimser
diizeylerinden anlamli olarak yiiksek ¢ikmustir. Risk faktorlerine sahip olmayan
psikolojik danigman adaylarinin sosyal destek arama tarzi dlzeyleri, risk faktorlerine
sahip olan psikolojik danigman adaylarinin sosyal destek arama tarzi diizeylerinden

anlamli olarak yiiksek ¢ikmuistir.

Aragtirmanin sonucu, cinsiyete gore psikolojik danisman adaylarinin stresle basa
¢ikma tarzlari (kendine glvenli tarz, garesiz tarz, iyimser tarz ve sosyal destek arama
tarzi) dlzeylerinin anlamli olarak farklilik gdsterdigini ortaya koymustur. Etki degeri
de, diisiik cikmistir. Erkek psikolojik danisman adaylarinin kendine giivenli tarz
diizeyleri, kadin psikolojik danigman adaylarinin kendine giivenli tarz duizeylerinden
anlaml1 olarak yiiksek ¢ikmistir. Kadin psikolojik danigman adaylariin garesiz tarz

dizeyleri, erkek psikolojik danisman adaylarinin caresiz tarz diizeylerinden anlaml
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olarak yuksek ¢ikmistir. Erkek psikolojik danigman adaylarmin iyimser tarz puan
ortalamasi, kadin psikolojik danigsman adaylarinin iyimser tarz puan ortalamasindan
anlaml diizeyde yiiksek cikmistir. Kadin psikolojik danigman adaylarinin sosyal
destek arama tarzi duzeyleri, erkek psikolojik danigsman adaylarinin sosyal destek

arama tarzi diizeylerinden anlamli olarak yiiksek ¢ikmustir.

Arastirmanin sonucunda, devlet ya da 6zel iiniversitede 6grenim goérmeye gore
psikolojik danisman adaylarinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt boyutlar1 olan
iyimser tarz ve sosyal destek arama diizeyleri anlamli bir farklilik gosterirken; kendine
guvenli tarz, caresiz tarz ve boyun egici tarz dizeylerinin anlamli bir farklilik
gdstermedigi goriilmiistiir. Yildiz Teknik Universitesinde 6grenim goren psikolojik
danigman adaylarinin iyimser tarz diizeyleri, Istanbul Aydin Universitesinde grenim
goren psikolojik danigsman adaylarinin iyimser tarz diizeylerinden anlamli diizeyde
diisiik ¢ikmugtir. Yildiz Teknik Universitesinde 6grenim goren psikolojik danisman
adaylarinin sosyal destek arama diizeyleri, Istanbul Aydim Universitesinde &grenim
goren psikolojik danisman adaylarinin sosyal destek arama diizeylerinden anlamli

diizeyde yiiksek ¢cikmustir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular dikkate alinarak bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Bu oOneriler asagida belirtilmistir.

e Strese maruz kalan bireylerde etkili stresle basa ¢ikma tarzlarimi gelistirmek
icin 6nleme ve miidahale ¢alismalar1 yapilabilir ve bu konu iizerinde yapilan

arastirmalar arttirilabilir.

e Literatir incelendiginde stresle basa ¢ikma tarzlari ve eylemliligin ¢alisildigi
baska bir arastirmaya rastlanilmamustir. Ozellikle Tiirkiye’de genel olarak
eylemlilik/ eylemli kisilik iizerine yapilan aragtirmalar olduk¢a kisithdir.
Ayrica psikolojik danigsman adaylari tizerinde yapilan ¢alismalar da oldukca
azdir. Bu sebeple arastirmanin sonuglarmin genellenebilirligi icin yeni

caligmalar yapilabilir.

e Yiiksek eylemli kisilige sahip bireylerin daha etkili stresle basa ¢ikma tarzlarini
kullandiklar1 sonucundan yola c¢ikilarak stresle etkili baga ¢ikma onleme ve
miidahale ¢aligmalarinda bu bulgudan yararlanilarak bireylerin eylemli

kisiliklerini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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Yiiksek 6znel iyi olusa sahip bireylerin daha etkili stresle basa ¢ikma tarzlarini
kullandiklar1 sonucundan yola ¢ikilarak stresle etkili basa ¢ikma Onleme ve
midahale caligmalarinda bu bulgudan yararlanilarak bireylerin 6znel iyi

oluslarini arttirmaya yonelik caligmalar yapilabilir.

Risk faktorlerine sahip olmayan bireylerin daha etkili stresle basa ¢ikma
tarzlarmi kullandiklar1 sonucundan yola ¢ikilarak stresle etkili basa ¢ikma
Onleme ve miidahale caligmalarinda bu bulgudan yararlanilarak bireylerin
sahip olduklar1 risk faktorlerinin etkilerini azaltmaya yonelik c¢aligmalar

yapilabilir.

Psikolojik danisman adaylari iizerinde yapilan arastirmalarin genel olarak
oldukca kisitli olmasi sebebiyle bu drneklem iizerinde yapilacak arastirmalar
arttirilabilir ve 6zellikle bu ¢alismadan da yola ¢ikilarak psikolojik danisman
adaylarinin stresle etkili basa ¢ikabilmelerine yonelik dnleme ve miidahale
calismalar1 yapilabilir. ilgili ¢alismalarda psikolojik danisman adaylarinin
eylemli kisilik ve 6znel iyi olug diizeylerini arttirmaya ve varsa sahip olduklari
risk faktorlerinin etkisini azaltmaya yonelik program olusturabilir. Boylelikle

mesleki hayatlarinda da daha etkili ve verimli olmalarina destek olunabilir.

Ulkemizde, psikolojik danigman olmak isteyen ve bu amacla psikolojik
danigman egitimi programina bagvuran adaylarin, Yiiksekogretim Kurulu’na
(YOK) bagly, ilgili egitimi veren iiniversitelerin taban puanlarini tutturmalari
yeterli olmaktir. Oysa psikolojik danigsman egitimi programina basvuran
adaylarin bir kisminda uyum sorunlar1 ve ciddi kisilik sorunlar1 olabilmektedir.
Bu nedenle, bu programda gorev alan akademisyenler tarafindan, sorun
yasayan psikolojik danigman adaylarinin psikolojik yardim almalari
desteklenmelidir. Ayrica, ciddi ruhsal sorun yasayan damisman adaylarinin
tedavi olmalar1 konusunda farkindalik gelistirilmeli ve psikolojik tedavi

almalar1 desteklenmelidir.
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EKLER

EK 1: BILGILENDIRILMIiS ONAY FORMU

BILGILENDIRILMIS ONAY FORMU

Tez Konusu: “Psikolojik Damisman Adaylarimin Stresle Basa Cikma
Tarzlarmin Cok Yonli Eylemli Kisilik Ozelliklerine, Oznel Iyi Oluslarina ve
Risk Faktorlerine Gore incelenmesi”

“Bu arastirmayi yiiriiten Merve Gundiz arastirmanin amaci, siiresi, ne yapmam
istendigi hakkinda ayrintili sozlii ve yazili bilgi vermistir. Arastirmayla ilgili her
soruyu kendisine sorabildim. Cevaplari ve bana verilen bilgiyi anladim. Bu ¢alismadan
istedigim zaman c¢ikabilecegimi anladim. Bu arastirma sonuglarinin kullanilmasini
kisitlamayacagimi; yayin, rapor ve benzeri bilimsel dokiimanlarda kullanabilecegini

kabul ediyorum”

Katiimcinin imzasi va da Parafi:

Arastirmayt yapan ben Merve Giindiiz, arastirma sirasinda etik ilkelere uymayi ve
katitlimcinin kisisel verilerini korumayt kabul ediyorum.
Adres: Yildiz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

E-Posta: gunduz.mervemos@gmail.com Tarih:

Arastirmacinin Imzasi:
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EK 2: KiSISEL BILGIi FORMU

YUKSEK LISANS TEZ ARASTIRMASI

Degerli katilimcilar, bu dlgekler arastirma amaciyla hazirlanmistir. Olgeklerden elde edilen

veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece Yiiksek Lisans

olarak kullanilacaktir. Bu nedenle dlgege adiizi yazmaniza gerek yoktur. Igtenlikle vereceginiz

Tez ¢aligmasinin amacina uygun

cevaplar arastirmanin amacina ulagmasia katki saglayacaktir. Lutfen her bir maddeyi

atlamadan isaretleyiniz. Ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir eder,

saygilar sunarim.

Merve GUNDUZ. Yildiz Teknik Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

Prof. Dr. Fulya YUKSEL-SAHIN. Yildiz Teknik Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim

Bilimleri Boliimii, Psikolojik Danisma ve Rehberlik

KIiSISEL BiLGi FORMU

1. Cinsiyetiniz: Kadin ( ) Erkek ( )

2. Yasimz:

3. Universiteniz:
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EK 3: STRESLE BASA CIKMA TARZI OLCEGI

STRESLE BASA CIKMA TARZI OLCEGI
Litfen sizin i¢in sikinti ya da stres olusturan olaylari diisiinerek, bu
sikintilarinizla baga ¢ikmak icin genellikle neler yaptiginizi hatirlayin
ve asagidaki davraniglarin sizi tanimlama ya da size uygunluk Sizi ne kadar tanimhvor /Size ne kadar
derecesini isaretleyin. Liitfen biitiin maddeleri isaretleyiniz. uygun y
%0 %30 %70 %100
BiR SIKINTIM OLDUGUNDA... Hic .
uygun Biraz Epey Tamamen
degil uygun uygun uygun
1. Kimsenin bilmesini istemem. 0 1 2 3
2. lyimser olmaya caligirim. 0 1 2 3
3. Bir mucize olmasini beklerim. 0 1 2 3
4. Olaylar1 bityiitmeyip iizerinde durmamaya ¢aligirim. 0 1 2 3
5. Basa gelen c¢ekilir diye diisiiniiriim. 0 1 2 3
6. Sakin kafayla diisiinmeye ve 6fkelenmemeye c¢alisirim. 0 1 2 3
7. Kendimi kapana sikigsmig gibi hissederim. 0 1 2 3
8. Olayin/ olaylarin degerlendirmesini yaparak en iyi 0 1 2 3
karar1 vermeye caligirim.
9. Icinde bulundugum kétii durumu kimsenin bilmesini 0 1 2 3
istemem.
10. Ne olursa olsun direnme ve miicadele etme gucini 0 1 2 3
kendimde bulurum.
11. Olaylar1 kafama takip siirekli diisiinmekten kendimi 0 1 2 3
alamam.
12. Kendime kars1 hoggoriilii olmaya calisirim. 0 1 2 3
13. Is olacagina varir diye diisiiniriim. 0 1
14. Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bu yolda 0 1 2 3
ugrasirim.
15. Problemin ¢6zlimii i¢in adak adarim. 0 1 2 3
16. Her seye yeniden baslayacak giicii kendimde bulurum. 0 1 2 3
17. Elimden higbir seyin gelmeyecegine inanirim. 0 1 2 3
18. Olaydan/olaylardan olumlu bir sey ¢ikarmaya ¢aligirim. 0 1 2 3
19. Her seyin istedigim gibi olamayacagina inanirim. 0 1 2 3
20. Problemi/problemleri adim adim ¢ozmeye ¢aligirim. 0 1 2 3
21. Mucadeleden vazgegerim. 0 1 2 3
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22. Sorunun benden kaynaklandigini diistiniiriim. 0 1 2 3

23. Hakkimi savunabilecegime inanirim. 0 1 2 3

24. Olanlar karsisinda “kaderim buymus* derim. 0 1 2 3

25. “Keske daha giiglii olsaydim™ diye diisiiniirdiim. 0 1 2 3

26. Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi ve olgunlastigimi 0 1 2 2
hissederim.

27. “Benim sucum ne” diye diistiniiriim. 1

28. “Hep benim yiiziimden oldu” diye diislinliriim. 0 1 2

29. Sorunun ger¢ek nedenini anlayabilmek i¢in baskalarina 0 1 2 3
danigirim.

30. Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni 0 1 2 3

rahatlatir.
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EK 4: COK-YONLU EYLEMLI KiSIiLiK OLCEGI

COK-YONLU EYLEMLI KiSiLiK OLCEGI
Liitfen asagidaki maddelerin, size ne derece uygun olduguna (sizi
ne derece tanimladigina) karar veriniz. Buna gore, ifadelerin
karsisindaki uygun rakami daire igine alarak isaretleyiniz. LUtfen
biitiin maddeleri isaretleyiniz.
1-Tamamen Yanhs, 2- Yanhs, 3- Kismen Dogru Kismen
Yanhs,
4- Dogru, 5- Tamamen Dogru

YANI IS

1%

KISMEN DOGRU

KISMEN YANLIS

-

-

DOCRIT

1. Insanlar benimle birlikteyken eglenirler.

~| TAMAMEN

. Yagitlarim arasinda popiilerim

. Insanlar genellikle benim goriislerim dogrultusunda davranirlar

. Genellikle coskulu ve hayat doluyumdur

. Hayat benim i¢in her zaman heyecan vericidir.

. Her bir giin siirekli yeni ve farklidir.

N N[O~ |WI(N

. Yasamim heyecan verici giizel seylerle geciyor.

8. Basari, ¢ok ¢alisma meselesidir. Sansin basarida higbir etkisi
yoktur ya da ¢ok azdir.

PR Rk

WW WwWw w w w

&a| &~ |2| &~ DOGRU

olo| ola|la|o |l o1l TAMAMEN

9. Plan yaptigimda, planlarimi gerceklestirecegimden neredeyse
kesin eminim.

10. Ne kadar ¢alistigimla, aldigim notlar arasinda dogrudan bir
iliski vardir.

11. Sans ya da kismetin yasamimda 6nemli bir rolii olduguna
inanmak benim i¢in imkansizdir.

12. fradem giigliidiir.

N

13. Birgok insana gore, dikkat dagitict durumlarda dikkatimi daha
1yi toplarim

14. Fiziksel sikintilara diger insanlara gére daha iyi katlanabilirim.

N

w

S

ol

15. Yapmam gereken bir is oldugunda, dikkatim kolay kolay
dagilmaz.

N
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EK 5: OZNEL iYi OLUS OLCEGI

OZNEL iYi OLUS OLCEGI

Liitfen asagidaki maddelerin, size ne derece uygun olduguna (sizi ne derece
tanimladigina) karar veriniz. Buna gore, ifadelerin karsisindaki uygun rakami
daire igine alarak isaretleyiniz. LUtfen bltiin maddeleri isaretleyiniz.

1- Hi¢ uygun degil, 2- Biraz uygun, 3- Orta derecede uygun.

4- Cogunlukla uygun. 5-Tamamen uygun

Gelecege yonelik planlar yapmaktan hoslanirim.

Yasamimda zevk alarak yaptigim etkinlik sayist azdir

Genel olarak kendimi neseli hissediyorum.

ElRad N

Geriye doniip baktigimda istediklerimin ¢ogunu elde
edemedigimi gériiyorum.

—| —| || Hi¢ uygun degil

N | N | N N Biraz uygun

wW| w| w| w| Orta derecede uygun

& &~ & B> Cogunlukla uygun

o1 01| 01| U1| Tamamen uygun

o

Kisilik 6zelliklerimden genel olarak memnunum.

[HEN

w

S

=

Istedigim nitelikte ve sayida arkadasim olmamasina
uzaluayorum.

N

1| o1

Giinliik yasamimdaki sorumluluklarimi basariyla yerine
getiririm.

Ulasmak istedigim ideallerim var.

Ilgi ve yeteneklerime uygun etkinliklerin yasamimdaki
yeri istedigim Ol¢iidedir.

10.

Kiiciik sorunlar bile biiyiitiirim.

11.

Kendimi genel olarak canli ve enerjik hissederim.

w

N

12.

Yakin gelecekte yasamimda giizel gelismeler olacagina
inaniyorum.

13.

Kisilerarasi iliskilerde siklikla hayal kiriklig1 yasiyorum.

N

14.

Yasamima beni ona baglayacak anlamlar katmakta
zorlanmam.

[EEN

w|w

N

15.

Beni eglendiren faaliyetlere yeterince katilamiyorum.

16.

Umutlarimin gergeklesecegine inantyorum.

17.

Miimkiin olsa gegmis hayatimi degistiririm.

18.

Ailemle olan iligkilerimden memnunum.

19.

Genelde hiiziinlii ve diislinceliyim.

20.

Yasamimda yapmam gerekenleri diistinmek hosuma gider.

21.

Kendimi yalniz hissediyorum.

22.

Amaglarima ulasmak i¢in ¢gevremdeki olanaklar1 etkili bir
sekilde kullanabilirim.

A I I I I I T

NN NDINDNDNDNDN

W W WWw w w w

AlbEh BB

o1l o1 ool o1 o1 o1 O1

23.

Genel olarak kendimi huzurlu hissediyorum.

[EEY

N

24,

Bagkalariin mutlu goériindiigii kadar mutlu olmay1
isterdim

w|w

N

25.

Sorunlar1 yagamin 6gretici ve dogal bir parcasi olarak
goruram.
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26.

Cevremdeki insanlarin yagsamlarina imreniyorum.

27.

Amagclarima ulagsmak i¢in yeterince kararli davranabilirim.

28.

Yasamimi genel olarak monoton ve sikici buluyorum.

29.

Sosyal iligkilerimdeki giriskenlik yanimdan hosnutum.

30.

Kendime hedefler koymakta zorlantyorum.

31.

I¢ diinyamin zaman gectikce zenginlestigini hissediyorum.

32.

Tanidigim insanlarin ¢ogundan daha fazla sikintim var.

33.

Yasamin zorluklariyla bas etme giiclime giiveniyorum.

34.

Sevilen ve giivenilen biri oldugumu hissediyorum.

35.

Gegmiste yaptigim hatalardan dolay1 yogun sugluluk
duygusu yastyorum.

N N N N N = I S =

NINININININDNDNDIDNDN

W W W W www w w| w

N N N N N SN S B SN N N

gljlool|ol|ol| ool o1 O1] O1

36.

Serbest zamanlarimda zevkle vakit gecirecek bir ugrasi
bulurum.

37.

Yasamim basarisizliklarla dolu.

38.

Gicliikler karsisinda ¢abuk pes ederim

S

39.

Cevremde ihtiya¢ duydugumda destek alabilecegim
insanlar var.

[HEN

w

SN

40.

Siklikla timitsiz ve ¢okkiin hissediyorum.

41.

Okumak ve ¢alismak benim i¢in zevkli ugrasilardir.

42,

Isteklerime ve degerlerime uygun bir hayat siiriiyorum.

43.

Ailemle olan iliskilerimde sorunlar yasiyorum.

44,

Yasama iyimser bir aciyla bakabilme yoniimden
memnunum.

RlR| PP

NINININDN

WlWw wlw

EEN SN SN RN N

ool o1 o1 O1

45.

Arkadaslarima kendimi istedigim gibi ifade edemiyorum

[EEN

N

46.

Bagkalaria yardim edebilme ve onlara destek olma
becerimden hosnutum.

w|w

N
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EK 6: RISK FAKTORLERINI BELIRLEME LISTESI

FORM

ACIKLAMA: insanlar, yasamlari siiresince yakin birinin 6liimii, hastalik, bosanma, ayrilik,
ciddi kazalar, dogal felaketler gibi bazi sorunlarla karsilasabilirler. Asagida yasam siiresince
karsilasilabilecek olan sorunlar siralanmistir. Liitfen, asagida verilenlerden her birini
dikkatlice okuyarak vasadiginiz sorunlarin yanina (X) isareti koyunuz.

O Erken dogmus olma

O Kronik bir hastaliga sahip olma

O Ozel egitime muhtag olma

O Akademik basarisizlik yagsama

O Siddete maruz kalma

O Cinsel istismara maruz kalma

O Alkol, uyusturucu vb. madde kullanma
O Erken yasta ¢ocuk sahibi olma

O Evlatlik olarak bir ailenin yaninda
yetisme

O Dikkat dagmikligt ve hiperaktivite
sorunu yasama

0O Kotiimser bir kisilik yapisina sahip olma
O Kendine giivenin az olmasi

O Anne velveya babanin fiziksel ya da
ruhsal bir hastaliga sahip olmasi

O Anne ve babanin bosanmasi

O Tek ebeveynle yasama (anne ya da
babay1 kaybetmis olma)

O Uvey anne/baba ile yasama

O Anne ve babay1 kaybetmis olma
O Anne ve/veya babanin asir1 otoriter tutumu
O Anne ve/veya babanin sug islemesi

O Anne ve/veya babanin alkol, uyusturucu vb.
madde kullanmast

O Toplum tarafindan dislanan bir aileye sahip olma
O Diisiik maddi gelire sahip olma

O Ozel egitime muhtag anne / baba / kardese sahip
olma

O Alkol, uyusturucu vb. madde kullanan arkadas
cevresine sahip olma

O Okul donemi iginde para kazanma amach
calismak zorunda kalma

O Dogal afetlere maruz kalma
O Arkadaslar tarafindan reddedilme
O Gog yasama

O Oturulan yerlesim yerinin sorunlart (siddetin,
teroriin, farkl tehlikelerin olmasi gibi)

DIGER
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EK 7: KULLANILAN OLCEKLERIN iZiN YAZILARI

< o & = -

‘N Handan Deniz Ayalp
ﬁ 1 alici: ben

12 Sub 2017 Ayrintilan goster

Asagdida bulunan izin yazisi ve s6z
konusu 6lgege iliskin materyaller, Prof. Dr.
Nesrin Hisli Sahin tarafindan
gonderilmektedir.

Sayin Gundiiz,

Stresle Basetme Olcegi’ni arastirma
amacli olarak kullanmanizda benim
acimdan bir sakinca bulunmamaktadir.
Ancak sizden 6nemli ricam,Olcegin baska
kopyalarin1 degil, size gonderdigim
kopyasini, puanlama anahtarim ve
olcegin ilk sayfasindaki kaynakcay1 da
kullanmanmzdir. Ekte, s6z konusu olgekle
ilgili yayim1 da gonderiyorum.
Calismanizda basarilar dilerim.

6 Subat 2017 15:12 tarihinde Nesrin Hisli
Sahin <nesrinhislisahin@gmail.com> yazdi:

})

< o 5§ =& -

Olcek hk. Gelenkutusu

ben

Sayin Hocam tekrardan merhaba, Oncelikle geri...
Emine Gl Kapgi

alici: ben

3 Mar 2017 Ayrintilar goster

tabi, memnuniyetle kullanabilirsiniz.
basarilar
emine gul kapci

14 Subat 2017 11:20 tarihinde merve giindtiz
<gunduz.mervemos@gmail.com> yazdi:

« =»

Yanitla Yonlendir
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Risk Faktorlerini Belirleme Listesi Kullanim
Talebi Hk. celen kutusu

ben

Merhaba Sayin Hocam, Yildiz Teknik Universitesi...
serife 1sik eoe
alici: ben

30 Oca 2017 Aynntilan goster
Merhaba Merve,

istemis oldugun liste ektedir, iyi calismalar
dilerim.

29 Ocak 2017 19:59 tarihinde merve gilindiiz
<gunduz.mervemos@gmail.com> yazdi:

RISK
FAKTORLERINI B...
W Dokiiman
ben
alic: gerife
31 0Oca 2017 Ayrintilar goster
< e &

Olqek Gelen kutusu

 Meliha TUZGOL DOST .o
i alici: ben

2 Eki 2016 Ayrintilari goster

Merve Hanim yanitim gecikti. Lutfen kusura
bakmayin. Olcegi ekte génderiyorum. Olgek
Universite 6grencileri grubuna uygundur.
Sizin galisma grubunuz da Universite
o6grencileri... Kolayliklar dilerim.

Sevgiler.

MTD

Dog. Dr. Meliha TUZGOL DOST
Hacettepe Universitesi

Egitim Fakltesi

Psikolojik Danigma ve Rehberlik A.D.
06800 Beytepe / ANKARA

Tel: (312) 297 85 51 / 111

Assoc. Prof. Meliha TUZGOL DOST, Ph.D.
Hacettepe University
Faculty of Education

Naenartmant nf Fdniratinnal Qeiencac
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EK 8: ARASTIRMA IZiN YAZISI

EBYS

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

T.C.
YILDIZ TEKNIK UNIiVERSITESI

Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii

Sayi : 44513635-302.99-E.1704060297 Tarih: 06.04.2017
Konu : Anket izin yazisi

ilgili Makama

Enstitiimiiz Egitim Bilimleri Anabilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Yiiksek Lisans Programi
ogrencisi 14736010 nolu Merve GUNDUZ "Psikolojik Danigman Adaylarinin Stresle Basa Cikma
Tarzlarmin Cok Yonlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine, Oznel Iyi Oluslarma ve Risk Faktorlerine Gore
Incelenmesi" konulu tezi igin Yildiz Teknik Universitesi ve istanbul Aydin Universitesi Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik programina kayitli lisans 6grencilerine dlgek uygulamak istemektedir.

Adi gecen 6grencinin ekteki 6lgegi uygulamasi hususunda gerekli iznin verilmesini arz/rica ederim.

e-imzalidr
Prof. Dr. Ali Fuat ARICI
Enstitii Midiirii

Adres : Y1ldiz Teknik Universitesi 34349 Besiktag/ISTANBUL Irtibat : Merve ORAL
Tel  :(212) 383 3115-669 Web : www.sbe.yildiz.edu.tr
Fax  :02123833118 e-Posta : mervegezen|734@gmail.com

Bu belge 5070 sayih elektronik imza kanununa gore giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
http://www.ebys.yildiz.edu.tr/Dogrulama/Index?EvrakNo=E.1704060297 &ErisimKodu=4418376a
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EK 9: AKADEMIK ETiK KURUL ONAYI
EBYS

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

T.C.
YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI

AKADEMIK ETiK KURULU

Sayr :55779672-604.01.02-E.170423001 1 Tarih: 23.04.2017
Konu: Etik Bagvuru Sonucu.

Sn. Merve GUNDUZ

YTU Etik Kurulu, Universitemiz yiiksek lisans grencisi olarak hazirlamig oldugunuz "Psikolojik
Damigman Adaylarmin Stresle Baga Cikma Tarzlarinin Cok Yonlii Eylemli Kisilik Ozelliklerine,
Oznel lyi Oluslarina ve Risk Faktorlerine Gore Incelenmesi" baslikli projenizi etik agidan
incelemistir. Sunulan dosya ve bu dosyaya goére yapilacak olan veri toplama ara¢ ve ydntemlerine
konu olan bilgiler hakkinda etige aykirt herhangi bir bulguya rastlanmamustir. i

Bilgilerinize rica ederim.

e-imzalidir
Prof. Dr. Galip CANSEVER
Rektor a.
Kurul Bagkan:

Eki:Etik Kurul Karar Yazisi. (Fiziksel Ek)

BELGENIN ASLI
ELEKTRONIK IMZALIDIR
4.,k 2047

Hiranur GCTSEREN

Bilgisayar Isletmeni
Adres : Irtibat
Tel  :(0212) 383 20 58 - 20 59 Web
Fax  :(0212)258 5140 c-Posta * yluapry @gmail.com
Bu belge SO70 savil elektronik imza Kanununa i cleRtronik iz e imzalanmigtin

http://www.ebys.yildiz.edu.tr/Dogrulama/Index?EvrakNo=E. 170423001 | & ErisimKodu=aac08324
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