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OGRENILEBILIiR YARATICI DUSUNCE KAVRAMINA YONELIK BiR
ARASTIRMA
Zafer Isildakh
Mayis, 2019

Bu ¢alisma, yaraticilik ve yaratici diislincenin, sadece 0Ozel yetenekli bireylerde
olmadigt, her bireyin farkli diizeylerde yaratici oldugu ve bu becerinin egitim yoluyla
Ogrenilebilir ve gelistirilebilir bir tarafinin oldugu iddiasi lizerine kurgulanmistir. Bu
iddiay1 kanitlayabilmek amaciyla, dncelikle yaraticilik literatiirli temelinde ayrintili bir
dokiiman inceleme calismasi yapilmistir. Bu yontem ile, yaraticilik tanimlari,
yaraticilik siirecleri, yaraticilik teknikleri derinlemesine incelenmistir. Ayrica
yaraticilik gelisim teknikleri egitimi veren uygulamacilarin, uygulamaya yonelik
kitaplar1 da dokiiman incelemesine dahil edilmistir. Bu asamanin sonucunda
Ogrenilebilir yaraticilik kavrami igerdigi temalar ile birlikte ortaya konmustur. Daha
sonra her bir temanin igerigini kapsayan ifadeler gelistirilmis ve bu ifadeler igin bir 6n
deneme caligmasi yapilmistir. On deneme calismasi bir pilot grup iizerinde test
edilmis, katilimcilardan alinan geri doniitler ve pilot ¢alisma tizerinde yapilan analizler
sonucunda ifadeler revize edilmistir. Daha sonra 6renilebilir yaratici diistince kavrami
ile ilgili ifadelerin deneme uygulamast 200 kisilik bir orneklem {iizerinde test
edilmistir. Bu asamada c¢alismanin 6rneklemini, Istanbul ili igerisinde yer alan
girisimci dernekleri, vakiflar1 ve kuliiplerine iiye olan bireyler olusturmaktadir. Bu
orneklemden elde edilen veriler, dncelikle agiklayici faktor analizine ve daha sonra
dogrulayici faktor analizine tabi tutulmustur. Giivenilirlik ve madde analizleri de
faktor analizleriyle es zamanl bir sekilde yapilmis ve deneme uygulamasi sonucu
Olcegin esas uygulamaya hazir olan yapisi elde edilmistir. 37 ifadelik bu 6lgek, baska
bir 6rneklem {izerinde uygulandig: taktirde nihai haline getirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Yaraticilik, yaratici diisiince, 6grenilebilir yaratici diisiince



ABSTRACT

A RESEARCH ON THE CONCEPT OF LEARNABLE CREATIVE
THINKING
Zafer Isildakh
May, 2019

This study is based on the claim that creativity and creative thinking are not exclusively
for talented individuals, that each individual is creative at different levels and that this
skill has a learning and developmentable side through education. In order to prove this
claim, firstly, a detailed document review study was conducted on the basis of
creativity literature. With this method, creativity definitions, creativity processes and
creativity techniques are examined in depth. In addition, the practical books of the
practitioners who provide training in creativity development techniques were also
included in the document review. As a result of this stage, the concept of creativity
that can be learned has been put forward together with the themes it contains.
Afterwards, expressions covering the content of each theme were developed and a
preliminary trial was conducted for these expressions. The pre-trial study was tested
on a pilot group, and the feedback was revised as a result of the analysis of the pilot
study. Then, the application of expressions related to the concept of creative thinking
that can be learned was tested on a sample of 200 people. At this stage, the sample of
the study consists of individuals who are members of entrepreneur associations,
foundations and clubs in Istanbul. The data obtained from this sample were first
subjected to explanatory factor analysis and then to confirmatory factor analysis.
Reliability and item analyzes were performed simultaneously with factor analyzes and
as a result of the trial application, the ready-to-use structure of the scale was obtained.
This 37-point scale can be finalized if applied on another sample.

Key Words: Creativity, creative thinking, learnable creative thinking



ON SOz

Yaraticiligin ve yaratici diisiincenin, sadece 6zel insanlara bahsedilmis bir yetenek
oldugu diisiincesini kirmak fikrinden esinlenilen bu ¢alisma; yaraticiligin tanimlari,
strecleri ve teknikleri arasinda gecen derinlemesine ve c¢esitlendirilmis bir
arastirmadan ibarettir. Bu c¢alismalar 1s1ginda, yaraticiik ve yaratict diistince
kavramlarinin, Ogrenilebilir ve gelistirilebilir olduklar1 {izerine ¢esitli kanitlar/
olusumlar sunmak ve insanlara 1sik tutmak adina bir Olgek gelistirme c¢aligsmasi
gerceklestirilmistir. Bu gelistirme siireci igerisinde, arastirmanin Orneklemini
olusturan Istanbul ili icerisindeki girisimcilik vakiflar1, dernekleri ve kuliiplerinden,
Girisimcilik Vakfi, Girisim Savasgilart ve 6zellikle Geng Girigimciler ve YoOneticiler
Dernegi’ne gosterdikleri destekten 6tiirii tesekkiirlerimi sunarim. Calismam esnasinda,
verilere ulasma ve gosterilen desteklerden dolayl, Yildiz Teknik Universitesi,
Galatasaray Universitesi, Bahgesehir Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Mersin
Universitesi’ne tesekkiirlerimi sunarim. Arastirmam i¢in maddi destek saglayan Yildiz
Teknik Universitesi Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanligi’na tesekkiirlerimi sunarim.
Son ve en 6nemli tesekkiiriimii ise, arastirmanin bagindan, bitigine kadar her adimda
bana gereken destegi saglayan danisman hocam sayin Dr. Ogr. Uyesi Aygiil TURAN a
tesekkiirlerimi sunarim.

Istanbul; Mayz1s, 2019 Zafer Isildakli
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1. GIRIS

Yaraticilik, bir¢ok arastirmaci tarafindan c¢esitli tanimlar ile agiklanmaya calisilmis,
fakat genel olarak, net bir genel gecerliligi olan tanim ortaya konulamamuistir.
Yaraticilik insanligin var olusuyla baslamis, giiniimiiz rekabet ortamina kadar artarak
her alanda kendini gdstermeyi basarmustir. Insanligm ilk zamanlarindaki alet
yapimindan, giiniimiiz yapay zekalarina kadar, insanlik tarihinde ¢ok ¢esitli yaraticilik
ornekleri mevcuttur. Yaraticilik, hayatin her alaninda varligin1 gosteren ve hayal giicii
ile siki siki birbirine bagh bir kavramdir (Roberts, 2003). Torrance (1995)’a goére

yaraticilik, sinirlari olmayan ve gelistirilebilen bir eylemdir.

Yaraticilik, dogustan gelen bir beceridir ve insanligin gelisiminde 6nemli bir yeri
vardir ayrica Yaraticilik, her bireyde dogustan var olan bir beceridir (Ustiindag, 2003).
Yaratict olmayan birey yoktur, yaraticiligt engellenmis bireyler vardir. Bu
engellemelerin  sonucu, bireyler igin ¢ok yikici olabilmek ile beraber, bireyin

yasantisinda kotii sonuglara da neden olabilmektedir (Ay, 2010; Yildirim, 2007).

Dogan (2007), yaraticilik oniindeki engelleri tanimlarken, olaylara kalip anlamlar
verilmesi, esyalar1 belirli tarzda kullanmaya alisma, tabular, 6grenilmis baglantilarin
disinda farkli baglantilara agik olmama gibi faktorleri “’6grenilmis engeller’” olarak

tanimlamaktadir.

Sungur (1997), yaraticilik oniindeki engelleri {i¢ grup olarak ele almakta ve onlar1
bireysel, orgiitsel ve toplumsal olarak tanimlamaktadir. Bireysel engeller icerisinde,
kisinin 6zgiivensiz olusu, karsilasabileceklerinde korkma duygusu, odaklanma zorlugu
ve calisma isteksizligi gibi bireyi yaraticiliktan uzaklastiran etmenler bulunmaktadir.
Orgiitsel engellerde, gecmise yonelik tutumlarm = siirdiiriilme cabasi, siirekli
gerceklestirilen 6z elestiri, deneyimsel ve teknik agidan uzmanlagma g¢abasi, bireysel
giivensizlikler, yoneticilerin ¢alisanlarina olan giiven eksiklikleri, otoritenin yogun
olusu, miikemmeli arama ve yapma istegi gibi orgiit icerisinde de bireyi yaraticiliktan
uzaklastiran ve engelleyen faktorler mevcuttur. Toplumsal agidan degerlendirdiginde
ise, gliniimiiz teknoloji ¢aginda hem orgiitsel hem de bireysel anlamda yaratilmak

istenilen rekabet avantaji ve farklilik yaratma ihtiyact her ne kadar mecburiyet

1



durumunda olsa da yeni olan her durum toplum agisindan mevcut diizeni bozmaya
yonelik bir potansiyel tasimasindan dolayi, beraberinde getirdigi belirsizlikler, toplum
tarafindan istenmeyen bir gelisme olmaktadir. Bu nedenle, toplum yeni ve degisik
olana 6n yargili ve isteksizdir, bu da yaraticiligin 6niindeki bir baska engel olarak yer

almaktadir.

Goodman (1995)’in de dedigi gibi, yaraticilik potansiyeli her insanda mevcuttur.
Yaraticilik bilincinin yerlesmesi ve oturtulmasi, yaratici tutumlarin kazandirilmasi,
yaraticilik egitimi ile miimkiindiir (Davis ve Bull, 1978). Yaraticilik, bir sir degil, her
bireyde farkli oranlarda mevcut olan bir beceridir. Bu beceri gelistirilebilir, bireyler
farkli bakis acilari, farkli diistinme teknikleri ve yeni fikir tiretme teknikleri 6grenebilir

dolayistyla bireyler, yaratici diislinceyi 6grenebilirler.



2. YARATICILIK TANIM SUREC VE TEKNIiKLER

2.1. Yaraticihk Tamim

Yaraticilik, “’yaratict olma durumu, yaratma yetenegi, her bireyde var oldugu kabul

edilen, bir seyi yaratmaya iten farazi yatkinlik’’ olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019).

Yaraticilik, tam olarak dogru tanimi bulunmayan, problemlere yeni ¢dziimler, yeni
yollar, yeni fikirler, yeni buluslar iiretme yetenegidir. Insanlarin toplumlarin
ilerleyisini saglayan buluslar veya kesifler yaratici diisiinmenin, yaratici problem
¢ozmenin bir ¢iktisidir (Senemoglu, 2005). Yaraticilik, diisiinebilme, kavramlar ve
olaylar arasinda iligkiler kurma ve bunlarla ilgili olarak sonuglar ¢ikartma yetisi olarak,
insan1 diger canli varliklardan ayiran en Onemli 6zelligi oldugu vurgusundadir

(Yildirim, 1998).

Yaratici diislince tanimi i¢in, yalnizca daha dnceden bulunmamis yeni bir fikir veya
tirlin tiretmek oldugunu séylemek yanlis olur. Ciinkii yeni bir fikir ¢ogu kez ya bilinen
fikirlerin bilesimidir ya da eski bir fikrin yeni bir sekle sokulmus halidir. Oyleyse
yaratict diisiince, eski fikirlere yeni kimlikler verme ve bilinenlerden yeni sentezler

yapma faaliyetleri olarak da tanimlanabilir (Bessis ve Jaqui, 1973).

Goodman (1995) yaraticiligl, problemlerin ¢oziimii i¢in diislincelerin yeniliklere
dontisecek bir sekilde ortaya konmasi olarak tanimlamistir. Amabile (1995)
yaraticiligin herhangi bir alanda yeni ve yararli fikirler iiretilmesi olarak kaleme

almastir.

Yaraticilik, bir seyi herkesten farkli yollarla yapabilme, olmayan bir seyi hayal
edebilme ve yeni fikirler gelistirebilme yetenegidir (Temizkan, 2011). Simon (1985)’a
gore yaraticilik, potansiyel ¢iktisi yaratici davranis olan, biiyiik dlclide bilissel caba

gerektiren entelektiiel diisiince siirecidir.

Yaraticilik, ilging tanimlar1 olmakla birlikte, niteliksel, bireysel ya da toplumsal yeni

olusumlar iiretmeyi amaglayan bir siire¢ seklinde de tanimlanabilmektedir (Aleinikov,



1994). Yaraticilik, mevcut bilgilerin aralarindaki iligkilerden yararlanarak yeni bilgiler

tiretmedir (Koray, 2004).

Margaret Boden (1994), genel olarak yaraticilik kavramini eski fikirlerin yaratici bir
bicimde yeniden bir araya getirilmesi olarak tanimlarken bu yaratici bir araya
geliglerin yeni olmasinin yaninda farkli olmalarmin da gerektigini sdylemektedir.
Sternberg (2006), yaraticilik, yenilik¢iligi siirekli kilan bir unsur olarak
tanimlamaktadir. Yenilik¢iligin rekabet¢i avantaji getirdigi gilinlimiizde yaraticilik,
yenilik¢ilik ve dolayisiyla rekabet¢i avantajin anahtar faktorii durumunda olarak

gormektedir.

Glinlimiizde orglitlerin bu kaotik ortamda rekabet avantaji elde etmesi ve
stirdiiriilebilir olmasi i¢in yaraticilik yeteneginin gelismis olmasi son derece 6nemlidir
(Arashi, 2012). Yaraticilik, yeni fikir yaratma yetenegidir. Yenilik¢ilik bir siireg,
yaraticilik ise bu siireci miimkiin kilan beceri veya dogal yatkinliklar kiimesidir.
Yaraticilik, yenilik getiren zihinsel bir faaliyettir, yenilik ise yaraticiligin cisimsel veya

dissal sonucudur (Barker, 2002: 23).

Yaraticilik, olan bilginin kullanilarak, olmayan bilginin iiretilmesidir (Ozger, 2005).
Yaraticilik ortaya yalnizca yeni iirlin koymak degil, ayn1 zamanda beklenmedik
durumlarda ortaya c¢ikan sorunlara akilct ve uygulanabilir ¢éziimler bulmaktir

(Mumford, 2000).

Yaraticilik, yeni, faydali ve anlasilabilir sonuglar iiretmeye yonlendiren siire¢ olarak
da tanimlanabilir (Kao, 1989). Yaratici olmak, herhangi bir sey hakkinda sira dis1 veya
alisilmadik bigimde diisiinmek, bilinen c¢ercevenin disinda diistinmek anlamina gelir.
Normal diistinmeyi kisitlayan varsayimlari kirma bicimindeki bu anlayis, yaratici
tiretme amacl bir siirii teknigin gelismesine yol agmistir. Bu tekniklerin ¢ogu iki temel
zihinsel siire¢ lizerinde yiikselir; Fikirler arasinda alisilmadik veya ilging baglantilar
kurarlar ve flizerinde diisiiniilen meselenin bazi ydnlerini tersine c¢evirir veya

sorgularlar (Barker, 2002).

Yaraticilik, ¢gogunlukla problem ¢dzme becerisi ile ele alinmaktadir (Bilhan, 2007).
Isbell ve Raines (2003)’e gore yaraticilik, var olan bilgi birikimi ve tecriibe 1s181nda
yeni fikirler, tiriinler veya ¢6ziimler tiretmektir. Yaraticilik, daha 6nceki deneyimlerle,

cisimlere, sembollere, durumlara ve fikirlere yanit verme bicimidir (Hayes, 2004).
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2.2. Yaraticihik Kuramlari

Yaraticilik kavrami, farkli disiplinlerde yer alan aragtirmacilar tarafindan ele alinmis
ve cesitli tanimlamalar yapilmistir. Felsefe, psikoloji, sosyal bilimler gibi farkli
disiplinlerde, yaraticilik kavramina iligskin aciklamalar getirilmis ve {izerine teorilerde
bulunulmustur (Baron ve Harrington, 1981; Lui, 2000). Bu arastirmada, ¢agrisim
yaklagimi, gestalt yaklagimi, psikoanalitik kuram, insancil (hiimanist) kuram, algisal
kuram, bilissel-gelisimsel kuram, faktoryalist kuram olmak tizere, ¢esitli disiplinlere

ait 7 kurama deginilmistir.

Zaman igerisinde yaraticilik ile ilgili bircok kuram gelistirilmistir. Fakat yaraticiligin
niteliksel 6zellikleri ve bu 6zelliklerin dagilimi net bir bigimde ortaya konulamamustir
(Santrock, 2012). Yaraticiligi tanimlamada her bir kuramin kendine ait farkli ¢ikis

noktalar1 ve yaklasimlari olmasindan dolay1 ayr1 ayr1 kiymetlidirler (Cloxton, 2006).

2.2.1. Cagrisim Yaklasimi Kuram

Cagrisim kuraminin temellerini atan J. S. Mill ve Hume’e gore, diisiinceler arasindaki
cagrisimlar, diisiincenin temelini olusturmaktadir ve yaraticilik, bu cagrisimlarin

sayisina ve aligilmisin diginda oluslarina baglhidir (Coney ve Serna, 1995).

Cagristm yaklagimin1 benimseyen bir baska kuramci da Sarnoff Mednick, aym
zamanda 1raksak cagrisim testini gelistirmistir. Mednick (1962)’e gore yaratici siireg
belirli bir igse yarayan ya da belirli kosullar1 yerine getiren bazi ¢agrisim 6gelerini
birbirine yaklagtirarak yeni birlesmeler olusturmaktadir. Yaraticilik siirecine
dayanarak yaratict ¢oziimlerin, olumlu rastlanti, benzerlik ve aracilik yollariyla

olusabilecegi goriisiinii savunmaktadir (Celebi — Oncii, 2012).

Cagrisim yaklasimina elestirel bir bakis agisiyla yaklasan Vexliard (1966) ise, bu
yaklagimin eski bilgi, birikim, diislince ve fikirlerden esinlenmesine kars1 bir durus
sergilemistir. Vexliard (1966)’a gore yaraticilik yetenegi, bilinene ve kurulmus
baglantilardan siyrilip, kendiliginden ve yaratici bir fikirle yeni baglantilar kurmaktir

(Benedek ve Neubauer, 2013).

2.2.2. Psikoanalitik Yaratic1 Diisiince Kuram

Sigmund Freud’un, psikanalilitik kuram ele almasimin ardindan, Ernst Kris ve

Lawrence Kubie tarafindan gelistirilen psikoanalitik yaratict diisiince kurami,



yaraticiligin psikolojik temelleri iizerine yogunlastigini 6ne stirmektedir (Zebelina ve

Robinson, 2010).

Psikoanalitik kuramin 6nciisii olan Sigmund Freud’a gore yaraticilik, problemlere yeni
ve faydali ¢oziimler iiretebilme yetenegi ve imgesel iirlinler yaratabilme becerisidir.
Bunula beraber c¢ocukluk doneminde baslamis olan oyun oynama durumunun

devamudir (Santrock, 2012).

Ernst Kris yaraticilig iki ayr1 yaratici diisince temelinde agiklamistir. Bunlari; ilham
alma ve detaylandirma olarak belirtmistir. Ilham alma, kontrolsiiz, bilingdist
stireglerden meydana gelen esinlenme durumudur. Detaylandirma ise, bilingli egonun

yonlendirdigi ayrintilara girme siirecidir (Santrock, 2012).

Lawrence Kubie ise, biling 6ncesinin yaratici diisiincenin kaynagi oldugunu savunan
kuramcilardan birisidir. Biling Oncesi siireclerin, yaraticiliga olan etkisini agiklarken,
diisiinceleri secerek, toplayarak, karsilagtirma yaparak ve yeni bir sirada bir araya

getirerek, yaraticiligin temellerini olusturacagini ifade etmistir (Bentley, 1999).

Yaraticilik alaninda, cagdas bir yaklasim olarak psikoanalitik goriis, yaraticiligin
kokenleriyle, anlatimlariyla, sapmalariyla, giidiilenmeleriyle ve verimliligiyle
ilgilenen goriistiir. Bu kurami gelistirenler Sigmund Freud, Ernst Kris ve Lawrence
Kubie’dir (Yavuzer, 2006).

2.2.3. Gestalt Yaklasin

Gestalt yaklasimi, mevcut fikirlerin yeni fikirler i¢in ¢agrisim yapmalarinin, diisiince
gelistirmenin temelini olusturdugunu, yaraticiligin ise bu ¢agrisimlarin sayisina ve

alisilagelmisin disinda olmasina bagli oldugnu iddia etmektedir (Mandler, 2002).

Gestalt kuramcilari, yaraticilik kelimesi yerine iiretken diisiince ve sorun ¢ozme
kavramlarini kullanmay1 tercih etmislerdir. Whertheimer, yaratic1 ve iiretken diistince
bicimini siirekli olarak kullanan bireyleri, toplumun istiin yetenekli kisileri olarak
tanimlamakta ve bu bireylerin gelisen olaylarin hakikatini aradiklarini, yapisal

gergekliklere yonelik olduklarini belirtmistir (Aslan, 1994).

Wertheimer, Koffka ve Kohler, bu kuramimn savunucularindandir. Gestalt
savunuculari, yaraticiligin yalnizca zihinsel siireglere 6zgii olmadigini, toplumsal

iliskilerde de gegerli oldugunu ileri siirmiislerdir (Verstegen, 2000).



Gestalt kuramcilari, yaraticiligin bir biitiin oldugu gorisiiyle, bu biitiinligii bozmadan
parcalara  ayirmanin,  yaraticiligm  Onemli  goOstergelerinden  oldugunu
savunmaktadirlar. Bir sorunun ¢6ziimii esnasinda, 6geler toplanmaz, diizenlenmez,
adim adim gidilmez ve sorun bir biitiin igerisinde goriilerek ¢oziime ulastirilir

(Mandler, 2002).

2.2.4. insancil Kuram

Bu kuram Abraham Maslow ve Carl Rogers tarafindan gelistirilmis olup, psikoanalitik
yaklasima karsit, ayr1 ve giiclii bir akim olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kuram, bireylerin
kisisel yasantisini istedikleri gibi yonetebileceklerini vurgularken, insan potansiyeline

biiyiik deger vermektedir (Maslow, 2000).

Gerring ve Zimbardo (2014) ise, insancil kuramda kendini gerceklestirmis insan,
yaratici insan olarak goriilmektedir. Yaraticilik, yliksek motivasyon, bireysel katilim,
dogruluk, diiriistlik, biitlinliik, cosku ve davranisla iliskilendirmektedir. Maslow
(2000), kendini gerceklestirmis insanin, yaratici bir bi¢imde siirekli olarak yeni seyler
irettigini, iretken bir hayat gecirdigini iddia etmektedir. Bunun yaninda, ¢ocuklarin
potansiyellerini arttirmak ve kendilerini gelistirmelerini saglamak i¢in sanat

egitimlerine onem verilmesi gerektigine deginmistir.
Rogers (2003)’a gore yaraticiligin ortaya ¢ikmasinda bazi etmenler etkilidir. Bunlar;

e Psikolojik Ozgiirliik
e Psikolojik Giivenlik
¢ Digsal degerlendirmenin olmadigi bir ortam yaratmak (ic
degerlendirme)
% Deneyime acik olma

% Bireyin diislince ve olasiliklarla oynamasi

Siralanan bu 2 temel 6zellik olan “’psikolojik giivenlik ve psikolojik 6zgiirliik’” alt
maddeleri beslemektedir. Rogers’mn bu kuramina gore, psikolojik giivenlik ve
psikolojik 6zgiirliik, bireyin ailesi tarafindan desteklenerek artis saglayacagi gibi

aksinin de miimkiin olabilecegini belirtmistir (Erdogdu, 2006).

Psikolojik o6zgilirliikk, ¢alisanin kurum igerisinde ¢ekinmeden soru sorabilmesi, geri
bildirimler isteyebilmesi ve yeni fikirlerini ileri siirerken kendini rahat hissederek

diisiincelerini dile getirebilme duygusudur. Psikolojik glivenlik kavrami, ¢alisanlarin



isleriyle ilgili gozlemleri, gerceklestirdikleri is iizerindeki rolleri ya da gelecege dair
planladiklar1 kariyerleri i¢in negatif sonug¢lar yasanmayacagina dair olan duygularidir

(Kahn, 1990).

2.2.5. Algisal Kuram

Ernest Schachtel 1959 yilinda algisal yaraticilik siirecini gelistirdi. Bu kurama gore
yaraticilikta, dis diinya ile iliski kurma, giidiilenme gibi kavramlarin gerekliliginden
s0z etmektedir. Yaraticilik, bir olguya, farkli agilardan bakabilmeyi miimkiin kilan

algisal bir ihtiyagtan dogar (Sungur, 1997).

Schachtel’e gore bu algisal eylem, bireyin ilgisi ile bir arada olmakta ve geleneksel
diistincenin kisitlandig1 kurallar tarafindan sinirlandirilamamaktadir (Butcher ve Niec,

2005).

Bireyin ilgisi, kiiltiirel degerleri, duyarliligi, dikkati, glidiileri, problemin segici algiyla
tanimlanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenden dolayi, bireyin yeni bilgi ve
kavramlar agisindan, problemleri algilamasi, anlamlandirmasi, tanimlamast ve yeni
coziimler iiretebilmesi, algilama kapasitesini gelistirdigi 6l¢iide miimkiin olmaktadir

(Plotnik, 2009).

2.2.6. Bilissel — Gelisimsel Kuram

Feldman, bu kurami aciklarken, Piaget’in “’zihinsel gelisim’> kuramindan
faydalanmistir. Feldman (1988)’a gore, Piaget’in zihinsel gelisim kurami ile biligsel

kuram arasinda dort benzerlik bulunmaktadir. Bunlar1 su sekilde siralamaktadir;

e (Coziime tepki, cogu kez siirprizlerden birisidir.

e (Cozlim bir kez basarilt oldu mu, ¢ogu kez acik anlasilir goriiliir.

e Sorun lizerinde ¢alismada, genelde ¢oziime dogru ¢ekilme duygusu
olur.

e (0zlim bir kez basarildi m1 6nemi kalmaz.

Bu kuramlar arasindaki benzerlikler ile Feldman yaraticiligi, zihinsel geligmenin 6zel
bir durumu olarak, Piaget’in kuramiyla benzerlik tasiyan asamalar ile birlikte
ongormektedir. Egitim psikologlarindan biligsel yaklagimi destekleyenlerin yaraticilik

tanim1 ise; problem c¢ozmedeki esneklik, es ve zit anlamli diisiinerek bilgileri



islemedeki akis ve olusturulan fikir, diisiince veya triindeki 6zgiinliiktiir (Plotnik,
2009).

2.2.7. Faktoryalist Kuram

Bu kuramin ortaya atilmasindaki temsilcisi Guilford (1983)’dur. Guilford zekay1 ve
zekayr olusturan Ozellikleri incelemis ve ’insan zekasinin yapist’’ modelini

olusturmustur. Bu modelde zekanin ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bunlar;

e Islemler
e Uriinler
o Ilgerik

Islemler boyutunda, bireyin zihinsel siirecinde ne gibi etkinlikler gerceklestigi
incelenmektedir (Cropley, 2003). Uriinler boyutunda, bireyin algisal olarak bilgiyi
kavrayisi ve gelen bilgiye istinaden ne tiir yamitlar verdigi incelenmektedir. Icerik
boyutunda ise, bireyin zihinsel siirecinde ne tiir yontemler ne tiir metaryaller

kullanarak ilerledigi incelenmektedir (Mandler, 2002).

2.3. Yaraticilik Siireci

Insan beyninin, sonsuz sayida diisiince, kombinasyon ve baglant1 yaratmastyla yaratic
diisiince siireci olusur. Bu siire¢ soyle gerceklesir; Beyin ulasan tiim uyarilar isler,
uyarilar aracilifiyla olusturulan kombinasyonlar birbirleriyle iliskilendirilir ve

diisiince ya da fikir ad1 verilen yeni bagintilar olusturulur (Ding, 2000).

Yaratici diisiince, zihnin bilingsiz ve kontrolsiiz durumlarinda anlik bir ilham ya da
aniden beliren bir fikir olarak kendini gosterir (Mumford, 1998). Fakat yaratici
diisiince siireci bundan ¢ok daha fazlasimi gerektirir. Ilham gelinceye kadar bilingli
olarak ya da bilingsiz olarak bir diisiinme siireci gerceklesir. Yaratici diisiincenin
sekillendirilebilmesi, agiklanabilmesi i¢in uzun zaman ve calisma gerekmektedir

(Rosenman, 1991).

Wallas, yaratici insanlarin yazdiklari iizerinde durarak ¢alismalar yapmis ve yaratici
stirecin klasik tanimini dort adim seklinde olusturmustur. Wallas’a gore yaraticilik

stirecinin agamalar1 sunlardir (Starko, 2001);

1. Hazirlik Evresi
2. Kulugka Evresi



3. Aydinlanma Evresi

4. Dogrulama (Fikir Gelismesi) Evresi

2.3.1. Hazirhik Evresi

Hazirlik agsamas1 bir soruna bilingli sistematik ve mantiksal bir yaklasim getirmeyi
amaglayan asamadir. Hazirlik asamasinda; problem, ihtiyag duyulan ya da
gerceklestirilmek istenen hedefler belirlenmektedir. (Argun, 2012, s. 42). Bu agsamada
yaratici kisi probleme odaklanmakta ve problemin ¢6ziimii i¢in gerekli olan bilgi ve
materyalleri toplamaktadir. Toplanan bu bilgi ve materyallerin daha sonra ¢oziim
acisindan yeterliligi degerlendirilmektedir. Bu asamada degerlendirme, problemi
farkli boyutlarda ele almak ve kisiyi kalip diislincelerden ve sonuglardan

uzaklastirmak amaciyla yapilmaktadir (Kaufman, 2009, s. 56).

2.3.2. Kulugka Evresi

Kulugka asamasinda anahtar kavramlar ¢ dinlendirmek’’, ¢’ kulugkaya yatirmak’’ ve
“ mayalamak’ kavramlaridir (San, 2004, s. 121). Bu asama bireyin problem ¢6zmek
icin hi¢bir sey yapmadigi asama olarak degerlendirilmektedir’. Bilingli diisiinmeye
ara verilen asamadir. Birey bilingli diisiinmeyip diger etkinliklerle ugrassa da aslinda
akli problemi diisiinmeye devam etmektedir. Bu esnada, degisik diistince ve fikirleri
birlestirerek, problemi tanimlamakta ve ¢oziimler iiretmektedir (Weisberg, 2006, s.
72). Bentley’e (1999) gore bu asamada problemden yola ¢ikilarak gecmise gidilir ve
sorun zihnin incelemesine birakilir. Birey ge¢misteki bilgilerini yeniden diizenler,
fakat bu sirada birey yaptigr diizenlemenin farkinda degildir. Bu asamada problem
heniiz mayalanma asamasindadir ve bilinenler, problemi ¢6zmek i¢in yeterli degildir.

Bu donemin ne kadar siirecegi belirsizdir.

2.3.3. Aydinlanma Evresi

Bu asama sezgisel siireglerin onemli oldugu bir asamadir. Hazirlik asamasinda
tohumlar atilan, kulucka asamasinda farkina varmadan yeseren yaraticilik, birdenbire
bu asamada somutlasir. Bazen giinlerce bazen haftalarca siiren bir kulucka doneminin
ardindan gelen ve yaratici bireylerin * iste buldum’’ dedigi asamadir (San, 2004, s.
121). Coziim birdenbire kisinin zihninde belirmeye baglamistir. Resmin son pargast

tamamlanip, yeni diisiince yaratilmistir. Bu asamada diisiinceler yaraticilifa temel
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olusturmaktadir. Bu diislinceler sonucun ya da siirecin bir parcgast olabilecegi gibi

sonucun tam kendisi de olabilmektedir (Kaufman, 2009, s. 56).

2.3.4. Dogrulama ve Gelistirme Evresi

Bilingli ve mantiksal diisiinmenin agirlikli oldugu asamadir. Bu asama, aydinlanma
asamasinda ortaya cikan fikirlerin, ihtiyaglar1 karsilayip karsilayamayacagi, hazirlik
asamasinda elde edilen Olgiitlere uyup uymayacaginin anlagilmasi ve sorgulanmasi
siirecini icermektedir (Celebi-Oncii, 2012, s. 5). Ilgi ve uygulama bu asamanin iki
onemli ozelligidir. Dogrulama ve gelistirme asamasinda ¢6ziimiin denenerek yeterli
ve gecerli olup olmadigi dogrulanmaktadir. Bazen bu durum yeterli olmayabilmekte
ve birey kulucka asamasinda geri donebilmektedir. Bazen de yeterli olan ¢ézliimiin

gelistirilmesi gerekmektedir (Bently, 1999, s. 92).

2.4. Ogrenilebilir Yaratic1 Diisiince

Yaraticilik her insanda bulunan ve yasamlarinin her aninda var olan bir yetenektir.
Gilinliik rutin yasantidan, bilimsel arastirmalara kadar uzanan siiregler biitiinii, bir

tutum ve davranis bi¢cimi olarak belirtilmektedir (Aral vd., 2006:1).

Genel diislince, yaraticiligin yaratict yeteneklere sahip 6zel insanlarda var oldugu
yoniindedir. Yapilan arastirma bulgularinin neticelerinde, bunun dogru olmadig:
goriilmektedir. Her insanin dogustan gelen bir yaraticilik kabiliyetine sahip oldugu

bulgusuna varilmistir (Swahn and Svan, 2008:3).

Alex Osborn ve meslektasi Sidney Parnes eger dogru ortam ve firsat verilirse her
insanin yaratict olma potansiyeline sahip oldugunu farkettiler. Onlarin ¢aligmalar1 J.P.
Guildford (1983), Paul Torrance (1995), Donald Mackinnon (1978), Calvin Taylor
(1964) ve digerleri tarafindan yaraticiligin gelistirilebilir bir beceri oldugu, sadece
dahilerde degil her insanin dogasinda var oldugu seklinde dogrulamistir (Johnston,
2003).

Egitim, yaratici, yeni ve orijinal diisiinebilen insanlar1 ortaya ¢ikartabilmenin en kesin
ve en Onemli yoludur. Egitimin 6nemli toplumsal sorumluluklarindan birisinin,
bireylerin {ilke sorunlarini algilama, anlama, degerlendirme ve ¢o6ziim bulma

kapasitelerini gelistirmek oldugu diisiiniiliirse, 6grencilerde yaraticiligin gelistirilmesi
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cok onemlidir. Ciinkii yaraticilik gelismenin ve ilerlemenin temelidir (Binbasioglu,

2003).

Runco’a (2007) gore yaraticilik insan yasaminin ve insan gelisiminin tiim temelini
meydana getiren bir yetidir. Duygusal ve zihinsel etkinliklerde, her tiirlii galisma ve
ugrasin i¢inde yaraticilik vardir. Cevresel yaklagimlara gore yaraticilik 6grenme ile

ortaya ¢ikmig 6zgilin davraniglardir (Roberts, 2003, s. 14).

Biitiin bireyler yaratic1 yeteneklerle dogmakta ve yaratici olabilmektedirler. Fakat
egitim sisteminin, yaratict diisiinceyle icatlar yaratmaya, bilinmeyenleri bulmaya,
problemlere 6zgiin ¢oziimler iiretmeye ve uygulama yapmaya olanak saglamasi

gerekmektedir (Fisher, 1995; Sternberg, 2003).

Kimi insanlar digerlerine nazaran daha yaraticidirlar, fakat yaraticilik potansiyeli
herkeste mevcuttur (Goodman, 1995, s. 85). Yaraticilik bilincinin yerlesmesi ve
yaratici tutumlarin kazanilmasinin, yaraticilik egitiminin %90’m1 olusturdugu ifade

edilmektedir (Davis ve Bull,1978).

‘Yaraticilik yeteneginin nadir 6grencilerde bulundugu’ ve ‘bu kabiliyetin kullanilmasi
icin dgrencinin, basgkalarinin yardimina ihtiya¢ duymadigr’ seklindeki yanlis bir
anlayistan dolayi, yaraticilik egitimi ya tamamen ihmal edilmekte ya da iistiin zekali

olduklar1 belirlenen ¢ok az sayidaki dgrencilere verilmektedir (Ozden 2005).

Calisanlarin, kurum igerisinde bireysel beceri olarak yaratict davranislari
sergileyebilecekleri gibi, oOrgiit icerisinde yaraticilifi tesvik eden bir yapinin
olusturulmasiyla da ¢alisanlarin yaraticiligini arttirmak miimkiindiir (Zhang ve Bartol,

2010: 107).

Toplumda yaratici bireylerin sayisini artirmak bagka bir ifade ile yaraticilik yetenegini

ortaya ¢ikarmak ve gelistirmek ancak egitim ile miimkiindiir (Karayagmurlu, 1993).

Tesvik ve kurumsal motivasyon ¢alisanlarin yaraticilik diizeylerini arttirir (Rice,
2006). Orgiitler, ortak hedef ve amaclar olusturarak, belirli sistem ve modeller
kullanarak, 1s birligi ve dayanisma ortami yaratarak, bireysel yaraticiligi gelistirir,

aci18a cikartir ve orglitsel faydalar i¢in kullanirlar (Ulutas, 2011:600).

Gartenhaus’a (2000) gore yaraticilik bir sir degildir, her bireyde var olan ve insan
yasaminin her doneminde goriilen bir yetenektir. En yiiksek yaraticilik diizeyine

ulagmak, ender kisilerde goriilen bir 6zelliktir. Fakat yaraticilik egitimi verildiginde ve
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yaraticiligin olusmasina imkan saglayacak bir ortam olusturuldugunda pek ¢ok kisi

belirli bir yaraticilik diizeyine ulasabilmektedir (Gardner: 1990, 51-52).

Ilkel insandan giiniimiiziin modern insanina, ¢ocuktan sanatgiya dek biitiin insanlar
bilimsel Olgiitlerle Olgiilemese de yaraticidirlar. Temel fiziksel gereksinimlerini
karsilayabilmis ve ruhsal agidan yasama katilabilecek kadar saglikli biitiin insanlar

yaraticidir (Calik, 1996).

Saban (2004; 98)’ a gore yaraticilik, pargalar arasinda yeni ve alisiilmamais iliskiler

kurabilme, olaylara yeni bir bakis agis1 getirebilme becerisini ortaya ¢ikartmaktir.

Yaraticilik kavrami tanimlanabilir ve insanlarin yaraticilik becerileri gelistirilebilir

(Joyce, Weil & Showers, 1992).

Bessis ve Jaqui (1973)’ e gore yaraticilik, her gocukta vardir ve bu yetenek egitim

ortaminda uygun kosullar hazirlanarak gelistirilebilir.

Bir probleme ¢oziim getirebilmek icin ya da yaratict bir fikir gelistirmek amaciyla,
cesitli yaratici diisiince tekniklerinden faydalanmanin, bilimsel ¢evreler tarafindan da
desteklendigi, ayn1 zamanda bu tekniklerin, yaratic1 ¢6ziim getirebilme 6zelliklerinin

var oldugu da kabul edilmektedir (Yanik, 2007).

2.5. Yaratic Diisiince Teknikleri

Yaratic1 diistinme teknikleri, yaratici diisiince ve bulus sahibi olarak tarihte yer alan
bazi insanlarin diistinme teknikleridir. Yaratici bireylerin habersizce kullandiklar1 bu
teknikler giin yiiziine ¢ikartilmakta, bilinen ve Ogretilebilir etkinlikler olarak
programlarda yer almaktadir (Ozden, 2005).

Alanyazinda, bir¢ok yaratici diisiince tekniklerinden s6z edilmektedir. Bu teknikler,
yaraticit ¢Oziimler iiretmek, yeni fikirler gelistirmek, yeni {irlinler veya sistemler

meydana getirmek gibi ¢esitli yaratici sonuglar ve siire¢ler amaglamaktadir.

2.5.1. Beyin Firtinasi

Beyin firtinasi teknigi Alex Osborn (1957) tarafindan, yeni {riinlere yeni isimler ve
sloganlar iiretme amaciyla kullanilmistir. 1k kez reklamcilik alaninda kullanilan bu
teknikte, cok sayida fikir iireterek, iiretilen fikirler arasindan kaliteli olanlar segilip,

tirlin satigini arttirma amagli kullanimi hedeflenmistir (Davies, 1971).
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Beyin firtinasi, bir konuya ¢6ziim getirmek, karar vermek ve hayal etme yoluyla
diisiince ve fikir liretmek i¢in kullanilan yaratici bir tekniktir. Bulus firtinasi olarak da
adlandirildigini dile getirirken, fikirlerin kesfinin saglanmasindan dolayi1 bu sekilde de

adlandirildigini belirtmektedir (Demirel, 2007).

Alex Osborn’a gore fikir iiretilirken kullanilan beceri ile iiretilen fikirleri elestirirken
kullanilan beceri farkli oldugundan dolayi, bu asamalar1 birbirinden ayirmak
onemlidir. Dolayistyla bir grup insan yeni fikir tiretirken, baska bir grup insan tiretilmis
olan bu fikirlerin igse yararlilig1 lizerine degerlendirme yaparak elestiride bulunurlar.

Ardindan, bu degerlendirmeler 1s181nda tiretilmis fikirler {izerine beyanda bulunurlar.

Hardingam (1997)’e gore, beyin firtinasi tekniginin yaraticiligi daha olagan kilmasi

acgisindan dort temel kurali bulunmaktadir. Bunlari su sekilde siralamaktadir;

o Elestiri yapmak yasak. Katilimcilarin hayal giiclerini daha 0Ozgiirce
kullanabilmeleri ve zihinlerinde imgeleme yapabilmeleri icin elestirilme
endisesinden uzak olmalar1 gerekmektedir.

e Ozgiir diisiince. Katilimcilarin uygulama esnasinda iirettikleri diisiince ya da
fikirlerin farkli olmasindan ¢ekinmemesi icin, farkli diisiince ve fikirlerin,
farkl1 ¢oziimlere 151k tutacagi belirtilerek, katilimcilarin 6zgiir diistinmesi,
farkli fikirler tiretmesi tesvik edilir.

e Nicelik, nitelik getirir. Temel diislincelerden birisi de ¢ok sayida fikir iireterek,
cok sayida iyi fikir elde etme olasiligini yiikseltmektedir. Katilimeilarin ¢ok
sayida fikir tiretmeleri tesvik edilir.

e Birlestirme ve gelistirme. Katilimcilar birbirlerinin diislincelerinden ve
fikirlerinden esinlenerek veya etkilenerek, fikirleri birlestirebilir bdylece yeni

fikirler gelistirebilirler.

Fazla fikir tiretiminin, aralarindan kaliteli diisiince ¢ikartilma olasilig1 ile dogru orantili
oldugu varsayilmaktadir. Ortaya cikan kaliteli diislince sayisiyla yliksek derecede
iligkilidir (Gtiltepe, 2014).

Beyin firtinasi, bireylerin yaratici diisiinme becerilerini gelistirmek amaciyla yapilan,

problemlere yaratici ¢éziimler bulmak iizere kullanilan bir tekniktir (G6ziitok, 2006).

Beyin firtinas1 teknigi, beyin firtinasi oncesi, beyin firtinasi esnasi ve beyin firtinasi

sonrasi olmak tiizere {i¢ asamasi bulunur (Isaksen ve Gaulin, 2005).
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Beyin firtinasi oncesinde
Asama 1:
Grubun hazirlanmasi

e Lider, konu hakkinda gelistirmek icin egitilmelidir (liderin, yaratici diislince
ile ilgili bir kurs almis olmasi ya da en azindan problem ¢6zme konusunda
calismis olmasi gereklidir).

e Roller ve sorumluluklar belirlenir (grup lideri, iiyeler vb.).

e Gruplan olusturmak i¢in katilimcilar cinsiyet, karakter, tarz vb. konularda
siiflandirilir.

e Gruplardaki katilime1 sayisi her bir yonetici igin 5-7 arasinda olmalidir.

e Katilimcilar toplantidan en az iki giin once davet edilmeli ve onlara
sorumluluklart anlatilmalidir. Oturum ve O6zgegmisleriyle ilgili bilgiler
verilmelidir. Istenen diisiince tiirleriyle ilgili Ornekler verilerek ve
aciklamalarda bulunulmalidir.

e Toplanti 6ncesinde oturum ana hatlariyla anlatilmali ve siirece dahil olan
katilimcilarin oryantasyonunu saglanmalidir.

e Siire¢ dncesinde kisisel goriislerin agiklanmasina izin verilmelidir.

Goreve (Beyin Firtinasi) hazirhk

e Liderin ilk isi sorunu incelemektir. Tartisilacak konunun tanimlanmas gerekir.

e Problem ile ilgili climlenin belirlenmesi (basit, 6zel, kolay ya da karmasik
olabilir).

e Problem ciimleleri arasindan istenenlerin, farkli ve sira dis1 olanlarin se¢ilmesi.

e Uyarici sorulardan olusan fikirlerin listelenmesi.
Cevrenin Hazirlanmasi

e Beyin firtinast oturumlarinda heyecan énemlidir.
e Katilimcilar seviyelerine gore siniflandirilir.
e Oturumu desteklemek icin ana hatlar1 belirlenir.

e Kiskirtici sorular hazirlanir.

Beyin firtinasi esnasinda

Asama 2:
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Yargilayic1 olmama gerekliligi

Elestiride bulunulmamali. Olumsuz fikirlerin degerlendirilmesi sonraya
birakilmali.

Pedal g¢evirmeden gidiyormusgasina, siirsiz diisiinmenin serbest oldugunu
unutmamak gerekir. Cilginca fikirler, siradan fikirlerden daha iyidir.
Oturuma, amacin agiklanmasi ve kisa bir soru — cevap etkinligi ile bagslanir.
Oturumun ana hatlari, herkesin anlayacagi ama sira dis1 bir dille agiklanir.

Ana hatlar1 nezaketle ama sikica uygulanir.

Grubun iletisimini saglamak

Kombinasyon ve gelistirme aranir. Katilimeilarin fikirlerini, digerlerinin
fikirlerinden hareketle bir adim daha Gteye gotiirmeleri saglanir.

Oturum swrasinda fikir akis1 yavasladiginda, lider kendi fikirleriyle siireci
canlandirmaya calisir.

Atesleyici fikirler cogaltilmaya calisilir.

Kulugkadakilerin catlamasi (saklanan fikirlerin agiklanmasini) saglanir.
Oturumlar i¢in en ¢ok 30-35 dakika yeterlidir.

Tum fikirler kabullenerek odillendirilir.

Siireci Gelistirmek

Nicelik 6nemlidir. Cok sayida fikir arasindan, yararl fikir ¢ikma olasiligi daha
fazladir.

Oturuma baslamadan 6nce bireysel fikir listeleri toplanir.

Tercih edilene kadar herkesin fikrini not etmesi saglanir.

Kayit i¢in bir tane sekreter segilir (Gerekirse iki tane).

Bir 1sinma turu diizenlenir. Bu esnada teknigin prensipleri, ilkeleri uygulanir.

Oturum kaydedilir.

Beyin firtinasi sonrasinda

Asama 3:

Sonuc¢

Bazen fikirlerin en iyisi bir sorunu ¢ézdiikten sonra akla gelebilir.

Kombinasyon, ayrintilama vb. daha iyi fikirleri gelistirmek icin kullanilir.
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e Ensa¢ma fikirler tekrar diisliniiliir ve en iyi ¢oziimii yaratmak i¢in onlarin nasil
diizenlenebilecegi arastirilir.
e Oturum sonrasi bireysel fikirler eklenir.

e Geri bildirimi saglanir ve tesekkiir edilir.
Degerlendirme

e Ensonda yapilan degerlendirme, problemin ¢éziimiinde dogrudan sorumludur.
e Fikirlerin degerlendirilmesi i¢in ayr1 bir oturum diizenlenmeli. Fikirler
katilimcilara agiklanmamali ve daha kiigiik, farkli bir grupla incelenmelidir.

e Pratik testler (O0rnegin, pilot uygulama) en ¢ok arzulanan dogrulama

yontemidir.
Uygulama

e Yaraticilik siireci bir fikirle bitmez ama bir fikirle baslar.

e Beyin firtinasi 1 tane altin i¢in 4 ton cevheri aramaya benzer.

Beyin firtinast teknigi, ilk olarak Osborn (1957) tarafindan, reklamcilik sektoriinde
tiriinlere yeni isimler bulmak ve yeni sloganlar gelistirmek amaciyla kullanilmustir.
Giinlizmiizde hem orgiitsel amaglarla hem de egitimsel amaglarla kullanimi devam

etmektedir.

2.5.2. Scamper

Osborn (1993)’a goére scamper, beyin firtinasi tekniginin bir sisteme oturtulmus
halidir. Bu teknikte, beyin firtinasi teknigine ait adimlar, katilimcilara sorular

yonlendirilmek esasiyla adim adim uygulanmaktadir.

Scamper ile beyin firtinast teknigi ayni gibi goriinse de iki teknik arasinda farkliliklar
mevcuttur. Beyin firtinasi tekniginin uygulama esnasinda iiretilen fikirler benzerlik
tastyabilir, hatta birbirinin ayn1 fikirler iretilebilir ve katilimeilar konudan
uzaklasabilir. Fakat scamper teknigi sayesinde, sisteme oturtulmus bu basamaklar ile
her basamakta katilimcilara yonlendirilen sorular ile bireyler farkli acidan diisiinmeye
yonlendirilmektedirler. Bu sayede konunun dagilmasi veya belli bir fikir {izerine

saplanip kalinmasi dnlenebilmektedir (Swain, 2001).

Scamper teknigi, kisilere alternatif diisiinme yollar1 sunan ve bunu bireylere yoneltilen

bir dizi sorular ile basarabilen bir tekniktir (Michalko, 2006). Scamper icin, takilip
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kaldigimiz diisiinsel kaliplarin digina ¢ikmamiza imkan saglayan egitici bir teknik
oldugu ifade edilmektedir (Y1ildiz (2011).

Yeni bir fikir, zaten hali hazirda var olan baska fikirlerin degistirilmesi ile meydana
gelmektedir. Her eski fikir, yeni bir fikir i¢in 151k olmaktadir. Scamper, bu noktada var
olan eski fikirlerin islenerek, onlardan yeni fikirler iiretilmesini desteklemektedir.
Bireyler, scamper teknigi ile yeni fikir iiretmeye calisirken, bir plan dahilinde

diistinmektedirler (Roger, 2011).

Scamper teknigi, bir grup katilimcidan istenilen c¢ok sayida fikirler biitiiniini,
belirlenmis adimlar ile kisa zamanda elde etme {izerine kurulmus bir tekniktir. Bu
teknikte bireylerin, hayal gili¢lerini ve yaraticiliklarini kullanmalar1 saglanmaktadir.
Scamper, elestirilmeksizin ve yargilanmaksizin, bir konu iizerindeki diisiince ve

fikirlerini yiiksek sesle dile getirilmesi esasina dayanan bir tekniktir (Rawlison, 1995).

Scamper, akla gelmesi istenilen yedi Ingilizce kelimenin bas harflerinden olusan bir
sOzciiktiir (Michalko, 2006). Scamper tekniginde kullanilan soru kaliplar1 A. Osborn
tarafindan olusturulmustur. Ancak daha sonra beyin arastirmacisi ve yazar Bob Eberle
(1997) tarafindan gelistirilmistir. Eberle (1997), scamper teknigine ait basamaklar1 su

sekilde siralamustir;

e S: Substitude (Yer degistirme)

C: Combine (Birlestirme)
A: Adapt (Uyarlama)

M: Modify, Minify, Magnify (Degistirme, Kii¢iiltme, Biiylitme)

P: Put to other uses (Baska amagclarla kullanma)

E: Eleminate (Yok etme)

e R: Reverse, Rearrange (Tersine ¢evirme, Yeniden diizenleme)

Yer Degistirme (Substitude): Ilk adim olan yer degistirmede, Oncelikle Kkarar
verilmesi gereken neyi degistirmek istedigimizdir. Bu sorunun cevaplanmasi ile bu

adim gerceklestirilmeye baslar (Eberle, 1997).

Degistirilmek istenilen sey bir fikir, siire¢, duygu, nesne veya problem olabilmektedir.
Scamper tekniginin bu asamasinda 6nemli olan yer degistirilmek istenilen olgunun
yerine (fikir, diislince, nesne vb.) baska bir olgu bulabilmektir. Olgunun tamami ya da

bir boliimii degistirilmek istenilebilir. Tamami ya da bir kisminin degistirilmesiyle
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neler yapilabilecegi lizerine sorular yoneltilerek, katilimcilardan bu yoneltilen sorulara

yanitlar istenir (Alyazad, 2014).

Bu asamada yoneltilebilecek sorular su sekilde olabilmektedir (Eberle, 1997; Majid,
vd., 2003; Buser, vd., 2011);

e Baska nerede bu iiriin satilabilir?

e Bu iirliniin satis alanin1 degistirebilir miyim?

e Bunesne vb. bagka hangi malzemeler kullanilarak yapilmis olabilir?
e Bu nesnenin bir boliimiinii baska ne ile degistirebilirim?

e Projenin siiresini ve uygulama yerini degistirebilir miyim?

e Bu nesnenin hangi parcasini degistirerek daha kullanisli hale getirebilirim?

Birlestirme (Combine): Yaraticiligin temelinde, birbiriyle ilgisi olmayan iki nesnenin
birlestirilmesi yatar. Scamper tekniginin bu asamasinda amag, birden fazla ve
birbirinden farkli nesnelerin bir araya getirilmesiyle olusturulabilecek yeni, farkls,
faydali nesneler tiretmektir. Birlestirilmesi istenilen seyler, yalnizca nesneler degil,
birbirinden iliskisiz fikirler, diisiinceler veya bilgiler de olabilmektedir (Cheung ve

Lau, 2010).

Scamper tekniginin her agamasinda oldugu gibi bu asamasinda da olan ve katilimcilara
yoneltilen sorular su sekildedir (Eberle, 1997; Gladding, 2011; Toraman ve Altun,
2013);

e Bu nesneyi hangi malzeme ile birlestirebilirim?

e Bu nesne baska ne ile birlestirilebilir?

e Hangi fikirler birlestirilebilir?

e Hangi ozellikleri birlestirebiliriz?

e Hangi amagclar birlestirebiliriz?

e Bunesneyi ne ile birlestirerek daha kullanigli hale getirebiliriz?

e Bu nesneyi bagka bir nesne ile birlestirirsem ne gibi bir islevi olur?

Uyarlama (Adapt): Scamper tekniginin {iglinci basamagi olan uyarlama
basamaginda, lizerine diisiiniilen olgunun farkli durum ya da kullanimlara uyarlanmasi
hedeflenmektedir (Buser, vd., 2011). Bu asamada, mevcut olan nesne lizerinde
degisiklikler yaparak, yeni durumlara uyum saglamasi ya da farkli 6zellikleri ile farkli

kullanim sekilleri ortaya ¢ikartilmasi amaglanmaktadir (Alyazad, 20014).
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Katilimcilara 6rnek vermek gerekirse bu asama igin, kar lastigi 6rnegi verilebilir. Bu

asamada katilimcilara su sorular yonlendirilebilir (Gladding ve Henderson, 2000;

Jelena, Apple, Toby ve Tong, 2014);

Bu nesneyi kutuplarda ya da ¢olde de rahat kullanmak i¢in neler yapilabilir?
Bu nesneye benzeyen baska neler var?

Bu {iriinii tek bir iiriin yerine iki iiriin haline nasil dontstiirebiliriz?

Bu nesnenin bagka hangi 6zellikleri olsun?

Problem karsisinda bu nesneyi yeni duruma nasil uyarlayabiliriz?

Bu konuda kimlerden oneri alabiliriz?

Degistirme, Kiiciiltme, Biiyiitme (Modify, Minify, Magnify): Scamper tekniginin

bu degistirme, kiigiiltme ve biyiiltme asamasinda, orijinal nesnenin fiziksel

boyutlartyla oynayarak (hacmi, boyutu vb.), kalitesinde degisiklikler yaparak, daha

hizl1 veya daha yavas olmasini saglayarak, ne gibi yeni olgular iiretilebilecegi lizerine

konusulur. Ayrica bu degisikliklerin gerceklestirilmesi ile meydana ne gibi yeni

durumlar gelecegi de tartigilir (Alyazad, 2014).

Bu asamada da katilimcilara yoneltilecek cesitli sorular su sekildedir (Glenn, 1997;
Islim, 2009; Jagiello, 2012; Majid, vd., 2003);

Bu nesnenin rengi bagka ne olabilir?

Bu nesnenin seklinde nasil bir degisiklik yapabiliriz?
Eger bu nesne daha biiyiik olsaydi ne olurdu?

Eger bu nesne daha kii¢iik olsaydi ne olurdu?

Bu nesne daha agir olsaydi nasil olurdu?

Bu nesnenin boyu daha kisa olsaydi nasil olurdu?

Bu nesne daha hizli olsaydi nasil olurdu?

Bu nesne daha yavas olsaydi ne olurdu?

Bu nesneyi daha genis ve gii¢lii nasil yapabilirim?

Bu nesneyi nasil daha eglenceli bir hale getirebilirim?
Bu nesne seffaf olsaydi nasil olurdu?

Bu nesne sabit hi¢cbir yere hareket etmiyor olsaydi nasil olurdu?

Bu nesne konussaydi bize ne soylerdi?
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Baska Amaclarla Kullanma (Put to other uses): Scamper tekniginin bir sonraki
adiminda (bagka kullanim yerine koyma, amacini degistirme), katilimcilardan
ellerindeki nesneyi her zaman kullandiklar1 amacin disinda, farkli amaglar igin
kullanmalar1 istenilmektedir (Eberle, 1997). Yaratici bireyler herhangi bir nesne, fikir,
diisiince ya da olgudan farkli seyler meydana getirebilir veya onu kullanim amacit

disinda kullanabilirler (Miller, 2002).

Bu asamada katilimcilara su sorular yonlendirilebilir (Jelena, Apple, Toby ve Tong,
2014; Majid, vd., 2003; Yildiz ve Israel, 2001);

e Bu nesneyi baska hangi amag ile kullanabiliriz?

e Bagka insanlar bunu hangi amagla kullaniyor olabilirler?

e Bu nesneyi nasil yenilebilir hale getirebiliriz?

e Bunun i¢in baska neler kullanabiliriz?

e Bunun reklamini nasil yapabiliriz?

e Bir problemimiz var ve bu problemin ¢6ziimiinde bu nesneyi nasil

kullanabiliriz?

Yok Etme (Eleminate): Yok etme, ¢ikarma asamasi olan bu adimda, katilimcilardan
nesnenin veya olgunun bir bdliimiinii, bir 6zelligini veya tamamini1 atmalar1 veya
kaldirmalar1 istenmektedir (Moreno, 2014). Bazi fikirler, nesneler, olgular
basitlestirilerek diisliniildiigli zaman, istenilen amaca daha kolay ulasilabilmektedir.

Bakis agisin1 degistirmek ¢ogu zaman kisiye yeni fikirler kazandirabilmektedir (Buser,
vd., 2011).

Bu adimda katilimcilara su sorular yonlendirilebilir (Alyazad, 2014; Glenn, 1997,
Islim, 2009);

¢ Bu nesnenin hangi parcasini ¢ikartabiliriz?
e Bunesnenin en 6nemli pargas1 hangisidir?
e Bu nesnenin sizce artik isimize yaramayan pargalari neler?

e Bu nesneden neyi ¢ikartirsak daha giizel gortiniir?

Tersine Cevir, Yeniden Diizenle (Reverse, Rearrange): Scamper tekniginin son
asamasi olan tersine ¢evirme, yeniden diizenleme tekniginde, olay ya da olgularin var
olan durumu yeniden diizenlenerek sonuglar tartisiimaktadir. Bakis agilarimi tersine

cevirmek, kisilere farkli fikirler, diisiinceler kazandirabilmektedir. Ciinkii birey tersine
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cevirme veya yeniden dilizenleme basamaginda, goremediklerini gorebilmekte,

diistinemediklerini diistinmekte ve fark edemediklerini fark etmektedir (Yagci, 2012).

Scamper tekniginin son asamasi olan bu adimda, katilimcilara su sorular yoneltilebilir

(Glenn, 1997; Jelena, Apple, Toby ve Tong, 2014; Michalko, 2006);

¢ Bu nesneyi sen tasarlasaydin nasil bir tasarim yapardin?

e Bunesnenin birden fazlasini nasil kullanabiliriz?

e Sizce bu nesnenin bir parcasiyla baska bir parcasinin yerini degistirebilir
miyiz?

e Bu nesneyi engelli bireylerin kullanabilecegi sekilde nasil tasarlayabiliriz?

¢ Bunesnenin hangi pargalarin1 yeniden tasarlayabiliriz?

e Bunesneyi bas asag1 kullanmak nasil miimkiin olur?

e Buisleyen siirecin tam tersini yaparsak nasil olur?

e Bu nesne i¢in baska hangi diizenlemeler yapmak miimkiin olabilir?

Scamper teknigi ile ¢alisirken, bu basamaklar uygulandigi esnada eger nesne ile
calisilacaksa, nesnenin kullanimi ve tanitimi ile ilgili bir 6n ¢alisma yapilmasi ve

nesnenin katilimcilara teknigin uygulama Oncesinde tanitilmast gerekmektedir

(Eberle, 1997).

2.5.3. Alt1 Sapka Diisiinme Teknigi

Alt1 sapka diistinme yoOntemi, 1984 yilinda Edward De Bono tarafindan, batinin
geleneksel ¢oziimleme ve kanitlama izerine kurulu olan arastirma yapist oldugunu 6ne
stiren, ¢oziimleme ve kanitlama ile yeni kavramlar iiretilemeyecegi savindan yola

cikarak gelistirilmistir (Patris, 2004).

Bu teknikte esas olan, konular1 farkli bakis agilari ile inceleyebilmektir. Bu teknikte,
mantif1 duygulardan, bilgi birikimi ise yaraticiliktan ayri tutarak ¢ok yonlii bir
diisiinme sistemi amaglanmaktadir. Daha iyi ve pratik diislinebilme konularinda,
pozitif yaklasimlarda, yeni fikirler iiretmede ve karar vermede bireylere yardimci
olmaktadir. Teknik sadece diisiinmeye yardimci olmakla kalmayip, disiplin ve prensip
kazandirmakta, pozitif davranis kazandirmakta ve ayrica problemlere karsin ¢oziim

iiretme konusunda ise 6nemli bir etken olmaktadir (Can, 2005).

Alt1 sapka diisiinme teknigi, sahip olunan bilgi birikimin, farkli acilardan

yonlendirilebilmesi temelinde, diisiinme sisteminin kategorilere ayrilmasina dayanan
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bir yaklagimdir. Diistinmenin kategorilere ayrilmasi, bir problemin ya da konunun ¢ok

yonlii incelenmesini saglar (Nichols, 2006).

Alt1 sapka diisiinme teknigi, olaylara, olgulara tek yonlii bakilmasini 6nlemekte ayrica
insanlarin  diisiinme yontemlerinde belli bashi kaliplar igerisinde kalmalarini
onlemektedir. Bu teknik kendi icerisinde, farkli bakis agilarima ve farkli diisiinme
bicimlerine yer verdigi i¢cin, meydana gelen olay1 da olguyu da her agidan inceleyerek,
dogru kararlar verilmesine olanak saglamaktadir. Bu teknik igerisinde yer alan

sapkalar, bir¢ok diisiinme teknigini kapsamaktadir (Can, 2005).

De Bono (1997), tibbi kanitlardan yola ¢ikarak, bireylerin konular1 diislintirken
beyinlerinin hemen hemen tiim boliimlerini kullandiklarini, bu diisiinme esnasinda
yonlendirilmeleri durumunda, yeni diisiincelerin iiretilmesinin, karar alma niteliginin
tyilestirilmesinin ve diisiinme zamaninin kisaltilmasinin miimkiin oldugunu ileri
stirmektedir. Bu gibi durumda, her seyi ayn1 anda diistinmek yerine, diistinmeyi farkl

boliimlere ayirmayi onermektedir (Patris, 2004).

Edward De Bono, alt1 renk sapkay: kullanarak diisiinme bigimlerini ve becerilerini
gelistirmeye, dogru diisiinmeyi 6grenmeye dikkat ¢ekmektedir. De Bono (1997), bu

alt1 renk sapka ile ilgili su bilgileri vermektedir;

1. Beyaz sapka; Uzerinde calisilan konuya ait bilgilerin, sayisal verilerin,
aragtirmalarin ve kanitlanmis kuramlarin tarafsiz ve objektif olarak verildigi ve
degerlendirildigi sapkadir (tarafiz, objektif).

2. Kirmizi sapka; Uzerinde ¢alisilan konulara duygusal olarak yaklasmay1 ve o
konular ile ilgili barindirdig1 ya da hissettirdigi sekilde degerlendirme ve
yorumlarin yapildig sapkadir.

3. Siyah sapka; Calisilan konu iizerine kotiimser, karamsar, negatif bakmayi
gerektiren sapka tiirlidiir. Ayrica, gelecekte karsilasilabilecek riskler, sorunlar
ve olumsuz yonlerin ifade edildigi sapka tiiriidiir. Konu ile ilgili goriilmesi
gereken zayifliklar1 ve o konunun neden yapilmamasi gerektigini ortaya
koymaya calisir.

4. Sar sapka; lyimser ve umutlu sapka tiiriidiir. Calisilan konu iizerinde olumlu
diisiinceler yaratir. Konunun ve durumun pozitif yonlerini gostermeye

caligsarak gelecege dair umutlu bir bakis sergiler.
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5. Yesil sapka; Yenilikeiligi, yaraticilign tesvik etme iizerine kullanilan sapka
tiiriidiir. Konulara, durumlara kars1 alternatif yollar arastirilir. Fikir {iretilen ve
farkl1 yollarin bulundugu sapka tiiriidiir.

6. Mavi sapka; Toplantinin yonetilmesini, sonuglarin ortaya konmasini, durumun
analiz edilmesini ve diisiincelerin sistematik bir hale getirmesini saglayan

sapka tiirtidiir (moderator).
Mcaleer (2007)’e gore alt1 sapka tekniginin su gibi avantajlar1 s6z konusudur;

e Kolayca uygulanabilir, bu ylizden 6gretilmesi de kolaydir.

e Diisiince yapilarini birbirinden ayirarak karigsmasini onler.

e Bireylere farkli agilardan diisiinmeleri i¢in imkéan tanir.

e s birligi saglamasindan dolayi, tartigmalarin kisir dongiiye girmesini
onleyerek yapici kesifleri destekler.

e Karar vermeyi kolaylastirir.

e Teknigin uygulama esnasinda, bireyleri ayristiran yapilardan uzaklastirdigi
i¢in, etki altinda birakmadan herkese yaratici ve yenilik¢i olabilmesi agisindan

firsat tanir.

Teknigin bu avantajlarinin yani sira, dinleme, konusma, okuma, yazma, problem
¢ozme, karar verme, liderlik etme, yaratici diisiinme becerisini gelistirdigi ve sistemli
bir sekilde bireylere 6z degerlendirme saglayarak bagimsizlig1 gelistirdigi, bireylerin

kendilerine giivenlerini destekledigi bir grup ¢alismasidir (McAleer, 2007).

Bu teknikte sapkalar bir¢ok diisiinme metodunu barindirmaktadir. Ayrica teknigin
uygulama kolaylig1 sayesinde, insanlar tarafinda ¢abuk benimsenen zevkli bir yontem

oldugu soylenebilir. Teknigin islevini genel olarak su sekilde 6zetlemistir (Semerci,
2003);

e Belirlenmis rolleri, belirlenmis kurallara gore hayata ge¢irme imkani.
e Dikkati yonlendirmektedir.

e Farkli bakis agis1 getirebilmek adina, uygun ortami saglamaktadir.

Hemen hemen her alanda varligin1 gosteren alt1 sapka teknigi, bireylere ve kurumlara,
degisim, gelisim, farkinda olarak diisiinme ve merak yaratabilme adina firsatlar

saglarken, yaratici ve farkli diislinmeye de yardimci olmaktadir (McAleer, 2007).
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2.5.4. Yanal Diisiinme

Edward De Bono tarafindan 1967 yilinda ileri siiriilen bu teknik, dikey diisiinme
kavramiyla beraber incelenmis ve tanimlanmistir. Dikey diisiinme yonteminin odak
noktasi, sorundan veya ihtiyactan yola ¢ikarak dogru cevaba ulagsmak, mutlak dogruyu

elde etmektir.

Yanal diislince tekniginde ise, probleme ya da soruna yonelik dogru cevabi bulmak
yerine, dogruyu bulma yolunda birden fazla dogruya ulastiracak yeni fikirlerin

iretildigi bir yaratici diisiince sistemi kurmak esastir (De Bono, 1990).

Edward De Bono (1990)’a gore yanal diisiinme teknigi, yaraticilik, i¢ gorii ve mizah
yakindan iligkilidir. Ayn1 temelden gelen bu dort siireg, zihnin mantiksal diisiinme
yoniiyle kullanilmasimnin ¢ok farkli birer yoludur. Yaraticilik ve yanal diisiinme
yakindan iligkilidir, fakat yaraticilik ¢ogu zaman bir sonucun tanimlanmasi, yanal
diistinme ise bir silirecin tanimlamasidir. Yanal disiinme teknigi, yeni fikirlerin
tiretilmesiyle bagdastirilir. Yeni fikirler, bilimden sanata, politikadan kisisel mutluluga

kadar, her alanin degisiminde ve ilerlemesinde rol oynamaktadir.

Diistinmenin amaci bilgiyi toplamak ve miimkiin olan en iyi sekilde onu kullanmaktir.
Zihnin sabitlenmis kaliplar olugturma ve koruma islevi vardir. Dolayisiyla, eski
kaliplar1 yeniden yapilandirmak ve onlar1 giincellestirmek i¢in bazi gereksinimler
olmadik¢a, yeni bilgilerin en iyi sekilde kullanilmasmi saglamak miimkiin
olmayacaktir. Geleneksel diisiince sistemleri, bu tiir kaliplar1 nasil destekleyip,
gegerliligini nasil koruyacagimizi ogretir. Ancak, yeni olgularin nasil ortaya
cikarilacagi ve eski kaliplardan nasil kaginilacagi bilinmedikce, mevcut bilgilerin en
1yi sekilde kullanilmasindan elde edilecek sonug, daima olmasi gerekenden daha az

fayda saglayacaktir (De Bono, 1990).

Edward De Bono dikey diisiinme sistemi ile yatay diisiinme sistemi arasindaki farki
sOyle aciklamistir; dikey diistinme sistemi, dogru oldugunu diisiindiigii bir tek ¢ukuru
daha derine kazmakken, yatay diisiinme sistemi ise birden fazla ve farkli cukurlar
kazmaktir. Yanal diisiinme teknigi, olaylara ve olgulara farkli bakis acis1 gelistirmeyi
hedefler. Siradan bakis acilarindan daha farkli ve yaratici fikirler ortaya koymay1

hedefler (De Bono, 1990).

De Bono (2015), yanal diisiince teknigi ile ilgili birkag teknigi su sekilde belirtmistir;
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Rastgele fikir olusturma araci

Katilimei, rastgele bir nesneyi, sdzliikten sectigi rastgele bir kelime ile eslestirir ve bu
ikisinin kesisim noktasi ilizerine diislinerek fikirler yiriitiir. De Bono (1990), bu
teknigin 6rnek uygulamasi olarak, bir ofisteki fotokopi makinesiyle, burun kelimesini
eslestirir. Bu iki kelime, ¢ikt1 alirken makine basinda beklemektense, ¢ikt1 islemi
bitince makineden lavanta kokusu gelmesi ile insanlar1 uyarmas: fikrinin

gelistirilmesine olanak tanir.
Provokasyon fikir olusturma araci

Provokasyon kelimesinin, buradaki amaci yeni fikir olusturmaktir. De Bono (1990),
nehir kirliligini g6z 6niine bulundurmaya ve *’fabrika kendi havasinda’’ provokasyonu
olusturmaya bir Ornek veriyor. Bir fabrikanin gergeklestirdigi iiretim siirecinin
ardindan elinde kalan atiklardan kurtulmasi gerektiginden, atiklar ile ilgili bir fikir
gelistirirler ve bu problem i¢in bir ¢6ziim gelistirirler. Bu gelistirilen ¢6ziim yolu, daha

sonra bazi iilkelerde kanun haline getirilmistir.

Birden fazla provokasyon yontemi bulunmaktadir. Arzulu diisiince, abarti, ters
cevirme, kagis, carpitma veya ortaya ¢ikarma gibi ayr1 provokasyon yontemlerinden
uygun olanin seg¢ilmesiyle gerceklestirilir. Diisiliniir, provokasyonlarin bir listesini

olusturur ve daha sonradan diisiincelerini yeni fikirlere ilerletmek i¢in kullanir.
Hareket teknikleri

Bir diisiiniir, provokasyonlar ile elde ettigi fikirlerini, asagida yazan teknikler ile ileri

tastyabilir;

e Ilke ¢ikarmak

e Farkliliklara odaklanmak

e Andan ana (moment to moment)
e Olumlu yonlere odaklanmak

e Ozel durumlar yaratmak

Ilke ¢ikarmak; farkli alanlardaki, farkli yontemleri, farkli iiretim asamalarin1 veya
farklilastirilmus siiregleri inceleyerek, onlarin isleyis prensiplerinden ilkeler ¢ikartmak
ve bunlar1 kendi fikirleri lizerine uygulamak. Farkliliklara odaklanmak ve olumlu
yonlere odaklanmak, bir fikrin, bir iirlinlin, hizmetin, organizasyon yapisinin veya

isleyen siirecin, olumlu ydnlerine veya farkli yonlerine odaklanarak yeni fikirler
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gelistirmektir. Ozel durumlar yaratarak, daha oOnceden gelistirilmemis veya
tiretilmemis bir iiriin ile yeni pazarlar yaratabilir, hatta daha dnceden olmayan bir

sektor bile gelistirilebilir.
itirazlar ile fikir iiretme araci
““Neden’’ sorusunu sormak i¢in tasarlanmis bir arag.

Tehtit edici olmayan bir sekilde; *’bu sey neden var?’” ©* Neden bu sekilde yapiliyor?”’

diye sorgulayarak, isleyis detaylandirilir ve yeni fikirler tiretilmeye galisilir.

“Neden’’ sorusu, o konu hakkinda ¢ok net bir algilayis ve dolayisiyla yeni fikirlere

yol agmaktadir.

Ornegin, bir kisi kahve fincanlar {izerindeki kulplara itiraz ettiginde, o kulplarin var
olma nedeni, (kahve fincanlarinin ¢ok sicak oldugundan dolay1 direk tutulamaz olusu)
bir yanit olusturur. Birey, buradan yola ¢ikarak diisiiniir, kahve fincanlarmin direk

parmaklar ile tutulabilecek sekilde 1s1 yalitimli yapilabilecegi fikrini yiirtitebilir.
Ciiriitme

Genel kabul gormiis diislinceleri sorgulama olarak bilinen g¢iiriitme tekniginde,
cogunlugun dogru bildigi konular iizerine gidilir ve bu dogrularin aslinda yanlis

oldugu fikrine dayanarak, sorular sorularak ciiriitilmeye calisilir.

“’Genel olarak kabul gérmiis her seyi al ve soru sor’” diislince yapisiyla, zit bir goriis

alinir ve inandirici bir sekilde bu zit goriis ispatlanmaya caligilir.

Bu teknik De Bono (1990)’nun “’alti diisiince sapkasi’’nin siyah sapkasina
benzetilmektedir. Bu da ihtiyatli ve muhafazakar olmanin nedenlerini belirlemeye bir

151k tutmaktadir.

Herkesin i¢inde mevcut, gizli bir gili¢ olarak kabul edilen, egitim yoluyla
gelistirilebilen yaratic1 diisiince teknigi olan yanal diisiinme, De Bono (1990)
tarafindan alisilagelmislerin disinda bir yaratici diisiinme tiirii olarak ifade
edilmektedir. Problem ¢6zme konusunda bireyin gegmiste sahip oldugu bilgi birikimi
ve tecriibeleri zaman zaman yetersiz kalabilmektedir. Coziimii zor problemlerin,
alisilagelmis yontemlerden ziyade farkli tekniklere ihtiyaglar1 vardir. Bu yontemlerin

temelinde yanal diisiinme yer almaktadir (De Bono, 1990).
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Yanal diistinme teknigi, karsilasilan soruna veya probleme, yaratici ¢6ziim tiretebilme
stireci olarak ifade edilmektedir. Problemin ¢6ziimiinden ziyade, problemin yeni,
farkli bakis agilariyla incelenerek, birbirinden farkli ¢éztimler iiretilmesine yonelik
teoridir. Bu baglamda, yanal diisiinme, yaratici diisiince ve problem ¢ézme siirecinde,

en etkin bilesenlerin baginda yer almaktadir (De Bono, 1990).

2.5.5. Sinektik

Gordon (1961) sinektik teknigini, yaraticilik konusunda bireylerin farkinda olmadan
kullandiklar1 yontemleri arastirarak ortaya cikartmustir. Birbiriyle iligkisi olmayan

pargalar arasinda baglant1 kurmak olarak tanimlanmaktadir.

Sinektik, endiistri kuruluglarindaki problemlere yaratici ¢oziimler {iretmek ve
gelistirmek amaciyla ilk kez Gordon ve meslektaslar1 tarafindan kullanilmistir

(Agikgdz, 2006).

Uygun yaratict ¢oziimlerin olusturulmasi i¢in, bilinmeyen, tuhaf problemleri daha
tanidik, daha bilindik hale getirmek i¢in merkezinde bulunan metafor ve analojilerden
yararlanir. Buna ek olarak, bazi durumlarda kisiler problemin ¢ok igerisinde yer alirlar,
bir bakima agaglardan dolayr orman1 goriip algilayamazlar. Bu durum ise, yaratici
problem ¢o6ziimiinii giiclestirir. Boyle bir durumda, sinektik tekniginin yapisina uygun
metafor ve analojilerden yararlanmak, problemlere farkli bakis acis1 getirilerek

yaratici ¢oziimler iiretilmesini saglanir (Seligmann, 2007).

Metafor: Tirk Dil Kurumu’'nun tanimiyla ‘mecaz’ anlamina gelmektedir. Sinektik

teknigi icerisinde mecazi varsayimlar ile kendini gostermektedir.
Analoji: Tiirk Dil Kurumu’nca ‘benzesme, benzesim’ olarak tanimlanmaktadir.

Hem metafor agisindan hem de analoji agisindan, bireyin kendini mecazen problemin
yerine koymasi veya bireyin kendini iizerinde ¢alistigi {irline benzetmesi sayesinde,

bakis acisin1 degistirir ve goremedigi dnemli noktalar1 fark etmesine neden olur.

Giinliik yasamda yaraticilik onemlidir. Yaraticilik siireci sir degil ve yaraticilik
tanimlanabilirdir. Insanlarin yaraticiliklar1 gelistirilebilir. Yaraticilik siiregleri her
alanda aynidir. Sinektik teknigi de bu temele dayanmaktadir (Joyce; Weil; Showers,
1992).

Sinektik tekniginin islevsel mekanizmalarmi {i¢ boyutta incelemistir. Bunlar

(Seligmann, 2007);

28



e Dogrudan analoji
e Kisisel analoji

e Zitliklarin bir araya gelmesi

Dogrudan analoji

Bu analoji tiiriinii kisaca ve basit¢e tanimlamak gerekirse, iki nesne veya kavramin
karsilastirilmasidir. Bir alandaki gercekler, iiretilen teknolojiler veya sahip olunan
bilgiler, diger alanlarda gelistirilecek olan fikirlerin temelini olusturmaktadir. Bu
analoji tiirlinde, en yakin olasi ¢oziimler olusturulur (Seliggman, 2007; A¢ikgoz, 2006,

Ozden, 2005; Hummel, 2004).

Seligmann (2007), sinektik tekniginde kullanilan bu analojiyi; bir problemi yeni

cergevede gozlemlemek olarak tanimlamustir.

Dogrudan analojide, problem kosullarinin ve durumlarinin bagka bir duruma, kosula

aktarilarak incelenmesi olarak agiklamaktadir (Ag¢ikgoz, 2006).
Kisisel Analoji

Kisisel analojiyi, kisinin kendini, iizerinde ¢alistig1 problem, {iriin vb. yerine koymasi

olarak ifade etmistir (Seligmann, 2007).

Sinektik tekniginde bulunan kisisel analoji uygulamasini; kisilerin  kendini
karsilagtirma yapilan diisiince veya nesnenin yerine koymasi olarak agiklamaktadir.
Bu uygulamanin sinektik teknigi icerisinde, kisinin problem ile biitiinlesmesi,
kendisini problemin bir pargasi olarak gérmesi, hatta direkt kendisini problemin yerine
koyarak kendisini problemin ta kendisi olarak gérmesi hedeflenmektedir. Bu sayede,
icinde bulunan problemin, sorunun ya da durumun daha 6nceden goériilememis veya
fark edilememis yonleri goriilebilir. Kisisel analojiler canli veya canli olmayan tiim

varliklar ile gergeklestirilebilmektedir (Agikgdz, 2006).

Soliman (2005), kisisel analojilerin gerceklestirilmelerine gore diizeylere ayirmis ve

bunlar su sekilde siralamustir;

1. Kisinin gercegi tammlamasi: Kisisel analojiler ¢ok yiizeyseldir ve yalnizca
durumu ya da gergekleri listelemeyi icermektedirler. Mesela bir bireyin
kendini bir yengecin yerine koymasi istendigi vakit, bireyden gelecek olan

‘kabugum ¢ok sert’ agiklamasi bu analojiye drnek olabilmektedir.
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2. Kisinin duygular1 tanimlamasi: Bu analoji diizeyi, ger¢egin tanimlanmasina
gore daha iist diizeyde olmasina ragmen, kavrayislarin ortaya ¢ikmasi igin
yeterli degildir. Kisinin kendisini yengecin yerine koymasi istendiginde,
“Kendime yemek bulmak ve bagka canlilara karst yem olmamak i¢in ¢ok
dikkatli davraniyorum.” seklindeki bir agiklama bu diizeydeki Kkisisel
analojilere 6rnek olusturur.

3. Canh varhklarla dogru Kisisel analoji: Bu diizeydeki analojiler “dogru”
kisisel analojiler olarak tanimlanir. Kisinin kendisini yengecin yerine koymasi
istendiginde “Kancam sikint1 veriyor ve son derece kullanigsiz.” seklindeki bir
cevap vermesi bu diizeydeki kisisel analojilere 6rnek olusturur.

4. Cansiz varhiklarla dogru Kkisisel analoji: En iist diizeydeki kisisel analojidir.
Cansiz objelere insan duygularinin atfedilmesini igerir. Kisi kendisini cansiz
varliklarin yerine koyar. Kisinin kendisini yengecin yasadigr ¢amur olarak
hayal etmesi, kimsenin onunla ilgilenmedigini, yengecin hi¢bir zaman ona
tesekkiir etmedigini belirtmesi bu diizeydeki kisisel analojilere 6rnek

olusturabilir.

Zithklarin bir araya gelmesi: Sinektik teknigi icerisinde yer alan zitliklarin bir araya
gelmesi, yaraticilik i¢in 6nemli bir etken olan, fikirler arasinda alisilmisin disinda
cagrisimlar olusturmay1 hedeflemektedir. Bu mekanizma, nesnelerin birbirinin karsiti

sozcliklerle ifade edilmesi olarak tanimlanmaktadir (A¢ikgoz, 2006).

Zitliklarin bir araya gelmesi asamasina ornek verilecek olursa; kanatlar1 olan hizli bir

at olup, cok yavas hareket ediyor olsaydiniz ne hissederdiniz? Sorusu yoneltilebilir.

Gordon (1961), sinektik teknigi icerisinde yer alan zitliklarin bir araya getirilmesi
basamagi ile ilgili olarak kisi ile problem arasindaki kavramsal mesafeyi ayarlayan

temel bir mekanizma ifadesi kullanmistir.

Hummell (2004) sinektik yonteminin uygulama basamaklarini asagida belirttigi gibi

siralamaktadir;
Bilineni tuhaf kilmaya yonelik sinektik uygulamasi

e Kavramin tanimlanmasi
e Dogrudan analojilerin uygulanmasi
e Kisisel analojilerin uygulanmasi

e Zitliklarin bir araya getirilmesi
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e Kavramin yeniden tanimlanmasi

e Orijinal {iriiniin ortaya konulmasi

Bilineni tuhaf kilmaya yonelik sinektik calismasina verilebilecek 0Ornek;
katilimcilardan ¢ok farkli bir kdprii yapmalar: istenebilir. Katilimcilar burada koprii
yapisini bilirler fakat bilineni tuhaf kilma yontemiyle, bildikleri kdprii yapisina farkl
bakis agis1 getirerek yeni tasarimlar ile tuhaf kilmaya c¢alisarak yeni tasarimlar

gelistirebilirler.
Bilinmeyeni tamdik kilmaya yonelik sinektik uygulamasi

e Dogrudan analojilere ait kavramlarin belirlenmesi
e Dogrudan analojilerin olusturulmasi

e Kisisel analojilerin olusturulmasi

e Zitliklarin bir araya gelmesi

e Kavramin tanimlanmasi

e Orijinal iirlinlin ortaya konulmasi

Bilinmeyeni tuhaf kilma ¢alismasinda ise, katilimcilardan bilmedikleri bir yap1 ¢esidi
veya bilmedikleri bir iiriin, hizmet, sistem isteniyorsa, bu bilinmeyeni tanidik kilmaya

yonelik sinektik ¢caligmasi yiiriitiilerek, basarili bir silire¢ gerceklestirilmeye caligilir.

2.5.6. Yaratict Drama

Harriet Finley yaratict dramanin dnciilerindendir. Yaratici drama teknigini, seyircileri
referans almadan bir 6grenme araci olarak kullandig bilinen ilk 6gretmendir. Yaratici
dramanin okullarda gerceklestirilmeye baslandig: tarih 1904 olarak bilinmektedir. Bu
teknigin bir diger onciisii ise, Peter Slade’dir. Slade, 1935 yilina kadar Ingiltere’de
cesitli tiyatro gruplarinda roller almis, sonra kendi drama anlayisi ile yetiskinler
arasinda caligmalar gergeklestirmistir. 1943 yilinda kurulan Egitsel Drama Dernegi
icin drama danigmanhigi yapmis, dramayr egitim alanina tasimis ve Ozellikle
ogretmenlere yonelik drama egitimlerinin yayginlasmasina Onemli katkilarda

bulunmustur (Adigiizel, 2013; Koksal, 2017).

Yaratic1 drama, duygularin, hayal giiciiniin, imgeleme becerisinin, imgesel diisiincenin
Ogrenme siirecine katilmasini miimkiin kilar. Bu etkinlikler grup ¢alismalar1 biciminde
gerceklestirilir. Birey, konu veya konular1 grup i¢i etkilesim yoluyla ve yasayarak

Ogrenir (San, 1990).
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Yaratict drama ¢alismalarinda, katilimcilar bir lider rehberliginde, insan
deneyimlerine dayanarak, hayal giiglerini kullanmaktadirlar. Ancak bu ¢alismada,
faydalandiklar1 hayal giiclerini gostermeden, sadece siirecin isleyisine odaklanarak,

stire¢ esliginde hareket etmeleri beklenmektedir (Libman, 2001).

Yaratic1 drama, bireylerin yaratici potansiyellerini ve kendini ifade etme becerilerini
gelistirmek, bireyler ve gruplar arasi iligkileri iyilestirmek ve kisisel farkindalig tegvik
etmek gibi farkli amaclarda da kullanilabilir. Cogu yazar, drama yapmanin bireylerin
yaraticiliklarini ve hayal giiglerini gelistirdigini kabul etmektedir. Bununla birlikte bu
konuda ¢ok az spesifik ¢alisma yapilmistir ve sonug, sadece diger bircok ¢aligmanin

sonuclarindan ¢ikarilmistir (Karakelle, 2009).

Egitimde yaratic1 dramanim amaglari genel olarak su sekilde siralanabilir (Ustiindag,

2002);

e Yaraticilik ve estetik gelisimini desteklemek.

o Elestirel diisiinme becerisi kazandirmak.

e Imgeleme becerisini gelistirmek.

e Iletisim ve dil becerisi kazandirma.

e Kendine giivenme, karar verme becerisini gelistirme.

e Duygularini ve diisiincelerini dile getirmeyi gelistirme.

e Icinde yasanilan diinyay1, daha somut olarak gérmeyi saglama.
e Soyut kavramlar1 ya da yasantilar1 somutlastirma.

e Bireyler arasindaki farkliliklara hoggortii ile bakma.

Yaratict drama calismalarinda, genellikle bes tlir uygulama yontemi yer almaktadir.
Bunlar; 1sinma ve rahatlama calismalari, oynama, dogaglama, olusumlar ve

degerlendirmeler olarak belirtilmektedir (Ustiindag, 2003).
Isinma ve rahatlama ¢aliymalarn

Isinma ve rahatlama caligmalari, grup liderinin yonlendirmesiyle gergeklestirilen,
tanigma, etkilesim kurma, uyum saglama ve giiven duyma, bes duyuyu kullanma,
gbzlem yetenegini gelistirme, dokunsal ve bedensel ¢calismalarin yapilmasi gibi ¢esitli

uygulamalarm gergeklestirildigi, yaratict dramanin ilk adinudir (Ustiindag, 2003).

Yaratic1 dramanin, 1sinma ve rahatlama g¢alismalar1 boliimiine ait amagclar, icerik ve

konular agisindan siralanig1 asagidaki gibi ayirmistir (Okvuran, 2001);
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Yaratic1 drama tekniginin, 1sinma ve rahatlama asamasinin, amaglar, icerik ve
konular a¢isindan lider tarafindan siiflandiriimasi.
Etkinlige katilim isteginin arttirilmast.

Grup iiyelerinin birbirine 1sitnmast.

Grup lyelerinin oyunlara 1sinmasi.

Grup lyelerinin dramaya 1sinmas.

Grup lyelerinin rahatlamasi.

Tanigma oyunlar1 oynanmasi.

Adini gesitli bigimlerde sdyleyerek tanisma oyunlart.
Bedeni gevsetme, viicudu rahatlatma oyunlart.

Esini bul, ayagini yerden kes oyunu.

Elma toplama oyunu.

Isinmay1 saglayan diger oyunlar.

Yukarida siralanmis bu maddeler ile yaratict drama tekniginin, 1sinma ve rahatlama

calismalar1 gergeklestirilmis olup, katilimcilar bir sonraki asamaya hazir hale

getirilmeye ¢alisilmaktadir.

Oyunlar

Yaratic1 dramanin oyunlar asamasi, daha 6nceden belirlenmis kurallar i¢cinde, 6zgiirce

oyun ve bu oyunlar1 gelistirme ¢abalarindan olusmaktadir. Yaraticilik ve imgeleme bu

oyunlarda aktif olur.

Rol yapmanin, egitim ve Ogretim acisindan yararlart su sekilde siralanmaktadir

(Kavcar, 1995);

Katilimcilar agisindan, kendilerini ve baskalarini daha iyi tanimlama ve tanima
imkan1 sunmaktadir.

Anlasilmasi, kavranmasi zor olaylari, daha anlasilabilir hale getirir.
Katilimcilarin kisiliklerinin gelisimine katki saglamakla beraber, yaraticilik ve
ozgiivenlerini gelistirmelerine yardimci olur.

Ice doniik katilimcilarin, kendilerini ifade etmelerine olanak saglar.
Katilimcilarin, sorumluluk alma ve birlikte calisma aliskanligi ile empati ve

hosgorii duygular: da gelisir.
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e Egitim ve 6gretim ortaminda, iletisim becerilerinin arttirilmasinda da 6nemli

rol oynar.
Dogaclama

Dogaglama grup olarak ya da bireysel olarak, yaraticiligin en fazla 6n plana ¢iktig
asamadir. Bu asama daha az netlestirilmis bir siire¢ olup, belirlenmis bir konu veya
temadan yola ¢ikarak hedefe ilerlenir ya da belirlenen bir hedefe dogru agamalarla yol

alir (Ustiindag, 2003).

Okvuran (2001), standart bir yaratict drama ¢alismasindaki dogaglama asamasina ait

amag ve icerik siniflandirmasini asagida belirttigi gibi yapmustir;

Amaclar

e Katilimcilarin drama esnasinda dogaglama yapabilmesi.

e Katilimcilarin dogaglama yontemiyle yeni durumlar yaratabilmesi.
e Katilimcilarin oyun araciligr ile kendini ifade edebilmesi.

e Katilimcilarin dogaglamaya katilim isteginin arttirilmasi.

e Katilimcilarin dogaglama yapmaktan zevk alinmasi, eglenilmesi.

e Katilimcilarin yaratici diistinebilmesi.

e Katilimcilarin bir olgudan yola ¢ikarak dogaglama yapabilmesi.

e Yoresel hikayeler, masallar, siirler, bir tablo, bir fotograf, bir heykel, bir gazete
haberi ya da bir ders konusundan yola ¢ikara dogaglama yapmak.

e Yeni durumlar yaratma, canlandirma.

e Dogaclama 6ncesinde liderin konu hakkinda bilgilendirilmesi.

e Katilimcilarin uydurdugu hikayelerden dogaglama yapma.

e Hikayenin tamamini ya da bir bdliimiinii oynama.

Olusturma

Isinma ve rahatlama g¢alismalar1 ile baslayan drama caligsmalari, oyunlar ile devam
etmekte ve dogaclamalarla geliserek, sonug olarak olusum asamasina ulagmaktadir.
Bir¢ok yaratict drama ¢aligmalarinin, beklenenden daha derinlemesine olmasi ve daha

fazla zaman almasi, bu asamada yaraticilik siirecinin islenmesi ile agiklanabilir

(Ustiindag, 1998).
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Degerlendirme

Bu asamalarin her birinin ya da birkaginin ardindan tartisma agilmasi, ne yasadiniz,
neler hissettiniz, nerede giicliik ¢ektiniz gibi sorularin tartisilmasi ve katilimcilarca
yanitlanmasi, drama calismalarinin 6nemli asamalarindan birisidir. Bu sayede,
baskalarinin davranig bicimleri, duygulari, diisiinceleri, deneyimleri ile ilgili bilgi
sahibi olmak, bireyin kendi yasamina bilingli bir bi¢imde g6z atmasi agisindan

onemlidir (Ustiindag, 2003).

Ulas (2014)’a gore yaratict drama, yaraticiligr gelistirmede etkili bir yontem olmakla

beraber, bireyi yetistiren bir egitim alan1 olarak da tanimlanabilmektedir.

Yaratict dramanin genel ve en belirgin 6zelliklerini siralamak gerekirse, oyunlarin tiim
genel Ozelliklerinden yararlanildigi ifade edilebilir. Bunun yani sira, daha g¢ok
dogaclama yapmak ve rol almaya dayali oldugunu belirtmek gerekir. Disiplinler arasi

bir yap1 olan yaratici drama hem tiyatro hem de egitimden beslenir (Adigiizel, 2013).

Yaratic1 drama, oyunlagtirma, canlandirma ve dogaglama temeline dayanarak, atolye
calismasi olarak yiiriitiilen bir yaratici diislince teknigi olarak gecmektedir. Bu atolye

calismari, bir lider rehberliginde siirdiiriilmektedir (Morgiil, 1995).

2.5.7. Bryan Mattimore’un Yaratic1 Diisiince Teknikleri

Bryan Mattimore, 2017 yilinda c¢ikardigi 21 giinde biiylik bir fikir kitabinda
(Cevirmen; Umit Sensoy), birgok yeni fikir iiretmeye yardimei teknikten bahsetmis ve
bu tekniklerin 6rneklerle nasil bireylerin yasantilarina adapte edebileceklerini, nasil

yeni fikir tiretebileceklerini 6rneklerle gostermistir (Mattimore, 2017).

Mattimore (2017), fikir tiretimi esnasinda dikkat edilmesi gerekenlere ve daha istekli
ve daha yaratici bir yeni fikir iiretme siireci gecirebilmek adina su ii¢ adimin altim

onemle ¢izmektedir;

e Tutku alanlarinizi bulup odaklanin.
e Nicelik niteligi getirir
e (Cesitli uyaricilardan faydalanin

Mattimore (2017), kitabinda dokuz adet bireysel yaratici diisiince tekniklerinden

bahsetmis ve onlar1 su sekilde siralamistir;

1. Varsayimlar1 Sorgulama
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Mattimore (2017), ayrica diislince stratejileri ve fikir iiretme tekniklerine ek olarak,
yaraticilik stirecinde temel bir psikolojik etmen kesfettigini ve bu etmenin ise ‘’Siki

calismak’’ oldugunu belirtir.

2.5.7.1. Varsayimlar: Sorgulama Teknigi

Varsayimlar1 sorgulama teknigi, adindan da anlagilacag: gibi, cevremizdeki her seye

ilisgkin varsayimlarimizi sorgulayarak, yeni olasiliklara kapi agma olanagi saglar

(Mattimore, 2017).

Varsayimlar1 sorgulama teknigi, kurum i¢i girisimcinin ya da istekli girisimcinin, olasi
firsatlar1 boyutlandirmak ve onu gelismis bir is konseptine doniistiirmek icin en iyi
yollardan biridir. Gerek sunulan hizmetin ise yarayis siirecini gerekse muhtemel
farkliliklarin kavranmasina yardimci olabilecek bir diisiince cesitliligi ve derinligi

saglamaktadir (Mattimore, 2017).

Zaman tasarrufu saglayabilecek bir is konsepti gelistirmek i¢in, varsayimlari
sorgulama teknigi ile, zaman veya etkinlik agisindan yogun ¢alisan insanlarin, ne gibi
zorluklara sahip olabilecekleri lizerine ¢alisan Mike Song, yogun ¢aligma yasantisi
igerisinde olan insanlarin e-postalarini yonetme zorlugu ¢ektigini varsayarak bu konu

tizerinde fikir gelistirmeye calisma baslatiryor.

Bu varsayimin ardindan Mike Song, isi basindan askin olan yoneticilerin, e-postalarini
kontrol etmelerine yardimci olmak tizere ’Getcontrol.net’” isimli bir sirket kurarak,
piyasalara farkli bir giris yapmistir. Onemli detaylar yakalayarak, dahice ipuglari
gelistirerek, diisiik oncelikli e-postalari, yiiksek oOncelikli e-postalardan ayiracak,
filtreleyecek ve tasnif edecek az bilinen e-posta 6zellikleri yardimiyla, yoneticilere
zaman tasarrufu saglayacak bir egitim vermeye baslamistir. Boylece para ve zaman
tasarrufu saglayan bir girisimde bulunmustur (Mattimore, 2017).
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Bir bagka drnekte ise; bir sandalye ile ilgili ne gibi bir varsayiminiz vardir sorusuna;
Yaslanabilmek i¢in arkaligi olan,

Dort ayakls,

Rahat olan,

Zemine oturan,

En 6nemlisi ise lizerine oturmaya yarayan,

O halde {i¢ ayakli sandalye olamaz m1? Ya iki ayakl1? Tek ayakl1? Sirthig1 ve hi¢ ayagi
olmayan sandalye? Bu noktada kimi insanlarin aklina armut koltuklar gelmektedir. Bir
sandalyenin rahat olmamasi hangi durumlarda ve ne zamanlar istenebilir ki? Sayet bir
fast-food diikkani sahibiyseniz, gelen miisterilerin oyalanmadan yemeklerini yiyip

masay1 tekrardan bosaltmalarini istiyorsaniz (Mattimore, 2017).

Varsayimlar1 sorgulama tekniginde ve ilham verdigi fikirler iizerinde ¢ok ilging iki
detay mevcuttur. Birincisi, bazen bariz bir sekilde ortada olan varsayimi tanimlamak
oldukgca zor olabilir. Ornegimize bakacak olursak, sandalyenin iizerine oturmak igin
var oldugu varsayimi, akliniza gelen ilk varsayim olmamus olabilir. Bu nedenle, bu
teknigi uygularken en az on bes, yirmi varsayimda bulunmak ¢ok faydali olacaktir

(Mattimore, 2017).

Ikincisi ise, varsayimlar1 bilingli ve acik secik goriilebilir noktaya getirdiginizde,

sorgulanan varsayimdan fikir iiretmek gayet kolay olacaktir (Mattimore, 2017).

2.5.7.2. Yonlendirilmis Dilekler Teknigi

Yonlendirilmis dilekler tekniginde, siz veya sirketiniz dahilindeki inovasyon ekibi,
oncelikle 20 dilek belirliyor ve bu dileklerin gerceklestirilmesi ne kadar zor olursa o
kadar ¢ok yeni fikir liretmeye ve ufkunuzu agmaya yardimi dokunacaktir. Bunun
isleyisi ile ilgili bir 6rnek vermek gerekirse; tutkunuzun veya ilgi alaninizin ev bakim
onarim isi oldugunu varsayarak, bu is lizerine ne tiir dileklerde bulunabileceginize

bakalim.
Keske...

Insanlarin, yiizlerce rengin evlerinin duvarlarinda nasil duracagmi kolayca

gosterebilsem.

Evlerin duvarlarini 1511 1511 boyayabilmek miimkiin olsa.
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Ev sahibinin ruh haline gore renk degistiren duvarlar olsa.

Hava durumuna gore renk degistiren duvarlar olsa.

Evin duvar rengini bir tikla, dijital yoldan kolayca degistirebilsem.

Bahge hortumuna takacagim bir aparat ile, evin duvarlarini sulayarak degistirebilsem.

Ardindan bu dileklerden bazilar1 alinip, daha derinlemesine bir arastirma yapabilir,
daha parlak fikirler i¢in ilham kaynagi olarak kullanabilir veya bir ¢alismanin konusu
dahi yapabilirsiniz (Mattimore, 2017).

2.5.7.3. Yirmi Soru Teknigi

Varsayimlart sorgulama teknigine benzemekte olan bu 20 soru teknigi, oniintizdeki
yaraticilik problemine farkli bakis agilariyla bakmanizi saglamak amacindadir.
Sorunu, yeni ve farkli boyutlara tagiyabilecek bir soru listesi olusturmalisiniz. Bu 20
soruluk listeyi olusturmanin en kolay yolu ise her soruyu olasilik diirtiisii adini

verdigim bir sekilde giris yapmaktir (Mattimore, 2017).

Mattimore (2017), bu olasilik diirtiisii yaratacak olan, soru listesi hazirlamaya destek

olacak kaliplar1 su sekilde siralamaktadir;
Nasil ...?

Neler ...?

Biz ... yapabilir miyiz?

Varmi ...?

... nasil olur?

Hatta ...?

Eger ...?

Bu kaliplardan faydalanarak kurdugunuz 20 soruluk listenin ardindan verdiginiz
cevaplar neticesinde, sasirtict ve heyecan verici yeni bir fikir bulabilir veya 6nceden
aklinizda sekillenmis bir fikrin biiylik olgiide iyilestigini ve gelistigini goreceksiniz
(Mattimore, 2017).
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2.5.7.4. Ve Teknigi

Yaratict baglanti kurmak acisindan miikemmel bir egitici olan ‘ve’ teknigini, biiyiik
bir fikir iiretmek amaciyla kullanabilmek icin, ekstra odaklanilmasi gerektigi

belirtilmektedir (Mattimore, 2017).

Mattimore (2017), bu teknik ile ilgili bir 6rnek ile agiklama yapmaktadir; *’yilda bir
giin Chicago’daki tiim kiitiiphane sistemini kapatip, o giinii ¢aliganlarinin egitimi ve
bilgilendirilmesine ayiriyorlarmis. O yil tema, yaraticilik ve inovasyonmus. Bana
etkinligin acilis konusmasini yapip yapamayacagimi sordular, seve seve kabul ettim.
3 ayr1 konusmada, 5 goniilliiye yonelttigim mucitlik meydan okumasi ile basladim.
Hepsi de sadece 30 saniye iginde yeni bir icat ¢gikarmayi nasil basarabildi? Bu biiyiik
fikir seriiveninin 3. giiniine doniip bakarsaniz yanit1 bulursunuz, “’uyaric1’’ yardimiyla.
Goniillerin her birine parlak fikirler egitim oyunundan 2 mucit karti verildi. Her kartin
tizerinde farkli sozciiklerden olusan tetikleyiciler yer aliyordu. Kiitliphaneciler
icatlarim1 bir karttaki sozciigii, ikinci karttaki bir bagka sozciikle birlestirerek
gerceklestirdiler. Isildayan c¢orap nedir? Karanlikta parlayan corap anlamina
gelmektedir. Amag, sabahin koriinde ise giderken uygun renkteki ¢oraplar1 segmenize

ya da gece yiiriiyiise ¢ikarken havali gériinmenize yardimer olmasidir.

Mattimore (2017)’a gore yaraticilik, genelde kendini dogrulayan bir kehanet gibi
oldugundan, yaratic1 oldugumuzu varsayiyor ve kendimize yaratici diyebiliyorsak,
biiyiik ihtimalle yaratic1 bir yanit alana kadar, yeni fikir iiretmeye ve fikir gelistirme
calismalarina devam ederiz. Bu nedenle insanlarin kendisini yaratici gérmeleri ¢ok

onemlidir.

2.5.7.5. Sozciikleri Birlestirme Teknigi

En basit tanimiyla bu teknik; iic ayr1 kategorideki sozciikleri, rastgele birlestirmek

suretiyle, yeni bir fikir tetiklemesi anlamindadir (Mattimore, 2017).

Gergeklestirdigim oturumlarda kullanilan bir teknik olan ‘’semantik sezgi’’, bir
sOzciik birlestirme tekniginin kullanilmasiyla, katilimcilara bir fikre 6nce isim verip,
ardindan bu yeni isimli fikrin ne olabilecegi ne ise yarayabilecegi iizerine anlam
getirme caligsmasidir. Yeni fikirler tetikleme konusunda oldukga iyi olan bu teknik,

ortaya yaratici sonuglar koymada oldukg¢a basarilidir (Mattimore, 2017).
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Bu teknikte, ii¢ ayr1 kategorideki sozciikleri rastgele bir araya getirecek ve olusan
birlesim sonucunun yeni bir fikir tetiklemesi i¢in esinlenebilirsiniz. Fikrin ne oldugunu
bilmeden isim koymak. Mantiga ters goriinen bu teknik tuhaf goriinse de yaraticilik
sanatinda bir onciilii olmasi nedeniyle kendini kanitlamistir. Kimi sarki bestecileri,
sarkilarin1 yazmadan Once sarki isimlerini bulur ve ardindan bu isimlerin sarkilara

ilham vermesini beklediklerini belirtmislerdir (Mattimore, 2017).

Rastgele siitunlardan birer sozciik alarak birlestirilen bu iiglemeler, yeni iiriin
gelistirme fikirlerine ilham olmakta kullanilir. Ornegin, bu arastirmanin yapildig1 yil
1998 olsaydi ve secilen tligleme, yogurt, yaban mersini ve plastik tiip olsaydi, ¢cocuklar
icin elde tutarak ve kolayca tiiketilebilen bir yogurt fikri iiretebilirdiniz. Elde
hoplirdeterek atistirma keyfi veren, ilk tasinabilir tiipte, az yagh yogurt sloganiyla
piyasaya siirebilirdiniz (Mattimore, 2017).

2.5.7.6. Fikir Kancalar1 — Prensip Aktarma Teknigi

Tarihteki en basarili mucitlerin birgogunun yaptigi gibi, dniinlizdeki ¢éziilmesi zor
problemi ¢dzmek icin baska bir alandaki bir isleyisin prensibini saptayip, kendi
problem ya da ¢ikmazda olan sorununuza aktarmayi deneyebilirsiniz (Mattimore,

2017).

Problemleri ¢6zmenin bir bagka yolu da onu devamli aklinizda tutmak ve bir ¢oziimi
tetikleyebilecek benzerlikler aramayi siirdiirmektir. Calismalarimizda biz bunlara fikir
kancalar1 diyoruz. Beynimizin bilingli olarak veya kimi zaman ise bilingsiz olarak
kanca atabilecegi, bir isleyisin prensiplerini ya da isleyis mekanizmasim belirleyip
daha sonradan bu belirledigi prensip ve isleyisleri kendi problem ya da ¢cozmek istedigi

herhangi bir olguya uygulamasidir (Mattimore, 2017).

Ornek olarak;”’Otomobillerinizi daha hizli ve ucuza imal etmek igin bir yol mu
artyorsunuz? Eger Henry Ford olsaydiniz, bir mezbaha ziyareti aradiginiz yaniti
bulmaniza yardimci olabilirdi. O gilinlerde uygulanmakta olan, zincirlere asili duran
karkaslari, par¢alama tesisi ¢evresinde dolastirma prensibini alip, otomobillerinizin
montaj islemlerini daha hizli ve etkin bir sekilde gerceklestirmek igin araba sasilerine

ve tastyici zincirlere uyarlardiniz’” (Mattimore, 2017).

Tarihte en biiyilk mucitlerden bazilarinin, prensip aktarma teknigine iliskin
birbirleriyle iliskili ama birbirinden de farkl: yaratici diislince stratejilerine goz atalim;

1973 yilinda Eli Whitney, tohumlar1 pamuktan ayirmanin bir yolunu aramaktadir. Bu
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sorununu devamli aklinda tutmaktadir ve gittigi her yerde bu problemi ¢dziime
kavusturacak prensipler ve mekanizmalar aramaktadir. Bir giin, bir ¢iftlikte citlerin
ardindan bir kedinin yavru civcivlere ulagsmaya ¢alismasina tanik olur ve bu goriintiiler
karsisinda ‘’eureka’’ anina ulasir. Pamuklar1 tohumdan ayirmak ig¢in kedi pengesine
benzeyen bir ¢ark diizeni kurar ve Eli Witney cir¢ir fikrini tam da bu sekilde meydana

getirir (Mattimore, 2017).

2.5.7.7. Patentlerden ilham Alma

Patentlerden ilham alma tekniginde, daha Onceden patenti alinmis iirlinlerin,
stireglerin, sistemlerin arastirilmast ve bunlarin sizde yeni fikir ve disiinceler
uyandirmast i¢in ¢aligmalar yapmalisiniz. “’Eureka’” anmmin gelmesi ig¢in
miisterilerinizden talepler gelmesini veya bir problem ile karsilasmay1 beklemeden
harekete gegirecek bir yontem olan patentlerden ilham alma teknigi, birikmis olan bilgi
birikiminizi tetikleyecek ve onlari yeni fikirlerle harmanlamaniza destek verecek bir

tekniktir (Mattimore, 2017).

Patentlerden ilham alma teknigi, USPTO (ABD patent ve ticaret unvan ofisi) gibi
patent ofislerindeki patentlenmis iiriin ve hizmetlerden faydalanarak gerceklestiriliyor.
Buralardan elde edilebilecek ilham kaynaklari sizler i¢in tetikleyici olabilecektir

(Mattimore, 2017).

2.5.7.8. Trend Biikme Teknigi

Trend biikme tekniginde amag, i¢sel baglanti kurma yetinizi tetikleyecek daha fazla ve
farkli uyaranlar bulmaktir. Cok ¢esitli konularda dergiler, online yazilar ile okuma
yaparak, ilgi alanlarimiza aktarmak iizere arastirma, i¢ gorii veya fikir bulma
calismalar1  siirdiirerek trendlerden esinlenebilir, onlarin ilham vermesini

saglayabilirsiniz (Mattimore, 2017).

Siz veya ekibiniz bu trendleri benzersiz ve ger¢eklestirilebilir yeni iiriin ve hizmetler
tiretmek amaciyla saga, sola biikebilir ve yeni fikirler ve diistinceler elde edebilirsiniz
(Mattimore, 2017).

Trend raporlarinda uzmanlasan sirketler, 6zel olarak siparis edilen ¢alismalar i¢in bir
miktar {icret almaktadirlar. Ancak diger trend bilgilerini ticretsiz olarak
yayimlamaktalar. Cassandra Daily’nin internet lizerinde boyle bir iicretsiz trend

uyaricist meveut. Yeni kiiresel {lirtin raporlama hizmeti Mintel her y1l parasiz tiiketici
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trenleri raporu yayimlamakta. Trendhunter.com sitesinde, moda, teknoloji, tasarim, is
yasami, ekoloji, kiiltiir yagsam hatta tuhafliklar gibi farkli kategorilerde 30 ile 50 yeni
iirlin veya {iriin trendi listeleyen bir biilten ve aylik trend raporu yer almaktadir. Bu

gibi yerlerden trend biikme teknigi ile ilham alinabilir (Mattimore, 2017).

2.5.7.9. En Kétii Fikir Teknigi

En kotii fikir teknigi, gerceklestirdigimiz fikir iiretme oturumlarinda kullandigimiz en
sagirtic1 ve bagarili tekniklerden birisidir. Adindan da anlasilacagi gibi bu teknikte, ilgi
alaniiza girebilecekler ile iyi fikirler listesi degil akliniza gelebilecek en kotii fikirler
ile basliyoruz. Bu en kétii fikirlerin ger¢ekten korkung, aptalca, sagma, politik, yalan
yanlig, dogruluktan yoksun, uygunsuz, tuhaf, igreng veya itici olmasi gerekmektedir

(Mattimore, 2017).

Bu teknigin mantiginda, temel olarak fikir ne kadar kotii olursa olsun, iyi bir fikir
tiretmek icin buradan parcalar ya da biitiiniinii alip kullanabilecegi bir seyler

bulabilmektir (Mattimore, 2017).

En kot fikirleriniz en az yirmi tane olmalidir ki siireg icerisinde ustalagarak gergekten
kotii fikirler tiretebilesiniz. Bu en kotii yirmi fikrinizi yarattiktan sonra, bunlar1 iyi hatta
harika fikirlere dondiirebilirsiniz. Ornek olarak, bol sulu corbay1 verebiliriz fakat,
yeterince kotii bir 6rnek ve fikir olmayabilir. Bunu biraz daha kotii hale getirecek
olursak, sizi halsizlestirecek ya da kaskati kaskati birakacak ¢orba? Buradan yola
cikarak, sicak siit gibi gece vakti i¢ilen, uyku hapina gerek kalmadan dogal yollardan
uyumaniza yardimci olacak hazmi kolay corbaya gecis yaparak, en kotii fikrinizden

aslinda mitkemmel fikirler tiretebileceksiniz (Mattimore, 2017).

En kati fikir teknigi, bagka bir sekilde akliniza gelmesi miimkiin olmayacak fikirleri
kesfedip gelistirmenize yardimct olur. Bu sayede olusturmaya calistiginiz yeni fikir
tirtin ya da hizmet diisiincelerine ulasmanin kapilarin1 agmis olursunuz (Mattimore,

2017).
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Yaraticilik ve yaratici diisiincenin, insan hayatinin bir¢ok alaninda bireyin karsisina
cikabilecek problem, sorun ya da ihtiyaglara ¢6ziim getirebilecegi; yalnizca ihtiyag
aninda degil, yeni fikirler, diisiinceler, siiregler vb. tiiretmek istedigi her an
faydalanabilecegi bir beceri oldugunu ve bu beceriyi gelistirebilecegi yeni teknikler,
bakis acilar1 ve diistinme yontemleri 6grenebilecegi odak noktasi iizerine kurgulanan
bu calismada; her insanin farkli diizeylerde de olsa yaratici oldugu savunularak,
yaraticilik potansiyelinin gelistirilebilecegi ve yaratici diisiincenin 6grenilebilecegi

savunulmustur.

Bu noktadan hareketle bu tez calismasinda, yaraticilik ve yaratict diisiincenin
gelistirilebilir ve Ogrenilebilir tarafinin bulunup bulunmadigini tespit etmek ve
bireylerin yaraticilifin gelistirilebilir ve 6grenilebilir tarafi ile ilgili algilarini ortaya
¢ikarmak amaglanmistir. Bu dogrultuda yaraticilik gelisimi konusunda kapsamli bir
literatiir taramasi yapilmstir. Bireysel yaraticiliklarin gelisimi yeni yaratici diigiince
tekniklerini 6grenme yoluyla olabilecegi diisiiniilerek, bu teknikler derinlemesine
incelenmistir. Ciinkii yaratici diisiince teknikleri yoluyla bireyler farkli bakis acis1 ve
farkli diistinme yontemlerini kavrayip, daha yaratici ve daha iiretken olabilir ve

potansiyellerini ortaya ¢ikarabilirler.

Bu amag ¢er¢evesinde, bu arastirma; 6ncelikle nitel bir arastirma olarak baslamis, daha
sonra nicel yontemler ile desteklenmistir. Ayrintili dokiiman incelemesi deseni ile
baslatilmis nitel ¢alisma, elde edilen temalarin ifadelere doniistiiriiliip bireylere
yoneltilmesiyle nicel bir arastirmaya evrilmistir. Gelistirilen ifadeler, Olgek
gelistirmenin 3 asamasinin 2 asamasindan (6n deneme ve deneme uygulamalari)
gecirilerek, 6grenilebilir yaratici diisiince 6lgegi, uygulanabilecek baslangi¢ asamasina

getirilmistir. Daha sonra 6l¢egin glivenilirligine yonelik ¢alismalar yapilmistir.
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3.2. Arastirmanin Onemi

Yaraticilik, var olusun ilk zamanlarindan bu yana, insan yasaminin neredeyse her
alaninda kendini gOstermis, insanin, yasantisini, diisiince yapisini, ¢evre ile olan
etkilesimini, zorluklar ile bag edisini ve giiniimiizde rekabet avantaji yaratmaya kadar

gelmistir.

Bu arastirma, bireylere yaraticiliin, yaratict diisiincenin, Ogrenilebilir ve
gelistirilebilir kavramlar oldugu {iizerine kanitlar sunarak, bireylere yaraticilik

becerilerini gelistirmeleri i¢in 151k tutmaktadir.

Torrance (1995)’e gore yaraticilik, sinirlart olmayan, gelistirilebilen bir aksiyondur.
Sinirsiz olusu, yaraticiligin ve yaratict diisiincenin 6neminin, giin gectikge artarak

devam edecegini belirtir nitelikte olup, bu caligmanin 6nemini gostermektedir.

3.3. Sayiltilar

1. Olgegin uygulandign 6rneklem grubunun Istanbul igerisindeki girisimci
derneklerine ve vakiflarina iiye bireyleri temsil etmesi.
2. Girisimciler 0rnekleminin yaraticilik potansiyeli olan bir 6rneklem olarak

secilmesi

3.4. Stmirhliklar

Bu calismada, 6grenilebilir yaratic1 diislince kavrami ortaya atildiktan sonra, ilgili
kavramin icerdigi temalar temelinde ifadeler gelistirilmistir. Bu ifadeler 6n deneme ve

deneme uygulamalariyla desteklenmistir.

Bu tez ¢calismasinda, yaraticilifin dogmatik yapisi lizerine odaklanilmamis, daha ¢ok
bireylerin yaraticilik potansiyellerinin ne diizeyde farkinda olduklar1 ve bu
potansiyelin nasil gelisecegi, yaratict diisiincenin O&grenilebilir ve gelistirilebilir

kavramlar oldugu tizerine 151k tutmak iizerine odaklanilmstir.

Yaraticilik kurumlar tarafindan desteklenebilir, bu da yaraticiligin gelismesine zemin
hazirlayabilir. Ancak bu arastirmada, yaraticiligin kurum yapis1 ve uygulamalari ile

baglantis1 incelenmemis, birey diizeyindeki yaraticiliklarin gelisimine odaklanilmastir.
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3.5. Kisitlar

Bu calismanin en bgygk kisiti, dgrenilebilir yaratici diisiince dlgeginin nihai hale
getirilmesidir. Erkus (2016)’a gore, oOlcek gelistirme c¢alismasinin 3 asamasi

bulunmaktadir.

1. On deneme uygulamasi (Pilot ¢alisma): Maddelerin okunabilirligi, anlasilabilirligi,

ortalama cevap siiresinin belirlenmesi vb. ¢in 10-15 kisi iizerinde yapilan ¢aligmadir.

2. Deneme uygulamasi: Ozellikle denek tepkilerine dayanan &lcekleme
yontemlerinde, gercek kosullar ve gergek orneklem iizerinde uygulanir. Amag,
Ol¢iilmesi hedeflenen kavramin gercege en yakin yapisinin elde edilmesidir. Bunun

icin biiytlik bir kitleye 6l¢ek (6n denemeden gegen) uygulanir.

3. Esas Uygulamasi (Olgek gelistirme son asama): Deneme uygulamasindan elde
edilen veriler, faktor analizleri ve madde analizleri ile test edilip, 6lgekteki sorunlu
ifadeler ¢ikartildiktan ve Olgegin yapisi belirlendikten sonra, tekrardan baska bir
ornekleme uygulandigi asamadir. Deneme uygulamasinda bulunan karistirict
degiskenlerin (¢ikarilan ve birlestirilen maddeler vb.) ¢ikartilmasindan sonra, dlgegin

son halinin bagka bir 6rneklemde dogrulanmasi (yapisinin) gerekir.

Bu tez ¢aligsmasinda, 6grenilebilir yaratict diisince kavrami ortaya konmus, kavramin
icerdigi temalar temelinde ifadeler gelistirilmistir. Bu ifadeler, bir 6n deneme
uygulamasina tabi tutulduktan sonra, 200 kisi ilizerinde bir deneme uygulamasi
yapilmustir. Deneme uygulamasi ile elde edilen verillere bahsi gegen analizler
yapilarak olcek esas uygulamaya hazir hale getirilmistir. Ancak, esas uygulama i¢in
ulasilmasi amacglanan 6rneklem sayisi yetersizligi ve zaman kisit1 nedeniyle 6l¢ek
nihai hale getirilememistir. Daha sonraki ¢alismalarda bu kisit giderilecek ve dlgcek

bilimsel ¢aligmalar i¢in paylasilacaktir.
Arastirmada gelistirilen Olgegin Orneklemini girisimci bireyler olusturmasindan
dolayi, bu 6lcek girisimcilerin 6zelliklerini yansitabilir.

Arastirma 6rneklemi dahilinde, Istanbul igerisindeki girisimcilik dernekleri, vakiflar:
veya kulliplerine ait {iye rakamlarinin bulundugu resmi bir veri tabam
bulunmamaktadir. Bu nedenle, ana kiitle hesab1 yapip, dogru bir érneklem gergevesi

olusturmak gii¢ hale gelmistir.
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Ancak Olgek gelistirme c¢alismalarinda gonilli  bireylerden veri toplamasi
onerilmektedir (Erkus, 2016). Dolayisiyla bu arastirmada amacgli (purposive)

ornekleme yontemi kullanilmasi sikint1 teskil etmemektedir.

3.6. Orneklem

Arastirmanin anakiitlesini, Istanbul igerisindeki girisimcilik dernekleri ve vakiflariin

tiyeleri olusturmaktadir.

Girigsimci bireylerin tercih edilme nedeni ise, yaraticilik, yaratici diisiince, yeni fikir,
diisiince, siireg, organizasyon ya da silireg gelistirme faaliyetlerini aktif olarak
gerceklestirdikleri ya da gergeklestirmeyi istedikleri ve denedikleri igin, yaraticiliga
daha yatkin olduklari diigtiniilmiistiir.

Girisimei bireylerin, hem yeni bir fikir yaratma ¢abalari hem de bu yolda gosterdikleri
caba genel kabul goérmiis girisimci 6zellikleri arasinda yer almasindan dolayi, girisimei
bireylerin ya da girisimcilik fikirleri gelistiren ve girisimini hayata gecirmeye

hazirlanan girisimci adaylar1 tercih edilmistir.

3.7. Veri Toplama Araclarn

3.7.1. Ayrintih Dokiiman Incelemesi

Bu arastirmada, yaraticihi@in 6grenilebilir ve gelistirilebilir bir tarafinin olduguna
yonelik bir takim bilgi ve ip uglarina ulagsma diisiincesiyle, yaraticilik ile ilgili yazinda
ayrintili  dokiiman incelemesi yapilmistir. Dokiiman incelemesinde 6zellikle

odaklanilan noktalar sunlardir:

e Yaraticthk Tanimlari: Oncelikle yaraticilik  tamimlarinda  yaraticiligin
gelistirilebilir ve egitimler ile grenilebilir olusuna yonelik ifadeler arastirildi
(yeni fikir, yeni ¢6ziim, yeni bulus, beceri.).

e Yaraticilik Siireci: Literatiirde, yaraticiligi siire¢ olarak degerlendiren, farkli
basamaklar ile bu siireci tanimlamis yaraticilik siiregleri incelendi.

e Yaratict Diisiince Teknikleri: Ne gibi yontemler ile bireyler yaratici
diisinmeye sevk edilebilir? Sorusuna cevap olacak teknikler teker teker
incelenip degerlendirildi. Tekniklerde goriilen ortak noktalar belirlendi ve

kelime ve soz 6bekleri temelinde temalar olusturuldu.
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b

Ayrintili dokiiman incelemesinde Kathy (2006)’nin * 'Gomiilii Teori Yapilandirmast’

kitabinda yer verdigi kodlama prosediirlerinden faydalanilmistir. Bu prosediirler

(Kathy, 2006);

e Baslangi¢ (Agik) Kodlama
o Kelime — Kelime
o Ciimle — Ciimle
o Olay - Olay
o Paragraf — Paragraf
e (Odaklanmis (Segici) Kodlama

e Kuramsal Kodlama

Yaraticilik tanim ve siire¢ kodlamasinda “’kelime — kelime*’ kodlama prosediirii
uygulanmis, yaratict diisiince teknikleri kodlamasinda ise ‘’paragraf — paragraf™

kodlama prosediirleri uygulanmistir.
Baslangi¢ kodlamasinda dikkat edilen hususlar su sekildedir;

e Verilerin hangi calismalara ait olduklarina

e Verilerin ne ifade edip ne anlattiklarina

e Verilerin kaynaklari, kime ait olduklarina

e Bu verilerin hangi kuramsal kategoriyi gosterdiklerine

Asagidaki Tablo 1’de gerceklestirilen dokiiman incelemesinde, 49 farkh
aragtirmacinin soz ettigi yaraticilik tanim ve siireclerine yer verilmis ve elde edilen

kodlama ¢iktilar1 yorumlanmustir.

Tablo 1: Ayrintih Dokiiman incelemesi — Tamim Kodlamasi

Ogrenilebilir Yaratic1 Diisiince

Tamm Kodlama

Yaraticililk her insanda bulunan ve | Her insan yaratici diisiinme yetenegine
yagamlarinin her aninda var olan bir | sahiptir.

yetenektir. Giinliikk rutin yasantidan,
bilimsel arastirmalara kadar uzanan
stiregler biitlinii, bir tutum ve davranis
bi¢imi olarak belirtilmektedir (Aral vd.,
2006:1).
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Tablo 1 - devam

Genel distlince, yaraticiligin  yaratici
yeteneklere sahip 0zel insanlarda var
oldugu yoniindedir. Yapilan arastirma
bulgularinin neticelerinde, bunun dogru
olmadig1 goriilmektedir. Her insanin
dogustan gelen bir yaraticilik kabiliyetine
sahip oldugu bulgusuna varilmistir (Swahn
and Svan, 2008:3).

Her insan yaratici diisiinme yetenegine
sahiptir.

Alex Osborn ve meslektast Sidney Parnes
eger dogru ortam ve firsat verilirse her
insanin yaratici olma potansiyeline sahip
oldugunu farkettiler. Onlarin g¢aligmalari
J.P. Guildford (1983), Paul Torrance
(1995), Donald Mackinnon (1978), Calvin
Taylor (1964) ve digerleri tarafindan
yaraticiligin  gelistirilebilir  bir  beceri
oldugu, sadece dahilerde degil her insanin

Her insan yaratici diisiinme becerisine
sahiptir ve bu beceri gelistirilebilir.

dogasinda var oldugu seklinde

dogrulamistir (Johnston, 2003).

Egitim, yaratici, yeni ve orijinal | Yaratict diisiince egitimler ile
diistinebilen insanlari ortaya | Ogretilebilir ve insanlarin yaraticilik
cikartabilmenin en kesin ve en Onemli | potansiyelleri ortaya ¢ikartilabilir.
yoludur. Egitimin Onemli toplumsal

sorumluluklarindan birisinin, bireylerin

ilke  sorunlarim1  algilama, anlama,

degerlendirme  ve  ¢oziim  bulma

kapasitelerini gelistirmek oldugu

diistiniiliirse, Ogrencilerde yaraticiligin

gelistirilmesi  ¢ok  Onemlidir.  Ciinkii

yaraticilik  gelismenin  ve ilerlemenin

temelidir (Binbasioglu, 2003).

Yaraticilik insan yasaminin ve insan
gelisiminin tiim temelini meydana getiren
bir yetidir (Runco, 2007). Duygusal ve
zihinsel etkinliklerde, her tiirlii ¢alisma ve
ugrasin icinde yaraticilik vardir. Cevresel
yaklagimlara gore yaraticilik 6grenme ile
ortaya c¢ikmig Ozglin  davramslardir
(Roberts, 2003, s. 14).

Yaratict diisiince, Ogrenilerek ortaya
cikan davraniglardir. Insan yasaminin
temelini olusturur.
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Tablo 1 - devam

Biitiin  bireyler yaratict  yeteneklerle
dogmakta ve yaratici olabilmektedirler.

Fakat  egitim  sisteminin,  yaratici
diisiinceyle icatlar yaratmaya,
bilinmeyenleri  bulmaya, problemlere

Ozglin ¢Oziimler iiretmeye ve uygulama
yapmaya olanak saglamasi gerekmektedir
(Fisher, 1995; Sternberg, 2003).

Her insan yaratici diigiinme yetenegine
sahiptir. Yaratict diisiince egitim ile
desteklenerek gelistirilebilir.

Kimi insanlar digerlerine nazaran daha
yaraticidirlar, fakat yaraticilik potansiyeli
herkeste mevcuttur (Goodman, 1995, s.
85).

Her insan yaratici diisiinme yetenegine
sahiptir.

Yaraticilik  bilincinin ~ yerlesmesi  ve
yaratict tutumlarin kazanilmasinin,
yaraticilik egitiminin %90’ 1 olusturdugu
ifade edilmektedir (Davis ve Bull,1978).

Egitimler ile  yaratict  tutum
kazandirilabilir ve yaratict diisiince
Ogretilebilir.

Yaraticilik yeteneginin nadir 6grencilerde
bulundugu’ ve ‘bu kabiliyetin kullanilmasi
icin Odgrencinin, baskalarinin yardimina
ihtiyag duymadigr’ seklindeki yanlis bir
anlayistan dolayi, yaraticilik egitimi ya
tamamen ihmal edilmekte ya da {istiin
zekal1 olduklar1 belirlenen ¢ok az sayidaki
ogrencilere verilmektedir (Ozden 2005).

Her insan yaratici diisiinme yetenegine
sahiptir ve egitimler ile yaratict
diistince desteklenmelidir.

Calisanlarin, kurum igerisinde bireysel

Yaratic1 diisiince belirli tesvik ve

beceri  olarak yaratict  davranislari | destekler ile arttirilabilen bir beceridir.
sergileyebilecekleri gibi, orgiit igerisinde

yaraticiligt  tesvik eden bir yapinin

olusturulmasiyla da calisanlarin

yaraticiligmi  arttrmak = miimkiindiir

(Zhang ve Bartol, 2010: 107).

Toplumda yaratict bireylerin sayisimi | Yaratic diisiince yetenegi
artirmak baska bir ifade ile yaraticilik | 6grenilebilir ve bu egitimler 1ile
yetenegini ortaya ¢ikarmak ve gelistirmek | miimkiindiir.

ancak egitim ile miimkiindiir

(Karayagmurlu, 1993).

Tesvik  ve  kurumsal  motivasyon | Yaratict diisiince becerisi tesvik ve

calisanlarin yaraticilik diizeylerini arttirir
(Rice, 2006).

destekler ile arttirilabilir.
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Tablo 1 - devam

Orgiitler, ortak hedef ve amagclar
olusturarak, belirli sistem ve modeller
kullanarak, is birligi ve dayanigsma ortami
yaratarak, bireysel yaraticiligr gelistirir,
aciga cikartir ve oOrgiitsel faydalar icin
kullanirlar (Ulutas, 2011:600).

Yaratic1  diistince i birligi  ve
dayanisma  ortami  saglandiginda
gelistirilebilen bir beceridir.

Yaraticilik bir sir degildir, her bireyde var
olan ve insan yasaminin her déneminde
goriilen bir yetenektir (Gartenhaus, 2000).

Yaratici diislince her bireyde var olan
bir beceridir.

Yiiksek yaraticilik diizeyine ulasmak,
ender kisilerde goriilen bir 6zelliktir. Fakat
yaraticilhik  egitimi  verildiginde  ve
yaraticiligin olugmasina imkan saglayacak
bir ortam olusturuldugunda pek ¢ok kisi
belirli bir yaraticilik diizeyine
ulasabilmektedir (Gardner: 1990, 51-52).

Yaratici diistince 6grenilebilir. Gerekli
ortam ve egitimler ile bireyler yaratici
diisiinceyi 6grenebilir.

Ilkel insandan giiniimiizin  modern
insanina, ¢ocuktan sanatciya dek biitlin
insanlar bilimsel olgiitlerle 6l¢iilemese de
yaraticidirlar. Temel fiziksel
gereksinimlerini karsilayabilmis ve ruhsal
acidan yasama katilabilecek kadar saglikli
biitlin insanlar yaraticidir (Calik, 1996).

Ne durum ve kosulda olursa olsun her
birey yaratici diisiinme becerisine sahiptir.

Yaraticilik, parcalar arasinda yeni ve
alisilmamus iliskiler kurabilme, olaylara
yeni bir bakis agis1 getirebilme becerisini
ortaya ¢ikartmaktir (Saban, 2004; 98).

Yaratict diisiince becerisi, yeni ve
farkli bakis acis1t  getirebilmenin
temelini olusturmaktadir.

Yaraticilikk  kavrami tanimlanabilir  ve
insanlarin yaraticilik becerileri
gelistirilebilir (Joyce, Weil & Showers,
1992).

Yaratici diistince becerisi
gelistirilebilir ve gelistirilebilen bir
kavram olarak tanimlanabilir

Yaraticilik, her c¢ocukta vardir ve bu
yetenek egitim ortaminda uygun kosullar
hazirlanarak gelistirilebilir (Bessis ve
Jaqui, 1973).

Yaratici diislince yetenegi egitimler ile
gelistirilebilir.
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Bir probleme ¢oziim getirebilmek i¢in ya
da yaratici bir fikir gelistirmek amaciyla,
cesitli yaratic1 dislince tekniklerinden
faydalanmanin, bilimsel cevreler
tarafindan da desteklendigi, ayn1 zamanda
bu tekniklerin, yaratici ¢dziim getirebilme
ozelliklerinin var oldugu da kabul
edilmektedir (Yanik, 2007).

Yaratic1 diislince teknikleri, yaratici
disiince tretmede etkilidir.

Bir probleme ¢oziim yaratici
yiiriiterek saglanabilir.

fikir

Yaratic1  diislince teknikleri
¢6zmede kullanilabilir.

problem

Problemlere getirilen yaratici
¢Oziimler yaratict diisiince teknikleri
yoluyla 6grenilebilir.

Yaraticihk — Yar

atici Diisiince

Yaraticilik, tam olarak dogru tanim
bulunmayan, problemlere yeni ¢oziimler,
yeni yollar, yeni fikirler, yeni buluslar
iiretme yetenegidir. Insanlarin toplumlarin
ilerleyisini saglayan buluslar veya kesifler
yaratict diigiinmenin, yaratict problem
cozmenin bir ¢iktisidir (Senemoglu, 2005).

Yeni fikir, yeni ¢6ziim, yeni bulus,
beceri.

Yaraticilik, diislinebilme, kavramlar ve
olaylar arasinda iliskiler kurma ve bunlarla
ilgili olarak sonuglar c¢ikartma yetisi
olarak, insami1 diger canli varliklardan
ayiran en Onemli ozelligi oldugu
vurgusundadir (Yildirim, 1998).

Kavram ve arasinda

kurabilme.

olgular iligki

Olgu ve iligkilerden sonug ¢ikarma.

Yaraticilik, eski fikirlere yeni kimlikler
verme ve bilinenlerden yeni sentezler
yapma faaliyetleri olarak da tanimlanabilir
(Bessis ve Jaqui, 1973).

Eski bilgi birikimi kullanarak yeni
fikirler tiretme.

Eski bilgilerin sentezlenmesi.

Problemlerin ¢oziimii i¢in diisiincelerin
yeniliklere doniisecek bir sekilde ortaya
konmasi (Goodman, 1995).

Yeni diisiince liretme.

Yaraticilik, herhangi bir alanda yeni ve
yararli fikirler tretilmesi olarak kaleme
almistir (Amabile, 1995).

Yeni ve yararl fikir iiretme.

Yaraticilik, bir seyi herkesten farkli
yollarla yapabilme, olmayan bir seyi hayal
edebilme ve yeni fikirler gelistirebilme
yetenegidir (Temizkan, 2011).
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Yaraticilik, potansiyel ¢iktist yaratici
davranis olan, biiyiik olciide bilissel caba
gerektiren entelektiiel diisiince siirecidir
(Simon, 1985).

Yeni diislince gelistirme.

Biligsel bir c¢aba gerektiren yeni
diisiince gelistirme siireci.

Yaraticilik, ilging tamimlar1 olmakla
birlikte, niteliksel, bireysel ya da toplumsal
yeni olugsumlar iiretmeyi amaclayan bir
siire¢ seklinde de tamimlanabilmektedir
(Aleinikov, 1994).

Yeni fikir tretme siireci.

Yaraticilik, mevcut bilgilerin aralarindaki

Eski bilgi birikimi kullanarak yeni

iliskilerden yararlanarak yeni bilgiler | fikir liretme.

tiretmedir (Koray, 2004). Onceki bilgilerin arasinda iliskiler
kurma.

Yaraticihlk  kavramimi  eski  fikirlerin | Eski bilgi birikimleri kullanarak yeni

yaratict bir bigimde yeniden bir araya
getirilmesi olarak tanimlarken bu yaratici
bir araya gelislerin yeni olmasinin yaninda
farkli  olmalarinin  da  gerektigini
soylemektedir (Margaret, 1994)

ve farkl: fikirler Gretme.

Yaraticilik, yenilikgiligi siirekli kilan bir
unsur olarak tanimlamaktadir.
Yenilik¢iligin rekabet¢i avantaji getirdigi
giinlimiizde yaraticilik, yenilik¢ilik ve
dolayisiyla rekabet¢i avantajin anahtar
faktorii durumunda olarak gormektedir
(Sternberg, 2006).

Stirdiiriilebilir yenilikgilik.

Yenilik¢ilik ve rekabet avantaji i¢in
kilit unsur.

Gliniimiizde orgiitlerin bu kaotik ortamda
rekabet avantaji elde etmesi ve
strdiiriilebilir  olmast i¢in  yaraticilik
yeteneginin gelismis olmasit son derece
onemlidir (Arashi, 2012).

Siirdiiriilebilir rekabet avantaji.

Yaraticilik, yeni fikir yaratma yetenegidir.
Yenilikgilik bir siireg, yaraticilik ise bu
stireci miimkiin kilan beceri veya dogal
yatkinliklar kiimesidir. Yaraticilik, yenilik
getiren zihinsel bir faaliyettir, yenilik ise
yaraticithigm  cisimsel  veya  digsal
sonucudur (Barker, 2002: 23).

Yeni fikir tiretme siireci.
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Yaraticilik, olan bilginin kullanilarak,
olmayan bilginin iiretilmesidir (Ozger,
2005).

Eski bilgi birikimi kullanilarak yeni
bilgiler iiretme.

Yaraticilik ortaya yalnizca yeni Triin
koymak degil, ayn1 zamanda beklenmedik
durumlarda ortaya ¢ikan sorunlara akilci
ve uygulanabilir ¢6ziimler bulmaktir
(Mumford, 2000).

Yeni iirlin liretme ve sorunlara yaratici
¢Oziim iiretme.

Sorunlara akilct ve uygulanabilir

¢Oziim iiretme.

Yaraticilik, yeni, faydali ve anlasilabilir
sonuglar iiretmeye yonlendiren siireg
olarak da tanimlanabilir (Kao, 1989).

Yeni ve faydali fikirler {iretme siireci.

Yaratici olmak, herhangi bir sey hakkinda
sira  dis1  veya alisilmadik  bigimde
diisinmek, bilinen c¢er¢evenin disinda
diisinmek  anlamina  gelir.  Normal
diistiinmeyi kisitlayan, varsayimlar1 kirma
bi¢cimindeki ele alinan bu anlayis, yaratici
diisiince liretme amagh bir siirii teknigin
gelismesine yol agmistir. Bu tekniklerin
cogu iki temel zihinsel siire¢ {izerinde
yiikselir; Fikirler arasinda alisilmadik veya
ilging baglantilar kurarlar ve {izerinde
diistiniilen meselenin bazi yonlerini tersine
cevirir veya sorgularlar (Barker, 2002).

Farkl1 diisiinebilme.
Fikirler aras1 baglanti kurma.
Varsayimlari yikma.

Fikirler aras1 daha once kurulmayan
baglantilar kurma.

Sorunu tersten ¢evirip sorgulama.

Yaraticilik, ¢ogunlukla problem ¢6zme
becerisi ile ele alinmaktadir (Bilhan,
2007).

Problem ¢6zme becerisi.

Yaraticilik, var olan bilgi birikimi ve
tecriibe 15181nda yeni fikirler, liriinler veya
coztimler tretmektir (Isbell ve Raines,
2003).

Eski  bilgi birikimi ve Onceki
tecriibeler ile yeni fikirler, tirlinler ve
¢Ozlimler tliretme.

Yaraticilik, daha Onceki deneyimlerle,
cisimlere, sembollere, durumlara ve
fikirlere yanit verme bi¢imidir (Hayes,
2004).

Eski bilgi birikimi ve deneyimler ile
yeni fikirler liretme.

Yaraticihik Siireci

Yaratic1 diisiince, zihnin bilingsiz ve | Ilham alarak yeni fikir {iretme.

kontrolsiiz durumlarinda anlik bir ilham ya
da aniden beliren bir fikir olarak kendini
gosterir (Mumford, 1998).
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[lham gelinceye kadar bilingli olarak ya da
bilingsiz olarak bir diisinme siireci
gerceklesir. Yaratici diisiincenin
sekillendirilebilmesi, aciklanabilmesi ig¢in
uzun zaman ve calisma gerekmektedir
(Rosenman, 1991).

Yeni fikir tretme siireci.

[lham gelinceye kadar bilingli veya
bilingsiz diisiinme.

Hazirlikk asamasinda; problem, ihtiyag
duyulan ya da gergeklestirilmek istenen
hedefler belirlenmektedir. Bu asamada
yaratict kisi probleme odaklanmakta ve
problemin ¢6ziimii i¢in gerekli olan bilgi
ve materyalleri toplamaktadir (Argun,

Probleme, ihtiyaca yonelik yeni fikir,
¢Ozlim liretme siireci.

Probleme odaklanma.

Problem i¢in  gerekli
materyalleri toplama.

bilgi ve

2012, s. 42).

Toplanan bu bilgi ve materyallerin daha
sonra  ¢ozim  agisindan  yeterliligi
degerlendirilmektedir. Bu  asamada

degerlendirme, problemi farkli boyutlarda
ele almak ve kisiyi kalip diisiincelerden ve
sonuclardan  uzaklastirmak  amaciyla
yapilmaktadir (Kaufman, 2009, s. 56).

Bilgi edinerek farkl
gelistirme.

bakis acisi

Basmakalip diisiincelerden uzaklagsma

Farkli boyutlardan degerlendirme

Kulugka asamasi, bireyin problem ¢dzmek
icin hicbir sey yapmadigi asama olarak
degerlendirilmektedir. Bu esnada, degisik
diisiince ve fikirleri birlestirerek, problemi
tanimlamakta ve c¢oziimler tretmektedir
(Weisberg, 2006, s. 72).

Fikir ve diisiinceleri birlestirerek farkl
ve yeni fikirler liretme.

Bu asamada problemden yola cikilarak
gegmise gidilir ve sorun  zihnin
incelemesine birakilir. Birey gegmisteki
bilgilerini yeniden diizenler, fakat bu
sirada birey yaptigi diizenlemenin farkinda
degildir (Bentley, 1999)

Eski bilgi birikimi kullanilarak farkli
bakis agis1 gelistirilir.

Aydinlanma evresinde, diisiinceler
yaraticiliga temel olusturmaktadir. Bu
diisiinceler sonucun ya da slirecin bir
parcast olabilecegi gibi sonucun tam
kendisi de olabilmektedir (Kaufman, 2009,
S. 56).
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Dogrulama ve gelistirme asamasinda | Faydali ¢6ziim iiretme.
¢Oziimiin denenerek yeterli ve gecerli olup
olmadigi dogrulanmaktadir. Bazen bu
durum vyeterli olmayabilmekte ve birey
kulucka asamasinda geri donebilmektedir.
Bazen de yeterli olan ¢6zlimiin
gelistirilmesi ~ gerekmektedir  (Bently,
1999, s. 92).

Gergeklestirilen dokiiman incelemesi neticesinde, her bireyin farkli diizeylerde olsa da
yaratict olduguna, yaraticit diisiincenin 6grenilebilir bir beceri oldugu bulgusuna

varilmustir.

Gardner (1990)’1n belirttigi gibi, yiiksek yaraticilik diizeyine ulagsmak, ender kisilerde
goriilen bir 6zelliktir. Fakat yaraticilik egitimi verildiginde ve yaraticiligin olugsmasina
imkan saglayacak bir ortam olusturuldugunda pek ¢ok kisi belirli bir yaraticilik
diizeyine ulasabilmektedir. Bu baglamda, yaratici diislinceyi bireylerin nasil
kavrayabileceklerini ve bu beceriyi nasil kazanip gelistirebilecekleri sorusu

irdelenmistir.

Ozden (2005)’in de degindigi gibi, yaratici diisiinme teknikleri, yaratici diisiince ve
bulus sahibi olarak tarihte yer alan bazi insanlarin diistinme teknikleridir. Yaratici
bireylerin habersizce kullandiklar1 bu teknikler giin yiiziine ¢ikartilmakta, bilinen ve
ogretilebilir etkinlikler olarak programlarda yer almaktadir. Dolayisiyla, yaratici
diistince tekniklerinin bireylere yaratici diisiince kazandirmak agisindan Ogretici

nitelik tasidig1 savunulmaktadir.

Ayrmtili  dokiiman incelemesinin ikinci adiminda yaratict diisiince teknikleri
derinlemesine incelenmis ve bireylerin yaratici diisiince teknikleri dahilindeki hangi
adimlar ve yontemler ile yaratici diisiinceyi Ogrenebileceklerini ortaya koymay1
amaglamigtir. Bu asamada Kathy (2006)’nin ‘’Gémiilii Teori Yapilandirmasi”™
kitabinda yer verdigi baslangic (agik) kodlama yontemlerinden paragraf — paragraf
kodlama metodu kullanilmistir. Paragraf — paragraf kodlama igin ¢alisma yer verilen
yaratici diisiince teknikleri ile ilgili ayrintili agiklamalardan yararlanilmigtir. Buradan
yola ¢ikarak tekniklerin igerikleri 6zetlenip odaklanmis (se¢ici) kodlamalar yapilmas,

odaklanmis kodlamalardan da kuramsal kodlamalar elde edilmistir. Bu kisimda, 15
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yaraticilik teknik ve yontemleri incelenmis, yaratici diislince tekniklerine ait ortak
uygulama ve yontemlerden yola ¢ikarak, 6grenilebilir yaratici diisiince kavramina
yonelik 6lcek gelistirme ¢alismasinda kullanilmak iizere temalar ¢ikartilmistir. Elde

edilen temalar Tablo 2’de su sekilde verilmistir;

Tablo 2: Ayrintih Dokiiman Incelemesi — Yaratien Diisiince Teknikleri

Yaratial Diisiince Teknikleri

Odaklanilms (Secici) Kodlama Kuramsal Kodlama (Temalar)

Beyin Firtinasi

Elestirmeden sSINIrsiz diistince | Elestiri
cergevesinde c¢ok sayida fikir iiretme, Smirsiz diisiinme
gelistirme.

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Olugan fikirleri birer adim o&teye | Gelistirme
gotlirme, gelistirme.

Kombinasyon yaparak (birlestirerek) | Bir araya getirme

daha 1iyi fikirler yaratma ve gelistirme. Birlestirme

Farkli bir grupla degerlendir, incele ve | Farkli bakis acis1 gelistirme
acikla.

Elestiri

Scamper

Bir olgunun (siire¢, problem, diisiince, | Yerine koyma
fikir) tamamint ya da bir kismimni
degistirerek, yerini ne alinabilecegi
izerine fikir gelistirme.

Farkli bakis acis1 gelistirme

Kombinasyon, birden fazla nesne, fikir, | Bir araya getirme
diisiince, siire¢ vb. bir araya getirme,
birlestirme ve yeni farkli islevsel olgular
yaratma.

Birlestirme

Mevcut olgu iizerinde degisiklikler | Gelistirme
yapma ve mevcut olan i¢in yeni kullanim

Birlesti t
alanlar1 bulma. friestirme, ayrstirma
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Nesnenin formunu degistirme, yeni
durumda neler olabilecegi lizerine fikir
gelistirme.

Gozlem
Birlestirme, ayristirma

Farkli bakis acgis1 gelistirme

Nesneyi, fikri, diisilinceyi, silireci mevcut
amaci/islevi disinda kullanma ve yeni
yaratict kullanim alanlar1 bulma.

Farkl1 bakis acis1 gelistirme
Esinlenme, ilham alma

Nesnenin, fikrin, diigiincenin bir kismini
eleyerek istenilen amaca daha sade ve
daha kolay ulagsmasini saglama.

Sadelestirme

Birlestirme, ayristirma

Alt1 Sapka Diisiinme Teknigi

Farkli bakis agilart ve farkli diigiinme
yonleriyle  yeni  yaratict  fikirler
geligtirme.

Farkli bakis agis1 gelistirme
Ozgiir diisiinme

Gelistirme

Beyaz sapka ile konuya ait objektif bir
sekilde bilgi verme.

Onceki bilgi ve deneyimler

Kirmizi sapka ile bireysel duygu ve
diistincelerini belirtme.

Ozgiir diisiinme
Elestiri

Yesil sapka ile yeni yaratict ¢oziimler
iiretme (Sagma olmast 6nemli degil, yeni
ve iiretken olmasi yeterli).

Farkl1 bakis acis1 gelistirme

Ozgiir diisiinme

Sar1 sapka ile olay ve durumun pozitif
yonlerine odaklanma.

Gozlem

Siyah sapka ile elestirme, negatif
yonlerine odaklanma, gelecekte
olusabilecek problemleri 6ne siirme.

Gozlem

Sinirsiz diistinme

Mavi sapka ile modere etme, farkli fikirler
arasinda orta yol bulma, daginik fikirleri
sistematize etme.

Gozlem

Elestiri

Yanal Diisiinme Teknigi
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Tek dogru yoktur,
yolunda birden
gelistirmeli.

dogruyu bulma
fazla yeni fikir

Ozgiir diisiinme
Sinirsiz diistinme

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Rastgele bir nesneyi diisiiniilen alan ile
iliskilendirme, baglanti kurma.

Esinlenme, ilham alma
Bir araya getirme

Ortaya c¢ikartma, carpitma, abarti gibi
provokasyon teknikleriyle en tuhaf
diisiinceleri  ortaya ¢ikartma, yeni
fikirlere ilerletme.

Detaylandirma
Elestiri

Gozlem

Farkliliklara odaklanma, olumlu ydnler
ve 0zel durumlar ile yeni fikirlere erisme.

Gozlem

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Neden sorusunu sorarak yeni fikirler,
¢Ozlimler tiretme.

Detaylandirma

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Sinektik

Bir alandaki bilgi birikimi diger | Onceki bilgi ve deneyimler
alanlarda kullanma. Esinlenme, ilham alma
Dogrudan analojiyle problemi yeni | Gézlem

cercevede inceleme.

Farkl1 bakis acis1 gelistirme

Bir alandaki bilgi birikimi, diger alan i¢in
gelistirilebilecek yeni fikrin temelini
olusturur.

Onceki bilgi ve deneyimler
Esinlenme, ilham alma

Gelistirme

Kisisel analojiyle, kendini karsilagtirma
yapilan diislince veya nesnenin yerine
koyma.

Yerine koyma

Farkli bakis acis1 gelistirme

Probleme farkli a¢idan bakarak fark
edilemeyeni fark etme.

Farkli bakis acis1 gelistirme

Gozlem

Zatlik analojisiyle kaliplardan tabulardan
¢ikma, fikirler arasi alisilmigin disinda
cagrisimlar yaratma.

Detaylandirma
Sinirsiz diistinme

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Yaratici Drama
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Isinma ve rahatlamayla bes duyuyu | Gézlem
kul}al}ma ve gozlem  yetenegini Gelistirme
gelistirme.

Ozgiirce oyunlar oynama ve onlar | Ozgiir diisiinme
gelistirmeye ¢alisma. Gelistirme
Dogaclama yaparak yeni durumlar | Sinirsiz diisiinme
yaratma.

Gelisen durumlara, olaylara, olgulara | Gelistirme
yaraticiligi isleme. Birlestirme
Stireg  boyunca yasadigin tecriibeyi | Gozlem

degerlendirerek eksikliklerini gérme ve
gelistirme.

Farkli bakis agis1 gelistirme

Gelistirme

Bryan Mattimore’un Yaratici Diisiince Teknikleri

Varsayimlar1 (basma kalip yargilari)
sorgulayarak yeni olasiliklara kap1 agma.

Detaylandirma

Farkli bakis acis1 gelistirme

Gergeklesmesi zor olan yirmi dilek
belirleyerek, iitopik hedefler koyma ve
bunlara ulagsmak icin c¢alisma. Bu
fikirlerin yeni fikir Giretmesine ve ufku
genisletmesine imkan saglama.

Ozgiir diisiinme
Sinirsiz diistinme

Cok sayida fikir tiretme

Mevcut olan yaraticilik problemine farkli
bir acidan bakarak 20 soru listesi
olusturma ve cevaplama.

Detaylandirma
Gozlem

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

Ve’ teknigi ile iki uyarici arasinda bag
kurma ve yeni fikirler liretme.

Bir araya getirme
Birlestirme, ayristirma

Cok sayida fikir tiretme

Rastgele 3 farkli kelimeyi birlestirme ve
yeni fikirler tiretme.

Birlestirme, ayristirma
Bir araya getirme

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme
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Coziilmesi zor bir problemi ¢dzmek igin
bagka bir alandaki bir olgunun prensibini
(isleyisini) alarak kendi siirecine uygulama,
kendi fikrine adapte etme. Kanca metoduyla
cozmek istediginiz  problemi  siirekli
aklinizda tutarak etraftan esinlenme. Mevcut
problemin ¢6ziimii i¢in baska alanlardaki
¢Ozlimleri kullanma

Gozlem
Esinlenme, ilham alma
Gelistirme

Cok sayida fikir, ¢6ziim iiretme

Daha 6nceden patenti alinmus iiriinleri,
siirecleri, sistemleri arastirma ve
bunlarin yeni fikir ve disilinceler
uyandirmasi i¢in ¢alismalar yapma.

Gozlem
Detaylandirma
Esinlenme, ilham alma

Farkli bakis acis1 gelistirme

Trendleri takip etme ve sorular sorarak

Gozlem

trendlerden yeni fikirler tiretme. Detaylandirma

Cok sayida fikir, ¢oziim iiretme

En koti fikir ve diisiincelerinizi | Onceki bilgi ve deneyimler
listeleyerek onlardan iyi fikirler yaratma
ya da 1iyi fikirlerde kullanmak {izere
yararlanma. Kot fikirden iyi fikir

uretme.

Esinlenme, ilham alma

Farkli bakis acis1 gelistirme

Gergeklestirilen kuramsal kodlama neticesinde 14 adet tema elde edilmis, ve bu
temalardan yararlanilarak Ogrenilebilir yaratici diisiince kavramina yonelik olgek

gelistirme calismasina baglanmustir.

Ayrintili dokiiman incelemesi sonucu elde ettigimiz temalar tanimlariyla birlikte

asagida verilmistir.

Gozlem: Bireyler etrafindaki olgulari, siirecleri, isleyisleri kisaca ¢evrelerinden
yararlanabilecekleri bilgileri gozlemleyerek elde edebilir, kendi yaratic1 fikirlerine

zemin hazirlayabilir ya da gelistirmede kullanabilir.

Ozgiir Diisiinme: Yaratici fikir, diisiince, iiriin vb. iiretme ve gelistirme ¢alismalarinda,
bireyler fikir ve diislincelerini 6zgiirce olusturabilmeleri gerekmektedir. Bir¢ok
teknigin temelinde yer alan 6zgiir diisiince, yeni ve farkl fikir gelistirme ¢aligsmalari

acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Sinirsiz Diigiinme: Yaratict diisiince tekniklerinde sinirlamalara yer yoktur. Hemen
hemen tiim teknikler, katilimcilara sinirsiz bir diinya icerisinde fikir liretme imkani
tanimaktadir. Diger tekniklerin aksine, scamper tekniginde sorular yoneltilerek
katilimer yonlendirilir ve istenilen dogrultuda hedefe yonelik sinirsiz diisiinme

gerceklestirmeye ¢aligilir.

Farkli Bakis Acis1 Gelistirme: Ozellikle sinektik teknigi (analojiler ve metaforlar)
olmak tizere, biitlin yaratic1 diislince tekniklerinde, farkli bakis agisi ile problemlere,
ihtiyaclara ya da hayal edilenlere ulasmak amaciyla, siradan bakis agisindan uzaklasip

farkli bakis acis1 getirmek temel unsurlardandir.

Elestiri: Ozellikle Alex Osborn’un beyin firtinasi tekniginde soziinii ettigi elestiri
konusu, bireylerin yaraticilik potansiyellerini biiyiik oranda etkilemektedir. Elestiri,
yaratict diislince oturumu gerceklestirildigi esnada yapilirsa yaraticiligi koreltebilir,
fakat oturumdan sonra gergeklestirilen elestirel bakis acisi, eksikleri gormek, olumlu

ve olumsuz noktalara odaklanabilmek agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Cok sayida fikir/¢oziim iiretimi: Birgok yaratici diisiince tekniginde, ne kadar gok
sayida fikir tretilirse, o iiretilen fikirlerin arasindan iyi fikir ¢ikma olasilig1 da artig

gosterir, diislincesini benimsenmistir.

Gelistirme: Fikir, riin, siireg, sistem gelistirme amagh gerceklestirilen yaratic

diistince tekniklerinin baginda, beyin firtinasi ve scamper teknigi gelmektedir.

Eski Bilgi: Yarticiligin en 6nemli kosullarindan birisi de bilgidir. Bireyler sahip
olduklar1 bilgi birikimlerini ve tecriibelerini bilissel bir sliregten gecirerek, yeni bilgi,
fikir ve diisiinceler iiretebilirler. Bir¢ok arastirmacinin da degindigi gibi, eski bilgiler

15181nda yenileri tiretilmektedir.

Yerine koyma: Ozellikle scamper ve sinektik tekniginde kullanilan bir yéntemdir.
Scamper teknigi igerisinde {iriin parcalarinin yerine ne konulacagia odaklanilirken,
sinektik tekniginde ise kisi direkt olarak kendini problemin ya da objenin yerine

koyarak diistinmektedir.

Bir araya getirme: Alt1 sapka, scamper, Mattimore’un yaratici diisiince tekniklerinde
ve diger bir¢ok teknikte goriilmekte olan bir araya getirme yonteminde, farkl: tirtinler
bir araya geltirilerek yeni {iriin iiretilebilecegi gibi farkli siirecler ve isleyisler de bir

araya getirilerek yenileri olusturulmaktadir.
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Detaylandirma: Yanal diisiincede, sinektik tekniginde ve Mattimore’un yaratici
diisiince tekniklerinde yer alan bu yontemde, problemler detaylandirilir ve bu detaylara

odaklanilarak daha odak ¢6ziimler tiretilmeye ¢aligilir.

Sadelestirme: Scamper tekniginde bahsi gecen sadelestirme yontemi, {iriinlerin esas
kullanom amaglarina odaklanarak, fazladan eklenti olarak var olan biitiin

fonksiyonlarindan arindirilir ve daha pratik ¢éziimler getirilmeye c¢aligilir.

Birlestirme, Ayristirma: Scamper tekniginde yer alan bu yodntemde, {iriinlerin
islevlerini yerine getiren parcalarini ayirip yerine ne konulabilecegi iizerine fikirler
gelistirme veya alakasi olmayan iki {iriinii birlestirip farkli bir isleyis gelistirebilmek

amaclanmustir.

Esinlenme/ilnam alma: Ozellikle Mattimore’un yaratict diisiince tekniklerinde yer
verdigi ve aslinda bir¢ok yaratic1 diisiince tekniginde bulunan esinlenme, bir fikir,
diisiince, iiriin, hizmet, sistem, organizasyonel yap1 olusturmak amaciyla bagka iiriin,
hizmet, sistem ve organizasyonel yapilardan esinlenmeyi, ilham almay1

benimsemektedir.

Bu temalar yaraticiligin 6grenilebilir ve gelistirilebilir tarafin1 olusturmaktadir, bir
sonraki asamada bireylerin yaraticiligin bu yoni ile ilgili farkindaliklarini 6lgmek
amaciyla her bir tema i¢in en az 3 ifade yazilarak ol¢ek gelistirme g¢aligmasina

baslanmistir.

3.7.2. Ogrenilebilir Yaratici Diisiince Olgegi

Ayrintili dokiiman incelemesinin ardindan elde edilen yaraticilik tanimlari, yaraticilik
stirecleri ve yaraticilik tekniklerinden ve Bryan Mattimore (2017)’un ‘°21 Giinde
Biiyiik Bir Fikir’’ isimli kitabinda yer verdigi ve binden fazla sayida gerceklestirdigi
yaratict diisiince teknikleri oturumlarindan, ¢ok sayida Ornekler ile bahsettigi ve
yayinladigi kitabindaki uygulamalarindan esinlenerek, bu g¢alismada Ogrenilebilir
yaratict diisiince kavramini 6lgmeye yonelik 52 ifade gelistirilmistir. Bu 52 ifade
ayrintili dokiiman incelemesinde elde edilen temalar hakkinda en az ii¢ soru
bulunduracak sekilde olusturulmustur. Bu ifadeler, kesinlikle katilmiyorum (1) ile
kesinlikle katiliyorum (5) arasinda 5°1i likert Olcegi kullamilarak katilimcilara

yoneltilmistir.
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On deneme Uygulamasi (Pilot Calisma)

Olgegin 6n deneme calismast 31 kisilk bir gruba pilot calisma olarak uygulanmustir.
Elde edilen veriler incelenip degerlendirildikten sonra, dlgek icerisinde gegen bazi
ifadelerin katilimcilar tarafindan anlasilma zorlugu yaratmasindan dolayi, 6l¢ek
icerisinden 10 ifade ¢ikartilmis (Ornegin; Bir iiriin iizerindeki fazla eklentileri
cikartarak, daha hizli fayda saglamasi icin yeni yollar bulurum. Farkli iirtinleri bir
araya getirerek daha islevli iriinler iiretmeye calisirim.) ve 6n goriilen faktorleri
desteklemek amaci ile yeni 2 ifade eklenmistir (Elestirilmek daha iyi fikirler iretmem

icin beni tetikler. Karmasgik {iriinleri sadelestirerek daha kullanigh hale getiririm.).
Deneme Uygulamasi ve Analize Hazirhk

On deneme uygulamasi sonucu elde edilen dlgek 44 ifadelik bu haliyle deneme
uygulamasina hazir hale getirilmistir. Istanbul icerisinde bulunan baz1 girisimcilik
dernekleri ve vakiflar1 biinyesindeki 200 girisimciye uygulanmis ve veriler toplanarak

analizleri gergeklestirilmistir.

3.8. Verilerin Analizi

Toplanan veriler, ‘‘SPSS Statistics 22°” program ile analiz edilmistir. Ogrenilebilir
yaratici diisiince i¢in gelistirilen ifadelerin gegerlilik stnamasi ve yapisinin tespiti i¢in
faktor analizi yapilmistir. Faktor analitik yontemlerden, temel bilesenler (principal
components) metodu kullanilmis ve dondiirme tiirii olarak da, ‘’Promax’’ tercih

edilmistir.

Daha sonra katilimcilarin G6grenilebilir yaraticilik algilarima yonelik demografik
ozellikler temelinde fark testleri (bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans

analizi - ANOVA) yapilmustir.
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4. BULGULAR VE SONUC

4.1. BULGULAR

Ogrenilebilir yaratic1 diisiince kavraminin gergevesinin belirlenmesi igin, oncelikle
alanyazin taramasi gerceklestirilmis ve yaraticilik, yaraticit diisiince, yaraticilik
stirecleri ve yaratici diisiince tekniklerinden veriler toplanmistir. Yapilan detayli
tarama sonrasinda, Ogrenilebilir yaratict diisiince kavraminin igerdigi unsurlar
belirlenmistir. Bu kavramin igerdigi unsurlar (temalar) ifadelere dokiilerek bir 6lgek
gelistirme caligmasi baglatilmistir. Yaratici diisiince ile teknikler arasindaki bag ve

ortak noktalar saptanarak 52 adet ifade gelistirilmistir.

flgili 52 ifadenin pilot uygulamasim 31 kisiyle gerceklestirmis, uygulama esnasinda
bireylerin zorlandig1, anlama giicliigii ¢ektigi, ikilemde kaldigi, anlam karmasasina
diistiigii sorular tespit edilmis ve SPSS analizlerindeki faktor analizinden elde edilen
Varimax sonucu (Ek: 1) ve Equamax sonucu (Ek: 2) da dikkate alinarak pilot

uygulamasinin ardindan 6l¢ek igerisinden 10 adet ifade ¢ikartilmistir.

Anlam karmasasi ve biitiinliiglinde sorun yaratan maddeler dl¢cek dist birakilmis, 6n
goriilen faktorlerdeki ifade sayilarini minimum 3 tutmak amaciyla 2 adet ifade

eklenmis ve dlgek 44 ifade olarak uygulanabilir hale getirilmistir.

Olgegin deneme uygulamas1 200 kisilik bir 6rneklem grubu iizerine gergeklestirilmis
ve bu uygulamalar sonrasinda; SPSS veri analiz programinda analizleri

gerceklestirilmistir.
4.1.1. Ol¢egin Yapisim Kesfetmeye Yonelik Analizler

Ogrenilebilir yaratic1 diisiince dlgegi dncelikle yap: gegerliligi icin faktor analizine tabi
tutulmustur. Temel bilesenler faktor analitik yontemi 6grenilebilir yaratict diisiince

6lgeginin tek bilesenli ¢ok boyutlu bir yap1 oldugunu gostermistir.

Faktor analizi yapmadan 6nce KMO (6rnekleme yeterliligi istatistigi) ve Barlett’s test
of sphericity (Barlett kiiresellik testi) yapilmis ve sonuglar1 yorumlanmistir (Bakiniz

Tablo 3).
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Tablo 3: KMO Olciimii ve Bartlett’in Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olglim. ,915
Bartlett'in Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 5921,223
df 946
Sig. ,000

Barlett kiiresellik testi anlamlilik degeri p<0,05 oldugundan veriler faktor analizi
yapmaya uygun goriilmiistiir. Benzer sekilde KMO degerinin 0,915 ¢ikmasi da 6l¢egin
faktor analizine uygunlugunun mikemmel seviyede oldugunu gdstermektedir

(Durmus, vd., 2011).

Analizlerden elde edilen MSA (Measures of Sampling Adequacy) tek tek her bir
sorunun faktor analizine uygunlugu agisindan alinan veriler de (Anti-image

Correlation) milkemmel oranda ¢ikmislardir (Durmus, vd., 2011).

Tablo 4’deki agiklanan toplam varyans tablosu, 6lgegin dokuz boyutlu bir yapisinin
oldugunu gostermektedir. Ayrica bu yapinin birikimli (Cumulative) varyans ylizdesi

%67,946 olarak bulunmustur.

Tablo 4: Aciklanan Toplam Varyans

Kare Yiklerin
o Doénme
Ilk Ozdegerler Kare Yiklerin Cekme Toplamlari | Toplamlari?
Topla % %

Bilesen m Varyans | Kimdlatif % | Toplam | Varyans | Kimulatif % Toplam
1 17,358 39,451 39,451 | 17,358 39,451 39,451 6,988
2 3,366 7,650 47,100 3,366 7,650 47,100 11,160
3 1,625 3,692 50,793 1,625 3,692 50,793 10,726
4 1,474 3,351 54,144 1,474 3,351 54,144 13,231
5 1,436 3,264 57,408 1,436 3,264 57,408 9,363
6 1,330 3,024 60,432 1,330 3,024 60,432 7,850
7 1,198 2,722 63,154 1,198 2,722 63,154 6,520
8 1,079 2,452 65,606 1,079 2,452 65,606 6,220
9 1,029 2,340 67,946 1,029 2,340 67,946 5,060
10 ,940 2,137 70,083
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Tablo 4 - devam

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

,822
,795
, 746
,679
,652
,647
,609
,584
,569
,509
,500
457
451
422
,401
,388
,364
,334
324
,305
,299
273
,256
,232
,220
,212
,199
,187
,152
,141
,127
,115
,101

,093

1,867
1,807
1,695
1,543
1,483
1,470
1,383
1,326
1,293
1,156
1,137
1,039
1,025
,959
912
,882
,826
,760
, 735
,693
,680
,620
,582
527
,499
,481
,452
426
,346
,320
,290
,260
,230

,212

71,951
73,758
75,453
76,995
78,478
79,948
81,332
82,658
83,951
85,108
86,244
87,283
88,308
89,267
90,179
91,061
91,887
92,647
93,383
94,075
94,755
95,375
95,957
96,484
96,983
97,463
97,916
98,341
98,687
99,007
99,297
99,558
99,788

100,000
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Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.

a. Bilesenler iligkilendirildiginde, toplam varyans elde etmek igin kare ylklerin toplamlari
eklenemez.

Elde ettigimiz yapinin bilesen matrisi (Component Matrix), Ogrenilebilir yaratici

diistince kavraminin tek bilesenli bir yap1 oldugunu asagida Tablo 5’te su sekilde

gostermektedir;
Tablo 5: Bilesen Matrisi (Component Matrix)

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ifadel18 772 ,222
ifade34 748
ifade33 ,730 -,286
ifade43 , 723 -,270 -,248
ifadeb ,720 -,275 -,291
ifade42 711
ifade35 , 708 |,393 ,208
ifade40 ;702 -,253 261
ifade24 ,698 | -,208 277
ifade29 ,697
ifade39 697 |,384 -,222
ifadel4 ,696 -,365
ifade38 ,695 -,277 -,245
ifaded ,691 -,268 ,244 -,203
ifadel6 ,689 -,282
ifadel7 ,682 -,232
ifade6 672 ,226
ifade32 668 -,245 -272
ifadel15 ,661 -,249
ifade26 657 ,289
ifade31 ,652 -,260 -,317
ifadell ,648 -,397
ifade20 644 -,343 -,244
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Tablo 5 - devam

ifade44 629 ,395 -,206 -,220
ifade8 629 | -,204 218 -,204

ifade30 624 ,332 -,265

ifade3 ,624 ,294 311
ifade23 611 ,210 ,329

ifade12 ,607 |,383 ,337

ifade22 ,606 543

ifadel ,603 ,258 -,473

ifade2 ,602 -360 |,228 -,343

ifade21 ,596 ,536

ifade41 579 ,400 232

ifade7 546 -,395 371 ,201 ,269

ifade13 545 ,259 434

ifade9 544 -417 -,294 ,268
ifade19 514 |[,350 413 |,256

ifade25 473 221 -,289 ,373 ,313
ifade36 397 |,761

ifade27 ,398 |,733

ifade37 440 |,716

ifade28 293 |,634 -,356

ifade10 432 |,310 386 | ,442 ,311

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.

a. 9 bilesen ¢ikarild.

Gelistirilen olgegin faktor analizinde, 6rneklem grubuna yonelttigimiz ifadelerin
olusturdugu 9 faktorlii bir yapt meydana gelmektedir. Asagida Tablo 6’te dlgegin
desen matrisi (Pattern Matrix) verilmistir. Birinci faktoriin yiikleri 0,908 — 0,496
arasinda degismektedir. Ikinci faktoriin yiikleri 0,775 — 0,351arasinda degismektedir.
Ucgiincii faktériin yiikleri 0,937 — 0,320 arasinda degismektedir. Dordiincii faktoriin
yiikleri 0,882 — 0,431 arasinda degismektedir. Besinci faktoriin yiikleri 0,891 — 0,420
arasinda degismektedir. Altinci faktoriin ytikleri 0,786 — 0,431 arasinda degismektedir.
Yedinci faktoriin yiikleri 0,719 — 0,419 arasinda degismektedir. Sekizinci faktoriin
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yiikleri 0,898 — 0,734 arasinda degismektedir. Dokuzuncu faktoriin yiikleri 0,740 —
0,420 arasinda degismektedir.

Tablo 6: Desen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ifade36 ,908 -,272
ifade27 ,859
ifade28 ,800| -,332 ,255
ifade37 ,783 -,209
ifade35 555| 241 ,348
ifade39 496 449
ifade38 775 ,228
ifade44 -236| ,681 244
ifade30 ,553 ,386 ,210
ifade33 ,502 ,320
ifade42 492|273 323
ifade40 475 ,233 ,294
ifade34 ,405 ,256 ,259
ifade29 273 351 ,304 211
ifade22 ,937
ifade21 ,885
ifade41 746
ifade24 ,590
ifade23 ,357 272 -,230 ,208 327 ,276
ifade6 320 232 252 -,224
ifade20 ,882
ifadeb 779 -,247 ,206
ifadel6 ,211 ,576 -,228
ifade32 ,242 ,554 273
ifade11 -,253 554 367
ifade14 537 334
ifadel7 ,482 ,205 -,243
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Tablo 6 - devam

ifade43 ,386
ifade7
ifade26 ,392
ifadel13
ifadel5 251
ifadel8 ,202
ifadel ,245
ifade2
ifadel2 321
ifade9 ,320
ifade8

ifade4

ifade3

ifade10
ifade19

ifade25

ifade31 297

,239

-,246

,236

431

-,251

,264

,304

,400

,392

268

891

628

545

424

420 260
786

204 680
431
357

,242

,294

719
541
AT4

,419

,249

-,285

,285

,260

,898

734

,463

, 740

420

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi. Donme Ydntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax. a.

Dénme 10 tekrarlamada bir araya geldi.

Gergeklestirilen faktor analizinin ardindan, 6lgek iizerinde giivenilirlik analizi de

gerceklestirilmistir.  Giivenilirlik analizi yapilirken Alpha modeli kullanilmustir.

Gelistirilen 6lgegin 44 soruluk ilk halinin giivenilirlik analizine tabi tutulmus ve elde

edilen veriler Tablo 7 ve Tablo 8’da gosterilmistir.

Tablo 7: Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Cronbach's Alpha

Madde Sayisi

,961

44
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Tablo 8: Madde Toplam Test istatistik Sonuclar

Madde Duzeltilmis
Silindigindeki Madde Madde —
Olgek Silindigindeki Toplam Madde Silindigindeki Cronbach’s
Ortalamasi Olcek Varyansi Korelasyonu Alpha Degeri

ifadel 181,9050 448,961 ,568 ,960
ifade2 181,8000 449,126 ,568 ,960
ifade3 181,8850 447,680 ,592 ,960
ifade4 182,0050 441,613 ,661 ,959
ifade5 182,3100 437,753 ,690 ,959
ifade6 181,8900 448,340 ,635 ,960
ifade7 181,9900 448,171 ,515 ,960
ifade8 182,2250 443,562 ,595 ,960
ifade9 182,3050 443,429 ,511 ,960
ifade10 182,3450 448,287 ,433 ,961
ifadell 182,2250 442,266 ,632 ,959
ifadel2 182,1550 445,227 ,605 ,960
ifadel3 182,0850 448,440 514 ,960
ifadel4 182,0400 442,290 ,669 ,959
ifadel5 181,9600 445,285 ,649 ,959
ifadel6 182,0850 442,601 ,676 ,959
ifadel?7 182,0900 443,107 ,651 ,959
ifadel18 181,9650 444,959 ,739 ,959
ifade19 182,2650 446,065 ,513 ,960
ifade20 182,2050 444,475 ,609 ,960
ifade21 182,0800 445,612 ,558 ,960
ifade22 182,0400 447,265 ,568 ,960
ifade23 182,1150 446,364 ,578 ,960
ifade24 181,9950 445,040 ,663 ,959
ifade25 182,1900 448,617 ,452 ,960
ifade26 182,2200 443,992 ,619 ,960
ifade27 182,0550 448,615 414 ,961
ifade28 182,3400 450,014 ,302 ,962
ifade29 182,1200 443,001 ,686 ,959
ifade30 182,2600 443,540 ,590 ,960
ifade31 182,3350 439,862 ,621 ,960
ifade32 182,1850 443,971 ,638 ,959
ifade33 182,1700 440,423 ,696 ,959
ifade34 182,0300 442 471 , 716 ,959
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Tablo 8 - devam

ifade35 182,0900 444,022 711 ,959
ifade36 182,1350 449,273 414 ,961
ifade37 182,2850 445,964 457 ,961
ifade38 181,9950 444,538 ,667 ,959
ifade39 182,1950 442,630 ,696 ,959
ifade40 181,9150 446,942 ,674 ,959
ifade41 181,9800 449,035 ,543 ,960
ifade42 182,0900 441,962 ,674 ,959
ifade43 182,0850 441,968 ,690 ,959
ifade44 182,1950 444,158 ,590 ,960

Yukaridaki tablolarda olgegin genel giivenilirlik analizi sonucu verilmis olup,
Cronbach’s Alpha degeri 0,961 bulunmustur. Tablo 8’te gosterilen madde toplam test
korelasyon degerleri, herbir maddenin toplam 6lgek ile iliskisini gostermektedir. Bu
deger ne kadar 1’e yakin olursa ilgili maddenin biitline katkis1 o kadar ¢ok demektir
(Erkus, 2016). Bu ¢er¢eveden incelendiginde; 0,739 madde-toplam korelasyonu ile en
iyl maddenin 18 nolu madde oldugu sdylenebilir. Biitiine en az katkis1 olan maddeler
ise 0,414 madde-toplam korelasyonu ile 27 ve 36 nolu maddelerdir. Giivenilirlik
sonuglart genel olarak 6lcegi olusturan sorular arasinda bir tutarlilik durumu soz

konusu oldugunu gostermektedir.

Genel giivenilirlik testinden sonra herbir faktoriin giivenilirlik diizeyleri tek tek
incelenmistir. Buna gore 1.faktoriin Crombach Alpha degeri 0,878 olarak bulunmustur
(Ek: 3). Faktor 2’yi olusturan ifadelerin giivenilirlik analizi yapilmig, Cronbach’s
Alpha degeri 0,890 olarak bulunmustur (Ek: 4). Faktér 3’4 olusturan ifadelerin
giivenilirlik analizi gerceklestirilmig, Cronbach’s Alpha degeri 0,854 olarak
bulunmustur (Ek: 5). Faktor 4’ olusturan ifadelerin  giivenilirlik analizi
gerceklestirilmis, Cronbach’s Alpha degeri 0,885 olarak bulunmustur (Ek: 6). Faktor
5’1 olusturan ifadelerin giivenilirlik analizi incelenmis, Cronbach’s Alpha degeri 0,806
olarak bulunmustur (Ek: 7). Faktor 6’y1 olusturan ifadeler incelenmis ve Cronbach’s
Alpha degeri 0,712 olarak bulunmustur (Ek: 8). Faktdr 7’yi olusturan ifadeler
incelenmis olup, Cronbach’s Alpha degeri 0,777 olarak bulunmustur (Ek: 9). Faktor
8’1 olusturan ifadeler incelenmis olup, Cronbach’s Alpha degeri 0,742 olarak
bulunmustur (Ek: 10). Faktor 9’u olusturan ifadelerin gilivenilirlik analizi incelenmis

olup, Cronbach’s Alpha degeri 0,534 olarak bulunmustur (Ek: 11).
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Yapilan faktor ve gilivenilirlik analizleri ve ifadelerin bulunduklari faktor altindaki
anlam biitiinliigli incelemesi sonucunda; 31 numarali ifadenin, bulundugu faktor
haricinde baska faktorlere de yiik vermesinden, 2. faktore 0,297, 4. faktore 0,392 ve 9.
faktore 0,420 degerlerinde, toplamda 3 faktore yiik vermesi nedeniyle, ayrica
bulundugu faktoriin anlam biitiinliiglinli bozmasindan ve giivenilirlik analizinde ¢ikan

tutarsizlik ve uyumsuzluktan kaynakli dlgekten ¢ikartilmast uygun goriilmiistiir.

Cikartilan 31 numarali sorunun ardindan tekrardan yapilan SPSS analizi sonucunda
elde edilen bulgular, KMO degerinin 0,916 ya yiikseldigini gostermektedir (Ek: 12).
Aciklanan toplam varyans yiizdesi de %68,242’ye yiikselmistir.

Faktor analizi desen matrisi (Pattern matrix) sonucu da asagida Tablo 9’de

gosterilmistir.
Tablo 9: Desen Matrisi
Component
1 2 3 4 5 6 7 8 9
ifade36 ,910 =277
ifade27 ,860
ifade28 799 -,330 253
ifade37 784 -,212
ifade35 ,557 241 ,345
ifade39 ,499 446
ifade38 782 231
ifade44 -,241 678 242
ifade30 556 394 210
ifade33 512 ,325
ifade40 508 242 237
ifade42 484 280 311
ifade34 395 254 261
ifade29 275 ,368 ;313 224
ifade22 ,964
ifade21 ,901
ifade41 , 752
ifade24 ,568
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Tablo 9 - devam

ifade6 354 ,256 ,263 -,220
ifade23 ,310 ,286 -,246 ,263| ,294 ,295
ifade20 ,904
ifade5 ,769 -,241 ,229
ifadell -,280 579 ,339 ,224
ifade32 276 ,573
ifadel6 ,206 ,558 -,233
ifadel4 ,541 ,334
ifadel7 467 224 -,253
ifade43 ,409 457 ,231 -,207
ifade? -,271 ,906 ,269
ifade26 ,393 ,616
ifadel3 ,507 226 ,499
ifadel5 ,245 ,266 ,438
ifadel18 ,252 423 ,262
ifadel ,238 779
ifade2 ,236 ,692 -,267
ifade12 317 311 414 291
ifade9 342 -,284 717
ifade8 540 ,251
ifade4 ,398 ,498
ifade3 ,225 ,364 417
ifade10 ,913
ifadel9 , 746
ifade25 ,752
Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.
Dénme Yoéntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Gergeklestirilen faktor analizinin ardindan, 31 numarali ifade cikartilarak, 6lgcek
iizerinde giivenilirlik analizi tekrar gerceklestirilmistir. Olgegin 43 ifadelik genel
giivenilirlik analizi gerceklestirilmistir ve Cronbach’s Alpha degeri 0,960 olarak elde
edilmistir (Ek: 13). Genel olarak 6l¢egi olusturan sorular arasinda bir tutarlilik durumu

s06z konusu oldugunu gdstermektedir.
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Yapilan faktor analizi neticesinde goriilmektedir ki 9. faktorde bulunan 25 numarali
ifade tek bagina bir faktor olusturmasi neticesinde, dlgekten ve analizden g¢ikartilmak
durumunda kalinmustir. 25 numarali ifade ¢ikartilarak analiz  tekrardan

gergeklestirilmistir.

Yapilan analizler sonucu ilk 6nce 31 numarali ifadenin ¢ikartilmasi ve sonradan 25
numarali ifadenin de ¢ikartilmasi sonucu tekrardan gergeklestirilen faktor analizi ile
elde edilen veriler su sekilde degerlendirilmistir; Analiz verilerine istinaden, KMO
degeri 0,917’ye yiikselmistir (Ek: 14). Aciklanan toplam varyans yiizdesi

(Cumulative), %66,778 olarak yapilan analiz sonucunda elde edilmistir.

Yapilan desen matriksi (Pattern Matrix) analiz sonucu ise asagidaki Tablo 10’de

oldugu gibidir;
Tablo 10: Desen Matrisi
Bilesen
1 2 3 4 5 6 7 8
ifade36 ,907 -,244
ifade27 ,881
ifade28 ,819 -,326 ,223
ifade37 ,784 -,203
ifade35 ,553 ,252 ,356
ifade39 ,507 442
ifade38 769 240
ifade44 -,217 ,652
ifade30 571 ,381
ifade40 ,539 201
ifade33 ,494 ,332
ifade42 451 273 ,250
ifade29 274 377 ,316 243
ifade34 365 293
ifade22 ,985
ifade21 ,915
ifade41 , 765
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Tablo 10 - devam

ifade24 ,596

ifade6 ,339 ,283 ,296

ifade20 ,896

ifade5 , 760 -,224 ,218
ifade11 272 ,639 343

ifade32 ,289 ,634

ifadel4 ,540 ,353

ifade43 ,401 ,505 282 -,224
ifade23 ,351 ,438 -,266 ,365
ifadel6 ,270 ,391

ifadel7 ,286 ,268

ifade7 -,294 ,907 279
ifade26 ,384 ,651

ifade13 ,289 ,541 ,333
ifadel5 ,262 ,220 ,455

ifadel18 ,254 442 273

ifadel 250 777

ifade2 ,215 ,703 -,271
ifade12 347 ,289 432 ,260
ifade9 346 -271 758

ifade8 5241 ,259
ifade4 424 AT2

ifade3 ,254 ,349 ,365
ifadel0 ,868
ifade19 209 724

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.

Dénme Yoéntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Gergeklestirilen desen matrisi (Pattern Matrix) ardindan gerceklestirilen giivenilirlik

analizleri neticesinde Cronbach’s Alpha degeri 0,959 olarak elde edilmistir (Ek: 15).

31 ve 25 numarali ifadelerin g¢ikartilmasinin ardindan gergeklestirilen genel 6lgek
giivenilirlik analizi ek dosyada verilmistir ve ¢ikan sonug¢ anketin tutarli bir bigimde

aciklayict oldugunu gostermektedir.
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31 numarali ve 25 numarali ifadelerin ¢ikartilmasi sonrasinda karsimiza ¢ikan faktor
analizini detayli bir bi¢imde inceledigimiz taktirde, bazi ifadelerin hem birden fazla
faktor lizerine yiik verdigini hem de bulunduklar1 fakt6rlerdeki anlam biitiinligiinii
bozduklar1 anlasilmis ve buna neden olan ifadeleri teker teker inceleyerek ¢ikartilmasi

gerekenler tlizerine ¢alisilmugtir.

18 numarali ifadenin 6lgek tizerinde biden fazla faktore deger yiikledigi, 3. faktore
0,254, 5. faktore 0,442 ve 6. faktore 0,273 toplamda 3 farkli faktére deger yiikleri
nedeniyle ve bulundugu faktoriin anlam biitiinliigiinii zedelemesi nedeniyle olgek ve

analizden ¢ikartilmasina karar verilmistir.

18 numarali ifadenin ¢ikartilmast sonrasinda tekrardan yapilan faktor analizi
sonucunda KMO degeri 0,916 olarak analiz sonucunda elde edilmistir (EK: 16).
Aciklanan toplam varyans yiizdesi (Cumulative), %66,792 olarak yapilan analiz

sonucunda elde edilmistir.

31, 25, 18 numarali ifadelerin ¢ikartilmasimin ardindan elde edilen desen matrisi

(Pattern Matrix) asagidaki Tablo 11°daki gibidir;

Tablo 11: Desen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8
ifade36 911 -,256
ifade27 ,886
ifade28 ,820| -,330 244
ifade37 786 -,201
ifade35 ,558 267 344
ifade39 ,503 433
ifade38 757 ,245
ifade44 -,214 ,657
ifade30 ,560 ,393
ifade40 534 ,236
ifade33 ,495 ,308
ifade42 ,449 ,293 ,208
ifade34 ,381 ,280
ifade29 263 ,355 335 258
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Tablo 11 - devam

ifade22 ,985

ifade21 ,915

ifaded1 , 755

ifade24 ,602

ifade23 -,207 ,393 ,370 -,231 ,385
ifade6 332 ,276 316

ifade20 ,897

ifade5 , 739 -,201

ifade32 276 702

ifade11 -,266 627 ,337

ifadel4 ,552 ,324

ifade43 422 476 ,309 -,226

ifadel6 267 ,390

ifadel7 ,322 ,210

ifade7 -,318 916 ,259

ifadel3 673 -,263 ,295
ifade26 417 ,628

ifade15 273 274 ,366

ifadel 262 794

ifade2 ,700 -,276
ifadel2 ,355 317 ,405 ,255
ifade3 275 393 287

ifade9 313 -,222 797

ifade8 ,208 472 279
ifade4 391 411

ifadel0 ,868
ifade19 216 722

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.

Dénme Yéntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Gergeklestirilen desen matrisi (Pattern Matrix) analizinin ardindan, 6l¢egin yeni
halinin giivenilirlik analizi gergeklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,958 olarak
bulunmustur (EK: 17).
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Analiz sonuglarinin incelenmesi ve verilerin detayli bir sekilde degerlendirilmesi
sonucunda, 17 numarali ifadenin de anlam biitiinliigii, 4. faktore olan 0,322 ve 7.
faktore olan 0,210 toplamda 2 ayr1 faktore yiikledigi degerler neticesinde Olgekten ve

analizden ¢ikartilmasina karar verilmistir.

17 numarali ifadenin ¢ikartilmasindan sonra tekrar yapilan analiz sonuglar1 asagida

verilmektedir.

Olgek icerisinden cikartilan 31, 25, 18 ve 17 numarali ifadelerin ardindan
gerceklestirilen analiz degerlerinde, KMO degeri 0,916 olarak elde edilmistir (Ek: 18).

Aciklanan toplam varyans yilizdesi (Cumulative), %67,242 olarak yapilan analiz

sonucunda elde edilmistir.

Gelistirilen 6l¢ek igerisinden ¢ikartilan ifadeler ardindan elde edilen desen matrisi

(Pattern Matrix) degerleri Tablo 12°da asagidaki gibidir;

Tablo 12: Desen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8
ifade36 ,909 -,246
ifade27 ,889
ifade28 825 -,338 234
ifade37 ,788 -,206
ifade35 553 261 346
ifade39 ,502 434
ifade38 , 755 ,243
ifade44 -,220 670
ifade30 572 ,382
ifade40 ,515 ,256
ifade33 ,494 ,309
ifade42 450 296 207
ifade34 ,388 ,276
ifade29 ,268 ,366 ;318 247
ifade22 ,988
ifade21 ,923
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Tablo 12 - devam

ifaded41 , 755

ifade24 ,589

ifade6 344 272 317

ifade20 ,880

ifadeb 727

ifade32 270 ,696

ifade11 -,270 617 341

ifadel4 ,541 ,325

ifade43 412 ,486 311 -,210

ifadel6 275 ,362

ifade7 -,316 ,901 ,263

ifadel3 211 ,668 -,232 |,302
ifade26 437 612

ifadel5 279 ,261 ,366

ifadel 262 783

ifade2 , 704 -,273
ifade12 359 ;301 401 254
ifade3 ,268 ,393 ,299

ifade9 ,319 -,228 , 791

ifade8 ,486 ,280
ifaded ,385 424

ifadel0 ,862
ifade19 221 717
ifade23 -,208 ,378 ,381 -,226 ,386

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.

Dénme Yoéntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Elde edilen faktor analizi degerlendirmesinin ardindan, genel giivenilirlik analizi de
gerceklestirilmis olup, 31, 25, 18 ve 17 numarali ifadelerin ¢ikartilmasinin ardindan

Cronbach’s Alpha degeri 0,956 olarak elde edilmistir (Ek: 19).

Derinlemesine incelemeler ve detayli degerlendirmeler sonucunda, 6 numarali

ifadenin, bulundugu faktor yapisinin anlam biitiinliigii, toplamda 3 ayri faktér olmak
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tizere, 3. faktore 0,344, 5. faktore 0,272 ve 6. faktore 0,317 gergeklestirmis oldugu

yiiklerden dolay1 analiz ve dlgekten ¢ikartilmasina karar verilmistir.

Cikartilan diger ifadelere ek olarak 6 numarali ifadenin de ¢ikartilmasindan sonra

gergeklestirilen analiz sonuclar asagida yer almaktadir.

Yeni analiz verilerine istinaden elde edilen KMO degeri 0,915 olarak bulunmustur
(Ek: 20). Yapilan analiz sonucu KMO degerinin hala miitkemmel seviyede oldugu

gorilmektedir (Durmus, vd., 2011).

Aciklanan toplam varyans yiizdesi ise (Cumulative), %67,684’¢ yiikseldigi analizler
neticesinde elde edilmistir. Cikartilan 31, 25, 18, 17 ve 6 numarali ifadelerin ardindan
yapilan faktor analizi sonucunda elde edilen desen matrisinde (Pattern Matrix), dl¢cegin

8 faktor ile olusturdugu durum Tablo 13’de su sekilde goriilmektedir;

Tablo 13: Desen Matrisi

Bilesen
1 2 3 4 5 6 7 8
ifade36 ,913 -,261
ifade27 ,891
ifade28 ,824 -,336 ,230
ifade37 ,786
ifade35 ,560 272 ,341
ifade39 ,500 ,440
ifade38 ,754 ,242
ifade44 -,224 ,676
ifade30 ,559 ,404
ifade40 ,513 ,248
ifade33 ,496 ,289
ifade42 461 ,238 ,269
ifade34 ,400 ,266
ifade29 ,261 ,365 ,331 ,248
ifade20 ,892
ifade5 , 7146
ifade32 ,267 ,688
ifadell ,600 -,256 ,344
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Tablo 13 - devam

ifadel4 ,501 ,346
ifade43 427 494 ,304 -,207
ifadel6 263 415
ifade22 ,976
ifade21 ,916
ifade41 734
ifade24 ,584
ifade7 -,321 ,863 ,283
ifade13 714 -,242 272
ifade26 ,452 ,596
ifadel5 ,281 271 ,348
ifadel ,256 , 784
ifade2 ,679 ,204 -,282
ifade3 ,288 407 ,300
ifade12 ,359 317 ,382 ,256
ifade9 317 -,235 ,802
ifade8 ,203 ,492 271
ifade4 ,367 428
ifadel10 ,864
ifadel9 211 722

ifade23 -,217 ,376 ,362 -,208 ,387

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.

Dénme Yoéntemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Faktor analizinin gercgeklestirilmesinin ardindan, 6lgegin genel giivenilirlik analizi

gerceklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,955 olarak bulunmustur (Ek: 21).

Yapilan desen matrisi ve giivenilirlik analizi ardindan, 6lcek igerisinde faktér anlam
biitiinliigiinii bozan bir ifadenin daha varhig: tespit edilmistir. Olgek igerisinde bulunan
34 numarali ifade, yapilan analizler neticesinde, hem bulundugu faktériin anlam
biitiinliiglinlii zedelemesi hem de 2 ayr1 faktore gerceklestirdigi yiikk nedeniyle (2.

faktore 0,400, 5. faktore 0,266) Olgekten ve analizden ¢ikartilmasina karar verilmistir.
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Analizden ve anketten ¢ikartilan 31, 25, 18, 17, 6 ve 34 numaral ifadelerin ardindan

gerceklestirilen faktor analizi sonucunda elde edilen veriler su sekildedir;
Analiz neticesinde KMO degeri 0,912 olarak elde edilmistir (Ek: 22).

Faktor analizi sonucunda agiklanan toplam varyans ylizdesi ise (Cumulative),

%67,870’e yiikseldigi analizler neticesinde elde edilmistir.

Analizden cikartilan ifadeler sonrasinda uygulanan desen matrisi (Pattern Matrix)

sonucunda elde edilen veriler asagida tablo 14’deki gibidir;

Tablo 14: Desen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 I 8
ifade36 ,914 -,254
ifade27 ,893
ifade28 825 -,335 224
ifade37 ,788
ifade35 567 256 344
ifade39 ,508 ,452
ifade38 754 231
ifade44 -,221 ,657
ifade30 ,576 ,400
ifade40 ,502 ,254
ifade33 478 ,289
ifade42 448 ,243 277
ifade29 ,263 371 ,334 ,231
ifade20 ,892
ifade5 , 743
ifade32 251 ,694
ifadell ,586 -,255 ,343
ifadel4 ,487 ,353
ifade43 ,399 ,483 ,358 -,211
ifadel6 ,263 ,420
ifade23 -,217 373 ,358 -,204 371
ifade22 ,966
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Tablo 14 - devam

ifade21
ifade41
ifade24
ifade7
ifadel3
ifade26
ifadel5
ifadel
ifade2
ifade3
ifadel2
ifade9
ifade8
ifade4

ifade10

ifade19

,282

,356

,206

421

,269

,329

-,325

271

,309

,366

,912
,733

,579

,279

-,232

,826
,783
,602

,315

77
677
,409

,380

,330

-,250

244

,307

,807
,519

437

,218

-,268

,255

,287

,881

7124

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilegen Analizi.

Doénme Yontemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Gergeklestirilen desen matrisi analizinin ardindan genel giivenilirlik analizi de

gerceklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,953 olarak elde edilmistir (Ek: 23).

Cikartilan 31, 25, 18, 17, 6 ve 34 numarali ifadeler sonrasinda yapilan detayli inceleme
ve degerlendirmeler 1s18inda, Olgek icerisinde 39 numarali ifadenin de bulundugu
faktor icerisinde hem anlam biitiinliigiinii bozmas1 nedeniyle hem de diger faktorlerde
bulunan yakin yiik degerinden dolay: (1. faktore 0,508, 2. faktore 0,452), 6lgek ve

analizlerden ¢ikartilmasi iizerine karar verilmistir.

Cikartilan 31, 25, 18, 17, 6, 34 ve 39 numarali ifadelerden sonra, 6lgegin faktor analizi

gergeklestirilmis ve elde edilen veriler asagida sunulmustur.

Olgegin gerceklestirilen faktdr analizi sonrasi elde edilen KMO (6rnekleme yeterliligi

istatistigi) degeri 0,910 olarak elde edilmis ve Tablo 15°de gdsterilmistir.
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Tablo 15: KMO Olciimii ve Bartlett’in Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olgim. ,910
Bartlett'in Kiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 4629,354
df 666
Sig. ,000

Olgegin p degeri 0,000 oldugundan analiz yapmaya uygun oldugunu ve ayrica KMO

degerinin 0,910 c¢ikmasi da Olgegin faktor analizine uygunlugunun miikemmel

seviyede oldugunu gostermektedir.

Olgegin, analizler ile elde edilen verilerde goriildiigii iizere, MSA (Measures of

Sampling Adequacy) degeri, tek tek her bir sorunun faktor analizine uygunlugu

acisindan (Anti-image Correlation) degerileri miikkemmel oranda ¢ikmuslardir.

Aciklanan toplam varyans degerlerinde, sekiz alt boyutlu bir yap1 bulunmus ve bu

yapinin birikimli (Cumulative) varyans yiizdesi %67,874 olarak elde edilmis ve Tablo

16’te asagida sunulmustur.

Tablo 16: A¢iklanan Toplam Varyans Degeri

Total Variance Explained
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Kareli
Yiklemel
erin
Donme
. Toplamla
Baslangi¢c Ozdegerleri Kare Yiklerin Cekme Toplamlari rid
Bilesen Toplam | % Varyans | Kimilatif % | Toplam [ % Varyans | Kimiulatif % | Toplam
1 14,236 38,476 38,476 14,236 38,476 38,476 6,389
2 3,179 8,591 47,067 3,179 8,591 47,067 8,157
3 1,579 4,267 51,334 1,579 4,267 51,334 10,759
4 1,445 3,905 55,240 1,445 3,905 55,240 8,797
5 1,350 3,649 58,889 1,350 3,649 58,889 5,766
6 1,197 3,236 62,125 1,197 3,236 62,125 8,312
7 1,118 3,022 65,147 1,118 3,022 65,147 6,078
8 1,009 2,727 67,874 1,009 2,727 67,874 4,774
9 ,839 2,268 70,142
10 ,790 2,136 72,278
11 784 2,120 74,398




Tablo 16 - devam

12 705 1,905 76,303
13 642 1,735 78,038
14 616 1,665 79,703
15 570 1,542 81,244
16 555 1,499 82,744
17 548 1,480 84,223
18 507 1,370 85,593
19 471 1,272 86,865
20 448 1,212 88,077
21 429 1,160 89,237
22 385 1,040 90,277
23 376 1,015 91,292
24 366 989 92,280
25 323 872 93,153
26 313 846 93,999
27 304 821 94,820
28 280 756 95,576
29 247 667 96,243
30 243 656 96,900
31 238 644 97,543
32 191 517 98,061
33 177 479 98,540
34 167 450 98,990
35 140 380 99,370
36 120 325 99,695
37 113 305 100,000

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.

a. Bilesenler iligkilendirildiginde, toplam varyans elde etmek igin kare yuklerin toplamlari eklenemez.

Yapilan analizlerden elde edilen o&lgegin bilesen matrisi (Component Matrix)

analizinde, asagida tablo 17°te verildigi gibi tek bilesenli bir yap1 elde edilmistir.
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Tablo 17: Bilesen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8
ifade33 ,729 -,226
ifade5 22 ,215 -,239
ifade43 722 -,210( -,233 ,248
ifade42 711 -,246
ifade35 , 707 376
ifadel4 , 702 -,366
ifade4 ,701 -,272 ,249
ifade40 ,700 -,252
ifade24 ,700 -,221 271 ,202
ifade38 ,698 -,201 -,300 ,217
ifade29 ,696
ifadel16 ,690 -,201
ifade32 ,664 -,250
ifade15 ,662 -,203
ifadell ,652 ,368 -,214
ifade20 ,644 -,329| -,258
ifade26 ,643 -,252 311
ifade8 ,642 -,217 311 -,209
ifade44 ,629 376 -,247
ifade3 ,629 ,233 ,238 ,244
ifade30 ,623 ,309 ,256
ifade23 ,620 -,219 ,212 -,297
ifadel12 ,611 ,380 ,378
ifadel ,605 373 -,227 351 214
ifade22 ,602 -,210 ,563
ifade2 ,598 -,303 ,294 ,396
ifade21 ,592 541 ,201
ifade41 ,580 410 -,202
ifadel3 ,551 -,264 AT72
ifade9 ,549 -, 417 -,436
ifade7 541 -,390 ,438 ,259
ifadel19 ,521 357 ,488
ifade36 ,405 ,756
ifade27 404 726
ifade37 ,452 ,705
ifade28 ,301 ,635 -,345
ifadel10 447 314 ,514 ,245 264 | -214

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.
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Gelistirilen 0Olgegin faktor analizinden elde edilen veriler neticesinde, Olgek

sonuglarinin olusturdugu 8 faktorlii bir yapt meydana gelmektedir.

Birinci faktor; yeni fikir/diislince/siire¢ gelistirme. 36, 27, 28, 37, 35 ve 15 numarali
ifadelerin bir araya gelerek olusturdugu faktorde, 0,909 ile 0,293 arasinda degisen

yiiklere sahip ve anlam biitlinliigii tasiyan alt1 ifade bulunmaktadir.

Ikinci faktor; {iriin/siire¢/problem detaylandirma. 44, 30, 40, 33, 42 ve 29 numarali
ifadelerin bir araya gelerek olusturdugu bu faktor igerisinde, 0,646 ile 0,371 deger

yiikleri arasinda degisen alt1 ifade bulunmaktadir.

Uciincii faktor; sinirsiz diisiince ve bir araya getirme. 20, 05, 32, 11 ,43, 14,16 ve 23
olmak iizere 8 ifade barindiran bu faktor icerisinde, 0,889 ile 0,388 deger yiikleri

arasinda degisen ifadeler bulunmaktadir.

Doérdiincti faktor; elestiri. 22, 21, 41, 24 numarali ifadelerin bir araya gelerek
olusturdugu bu faktorde,0,962 ile 0,558 deger yiikleri arasinda bulunan dort ifade yer

almaktadir.

Besinci faktor; 6zgiir distince. 01, 02, 03 ve 12 numarali ifadelerin bir araya gelerek
olusturdugu bu faktor yapisi icerisinde 0,771 ile 0,377 deger yiikleri arasinda degisen
dort ifade bulunmaktadir.

Altinct faktor; eski bilgi. 07, 13 ve 26 numarali ifadelerin olusturdugu bu faktor
yapisinda 0,820 ile 0,598 deger yiikleri arasinda degisiklik gosteren 3 ifade yer

almaktadir.

Yedinci faktor; ¢cok sayida diisiince/fikir iiretme. 09, 08, 04 numaral ifadelerin bir
araya gelerek olusturdugu bu faktorde 0,813 ile 0,466 deger yiikii arasinda degisen 3

ifade yer almaktadir.

Sekizinci faktor; sadelestirme. 10 ve 19 numarali ifadelerin bir araya gelmesiyle
meydana gelen bu faktoriin deger yiikleri, 0,872 ve 0,710 olarak yapilan analizler

neticesinde elde edilmistir.

8 faktoriin bir araya gelerek meydana getirdigi 6lgegin desen matrisi (Pattern Matrix)

asagidaki Tablo 18°da su sekilde verilmektedir;
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Tablo 18: Desen Matrisi

Bilesen

1 2 3 4 5 6 7 8
ifade36 ,909 -,251
ifade27 877
ifade28 ,807 -,312 ,228
ifade37 ,783
ifade35 562 240 364
ifadel5 ,293 ,245 ,291
ifade38 722 ,219
ifade44 ,646
ifade30 548 ,401
ifade40 517 ,237
ifade33 ,459 ,295
ifade42 ,406 ,259 279
ifade29 ,268 371 ,339 ,220
ifade20 ,889
ifade5 756 205
ifade32 ,301 672
ifadell ,593 -,256 334
ifade43 ,388 ,485 ,366 -,219
ifadel4 AT8 ,356
ifadel6 ,266 ,415
ifade23 -,222 ,388 ,328 -,227 ;381
ifade22 ,962
ifade21 ,922
ifade41 , 733
ifade24 ,558
ifadel ,247 J71
ifade2 677 246 -277
ifade3 269 ,384 336
ifade12 ,355 ,324 377 ,265
ifade7 -,340 820 351
ifadel3 ,817 -,225 ,219
ifade26 ,420 ,598
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Tablo 18 - devam

ifade9
ifade8
ifaded
ifade10

ifadel9 221

,340

-,240

,362

,813
,551

,466

,294

,872

, 710

Ekstraksiyon Yéntemi: Temel Bilesen Analizi.

Ddénme Yontemi: Kaiser Normalizasyon ile Promax.

Desen matrisi analizinin ardindan 6lgegin geldigi bu noktada, genel giivenilirlik analizi

ve teker teker faktorlerin tamaminin glivenilirlik analizi gergeklestirilmistir.

Gelistirilen 6lgegin, 37 ifadelik son halinin giivenilirlik analizi gergeklestirilmis ve

gerceklestirirken Alpha modeli kullanilmistir. Elde edilen veriler Tablo 19°de ve Tablo

20’de gosterilmistir.

Tablo 19: Genel Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi
,951 37
Tablo 20: Madde Toplam Test Istatistik Sonuclar
Madde
Madde Madde Dizeltilmis Madde — Silindigindeki
Silindigindeki Olgek | Silindigindeki Olgek Toplam Cronbach’s Alpha
Ortalamasi Varyansi Korelasyonu Degeri
ifadel 152,1850 313,207 ,563 ,950
ifade2 152,0800 313,411 ,560 ,950
ifade3 152,1650 312,078 ,590 ,950
ifaded 152,2850 306,918 ,663 ,949
ifade5 152,5900 303,982 ,682 ,949
ifade7 152,2700 312,660 ,506 ,951
ifade8 152,5050 308,382 ,601 ,950
ifade9 152,5850 308,445 ,511 ,951
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Tablo 20 - devam

ifade10
ifadell
ifadel12
ifadel13
ifadel4
ifadel5
ifadel6
ifade19
ifade20
ifade21
ifade22
ifade23
ifade24
ifade26
ifade27
ifade28
ifade29
ifade30
ifade32
ifade33
ifade35
ifade36
ifade37
ifade38
ifade40
ifade41
ifade42
ifade43
ifade44

152,6250
152,5050
152,4350
152,3650
152,3200
152,2400
152,3650
152,5450
152,4850
152,3600
152,3200
152,3950
152,2750
152,5000
152,3350
152,6200
152,4000
152,5400
152,4650
152,4500
152,3700
152,4150
152,5650
152,2750
152,1950
152,2600
152,3700
152,3650
152,4750

312,065
307,608
309,885
312,746
307,495
310,073
307,871
310,541
309,568
310,603
311,947
310,994
309,979
309,457
312,505
313,604
308,302
308,853
309,295
306,198
309,038
313,048
310,247
309,497
311,635
313,259
307,481
307,509
309,246

,446
,628
,608
,510
,670
,647
,673
,516
,600
,546
,557
575
,657
,600
422
,308
,680
,580
,624
,688
,708
422
,466
,663
,664
,539
,666
,680
,584

,951
,950
,950
,951
,949
,950
,949
,951
,950
,950
,950
,950
,950
,950
,951
,953
,949
,950
,950
,949
,949
,951
,951
,950
,950
,950
,949
,949
,950

Yukaridaki Tablo 19 ve Tablo 20’de 6lgegin genel giivenilirlik analizi sonuglari

verilmistir. Cronbach’s Alpha degeri 0,951 olarak elde edilmistir. Tablo 20’de

gosterilen madde toplam test korelasyon degerleri, herbir maddenin toplam oOlgek ile

iligkisini gostermektedir. Elde edilen madde toplam Olcek degerleri incelendiginde;

0,708 madde-toplam korelasyonu ile en iyi maddenin 35 nolu ifade oldugu

sOylenebilir. Biitiine en az katkisi olan maddeler ise 0,308 madde-toplam korelasyonu

ile 28 nolu ifadedir. Giivenilirlik sonuglar1 genel olarak 6lgegi olusturan sorular

arasinda bir tutarlilik durumu s6z konusu oldugunu gostermektedir.
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Gergeklestirilen genel giivenilirlik testinden sonra faktorlerin teker teker giivenilirlik

diizeyleri incelenmistir. Tablo 21 ve Tablo 22’de birinci faktér olan ’yeni

fikir/diistince/stire¢ gelistirme’’ye ait giivenilirlik analiz sonuglari verilmistir.

Tablo 21: Faktor 1 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of ltems
857 6
Tablo 22: Faktér 1 Madde Toplam Test Istatistik Sonuclar
. . Dizeltilmis .

'Oge Silinmisse ‘Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmis ise

Olcek Ortalamasi | Olgegdin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade36 20,9950 11,362 782 807
ifade27 20,9150 11,405 735 816
ifade28 21,2000 11,196 585 852
ifade37 21,1450 11,210 721 818
ifade35 20,9500 12,992 655 835
ifadel5 20,8200 13,827 457 863

Birinci faktor olan “’yeni fikir, diisiince, siire¢ gelistirme’’ faktoriine ait giivenilirlik

analizi gergeklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,857 olarak bulunmustur. 6

ifadenin bir araya gelerek olusturdugu bu faktor icerisindeki madde toplam test

istatistik sonuglar1 incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,782 ile 36 numarali

ifadenin faktor igerisindeki en iyi madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy1

ise 0,457 ile 15 numaral ifade gerceklestirmektedir.

Asagidaki Tablo 23 ve Tablo 24’de ikinci faktér olan “’iiriin, siireg, problem

detaylandirma’’ya ait giivenilirlik analizi su sekildedir;
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Tablo 23: Faktor 2 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of ltems

874 7

Tablo 24: Faktor 2 Madde Toplam Test Istatistik Sonuclar

. . Dazeltilmis .

_Oge Silinmisse ‘Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmis ise

Olgek Ortalamasi Olgegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade38 25,3200 12,761 735 847
ifade44 25,5200 12,693 ,630 ,860
ifade30 25,5850 12,556 632 860
ifade40 25,2400 13,610 658 858
ifade33 25,4950 12,332 697 851
ifade42 25,4150 12,706 652 857
ifade29 25,4450 13,213 ,602 863

[3

Ikinci faktdr olan ’iiriin, siire¢, problem detaylandirma’’ faktoriine ait giivenilirlik
analizi gergeklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,874 olarak bulunmustur. 7
ifadenin bir araya gelmesiyle olusan bu faktor igerisindeki madde toplam test istatistik
sonuclar1 incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,735 ile 38 numarali ifadenin
faktor icerisindeki en iyl madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy1 ise 0,602

ile 29 numarali ifade gergeklestirmektedir.

Ugiincii faktdr olan “’smirsiz diisiince ve bir araya getirme”” faktoriine ait giivenilirlik

analizi Tablo 25 ve Tablo 26’te verilmistir.

Tablo 25: Faktor 3 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of ltems

,879 8
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Tablo 26 Faktor 3 Madde Toplam Test Istatistik Sonuglar

. . Dazeltilmis .

'Oge Silinmisse ‘Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmis ise

Olgek Ortalamasi | Olcegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade20 29,3700 17,671 ,695 859
ifade5 29,4750 16,673 712 ,857
ifade32 29,3500 18,138 634 865
ifadell 29,3900 17,827 616 867
ifade43 29,2500 17,756 ,686 ,860
ifade14 29,2050 17,923 ,645 ,864
ifade16 29,2500 18,289 ,604 868
ifade23 29,2800 18,745 550 873

Uciincii faktdr olan “’smirsiz diisiince ve bir araya getirme’’ faktoriine ait giivenilirlik

analizi gergeklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,879 olarak bulunmustur. 8

ifadenin bir araya gelmesiyle olusan bu faktor igerisindeki madde toplam test istatistik
sonuglar1 incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,712 ile 05 numarali ifadenin

faktor icerisindeki en iyl madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy1 ise 0,550

ile 23 numarali ifade ger¢eklestirmektedir.

Asagidaki Tablo 27 ve Tablo 28’da dordiincii faktor olan “’elestiri’’ye ait giivenilirlik

analizi su sekilde verilmektedir;

Tablo 27: Faktor 4 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha

N of ltems

,842
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Tablo 28: Faktér 4 Madde Toplam Test istatistik Sonuclar

. . Duzeltilmis .
Oge Silinmisse Oge Silinmisse Madde-Toplam Oge Silinmis ise
Olgek Ortalamasi | Olcegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade22 12,9800 3,356 774 , 7157
ifade21 13,0200 3,236 711 787
ifade41 12,9200 3,813 ,624 ,822
ifade24 12,9350 3,790 ,609 828

Dordiincti faktor olan “’elestiri’” faktoriine ait giivenilirlik analizi gergeklestirilmis ve
Cronbach’s Alpha degeri 0,842 olarak bulunmustur. 4 ifadenin bir araya gelmesiyle
olusan bu faktor icerisindeki madde toplam test istatistik sonuglari incelendiginde,
madde toplam korelasyonu 0,774 ile 22 numarali ifadenin faktor igerisindeki en iyi
madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy: ise 0,609 ile 24 numarali ifade

gerceklestirmektedir.

Besinci faktor olan ¢’6zgiir diisiince’” faktoriine ait giivenilirlik analizi Tablo 29 ve

Tablo 30’de verilmistir.

Tablo 29: Faktor 5 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of ltems

, 754 4

Tablo 30: Faktér 5 Madde Toplam Test istatistik Sonuglar

i . Duzeltilmis .
_Oge Silinmisse ‘Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmis ise
Olcek Ortalamasi | Olgegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifadel 13,1950 2,640 ,660 638
ifade2 13,0900 2,826 ,564 ,690
ifade3 13,1750 2,829 ,521 712
ifade12 13,4450 2,721 AT4 , 745
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Besinci faktor olan “’0zgiir diisiince’” faktoriine ait giivenilirlik analizi
gergeklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,754 olarak bulunmustur. 4 ifadenin bir
araya gelmesiyle olusan bu faktor icerisindeki madde toplam test istatistik sonuglari
incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,660 ile 01 numarali ifadenin faktor
icerisindeki en iyi madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy1 ise 0,474 ile 12

numarali ifade gergeklestirmektedir.

Asagidaki Tablo 31 ve Tablo 32’da altinci faktor olan “’eski bilgi”’ye ait giivenilirlik

analizi su sekilde verilmektedir;

Tablo 31: Faktor 6 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of Items

711 3

Tablo 32: Faktor 6 Madde Toplam Test istatistik Sonuclar

) i Dizeltilmis )
_Oge Silinmisse _Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmig ise
Olcek Ortalamasi | Olgegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade7 8.3850 1,756 ,536 613
ifadel13 8,4800 1,849 492 ,665
ifade26 8,6150 1,645 ,560 581

Altinc1 faktor olan “’eski bilgi’” faktoriine ait glivenilirlik analizi gergeklestirilmis ve
Cronbach’s Alpha degeri 0,711 olarak bulunmustur. 3 ifadenin bir araya gelmesiyle
olusan bu faktor icerisindeki madde toplam test istatistik sonuglari incelendiginde,
madde toplam korelasyonu 0,560 ile 26 numarali ifadenin faktor igerisindeki en iyi
madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy: ise 0,492 ile 13 numaral ifade

gerceklestirmektedir.

Yedinci faktor olan “’¢ok sayida diistince/fikir’” faktoriine ait gilivenilirlik analizi

Tablo 33 ve Tablo 34’de verilmistir.
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Tablo 33: Faktor 7 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of ltems
,739 3
Tablo 34: Faktér 7 Madde Toplam Test Istatistik Sonuclar
Dazeltilmis

Oge Silinmigse Oge Silinmigse Madde-Toplam Oge Silinmis ise

Olgek Ortalamasi | Olgegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade9 8,4600 2,169 ,540 ,693
ifade8 8,3800 2,408 ,595 ,620
ifade4 8,1600 2,497 ,568 ,652

Yedinci faktor olan “’¢ok sayida diisiince/fikir’” faktoriine ait giivenilirlik analizi

gerceklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,739 olarak bulunmustur. 3 ifadenin bir

araya gelmesiyle olusan bu faktor icerisindeki madde toplam test istatistik sonuglari

incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,595 ile 08 numarali ifadenin faktor

icerisindeki en 1yi madde oldugu goriilmektedir. Faktore en az katkiy1 ise 0,540 ile 09

numarali ifade gerceklestirmektedir.

Sekizinci ve son faktor olan “’sadelestirme’’ faktoriine ait gilivenilirlik analizi Tablo

35 ve Tablo 36’te verilmistir.

Tablo 35: Faktor 8 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha

N of ltems

742
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Tablo 36: Faktor 8 Madde Toplam Test Istatistik Sonuclar

Dazeltilmis
Oge Silinmisse Oge Silinmisse Madde-Toplam Oge Silinmis ise
Olcek Ortalamasi | Olgegin Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alpha
ifade10 4,0800 147 ,590
ifade19 4,0000 ,804 ,590

Sekizinci faktor olan “’sadelestirme’” faktoriine ait gilivenilirlik analizi
gerceklestirilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,742 olarak bulunmustur. 2 ifadenin bir
araya gelmesiyle olusan bu faktor icerisindeki madde toplam test istatistik sonuglari
incelendiginde, madde toplam korelasyonu 0,590 ile iki ifadenin de faktor igerisinde

ayn1 etkiyi gosterdigi goriilmektedir.

Yapilan arastirma ve veri analizi sonucunda, 6grenilebilir yaratici diisiince 6lgegininde
bulunmasi ongoriilen 44 sorudan 7 soru ¢ikartilarak (31, 25, 18, 17, 6, 34, 39)
uygulanmasinin, yap1 gegerliligi ve dlgek giivenilirligi agisindan daha uygun oldugu
tespit edilmistir. Bu nedenle 6l¢egin 37 soruluk haliyle, daha basarili ve anlamli

sonuglar verecegi 6n gorilmiistiir.

4.1.2. Olgegin Yapisim Dogrulamaya Yonelik Analizler

Gelistirilen 37 ifadelik 6l¢egin dogrulayict faktor analizi Lisrel 8.51 paket programu,
SIMPLIS ara yiizii kullanilarak gerceklestirilmis, her bir maddenin kendi oOrtiik
degiskenini ne kadar iyi temsil ettigi incelenmistir. Sekil 1°de 8 ayr1 ortiik degiskenin
37 gozlenen degiskeni yordadig: varsayilarak gelistirilmis 6l¢egin standardize edilmis
¢oziim degerleri (Standardized Solutions) goriilmektedir. Ortiik degiskenlerden
gozlenen degiskenlere giden yollarin nerdeyse hepsi 0,6’dan yiiksektir. Bu da dlgme
aracinda kullanilan gozlenen degiskenlerin ortiik degiskenleri temsil etmek i¢in uygun
oldugunu gostermektedir. Her ortiik degisken tek tek incelendiginde ise, ilgili yol
katsayist yiiksek olan gozlenen degiskenlerin kendi ortiik degiskenini temsil etmede

daha iyi oldugu soylenebilir (Simsek, 2007).
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a.40 ifade 36

0.5s—== ifade 27

0.ae—m= jfade 28

0.45—== ifade 37

0.3e—== ifade 35

a. 45— ifade 15

o.at—= ifade 38

o.e1-m= fade 44

a. '_-e—-l ifade 30
b 53—

ifade 40

0.4 jfade 33

o.a5—==  jfade 42

a.59 ifade 29

C.a07m= - ifade 20

o ae—m= jfade 05

a.43—== jfade 32

a.e2—%= jfade 11

9.427%  ifade 43

0.45—= ifade 14

0.57-== " jfade 16

o.6E ifade 23

0.3z ifade 22

0.40 ifade 21

O.50-m= ifade 41

O.45-m= jfade 24

9.u0-==ifade 01

0.54-m=  ifade 02

0. 54—l ifade 03 | -——

0.63 ifade 12

\

a.€1 ifade 07

!

.58 ifade 13

:

a.45 ifade 26 [

JEZ ifade 09

Ir-
|
|

a.48 ifade 08

;

0. 48

S -

!

Sekil 1: Dogrulayici Faktor Analizi Sonucu (Standardized Solution Values)

Sekil icerisinde gegen ortiik degiskenlere ait kisaltmalar su sekildedir;

YeniFikG: Yeni fikir/diisiince/siire¢ gelistirme.
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Detay: Uriin/siire¢/problem detaylandirma.
SinDusBi: Siirsiz diisiince ve bir araya getirme.
Elestri: Elestiri

OzDus: Ozgiir diisiince

EskiBil: Eski bilgi

CokSDus: Cok sayida diistince/fikir

Sade: Sadelestirme

Yeni fikir/distince/siire¢ gelistirme Ortiilk degiskeni, 6 gobzlenen degiskeni
yordamaktadir. 35 numarali maddeye iliskin parametre degeri 0,80 olarak en iyi
sonucu verirken 28 numarali ifadeye iliskin parametre degeri ise 0,56 ile yeni
fikir/diisiince/stlire¢ gelistirme ortiik degiskeni dahilindeki en diisiik gozlenen degisken
parametresine sahiptir.

Uriin/siireg/problem  detaylandirma ortiik degiskeni ise 7 gozlenen degiskeni
yordamaktadir. 33 numaral ifadeye iliskin parametre degeri 0,75 ile en iyi sonucu
yansitirken, 44 numarali ifade ise 0,63 parametre degeri ile iiriin/siire¢/problem

detaylandirma ortiik degiskeni dahilindeki en diisiik parametre degerini gostermistir.

Smirsiz diigiince ve bir araya getirme Ortiilk degiskeni 8 gdzlenen degiskeni
yordamakta olup, 05 numarali ifadeye ait parametre degeri 0,73 ile bulundugu ortiik
degisken igerisindeki en iyi parametre degerini yansitirken, 11 ve 23 numarali ifadeler
ise 0,62 ile sinirsiz diisiince ve bir araya getirme ortiik degiskeni dahilindeki en diisiik

parametre degerlerini vermislerdir.

Elestiri ortiilk degiskeni 4 gozlenen degiskenini yordamaktadir. Bu gozlenen
degiskenler igerisinde 22 numarali ifadeye ait 0,82 olarak elde edilen parametre degeri,
bulundugu ortiik degisken icerisindeki en iyi parametre degeri olup, 41 numaral
ifadeye ait 0,70 olarak elde edilen parametre degeri ise bulundugu ortiikk degisken

icerisindeki en diisiik parametre degerini vermistir.

Ozgiir diisiince ortiik degiskeni 4 gozlenen degiskeni yordamaktadir. Bu gozlenen
degiskenlere ait parametre degerleri igerisinde en yiiksek deger 0,70 ile 01 numaral

ifadeye ait iken en diislik deger ise 0,61 ile 12 numarali ifadeye ait bulunmaktadir.
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Eski bilgi ortik degiskeni 3 gozlenen degiskenini yordamaktadir. Bu gdzlenen
degiskenlere ait parametre degerleri 0,74 ile en yiliksek degeri veren 26 numarali
ifadedir. Bulundugu ortiik degisken igerisindeki en diisiik parametre degerini veren

gozlenen degisken ise 0,63 ile 07 numarali ifadedir.

Cok sayida diistince/fikir tiretme ortiik degiskeni, 3 gozlenen degiskenini yordamakta
olup, bu gozlenen degiskenlere ait parametre degerleri i¢erisinde en yliksek degeri 0,72
ile 04 ve 08 ifadeleri vermektedir. En diisiik parametre degerini ise 0,61 ile 09 numarali

ifade gostermektedir.

Sadelestirme oOrtiikk degiskeni, 2 gozlenen degiskenini yordamaktadir. Bu gozlenen
degiskenlerden 19 numarali ifade 0,88 ile yliksek parametre degeri sergilerken, 10

numarali ifade ise 0,67 parametre degeri oldugu goriilmektedir.

Ortiik degiskenlerin hepsi eger ayni iist diizey bir ortiik degiskeni temsil ediyor ve
Olgiiyor 1ise, birbirleriyle iligkilerinin anlamli olmasi beklenir (Simsek, 2007).
Ogrenilebilir yaratic1 diisiince kavramini olusturan faktorler arasindaki kovaryans
degerleri Ek 26°daki t-degerlerinin gosterildigi modelde goriilmektedir. Ogrenilebilir
yaratict diisiince kavramimin aciklayict faktdr analizi sonucunda tek boyutlu ¢ok
bilesenli bir yap1 gosterdigi bulunmustur. Dogrulayici faktér analizinde de Ortiik
degiskenler arasinda anlamli iligkilerin olmasi agiklayici faktor analizindeki tek
boyutlu ¢ok bilesenli yapiyr dogrulamaktadir. Ortiik degiskenlerin birbirleri ile olan
iliskileri Tablo 37°de rapor edilmistir.

Tablo 37: Ortiik Degiskenler Arasi Kovaryans Degeri

Yeni fikir/diisiince/siire¢ gelistirme | Uriin/siire¢/problem detaylandirma | 0,65

Yeni fikir/diislince/siire¢ gelistirme | Sinirsiz diislince ve bir araya getirme | 0,61

Yeni fikir/diistince/siire¢ gelistirme | Elestiri 0,48
Yeni fikir/diisiince/siire¢ gelistirme | Ozgiir diisiince 0,65
Yeni fikir/diistince/stire¢ gelistirme | Eski bilgi 0,53
Yeni fikir/diistince/siire¢ gelistirme | Cok sayida diistince/fikir 0,48
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Tablo 37 - devam

Yeni fikir/diistince/siire¢ gelistirme | Sadelestirme 0,65
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Smirsiz diisiince ve bir araya getirme | 0,90
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Elestiri 0,76
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Ozgiir diisiince 0,82
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Eski bilgi 0,80
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Cok sayida diisiince/fikir 0,84
Uriin/siire¢/problem detaylandirma | Sadelestirme 0,50
Sinirsiz diisiince ve bir araya getirme | Elestiri 0,76
Sinirsiz diisiince ve bir araya getirme | Ozgiir diisiince 0,84
Sinirsiz diigiince ve bir araya getirme | Eski bilgi 0,78
Sinirsiz diisiince ve bir araya getirme | Cok sayida diistince/fikir 0,85
Sinirsiz diisiince ve bir araya getirme | Sadelestirme 0,48
Elestiri Ozgiir diisiince 0,71
Elestiri Eski bilgi 0,63
Elestiri Cok sayida diisiince/fikir 0,68
Elestiri Sadelestirme 0,32
Ozgiir diisiince Eski bilgi 0,70
Ozgiir diisiince Cok sayida diisiince/fikir 0,80
Ozgiir diisiince Sadelestirme 0,52
Eski bilgi Cok sayida diisiince/fikir 0,82
Eski bilgi Sadelestirme 0,43
Cok sayida diisiince/fikir Sadelestirme 0,40

Dogrulayicr faktor analizi ¢iktilarindan standardize edilmis sonuglar incelendiginde;

ortilk degiskenler arasindaki

en yiksek kovaryans degeri

0,90 degeri

ile

“{irlin/stire¢/problem detaylandirma” ile “siirsiz diisiince ve bir araya getirme” ortiik
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degiskenleri arasindadir. Analiz ¢iktilari; 0,32 degeri ile en disiikk kovaryans
degerinin, “elestiri” ile ‘“sadelestirme” oOrtiikk degiskenleri arasinda oldugunu

gostermektedir.

Modelin bir biitiin olarak degerlendirilmesi i¢in iiretilen uyum 1iyiligi degerinin
incelenmesi gerekmektedir. Asagida 6grenilebilir yaratici diisiince 6lgegine uygulanan

dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen uyum iyiligi degerleri rapor edilmistir.

Goodness of Fit Statistics

Degrees of Freedom = 601
Minimum Fit Function Chi-Square = 1066.51 (P = 0.0)

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 979.91 (P = 0.0)

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 378.91

90 Percent Confidence Interval for NCP = (297.09 ; 468.64)
Minimum Fit Function Value = 6.97

Population Discrepancy Function Value (F0) = 2.48

90 Percent Confidence Interval for FO = (1.94 ; 3.06)

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.064

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.057 ; 0.071)
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.0010
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 7.74

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (7.20 ; 8.32)

ECVI for Saturated Model = 9.19

ECVI for Independence Model = 24.13

Chi-Square for Independence Model with 666 Degrees of Freedom =
3617.84

Independence AIC = 3691.84
Model AIC = 1183.91
Saturated AIC = 1406.00
Independence CAIC = 3841.21
Model CAIC = 1595.68
Saturated CAIC = 4243.98

Normed Fit Index (NFI) = 0.71
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.83
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.64
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Comparative Fit Index (CFI) = 0.84

Incremental Fit Index (IFI) = 0.85
Relative Fit Index (RFI) = 0.67
Critical N (CN) = 99.21

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.049

Standardized RMR = 0.074

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.74
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.70
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.64

Lisrel 8.51 paket programi dogrulayict faktor analizi sonrasinda, modelde belirli
modifikasyonlar 6nermekte ve her bir 6nerinin uygulanmasiyla model uyum iyiligi
gostergelerinden biri olan Ki-kare degerindeki iyilesmeyi gostermektedir. Bu Oneriler
iki baslikta toplanmaktadir. ilki belirli ortiik degiskenlerden belitli gdzlenen
degiskenlere yol cizmek (ilgili maddeyi o faktor altinda gostermek), ikincisi ise
maddelerin hata kovaryanslarini iligkilendirmektir (ilgili maddelerin birbirine benzer
oldugunu gostermek) (Simsek, 2007). ilk onerilen modifikasyonlar asagidaki
degerlerden goriilebilir. Ki-kare degerlerindeki diisiislerin hemen hepsinin ¢ok yiiksek
bir diisiise sebep olmadigi goriilmektedir. Dolayisiyla 6nerilen modifikasyonlar
yapilmadigr takdirde de model wuyum iyiligi degerlerinde bir problem

goriilmemektedir.

The Modification Indices Suggest to Add the

Path to from Decrease in Chi-Square New Estimate
ifade4d SinDusBi 10.2 0.66
ifadel2 YeniFikG 32.5 0.49
ifadel2 Sade 19.1 0.33
ifadel5 Detay l16.1 0.29
ifadel5 SinDusBi 22.9 0.33
ifadelb OzDus 20.6 0.35
ifadel5 EskiBil 20.8 0.31
ifadel5 CokSDus 22.8 0.30
ifadelo6 YeniFikG 15.7 0.29
ifade20 EskiBil 8.4 -0.35
ifade20 CokSDus 8.5 -0.44
ifade22 Detay 8.5 -0.26
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ifade22 SinDusBi 8.5 -0.26
ifade24 Detay 17.7 0.37
ifade24 SinDusBi 25.9 0.45
ifade24 OzDus 16.9 0.34
ifade24 EskiBil 16.4 0.30
ifade24 CokSDus 24.8 0.40
ifade29 YeniFikG 15.0 0.28
ifade35 Detay 11.7 0.20
ifade35 Elestri 16.7 0.21
ifade35 EskiBil 8.6 0.16
ifade36 Detay 8.9 -0.24
ifade36 SinDusBi 12.5 -0.27
ifade36 OzDus 10.6 -0.27
ifade36 CokSDus 9.1 -0.21

Lisrel’in modifikasyon Onerilerinden ikincisi olan hata kovaryansi atama ile ilgili
icin iki ifadenin de aymi faktdrde olmasi gerekmektedir. Modifikasyon Onerilen
maddelerden 1 ile 2 (X?’de 8.8diisiis), 27 ile 28 (X?’de 13.2 diisiis) ve 44 ile 38 (X*’de
9.0 diisiis) ayn1 faktor altinda bulunmakta ve ilgili madde ikilileri arasinda kovaryans
onerilmektedir. Ancak Ki-kare degerindeki diislisiin az olmasi nedeniyle, bu
modifikasyonlar yapilmamistir. Diger taraftan, bu madde ikililerinin bulundugu
faktorler 3’ten fazla madde igerdigi icin; maddelerin anlamlar1 birbirlerine yakin ise
ikililerden bir tanesi tercih edilip, diger ifade Ol¢ekten ¢ikarilabilir. Anlam olarak
degerlendirildiginde 27 ve 28 nolu; “yeni fikir gelistirme faaliyeti 6zgiir diislinmeyi
gerektirir” ve “smirlamalar farkli agidan diistinmemi kisitlar” ifadelerinin anlamca
birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Ancak iki ifadenin zit anlamlar ile birbirini
dogrulamasi nedeniyle 6l¢ekten herhangi birinin ¢ikarilmamasina karar verilmistir.

Diger madde ikilileri ise anlamca birbirine ¢ok yakin degildir.

The Modification Indices Suggest to Add an Error Covariance

Between and Decrease in Chi-Square New Estimate
ifade2 ifadel 8.8 0.07
ifade4 ifadel 11.9 -0.09
ifade? ifade2 8.0 0.08
ifadel2 ifadell 20.0 0.16
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ifade24 ifade23 9.3 0.08
ifade26 ifadeb 9.1 -0.10
ifade?28 ifade27 13.2 0.21
ifade29 ifade9 10.3 0.12
ifade29 ifade27 10.1 0.11
ifade33 ifade2l 8.4 0.08
ifade43 ifade22 9.1 -0.07
ifade43 ifade26 8.1 0.08
ifade43 ifaded?2 9.7 0.08
ifade44 ifade4 9.1 -0.10
ifade44 ifade28 8.6 -0.15
ifade44 ifade38 9.0 0.08

Ki-kare degerinin (979.91) serbestlik derecesine (601) oran1 979.91/601= 1.63 olarak
bulunmus ve bu deger 2’nin altinda olmasi nedeniyle iyi bir uyumun gostergesi

sekliden yorum yapilabilir.

Diger uyum iyiligi indexleri incelendiginde; RMSEA (0,064), CFI (0,84) ve GFI
(0,74) degerleri de iyi bir uyumu gostermektedir.

Bunlarin yani sira, modele iliskin AIC (1183,91) ve CAIC (1595,68) degerlerinin,
bagimsizlik modeli olan Independence AIC (3691,84) Independence CAIC (3841,21)
ve doymus model olan Saturated AIC (1406,00) Saturated CAIC (4243,98)

degerlerinden daha diisiik oldugunu goriilmektedir.

Diger degerlerde de uyum iyiligi i¢in asgari degerlerin iiretildigi goriilmektedir.

4.1.3. Olgegin Temsil Giivenilirligine Yonelik Analizler

Bu calismanin asil konusu olan 6grenilebilir yaratici diistince kavraminin, demografik
ozellikler temelinde farklilik gosterip gdstermedigini test etmek i¢in, bagimsiz gruplar

t-testi ve tek yonlil varyans analizi (ANOVA) kullanilmustir.

Cinsiyet agisindan Ogrenilebilir yaratict diisiincedeki degisimi tespit etmek icin
bagimsiz gruplar t testi yapilmistir. Testin sonuglari, gruplar arasi varyanslarin esit
olup olmamasina gore farkli yorumlanacagindan, t-testi yapilmadan once, gruplarin
varyansinin esitliligi test edilmistir. Varyans esitliligi, levene testi (homojenlik testi)

ile gergeklestirilmistir (Durmus, Yurtkoru, Cinko, 2011). Yapilan test sonucunda
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Tablo 38’te F testi sonuglar1 goriilmektedir. F testi istatistiksel olarak anlaml1 olmadig1
icin gruplar arasi varyanslarin esit oldugu sdylenebilir. Bu nedenle Tablo 38’daki

varyans esitligi degerlerine gore yorum yapilmalidir.

Tablo 38: Ogrenilebilir Yaratic1 Diisiince T-Testi Sonucu

Independent Samples Test

Levene's
Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
) Interval of the
Sig. Difference
(2- Mean Std. Error
F Sig. t df tailed) | Difference | Difference | Lower | Upper
OYD Equal
variances | ,124| ,725]-,502 197| ,616 -,03445 ,06868 | -,16989 | ,10098
assumed
Equal
oponees -509 /185,599 | ,611| -03445|  ,06765| -,16792 | ,09902
assumed

T testi sonuglar1 gruplar arasinda farklilik olup olmadigimi gostermektedir. T-testi
sonuglarina bakildiginda, bulunan p degeri 0,616 olup 0,05’ten biiyiiktiir, dolayisiyla
Ogrenilebilir yaratict diislincenin cinsiyet gruplart agisindan farklilik gostermedigi

soylenebilir.

Bireylerin 6grenilebilir yaratici diisiince hakkindaki farkindaliklarr egitim diizeyi
acisindan bir farklilik gosterip gostermediginin tespiti icin tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmistir. Anova testinin yapilabilmesi i¢in 2 adet 6n sart bulunmaktadir.
Bu sartlardan ilki, anova testilerinde karsilastirilan gruplarin gozlem sayilariin
30’dan biiylik olmas1 ve gozlem sayilarimin birbirine yakin olmasi gerekmektedir.
Ikinci sart ise, degiskenin homojen olmasidir. Levene testi sonucunda p degerinin

0,05’ten biiylik olmasi beklenmektedir (Durmus, Yurtkoru, Cinko, 2011).

Olgek igerisinde karsilastirilan gruplarm gozlem sayilari asagidaki Tablo 39°de

gosterilmektedir.
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Tablo 39: Orneklem Gruplar1 Gézlem Sayilar

Lise 16
On Lisans 19
Lisans 136
Yiiksek Lisans 25
Doktora 3

[k sart olan gruplarin gézlem sayilarmin 30’°dan biiyiik olma sartin1 saglanamamasi

nedeniyle, anova testini gergeklestirmek miimkiin olmamaktadir.

Bu bilgiler 1s1¢inda, anova testi yapmak miimkiin degil fakat, lise ve On lisans
katilimcilarini birlestirip, ardindan yliksek lisans ve doktora katilimcilarini birlestirip

Tablo 40’deki rakamlar elde edilmis bulunulmaktadir;

Tablo 40: Birlestirilen Orneklem Gruplar1 Gézlem Sayilari

Lisans Oncesi 35
Lisans 136
Lisans Ustii 28

Bu birlestirmenin amaci, 6grenilebilir yaratici diisiince kavramini egitim diizeylerine
gore inceleyebilmek i¢in ANOVA testi yapabilmektir. Egitim gruplarinin
birlestirilmesi ile elde edilen veriler 15181inda gergeklestirilen ANOV A sonuglar1 Tablo
41 ve Tablo 42’ta gosterilmistir.

[k olarak, ANOVA analizinin uygulanabilmesi igin bir diger sart olan, gruplarin

varyanslarinin homojen olma zorunlulugu i¢in levene analizi sonuglari incelenmistir.
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Tablo 41: Ogrenilebilir Yaratic1 Diisiince Levene Analizi

Test of Homogeneity of Variances

QYD

Levene Statistic dfl df2 Sig.

,951 2 196 ,388

Yukaridaki Tablo 41’de goriildigii gibi p degeri 0,388 olup, 0,05’ten biiyiik
bulunmustur, Dolayisiyla gruplarin varyanslarinin esit kabul edilmistir. Bu durumda
ANOVA analizi yapilabilir.

Tablo 42: Ogrenilebilir Yaratici Diisiince Anova Analizi

ANOVA
OYD
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups ,231 2 ,115 479 ,620
Within Groups 47,252 196 ,241
Total 47,483 198

Yukaridaki Tablo 42°da verilen ANOVA analizi neticeleri incelendiginde, tek yonlii
varyans analizinin F degeri 0,479’dur ve buna karsilik gelen p degeri 0,620
bulunmustur. Bu durumda p degerinin 0,05’ten biiyiik olmasi nedeniyle, egitim diizeyi
gruplarina gore Ogrenilebilir yaratict diislincenin anlaml bir farklilik géstermedigi

sOylenebilir.

Bir Onceki analizde gruplardaki Orneklem sayilarimin yetersizligi nedeniyle
ANOVA’nin 6n sartlart saglanamis ve gruplar birlestirme yoluna gidilerek ANOVA
analizi gergeklestirilmisti. ANOVA’nin non-parametrik versiyonu Kruskal Wallis
analizi ise, gruplart birlestirmeden egitim seviyelerinin Ogrenilebilir yaratici
diisiincedeki farkliliklar analiz etmeye olanak tanimaktadir. Bu analiz sonucunda, ki-
kare istatistigi ve p degeri incelendiginde, p degeri 0,05 ten biiyiik oldugundan yaratici

diisiincenin egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermedigi kararina
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vartlmaktadir. Farkli egitim seviyeleri i¢in ortalama sira degerlerinin birbirine yakin
degerler aldigi, bu nedenle egitim seviyelerinin 6grenilebilir yaratict diislinceye etki
etmedigi bulgusuna ulasilmistir. Kruskal Wallis test sonug tablolar1 Ek 24 ve Ek 25’te

verilmistir.

4.2. Sonuc ve Oneriler

Ogrenilebilir yaratic1 diisiince kavraminin ¢ikis noktasi, yaraticilik tanim, siire¢ ve
tekniklerinin arastirllmasit sonucu elde edilen yaraticiligin gelistirilebilir 6zelligi

hakkindaki bulgulardir.

Yaraticilik kavrami iizerine daha Once ¢aligmalar yapmis c¢esitli arastirmacilar
yakindan takibe alinmis, yaraticilik ve yaratici diisiine iizerine gerceklestirdikleri
calismalar, olusturduklar1 teknikler incelenmistir. Yaraticilik ve yaratici diisiince
lizerine incelenen onlarca makale, onlarca kitap, bir¢ok dergi ve internet tabanl
kaynaklarin derinlemesine incelenmesi neticesinde, yaraticilik kavraminin bireyler
tarafindan kabul edildigi, bilindigi fakat kimi insanlara gore, sadece 6zel bireylerin
sahip oldugu bir yetenek gibi algilandig: fark edilmistir. Arastirmacilarin ¢ogunlugu,
yaraticiligin herkeste dogustan var oldugu ancak kullanilmadigi veya desteklenmedigi
icin ya da cevresel faktorler neticesinde torpiilenip unutulan bir beceri oldugu

diistincesindedirler.

Bu diisiinceye zit olarak, kimi arastirmacilar ise yaraticiligin ve yaratici diislincenin
her bireyde dogustan var olan bir beceri oldugunu, egitimler ile nasil yaratic
diistiniilebilir, nasil yaratic1 fikirler gelistirilebilir veya nasil yeni ve farkli fikirler

tiretilebilecegini 6grenebilecekleri gergegine savunmuslardir.

Bu calismanin, nitel arastirma kisminda gerceklestirilen ayrintili dokiiman incelemesi
ile, birgok yaraticilik tanimi arasindan se¢ilmis, yaratict diigiincenin 6grenilebilir bir
kavram oldugu hususunda tanimlamalar yapan arastirmacilarin ifadeleri kodlanmas,
cok sayida yaratici diisiince teknikleri incelenmis ve bu incelenen tanim ve tekniklerin

igerisinden temalar ¢ikartilmistir.

Bryan Mattimore, yaratict diislince, yeni fikir, {irlin, sistem vb. gelistirme siireci
tizerine binlerce oturum gergeklestirmis bir arastirmaci olarak, <’21 Giinde Biiyiik Bir
Fikir’’ kitabinda, bireylerin yaraticiligini gelistiren teknikler ile ilgili sahip oldugu
tecriibeleri paylasmistir. Uygulama kaynak olarak tercih edilen bu kitap dahilinde,
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yazar 9 yaratici diislince tekniginden s6z etmekte ve bu tekniklere ait ¢ok sayida
ornekler vermektedir. Bu arastirmaya yaraticilik gelistirme tekniklerinin uygulamasini

anlatan bu dokiiman da uygulamada 6rnekler icerdigi i¢in eklenmistir.

Yaraticilik, yaratici diisiince, yaraticilik siireci, yaraticilik kuramlar1 ve yaratici
diisiince tekniklerine gerceklestirilen bu derinlemesine aragtirma sonrasi cesitli

temalar elde edilmistir.

Yaraticilik tanim, stire¢ ve kuramlarinda tekrar eden kelimeler, s6z 6bekleri ve kaliplar

incelenmis ve bu incelemeler neticesinde su ortak kaliplara (temalara) ulasilmistir;

e Yeni fikir tiretmek

¢ Yeni diisiince gelistirmek

e Farkl bakis acis1 getirmek

e Faydali ¢6zlim yollar1 bulmak

e Problemlere ¢oziim tiretmek

e Siirec gelistirmek

e Sahip olunan bilgileri kullanarak yaratici fikirler tiretmek

e Uriin gelistirmek

Yukarida siralanan s6z obekleri ve daha fazlasi incelenmis ve yeni bir yaraticilik
tanimu Uretilmistir. Bu temelde; yaraticilik, siire gelenden farkli olarak, ihtiyaglara
cevap, problemlere ¢éziim veya daha dnce yapilmamis yeni bir fikri hayata gegirmek
amacuyla, eski bilgi birikimin 15181nda, yeni fikir, diislince, iirlin, hizmet veya sistem

gelistirme ve iiretme siirecidir.

Yazar tarafindan ortaya konan tanim, siire¢ ve kuram incelemesinin ardindan,
aragtimanin nicel kismina ge¢ilmis, yaratic diisiince teknikleri teker teker incelemeye
alimmistir. Beyin firtinasi, scamper, yanal diisiinme, alti sapka teknigi, sinektik,
yaratict drama gibi ¢ok bilinen teknikler incelemeye alinmis ve bunlara ek olarak
Bryan Mattimore’un kitabinda soz ettigi tam 9 teknik (varsayimlari sorgulama,
yonlendirilmis dilekler, yirmi soru, ve teknigi, sozciikleri birlestirme, fikir kancalari,
patentlerden ilham alma, trend biikkme ve en kotii fikir teknigi) arastirmaya dahil

edilmistir.

Yaratic1 diisiince teknikleri derinlemesine incelendiginde fark edilmistir ki, bircok

teknik icerisinde gecen yontemler, birbirini destekler nitelikte ve birbirlerine ¢ok
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benzemektedirler. Buradan yola ¢ikarak, teknikler arasindaki benzerlikler bulunmus

ve bu benzerlikler ¢er¢evesinde 14 tema g¢ikartilmistir.
Bunlar;

e Gozlem

e Ozgiir diisiince

e Sinirsiz diisiince

e Farkli bakis acis1 getirme

e Elestiri

e (Cok sayida fikir/diisiince/coziim liretmek
o Gelistirmek

e Eski bilgi

e Kendini yerine koymak

e Bir araya getirmek

e Detaylandirmak

e Sadelestirmek

e Ayristirmak — Birlestirmek

e Esinlenmek — Ilham almak

Elde edilen 14 tema ile her bir temay: agiklayan en az 3 madde olmak kaydiyla
toplamda 52 ifade gelistirilmistir. Bu ifadeler ile olusturulan &lgegin pilot ¢alismasi
(6n deneme uygulamasi) i¢in 31 kisi ile goriisiilmiis, anketin doldurulmasi esnasinda
slire, zorlanilan ve anlasilmasi gii¢ olan ifadeler iizerinde mutabakat saglanmustir.
Toplanan veriler SPSS veri analizi yontemi ile analiz edilerek 6lgek igerisinden 10
adet ifadenin ¢ikartilmasina karar verilmistir. 2 adet temanin madde sayilar1 eksik
olmast nedeniyle 2 yeni ifade eklenmis ve Olcek 44 ifadeyle uygulamaya

hazirlanmstir.

Ogrenilebilir yaratic1 diisiince dlgeginde, bireylerin yaraticiliga ve yaratici diisiinceye
kars1 olan farkindaliklar1 ve yaratici diislince tekniklerini hangi diizeyde 6grenmeye

acik olduklarini 6lgmek amaglanmistir.

Istanbul igerisindeki girisimcilik dernekleri, vakiflari ve kuliipleri ile iletisgime
gecilmis, basta JCI (Geng liderler ve girisimciler dernegi), Girisimcilik Vakfi, Girigim
Savascilart olmak {izere birgok dernek, vakif ve kuliip ile goriisiilmis, Olcegin
gergeklestirilmesi agisindan destek istenilmistir.
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Olgegin deneme uygulamasi ise, 200 kisi iizerinde yapilmistir. Uygulanan 6grenilebilir
yaratict diisiince Olgegi, verileri analiz etmek iizere c¢esitli analiz programlar
kullanilmis ve veriler analiz edilerek Ol¢ek yapisal olarak uygun hale getirilmeye
calisilmistir. 44 ifadeli 6l¢ek verilerine uygulanan agiklayict ve dogrulayici faktor
analizi ile gilivenilirlik testinden ¢ikan neticeler 1s1¢inda olgekten 7 ifade daha

cikartilmaya karar verilmistir.

Olgegin deneme uygulamast iizerinde yapilan analizler sonrasinda, 8 temay1 agiklayan

37 ifadelik bir olgek elde edilmistir. Bu temalar;

e Yeni fikir/diisiince/siire¢ gelistirme.
e Uriin/siire¢/problem detaylandirma.

e Smirsiz diisiince ve bir araya getirme.
o Elestiri

e Ozgiir diisiince

e Eski bilgi

e (Cok sayida diisiince/fikir

e Sadelestirme

On deneme uygulamas1 yapilan 6lgek nihai hale getirilmesi igin ayr1 bir eneklem
tizerinde daha dogrulanmasi gerekmektedir. Son uygulamalar yapildiktan sonra 6l¢gek

baska arastirmalar tarafindan kullanilabilir hale gelecektir.

Gelistirilecek olan &grenilebilir yaratici diisiince 6lgegi, son uygulamasi yapilmasiyla
birlikte alanyazina katki saglamayi hedeflemekte, gelecekte gerceklestirilecek olan

yaraticilik caligsmalarina 151k tutmay1 amaglamaktadir.

Roberts (2003)’1n belirttigi gibi, duygusal ve zihinsel etkinliklerde, her tiirlii ¢alisma
ve ugrasin i¢inde yaraticilik vardir. Cevresel yaklagimlara gore yaraticilik 6grenme ile
ortaya ¢ikmis 6zgiin davranislardir. Bu ¢alismada, yaratici diislincenin 6grenilebilir bir
kavram oldugu, bireylerin yaratici diigiinceyi 0grenebileceklerini ve yaraticiliklarin

gelistirebilecekleri savunulmaktadir.

Gardner (1990), yaraticilik egitimi verildiginde ve yaraticiligin olusmasina imkan
saglayacak bir ortam olusturuldugunda, pek cok kisi belirli bir yaraticilik diizeyine
ulasabilcegini iddia etmektedir. Bu ¢aligmada, Gardner (1990)’mm bu ifadesi

113



desteklenmis olup, yaratici diislincenin G6grenilebilir bir kavram ve yaraticiligin

gelistirilebilir bir kavram oldugu desteklenmistir.

Bundan sonraki ¢alismalarda goniillii bir calisma gurubu ile ¢alisilabilir. Gruba 6lgek
uygulanir ve ardindan yaratici diisiince teknikleri egitimi verilir ve dlgek tekrardan
uygulanabilir. Bu durumda ¢ikacak neticelerin daha pozitif ve milkemmele yakin olma

olasilig1 ylikselecektir.

Uygulanan 6rneklem genisletilebilir, yalnizca girisimciler degil, bir¢ok farkli sektor

ve departman ¢alisanlarina uygulanarak genele ne diizeyde hitap ettigi ol¢iilebilir.
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Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 30 iterations.

Ek 2: Olgegin Gelistirilen Tlk Versiyonunun Spss Analizi Verileri (Equamax)
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Rotation Method: Equamax with Kaiser Normalization. a. Rotation converged in 32 iterations.
Ek 3: Faktor Bir Giivenilirlik Analizi Sonuglari
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Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem-
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if ltem Deleted
ifade20 29,3950 18,401 ,686 ,868
ifade5 29,5000 17,417 ,698 ,867
ifadel6 29,2750 18,773 ,637 ,873
ifade32 29,3750 18,879 ,625 ,874
ifadell 29,4150 18,425 ,628 ,874
ifadel4 29,2300 18,419 ,675 ,869
ifade17 29,2800 18,745 ,630 ,873
ifade43 29,2750 18,592 ,660 ,870
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Ek 7: Faktor Bes Giivenilirlik Analizi Sonuglar:

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,806

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem-
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if Item Deleted
ifade7 17,1500 5,083 ,592 ,768
ifade26 17,3800 4,840 ,637 , 754
ifadel3 17,2450 5,342 ,517 791
ifadel5 17,1200 5,383 ,546 ,782
ifade18 17,1250 5,286 ,681 , 746
Ek 8: Faktor Alt1 Giivenilirlik Analizi Sonuclar:
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
712 3

ltem-Total Statistics

Scale Mean if

Scale Variance

Corrected Item-

Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if Item Deleted
ifadel 8,7350 1,382 ,634 ,499
ifade2 8,6300 1,531 ,522 ,634
ifadel2 8,9850 1,402 454 , 732

Ek 9: Faktor Yedi Giivenilirlik Analizi Sonuclari
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
77 4

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance
if tem Deleted

Corrected ltem-
Total Correlation

Cronbach's Alpha if Item Deleted

ifade9

12,9200

3,833

,535
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ifade8 12,8400 3,974 ,639 ,692
ifade4 12,6200 4,066 ,620 , 702
ifade3 12,5000 4,693 ,559 , 739
Ek 10: Faktor Sekiz Giivenilirlik Analizi Sonuglar:
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
742 2
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem- Cronbach's Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation Deleted
ifadel10 4,0800 747 ,590
ifadel9 4,0000 ,804 ,590

Ek 11: Faktor Dokuz Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,534 2
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Cronbach's Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation Deleted
ifade25 4,0100 ,904 ,367
ifade31 4,1550 ,715 ,367
Ek 12: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,916
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5741,558
df 903
Sig. ,000
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Ek 13: Genel Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

131

Cronbach's
Alpha N of ltems
,960 43
Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem-

Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if tem Deleted
ifadel 177,8950 423,733 ,569 ,959
ifade2 177,7900 423,875 ,569 ,959
ifade3 177,8750 422,482 ,593 ,959
ifade4 177,9950 416,628 ,661 ,958
ifade5 178,3000 413,075 ,684 ,958
ifade6 177,8800 423,081 ,638 ,959
ifade7 177,9800 422,985 ,515 ,959
ifade8 178,2150 418,421 ,597 ,959
ifade9 178,2950 418,330 ,512 ,959
ifade10 178,3350 423,008 ,435 ,960
ifadell 178,2150 417,265 ,631 ,958
ifadel2 178,1450 419,944 ,610 ,959
ifadel3 178,0750 423,346 511 ,959
ifadel4 178,0300 417,265 ,669 ,958
ifadel5 177,9500 420,148 ,650 ,958
ifadel6 178,0750 417,557 ,676 ,958
ifadel7 178,0800 418,044 ,651 ,958
ifade18 177,9550 419,832 ,741 ,958
ifadel9 178,2550 420,904 ,513 ,959
ifade20 178,1950 419,484 ,606 ,959
ifade21 178,0700 420,498 ,558 ,959
ifade22 178,0300 422,120 ,567 ,959
ifade23 178,1050 421,341 ,574 ,959
ifade24 177,9850 419,904 ,664 ,958
ifade25 178,1800 423,535 ,449 ,959
ifade26 178,2100 418,991 ,616 ,958
ifade27 178,0450 423,169 420 ,960
ifade28 178,3300 424,524 ,307 ,961
ifade29 178,1100 418,048 ,684 ,958
ifade30 178,2500 418,691 ,584 ,959
ifade32 178,1750 419,210 ,628 ,958
ifade33 178,1600 415,582 ,692 ,958
ifade34 178,0200 417,477 , 715 ,958
ifade35 178,0800 418,878 ,713 ,958




ifade36 178,1250 423,929 417 ,960
ifade37 178,2750 420,813 ,458 ,959
ifade38 177,9850 419,482 ,666 ,958
ifade39 178,1850 417,528 ,699 ,958
ifade40 177,9050 421,936 ,668 ,958
ifade41 177,9700 423,778 ,545 ,959
ifade42 178,0800 417,049 ,671 ,958
ifade43 178,0750 417,045 ,687 ,958
ifade44 178,1850 419,006 ,593 ,959
Ek 14: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 917
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 5645,805
df 861
Sig. ,000
Ek 15: Genel Giivenilirlik Analizi Sonuclari
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
,959 42
Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem-

Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if Item Deleted
ifadel 173,7400 407,721 ,568 ,959
ifade2 173,6350 407,831 ,570 ,959
ifade3 173,7200 406,454 ,594 ,958
ifade4 173,8400 400,738 ,661 ,958
ifadeb 174,1450 397,270 ,684 ,958
ifade6 173,7250 407,004 ,641 ,958
ifade7 173,8250 406,939 ,516 ,959
ifade8 174,0600 402,378 ,601 ,958
ifade9 174,1400 402,312 ,515 ,959
ifadel10 174,1800 406,842 ,439 ,959
ifadell 174,0600 401,514 ,627 ,958
ifadel2 173,9900 403,950 ,611 ,958
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ifadel3 173,9200 407,421 ,508 ,959
ifadel4 173,8750 401,256 ,672 ,958
ifadel5 173,7950 404,174 ,650 ,958
ifadel6 173,9200 401,592 ,678 ,958
ifadel7 173,9250 402,060 ,653 ,958
ifadel8 173,8000 403,889 , 740 ,958
ifadel19 174,1000 404,935 ,513 ,959
ifade20 174,0400 403,536 ,606 ,958
ifade21 173,9150 404,651 ,554 ,959
ifade22 173,8750 406,180 ,565 ,959
ifade23 173,9500 405,455 571 ,959
ifade24 173,8300 404,051 ,661 ,958
ifade26 174,0550 403,067 ,616 ,958
ifade27 173,8900 407,083 422 ,959
ifade28 174,1750 408,567 ,305 ,961
ifade29 173,9550 402,194 ,681 ,958
ifade30 174,0950 402,750 ,584 ,958
ifade32 174,0200 403,376 ,625 ,958
ifade33 174,0050 399,633 ,695 ,958
ifade34 173,8650 401,484 , 718 ,958
ifade35 173,9250 402,984 712 ,958
ifade36 173,9700 407,899 417 ,959
ifade37 174,1200 404,920 ,455 ,959
ifade38 173,8300 403,458 ,668 ,958
ifade39 174,0300 401,617 ,699 ,958
ifade40 173,7500 405,997 ,666 ,958
ifade41 173,8150 407,780 ,543 ,959
ifade42 173,9250 401,075 ,674 ,958
ifade43 173,9200 401,220 ,685 ,958
ifade44 174,0300 403,034 ,594 ,958
Ek 16: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,916
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5400,117

df 820

Sig. ,000
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Ek 17: Genel Olgegi Olusturan Ifadeler

Reliability Statistics

134

Cronbach's
Alpha N of ltems
,958 41
Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem-

Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation | Cronbach's Alpha if tem Deleted
ifadel 169,3600 388,513 ,565 ,957
ifade2 169,2550 388,643 ,566 ,957
ifade3 169,3400 387,251 ,592 ,957
ifade4 169,4600 381,586 ,662 ,956
ifade5 169,7650 378,181 ,685 ,956
ifade6 169,3450 387,805 ,638 ,957
ifade7 169,4450 387,786 ,512 ,957
ifade8 169,6800 383,274 ,599 ,957
ifade9 169,7600 383,218 ,513 ,957
ifade10 169,8000 387,528 441 ,958
ifadell 169,6800 382,359 ,627 ,957
ifadel2 169,6100 384,782 ,611 ,957
ifadel3 169,5400 388,179 ,506 ,957
ifadel4 169,4950 382,181 ,671 ,956
ifade15 169,4150 385,028 ,649 ,957
ifade16 169,5400 382,410 ,680 ,956
ifade17 169,5450 382,993 ,651 ,956
ifadel9 169,7200 385,770 ,512 ,957
ifade20 169,6600 384,336 ,606 ,957
ifade21 169,5350 385,496 ,552 ,957
ifade22 169,4950 387,035 ,562 ,957
ifade23 169,5700 386,196 ,572 ,957
ifade24 169,4500 384,942 ,658 ,956
ifade26 169,6750 384,050 ,611 ,957
ifade27 169,5100 387,678 426 ,958
ifade28 169,7950 389,098 ,308 ,959
ifade29 169,5750 382,999 ,683 ,956
ifade30 169,7150 383,632 ,583 ,957
ifade32 169,6400 384,252 ,623 ,957
ifade33 169,6250 380,567 ,694 ,956
ifade34 169,4850 382,412 ,716 ,956
ifade35 169,5450 383,777 714 ,956
ifade36 169,5900 388,454 421 ,958
ifade37 169,7400 385,540 ,460 ,958




ifade38 169,4500 384,279 ,668 ,956
ifade39 169,6500 382,410 ,701 ,956
ifade40 169,3700 386,827 ,664 ,957
ifade41 169,4350 388,639 ,538 ,957
ifade42 169,5450 381,948 ,674 ,956
ifade43 169,5400 382,169 ,682 ,956
ifade44 169,6500 383,927 ,592 ,957
Ek 18: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 916
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5227,058
df 780
Sig. ,000
Ek 19: Genel Giivenilirlik Analizi
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
,956 40
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem- Cronbach's Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation Deleted
ifadel 165,1050 367,984 ,567 ,956
ifade2 165,0000 368,201 ,564 ,956
ifade3 165,0850 366,842 ,590 ,955
ifaded 165,2050 361,360 ,659 ,955
ifadeb 165,5100 358,020 ,684 ,955
ifade6 165,0900 367,429 ,634 ,955
ifade7 165,1900 367,421 ,508 ,956
ifade8 165,4250 362,909 ,599 ,955
ifade9 165,5050 362,985 ,509 ,956
ifade10 165,5450 367,003 442 ,956
ifadell 165,4250 362,075 ,626 ,955
ifadel2 165,3550 364,401 ,610 ,955
ifadel3 165,2850 367,672 ,507 ,956
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ifadel4 165,2400 361,952 ,667 ,955
ifadel5 165,1600 364,688 ,646 ,955
ifadel6 165,2850 362,185 ,676 ,955
ifadel19 165,4650 365,366 511 ,956
ifade20 165,4050 364,051 ,603 ,955
ifade21 165,2800 365,107 ,551 ,956
ifade22 165,2400 366,605 ,561 ,956
ifade23 165,3150 365,755 ,572 ,955
ifade24 165,1950 364,510 ,659 ,955
ifade26 165,4200 363,833 ,606 ,955
ifade27 165,2550 367,095 429 ,956
ifade28 165,5400 368,441 311 ,958
ifade29 165,3200 362,691 ,682 ,955
ifade30 165,4600 363,345 ,580 ,955
ifade32 165,3850 363,896 ,622 ,955
ifade33 165,3700 360,315 ,693 ,955
ifade34 165,2300 362,128 714 ,955
ifade35 165,2900 363,302 ,718 ,955
ifade36 165,3350 367,741 A27 ,956
ifade37 165,4850 364,944 ,464 ,956
ifade38 165,1950 363,876 ,669 ,955
ifade39 165,3950 362,019 ,703 ,955
ifade40 165,1150 366,283 ,667 ,955
ifade41 165,1800 368,118 ,539 ,956
ifade42 165,2900 361,654 ,673 ,955
ifade43 165,2850 361,773 ,685 ,955
ifade44 165,3950 363,587 ,590 ,955
Ek 20: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,915
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5060,496

df 741

Sig. ,000
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Ek 21: Genel Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

,955

39

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item | Scale Variance if Corrected Item- | Cronbach's Alpha if ltem
Deleted Item Deleted Total Correlation Deleted

ifadel 160,6500 352,761 565 954
ifade2 160,5450 353,053 ,559 ,954
ifade3 160,6300 351,671 ,587 954
ifade4 160,7500 346,269 ,658 1954
ifade5 161,0550 343,037 682 ,953
ifade? 160,7350 352,286 ,504 ,955
ifade8 160,9700 347,768 ,599 954
ifade9 161,0500 347,867 ,508 ,955
ifade10 161,0900 351,700 444 955
ifadel1l 160,9700 346,904 627 954
ifadel12 160,9000 349,246 ,609 ,954
ifadel13 160,8300 352,423 507 955
ifade14 160,7850 346,823 667 ,954
ifadel15 160,7050 349,556 644 954
ifade16 160,8300 347,097 674 ,954
ifade19 161,0100 350,080 513 ,955
ifade20 160,9500 348,892 ,602 954
ifade21 160,8250 349,964 ,549 ,954
ifade22 160,7850 351,486 ,556 ,954
ifade23 160,8600 350,543 572 954
ifade24 160,7400 349,409 ,656 ,954
ifade26 160,9650 348,707 ,604 ,954
ifade27 160,8000 351,809 /430 ,955
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ifade28 161,0850 353,053 314 957
ifade29 160,8650 347,524 682 954
ifade30 161,0050 348,166 581 954
ifade32 160,9300 348,709 622 ,954
ifade33 160,9150 345,194 694 953
ifade34 160,7750 347,030 713 ,953
ifade35 160,8350 348,149 717 953
ifade36 160,8800 352,357 431 ,955
ifade37 161,0300 349,507 A71 ,955
ifade38 160,7400 348,686 670 954
ifade39 160,9400 346,901 ,703 ,953
ifade40 160,6600 351,050 ,668 954
ifade41 160,7250 352,914 537 954
ifade42 160,8350 346,571 671 ,954
ifade43 160,8300 346,674 ,683 ,954
ifade44 160,9400 348,479 588 954
Ek 22: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,912
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 4864,453

df 703

Sig. ,000
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Ek 23: Genel Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
,953 38
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-Total Cronbach's Alpha if
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted

ifadel 156,3350 332,787 ,564 ,952
ifade2 156,2300 333,103 ,557 ,952
ifade3 156,3150 331,694 ,588 ,952
ifade4 156,4350 326,508 ,657 ,952
ifade5 156,7400 323,339 ,681 ,951
ifade7 156,4200 332,386 ,501 ,953
ifade8 156,6550 327,946 ,598 ,952
ifade9 156,7350 328,005 ,508 ,953
ifadel10 156,7750 331,622 447 ,953
ifadell 156,6550 327,051 ,628 ,952
ifade12 156,5850 329,259 ,613 ,952
ifadel3 156,5150 332,432 ,507 ,953
ifadel4 156,4700 327,044 ,666 ,952
ifade15 156,3900 329,656 ,644 ,952
ifadel6 156,5150 327,316 ,673 ,952
ifadel9 156,6950 330,032 ,517 ,953
ifade20 156,6350 329,137 ,598 ,952
ifade21 156,5100 330,191 544 ,952
ifade22 156,4700 331,557 ,555 ,952
ifade23 156,5450 330,581 ,573 ,952
ifade24 156,4250 329,552 ,654 ,952
ifade26 156,6500 329,003 ,598 ,952
ifade27 156,4850 331,728 ,433 ,953
ifade28 156,7700 332,942 ,316 ,955
ifade29 156,5500 327,676 ,683 ,952
ifade30 156,6900 328,295 ,581 ,952
ifade32 156,6150 328,901 ,620 ,952
ifade33 156,6000 325,538 ,690 ,951
ifade35 156,5200 328,341 , 715 ,951
ifade36 156,5650 332,358 431 ,953
ifade37 156,7150 329,431 476 ,953
ifade38 156,4250 328,859 ,668 ,952
ifade39 156,6250 327,009 ,706 ,951
ifade40 156,3450 331,192 ,664 ,952
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ifade41 156,4100 332,937 ,536 ,952
ifade42 156,5200 326,834 ,669 ,952
ifade43 156,5150 326,965 ,680 ,952
ifade44 156,6250 328,738 ,584 ,952
Ek 24: Kruskal Wallais Analizi P Degeri Verileri
Test StatisticsaP
OYD
Chi-Square 3,260
df 4
Asymp. Sig. ,515
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: egtm2
Ek 25: Kruskal Wallais Analizi Verileri
Ranks
egtm2 N Mean Rank
OoYD 1,00 16 118,53
2,00 19 84,26
3,00 136 100,40
4,00 25 96,70
5,00 3 110,00
Total 199
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Ek 26: Ortiik Degiskenler Arasi Kovaryans Degeri (T degerleri)

T.El—m= ifadelT

8.20= ifade28

7.38

E.

@

-

-
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0Z GECMIS

ZAFER ISILDAKLI
iletisim Bilgileri
E-Posta : zaferisildakli@gmail.com
Calismak istenilen Pozisyonlar
e Inovasyon e Marketing
e s Gelistirme e Marka
Egitim
Yiiksek Lisans: Yildiz Teknik Universitesi — Inovasyon, Girisimcilik ve Yonetim
(Tezli)
Tez : Ogrenilebilir Yaratici Diisiince
Lisans : Trakya Universitesi - Turizm Isletmeciligi / Isletme
Yabana Dil Bilgisi
Yabanci Diller : Ingilizce Cok 1yi

Fransizca  Temel

Almanca Baslangic

is Deneyimleri
SOUL SILVER - Co Founder 08.01.2017 —12.03.2018

Kurulus 6ncesi fizibilite arastirmalariin yapilmasi.

Tedarik ¢oziimlerinin analiz edilmesi.

Fiyat politikasinin belirlenmesi.

Liitfi Kirdar Kongre Merkezi - Satis Koordinatorii — 04.2015-10.2015
Gelen taleplerin degerlendirilmesi, planlanmasi, organize ve koordine edilmesi.
Fiyat tekliflerinin hazirlanmasi ve sunulmasi.

Sirket ziyaretlerinin yapilmasi.

Etkinligin bina igerisinde planlanmasi, organize edilmesi, yiiriitiilmesi ve kontrol
edilmesi.
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Personelin koordinasyonu.

Etkinligin mutabakatinin saglanmasi.

Villa Zurich Hotel - Satis ve Pazarlama Yetkilisi — 07.2013-12.2013
Sirket ziyaretlerinin gergeklestirilmesi.

Teklif ve anlagsmalarin yapilmasi.

Online platformlarda fiyat skalasinin takibi ve revize edilmesi.

Fiyat ve kampanyalarin online platformlar iizerinde giincellenmesi.

Basarilar

Hackathon: 3-4 Haziran 2017 tarihinde Istanbul Teknik Universitesi'nde
Girisimcilik Vakfi ve BOEING is birligi ile gergeklestirilen Airpreneurs “Aklim
Goklerde” programinda gelistirilen girisimcilik fikri ve is modeli ile Istanbul
birinciligi ve Tiirkiye ikinciligi elde edilmistir.

Start-up: Bir¢ok start-up etkinliginde yer almis bulunmakta ve yeni fikir
gelistirme etkinliklerinde takim arkadaslar1 ile beraber yeni fikir tiretimleri
gerceklestirmistir.

Kisisel Beceriler

Yaratici

Girisken

Analitik

Inovatif

Koordinasyon ve planlama
Pratik

143



144



