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GELECEK TAHMIN SiISTEMLERINE
YENI DiJITAL TEKNOLOJILER,
ETKILESIM TASARIMI VE KiSISEL DESTEK
ODAKLI BiR YAKLASIM
Mehmet Gokdel
Haziran, 2019

Insanlik, binlerce yildir, her kiiltiir ve toplulukta, kendi kiiltiirlerince yogrulmus
“kehanet sistemleri” ile gelecege yonelik cevaplar arayilp durmustur. 21. yiizyilin
imkanlarina sahip insan icin gelecege yonelik yol gosterilme ihtiyaci, karar ve
secimleri i¢in kendisinden yiice bir destek arayisi bitmemis gibi duruyor.
Dijitallesmeyle degisen deneyim bir yana, bu teknolojiler {izerine gelecek
projeksiyonu yapabilmek icin olaganiisti bir ge¢mis verisi olusmaktadir.
Biraktigimiz her iz veri olarak kayda alinmiyor. Mizikal tercihlerimizden ideolojimize,
bulundugumuz mekanlardan saghgimiza, pek ¢ok veriyi paylasiyor, paylagsmasak
dahi kayit altina aliyoruz. Yaygm kullanilan bir sosyal medya araci olan
Facebook’un kullanicilarint 52.000 ayr1 6zellikle simiflandirdigini - diistiniirsek,
cevrimici aktivitelerimize dair tiim bu data, gelecegimizi tahmin edilebilir kilar m1?
Peki bir yapay zekanin davraniglarimizi ve hareketlerimizi isleyerek gelecege yonelik
tahminlerinde ve Onerilerinde “kullanici-merkezli” davranmasi miimkiin olabilir mi?
Bu calismada, ge¢cmisten giiniimiize gelecegi 6grenmek ve rehberlik icin bu
sistemlere danisan insanlarin hangi ihtiyaglarina karsilik aradiklari, bu ihtiyac,
deneyimler ve gelecek ile kurulan iliskinin, dijital ¢caga gecisle ne sekilde evrildigi ve
yakin gelecekte yapay zeka gibi teknolojilerle ne sekilde evrilebilecegi sorulari
tizerinden, kullanici, literatiir aragtirmalart yapilmis, degisen ihtiyag ve deneyimler
iizerinden tasarimcilara yonelik bir tasarim kilavuzu olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kehanet, Kahin, Yapay Zeka, Falcilik, Kullanict Deneyimi
Tasarimi, Dijital Cag, Ongérii, Kiiltiir



ABSTRACT

A NOVEL APPROACH TO FUTURE-TELLING
SYSTEMS THROUGH THE ASPECT OF
NEW DIGITAL TECHNOLOGIES, INTERACTION DESIGN
AND PERSONAL SUPPORT
Mehmet Gokdel
June, 2019

For thousands of years, humanity has search for future-oriented answers in every
culture and community, with fortune-telling systems blended by their own cultures.
Still for the people of the 21st century, the quest for knowing the future, the decision
and the choice, seems to have a never-ending search for supreme support. Aside from
the changing experience with digitalization, it creates tremendous historical data to
make future projections on these technologies. Every digital track we leave in the
digital world is recorded as a data. From our musical and cultural preferences to our
ideology, from our location to our health status, we share many data voluntarily,
even if we do not share it. If we think that Facebook, a widely used social media tool,
classifies its users with 52.000 separate features, will all this data about our online
activities make our future predictable? So an artificial intelligence work by our
behavior and movement in our future predictions and suggestions "user-centric"
behave possible? In this study, it is aimed to learn what the future needs of people
who have consulted these systems for the guidance of the future and learn how these
needs and experiences and the relationship with the future evolve with the transition
to the digital age and how it can evolve with technologies such as artificial
intelligence in the near future, user and literature research has been done and a design
guide has been developed for designers through changing needs and experiences.

Keywords: Prophecy, Oracle, Artificial Intelligence, Fortune-Telling, User
Experience Design, Digital Age, Forecasting, Culture



ON SOz

Insanlarin gelecekle ilgili kaygi ve meraklari gaglardir azalmadan tipki gelistirdikleri
pek ¢ok Ongorii sistemi gibi glinlimiize kadar gelmistir. Antik ¢aglardan giiniimiize
bu ihtiyag ilizerine gozlem yapan, yorumlayan, anlam kazandiran insan, bu uzun
periyot esnasinda edindigi bilgiyi koruyarak ve gelistirerek bu farkli sistemleri
tasarlamis, objeler kullanmis, doga olaylarindan anlam aramis. Bu arayis giiniimiiz
dijital caginda da devam etmekte ve teknoloji ile bu sistemler 6zlerindeki bilgiyi
koruyarak farkli bir hale evrilmekte. Sistemlerin tasarim ve yaklasimlar1 degisiyor,
pek cok uygulama astrolog, falci veya kahin gibi bu konularda danisilan insanlarin
yerine gecerek kullanicilara ulasiyor. insanm gelecegi bilme isteginin temelinde
nelerin yattig1 ve ona bu konuda nasil rehberlik edilebilir sorularindan yola ¢ikarak
hazirlanan bu calismada, bu gereksinimin psikolojik, sosyal etkileri, tarihsel
stiregteki rolleri arastirilmig, tim bu durumlar1 gz Oniine alan bir tasarimci nasil
yardimci bir rehber deneyimi yasatabilir sorusu géz 6niinde bulundurulmustur.

Calismanin her asamasinda beni destekleyip, odaklanmam gereken noktalar1 sabirla
hatirlatan, hayatima bu c¢alisma vesilesi ile Degisimler Kitabini kazandiran sevgili
hocam Umut Burcu Tasa Yurtsever’e tesekkiir ederim.

Inancim1 kaybetmememi saglayan, her zaman ilgiyle destekleyen babama ve
anneme, deneyimlerini farkli yontemlerle paylasarak siirece biiyiik katki saglayan
kardesim Emre Gokdel’e tesekkiirlerimi sunarim.

Aragtirma hakkinda ilgilerini hicbir zaman saklamayan ve tarihsel surecle ilgili
deneyimlerini paylasarak katkida bulunan Ars. Gor. Kaan Karaosmanoglu ve Ars.
GOr. Turan Okul’a, tarihin bazi boliimlerine birlikte taniklik etme sansi buldugum
Ilker Kunter Demir’e, arastrmanm gec¢mis calismalar boliimiine dikkat ceken
cevirmen Goksu Gochan’a, Cin kiiltiirii, tarihi ve dili konusunda her soruma sabirla
cevap veren arkadasim Aytug Esmer’e tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica kullanici goriismelerine katilarak degerli zamanlarmi ve deneyimlerini
diiriistge paylasan tiim katilimcilar ve atdyle calismalarina keyif alarak katildiklarina
inandigimiz, degerli fikirlerini gorsellestirip sunan tiim Sanat ve Tasarim Fakiiltesi 2.
Sinif Iletisgim Tasarmmi Boliimii 6grencilerine tesekkiir etmek borcumdur.

Istanbul; Haziran, 2019 Mehmet Gokdel
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1. GIRIS

“Modern bilimimiz Astronomi ile baglar. insanin psikolojik giidiiler tarafindan yénetildigini
sOylemek yerine, eskiden onun yildizlar tarafindan yonetildigini soylediler.”

Carl G. Jung
Antik caglardan beridir gelecegi bilmek ve Ongdérmek ihtiyact insan varolusunun
temel meraklarindan biri olmus ve belli basl pratiklerine yon vermistir. Insanlik,
binlerce yildir, her kiiltir ve toplulukta, farkli sekilde tasarlanmas,
“fal/ongoru/kehanet sistemleri” ile gelecege yonelik cevaplar aramislardir.
Gokyiiziindeki yildizlarin hareket ve rutinlerine bakarak gelecegi Ongdrmekten
cubuklara danismaya, kutsal kitaplardan kahve falina kadar uzanan ve giindelik
hayatimizda yer bulan bu sistemler, tarihle harmanlanmis bilgi ve deneyimlerden
olusmustur. Mezopotamya’dan Asya’ya, Afrika ve Amerika kitasina yayilan bu insan
toplumlarinin her biri kendi kiiltiirlerine has tekniklerle gelecek projeksiyonlari
yapmis, gelecekten bilgi veya uyar1 getirdiklerine inanarak gilindelik yasamlarini,

toplumsal ve yonetsel pratiklerini sekillendirmislerdir.

GoOkylizii okumalarina yogunlasan Mezopotamya, Cin ve Misir gibi farkli
medeniyetlerde yildizlarla ilgilenseler de, modern bilimlerin en eskisi olan bilimsel
astronominin dogdugu yer olarak bilinir. Modern bilimlerin en eskisi bize aym
zamanda en eski inanislardan biri olan astrolojiyi isaret etmektedir. Bilimsel
kaynaklar tarafindan ciddiye alinmayan, Mezopotamya kokenli bu yildiz fal,
glnimuze kadar ayakta kalmig, gunimuzde, her gazete, internet sayfasi veya
uygulama magazalarinda karsimiza ¢ikabilecek kadar hayatimizin igerisinde yer
bulmustur. Gegmisten gilinlimiize “gelecegi dngdérme” temasinin insanlikla beraber
ilerledigine tanik oluyoruz. Insanoglu binlerce yildir kehanet sistemleri vasitastyla
gelecege yonelik cevaplarin pesinde olmustur, atalarimizin gelecekten haber almak
icin gelistirdikleri pek ¢ok teknik ve esya olsa da burada merak ettigimiz konu

insanin gelecegi bilme arzusunun ginimizde kendisini nasil gosterdigidir.

Mircea Eliade, 1976 tarihli eserinde, donemin Amerikasi’nda astrolojinin etkisine
dikkat ¢ekmis, minimum 5 milyon Amerikali’nin giindelik yasantisinin astroloji

fallarmna gore sekillendirdigini belirtmistir. Ulkedeki o donem var olan 1.750 gazete

1



ve derginin 1.200’iiniin giinlik bur¢ yorumlarma yer verdigini, 40 milyon civari
Amerikali’nin astrolojiye 200 milyon dolarlik bir is (sektor) alan1 kazandirdigini da

eklemistir (Mircea Eliade, 1976, s59).

Toplumsal etki baglaminda kehanetlere bakacak olursak, yakin tarihten, 2012 senesi
diinyanin bir ‘kehanet’ sebebiyle etkilendigi, bizim de sahitlik ettigimiz bir duruma
sahne olmustur. Aslinda ortada bir kehanet yoktur fakat medyaya bu sekilde
yansimasi, pek ¢ok insanin 2012 senesinin sonunda diinyanin sonunun gelecegine
inanmasina sebep olmustur ve Maya takvimini bir kehanet araci olarak gérmiislerdir.
Solari ve Restall, 2012 Maya kehanetinin Bati kiltlr( zerindeki etkisini aradiklar
eserde, internet iizerinden satin alinabilen hayatta kalma kitlerinden, ‘Katiksiz
Ahmaklara 2012 Rehberi’ne kadar kehanet iizerinden tiiretilen pek c¢ok iirlin
oldugunu belirtmislerdir (Solari, Restall, 2011, 5).

Kisisel ve toplumsal alanda etkilerini rahatca gorebilecegimiz bu sistemler bir yana,
giindelik hayatimizin rutinlerinin izlerini siiren ve yorumlayan biri bizimle ilgili
tahminlerde bulunsa bir basar1 oran1 yakalayabilir mi? Davranislar, verilecek tepkiler
ve yapilacak se¢imler tipki dogayr gozlemleyerek, 6rnegin, hangi bulutun yagmur
tagidigint hangisinin tasimadigini, ge¢cmis tecriibelere goére yorumlayarak tahmin
edebilir ve tipki “Bugiin yagmur yagacak” seklinde bir Ongériiyli bizim i¢in
uyarlayabilir mi? Dijital olarak biraktigimiz her izin kayit altina alindigim

diistinlirsek, arkamizda muazzam bir gegmis verisi birakmaktayiz.

Yeteri kadar veri toplandiginda bunlar1 yorumlayabilen, bizi taniyan, bir yapay zeka
bizim hayatimizla ilgili tahminlerde bulunma giiciinii elde edebilir diye diislinmemiz
olas1. Bu calismada, gecmisten giiniimiize gelecegi 6grenmek ve rehberlik i¢in bu
sistemlere danisan insanlarin hangi ihtiyaglarma karsilik aradiklari, bu ihtiyag,
deneyimler ve gelecek ile kurulan iliskinin, dijital ¢aga gecisle ne sekilde evrildigi ve
yakin gelecekte yapay zeka gibi teknolojilerle ne sekilde evrilebilecegi sorulari
uzerinden, kullanict ve literatiir arastirmalart yapilmis, degisen ihtiya¢ ve deneyimler

iizerinden tasarimcilara yoOnelik bir tasarim  kilavuzu  olusturulmustur.



1.1. Gerekge

Yiizyillardir insanlarin gelecekleri veya kendileri ile ilgili bitmeyen ihtiyaci, fal ve

kehanet sistemleri tarafindan yorumlanmistir.

Falcilik bin yil boyunca uygulandi. Insanlar her zaman gelecegin bizim igin ne sakladigim
bilmek istedi. Kim kaderimizin zenginliklerde mi yoksa yikintida m1 oldugunu gérmek igin
-birka¢ dakikaligina bile olsa- kozmik plana bir g6z atmak istemez ki? (Radford, Fortune-
Telling: Fact, Fiction & Fantasy, https://www.livescience.com/28593-fortune-telling.html, [28
Mayis 2019])

Insanlik tarihi kadar eski bir gegmise sahip olan fal (Scognamillo ve Arslan, 1999),
bicim ve islev agisindan farkliliklar géstermis olsa da ilkel, antik ya da uygar hemen
her toplumda ihtiya¢ duyulan ve varligin siirdiiren bir uygulamadir (Giingdr, 2005).
Insanin tarih boyunca bu bilinmeyene kars1 olan meraki pek ¢ok fal ydntemi ortaya
cikmasina sebep olmustur (Giir, 2012: 202). “Kullanilan tekniklerin cesitliligi ve
giiniimiize kadar ulasan yazili belgelerin ¢oklugu, bu tiir islerin biitiin sosyal
tabakalarda yaygin oldugunu gostermektedir” (Aydin, Mehmet., 134-138.). Gegmis
hayatta insan tercihlerine yon veren kehanetler, giinimuzde dijital teknolojilerin de
destegi ile erigilebilirlik konusunda 6nemli yol kat etmislerdir. Tiirk kiiltiirliniin de
vazgegilmez pargalarindan birisi olan kahve fali hakkinda Nurgiil Soydas ile Tllay
Yazic1 tarafindan yapilan ve 2018 senesinde ‘Uluslararas: Iletisimde Yeni
Yonelimler Konferansi’'nda  yayinlanan  arastrmada  “Birebir iletigimle
gerceklestirilen fal bakma seanslar1 artik sanal ortamlarda, sanal uygulamalarla ama
ayni beklenti ve duygularla gergeklestirilmektedir” tespitinde bulunulmustur (Soydas
N., Yazict T., 2018). Mehmet Siikrii Nar 2014 senesinde Psiko-antropolik etkiler
iizerinden ele aldigi, Fal {izerine yazdig1 arastirma yazisinda, fali ‘kiiltiirel bir
orgiitlenme araci’ olarak tanimlamaktadir. ilkel ve geleneksel toplum yapilarinda ise
hastalik tespit ve tedavisi amaciyla kullanildigini1 sdylemekte ve bu amaclara hizmet
eden bir ‘séylem araci’ oldugunu belirtmektedir (NAR, Mehmet S., 2014). Yine ayni
cksende kuzeyde yasayan ve hayatlarinda falin bir ritiiel haline geldigi tespit edilen
yerel gruplar arasinda yapilan ¢aligmalarda sosyal destek ve rehberlik i¢in falciligin

bir yontem oldugu belirtilmektedir (Kissman, 1990).



Insanin beklentisine analitik psikoloji tarafindan bakmak gerekirse, Carl Jung’un
“Modern insan, inanci ve buna dayanan dinleri reddediyor: Bilgilerini ancak psisik
(dogatistli) arkaplan konusundaki kendi deneyimine uygun gordiigii kadar gecerli
kiliyor. Kendisi igin bilgi sahibi olmak istiyor” (Carl Jung, s.171) ifadesi de insanin
bu bilgiyi yine kendisi icin istedigi diisiincesini destekliyor. Fal ve kehanet
sistemlerinin, bu sistemlere basvuran insanlar iizerindeki etkilerini anlamak ve
farkinda olmak da arastirmanimn 6nemli bir pargasidir. Bu konunun insan psikolojisi
uzerindeki olumlu etkilerini savunan Jerome Frank sdyle demistir: “Psikoterapi ve
etnik iyilestirme yontemleri arasinda benzerlik oldugu siiphesizdir. Hastalara
kabullenme saglarlar. Umut iiretirler” (Aphek E., Tobin Y, The Semiotics of Fortune
Telling, 1990, s.8). Buna karsilik falcilarin Kkisilerle olan iletisimleri {izerine
arastirmalar yapan Aphek ve Tobin’e gore; bu tur kendi kendine Uretilen bilgiler ve
mesajlar, (kullanicv/birey tarafindan) kendileri ile ilgili olmayan veya iliskili
bilgilerden (Markus 1977) veya baska bir tarafin verdigi yanitlardan daha ayrmntil
olarak islenmekte ve hafizada daha iyi korunma egilimindedir (Aphek E., Tobin Y,
The Semiotics of Fortune Telling, 1990, s.31).

Ahmet Boriitece’nin 2017 yilinda yaymlanan ve kahve falindan ilham alarak sosyal
etkilesimde arttirilmis gergeklik kupalarin etkilerini arastirdigi ¢aligmada, falciligin
gelecekten haber vermekle birlikte, miisterinin farkli ve anlik durumlarini da
yorumladigi, simdi - gelecek - gegmis arasinda bir bag yarattigi belirtilmistir. Bagka
bir deyisle kisiye, yapacagi se¢imler, verecegi kararlar konusunda rehberlik eder ve

yardime1 olur (Boriitece, 2017).

Faydalarindan bahsederken konuya kriminal ‘bagimlilik’ vakalar1 iizerinden yaklasan
2015 tarihli inceleme yazisinda, fal sistemlerinin kisilerin denge ve inang merkezinde
bozukluga yol actigi ve kullanim sikligimin bagimmlilik boyutuna gelmesinden
bahsedilir. Secilen vakalarda incelenen kisilerin secim yapma, karar ve sorumluluk
alma konularinda sistemlere bagimli olduklar1 belirtilmis ve bu sistemler olmadan
se¢im yapamama gibi durumlar oldugu belirlenmistir (Journal Of Behavioral
Addictions, 2015).

Sosyal alanlarda ve psikoloji alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde, dijital
medya ve teknolojilerinin etkisinde farkli bir yaklasimla gelecek 6ngori ve tahmin
sistemleri gelistirdigine tanik olduk. Fakat literatiirde ve uygulamalarda bu iki alani

birlikte diisiinen heniiz ¢ok az sayida ¢alisma oldugunu gordiik.
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Ozetle, bu sistemlerin insanlarin temel bir takim ihtiyaglarindan kaynaklandiklarini,
fakat manipiilasyona agik bir alan oldugunu ve insanlara daha c¢ok =zarar
verebildiklerini de tespitiyle, tasarimci perspektifiyle bu alandaki temel kullanict
ihtiyaglarinin tespiti iizerinden ve yeni teknolojilerin de gelisimi dogrultusunda

konunun ele alinmasini aragtirmaya deger bir alan olarak gérmiis bulunuyoruz.

1.2. Arastirmamin Ozgiinliigii

Fal ve kehanet sistemleri ve tasarim alaninin iligkisine baktigimizda, tasarim
stireclerinin tiim kiiltiirel olgular ve kiiltliriin insasinda oldugu gibi, bu sistemlerin
ingasinda da temel unsur oldugunu goriiriirtiz. Kahinin kiiresinden samanin davuluna,
nesneler, mekanlar, giysiler, hepsi kiiltiirle 6zdesik tasarim siireglerinin sonucudurlar
ve her fal deneyimi danisan kisiler i¢in tiim duyular1 kapsayici bir deneyim tasarimi
surecine denktir. Medyanin degisimiyle dijital medyaya taginmada hi¢ vakit
kaybetmemis bir alan olarak bu sistemlerin, pek c¢ok modern uygulamasi
bulunmaktadir ve bu wuygulamalar, bu sistemlerin, interaktif medya tasarim

stirecleriyle dijital mecraya tasinmasi sayesinde miimkiin olmustur.

Giinlimiizde hayli popiiler olan uygulamalardan Faladdin’in Appstore Uzerinden
aldig1 220.000 yorum ve bu yorumlar iizerinden elde ettigi 5 lizerinden 4.5 ortalama
ilkemiz bazinda bile ne kadar etki hakkinda fikir vermektedir (22.05.2019). Kisisel
ve gergek bir astrolog ile konusma imkani sunan Chaturanga, kullanicisina kendi
kendinin astrologu olma imkan1 sunan ve kullanicilar i¢in bir el kitab1 yayinlayacak
kadar ciddi popiiler uygulama TimePassages, “el fali” (palmistry) yazildiginda
karsimiza ilk etapta ¢ikan 50°den fazla uygulama bize bu sektoriin ne derece biiyiik
oldugu hakkinda fikir verebilir (AppStore, 02.06.2019). Hele ki isin i¢ine dijital
teknolojiler girdiginde, arastirma konusu daha da 6zgiin bir noktaya varmaktadir..
Konu ile ilgili tasarim alaninda yapilmis ¢aligmalara bakmamiz gerekirse, arastirma
konumuza en yakin 6rnek olarak, Dor Tal adli bir tasarimci tarafindan 2013
senesinde Tel Aviv’de yapilmis, 2014 senesi Mart ayinda ingiliz Wired dergisinde de
kendisine yer bulan “Predictables” (Tahmin Edilebilirler) calismasina bakabiliriz.



Tasarimeisinin tanimiyla;

“Proje, gelecegi tahmin etmek igin kullaniciya, yagamin farkli alanlarinda kisisellestirilmis
tahminler sunan interaktif saatler bi¢ciminde c¢agdas bir yorum sunmayr amaclamaktadir.
Kariyer, agk arkadasliklar ve daha fazlas1.” (Dor Tar, 2014)

Dol Tar uygulamayi, kullanicisinin 6mrii boyunca iirettigi veri akisi igindeki davranis
kaliplarim1 ve baglantilarin1 arayan bir algoritma olarak tanimliyor. Uygulama bir
tahminde bulundugunda, problemin ¢oziimiine veya deneyimin gelistirilmesine
yonelik cevap hesaplanilip sunuluyor. Kullanici ile etkilesim ise arayiizii sunmak i¢in
kisisel yiizeyleri kullanan 6zel projektorler araciligi ile gergeklesiyor. Bu projede
giyilebilir ve fiziksel (tangible) etkilesim tasarimi kullanilmis olmas1 agisindan diger

yazilim uygulama 6rneklerinden farklilik arz ediyor.

Kapsami1 daha da daraltip hem akademik hem de tasarim odakli g¢aligmalara
baktigimizda ise, Ahmet Boriitecene’nin kahve falindan yola ¢ikarak, fakat bunu
daha ziyade bir ilham noktas1 olarak alip, bagka kullanici ihtiyaglarina hizmet eden

interaktif bir kahve fincani tasarimi goziimiize ¢arpmaktadir (Boriitecene, 2017).

Bagka alanlardan konuyla iligkili bir 6rnek olarak, 2008 yilinda Burak Arikan
tarafindan tasarlanan, uluslararasi para tahminlerini ve sanat¢inin (kullanicisinin)
kigisel harcamalarim izleyip gelecek harcamalar1 ile ilgili tahminde bulunan bir
uygulama olan MYPOCKET isi dikkat cekicidir. Aym anda kigisel harcama
gecmisini ve evrensel finansal tahminleri izleyen uygulamada, sanat¢i, tim
harcamalarinin fiziksel ve sanal kanitlarmi titizlikle kayit altina alirken, para
hareketleri icin bir veritabani gorsellestirmesini yapmis ve harcamalarin tekrarlama
olasiliklarinin 6zel yazilim algoritmasini yaratmistir. Sanatsal bir bakis agisiyla ve bir
sanat projesi olarak ortaya konan ¢alisma bundan 10 sene evvel bu alandaki tasarim

olanaklarma dair 6ngoriilii bir yaklagim sunmaktadir.

Bu kadar gecmisten gelen, kokli, ve giiniimiizde de yaygin bir alana dair literatiire
baktigimizda, tasarim perspektifinde arastirmaya agik bir alan goriiyoruz. Literatiirde
fal konusuna agirlikla yaklagimlar sosyal bilimler ve kiiltiirel c¢aligmalar
alanlarindadir. Bu ¢aligmalar fal sistemlerinin ge¢misini, nedenini, kiiltiiriinii, sosyal
ve psikolojik etkilerini arastirirken, bilimsel bazi yaklasimlar tehlikelerine dikkat

cekmekte kimi yayilar ise bu sistemleri bilimsel olarak ¢iiriitmeye ¢alismaktadir.



1.3. Amag

Amacmmiz, kullanici deneyimi tasarimi perspektifinden fal ve kehanet sistemlerinin
ardindaki kullanici ihtiyaglarini tespit etmek, bu ihtiyaclara yeni dijital medya ile
degisen gelecek tahmin sistemlerinin de dahil edildigi interaktif sistemlerle etik bir
bicimde cevap verebilecek ve gelecek¢i sistemlerin tasarimi igin rehberlik edebilecek

bir caligma ortaya koymaktir.

1.4. Arastirma Sorular1 ve Hipotez

Bu ¢alisma kapsaminda cevap vermek istedigimiz arastirma sorularimiz:

e Fal ve kehanet sitsemlerine insanlarin basvurmalarinin ardindaki temel
ithtiyaclar nedir? Bu ihtiyag¢lar1 kullanicit deneyimi tasarimi yaklasimiyla ele

alabilir miyiz?
e Bu sistemlerin temel basari 6lgiitleri nelerdir?

e Dijital medya ve yapay zeka gibi alanlarin gelisimiyle gelecek ongorii ve

tahmin sistemlerinin olanaklari, bu alandaki ihtiyaglara entegre edilebilir mi?

e Boyle bir entegrasyonda, etik ve kullanic1t merkezli bir yaklasimla kullanici

ihtiyaclarina cevap veren tasarimlar nasil yapabiliriz?

Hipotezimiz, dijital teknolojiler ile desteklenen, insanlarin gelecek dngdrii ve tahmin
sistemlerine basvurmalarmin temelindeki kullanici ihtiyaglarini, etik ve kullanici
merkezli tasarim araglariyla karsilayabilmek igin yon verecek bir tasarim kilavuzu

gelistirilebilecegidir.

1.5. Yontem / Arastirmanin Adimlari

Bu amag, soru ve hedeflerle koyuldugumuz arastirmamizda asagidaki adimlar
izledik:

Literatiir Taramasi: Mevcut Fal ve kehanet sistemleri ici, kullandiklar1 esyalar,
bakis agilari, dijitaldeki adaptasyonlar1 ve bilinirlikleri esas alinarak se¢tigimiz 6 tlr
uzerinden, bu sistemlerin tarihine ve kullanim nedenlerine dair sosyal bilimler ve

psikoloji alanlarindaki yaklagimlar incelenmistir.



Kullanic1 6n goriismeleri: Modern fal ve kehanet sistemleri kullanicilarinin amag
ve beklentilerini belirlemek, konuya farkli bakis agilari ile yaklagabilmek adina, yas,
egitim ve ekonomik diizeyleri birbirine yakin, gliniimiiz teknolojileri hakkinda ilgi ve

bilgi sahibi olan 7 farkli kisi ile yari-yapilandirilmig goriismeler gergeklestirilmistir.

Tasarim kilavuzu olusturulmasi: Yapilan literatiir arastirmasi ve kullanici 6n

goriigmeleri esas aliarak bir “Tasarim Kilavuzu” olusturulmustur.

Kilavuzun test edilmesi: YTU interaktif Medya Tasarmmi ABD lisans 2. sinif
ogrencisi olan 14 kisi ile atdlye caligmalar1 diizenlenip, kilavuzun etkisi test

edilmigtir.

1.6. Arastirma Kapsami

Aragtirma kapsaminda incelenecek fal sistemleri asagidadir:
- Astroloji

- Kahve Fali

- El Fali

- Tarot

- Yijing

- Falc1 (Psisik - Medyum)

Sistemler belirlenirken bilgiyi aldiklarina inanilan kaynak (ilahi, dogaiistii), antik
kokleri, tarih boyunca etkileri, teknoloji ile uyumlar1 ve giiniimiizde sahip olduklar1
kullanici/takipgi sayilar1 esas alimmistir. Sistemlerin hepsinde bilginin ‘ilahi’ veya
‘dogaiistii’ bir kaynaktan geldigine inanilmaktadir. Yijing ve Tarot i¢in kart, ¢ubuk
ve para kullanilirken, kahve falinda i¢ilen kahvenin telvesinin bulundugu fincandan
ve el falinda ise hayatla ilgili mesajlarin sakli olduguna inanilan avug igindeki
cizgilerden yararlanilir. Astroloji gokyiizii hareket ve rutinlerini, gezegenlerin
konumlarin1 ve yaptiklar1 agilari, 12 pargaya ayrilan sistemi ile inceler ve yorumlar.
Sistemlerden sadece El Fali, bakan kisiye gore yorumlanmas1 farklilik gosterse ve
zaman igerisinde el ¢izgilerinde degisimler meydana gelse bile bakildigi andan
bagimsiz daha genel bir yorum igerir ve her zaman farkli bir sonu¢ vermesi
beklenmemektedir. Fakat El fali, diger sistemler gibi kaynak olarak ilahi bir gici

isaret etmekte, insanin kaderinin avug¢ icindeki cizgilerle dogumundan Once
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belirlenip isaretlendigi esasmna dayanir. El cizgileri lizerine yapilan okumalar ¢ok
eski tarihlerden beri korunup siirdiiriilen ve farkli topluluklarda benzer sekilde
kendisini gosteren bir fal tlirli olarak arastirma kapsami igerisinde kendisine yer
bulmaktadir. Sistemlerden, Kahve Fali, Tarot, Yijing ve Falc1 bakildiklar1 ana gore
degisiklik gosteren, her bakildiginda farkli sonu¢ verme olasiliklart yiiksek
sistemlerdir. Astroloji ve yorumladigi gokyiizii hareketlerinin de her sene ayni
olmadig1 ve gelecek ile ilgili sonuglarin siirekli degisip tekrar yorumlanmasi

gerekliligini géz ardi etmemek gerekir.

Insanlik tarihi kadar eski oldugunu belirttigimiz ‘gelecegi bilme’ temasinin insanda
hangi soru ve diisiincelerle ortaya ¢iktigini anlayabilmek adina, eskiden giiniimiize,
konu ile ilgili felsefi yaklasimlar incelenmis, insanin kendini bilmesi, gerceklik,
varolus, 6zgiir irade gibi kavramlar ekseninde, bu sorunun nelerden eklemlenmis

olabilecegi hakkinda felsefi kavramlar incelenmistir.

Felsefi yaklasimlarin yanisira fal/kehanet olgusunun birey ve toplum psikolojisi
bazinda ne sekilde etkileri oldugu da arastirma kapsami dahilindedir. Ortaya koyulan
gOzlem, deney ve hipotezler, arastirma konusunun insan iizerindeki etkilerini
anlamak, degerlendirmek ve konu ile ilgili yapilacak olan smif ¢aligmalari

kapsaminda bir kilavuz listesi hazirlamak igin gereklilik teskil etmektedir.



2. LITERATUR ARASTIRMASI

Kehanet arayan insanin ne arayisinda oldugu sorusu ile yola ¢ikarak, tarihsel siiregte
bu konu hakkinda yapilan caligmalar arastirilmistir. Bu kisimda elde ettigimiz
kuramsal ¢erceve, yart - yapilandirilmis gorlismelerle elde ettigimiz sonuglarla
birlikte, sonraki asamada bir “Tasarim Kilavuz Listesi” olusturmamizin zemini
olmustur ve test asamasinda gergeklestirdigimiz atOlye galismalar1 bu goriigler esas

aliarak hazirlanmistir.

2.1. Insamin Gelecek Beklentisine Yonelik Felsefi Yaklasimlar

Insanin gelecek beklentisine yonelik felsefi tartismalar1 baktigimizda, kehanet ve
gelecek gibi kavramlarin “bilmek”, “insanin kendini bilmesi”, “zaman”, “varlik”,
“gerceklik” ve “Ozgilir irade” gibi kavramlar ekseninde tartisilip disiindiigiinii

gbzlemekteyiz.

“Biitin insanlar dogalar1 geregi bilmek isterler” (Aristo, Metaphysics, Kitap 1, ¢ev., W.D.
Ross, 1.0 350)

Insanim varolusundan gelen sorularina cevap olmas1 amaciyla kurgulanan kehanetler
temelde ne gibi sorulardan eklemlenmistir? Delphi Tapmaginin girigsine ‘Kendini Bil’
yazan Socrates’tir (Platon, Phaedrus, M.O 370). Antik diinyanin en énemli kehanet
merkezlerinden biri olan bu tapinakta, kisilere, se¢ilen kisilere soru sorma hakki
taninir (Apollon’un rahibelerine, dolayisiyla Apollon’a), gelecekleri ile ilgili
tahminler yapilirdi. Charles Werner; “Bilginler doga olaylarmi kavramak isterler,
ama istedikleri zaman yagmur yagdirip, yel estirebilirler mi? Kaldi ki, Tanrilar,
insanlardan gizlediklerini agiklamak isteyenlerden hi¢ hoslanmazlar” (WERNER,
Charles; 1968, s.45) diyerek bir anlamda Socrates’i desteklemis, insanin, dogay1 ve
Tanr1’nin islerini degil kendisini incelemesini anlatmaya ¢alismistir. 2017 senesinde,

‘Insan ve Toplum Bilimleri Arastrma Dergisi’nde yaymlanan ‘Kendini Bilme ve
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Psikojik Iyi Olus Arasindaki Iliskinin Incelenmesi’ bashkli arastirma yazisi
Sokrates’in neden insanlara bu sekilde bir tavsiyede bulunduguna 1sik tutmaktadir.
Ayni aragtirma yazisinda, bireylerin kendilerini bilmeleri ile psikolojik iyi olma
durumlar1 gozlenmis ve bu iki durumun birbiri ile pozitif iliskili oldugu séylenmistir.
Kendini bilmenin, bireyler esas alindiginda ‘daha islevsel bir hayat yasamalarina
yardimct olabilecegi’ belirtilmistir (DEMIRCI, Ibrahim, SAR, Ali Haydar, 2017).

Insanm ‘kendisi’ dedigimizde gelecegi de hayatmin bir parcasi olarak gdrmiistiir
insan. Kendini tanimasini, yapacagi secimleri, dolayisiyla gelecegini
sekillendirebilecegine inanarak hayat1 boyunca kendisini tartisma konusu olarak 6ne
suren ve kendini tekrar tekrar gozden gegiren Fransiz diisiiniir/yazar Jean Paul Sartre,
varolus felsefesinde, insanin kendisine karsi olan sorumlulugundan bahsetmektedir.
Sartre’a gore kisi, mazeret kabul etmeksizin, kendi hayatindan tiimiiyle sorumludur.
“Kigi ne olduguna, kim olduguna, nereye gidecegine, kim olacagina kendisi karar
vermek, boylece kendi varolus degerini yaratmak zorundadir” diyerek insanin
kendisi ile ilgili herseyin aslinda yine o insanla alakali oldugunu vurgulamistir.
(CELEBI, Vedat, 2014). Sokrates belki de insana yalniz kendi sorumlulugunu degil,
actk olmamakla beraber baskalarininkini de yliklemektedir. Sartre’mn bu konu
hakkindaki goriisleri yine Sokrates’inkiler ile paralellik gostermektedir. Ozgiir olan
insan, yaptig1 secimlerinin sonucunu istlenme durumundadir ¢lnkl evrende tek
baginadir. Yine Sartre’a gore, varolusun bir sonucu olan 6zgiirliik, insani, yaptigi
secimler ve sonuglarindan sorumlu tutar. Hatta s6z konusu kisi, yalnizca kendi
se¢imleri degil, biitiin insanlarin se¢imlerine kars1 sorumludur (Celebi, 2014). Acaba
insanin gelecek merakimi koriikleyen ve yapacagi tercihleri segebilmek adina
dogaiistii bir kaynaga onu ydnlendiren, fal ve kehanet sistemleri bulmasina sebep

olan bu sorumluluk hissi midir?

ABC News yazar1 Daniel Keane, 2018 tarihli, Act Ceken Bilin¢ baslikli yazis1 bagka
bir varolusgu Martin Heidegger’in kendi varolusu ile ilgili tek sorun yasayan canlinin
insan oldugunu alintis1 ile baglar. Keane’in goriisiinde evrenin degismez
kurallarindan biri veya tasarimsal bir sonucu olmas1 da fark etmemektedir. Bilme ve
bilincinde olma halinin insan i¢in bir act oldugunu vurgulamis ve hayvanlar arasinda
sadece insanimn diisliniip sorgulamanin agirhig: ile yasadigini vurgulamistir (Keane,

2017).
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Bilginin ve secimlerin kaynaginin bir an i¢in insanin salt kendi oldugunu
varsayarsak, fal ve kehanet sistemlerini tarihin her surecinde kendini yenileyen,
insanlik ile birlikte gelisen sistemlerden ziyade bir danigman, rehber arayisi, belki de

evrende yalniz degilim demeye bir kanit arayisi olarak da yorumlayabilir miyiz?

Sokrates’e gore genel bir tanima ulagma ile elde edilen bilgi zaten ruhta sakli olandir.
Burada 6nemli olan nokta dogru bilgiyi dogru yontem ile ortaya ¢ikartmaktir. insanin
ruhunda sakli olan bilgi soru-cevap yoluyla ortaya ¢ikartilabilir. Giiniimiizden
yaklasik 2.000 sene once Atinada, goriiniis/gergeklik, duyusal/akilsal olan arasindaki
ayrima bagl olarak yiiriitiilen tartigmalarda, Platon, bu diinyanin ve var olan seylerin
bir yanilsama, asil gercekligin yani “idea”larin birer kopyas1 oldugunu belirtir. Onun
goriiniis ve gergeklik arasindaki farki ortaya koydugu Devlet (Platon, 1992)
diyalogunun VII. Kitabindaki Magara Alegorisi, yizleri magaranin igine doniik
bicimde elleri ve ayaklar1 kelepgeli, burunlarinin ucundan baska bir seyi
goremeyecek sekilde oturan insanlar betimler. Magaranin agz1 bir duvarla kapalidir
ve icerideki tek 151k kaynagi yanan atestir. Bu da igeride siirekli golgelerin olmasina
sebep olmaktadir. Magaranin 6niinden gegen cisimlerin golgeleri duvara yansimakta
ve farkli sekiller ortaya ¢ikartmaktadir. Bu siirekli sekiller igerideki insanlarin dig
diinyaya iliskin bildikleri tek seydir. Onlar hakkinda tahminler yiiriitiir fakat asla
disar1 ¢ikamazlar. Iclerinden biri serbest kalip disaridaki diinyay: gériirse, bu
gordiikleri ona daha gergcek gelecektir. Ama donip arkadaslarma disarida
gordiiklerini anlatsa, hem kimseyi inandiramayacak hem digerleri tarafindan kor
oldugu/delirdigi dusiiniilecektir. Filozof da tipki magaradan kurtulan adam gibi, bu
goriinisler diinyasindan kurtulup, asil gergekliklerin oldugu idealar diinyasina akil
yoluyla ulasan kisidir (Platon, Devlet).

George Berkeley’in meshur “Var olmak algilamaktir” tanimi da Platon’u destekler
niteliktedir (George Berkeley, 1713). Gergeklik ve algi kavramlarini Batili bazi
kaynaklar tarafindan modern felsefenin baslangici olarak kabul edilen Descartes da
incelemistir. Les Meditations adli ¢alisma serisinde riiyalar ve gergeklik iizerinde
durmus ve gercek hayat dedigimiz boliimii riiyadan nasil ayirabiliriz sorusunu
sormustur (Rene Descartes, Les Meditations, 1641-1647). Descartes’in ¢alismalarini
takip eden James Humber, 1989 senesinde ¢aligmasinda “Uyaniklig1 uykudan agikca
ayirt edebilecegimiz herhangi bir belirti olmadigini gériiyorum” diyerek Descartes’in

iic asir sonra bir anlamda hakliligin1 vurgulamistir (James Humber, History of
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Philosophy Quarterly, Cilt:6, Say1:1, 1989, s8). Bu iki diistiniiriin dediklerinden yola
¢ikarak riiya ve gercek hayat arasindaki ayrimi yapamayacagi one siiriilen insanin, bu
yapacagl se¢imler i¢in bir danigma ihtiyac1 duymasi belki de bu sorumlulugu

paylagma ve hayati, dolayistyla kendisini kesfetme ihtiyacindan m1 kaynaklidir?

Gergekligi algilayis bi¢imi siiphesiz her insanda farklilik gostermekte ve hayatla
ilgili yapilan se¢imlerde bu ortaya c¢ikmaktadir. Fransiz yazar Baudrillard ise
Simulakra ve Simiilasyon kitabinda gerceklik dedigimiz seyin artik var olmadigindan
bahseder. 20.yy ile baslayan postmodern c¢agin bir tekrarl liretim ¢agi oldugunu
belirtir ve gergekligin bulundugumuz diinyada sadece yanilsamasinin, kopyasinin
kaldigini sdyler (Baudrillard, 1981). Riiya ile ger¢egin ayrimina varamadigimiz hatta
gergekligin gliniimiiz diinyasinda olmadig1 seklinde goriislerle karsilastigimiz bu
stirecte insanin gelecege olan meraki da bir gergeklik arayisindan ziyade gercegin ne

oldugu arayis1 denilebilir mi?

Bat1 kokenli kaynaklardan bir an i¢in doguya gidersek, farkli bir bakis acis1 fakat
benzer bir 6z gorebiliriz. Bir Zen 6gretisi: “Senin i¢inde biiyiimedikge o bilginin sana
yarar1 olmaz.” (GECTAN, Engin, Varolus ve Psikiyatri, s33) seklindedir ve bilginin
kaynagi olarak aslinda yine kisinin kendisini belirtmektedir. Batili kaynaklara bu
climleyi karsilagtirmak icin tekrar dondiiglimiizde Eckhart Tolle’un “Bilincin ¢icek
acmasi i¢in, i¢inde biiylidiigii ¢amura ihtiyaci var” ciimlesi bilincin katmanlarindan
bahsetse de yine kisiyi adres olarak gostermektedir. Algi ve insan yapabilirligi
konusunda Albert Einstein’in da derinden etkilendigini belirttigi bir Schopenhauer
alintis1 “Insan istedigini yapabilir ama istedigini isteyemez” konuya ‘6zgiir irade’ ve
‘gerceklik’ disinda bir boyut daha kazandirmaktadir. Insanin bir sey isteme ve yapma
motivasyonlar1 nasil saglanabilir, aradig1 cevaplar kendi yapabilirligini

saglayabilmek amacli midir Sorular1 eklemektedir (Albert Einstein, 1935).

Engin Gecgtan Varolusgu Psikoloji kitabinda, Minkowski’nin varolusun zaman
boyutu hakkinda incelemelerine yer vermistir. Bu incelemelerde Minkowski,
anksiyete ve depresyonun, kisinin zamanla olan iliskisinin bozularak ‘gelecek’
kavramini yitirmesi sonucu yasandigini inandirict bir bigimde agiklamistir. “Varlik
insanda sorudur ve insan gereklidir, ¢iinkii varlik onda sorgulamadir. Insan varligin
bir varolus tarzidir” (LEVINAS, E., 2006). Din disinda, Thomas Aquinas gibi teolog
filozoflar ve sonrasinda Ozellikle varolusgu ekolden gelen ¢agdas filozoflar

“kehanet”, “0zgiir irade” ve “determinizm” lizerine kafa yormuslardir.
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Bunun gibi birbiriyle ¢elisir gibi goriiniip aslinda birbirini tamamlayip belki ileri de
tastyan c¢ok cesitli gorlisler s6z konusudur. Kehanet ve 0zgiir irade konusunu
felsefenin temel sorunlarindan varolus, varlik, biling ve gergeklik gibi konulardan

ayr1 diigiinmek imkansizdir.

2.2. Fal ve Kehanet Sistemlerinin Tarihgesi

“Sorun gelecegi Ongdrmek, bu gelecegi Ongdrebilmek i¢in bir fal bir kehanet aracina
basvurmaksa neden kimi -in- Kimi -out- oluyor” (Scognamillo, Giovanni, Istanbul Gizemleri
Buyuleri, 2006)

Fal ve kehanet sistemlerinin tarihi, kiiltlir tarihiyle entegredir ve kiiltiir insasinda
tasarimin rolii ile paralel olarak falcilarin araclari, ekipmanlari, kullandiklar:
mecralar, ve bunlarin tasarimi baglaminda, alanimizla dogrudan iliskilidir. Konu
hakkinda alint1 yapilan eserin sahibi Robert Chadwick’in iddiasma gore gectigimiz
3.000 sene icerisinde degisen ve gelisen, bizim “astroloji” olarak tanimladigimiz
alan, tek tanrili dinler veya Kavimler Go¢ii’'nden Once, egitimli bir Babilli veya
Asurlu’nun anlayabilecegi diizeyde bir bilgiyi igermektedir. Bu bilgilere ulagilabilen
arkeolojik kaynaklar gunimizden 2.500 yil 6ncesine kadar gitmektedir. Arthur
Williamson konu hakkinda “Zihin ve beden, zarafet ve doga, ayrismay1 zorlastiracak
sekilde birbirleriyle i¢ ice gegmistir. Biitiin bunlar i¢in ayrilmaz ve gerekli olan
astroloji ve kehanet bilgisidir - yani zaman bilgisi, gelisim ve gelecek” (Arthur
Williamson, 2008, 115) seklinde goriis bildirmistir. Antik Misir pek ¢ok goz
kamastirict ve iyi korunmus tas yapiya, giiniimiizde bile hala renk ve detaylarim
koruyan mezarlara sahip olsa da benzer sekilde sanat ve mimari alaninda eserler
iireten Mezopotamya’dan geriye kalanlarin iyi korundugunu sdyleyebilmek zor
(Chadwick, 2005a, 108). iklim, savaslar, doga olaylar1 gibi farkli sebeplerden zarar
goren heykeller, resimlerden ¢ok azi giiniimiize kadar gelebilmis ve Chadwick’in
betimlemesiyle “bir zamanlar kirlart kesen giizel sirll tugla zigotlar artik sadece
tozlu harabeler” olmuslardir (Chadwick, 2005b, 108). Kehanetlerin toplumsal
etkileri {izerine aragtirma yapan Robert Chadwick, astroloji ve astronominin
kokenine dair yaptigi calismada Babil tabletlerinden bahseder. Tabletlerin g¢evirisi
yapildiginda Chadwick bu tabletlerde astrolojinin Babil uygarlig1 tarafindan nasil
kullanildigina dair goriislerini paylasmistir. Chadwick’e  gore “Eski Babil’de

astroloji (gokylizli kehanetleri) bireylerin kaderi yerine iilkenin refahi, ekinlerin
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durumu ve kralin kaderi ile ilgileniyordu. Buna ‘kamu astrolojisi’ adin1 vermisler ve
2.000’i agkin yil giindelik hayatlarinda yardim aldiklar1 bir unsur olarak
kullanmiglardir.” (Robert Chadwick, 1984). Mezopotamya’da kullanilan farkl
tekniklerden bir ornek daha vermemiz gerekirse, baska teknikler ve esyalar ile
gelecek ongoriisiinde bulunulduguna sahitlik edebiliriz. Babil’de kullanilan bu teknik
Incil’de kendisine yer bulmustur. Séyle der; “Babil Krali yollarm ayrimimda durdu.
Kutsallig1 kullanmak icin, sekillere basvurdu, karacigere baktr” (incil, Ezekial;
21:21). Malinowski ve Morris fal ve kehanet sistemleri ig¢in “batil inanis” tanimini
yapmig ve bunu bireyler i¢in bir psiko-sosyal ihtiyag¢ geregi olarak dogaiistii seylere,
gizemlere yiiklenen anlamlar olarak kabul etmislerdir (Malinowski, 1990, Morris,
2004). Kehanet tek tanrili dinlerin etkisinin artmasiyla bu sefer farkli bir yorum
anlami, tanrisal bir esin kaynagi olan vahiy veya yorum anlamimi kazanir. En gok
Yahudilik ve Hristiyanlik ile iliskilendirilse bile hem eski hem de modern olan diinya
dinlerinde izine rastlamak mumkindlr. Kehanet ve fal kelimeleri dilimize
Arapcadan gelmistir. Fal (fe’l) ‘ugur ve ugurlu seyleri gosteren simge’ anlamina
gelirken, khn kokiinden gelen kihana' 43S  ‘gaipten haber verme’ sozciigiinden
alintidir (Musa Osman, Karatosun, 2016, 277-308). Bati1 kiltiri ve dillerinde
karsiligina baktigimizda kehanet manasina gelen birden fazla kelimenin farkli
yontemlerle ayni uygulamayr tanimladigin1 gorebiliriz. Charles ve Marchant’in
belirttigi iizere Latincede divinatio (ilahi bilgi) seklinde isim olarak kullanilmaktadir.
Divinatio kelimesi, divus (Tanr1) isminin, divinus (Tanriya dair, Tanriyla iliskili,
Tanrisal olan) seklinde tiireyisinden miitesekkil olan divino (gelecegi gormek,
kehanette bulunmak) fiilinin isim halidir. Ayni sekilde kehanet manasina gelen
“prophecy” de kelime kokii antik Yunan metinlerinde “prophétes” kelimesinden

tiiremistir ve bize yine bilginin kaynagi olarak insandan {istiin bir kaynagi isaret eder.

2.3. Falc1 / Kahin Kisi (Fortune-Teller)

Gelecek oOngoriisiinde bulunan kisilere verilen genel isimdir. Pek ¢ok sistemde
kullanilan esyalara ve gerekli ge¢mis bilgisine sahip kisiler tarafindan yorumlar
yapilir. Bu kisilere falc/kahin adi verilmisti. Mehmet Aydm, Tirk — Islam
Ansiklopedisi’ndeki kahin taniminda bu Kisileri, kuslarin davranislarin1 gézlemleyen,
hayvanlarin organlarina ya da yildizlara bakarak gelecek hakkinda anlamlar ¢ikartan

kisiler olarak tanimlar ve devam eder, “Tiirk toplumunda ise Miiskiman olmadan
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onceki donemlerde fal, Samanizm inanigiyla 6zdeslesmekte, hayvan kemigi, ok ve
yay ile fala bakilmaktaydi. Siire¢ i¢inde ise falda kullanilan yontem ve araglara bagl
olarak yildiz fali, iskambil ve tarot fali, su fali...gibi degisik fal tirleri ortaya
cikmistir” (Aydin,1995).

Kullanilan teknik ne olursa olsun, falcinin karakteri de kars: tarafa ilettigi bilgi kadar
onemli ve etkilidir. Oznel ve nesnel sistem farkliliklar1 olsa da her sistemde, 6zellikle
eski donemde bir bilgi ‘yorumcusu’ ihtiyact olmustur. Tanrilardan geldigine,
cubuklarm veya yildizlarin sdylediklerine inanmak isteyen insan, tarih boyunca bu
bilgiye bu kisiler {izerinden ulasmistir. Fakat giiniimiizde, Web 2.0 teknolojisi
tizerine kurulu dijital medyanin her tiir mecray1 yayginlastirici etkisi ve enformasyon
cag1 sayesinde, aract olmadan (Tiirk¢e’de “medyum” olarak tanimlanan psisik
kahinlerin adi da ingilizce ara¢/ortam anlamma gelen medium’dan gelmektedir)
bilgiye dogrudan erismek, kendi kendine bir astrolog veya Tarot yorumcusu olmak,
I-Ching gibi kitaba baglh sistemleri dogrudan kullanmak kullanicilarin da elindedir
ve bu sebepten ‘kahin/falc1’ dedigimiz kisilerin etkilerini, dijitallesmeyle kaybettigini

gbzlemlemekteyiz.

2.4. Ele Alinan Fal ve Kehanet Sistemleri

Bu caligma kapsaminda ele alinan Fal ve Kehanet Sistemleri sunlardir:
- Astroloji

- El fali

- I-Ching

- Kahve Fali

- Tarot

- Falc1 (Dogaiistii gii¢leri olduguna inanilan kimse)

Astroloji, gokyiiziindeki yildizlarin, Gilines ve Ay’in hareketlerinin yeryiiziinde
yagsayan insanlarin kaderlerini etkiledigine inanan ve gelecek yorumlarini
gOkylzindeki bu hareketleri inceleyerek yapan en eski kehanet yontemlerinden
biridir. “Temel olarak astroloji, Giines, Ay, gezegenlerin ve yildizlarin nasil

Diinya'daki yasamla iligkili oldugu varsayimi {izerine bir caligmadir.” (Michael
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Johnstone, 2006). Giiniimiizde de pek ¢ok uygulama ve web sayfasi bu hizmetleri

vermekte, kullanicilari igin kisisel analizler yaptiklarini 6ne stirmektedirler.

Insanin kaderinin avug igindeki ¢izgilerde sakli olduguna inanan ilk fal
tekniklerinden biri el falidir (palmistry). Avug igindeki c¢izgilerin farkli anlamlari
yorumlanarak kisi hakkinda bilgi sahibi olunabilir ve ka¢ ¢ocugu olacagi, ne kadar
yasayacagl gibi detaylar hakkinda kehanette bulunulabilir. Glnlmizde yine
uygulamalar ve internet sayfalarinda ge¢mis bilgiler 1s18inda tahminler, analizler

yapilmakta ve kullanicilar tarafindan siklikla tercih edilmektedir.

I-Ching (Yijing), bilinen en eski kitaplardan ‘Degisimler Kitab1® ile
iliskilendirilmistir. Kehanetleri kisiye 6zel, gelistirici tavsiyeler seklindedir. Kaynak
olarak Cin ve Dogu kaynaklarina dayanmaktadir. Kitabin bilinen ilk editori
Konfugyls denilir ve onun sayesinde birbirinden farkli pek ¢ok metin derlenmis,
sadelestirilerek halkin kullanimina olanak saglanmistir (Degisimler Kitabi, ¢ev.
Ozsar, Levent, 2014). Bat1 tarafindan kesfi, kitabin ¢evirisinin 50 yil gibi bir siireye
yayildigint belirten Richard Wilhelm tarafindan yapilmistir (Degisimler Kitabi,
2014). Sorulan soru ve verilen yanit arasindaki bagi tamamen rastlantiya birakmasi
nedensel olmayan bir baglantinin sorgulanmasina yol a¢gmig ve ayni zamanda
Wilhelm’in de arkadasi olan, eszamanlilik hakkinda ¢aligma yapan Carl G. Jung’un
arastirmalarinda bu kitaba yer vermesine ve incelemesine sebep olmustur. U¢ farkl
teknik iizerinden okuma yapilabilir. Bunlardan ikisi ¢ubuklar ile digeri ise bati
kiilltirtinde ozellikle yaygin oldugunu gordiiglimiiz madeni paralar yoluyla
gerceklesir. Sorulan sorulara doga ile iliskilendirilmis 64 hexagram (altigen) ile
cevaplar veren, kullanicisi i¢in evrensel degerlerde rehberlik yapan bir sistem olarak

tasarlanmistir. Ongoriileri genellikle kisiligin gelistirilmesi igindir.

Kahve Fali ise Ozellikle Tirk kdlturinde biylk yeri olan, icilen kahvenin ters
cevirilip kapatilmasit ve sogudugunda fincan igerisindeki telvenin yorumlanmasi
seklinde kehanette bulunan yine eski ve giliniimiizde de varligini siirdiiren bir fal
taradur. Dlnya genelinde bu tip fincan okuma sistemlerine baktigimizda ise ¢ay fali,
yaprak fali gibi benzer mantiga sahip farkli sistemler oldugunu gorebiliriz (The

Fortune-Tellers, 1974)

Tarot’un izine ilk olarak eski Misir’da rastlanirken, gunimuzdeki haline ve Kkart

isimlerine Italya’da sahip olmustur (The Fortune-Tellers, 1974). Cok eski bir kokene
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sahiptir ve gilinlimiizde hala bilinirligini korumaktadir. Pek ¢ok dijital olmayan
versiyonu da oldugu gibi dijital ortamlarda da en ¢ok tercih edilen kehanet

sistemlerinden biridir.

2.4.1. Falc/Kahin (Psisik)

Belli bir fal sistemine bagli olmadan, falc1 kisinin odak noktasi oldugu, teknigin
kisiden kisiye degistigi, iddia edilen psisik gorii yetenekleri {izerinden, gelecekten
haber verdigi pratikler i¢cin (medyumluk vb.) ayr1 bir secenek sunmay1, bu pratiklerin
yaygilhigindan otiirii gerekli bulduk. Kendi kiiltiiriimiizde de rastlayabilecegimiz bu
tip dogaiistli giigleri olduguna inanilan kisiler farkli tekniklerle edindikleri bilgiyi

kars1 tarafa aktarirlar ve miisterileri/danisanlar1 hakkinda kehanette bulunurlar.

2.5. Insanin Gelecek Beklentisine Yonelik Psiko-sosyal Yaklasimlar

Tarihsel siire¢ ve felsefi yaklagimlardan gorebiliyoruz ki insan, psikolojisi {izerine
etkisi olmasa bu kadar uzun bir siire boyunca yaraticilik ve ¢esitlilik ekledigi bu
sistemleri ya hi¢ yaratmaz, ya da uzun zaman 6nce kullanimlarini birakmis olabilirdi.
Basta Batili bilim diinyas1 tarafindan ciddiye alinmayan bu sistemler farkli
psikologlarin ve sosyologlarin ilgilerini cezbetmis ve onlar1 arastirmaya iterek bu
sistemlerin insan ftizerindeki etkileri hakkinda yeni fikirlerin ortaya konmasini

saglamistir.

Carl Gustav Jung tarafindan kurulan analitik psikoloji, yine kendisinin ortaya atip
gelistirdigi arketip kavrami ile genisletilmistir. Dogu mistisizmi ile ilgili Richard
Wilhelm’in arastirmalarimi takip eden Jung, burada bilinen en eski kutsal kitap,
Cin’in ‘Degisimler Kitab1’ (I-Ching) ve buna bagl olarak Taoizm ile tanisir. Tao’yu
bir genel bir ‘anlam arayis1” olarak algilayan Jung, arketip olarak adlandirdig:
personalarin, kendisinin savundugu ‘eszamanlilik’ ve ‘kolektif bilin¢dist’
prensipleriyle uyumlulugunu fark etmis ve Dogu’nun Ogretilerinden diistincelerini
gelistirmek i¢cin ilham almistir. Engin Gegtan’in Varolus ve Psikiyatri kitabinda,
Jung'a gore insan zihninin, onun evrimi tarafindan bi¢imlendirildigini belirtmistir
(Gectan, 1990). Dolayisiyla bireyin varolusu onun ge¢misiyle de baglantilidir. Bu
baglant1 yalnizca kigisel ge¢misini degil, kendi tiirliniin ge¢cmisini, hatta insanligin
evrimini de igerir. Kisisel bilingdisinin igerigi, daha once bilingte varolmus 6nceki

yasam deneyimlerinden olusur. Kolektif bilingdisinin igerigi ise insanin yasam
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stiresinde, bilincinde yasanmamistir. Kolektif bilingdist Jung'un ‘arketip’ adini
verdigi imgelerden olusur (Engin Gegtan, 2004, 157). Bu imgeler insana atalarindan
aktarilirlar. Yalniz insanlik tarihinin degil, insan Oncesi evrimin de iirliniidiirler.
Arketipler, insanin vaktiyle atalarinin gelistirmis oldugu tepkilere benzer egilimler
gostermesinin  kaynagini olusturur. Platon’un idealar1 ile benzerlik gosteren
arketipler, evrensel birer modeldirler. Jung’un arketipi, yin ve yang gibi, iki
kutupludur; hem aydinlik, hem karanlik yani vardir (C. Jung, , 1997).

Bilingaltina dair bu yaklagimlar, tahminleri/ongoriileri ger¢eklesmese de, insanlarin
neden falcilar ve kehanetlerin tavsiyelerini almaya devam ettigini aydmlatabilir.
Jung'a gore, gelecek hakkinda dogrudan bilgi vermiyorlar, ancak aklin gériinmeyen
kisimlar1 hakkinda fikir veriyorlar; “Bu da miisterilerin hayatlarmin oldugu gibi ve
neden ve nasil goriindiigii gibi ilerledigini anlamalarina yardimci olabilir. Kontrolleri
disinda ve niyetlerine sadik kalarak™ (BrainWorld Magazine, 2018). Insan hayatinda
zamansal olarak anlamli denk gelislerin ve tekrarlarin farkina varan Jung bu
zamansal anlamliligi ‘eszamanlilik’ olarak tanimlamistir (Jung, 1928). Joseph
Campray, “Eszamanlilik: Birbirine Baglanmis Bir Evrende Doga ve Ruh” isimli
calismasinda, Jung’un bu tanimi ilk olarak 1928 senesinde seminerlerinde yaptigini
belirtmistir. Ayn1 sene meslektast ve yakin arkadasi, Richard Wilhelm tarafindan
cevirisi yapilan I-Ching kitab1 eline ulasmistir ve kitap iizerine yaptigi ¢alismalar,
diistinsel iiretiminde 6nemli katkida bulundugu kendisi tarafindan da belirtilmistir.
(Joseph Cambray, , 2009).

“Dogu biliminin altyapisinin ¢ogu bu diizensizlige dayandiriyor ve tesadiifleri nedensellikten
ziyade diinyanin giivenilir temeli olarak goriiyor. Senkronizm, Dogu'nun Onyargisidir;
nedensellik, Bati'nin modern 6nyargisidir. Ne kadar ¢ok kendimizi hayallerle mesgul edersek,
0 kadar fazla tesadiif gorecegiz - sans. Unutmayn, en eski Cin bilimsel kitabmin [I Ching]
olas1 yasam sanst ile ilgili oldugunu unutmayn.” (Carl G. Jung, Seminerler, Ruya Analizleri,
1928-30 Seminerlerinden Notlar, editér William McGuire, 1983)
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Falci/Kahin ve msteri karsilasmasi

a+b+c

(a) kullarulan dil/Gslup (b) ll;eeil}?t?lztrééngbru (c) rittiel/seramoni

!

—— Kahin/Falcl ve misteri arasindaki baglanti —e—

Sekil 1: Kahin/Falc1 ve Miisteri Arasindaki iliski Semasi ©

(Edna Aptek, Yishai Tobin, Semiotics of Fortune Telling, 1990)

Sekil 1°de goriilen iletisim semasinda, kullanilan esya/arayiiz ne olursa olsun bilgiyi
ilahi veya dogaiistii bir kaynaktan getirdigine inanilan Kahin/Falcr’nin misterisi ile

olan iletisimi gorsellestirilmistir (Aptek, Tobin, 1990).

Kisilik 6zellikleri ile falct ve miisteri tarafindan oynanan iyi tanimlanmis roller
arasindaki baglant1 konusunda yapilmasi gereken pek ¢ok arastirma olsa da Aptek ve
Tobin bir iletisim semas1 ortaya koyarak insanlar iizerindeki etkileri {izerine
arastirma yapmislardir. Miisterileri ‘inanan’, ‘inanmayan’ ve ara kategori olarak 3
siifa ayirmis olsalar da, kendilerinin de belirttikleri gibi Kahin/fale1’nin kisiligi ve
aktarim bi¢imi, bu durumun nasil algilandigini belirleyen etkendir (Aptek, Tobin,
1990). 1990 senesinde, Journal of Social Issues dergisinde yaymlanan bir makalede,
insanin diisinen ve sosyal bir varlik oldugu vurgusu yapilmis, sliregelen merak
olgusu bu sekilde yorumlanmistir. Tespit su sekilde devam eder; “Sosyal
psikologlara gore insanlar amator birer psikologdur ve diger insanlarin kisiliklert,
icinde bulunduklar1 kosullar ve ait olduklar1 gruplar 1s18inda onlarin neden
davrandiklar1 gibi davrandiklarini1 arastirir, gelecekteki davraniglarina iligkin
tahminlerde bulunurlar” (Hamilton, Sherman ve Ruvolo, 1990, s. 35-60.). I-Ching
gibi kehanet yontemleri bagka bir deyisle "ilahi gibi" olan yontemler "eszamanlilik"
ilkesine, yani bir dis olaym igsel bir olguyla, nedensel olmayan ama anlami olan

eszamanliliga dayanmaktadir. Jung bu konuyu "Nedensel Olmayan Birlikteliklerin
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Bir Ilkesi Olarak Eszamanhlik" adli yazisinda ayrintili olarak islemistir (C. Jung,
cev. G. Adler, R.F.C Hull, 1997).

Jung’un insan psikolojisine ve ruhuna bakis agisim1 yansittigi bu calismalardan
etkilenen Amerikali terapist Susan Weisberger, hastalarma farkli yaklagim
yontemleri sergiler . Geleneksel psikolojiyi psisik okuma ile birlestirmenin,
insanlarin zihinsel saglik sorunlarinin &tesine geg¢melerine yardimci olmak igin
degerli oldugunu kesfetmistir. Uzun yillar boyunca, ge¢cmis travmalarini incelemeye
ve iyilestirmeye odaklanan tipik yaklasimlar1 kullanarak geleneksel terapi seanslari
yapmis ve bu siiregte yaptigi gozlem, silirecin miisteriler i¢in “agir” oldugu ve ¢ok az
bir rahatlamaya yol acgtigi yonindedir. Bu nedenle, bu zor konulara girerken
miisteriler icin daha fazla umut ve pozitiflik sunar goriinen maneviyati pratigine dahil
etmeye baglar. “Erken cocukluktan beri sezgisel yetenekler sergilediginden, dogal
olarak seanslara psisik okumayi dahil etti” (BrainWorld Magazine, 2018). Bu
ornekten c¢ikarabildigimiz tizere, bilim dis1 goriilen ve fal sistemleriyle baglantili
yaklasimlar, bilimsel terapi ¢alismalarinda bile olumlu sonuglar alinacak sekilde

entegre edilebilmektedir.

2.6. Ge¢misten Giiniimiize Fal/Kehanet Sistemleri Disindaki Gelecek Tahmin

Sistemleri

2.6.1. Ge¢mis: Doga Fenomenlerinin Gozlemi

Gunimizde gogu insan, diger insanlardan ¢ok akilli telefonlar, tabletler ve sosyal
eglence sistemleriyle konusarak zaman geciriyor. Gelecek tahmin sistemleri igin de
aradaki insan faktoriiniin, dijitallesmenin de etkisiyle, kahin etkisinin, ne kadar
azaldigimi tartisabiliyoruz. Fakat geleceg§e yonelik tahmin ve Ongoriide bulunma
pratikleri sadece fal ve kehanet sistemleri konusu cercevesiyle sinirli degildir.
Modern Oncesi insan topluluklarindan beri gecmisten gelen bilgiyi ve anlik
gozlemleri degerlendirerek gelecege yonelik projeksiyonlarda bulunmanin hayatin
her alaninda karsiligi vardwr. Hayvanlarin izini siirerek avlanma stratejileri
gelistirmek, hayvan davranislarim1 ve doga fenomenlerini gozlemleyerek hava ve

doga olaylarma dair tahminlerde bulunmak 6rnek olarak verilebilir.

“Yerel cografi bilgi, insanlarin yasadigi cografi mekanda dogal ve beseri faaliyetlere gore
yiizyillara dayanan deneyimleri sonucunda ortaya koyduklari ve kendilerinden sonrakilerine
aktardiklar1 giindelik ve sikga kullanilan bilgilerdir.” (T- Peniz, O. Diker, A Getinkaya, 2017)
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Ornegin  halk meteorolojisi, geleneksel gozlem ydntemleriyle hava ve doga
olaylarmin tahminine dayanir. “Riizgarin esis yoniine gore, bulutlara gore, bitkilere
ve hayvanlara, bulutlarin yoniine, gok cisimlerine, mevsim ozelliklerine gore hava
tahmini halk meteorolojisini olusturan basliklardan sayilabilir” (G. Alacahan,
2016).

Halk meteorolojisine dayanan halk takvimleri dongiiseldir, her sene senenin ayni
donemlerinde gozlenen sicak veya soguk hava dalgalari, firtina ve diger olaylari,
geemis yillar boyunca gozlemlenerek belirli hava oOriintiileri tespit edilmis ve
formiilize edilmistir. Modern bir bilim dali olan meteoroloji biliminin de en énemli
etkinliginin geg¢mis verilerin ve mevcut gozlemlerin bilimsel tespit ve analizi
tizerinden, gelecekteki hava olaylarini ve olasi etkilerini 6nceden tahmin edebilmek
oldugunu sdyleyebiliriz. Hayvan davranis paternlerinin ve bunlardaki degisimlerin
gozlemleri lizerinden de cesitli gelecek ongoriileri gelistirilmesi, modern donemlere
kadar devam eden pratiklerden bir digeridir. Ornegin deprem tahmininde bulunmak
icin anormal hayvan davraniglarinin gozlemi konusunda bilimsel ¢aligmalar

mevcuttur (Indian Journal of Biomechanics, 2009).

Daha toplumsal veya bdlgesel fenomenlere dair bu oOrneklerden odagimizi tekrar
bireylere ¢evirdigimizde ise kisinin soy agaci, atalarinin hastalik ve olay ge¢misinin,
o kisinin gelecegine dair tahmin yiriitiilmesinde basvurulan bir bilgi kaynagi
oldugunu goriiriiz. Geleneksel olarak izleri siirebilen bu yaklasim bugiin genetik

biliminin 15181nda bilimsel bir zemine de oturmustur.

2.6.2. Gelecek: Yapay Zeka Teknolojisi ve Gelecek Tahminleri

Gegmis ve buglinkii verilerin analizi lizerinden gelecege dair Ongoriide bulunan
sistemler, ister meteoroloji, ister genetik, ister borsa endeksi tahminleri olsun, gelisen
teknoloji araclar1 ve yontemleri bu alanlarin gelisimine hizmet edegelmistir. Bugiin
gelecek dngoriisii ve tahmin sistemleriyle yeni teknolojilerin kesisimine baktigimizda
karsimiza yakin donemde trend bir arastirma konusu haline gelen yapay zeka ve veri
madenciligi, yapay sinir aglar1 iizerinden makine 6grenmesi ve/ya derin 6grenme

sistemleri karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapay Zeka hakkinda ilk diisiinen, fikir babasi, "Makineler diisiinebilir mi?"

sorunsalini ortaya atarak makine zekasini tartismaya agan Alan Mathison Turing'dir.

22


https://www.wikizero.com/tr/Makine_zek%C3%A2s%C4%B1
https://www.wikizero.com/tr/Alan_Mathison_Turing

Daha sonra 1956 senesinde Prof. McCarty tarafindan ortaya atilan ‘Yapay Zeka’
(Artificial Intelligence, a.i) giinlimiizde pek c¢ok alan ve sistem tarafindan

kullanilmakta ve gelistirilmektedir (Tom Simonite, , 2018).

“Tarihte ii¢ biiyiik olay vardir. Bunlardan ilki kainatin olusumudur. ikincisi yasamin
baglangicinin olmasidir. Ugiinciisii de yapay zekanin ortaya gikisidir.” (Edward Fredkin, 1983)

Y.Z ile ilgili basit bir tanim yapmamiz gerekirse yapay zeka, “bir bilgisayarin veya
bilgisayar kontroliindeki bir robotun ¢esitli faaliyetleri zeki canlilara benzer sekilde
yerine getirme kabiliyeti” olarak Britannica sozliikkte tanimlanmistir (Britannica,
2015). Insan davranis ve diisinme ydntemlerini kesfederek bunlara benzer yapay
yonergeler gelistirme prensibi ile calismasi tasarlanmistir. Bu arastirmanin konusu
cercevesinde, yapay zeka ve gelecek Ongoriisii konusunun kesistigi alandaki
uygulamalara baktigimizda, karsimiza yapay zekanin borsa endeks tahminleri (E.
Yakut, B. Elmas, S. Yavuz, 2014) sirketlerin ge¢mis finansal datasi {izerinden iflas
olasiliklarinin hesaplanmasi1 (Kyung-Shik Shin, Yong-Joo Lee, 2002), c¢esitli
hastaliklarin ortaya ¢ikmadan Once Ongoriilmesi (M. Anbarasi, E. Anupria,
N.Ch.S.N.lyengar, 2010) gibi hemen her alanda uygulamalar ¢ikmaktadir.
Kapsamimizi daha da daralttigimizda, kullanici/miisteri davramiglarinin kategorize
edilip profillendikleri ve bunlar iizerinden kisisellesen reklam ve sistem tasarimi
ornekleri ve tavsiye sistemleri géormekteyiz. Bu yapay zeka uygulamalarinin kimi
orneklerinde, 6rnegin akilli evler (T. Liang, B. Zeng, J. Liu, L. Ye, C. Zou, 2018),
akilli sehirler (A. Almeida, G. Azkune, 2017), web formlar1 gibi interaktif mecralarin
daha verimli ve risksiz ¢alisabilmesi i¢in kullanici davranmislarinin tahmin edilmesi
odagmi tasimaktadwr. Ne var ki en yaygmn kullanici profilleme ornekleri,
kullanicilarin satin alma davraniglarini tespit ve bunun iizerinden satig arttirma
amagli “miisteri profilleme” uygulamalaridir (A. Vieria, 2015). Kullanici profillerine
ve gecmis davranislarma gore kisisellesen ‘“davramigsal reklamcilik” ve moda
alanindan (Lee, S. Lee, C., Jo, J., Lim, H., 2018) seyahate (R. Logesh, 2018) her
gecen gln tuketim konusunda gittikge yayginlasan tavsiye sistemleri bir yandan
gelistirilirken bu yaklasimlar diger yandan giivenlik (Zekeriya Erkin, 2018) ve etik
gibi agilardan (S. Stoimenova, K. Yordanova, D. Christovoz, 2018) tartisma

konusudur.

Kullanict profilleme uygulamalar1 ve bu verileri kisisel bilgi glivenligini ihlal eden
bicimlerde li¢lincii parti taraflarla paylastig1 ortaya ¢ikan Facebook sosyal medya

uygulamasinin, 52.000°den farkli 6zellik {izerinden kullanicilarini en az 98 farkh
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kategori iizerinden smiflandirdig1 bilinmektedir (N. Tiku, 2018). Ustelik kisilerin
sadece tiilketim davramiglarini degil, politik goriiglerinden etnisitelerine pek ¢ok
konuda bilgilerine ulasabilen (M. Pennacchiotti, A. Popescu, 2011) bu
profillemelerin, kisilerin sadece tiiketim hareketlerini degil, politik etkinliklerini de
manipiile edebildigini ortaya koyan skandallar yasanmistir. Ornegin 2018 yilinda
ortaya ¢ikan skandal tartigmalarinda, Cambridge Analytica isimli politik danigmanlik
sirketinin, 87 milyon kullanicinin Facebook verileri iizerinden profilleme yapip, hem
Birlesik Krallik’taki 2017 senesindeki Brexit hem de 2016 A.B.D. baskanlik
secimlerinde oy etkinliklerini manipiile ettigi tartisilmaktadir (C. O. Schneble, B.
S. Elger, D. Shaw, 2018). Sadece g6z hareketleri iizerinden insanlarin kigilik
analizlerinin yapilabilmesinin mimkiin hale geldigi distnilirse (S. Hoppe, T.
Loetscher, S. A. Morey, A. Bulling, 2018) interaktif medya yapay zeka ile
birlestiginde, kullanicilarin  kisisel akilli telefon gibi siirekli yanlarinda
barindirdiklari, pek ¢ok etkinliklerini takip edebilen, her tiir dijital medya verilerini
tutan, Internet ve sosyal medya erisimlerinin birincil kanali olan bu mecralar, bir
degil pek ¢ok kullanicinin datasi ile birlesen “biiyiik veri” ve makine &grenmesi
sayesinde, kisilerin sadece ekonomik ve politik degil her alandaki yasam Oriintiilerini
tespit edebilir, psikolojik siireclerini, karar alma mekanizmalarini, ihtiyaglarini ve

olas1 gelecek davraniglarini tespit edebilir.

Kisisel veriler lizerinden yapay zeka siiregleriyle gelecek tahminleri ve bu tahminler
ile kisileri manipiile etme giicli olan tavsiye sistemlerinin kurulabilme potansiyeli,
insan merkezli bir yaklasimla ele almabilir mi? Insanlarm binlerce yildir
bagvurduklar1 fal ve kehanet sistemlerindeki temel deneyimsel ihtiyaclar1 ele
almarak, bu ihtiyaglarina cevap verecek, kullanicilara kotiiye kullanma ve
sOmiiriilme ortam1 yaratmadan bir psiko-destek hizmeti sunabilecek, “manipiilasyon”
giiclinli onlar1 iyilestirmeye yOnelik kullanabilecek ve gelecegin teknolojileri ile
uyumlu olan etik sistemler tasarlanabilir mi? Biz bu arastrmada bu amagla,
gelecegin interaktif “future-teller” tasarimcilarina yonelik bir tasarim kilavuzu

olusturmayi hedefledik.
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3. KULLANICI GORUSMELERI

Aragtirma siirecinde, yapilan kuramsal aragtirma sonrasinda, fal ve kehanet
sistemlerine bagvuran bir grup katilimci ile, bu deneyimlerinin arkasindaki kullanici
ihtiyaglarini tespit etmek, ve bu tespitler 15131nda bir tasarim kilavuzu olusturabilmek
amaci ile goriismeler yapilmis, bu goriismelerde yari-yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmistir. Katilimcilarin hepsinin yapilacak ¢alisma ile ilgili onay1 alinmis olup,

caligmanin icerigi, kapsami ve siirecine dair gerekli bilgilendirme yapilmistir.

Sonraki asamada olusturulan Tasarim Kilavuzu, bir grup lisans etkilesim tasarimi
Ogrencisi ile yapilan atdlye ¢alismalari ile test edilmis ve elde edilen sonuglar sonraki

boliimde tartisilmistir.

Katilimcilarin hepsinin yapilacak calisma ile ilgili onayr alinmis olup, ¢alismanin
icerigi, kapsami ve slirecine dair gerekli bilgilendirme yapilmistir. Yari-
yapilandirilmis kullanici goriismeleri benzer yas, gelir ve ekonomi diizeyine sahip 7

katilimcr ile gergeklestirilmistir.

3.1. Goriisme Sorular

Oncelikle katilimcilardan kendileri ile ilgili genel bilgiler istenmis, sonrasinda fal ve
kehanet sistemlerine bakis agilari, inanma seviyeleri, neden ihtiya¢ duyduklari, hangi

sistemleri kullandiklar1 sorulmustur.

Katilimcilara segenek olarak sunulan 6 sistem geg¢misten giiniimiize kadar gelen,
kullandiklar: araglar farklilik gosteren, global kullanict sayisi/bilinirligi en fazla olan
6 tiir esas almnarak, sorular hazirlanmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplar ve
yaptiklar1 tercihler iizerinden eski ve yeni sistemler arasinda bir karsilastirma

yapmalar1 istenmis, bunlar1 tercih etme nedenleri arastirilmistir.
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GORUSME SORULARI

INTERVIEW / o rnin
/ SORULAR e

FAL A INANIR MISIN?Y

FAL BAKTIRDIN MI?

DUZENL! KULLANDIZINIP/ TAKIP ETTIEIN
BIR UYGULAMA VAR MI?

BU KONUDA DAHA ONCE DENEDIEIN
BIR UYGULAMA VAR MI7

HANGISI / HANGILERI
ASTROLOJ!
I CHING
KAHVE FALI
EL FALI
TAROT

FORTUNE TELLER

DIGER
DUZENL! VE EN COK KULLANDIGINIZ? ETKILENDIGIN BIR FAL
ASTROLOY | I CHING DENEYIMIN OLDU MU?
KAHVE FALI EL FALI DETAYLAR
DANISMA IHTIYACINIZIN SEBEBI?
KAHIN NASILDI
ME SIKLIKTA?
MEKAN
ANALOG ptulTaL AKILDA KALAN DETAYLAR

NE SIKLIKTA? NE SIKLIKTA?
DANISMA IHTIYACIMIZIN SEBEBI1?

tNANIYOR MUSUNUZ?
NE OGRENMEK IsTivoRrRsuNUZ?

SONRASI KARARLARINIZI
ETKlILIYOR mMuU?

Sekil 2: Goriisme Sorular1 Hazirlanirken Olusturulan Sema 1
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ANALOG V'S

DIGITAL

DANTSHA IHTIYACINIZIN SEBEBI? DANISMA ITHTIYACINIZIN SEBEBI?
plizevyi? plizevi?
X
GELECEGI OGRENME 1STEGTI
BILINMEYENE KARSI OLAN MERAK
X

WEDEN TERCIH EDivORSUNUZ?
ORTAM
ANLATIM
GUVENILIR

GERGEKGT

DENEYIM > BiLGIYE ERISim HIZI

ESkl DEWEYIMLER
QRTAM / ARAGLAR
puvycu VE fSLEVSELLEK?

NEDEN TERCIiH EDIYORSUNULZ?

KAHIN X

YORUM
tFADE BiIgImMI

tnanma sevivest

ETKILENME
SARTLANMA

TERCIHLER

NEDEN TERCIH EDIYORSUNUZ?
ULASILABILIR
(GERGEK KaHIN'E ERigimi MASIL ARTTIRABILIRIZ)
GUVENILIR

ucuz

BiLGivYE ERISIM HIZI > DENEYIM

ESkl DENEYIMLER
QRTAM / ARAGLAR
puveu vE FSLEVSELLEK?

NEDEN TERCiH EDIYORSUNULZ?

KEHANET BiLGIst

BiLGi

ALGILAMA SANSI

INANMA SEGENEGT

BIREYSEL / SOSYAL GRUP

HAYAT KARARINI ETKILEME FAKTHURO

EN ETKILEYEN FAL DENEYIMINiZ?

(VARSA) HAYATINI DE&1§TIREN DEMEVIMINiZ

MEKANSAL
GUVENILIR
DAHA ETKILE

NASIL OLABILIR?

ARADIBINIZ BZELLIKLER

HAYALINIZDEKT

FAL

EN ETKILEYEN FAL DENEYIMINIZ?
(VARSA) HAYATINI DEGISTIREM DENEYIMINIZ

ULASILABILIR
NE KADAR INANDIRICI?

EKSIK OLAN NE?

ARADIGINIZ OGZELLIKLER

DENEYIMI?

Sekil 3a: Goriisme Sorular1 Hazirlamrken Olusturulan Sema 2
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Hangi faktorlerin bu sistemleri (analog/dijital) tercih edilebilir hale getirdigi tizerinde
durulmustur. Dijital sistemlerde etkisini kaybettigini varsaydigimiz “kahin” ve
“falc1”’nin nasil etkileri oldugu ve bunlarin katilimcilar i¢in ne sekilde etki ettigi
Ogrenilmeye caligilmigtir. Katilimeilara sorulan sorular ana hatlariyla asagidaki
gibidir;

1- Fal veya gelecek tahminlerine inanir misiniz?

2- Diizenli gittiginiz bir falc1 veya kullandiginiz bir uygulama var mi1?

3- Hangi sistemlere danistyorsunuz?

Astroloji - | Ching - Kahve Fali - El Fali - Tarot - Fortune Teller — Diger

4- Ne siklikta? Daha ¢ok tercih ettiginiz hangisi? (Analog/Dijital)

5- Neden fal baktirtyorsunuz? (Aradiginiz cevaplar ne hakkinda?)

6- Bulmayr amagladiginiz nedir?

7- Giin igerisinde diisliniir miisiiniiz?

8- Kararlarmizi etkiler mi?

9- Hayatinizi etkilen bir fal deneyiminiz var m1?

10- Kulland1giniz dijital/yeni medya sistemleri neler?

11-Ne sekilde yonlendirildiniz?

12- Katiliminiz ne sekilde oldu? (Bireysel / Sosyal)

13- Sistemlerde olmasini istediginiz eksik gordiigiiniiz deneyiminize golge
diisiiren etkenler var mi, varsa neler?

14-Hangisini daha gtivenilir buluyorsunuz?

15-Hangisini daha erisilebilir?

16- Bir Kahin veya Falciya(Mekan/Anlatim) gitmek mi? Uygulama(web)
Uzerinden (Bilgi/A¢iklama) erisim mi?

17-Kahin nasil daha erisilebilir hale getirilebilir?

18- Dijitalin avantajlarini eski sistemler ile birlestirmek miimkiin mii?

19- Hangisi daha etkili (Analog/Dijital)?

20- Sizin i¢in anlatimi 6nemli kilan neler?

21-Karsmizda bir insan olmasinin etkileri/farki ne

22-Kahinde aradigmiz 6zellikler neler?

23-Dijital sistemlerde aradiginiz 6zellikler neler?

24-Tahminlerin kisiye 6zel oldugunu nasil anliyorsunuz?

25- Hayalinizdeki fal deneyimi?

28



3.2. Kullanici Cevaplari

Sorular1-2-3

- Fal veya gelecek tahminlerine inanir misiniz?

- Diizenli gittiginiz bir falci veya kullandiginiz bir uygulama var mi?

- Hangi sistemlere danigryyorsunuz?

Astroloji - | Ching - Kahve Fali - EIl Fali - Tarot - Fortune Teller — Diger

Katilimcilarin tamami, sebepleri farklilik gosterse de fal ve kehanetlere inandiklarini
sOylemis, hayatlarinda bir veya birden fazla kere fal deneyimi yasadiklarini

belirtmiglerdir.

Katilimcilarin tercih ettikleri sistemlerde sayisal bir ¢ogunluk olusturulamamas,
tercihleri farklilik gostermistir. Astroloji (2), Kahve Fali (2), Tarot(1), I-Ching(1), El
Fali(1) seklinde verdikleri cevaplar dagilmistir. Ozellikle astroloji tercihinde bulunan
kisiler ulagtiklar1 bilgilerin zaman i¢inde genele hitap eder sekilde oldugunun farkina
vardiklarimi belirtmigler ve su anda farkli uygulama/web kullanimlar1 birlestirerek

kendi yontemlerini olusturduklarindan bahsetmislerdir.

Bu sistemlerde Analog/Dijital olarak 2 ayr1 kiime olusturdugumuzda Analog daha

cok tercih edilen fakat Dijital daha sik kullanilan sistem olarak belirlenmistir.
Sorular 4 -5

- Neden fal baktirtyorsunuz? (Aradiginiz cevaplar ne hakkinda?)

- Bulmayr amacgladiginiz nedir?

Katilimcilara neden fal baktirdiklart ve bulmayr amagladiklart soruldugunda ise,
akillarindaki sorunun cevabindan ziyade bu “hedefe yonelik bir motivasyon ve
kararsizlik dagitict cevaplar, pozitif seyler duymak ve eglence” oldugu konusunda

cogunluk saglanmistir.
K1: “Egleniyorum, giizel seyler duymak modumu yiikseltiyor.”

K2: “Motive ediyor yani soyledikleri.”
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K3: “Ne zaman psikolojim bozuk olsa aslinda o zaman baktirdim. Yani bir
bosluktayken, ne yapicam diye diisiiniirken hep. Iyi seyler duyup kendimi

rahatlatmak. Moral-Motivasyon aslinda.”

K4: “Eglenmek icin genellikle. Kendimizi iyi hissetmezken zaten basvururuz. Is
basvurusu veya bir beklenti varsa heralde gideriz. Tanimadiginiz birinin sizinle ilgili

bilip bilemeyecegini gérmek.”

K5: Moral destegiydi. Rahatlamam gerekiyordu, stresli oldugum zamanlardi. O anlik
rahatlamay1 faldan alabiliyordum sadece, etrafimda konusabilecegim rahatlatici biri

olmuyordu. Umut aslinda.

K6: Kendimle ilgili arastirarak basladim. Kendimi kesfetmekti agikcasi. Moral

motivasyon ve destek arayis, kisisel arayisim, kendim. Ozelliklerim.
Sorular 6 -7

- Giin icerisinde diistintir miistiniiz?

- Kararlarmizi etkiler mi?

Giin icerisinde bakilan fali veya yapilan analizi diigliniip diistinmedikleri konusunda
iki farkli grup olusmustur. Bir grup sadece bakildigi andaki etkiyi alip hayatlarina
devam ettiklerini ve sonrasinda sdylenilenleri/yazilanlar1 unuttugunu belirtmis, diger
grup ise giin icerisinde aldiklar1 kararlar {izerinde etkisi oldugunu, unutmadiklarini
hatta bazen yazarak karsilastirdigini (tutarlilik saglamasi yaptiklarini) belirtmistir.
Ozellikle moral ve motivasyonlarmi yiikselten, keyifli/eglenceli diye de
tanimladiklar1 deneyimlerin o gilin hatta hafta {izerinde olumlu etkileri olduguna
deginmislerdir.

K1: “Evet. Mesela Falaaddin’de o giin Tarot nasil geldiyse ona gore davranirim.”

K2: “Giin igerisinde diigiiniirim. Aklima takmishigim da vardir. Susan Miller aylik
yorumlarini takip ediyordum (Neptiin, su kazalar1 olabilir yaziyordu) 3 esyam suya

diistii ve bozuldu ama artik kendi sakarligim diyorum.”

K3: “O an fali dinlerken veya okurken rahatlik ve mutluluk hissi. Sonra ama

kesinlikle unutuyorum. O an gelen mutluluk ilk bi 151k yakiyor, aydinlik hissi.”

K4: “Giin i¢inde gelir ama o hafta i¢cinde gelmez mesela. Duyduklarimi unutuyorum

daha sonra genelde.”
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K5: “Evet bazen not alirnm arkadasimsa mesela bakan. Bazen geri doner bakar
karsilastiririm. Neler soylenmis ¢ikmis m1 ¢ikmamis mi1? Birkag giin sonra aklima

gelebilir ¢cuinkl o an unutuyorum.”

Soru 8:
- Katiliminiz ne sekilde oldu? (Bireysel / Sosyal)

Katilimcilarin tamami fal deneyimini bireysel olarak tecriibe ettiklerini, cogunlugu

sosyal/arkadas vasitasi ile ulastiklarini belirtmislerdir.

Soru 9:
- Kullandiginiz dijital/yeni medya sistemleri neler?

Katilimcilarin beklenti diizeyleri analog ve dijital sistemlerde birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Dijital sistemlere basvurduklarini belirten kullanicilarda beklenti
diizeyi normal (giindelik) ve “anlik” seklinde gozlemlenirken, bir falc1 veya astrologa
gittiklerinde, karsilarinda bir insan olmasinin beklenti diizeylerini arttirdigi

konusunda hem fikir olduklar1 goriilmiistiir.

K1: “Deneyimi yasamaya odakliyim, kendimi hazirlayip o an1 yasiyorum. Dijitalde
ama bilgilerini yaziyorsun, iliski durumun ismin, durumun gibi bilgileri kullaniyor

diye diislinliyorum anlatiminda o yiizden ¢ok giivenilir gelmiyor aslinda.”

K2: “Birisine gitmek daha inandirict daha mantikli geliyor. Bir enerjisi var.

Inandiric1 geliyor. Inandirici, insan olmas1 dnemli kesinlikle karsinizda”

K3: “Ben normalde analog biriyim, teknoloji ile diisiik bag kurmaya caligtyorum ama
bu konuda (astrolojiden bahsediyor) bir insanin hesap yapmasindansa bir makinenin
o hesab1 yapmasi1 hata olasiligii diisiiriiyor bence. Hig¢ bir astrolog yildiz haritama

bakmadi ama kahve falin1 da dijital olsa tercih etmem, o mesela analogda anlamli bir

2

sey.
K4: “Bir uygulamanin ciimleleri yorumlar: belli bash seyler. Insanda ama olasilik
siirsiz ve kisiye 0zel oluyor. Pozitif ve iyilestirmeye yonelik olmasi da ¢ok dnemli.
Batil inanca donmemesi i¢in astrolog dnemli ama onun da kim oldugu 6nemli.

Pozitif olmas1 lazim sizi de pozitife yonlendirmeli.”
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K5: “Dijital ¢ok duygusuz ¢ok diiz ve robotik. Ayni moral ve motivasyonu sagliyor
ama farkli bir tarz. Glinliik bizim sehir/modern yasantimiza daha uygun. Biz aliskiniz
bazi seylerin robotiklesmesine, insan faktoriiniin aradaki hissiyatin ortadan
kalkmasma veya azalmasina. Diisiinlince Tarot¢uyla(érnek olarak) kim yiizyiize
bakicak diye diisiinliyorum. Dijital bir ¢agda yasiyoruz, dijital daha mantikh
geliyor.”

K6: “Analog’da cok 1iyi birisi olmasit lazzim. Cok ¢ok iyi birinin dijital ile
karsilastiramayacak kadar iyi oldugunu diisiiniiyorum. G0z temasi, atmosfer ¢ok

onemli”

K7: “Analog c¢ok nadir ¢iinkii kendimi ¢ok kaptirmamak adina tercih etmiyorum,
iirkiitiici olabiliyor. Dijitalin sanal olmasi1 daha giivenilir, hayal {iriinii geliyor.
Inanmayacagim sekilde olan dijital. Digeri daha etkileyici geliyor o yiizden dijitali

tercih ediyorum fazla kendimi kaptirmamak adina.”
Soru 10:

- Sistemlerde olmasini istediginiz eksik gordiigiiniiz deneyiminize gélge diistiren

etkenler var mi, varsa neler?

Dijital sistemlerde deneyime golge diisliren sistemsel hatalar (tamamen ayni
yorumlarin iKi kisiye de gonderilmesi, tekrarlanan sdylemler) ve kisiye ozel
olmadiginin anlasilmas1 olarak belirtilmisken, Analog sistemlerde ise zaman
sinirlamasi, fale1 ile ilgili yliksek beklenti diizeyinin yarattigi hayal kirikligi dile

getirilmistir.

K1: “Zaman siir1 olmamali. Psikolog seanslar1 gibi 1 saat olmamali. On galisma
yapilmis olmali siz gitmeden. O ciddi arastirma ve ¢aligma zaten fark yaratabiliyor.
Uygulama sartl konusuyor durumlara senaryolara gore sdyleyebilecekleri belirli ama
cakisan durumlar1 oldugu gibi yorumlamasi insan faktoriinii 6nemli kiliyor benim
icin. O yorumu yapabilecek bir zekay1 ariyorum. Web sayfasi takip ediyorsam da
genel takip yapiyorum, haftalik aylik bakmaya calisiyorum. Orada da kisileri takip
ediyorum aslinda belirli yazarlari. Genel bilgi veren yerlerden(sayfalardan) genellikle

memnunum.”

K2: “Siire kisitlamasi olmamali. Sicak bir karsilama olmali.”
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K3: “Inandiric1, insan olmas1 6nemli kesinlikle karsinizda. Faladdin’in ayn1 cevabi
yanimdaki arkadasimla ayni anda bana da gonderdigine sahit olmustum, yine

kullanirim ama 1iy1 bir etki birakmadi o olay.”
K4: “Falaaddin’e ekleyebilecegim bir sey aklima gelmiyor, yeterli bence.”

K5: “Herseyin tek bir sistemde toplandigini diisiinmek ¢ok kurumsal geliyor. “Biitiin
cevaplar1 veriyor” uzun vadede bunun yaniltici olacagi diisliniiyorum. Farkli

kaynaklardan karsilagtirma o yiizden yaptyorum.”

K6: “Lise zamani ¢ok baktirirdik arkadaslarimizla farkli farkli falcilara gidiyorduk.
Higbirsey de bugiine kadar ¢ikmadi. Ilerleyen yaslarda o eglenceden de sikilip

inancimi kaybettim. Astrolojiye inantyorum ama.”
Soru 11 ve 12:

- Hangisini daha guvenilir buluyorsunuz?

- Hangisini daha erisilebilir?

Katilimcilara tercihleri, erisilebilirlik ve gilivenilirlik baglaminda soruldugunda
verdikleri cevaplar sonucunda dijital sistemlere ulagmimin daha rahat oldugunu
belirttikleri goriilmistiir. Katilimcilardan Mekan/Anlatim ve Bilgi/Agiklama arasinda
bir tercih yapmalar1 istendiginde ise tamamia yakininin Bilgi/Ac¢iklama tercihini

yaparak Mekan/Anlatimi ikinci sirada tutmuglardir.

K1: “Mekan ve Anlatim daha giivenilir (Analog) tercihim ama tabi uygulama veya

web iizerinden ¢ok daha kolay erigim.”

K2: “Bilgi ve A¢iklama daha giivenilir (Dijital) uygulamaya erigim ¢ok daha rahat.”
K3: “Bilgi ve Ac¢iklama, dijitalde erisim ¢ok daha rahat tabiki.”

K4: “Bilgi ve Ac¢iklama tercihim, erisim dijital platformlarda rahat.”

K5: “Bilgi ve Agiklama ¢iinkii ¢ok fazla mekan ve anlatimdan etkilenen biri degilim.
Ben kendim bakarim derim. Kisi(Falc1) olunca ise o kisi ile ilgili aldigim referans

onemli oluyor. Tabiiki dijital daha erisilebilir.”

K6: “Aradigim motivasyon seviyesine bagli. Normal seviyeler dijital ile halledilebilir
ama durumum kotiiyse arayisim derinse suraya gidicem ne kadarsa veririm derim.

Hi¢ yasamadim ama Oyle tercih ederdim diye diisliniiyorum.”
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Soru 13:
- Kahin nasil daha erisilebilir hale getirilebilir?

Katilimcilarin verdigi cevaplar iizerinden bir Falci/Kahin nasil daha erisilebilir kilinir
diye sordugumuzda katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu gercek bir Falci’nin (Kahin)

erisilebilir olmamasi gerektigini belirten cevaplar vermislerdir.

K1: “Cok erisilebilir hale gelmediginde degerli. Belli bir sosyal ¢evresi illa oluyor o

kiginin. Onlar da gittiklerini konusarak saglamasini yapiyorlar.”
K2: “Erisilebilir olmak istediklerini zannetmiyorum.”

K3: “Kahinlerin/Falcilarin ulasilabilir olmay1 istediklerini zannetmiyorum. Hep
kulaktan kulaga olur veya arkadaslardan o sekilde bulunur. Referans falan aldiklari

oluyor bunu duydum. Ciddi yerler yani.”

K4: “Erisilebilir olmak istediklerini zannetmiyorum o insanlarm. Iyi falcilara

erisemiyorsun gibi bir sikint1 var.”

K5: “Iyi bir falc1 kendisini erisilebilir kilmaz diye diisiiniiyorum. Bu yetenege sahip
bir insan iizerinde sorumluluk tasidigi i¢in bunu maddiyata dokmez. Kendi ruh
sagliklar1 i¢in de geri planda kalir diye diisiiniiyorum tizerlerinde sorumluluk var eger

farkindalarsa. Giinlimiizdekilerin sarlatan oldugunu diisiintiyorum.”
Soru 14:

- Dijitalin avantajlarin eski sistemler ile birlestirmek miimkiin mii?
- Hangisi daha etkili (Analog/Dijital)?

Dijital sistemlerin avantajlarin1 eski sistemler ile birlestirmenin miimkiin olup
olmadig1 ve ne sekilde olmasinin arzu edildigi sorusu da katilimeilar tarafindan farkl

sekilde cevaplanmistir.

K1: “Gergek insanlar uygulamanin basinda olsa ve onlar yorumluyor olsa ¢ok daha
inandirict olur. Mantikli olur. Gitmeme gerek kalmasa ama o adam bana gercekten

goriintii ile anlatsa, bir facebook hesabi1 olsa ¢ok daha inandirici olur.”

K2: “lyi seyler duymak istiyorum. Faladdin’in etkisi zaten yiiksek ciinkii iyi bakiyor
ama dijital. Komsumla kahve i¢ip sonrasinda onun fal bakmas1 ¢ok daha zevkli keske

Faladdin’i de ayn1 sekilde dinlemek miimkiin olsa.”

K3: “Bilmiyorum ama dijitalin erisilebilirligi ¢ok etkili”
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K4: “lyi bir astrolog kendini her zaman erisilebilir kilmali. Tiirkiyede yasamiyorum
ama astrologum Tiirkiye’de. Ses kaydi, Skype, Whatsapp’tan attigim mesajlara geri

doniis alabiliyorum.”

K5: “Dijital + Atmosfer ¢ok etkili ama atmosfer dijital’in eksigi demem, giindelik bir

mekan olmamali mesela.”

K6: “iki sistemi birlestirebilirler. Bilgiyi paylastiz1 mecralar1 iyi etkili kullanmasi
yeterli benim i¢in. Bu bir instagram story’si de olabilir bir blog yazis1 da, aylik bir

mail’da. Manipiilasyon ve sartlanmadan uzak olmasi lazim sadece her iki yontemde.”
Soru 15 & 16:
- Sizin icin anlatimi 6nemli kilan neler?

- Bir Kahin veya Falciya(Mekan/Anlatim) gitmek mi? Uygulama(web) iizerinden
(Bilgi/A¢iklama) erisim mi?

Katilimcilara yoneltilen sorularda anlatimi 6nemli kilan faktorler belirlenmeye
calisilmig, karsilarinda gercek bir insan olmasmnin ne sekilde etkileri oldugu
sorulmustur. Verilen cevaplar dogrultusunda, katilimcilarin nelere 6nem verdikleri,

nelerden hoslanmadiklar1 hakkinda tespitler olusturulmustur.

K1: “Gergek insanlar uygulamanin basinda olsa ve onlar yorumluyor olsa ¢ok daha
inandirici olur. Mantiklt olur. Gitmeme gerek kalmasa ama o adam bana gergekten

goriintii ile anlatsa, bir facebook hesab1 olsa ¢ok daha inandirici olur.”

K2: “Karsidaki kisinin tepkilerini gormek. Sasirmasi veya mutluyken o heyecant,
tepkileri. Onunla bir yerde olma hissi, giizel enerji veriyor ¢iinkii. Oyle olunca rahat

hissediyorum.”

K3: “Etkileyici olmali, siirsel belki. Los bir 1s1k, karanlik bir ortam biraz. Miizik

olabilir belki, bir koku olmasi lazim. Tiitsii gibi Palo Santo gibi.”

K4: “Huzur verici, dev gibi bir kituphanesi var o beni ¢ok mutlu ediyor. Kendimi
rahat hissediyorum oradayken. Onun dediklerine ve sdylediklerine odaklaniyorum,

konsantre olabiliyorum.”

K5: “Ustiinden yorumlayabilecegim birkag rota birakiyor mu? Bir zaman belirtiyor
mu? Tek bir yoldansa alternatifler verebilir. Ben ne seciyorum o 6nemli, secenek

olmali. Anlatirken ¢ok sasirmamali, abartili tepkileri olmamali.”
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Soru 17:
- Kahinde aradiginiz ozellikler neler?

Bir Kahin’de veya Falci’da aranilan Ozellikler nedir sorusu, hazirlayacagimiz
“Tasarim Kilavuzu” i¢cin 6nemli maddelerin neler oldugunun anlasilmaya calisildigi
boliimdiir. Katilimcilar burada gerek ge¢mis deneyimlerinden ¢ikarimlar yapmis,

gerek istemedikleri hususlar hakkinda goriislerini belirtmislerdir.

K1: “Falc1 tipi diye birsey vardir, o geliyor aklima. Biraz komik ama net bir fikrim
yok. Gegmisle, benimle ilgili birseyleri bilmeli, insan olmasi benim i¢in etkileyici

geliyor yeteri kadar.”

K2: “Goziiniin i¢ine bakarak giizel seyler soyliiyor olmasi 6nemli. Hissiyat dnemli
tabi. Ses tonu, tinis1 konusmasi. Hepsi onemli yani insan var sonucta hisler 6nem

kazaniyor, hissettirdikleri. Kotii birsey varsa ben sdyleme diyorum zaten”

K3: “Profesyonel olmasi lazim bence. Herseyin ¢ok standardize olmasi gerekiyor.
Salag bir yer degil. Glinliimiiz toplumuna uygun olmali. Daha ciddi daha profesyonel
gormek isterim. Obiir tiirlii olmasi giivenilirligi diisiiriir ¢iinkii eski moda birsey yeni
olmast lazim. Yani Manhattan’da bir falc1 hayal et. Oraya uyabilecek tipte. Sik

giyimli biri belki biraz takim elbise.”

K4: “Gercek ve ¢ok kotii birsey bile gorse nasil tepki verecegini gérmek de garip
olabilir. Harry Potter filminde Profesor Trelawney geliyor aklima. Tepkinin ¢ok
abartilt oldugunu gérmek asir1 teatral bir tutum “sarlatan bu” demeye sebep olabilir
verdigi bilgi gercek bile olsa. Herseyi biliyor bunlari asmis diye diisiinmek

istiyorsun.”

K5: “Huzur bulasiyor. Siirsel konusuyor, tane tane konusuyor. Karsi tarafin

rahatlamasini saglar. Pozitif olmali.”

Soru 18 - 19:
- Dijital sistemlerde aradiginiz ozellikler neler?
- Tahminlerin kisiye ozel oldugunu nasil anliyorsunuz?

Kullanicilarin Dijital sistemlerden beklentilerini anlamak ve bu dogrultuda varolan

sistemleri de sorgulamak maksadi ile, bu sistemlerden neler bekledikleri sorusu
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yoneltilmigtir. Kisiye 6zel olup olmadigi veya bunun nasil anlasildigi, kullanicilarin
tepkilerini de 6lgme amaci ile sorulmus bir sorudur. Bazi kullanicilar, bagvurduklari
dijital sistemleri, beklenti diizeyleri diisiikk oldugu i¢in oldugu gibi kabullenme ve
etkisini alip hayatlarina devam etme tercihinde bulunmuslardir. Diger kullanicilar ise
birka¢ farkli dijital platformda saglamalarini yaparak, bunun kendileri i¢cin daha

kisisel hale geldigini savunmuslardir. Cevaplar asagidaki gibidir.

K1: “Dijital alternatifler sunmali, ama kisinin kendisine firsat vermeli. Tek basina
yeterli oldugunu diisiinmiiyorum o ylizden bu tarz bir yonlendirme yapabilir.
Reddit’ten bile baska insanlarin astroloji yorumlarina bakiyorum, saglamasini kendi
iizerimden yapiyorum ve bu kisisellestirmeme sebep oluyor. Ozdeslestirebiliyor
olman lazim kendinle ¢iinkii ben genelde kendimle ilgili cevaplar ariyorum. 5

iizerinden 3 ise kisisellesmistir.”

K2: “Kullandigim uygulamanin (Faladdin) hem Kahve Fali hem Tarot boliimii bana
yeterli geliyor, beklentimi karsiliyor. Sadece Kahve Fali’nin ¢ok kisiye o0zel

olmadigini diisiiniiyorum ama Tarot i¢in ayni seyi sOyleyemem. Bence kisiye 6zel.”

K3: “Faladin’i mesela oldugu gibi kabul ediyorum. Smirlar1 amact belli
sorgulamiyorum. Bazen iislubu ciddiyetsizlesiyor oralar1 hizli ge¢iyorum. Genelde
gecmis olaylardan Ornek veriyor ama herkesin basina gelebilecek seyler. Genel
seylerden bahsediyor aslinda bu herkeste olabilir bir anda yakistirip kendine

yapistirtyorsun onu ah diyorsun bildi.”

K4: “Dijitalden 6yle bir beklentim yok. Astroloji daha ¢ok etki ediyor diyebilirim.
Eski bir sistem, mantig1 var ama yine de biri yildiz haritam1 ¢ikartsa daha fazla

etkilenirim.”

K5: “Soyledigim gibi dijitalde takip ettigim aslinda dijital platformdan insanlar1 takip
ediyorum diyebilirim. Bu sekilde hizmet veren bir dijital platform olsa kullanirim.
Genel olumlu olarak sdyledigi seyler dnemli bence. Oyle bir beklentim yok fakat

Faladdin mesela Turkuaz Tas’1 almami1 s0ylemisti, o ¢ok hosuma gitmisti.”

Verilen cevaplara baktigimizda kullanicilarin  dijital sistemlerden beklenti
diizeylerinin diisiik oldugunu goriiyoruz. Burada baska dikkat etmemiz gereken
nokta, kullanicilarin bahsettigi alternatif secenekler, net cevaplar olmamas1 fakat
kullanicilarin yine de dijital sistemleri kullanmaktan ¢ekinmiyor oluslari. Bagka bir

nokta kisisellestirme durumunu ya kullanicilarin kendilerinin yaratiyor olusu ya da
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uygulamanin sdyledigi bir seyin kisi ile yine kisi tarafindan igsellestiriliyor ve

dolayistyla kisisellestiriliyor olusudur.

Soru 20:
- Hayalinizdeki fal deneyimi?

Son agamada kisilere (eger varsa) hayallerindeki fal deneyimi sorulmus, tamamen

Ozgiir olduklari, hi¢bir kisitlamaya olanak tanimadan cevap vermeleri belirtilmistir.

K1: “Oniimde bir miicadele oldugunu bilmek isterim yani falin m1 hayatin m1? Falin,
dolayisiyla hayatin. Bana hayal kurabilecegim bir alan biraksin. Bana “bonus”
olabilecek seyleri sdylesin. Kardan zarar ettirebilecek seyler olsun.(eger ona uygun

davranmazsam mesela)”

K2: “Yanlis birsey soylenilmesine ¢ok sinirleniyorum. 1 kere Tarot’a gittim
sOyledigi hersey yanlis ¢ikt1 boyle birsey olmamasi lazim. Gegmisi biraz bildi ama

gelecek tamamen yanlisti. Boyle olmamasi lazim.”

K3: “Gamze hanimla yasadigim deneyim, fal olarak gérmiiyorum astrolojiyi ama
hayalimde olsaydi en yakin1 heralde Gamze hanimla yasadigimdi.Olumlu seyler
sOylemesi ve gergeklesmesi ama giizel olurdu. Gergek bir insan olmasmi karsimda

tercih ederdim.”

K4: “Kalabalik biyerde birinin gelip ben sana fal bakicam demesi ile baslayabilir
mesela. O beni segebilir. Bu tarz birsey basima geldi daha 6nceden benzer tam olarak

aynis1 olmasa da. Ge¢gmisi iyi bilmeli ama tutturamadigi da olabilir.”

K5: “Once gegmisimi bilsin sonra gelecekle ilgili giizel seyler sdylesin. Gegmisi
bilmesi lazim ki gelecekle ilgili yorumlarina giiveneyim.”
K6: “Aslinda yok ama etkilendigim bir deneyim olmustu. Bana sdyledigi seyler oldu,

ona Oyle olmayacagini sdylemistim, o da giilerek “sen bilirsin” demisti. Garip bir

cevap diisliniince.”

38



3.3. Cikarimlar

7 kisi ile yapilan goriismelerde belirli ¢ikarimlarda bulunulmasini saglayacak
bulgular olusmustur. Oncelikle iki ana gruba ayrilan -Dijital / Analog- sistemlerde,
kullanicilarin  beklenti duzeyleri farklilik gostermektedir. Analog sistemlerde
beklentiler mekan/anlatim ve bilginin aktarim yolu tizerinden aktaricisina -yani
kahine- odaklanmakta ve deneyim bir ritliel olarak yasanmaktadir. Dijital sistemlerde
ise beklenti, bilgi ve bilgiye ulasim hizi iizerinden yorum yapma olanag: alanlar1
Uzerinedir. Analog bir sistemde yani gidilen bir falcida/mekanda, beklenti diizeyi
yiiksek olarak tanmmlanirken, gilinlik kullanilan bir uygulamada ise kisisel
olumlu/pozitif bilgi veya veri, yol gosterici, karar almada moral destegi olarak
gormek alanlarina yonelim oldugu kullanicilar tarafindan belirtilmistir. Kullanicilar
caresizlik ve se¢im yapmakta zorlanma olarak tanimlayabilecegimiz anlarinda
uygulamaya danigsma ihtiyaclarinin arttigin1 belirmisler, bir falciya kalkip gitmek ise
‘caresizlik’, ‘rehberlik ihtiyaci” ve ‘kisisel arayis’ olarak tanimlanmistir.
Kullanicilarin fali okuduktan sonra hatirlamama/unutma ve hatirlayip, yaptiklari
secimlere etki etme orani arasinda esitlik oldugu belirlenmistir (4 unutma / 4 se¢im).
Bir kahinin teknolojinin imkanlar1 ile nasil daha erisilebilir olabilecegi sorusunda ise

kullanicilarin tamami erisilebilir ‘olmamas1’ yoniinde goriis belirtmisler.
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4. KULLANICI DENEYIiMi YAKLASIMIYLA GELECEK ONGORU
SISTEMLERININ TASARIMI iCIN TASARIM ONERILERI

Yapilan goriismelerden elde edilen veriler {izerinden gidilerek ve literatiir
arastirmasinda yapilan ¢ikarimlar goéz Oniinde bulundurularak, tasarimcilar i¢in bir
dizi kriterden olusan, kontrol listesi olarak kullanilabilecek oOneriler getirilmistir.
Oneriler iizerinden yapilacan smif calismalar1 ile onerilerin yeni sistemlerin
olusumundaki katkisi, farkli yaklagimlar ve teknoloji ve yapay zeka kullanimindaki
cesitliligi gorme alanlarinda bilgi edinilmesini saglamistir. Oneriler maddeler halinde

asagidaki sekilde verilmistir;

REHBERLIK: Kisisel bir rehber / danisman destegi sunulmasi. Kullanicinin kisisel
hayatma dair gilindelik rehberlik ihtiyaglarina cevap verirken, bunun bir “kisisel
asistan” yaklasimiyla yiizde yiiz kullanicinin kontroliinde ve kullanicinin “yaninda”
veya ‘“arkasinda” degil, kullanictya yon verecek sekilde onun “Oniinde”

konumlanmasi.

KISISEL - RUHSAL motivasyon. Hitap seklinden bagimsiz, ongorii ve
tavsiyelerde her zaman olayin pozitif tarafi da oldugunu kullanicisina hatirlatmak
amacinda, kullanicinin hedeflerine yonelik motivasyon saglamak maksad: ile

kullanici ile iletisime gegmek.

OLUMLU HITAP: Tavsiyeler, orneklemeler ve secenekler sunarak, olumsuz bir

duruma dair dahi ¢6ziim odakli yaklagim sergilemesi.
BENI TANIYOR: Kullaniciya onu takip ettigini, bildigini, tanidigini hissettirmesi.

METAFORLAR: Kissalar, semboller, ikonografi, mecaz hikaye ve/veya gorseller
tizerinden dolayli ve hikayelestirerek anlatim. Direkt ve tek anlamli degil kullaniciya

kendi hikayesini kurgulayip yorumlama sans1 birakacak agik bir dil kullanilmas.

BILGELIK: Sadece kullanicinin kisisel hayat: hakkinda degil, genel anlamda hayat
ve kisiligin 6zii hakkinda bilgi ve bilgece yaklagima sahip olmasi ve bunu

hissettirmesi.
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CESARET: Karasizlik durumlarinda kullaniciya segenek sunmakla kalmayip, dogru

secime ve yapilmasi gerekene dair cesaret vermesi.

GELECEK: Sadece ge¢miste olan bitene dair bir analiz ve mevcut durum tespitiyle

kalmay1p, gelecekte olabileceklere dair tahmin / 6ngdriide bulunmasi.

GERCEK ZAMANLILIK: Simdiki anda gerceklesmesi. Kullanicinin sisteme
bagvurdugu zamanlarin ger¢ek zamanli olmasi, deneyimin kendi zamanini yaratarak
“multi-tasking "e, sistemi g6z ucuyla kullanmaya izin vermeyecek sekilde,

kullaniciya onu igine ¢eken (immersive) bir deneyim yasatmasi.

KOLAY ERISILEMEZLIK: Her an kullanicinin kontroliinde ve hizmetinde bir
asistan degil, gercek veya metaforik anlamda kullanicinin “kalkip gitmesini”, kimi

zaman “beklemesini” gerektirecek bir rehberlik.
GUVEN: Giiven ve sayg1 uyandirirken korkutucu veya itici olmamas.

KARSILASMA: Ilk karsilasma aninda, kullanictya onunla ilgili ve birbiriyle iliskisi

bulunan hayatindaki birka¢ veri noktasina dair tespitler sunabilmesi.

ORUNTULER: Kisinin yasadig1 baglant1 olaylar, déngiiler ve rutinler Gzerinden

hayat oruntilerini tespit edebilmesi.

4.1. Tasarim Onerileri Testi

Yukaridaki boliimde ana bagliklart ile bahsettigimiz, literatiir ve kullanici
goriismeleri boliimlerinde olusturmaya calisilan tasarim kilavuzu Yildiz Teknik
Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi iletisim Tasarimi Béliimii’nde yiiriitiilen
Etkilesimli Ortam Tasarimi dersi kapsaminda, dersi alan 2. Smf Ogrencileri
tarafindan bir dizi atdlye calismasi ile konsept proje olarak uygulanmistir.
Olusturulan 2 farkli gruptan birisi kilavuz olmadan (Kontrol Grubu), digeri ise

kilavuzu goz oniine alarak (GuideLine Grubu) projelerini ¢alismiglardir.
Ogrencilere verilen proje brief metni su sekildedir:
“Yola ¢ikis sorularimiz:

- Insanlar neden fal ve kehanet sistemlerine bagvurur? Neden gelecegi dgrenmek

ister?
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- Insanlik tarihi kadar eski olan bu sistemler, kisilerin hangi psiko-sosyal

ihtiyaglari karsilamaktadir?

- Bir kullanict deneyimi tasarimcisi perspektifinden bakacak olursak, bu deneyimler

hangi “kullanici ihtiyaglarina” karsilik vermektedir?

- Kullanicilarin bu sistemlerle yasadiklari deneyimlerin kilit noktalar:, basari

olcltleri nelerdir?

- Yeni medya teknolojilerinin gelisimi dogrultusunda, bu deneyimler ne yone

gidebilir?

- Falci/kahin ile damisan kisi arasindaki etkilesimin sistemdeki rolii nedir? Bu

iletisim gelecekte ne yone evrilebilir?

Proje konusu: Yeni medya teknolojilerinin gelisimi dogrultusunda, (yakin) gelecek

icin interaktif bir “‘fortune-telling”” deneyimi tasarimu.
Tasarlanacak sisteme dair ii¢ yaklagimdan birini segebilirsiniz:

1. Mevcut fal ve kehanet sistemlerini ele alarak (kahve fali, el fal, tarot, astroloji, i-

Ching, vs...), bunlart yeni medya teknolojileri ile gelistirebilirsiniz.

Falci/kahin isterseniz kalabilir, ve hatta onlarin kullanimina yénelik araglar
gelistirilebilirsiniz.  Dilerseniz tamamen ortadan kaldirabilir, gelistirdiginiz

sistemlerde danisan kisi son kullanici ve kendi kendisinin kahinine doniisebilir.

2. Veri ve yapay zeka teknolojilerini kullanarak, veri analizi Gzerinden gelecek
tahmin/ongoriisii deneyimi tasarimi yapabilirsiniz. Bu yontemi segenler icin de,
deneyimin fortune-telling ‘deki kullanici ihtiyaglarint farkly bir yaklasimla karsilyyor

olmasi ve kilavuz maddelerini karsiliyor olmasi gereklidir.
3. Bu iki maddeyi harmanlayabilirsiniz.

Teknoloji ve platform kullanimi serbest. Heniiz tam gelismemis olan fakat yakin
gelecekte kullanima sunulabilecek teknolojileri ele alabilir, fiitiiristik bir yaklasimda

bulunabilirsiniz.”

Ortaya ¢ikan projeler asagidaki gibidir.

42



4.1.1. Kontrol Grubu Projeleri (Oneriler Verilmeyen Grup)

Bu bolimde Tasarim Kilavuzu olmadan projelerini yapan 6grencilerin ¢aligmalarini

inceleyecegiz.

4.1.1.1. Senin Go6zlemevin

“Senin Gozlemevin” projesi, Astroloji’den eklemlenen, Fortune-Telling tzerine bir
proje calismasidir. Sistemin yaraticist tarafindan yapilan tanimi; “Kadersel
etmenlerle var olan potansiyeli degerlendirip gelecek dngoriisiinde bulunur. Kullanict
bu Ongériiyii en son yildizlar1 seyrederek Ogrenir ¢linkii sistem astrolojiyi esas

almaktadir” seklinde yapilmustir.

Gl Dogustan bir engelin, hastalgin var mi 2
% ”

8

Tablet Ekranindan Tum Odaya R ?
tablet verilir. Bu tabletin ekraninda yapilan her aktivitenin yansimasini ve ek- it B “ G
E®  randa yer al tntd y odanin til inde ve |
da gormek mumkiin olacaktir. Tablet, tim odayla etk
l ileri gorintd jisine sahiptir. Tablet i Uzi le birlikte ses
iy de sahiptir. bazi durak bu tabletin kul- £

lanimast gerekecektir. Yiz tarama sistemi ve parmak izi okutma gibi islevleride & ; )/

N butabletle gerceklestirir. b s 3
.. 2

Odaya giren kullanici Sncelikle tabletten, Isim , Dogum tarihi, Dogum Saati gibi .

bilgilerin yer aldigi formu doldurmalidir. Form bitiminde asil sistem devreye B 2 3 2

girecektir. Odanin zemininde i ice gegmis cemberler Bucem- G ¢ b oo S ;- -
8 berler, zodyak kusaginda oldugu gibi 12 bbimeye aynimistir. Cemberin balan- - s Sansh oldugunu diisinGyor musun ? k

gic noktasina gelen kullanici sistemin sordugu sorulan cevaplayarak kendisi TR A o

igin sizilen rotada lerler. Her soruya verdigi cevap sonucunda, hangi sorunun  [SSRRSSRPRER -

sorulacagn degisir ve boylece nereden yola devam edecegi de degismis olur. i g .

Sorular, kullanicrya ses ile sorulur ama ayni zamanda kullanicinin elinde bulu- e

nan tablette ve tiim oday: kusatan ekranlarda da sorulan gérmek mamkinddr.

Boylece yalnizca ses ile etkilesim saglanmaz. Sorulara konusarak cevap verdi-

ginde sistem bunu algilamakta zorlanirsa, elindeki tabletten de olumlu veya

i ir, Cevaba bagh olarak 3 bokmeler

den igtk yanar. D de, kullaniciya yola

nerden devam edecedi konusunda yardimc: olmus olur. Kullanici bu sekilde

yolunu izdikten sonra gemberin merkez noktasina varr. Sistem kullaniainin

paylastigi tiim verilerin isiginda kullaniciya ozel bir fal hazirlar. Artik kullanicinin

yapn gereken hazirlanan koltug; k ve

takarak giky(iziing seyretmektir. Bu zel odada hazirlanan fal, tavani kaplayan

ekranda gozler ontine serilir. Kullanici yrildizlardan olusan sekilleri izler ve sesli

anlatimiyla falini dinler.

Bl Bu Sistem Nedir ?

B Kadersel e B i 3 ip gelecek 6ngori
bulunur. Kullanci bu ngorilyii en son yildizlan seyrederek 6grenir cnkii
sistem astrolojiyl esas almaktadir.

Diger Astroloji Uygulamalarindan Farki

Mobil astroloji uygulamalaninda temel bilgileri vermek yeterli oluyor. Ve genel
bir burg yorumu yapiliyor. Soru sorduksa kislyi daha yakindan taniyan bu
sistem kisisel bir burs yorumuna imkan sagliyor.

Sekil 4: Senin Gozlemevin

Giliniimiizde kullanilan astroloji uygulamarindan farki soru sorarak kullanicisini
tanimast ve elde ettigi bilgiler dahilinde yaptig1t yildiz okumalarini
kisisellestirmesidir. Sistemin kendisi bir oda olarak nitelendirebilecegimiz bir alan
icerisinde c¢aligmaktadir. Odaya giren kullanici, bir tablet vasitasi ile sistemle

etkilesime girerek, isim, dogum tarihi ve saati gibi belirli kisisel bilgilerini
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doldurduktan sonra odanin zemininde yer alan, sistem tarafindan yansitilan Zodyak
Haritasindan esinlenerek 12 pargaya ayrilmis boliimlerde yine sistemin kendisine
cizdigi rota ve verdigi cevaplarla ilerliyor. Sistemin sordugu sorular tablet ekraninda
da gozlkiyor fakat esas itibariyle sistem bu sorular1 kullaniciya sesli bir araylz
Uzerinden soruyor. Verdigi cevaplar ile alanin orta noktasina gelen kullanicinin artik
yildiz fali hazirlanmis oluyor ve 3D gozliik vasitasi ile izlenebilen tavana gokyiizii ile
birlikte yansitiliyor. Kullanilan teknoloji ve etkilesimler; Yapay Zeka, Projeksiyon,

Ses Etkilesimi, Tablet Etkilesimi, Sanal Gergeklik, mekansal etkilesim.

4.1.1.2. Baby-Face

Baby-Face isimli bu proje c¢alismasi, kullanicilara gelecekteki ¢ocuklar1 veya
kendileri hakkinda DNA analizi yoluyla, yiiksek dogruluk oranina sahip tahminlerde
bulunan bir Future-Telling projesidir. Sag telinizi yerlestirdiginiz bir cihaz vasitasi ile
calisan bu sistem, size yapacagi ongorii hakkinda dort secenek sunmaktadir. Yas

aralig1 secilerek sistem baslatilir.

secim arayuzu

ms (3
fizikeel gorunum v
kigilik dzellikleri [V

yuzu [V

Sekil 5: baby-face

Sistem, 1Q puani, fiziksel goriiniim, kisilik 6zellikleri ve kisinin yiiziiniin neye

benzeyecegi maddelerini esas alarak, elde ettigi bilgi lizerinden bir tahmin
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sunmaktadir. Fiziksel 6zellikler olarak sundugu yiiz veya karakterin de, yine sisteme
baglh 3D yazicidan ¢iktisini alabilme olanagi vardir. Kullanilan teknoloji ve
etkilesimler; Biomedikal teknolojiler, 3D Yazici, Yapay Zeka

4.1.1.3. Future Ball

Future Ball bir hibrit bir Fortune-Telling projesidir. Etkilesim yontemi olarak kahin
kiiresinden esinlenilerek yapilan bu projede kullanici bir “kiire” araciligi ile sistem

ile iletisime geger. Kiire dokunuldugunda aktive olur.

zamanda kikre de kullaniciya sorular sorar. Kullanscy, kiireye sorular sormaya baslar.

Bm«mnwﬁm.yw. Kiro, parmak izi yol ku‘lu’n‘mnv«lhbﬂn‘zhlwhnu b
Deneyimin sonunda kilre Kire, yapay zeka yoluyla kigi hakkinda yo baglar.
sorar

covaplar sayesinde analiz bagar oramm arttrmaya calrgr.
i le ki eci daha fazla sahi rdimes olur.
ety ooyt e et s Sckepmare Yehecto

Sekil 6: Future Ball

Kullanicisina sorular yonelterek verilen cevaplar dogrultusunda ¢ikarimlar yapan
Kiire, yasanan deneyim sonunda ise kendi saglamasini da yapmak adina kullanicisina
cevap/tahminlerin dogrulugunu sorarak geri bildirim almaktadir. Kiire kullanildik¢a,
kullanicisi ile daha yakin iligki kurmaya baslayarak kendini kisisellestirir. Parmak izi
ile kullanicinin veri tabanlarindaki bilgilerine ulagan Kiire, yapay zeka vasitasi ile
tahminlerinin analizini yaparak gelecege yonelik hata payini diisiirmeyi hedefliyor.
Kullanilan teknoloji ve etkilesimler; Sesli Arayiz, Grafik Arayliz, Yapay Zeka,
Dokunmatik Ekran, Biofeedback.
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4.1.1.4. X-Rate / Future Telling — Health

Saglik durumu hakkinda giincel bilgiye sahip olmak fakat hastane ya da saglik
merkezlerine gidecek vakti bulamamaktan yakinan giiniimiiz sehir insam
dertlerinden ilham almig ve tamamiyla rasyonel yapida bir Future-Telling
caligmasidir. Cihaz, 6grenme teknolojileri sayesinde; radyografik goriintiilerle veri
toplama, analiz etme, goriintii tanima eklentilerini kullanir. Kullanicidan 7/24 alinan
verileri bir bulut sisteminde toplaylp analiz eder. Her yastan kullanicinin
anlayabilecegi grafikler olusturarak belli uyarilar verir. Bdylece gelecekte
yasanacabilecek saglik problemlerini tahmin etmek ve Oniine gecmek amaci ile

kullanilabilir.

Sekil 7: X-Rate / Future Telling - Health

Bant mikrogipler ve yaydigi1 radyoaktif dalgalarla kullanicinin kas ve beyin
aktivitelerini, kalp atigini, uyku diizenini, terini ve viicut sicakligini 6l¢er. Bileklik iki
isleve sahiptir. Bunlardan ilki banttaki verileri analiz edip bunlar1 grafikler tizerinden
kullanictya sunmak (Planli Eylem), ikincisi viicutta goriilen anormal ya da tehlikeli
durumlarda acil durum uyaris1 vermek (S.0.S). Bulut Depolama Sisteminde ise
bileklik tizerindeki veriler bulut sistemine aktarilir. Kullanilan teknoloji ve
etkilesimler : Giyilebilir teknoloji, Bulut Bilisim, Yapay Zeka, Biomedikal
Teknolojiler.
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4.1.1.5. TarotTravel

Tarotravel, segilen tarot kartlar1 ¢evresinde gelisen fantastik senaryolar esliginde

oynanan bir fal (Fortune-Telling) similasyonudur.

<O,

g-;b.i“ 1

=T =n

Sekil 8: TaroTravel

Web sayfasi iizerinden kayit formu doldurarak randevu alan kullanicilar, randevu
zamani geldiginde tarotravel platformunun bulundugu VR merkezlerine giderek bu
deneyimi yasayabilirler. Kullanicisina bir diinya sunan uygulamada, kullanici iceride
sectigi Tarot kartlar1 ile ilerlemenin miimkiin oldugu bir senaryonun kahramanidir.
Yol ayrimlarma geldiginde bir “se¢im” ile ilerlemesi miimkiindiir. Son bdlumde ise
secilenlerin analizi, kullanicinin geldigi noktada ona sunulur. Kullanilan Medya ve
Teknolojiler; Mekansal Etkilesim VR, Giyilebilir Teknoloji, Jestsel Arayuz/Hareket
Algilama.
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4.1.1.6. Fob / Future of Body

Mezopotamya’da  kullanilan ~ yaygm  kehanet  tekniklerinden  biri  olan
‘somatomancy’den esinlenerek hazirlanmig bir calismadir. Kisinin fiziksel
ozelliklerinin onun gelecegini veya karakterini sekillendirdigi inanis1 {izerinden
kullanicisini inceler. Viicut taramasi yapan bir merkeze basvuru sistemi ile gidiliyor.
Ozel olarak tasarlanmis bu sistem viicut ve organ taramasinin yanisira kisinin basma

gelmis ufak tefek kazalarin da incelemesini yapar ve analizlerine ekler.

O Teknolojimiz nedir?

FUTURE OF BODY )| o 4 Kullanici FOB mer|

Nereden yola ¢iktik?

Olusturulan bu ra
kullan

lusturup ci
tanir. gelecek tahminlerinde bulunulur.

sllanara

hamledilirdi.

Iste Kuzu Grubu
Melis Akdag
17085605

Sekil 9: Fob / Future of Body

Vicutta bulunan iz, leke, ben, yara, hormanlar ve organlar analiz edilerek bir tablete
aktariliyor ve kullaniciya bu aktarilan data iizerinden bir tahminde bulunur. Yapay
zeka kullanimi olan ve hem fal hem future-telling yaklasimi igeren hibrit bir
sistemdir. Kullanilan teknoloji ve etkilesimler: Biomedikal goriintiileme teknolojileri,
Yapay Zeka, Tablet Etkilegimi.
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4.1.1.7. Water Destining

Bu calismada Japon fal teknigi ‘su fali’ndan esinlenilmistir. Kullanicisina tamamen

kisisel bir fal deneyimi yagatmak i¢in su ile dolu dijital bir platform kullaniyor. Bu su

dolu platform kullanicisinin yasam alaninda bulunuyor ve Suyun algiladigi verileri

toplaylp analiz ediyor. Arayiiz olarak bir ayna (bagka bir proje caligmasindan)

kullanan bu sistem, kullanicisindan baslangicta 8 adet kategoriden birini se¢mesini

istiyor. Istedigi fal alanin1 secen kullanici su yiizeyi ile etkilesime gegiyor ve elini

kullanarak suyu belli bir sure boyunca hareketlendiriyor.

IIIIII ’/h

WATER DESTINING

Japonlarin fal teknigi olan ‘su falindan
esinienerek tasarlanmig olan

‘Water Destining’, 6nceki projemiz
“White Mirror‘a bir eklenti niteliginde.

Water Destining ile kullanici
tamamen kisisel bir fal deneyimi
yagiyor. White Mirror ile birlikte
kullanicinin yagam alaninda
bulunuyor ve kullanicisini taniyor.

Uygulama aray(iziinde
kullanicinin kargisina 8

adet kategori gikiyor. 8
kategoriden biri hakkinda
falina bakmak isteyen
kullanici segimini yapiyor. |
Segimini yaptiktan i
sonra Eliyle suda

cizimler yaparak yarathgr |
dalga ve titregimlerin, L]
White Mirror'in yiz
algilama sistemiyle
mimiklerin bilgisini

gonderir.

Sekil 10:

| amodakendinie
| yoziogexen. cinie suya ||
| verodern: ‘.

Ik kullanimlarda
Water Destining'in
diger kullanicilarinin
verilerine dayanarak
su dalgalanmalarina

| ve mimiklere uygun bir |

fal sonucu gikartiliyor.
Yapay zeka kullanici
hakkinda daha gok 1

| veri elde ettikge 1

hesaplamalar ve fallar
giderek kigisellesiyor,
gorece daha isabetli
hale geliyor.

Water Destining'in fiziksel
yapisinda etrafi gevrili bir platform
bulunuyor. Platform USB girisi ile
White Mirror'a baglanir. Uygulama,
White Mirror'un arayizuiyle
kullanilir.

Suya dayanikh platformun igine
su doldurulur. Platformun sahip
oldugu sensdrler, suda yaratilan
dalgalanmalarin ve basincin
frekanslarini algilayip
uygulamaya bilgiyi aktarir.

Kullaniciya bir dahaki

her kullaniminda

I giderek daha da
| taniyarak fallarini
» geligtirmeye devam

| ederken ayni zamanda ||

I kendi sistemini de

iyi bir fal deneyimi
sunuyor.

Water Destining

|  Onceki falinin durumu
1 soruluyor. Kullanicinin
| verdigi geribildirim ile
| uygulama, kullanicisini

geligtiriyor ve bu sayede |
diger kullanicilara da daha

\

Hem sudaki titresimler hem de aynada bulunan bir yiiz algilama sistemi

degerlendirmeyi yapmak icin sistem adina analiz ediliyor. Buna uygun bir fal sunan

sistem, daha kisisel bir hale gelebilmek adina, kullanicisindan bir 6nceki fal hakkinda

geri bildirim aliyor. Kullanilan teknoloji ve etkilesimler: Yapay Zeka, Fiziksel

Etkilesim, Jestsel Arayiiz/Hareket Algilama, Ayna Ekran.

4.1.2. Test Grubu Projeleri (Oneriler ile Calisan Grup)
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Bu boliimde ise smif ¢alismasinda, hazirlanan tasarim Onerilerini g6z oniinde

bulundurmasi istenen test grubu tarafindan gergeklestirilen projeleri inceleyecegiz.

4.1.2.1. biPo

biPo, kullanicilarin giindelik yasantilarinda, ihtiya¢ duyduklarinda basvurabildikleri
rehber bir Future-Telling uygulamasidir. Sistem veritabaninda daha 6nce yasanmis
deneyimleri kendi icerisinde degerlendirerek bir 6neri mekanizmasi olusturur. Sistem
icinde yapay zekaya sahip 2 farkli karakter barindirir. Realist ve Utopik olarak
tanimlanmis bu iki “bilge” karakterler kullanicinin tanimladig1 direktifler iizerinden

¢ikarimlar yaparak gelecege dair oneri ve tahminlerde bulunurlar.

bi p 0 karakferle:r

) 4
\ 4

nedir ?
_ reo
— e g
biPo > >
MERHABA. REHBERINI SEC D) 4
- v
- &) reo
i ¢alisma prensibi . = X SRR
9 boprs pomonno o3 @ v - sl
rfo uto
wy e A '
nasil ?

Sekil 11: bi-Po

2 haftalik siire verilen kullanict hangi karakteri sectiyse ondan dngoriileri almakta ve

bunlar karakter 6zelliklerine gore farkliliklar gostermektedir.

Gunde 2 defa belirlenen saatlerde kullanici ile iletisime gecen uygulama, mikrofon
ve onceki konugmalarin yer aldigi basit bir arayliz ile ekranda belirir. Akill
telefonlara indirilebilen bir uygulama vasitasi ile ¢aligan sistem mikrofon, kamera ve
konum erisimleri i¢in de izin ister. Mikrofon erisimi zorunlu olarak tasarlanirken,
konum ve kamera istege baglidir. Kullanic1 bu segenekleri devre disi biraktiginda

sistsem, 6ngori kabiliyetinin azalabilecegi yoniinde uyar1 vermektedir. Kullandigi
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teknoloji ve etkilesimler; Mobil uygulama, Yapay Zeka, Sesli Arayuz, Konum

farkindalig1 (Location-awareness).

4.1.2.2. 1-Ching

Kullanicisinin zamanla kendi kendinin kahini olmasini hedefleyen bu uygulama, Cin
kiiltiiriinden giliniimiize kadar gelmis olan Degisimler Kitabi’ndan ilham almis bir
hibrit ve fiziksel etkilesim (tangible interaction) iceren bir sistemdir. EI boyutunda ve
alt1 katlanabilir kulak¢iktan olusan aracgla kullanici, katlama ve ortadaki dokunmatik

ekran alanina dokunarak etkilesime girer.

i-ching 7 &

BARCIN BEKAR - 17085011

Sekil 12: I-Ching

Kullanicilarin fallarim1 6grenebilmesi sistem tarafindan belirlenen sartlarin yerine
getirilmesi ile gerceklesir. Soru sorup hemen geri bildirim veren bir sistem degildir,
once aldig1 bilgileri isler, kullaniciyr tanir sonra ¢ikarimlarda bulunmaya bagslar.
Negatif veriler aldiginda bile pozitif kalarak kullanici i¢in moral motivasyon destegi
saglar. Kullandig1 Teknolojiler; Fiziksel Etkilesim, Grafik Arayiiz, Yapay Zeka,

Dokunmatik ekran.
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4.1.2.3. SHPERE

Shpere hibrit bir sistemdir. Kullanicisinin El Fali’na bakarken, dokunmatik yiizeyi
sayesinde viicut 1s1s1, kan akis hiz1 gibi fiziksel ve saglikla ilgili bilgileri de alir. El
taramas1 esnasinda kullanicinin avug iclerine (akapunktur noktalari) titresimler

gondererek, kullanicinin moral-motivasyon dengesine yardimci olmaya ¢alisir.

SHPERE W ==

Ay zomanda chen scokly

e copdluuna, kon oKt hzma
gore hdoncrn Suiksel vo ok
rakkndak: verlerey de topiar

A egpenceli. O hisy

Ellern akh (porteak wzunlukion,

e iy ve) v el v avc @
cuglen waponde kulloonn ok
ve kookter  orabzey g
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Sekil 13: SHPERE

Kullanicisina gelecekte gergeklesmesi muhtemel secenekleri sunar ve tepki
degisimlerini gozlemler. Kullaniciya gonderdigi titresimler ve yaptigi analizler
dogrultusunda ona gelecek olasiliklar1 sunarken, gelecek ile ilgili gerekli
yonlendirmeyi de yapmis olur. Kullanilan teknoloji ve etkilesimler: Haptik arayiiz,
Dokunmatik ekran, Grafik arayiiz, Interaktif Kiire .

4.1.2.4. Sinri / Kahin Akillh Ayna

Yapay bir persona yoluyla kullanici ile iletisime gecen, fal ihtiyacina alternatif bir
¢Ozlim sunmak amaciyla tasarlanmis bir akilli aynadir. Belirli bekleme siireleri ile bu
ihtiyaca olan egilimi azaltmay ve ¢esitli yontemler kullanarak kullaniciy1 kendine ve

mantigina giivenmeye yonlendirmeyi amaclar.
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$INRI - KAHIN AKILLI AYNA: Yapay bir persona yoluyl kullanic ife letigime gegen ve falcilik arayigina alternatif bir
Goziim sunmak amaciyla tasarlanmis bir akilli aynadir. Belirli bekleme sureleri ile bu ihtiyaca olan egilimi azalmay

ve qesith yontemler kullanarak kullanicrys kendine ve mantigina givenmeye yonlendirmeyi amaglar, Erigim izni
aldigs tom cihazlardan veri toplayarak yaptigs analizler ile kullamicinin sorusuna bir kehanet (tahmin, cevap) uretir.
Bu kehaneti bir fal gibi sunduktan sonra kullaninin kendi mantigs ile ayni tahminde bulunmasinin yollarn sunar,

FORTUNE / FUTURE TELLING
(GELECEK TAHMINI / FALCILIK)

Brief: Insanlar gonamazde falcilik yontemierine

bagvurmaya devam ediyor. Bu intiyaca kargilik
bir tasanim ¢dzuma geligtirilmesi,

NEDEN IHTIYAG DUYULUR?

Karar almakta guglok
Bir bagkasina danisma ihtiyaci

Bilgelik arayisi

Sosyal lletigim eksikligi

Mahremiyet (bir bakas: ile paylagdamayacak
sorutar)

Ozenme, digerterin taklit etme

Merak, eglence

NEYE / KIME BASVURULUR?

Falcllar, medyumiar
Kahinler, bilgeler
Nesneler (kartlar, taglar)
Doga olaylan

Psikolojik destek
Damgman

Yasam ki

Dijtal uygulamatar

ETKILERI (Olumlu *+' / Olumsuz -

“Kigisel gavenin kozanimi
+Stres azaltma

*Sirdaglik, rahatlama

Bir kontrol mekanizmasina donusebiime

Bagimii olmak
Kendini yetersiz hisseume
-Olumsuz yonlendirme

NEDEN HTIYAG DUYULUR?

Karar almakta gUgluk
Bir bagkasina danisma ihtiyaci

Bllgelik arayist

Sosyal iletigim eksikligi

Mahremiyet (bir baskast lle paylagdamayacak
sorular

Ozenme, digerlerini taklit etme, merak, eglence

ANALIZ ICIN KULLANILABILECEKLER

Elyozisi
Biometrik

Harcama aliskantikiari
Sosyaliligkiler
Yazigmalar

Yemek
Kigisel aktiviteler

NASIL OLMALI

Sinurli Erisim
Etkili ve bol veri toplama

Given verme!

Mahremiyet saglamali

Negatif durumiarda olumlu yonlendirmelere
bagwurmali

Kullanicida 6z guve gelistirmell

Daha mantiksal ozamiere yonelmel

METAFOR: VULCAN'IN AYNASI

Vulcan: Demircilik ve Ates tanrisi
olarak bilinen Hephaistos, Roma
mitolojisinde ates tannisidr,
Vulcan'in Aynasi gecmisi, simdiyl
ve geleced) gosteri.

Ayna, baska diyarlara ya da
it d ir gegit, ruhlar icin bir kapan, bir

fal ka)nag ((atop.romnnry enoptromancy),

gibl mistik olaylar iliskitendirilir. Ayni zamanda

insanin kendini ya da ‘gergek halin? gosterir,

METAFOR: TRUTH (GERGEK)

U Sinei (gergek, Jp.). Hagane
o Renkinjutsugi (Metal Simyacf,
Jp. isimli japon animasyon
serisinde kisilere onlarin bir
silieti olarak gorunen bir Monad
tasvindi,
Aynada kullanscinn iletisime
gegece| persona Sinei,
noktalardan olusan dairesel bir
form olarak baslar.
Kullanicr aynays kullandikga ve
kullanici hakkinda toplanan
bilgi artkga Sinri formunu
gelistirerek gittikge kullanicrya
nzeyecektir
Bu yolia hem toplanan veri
miktan ve dogrusal olarak
“kehanetlerinin verimiligini
gorsellestiriir. Sinei kullaniciya
benzedikge Sinriye duyulan
sempati ve kullaniinin kendine
ve mantigina guveni arttinr.
Sinri dOnGSHMUNG tamamen
tamamlayip kullanics sikietini
birerbir yansitmaya bagladiginda
kullaniay: sorulanna cevap
verenin kendisi oldugu
distncesine iter.

sinri, falcdiga ve mistisizme gigla bir inang
eslemeyen fakat bu alanlara iigi gosteren

kullanicilar igin alternatif bir gelecek tahmin

hizmeti sunan akilh ayna

Kullanidmadig zamanlarda ayna kullanicinin

mahremiy Korumak igin normal bir aynadan

farkh degildir,

Ayna ilk kuruldugunda internet baglantisi ve
telefon uygulamasina baglant talep eder
Kurulum bittikten sonra Sistem galistgnda ayna
yuzeyindeki yansima bulanikiag.

Gunes sistemi ve "Gergek gizlidic, ama higbir
sey gergekten daha guzel degidir.” sozunun
latines1 ile olusturulmus runik g6runumi bir
grafigin kinden beliren goz ile ortaya gikan Sinri
internet baglantis, kamera ve uygulamanin izin
veridigi olgude itk "kehanet'ini sunar ve basit bir
tahminde bulunarak kullanicinin igisini eker.

Sinri, kendini tanttr, bir sonraki kehanetin
gergeklemesi icin sire gegmesini belirtir ve
gereki bilgleri iletir. Daha iyl tahminler icin
kullanicidan daha fazla erigim talep eder
Erisim imkan: arttikga ve kullanici hakkinda bil
edindikge sistemin tahminteri daha tutarls hale
geli.

ot bagimiiligs engeliemek in bir sonraki
kehanet vaktine kadar normal bir aynadan

daha fazlass sunulmaz. Buradaki bi istisna acil
kehanetlerdir. Sistem kullanicinin yogun stres.
altinda oldugunu fark ettiginde, normal sirecinin
digina gikarak bir soru hakks tanir. Bu durum
disinda normal kehanet vakti geldiginde kullanici
mahremiyetini bozmayarak haber vermek ig
kullanicinin ayna kargisinda olmasin bekler.
Kultanici tespit edildiginde ayna bir perde efekti
ile dalgalanarak haber verir, Kullanici yakin el
hareketi ya da dokunarak perdeyi aralar.

-

Kullaniciya bir soru hakks veririlir, Kullanici 56210
ya da yazih olarak soruyu sorar. Sinri kullanicinin
bekieme sresi boyunca aktivitelerinden biri
ile eselestirebilecegi bir falcilik yontemi seger.
Ornegin; o hafta kartlarla ifgii bir deneyim
yasadiysa Tarot seqebilir.

Sinri once segtig) falcilik yontemini kullanicya
tanitir, Bu yontem ile buldugunu one sirdugu
bir kehanet sunar. Falcilik yontemlerini
tanitmak onlara mantikh yaklagmiar sunmaya
yardimct olur. Daha sonra, Sinei kendi formunu
{kullanici sildeti) topladigs verileri kullanarak
ayni tahminde kullanicinin kendi mantigs ile
nasil bulunabiliecegini anlatr, Ornegin; Yarin
iste gnOm nasi gegecek sorusuna bir Tarot
fah lle cevap verdikten sonra o haftaki is le ilgil
topladig verilerden yann iste gunanan neden
iyl gecebilecegine dair ornekler sunar.Sistem
her kullaniidiginda kullaniciy: umm mantgina
‘guvenmeye daha qok tegvik ed

Ayna bir sonraki kehanet Zamacuna kadae uyku
moduna doner.

Sekil 14: Sinri — Kahin Akillh Ayna

Erisim izni aldig1 tim cihazlardan veri toplayarak yaptigi analizler ile kullanicisinin
sorusuna bir kehanet (tahmin, cevap) uretir. Bu kehaneti bir fal gibi sunduktan sonra
kullanicisinin  kendi mantigi ile ayn1 tahminde bulunmasinin yollarini sunar.
Kullanilan teknoloji ve etkilesimler: Ayna ekran teknolojisi, Artirilmig gergeklik,
Yapay Zeka.
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4.1.2.5. PowerPufdrobe

PowerPufdrobe kullanicilarin  karar vermekte zorlandigi anlarda kiyafet ve

gorliniigleri ile ilgili onlara yardimci olan, future-telling odakli bir stil rehberidir.

Kullanicisinin 6nceden gidecegi yerlerin ve vakit gegirecegi insanlarin bilgilerine

ulasarak, kiyafet tavsiyelerinde bulunur.

Ofis

Is yemegi
Toplanti
Restorant

PowerPufdrobe, 6nceden
gidecedgin yerleri bilerek butin
ortamlara en uygun gelebilecek
kiyafeti sana onerir ve gliniini
optimum seviyede gegirmeni
saglar.

- PowerPufdrobe -

Is Arkadaslari
}"" Musteriler
}“ Patron
Sevgili

Powerpuffdrobe, gin igersinde
etkilesime gegecedin insanlarin
bilgilerine erigerek onlarin ne tir
seylerden hoslandiklarini tespit
eder ve buna dayandinimig
kiyafet tavsiyelerinde bulunur.

Ginesli19C | < 1,
Ginesli23C | =(7
Gunegsli 22 C 4
Bulutlu 16 C g

'

PowerPufdrobe, hava durumuna
bakarak herhangi bir strprizle
kargilagmaman igin bir kombin
lasi olaylar onceden
gostererek segim yapmani

kolaylagtinr.

%72
%86
%66
%91

©

PowerPufdrobe, girecegin
ortamlari ve etkilesimde
bulunacagin insanlan analiz
ederek sana alacagin verimi
gosterir ve en dogru segimi
yapma konusunda yol gosterir.

- Eren TUNA
Sekil 15: PowerPufdrobe

Kullanicisina segenekler sunarak ona rehberlik ederken, bir yandan hava durumu gibi
dis etkenleri de kontrol edip filtreler ve en dogru se¢im segeneklerini karsi tarafa
iletir. Aynal1 bir dolab1 arayiiz olarak kullanarak, sesli ve goriintiilii iletisime geger.
Kullanilan teknoloji ve etkilesimler: Ayna ekran teknolojisi, Sesli araylz, Grafik
Arayliz, Artirilmis Gergeklik, Yapay Zeka.
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4.1.2.6. Human Expert

Kisa siirede yeni tanigilan insanlarin giivenilirligini ve arkadas olarak uygunluklarini
Olgerek zaman kaybinin ve olusabilecek maddi manevi hasarlarin 6niine gegmeyi
amaclayan Human Expert, giin boyu insanlari izleyerek veriler toplar. Bu veriler
1s181nda giivenilirlik ve uyum gibi konularda bir oran hesaplar, hesaplanan bu oranin
tutarlilig1 gecirilen zamanla dogru orantilidir. Ekstra olarak zamanla kisiler hakkinda
edinilen bilgiler kullanici tarafindan da kaydedilir ve saglamasi1 yapilmis olur. Hem
kullanicisini hem de giin icerisinde karsilastig1 kisileri takip eder. Insan iliskileri ve
sosyal tavsiyeleri bu sekilde birer gelecek 6ngoriisii haline getirerek kullanicisina

farkli secenekler sunan bir future telling uygulamasidir.

Belgin Yildiz Kanaat

Q4w
0:57

C\ ‘D)

eden bir uygulama.

n fazla oldugdu
daha yaygan.

sayan insanlar tarafindan kullanim

Sekil 16: Human Expert

Kullanilan Teknoloji ve Etkilesimler; Sosyal medya, Veri analizi, Yapay Zeka,
Mobil uygulama.
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4.1.2.7. DO - Dijital Medyum

Kullanicilart ile Yoga ve goz taramasi yoluyla etkilesime gegen Dijital Medyum,
kullanicisinin yoga hareketlerini izler. Kullanicisina yonelttigi sorularda goz ve
odaklanma iizerine analizler yapar, gerekli gordiigli durumlarda kullanicisini pozitif

yonlendirmelerle motive eder.

b ‘
oler:

Polytuana

ar, gitmeli miyim?

ATA ORHUN UYKUR
14085002

Sekil 17: D.O / Dijital Medyum

Sesli ve gorsel komutlarla kullanictya yoga egitimi de sunan uygulama, anlik
gbzlemler yaparak ongdriilerini sekillendirir. Kullanilan teknoloji ve etkilesimler:

Hareket Algilama, GOz Tarama, VR, Yapay Zeka, Mobil uygulama.
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4.2. Bulgular ve Tartisma

YTU Sanat ve Tasarim Fakiiltesi 2. Siif 6grencilerinin yaptig1 ¢aligmalar sonucu iki
farkli grup arasinda tasarim kilavuzu maddeleri esas alinarak belirli tablolar
olusturulmustur. Olusturulan tabloda gruplar arast farkliliklar, kesisimler,
maddelerden hangilerinde gruplarin ortaklastigi hangi maddelerde farklilagtiklar:

esas alinmig ve bu veriler tizerinden degelendirmeler yapilmistir.

Ortaya ¢ikan sonuclarin olusturdugu veriler baz alinarak hazirlanan asagidaki
tablolarda gruplar ve onlara baglh olarak projelerin, tasarim kilavuzu maddelerine

gore nasil dagildigi lizerine veriler sunulmaktadir.

Tablo 1°de her projenin her kriteri karsilayip karsilamadigina dair bir gorsellestirme,
Tablo 2’de birinci tablo baz alinarak, her grup bazinda, her grupta her kriteri
saglayan kac proje olduguna dair bir gorsellestirme ve Tablo 3’te de, yine Tablo 1
baz alinarak, her projenin toplam kag kriteri sagladig1 verileri ve bunlar {izerinden

grup ortalama ve standart sapma verileri sunulmustur.
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Tablo 1: YTU 2. Simf Ogrencileri ile Yapilan Calismalarin Analizi

N@EN VLIca
-0a

L18dX3 NVANH

WNAY ITISWNHa
IINB

ONHO-I

OdE

ONNUSTIHIWN

ADg D3NN
/ad
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Yaptigimiz ¢ikarimlart madde madde su sekilde 6zetleyebiliriz:

- 13 kriterin 9’unda, kilavuz verilen grupta kontrol grubuna goére gozle goriiliir bir
oranda artig gozlenirken, 2 kriterde degisiklik olmamis, 1 kriterde ise diisiis

yasanmistir.

- Her iki grubun da esit derecede kesistigi 2 madde dikkate ¢arpmaktadir. Degisiklik
gozlenmeyen bu kriterler, Kisisel-Ruhsal Motivasyon ve Gergek Zamanlilik
kriterlerinin her ikisi de, her iki grupta 6/7 oraninda kargilanmiglardir. Kisisel-Ruhsal
Motivasyon (Madde 2) ve Gergek Zamanlilik (Madde 9) maddelerinde ¢alismalar

kilavuz olmadan, tasarimcilar tarafindan esit 6Gnem derecesine ulagsmstir.

- Yapilan toplam 14 ¢alismada Madde 8 (Gelecek Tahmini veya Ongériisii) sadece 1
calismada farkl sekilde belirtilmis ve bu kategoride degerlendirilmemistir.

- Motive edicilik (Madde 2), Ger¢ek zamanlhilik (Madde 9) ve Gelecekle ilgili
tahminde bulunma (Madde 8) maddeleri 2 grubun kesistigi, uygulamalar1 farkli olsa
da konsept olarak yakinlastiklar1 ortak maddelerdir. Bu durumun, kilavuz verilmeme
durumunda dahi, bu kriterlerin fal ve kehanet sistemlerine igkin olarak
algilandiklariin bir gostergesi oldugunu diisiinmekteyiz. Bu sonuglarin ileriki

calismalarla desteklenmesi durumunda, bu kriterlerin kilavuzdan c¢ikarilabilecegini

diisiiniiyoruz.
Tablo 2: Tasarim Kilavuzunun Gruplara Etkisi
[ L| A E BH B T o

REHBER | MOT- | oLuMLU | BEND META CESARET | GELECEK | GERCEK | KoLAY | GOVEN | KARSL

DANISMAN| VASYON | HITAP | TANIYOR | FORLAR | BILGELIK | SECIM | TAHMINI | ZAMANLI |ERISILEMEZ] SAYGI LASMA | GRONTULER
owmo. | 4 | § 2 (3 | 8 | 1 | 8| 7 6| 1| 4| 2|2
oawz (7 | g | 6 |6 | 5 4 7| 6| 6| 2| 1| 4|5
\\ FARK 3 0 4 3 2 3 4 | -1 0 1 3 2 3
% yornes| %75 | %0 | %200 %100 | %67 | %300 | %133 [%-14 | %0 | %100 | %75 | %100 | %150

- Her iki grup i¢in de 6/7 oranina sahip olan Kisisel-Ruhsal Motivasyon (Madde 2)

maddesi lizerinden, kullanicilar1 motive etmeye yonelik bir siirecin tasarimi kilavuz
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olmayan grupta da goriyor ve fakat bunu tamamlayic1 6zellige sahip oldugunu
varsaydigimiz baska bir 6zellik olan Olumlu Hitap (Madde 3) kriterinin, 2 grup
tarafindan da farkli yorumlandigini, Kontrol Grubu’nda (Grup 1) 2/7, GuideLine
Grubu’nda ise (Grup 2) 6/7 seklinde dagildigini goriiyoruz.

- Tasarim Kilavuzunun etkisini goz Oniinde bulundurmamiz gereken baslica
maddelerinden birini ¢alismalar {izerinden inceleyecek olursak, Kontrol Grubunda
1/7 oraninda kalan Bilgelik (Madde 6), kilavuz olan grupta 4 proje tarafindan
desteklenmis ve 4/7 oran1 yakalamistir. Bilgelik maddesi kilavuzun en
onemli/belirleyici maddelerinden biridir. Analog sistemlerden Dijital’e gegiste
etkisinin azaldig1 (veya yok oldugu), yapilan kullanici goriismeleri ve tarihsel siire¢
incelemesi ile belirlendiginde kilavuza eklenmistir. Uygulamalar ve falci/kahin
arasinda pek ¢ok farkliliktan s6z edilebilecek olsa da barmdirdiklar: bilgiyi isleyis ve

aktarig bi¢cimleri bu madde olusturulurken g6z 6niine alinmigtir.

- Diisiis gdzlenen kriter ise, Gelecek Tahmin / Ongoriisii kriteri, ¢ok az oranda bir
diisis sergilerken (1/7 oraniyla %14), kontrol grubunda 7/7 (%100) ve test grubunda
6/7 (%86) ile her iki grupta yine yiiksek oranda karsilanmaktadir. Dolayisiyla bu
farklilig1 bir diisiis olarak degil, kilavuz etkisinin géz ardi edilebilir oldugu bir madde

olarak yorumluyoruz.

- 10. kriter olan Kolay Erisilemezlik kriteri ise, her ne kadar artig gostermis goriinse
de, proje bazinda baktigimizda %14 ve %29 basar1 oranlariyla her iki grupta da en
basarisiz kriter olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kilavuzun bu kriteri daha agiklayici ve

vurgulayici olarak elden gecirilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

- Geri kalan 9 kriterde ise, kontrol ve test gruplar1 arasinda gozle goriiliir bir artigla
kilavuzun ogrencilerin tasarim yaklagimlarinda bir farklilik yarattigmmin nicel

ifadesini gozlemekteyiz.
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Tablo 3: Tasarim Kilavuzu Kriterlerinin Projelere Gore Karsilanma Oranlari

KARSILANAN STANDART
PROJELER KRITER SAYISI| ORTALAMA SAPMA
SENIN
GOZLEMEVIN ]
BABY-FACE 3
a FUTURE BALL 1
=2
o
‘: X-RATE 7
o FUTURE TELLING
o | oo 6,29 | 2,50
=
o
> TAROTRAVEL 1
FOB / ;
FUTURE OF BODY
WATER DESTINING 6
BiPO 13
I-CHING 12
SHPERE 8
-
(-}
= SINRI /
(L]
N KAHIN AKILLI AYNA 13 10,14 2.41
-
=
= POWERPUFDROBE 8
HUMAN EXPERT 9
Do - 8
DIJITAL MEDYUM

Tablo 3’teki degerlendirmeye baktigimizda ise, Kontrol grubundan Test grubuna
gegiste, ortalamalarin 6,29’dan 10,14’e artmasiin da yine, her ne kadar elimizdeki
data seti genelleyici istatistiki sonucglar ¢ikarmmi igin yeterli sayida olmasa da,
kilavuzun fark yarattiginin bir gostergesi oldugunu diisiiniiyoruz. Elbette ki proje
briefi yani sira tasarim Onerileri sunulan Test grubunun sonuglarinin, Kontrol grubu
sonuglarindan yiiksek olmasi beklenir bir durum olarak degerlendirilebilir. Ne var ki
Kontrol grubu gibi bir tasarimci grubunda, bizim bu tez siirecinde tasarim

kriterleriyle ortaya koydugumuz Onerilerin, bu Oneriler tasarimcilara bir kilavuz
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oalrak sunulmadigi takdirde, tasarimcilarin kendi arastirma ve gelistirme siireglerinde
karsilanmadiklarin1 goriiyoruz. Bu tespit de, bu alanda yapilacak tasarimlar igin

yonlendiriciligin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Tablo 4: Projelerin Alanlari, Kullandiklar: Teknolojiler ve Yapay Zeka Faktorii

KULLANILAN FORTUNE FUTURE inni
PROJELER | rexnotosicen | reruing TELLING HIBRIT | AT KULLANIMI
SENIN Etkilegimli Ortam
. 3D Gézluk
GOZLEMEVIN interaktif Yuzeyler
Etkilegimli Ortam
BABY-FACE 3D Gozlok
Interaktif YlUzeyler
= interaktif Kare
@ FUTURE BALL Ses ve Hareket
> Sensorleri
[-
= X-RATE Bant
; FUTURE TELLING Bileklik
E HEALTH Bulut Depolama
g Hareketli Zemin
a TAROTRAVEL Hologram
Bie-Sensing
FOB /
FUTURE OF Bopy | VicutTerama
Akilli Ayna
WATER DESTINING Su Sensorleri
Uygulama
BiPO (Application)
Uygulama
I-CHING (Application)
= El ve Y0z Tarama
= SHPERE Interaktif Kre
=2 Dokunmatik Ekran
o
©
: SINRI / interaktif Ayna
= KAHIN AKILLI AYNA
a
E Akilli Dolap
3 POWERPUFDROBE 7/24 Online Sistem
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Yapilan ¢aligmalart tiirleri ve yapay zeka kullanimlari olarak ayirdigimiz Kilavuz ile
calismalarint gergeklestiren grubun tamaminda yapay zeka kullanilmis oldugunu
goriiyoruz. Calismalar sirasinda tamamen 6zgiir birakilan her iki grupta da Gelecek
Ongoristi yerine Gelecek Tahmini tercihinin  yapildig1  géziikiiyor. Insan
aliskanliklar1 ve rutinlerini yorumlamanin, gelecekle ilgili yorum yapabilmek i¢in

tercih edilmesi teknolojinin etkisi olarak yorumlanabilir. Fakat icerisinde hem tahmin
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hem 6ngorii barindiran ‘Hibrit’ olarak adlandirdigimiz ¢alismalarin da var oldugu (4)
goriiyoruz. Hazirladigimiz Kilavuz Liste ile teknolojinin de dahil oldugu bu sistemler
kisinin ihtiya¢ ve tercihlerini yorumlayip bir tahminde bulunmak iizere tasarlanmis
ve yapay zekadan fazlasiyla faydalanan sistemler haline gelmislerdir. Burada dikkat
edilmesi gereken bir diger nokta ise Kontrol Grubu projelerinin de daha ¢ok tahmin
lizerine tasarlanmis olmasidir. Insanin aligkanliklari, giindelik yasantis1 ve rutini
Uzerine toplanan ve yorumlanan verilerin, gelecege 1sik tutacagina olan inang
Kilavuz Listesi olmadan da ogrencilerin hepsinin dikkatini ¢ekmis ve proje
tasarimlarina yansimistir. Bu noktada, arastirmanin basinda da vurgulanan ‘Kahin’
karakterinin degisimi veya ortadan kalkmasi durumunu gozlemlemek mimkin
olabilir. Insanin dijital olarak biraktig1 verilerin takip, analiz ve yorumu sayesinde
kullanicilar bu rolii kendileri iistlenmekte veya yapay zekaya birakmaktadirlar. O
zaman caglar boyu bilginin geldigi kaynagi dogaiistii kavramlarda arayan insanin ve
dolayisiyla tim Ongorii sistemlerinin, teknoloji ile birlikte kendini tanimasi ve

yorumlamas1 sekline evrildigi yorumunu yapabiliriz.
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5. SONUC ve GELECEK CALISMALAR

Insanlarin psikolojik yonelimleri kadar gelecege duyduklari merak, binlerce yildir
oldugu gibi ¢ok uzun bir stire daha ve belli ki yeni teknolojilerin de ilgi alanlarindan
biri olarak arastirma konusu olacaktir. Konumuzun kehanet ve falcilik {izerinden,
tahmin edilebilir bir gelecek fikrine evrilmesi siiphesiz yasadigimiz ¢agin imkanlari
ile desteklenmekte ve her gecen giin konu ile ilgili yeni ¢alismalar yapilmaktadir. Bu
calisma, insanin gelecek merakini anlamlandirma ve bunun sebeplerini ortaya koyma
hedefiyle yapilabilecek gelecek c¢aligmalar igin ilham verici olmayr hedeflemis,
ilgilendigi tasarim ve Ongdrii alanlar1 arasinda bir gelecek kopriisii insa etmeye
calismistir. Insanlikla beraber var olan bu anlam arayis1 giiniimiizde ve hatta
gelecekte de insanoglunun temel arayislarindan biri olacak gibi goziikiiyor. Insan
aliskanliklarina hakim kisisel bir rehber arayisi hakkinda bir tasarimcinin elinden ne
gelebilir sorusuna farkli metodlarla cevaplar aranmis, varilan noktada sonuglar
tartigtlmigtir.  Hazirladigimiz ~ tasarim  kilavuz  listesinin - uygunlugu  ve
uygulanabilirligi test edilmis ve boylece, kilavuzun calisma sonuglarina yaptigi

etkiye dair elde ettigimiz nitel ve nicel veri Uzerine tartigma imkan1 saglanmistir.

Tasarim amagh Ogrencilere verilen 6n agiklamadandan anlasildigi tlizere, gelecek
ongorii veya tahmini konusunda serbest birakilan ¢alismalarda ¢ikan sonuglar konuya
bakis agilar1 konusunda bize ipuglar1 vermekte ve gelecekte yaratilabilecek kisisel bir
rehberin her iki sistem iizerinde de etkili calisabilecek sekilde gelistirilmesi
gerekliligini gostermektedir. Bununla berabar, 6zellikle Kilavuz Listesi ile ¢alisan
grupta olay Oriintiilerini ve baglantilarin1 iyi yorumlayabilen bir yapay zekanin
varlig1 ve buna olan ihtiya¢ da kendisini belli etmektedir. Gelisen teknolojiler ile eski
sistemlerde var olan, giiniimiizde etkisinin azaldigin1 savundugumuz ‘kahin’ roliiniin
bu sekilde iistlenilebilecegi Ogrenciler tarafindan da diisiiniilmiis ve projelerde

belirtilmistir. Buradan yapilacak gelecek ¢aligmalar hakkinda bu rolii iistlenebilecek

bir karakterin olusturulmasi temasmin nasil olabilecegi {izerine Ongoriide
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bulunulabilecegi ¢ikarimi yapilabilir. Her gecen gilin hayatlarimizda daha fazla
zaman kaplayan, degisen ve gelisen teknolojilerin, onlar sayesinde olusan yeni sosyal
alginin, insanin temel psikolojik ve sosyal ihtiyaclarina ne sekilde yardimci
olabilecegi tizerine farkli fikirler gelistirebiliriz. Bu ¢alismanin da dogasina da uygun
olacagimi diisiindiigimiiz bir sekilde, gelisen yeni teknolojilerin ne gibi bir katki

sunacag1 diisiincesi bizi sadece dngoriide bulunabilecegimiz bir alana siiriiklemistir.

Sonug olarak, bu ¢alisma ile, heniiz yolun ¢ok basindaki bir arastirma alanma dair,
cevapladigimiz sorulardan daha fazlasini alana kazandirarak, alanin gelecegine bir

kap1 agmig oldugumuzu umuyoruz.

1999 senesinde, yani ginimizden 20 sene ©6nce olmakla birlikte gunimiz
teknolojileri ve yapay zekaya dair guncel paranoya ve distopyalar1 0 glinden
basariyla islemis Matrix filminde, bag karakterin tipki ¢agimizin modern insan1 gibi
arayista oldugu ve kendisine yol gosterecegini umarak bir Kahin’e gittigi bir sahne
vardir. Sahnede kendinden emin olmayan Neo, Morpheus'a “Ne biliyor??... Her seyi
mi?” diye sorar, Morpheus’un cevabi, “Yeterince bildigini soOyler.” olur.
Stipheciligini koruyan Neo, “Asla yanilmiyor mu?” diye sordugunsa ise aldig1 cevap
sudur: “Dogru ya da yanlis olarak diisinmemeye ¢alis. O bir rehber, Neo. Yolu

bulmana yardimeci olabilir.” (Matrix, 1999)
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