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RICHARD SENNETT'IN ESERLERINDE KAPITALIST KULTURUN DONUSUMU
VE INSAN
Merve Kiiciikislamoglu
Temmuz, 2018

Esnek iiretim tarzi ile birlikte ¢alisma ile ilgili kabul géren davranig bigimleri de degismis ve
buna bagl olarak insanlarin yasamlarinda da ciddi doniisimlerin yasanmasi kaginilmaz
olmustur. Bu ¢alismanin amaci esnek kapitalizm ile birlikte ortaya ¢ikan yeni ¢aligma diizeninin
insanlar iizerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Uretim ile ilgili siireglerin esnetilmesine,
islerin daha pargali bir hale getirilmesine dayanan yeni diizenle birlikte kisa zamanli hedeflerin
tercih edildigi, gegici ve sozlesmeli ¢caligma anlayisinin yayginlasmis oldugu goriilmektedir. Bu
calismada, eserleri iizerinden yola c¢ikilarak Richard Sennett'in bu doniisiimii nasil
degerlendirdigi ele alinmaktadir. Esneklesme ile birlikte 6zellikle insanlarin igleriyle kurduklari
iligkinin nasil doniismekte oldugu iizerinde durulmus ve kisa zamana odaklanilmis anlayisla
birlikte insanlarin isleriyle, ¢alismakta olduklari kurumlarla ve isi birlikte gergeklestirdikleri
diger insanlarla kurduklar1 bagin zayiflamis oldugu sonucuna varilmistir. Richard Sennett'ten
hareketle, c¢alisma ile ilgili siireglerin belirsizlesmesinin, gegici c¢alisma anlayisinin
yayginlasmasinin yol agtigi belirsizlikler ve bu belirsizliklerin insanlarda yarattigi endise ve
kaygi durumu anlasilmigtir. Buna baglh olarak yeni bir birey yaklasimmin ortaya ¢iktig: ileri
siriilmekte ve gecmisini kolaylikla geride birakabilen, yeni siireclere kolaylikla uyum
saglayabilen, degisime her an hazir, yasadigi endige ve kaygi ile basa ¢ikmakta zorlanmayan
birey anlayisinin egemen hale geldigi tartisilmaktadir. Tiim bunlara bagh olarak yeni birey
anlayiginin, insanlarmn ge¢mislerini ve deneyimlerini degersizlestirdigi, baglilik, 6zveri gibi
duygular1 anlamsizlastirdigi, bu durumun insanlarin kendilerini giivende hissetmelerini
imkansiz hale getirdigi ve bu durumun insanlar tizerinde ciddi tahribata yol agmakta oldugu
vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Richard Sennett, Esneklesme, Ucretli Calisma, Esnek Uretim



ABSTRACT

THE TRANSFORMATION OF CAPITALIST CULTURES IN RICHARD
SENNETT’S WORKS AND HUMAN
Merve Kiiciikislamoglu
July, 2018

Along with flexible mode of production, common accepted human behavior patterns
are changed, and correspondingly it is inevitable that serious transformations take
place in people's lives. The purpose of this study is to reveal the effects of the new
working order on people, which emerged with the flexible capitalism. With the new
system that based on flexion of processes related to production and divided work into
parts, it can be seen that, short-term goals are preferred, working temporary and
contracted is become widespread. In this study, it is investigated how Richard Sennett
evaluated this transformation on the basis of his works. With flexibility, this study will
specifically focus on how people's relationship with their work is transforming, and
with a short-time focused approach, it is resulted with weakened people’s bond with
their work, the institutions and other people they work with. In regard to Richard
Sennett, it can be understood the uncertainties in the work processes, the uncertainties
caused by the proliferation of temporary work, and anxiety that created by these
uncertainties. Accordingly, we argued that a new individual approach has emerged and
according to new prevailing approach, new individual can easily leave the past behind,
easily adapt to new processes, always ready to change, handle with anxiety. According
to all of this, it is emphasized that the perception of new individual conception,
degrades people’s pasts and experiences, makes virtues like devotion and loyalty
meaningless, therefore, makes impossible to feel safe for people and this causes serious
destruction on people.

Key Words: Richard Sennett, Flexibility, Flexible Production
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1. GIRIS

Tarihin belli donemlerinde farkli iilkelerde farkli sekillerde ortaya ¢ikan iiretim
bicimlerinin toplumsal yasayisa yon verdigi ve bu iiretim bi¢imlerinin ¢aligma ve
toplumsal yasam ile ilgili belli anlamlarin {iretilmesine yol agtig1 bilinmektedir. Ortaya
cikan diizenin ve {iretim bi¢iminin krizlere yol agtig1 ve kapitalist iiretim modelinin
belli zamanlarda icine diistiigli krizlerden kurtulabilmesine hizmet eden yeni
anlayislarin ortaya ¢iktigi, bu anlayislara uygun yeni iiretim bigimleri ve calisma
pratiklerinin benimsenmis oldugu goriilmektedir. S6zgelimi fordist iiretim bigimi,
krizin ¢6ziimii i¢in isin en ufak parcalarina ayrilmasina, zamanin daha ciddi bir sekilde
denetlenmesine dayanmaktaydi. Is orgiitlenmesinin belli diizen ve kurallar
cercevesinde siirdiiriilmesine dayanan bu iiretim biciminin ortaya ¢ikan krizlere care
olamadig: anlasildiginda gelistirilen yeni yontem, kurallarin esnetilmesi ve daha kisa
stirede kar etmeye odaklanilmasi olmustur. Yeni liretim bigimlerinin ¢aligma ile ilgili
yeni anlamlar1 da beraberinde getirmesi kaginilmaz olmustur. Bu ¢alismanin amaci,
degisen iiretim bigimi ile birlikte ¢alisma ile ilgili siireglerin insanlar tarafindan nasil
tecriibe edildiginin ortaya ¢ikarilmasidir. Richard Sennett’in kaleme almis oldugu
Zanaatkar, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii ve Karakter Asinmasi isimli eserler iizerinden
bu siire¢ degerlendirilmekte ve Sennett’in bu doniisiimii nasil yorumladigina ayrintili
bir sekilde yer verilmektedir. Esnek iiretim anlayisinin egemen hale gelmesi ile
insanlarin ¢aligma faaliyetini nasil deneyimlediklerine, buna bagli olarak toplumsal
hayatlarinda ortaya ¢ikan déniisiimlerin neler olduguna odaklanilmaktadir. Oncelikli
olarak ortaya ¢ikarilmak istenen konu insanlarin ¢alisma ile kurduklar1 ve calisma
esnasinda hissettikleri duygularin ve tepkilerin neler oldugudur. Insanlarin hissettikleri
duygularin 6nemli goriilmesinin sebebi, insanlarin hissettikleri duygularin hayatlarini
anlamlandirma ve onu yonetme bicimlerinde ve buna bagli olarak toplumsal yasam
iizerinde etkide bulunuyor olmasindandir. S6z gelimi geg¢icilik ve belirsizlik {izerine
kurulu diizende insanlarin hayatlar1 i¢in endise ve kaygi duyacaklarini, ¢alistiklari
kurum ya da kisilerle bag kuramayan insanlarin her konuda bireysel davranmak

zorunda hissedeceklerini gérmek sasirtict degildir. Buradan yola ¢ikilarak varmak



istenilen sonug, insanlarin ¢alisma hayatlarinda igsellestirmek zorunda kaldiklari
davranig bi¢cimlerinin hayatlarinin tiim alanlarinda etkili oldugu, ¢evreleri ve aileleri
ile de benzer iligkiler kurduklaridir. Bu durumun 6nemli goriilmesinin nedeni, iiretim
stiregleri ile birlikte ortaya c¢ikan yeni birey anlayisinin ve kabul goren davranig

bi¢gimlerinin insanlara ne gibi sorumluluklar yiiklediginin anlasilmasinda yatmaktadir.

Bunun yani sira tiikketime, daha fazla ¢alismaya mahk(m edilen insanin bunlar1 kendi
dogallig1 icinde mi buna mecbur mu birakildig1 sorusu calisma boyunca pesine
diisiilecek esas sorusu olacaktir. Bu sorunun cevaplandirilabilmesi i¢in insan dogasi
ile ilgili ¢aligmalar yapmus, fikirler paylasmis isimlere deginilmesi ve genel anlatinin
ve anlayisin nasil oldugunun anlasilmasi 6nemli goriinmektedir. Bu yaklasimlarin
insanlarin ¢aligma hayatlarina nasil yansidigi iizerinde durulmus ve insanin dogasinin
caligma hayatina uyum saglama asamasinda nasil bir etkisi oldugu tartisilmustir.
Sennett’in yazmis oldugu eserler iizerinden siirdiiriillecek olan tartisma onun
eserlerinde yer verdigi 6rnekler ve yaptig1 arastirmalar izerinden anlamlandirilmis ve
insanlarin strdiiriilen caligma pratiklerinden nasil etkilendikleri ve buna nasil
katildiklar1 ortaya ¢ikarilmistir.

Geleneksel iktisat insan dogasini temel iki 6zelliginden yola cikarak tarif eder, bu
anlayisa gore insan dogasi bencil ve rasyoneldir yani insan kendi ¢ikarini korumak
icin bencil ve akillica davranan bir varliktir.' Bu sekilde tarif edildiginde insan sadece
cikarim1 diisiinen, bu amaca hizmet edecek sekilde davraniglarini belirleyen ve
duygusal olmayan bir varlik olarak anlasilmaktadir. Bu anlayis is birligini, beraberligi
yok saymakta; insanin is hayatinda da bencil oldugunu ve sadece kendi kar ve ¢ikarini
diigtindiiglinii savunmaktadir. Bunun yani sira bu anlayis ekonomik, kiiltiirel ve
cevresel faktorleri gormezden gelmekte, bu faktorlerin insan davraniglarim
etkileyebilecegi olasiligini goz ardi etmektedir.

Sanayi oOncesi ilkel topluluklarda yasayan insanlarin sadece kendi c¢ikarlarim
koruyacak sekilde kar elde etme giidiisiine sahip olmadiklar1 bilinmektedir. Insanlarn
yasamlarini siirdiirmek i¢in gerceklestirdikleri faaliyetler sadece kendilerini dnemser
olmaktan uzak, birlikte yasadiklari insanlar1 da 6nemser nitelikteydi.” Bununla ifade

edilmek istenen insanin dogustan bencil, sadece kendi ¢ikarini diisinen bir varlik

! Ester Biton Ruben, iktisadin Unuttugu insan, 2. bs. (istanbul: Baglam Yayincilik, 2013), 24.
% Dominique Meda, Emek: Kaybolma Yolunda Bir Deger mi? cev. Isik Ergtiden, 2. bs. (istanbul: iletisim Yayinlari,
2012), 34-35.



oldugunu sodylemenin her zaman dogru olmadigi, toplumsal siireglerin insan
davraniglarini etkiledigidir.

Kisaca tekrar etmek gerekirse, modern iktisat anlayisi basit bir nedensellik iligkisi ile
evrensel bir ekonomi kuramina ulasilabilecegi fikrine dayanmaktadir ve insanlarin
icinde yasadiklar1 toplumu belli degerler ¢ercevesinde anlamlandirdiklari ve bu
degerlerin ekonomik alanda etkili olabilecegi konusu ise gz ardi edilmektedir.’
Halbuki kabul edilece§i gibi insan bir toplumun iginde dogan, o toplumun
kurumlarina, degerlerine, anlayisina gore hayatini sekillendirme egiliminde olan bir
varliktir. Dolayisiyla ekonomik alan insanin iligki i¢inde oldugu degerlerden ayr1 bir
sekilde tanimlandiginda bazi kopukluklar ve yanlis anlayislar s6z konusu
olabilecektir.

Insanin rasyonel bir varlik oldugu, kendi ¢ikarm diisiindiigii, biitiin davranis ve
planlarin1 buna gore gergeklestirdigi kabul edildiginde tiim ekonomik ve sosyal
sistem de bu dogrultuda kurulmus olacaktir. Bu durumda ortaya ¢ikabilecek olumsuz
durumlardan ilk akla gelenler, bu anlayisin is birligini, beraberligi ortadan kaldirmasi
ve yapilan is, plan gibi durumlarda diger insanlarin ¢ikarlarinin goéz ardi edilmesini,
insanin sadece kendi ¢ikarin1i 6nemsemesini anlamli hale getirmesi olacaktir.

Adam Smith, 1759 yilinda yayinlanmis olan ‘Ahlaki Duygular Kurami’ (The Theory
of Moral Sentiments) isimli eserinde insanin davranislarina sebep olan etkenleri
aciklamistir. Bu eserinde insan davraniglarini etkileyen en 6nemli faktoriin sempati
oldugundan s6z etmistir. Sempati, bagka insanlarin duygularim1 paylasma, onlar
kendi duygularina ortak etme egilimi olarak tarif edilmistir. Insanlarin ekonomik
aliskanliklarinin agiklanmasinda da ayn egilimi gézlemledigini ifade eden Smith,
yoksullugun ve zenginligin insanlarin onu nasil yorumladiklar ile ilgili oldugunu,
dolayisiyla zenginligin 6viildiigii donemde insanlarin sirf diger insanlarin goziinde
daha iyi goriinebilmek icin zenginliklerini artirmaya calistiklarindan ekonomik
faaliyetlere 6nem verdiklerinden soz etmistir.* Buradan agik bir sekilde anlasilacag:
gibi Smith’in bu eserinde insanlar bencil, kendi ¢ikarini diisiinen varliklar olarak tarif
edilmemis, aksine birlikte yasadigi insanlarin kendi ile ilgili goriislerini dnemseyen

ve hayatlarim1 da buna gore planlayan varliklar olduklar1 anlatilmistir. Tiim bu

3 Ayse Bugra, iktisatcilar ve insanlar: Bir Yontem Calismasi, (Istanbul: iletisim Yayinlari, 1995),
58.

* Adam Smith, The Theory of Moral Sentiments, (Indianapolis: Liberty Classics,1976) 208°den
aktaran Bugra, age, 97-99.



ifadelerden, maddi zenginligin insanlarin kendi ¢ikarlarint diistindiikleri icin
onemsenmedigi, zenginligin diger insanlarin onlar1 nasil gordikleri, nasil
degerlendirdikleri ile ilgili oldugundan; 6vgii ve onaylanmaya ancak o zaman layik
olacaklarini diisiinmelerinden kaynaklandig1 anlasilmaktadir.

Insan dogast ile ilgili yazilmis ilk eserin Bernard Mandeville tarafindan 1714 yilinda
yazilan Arilar Masali (The Fable of the Bees) isimli eser oldugu kabul edilmektedir.
Bir fabl seklinde yazilmis olan bu eser, bir toplumun nasil ayakta kalacagini
anlatmakta ve insanlarin hangi amaclarla ne gibi davraniglarda bulunabileceklerini
tarif etmektedir. Bu calisma agisindan 6nemi ise Smith’in Ahlaki Duygular Kurami
isimli eserinin Arilar Masali’ndan etkilenilerek ve hatta ona karsilik olarak
yazildiginin genel olarak kabul edilen bir goriis olmasidir.

Bir ar1 kovaninda yasananlari konu alan Arilar Masali’nda en géze ¢arpan konu insan
dogasina dair yaklagimdir. Burada yasayanlar bencil, kendi ¢ikarini diisiinen ve
tilketim diigkiinii olmalarinin yani sira ahlaksiz ve sahtekar varliklardir; fakat kovan
halkinin bu hali degil elestirilmek, dviilmektedir. Kovan halkinin mutlulugunun,
refahinin, hayatlarmi 1yi bir sekilde siirdiirebilmelerinin esasen bu ahlaksiz
davranislara bagli oldugu s6z konusu edilmektedir.” Bencilce yapilan tiiketimin genel
bir zenginlige yol agacagi ve bunun da ancak bencil ve ahlaksizca davranislarin
siirdiiriilmesi ile miimkiin olabilecegi savunulmaktadir.® Aslinda burada s6z konusu
edilen, ahlaksizligin bencillikle esdeger goriilmesi, zenginligin ancak insanlarin
bencilce davraniglart ile miimkiin olabilecegi diisiincesinin hakim olmas1 ve
insanlarin dogalar1 geregi bencil varliklar olduklarinin, beraber yasadiklari insanlari
onemsemek, onlar i¢in de caba gdstermek gibi bir dertlerinin olmadigidir.

Buradan hareketle Mandeville’nin diizenin siirdiiriilebilir olmasi i¢in gerekli gordiigii
bencil ve ahlaksiz davraniglarin yerini Smith’in sempati ve diger insanlarin goziinde
degerli oldugunun hissedilmesi almistir. Smith’in Ahlaki Duyumlar Kuralr isimli
kitabindaki fikirlerin Arilar Masali’na cevap olarak yazilmis oldugu genel olarak
kabul edilen bir goriis olmasi ile birlikte Smith’in fikirleri Mandeville ile bazi
benzerlikler de igermektedir. Diger insanlar tarafindan nasil goriindiigliine onem
veren insan yasadiglr donem i¢inde kendini daha iyi hissedebilmek i¢in daha fazla
caba gosterme egiliminde olacaktir. S6zgelimi, zengin olmanin degerli bir sey oldugu

diigtintilen bir donemde yasayan insan, zengin olmak i¢in elinden gelen cabay1

5 Ruben, age, 27.
6 Bugra, age, 95.



gostermeye c¢alisacaktir; c¢iinkii insanlarin ilgi ve saygisin1 ancak bu sekilde
kazanabilecegini diisiinecektir. Bu sekilde zenginlige onem veren insan Arilar
Masalr’nda oldugu gibi ahlaksizliklar yaparak bir diizen kurmasa da ister istemez
bencilce davranislarda bulunarak istedigini elde etmeye ¢alisacaktir. Burada ortaya
c¢ikan fark Smith’in bencillik ile ahlaksizlig1 esdeger gormemesidir.

Geleneksel iktisadin insani bencil bir varlik olarak tanimlamasinin yani sira,
Mandeville de insanin ¢ikarina olacaksa ahlaki kabul edilemeyecek sahtekarlik,
insanlar1 dolandirma gibi davranislarin bile kabul edilebilir olacagini, sistemin ayakta
kalmasinin daha 6nemli oldugunu ifade ederken diger taraftan Smith bu eserinde
insan dogast ile ilgili ciddi yorumlar yapmaktan kaginmustir. ’ Smith’in
Mandeville’nin eserinden epey etkilenmis oldugu bilinmekle birlikte insanin bencil,
¢ikarci, ahlaksiz bir varlik oldugunu kabul etmek istemiyor, insanin davraniglariyla
ilgili daha 6nce soziinii ettigimiz sempati ilkesinin baskin ve belirleyici oldugunun
altin1 ¢iziyordu. Her ne kadar Smith, sempati ilkesi ile bencilligin ayn1 anlama
gelebilecegini diisiinmiiyor olsa da daha dikkatli bir sekilde incelendiginde, sempati
ilkesine gore hareket etmenin de insanin sadece kendisini diistinerek hareket etmesine
sebep olabilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir.

1776 yilinda yaymlanmis olan Uluslarin Zenginligi (The Wealth of Nations) isimli
eseri iktisat diinyasini epey etkilemis, Smith’in de en bilinen, tartismalar yaratan eseri
olmustur. Bu eserinde ise diger eserinde s6z etmis oldugu sempati ilkesinden
bahsedilmemistir ve {izerinde durulan konu insanlar arasindaki is bolimii ve bu is
boliimii neticesinde takas ve miibadele iliskilerinin nasil gelismis oldugudur.

Is birliginin dnemine 6zellikle vurgu yaptigi bu eserinde is birligi olmadan bir
toplumun ayakta kalamayacagini su sozleri ile ifade etmistir:

“Evet iste, biitiin bu seyleri inceler, her biri i¢in nice bagka baska emekler harcandigini goz
Oniline getirirsek, binlerce kiginin yardimi ve elbirligi olmaksizin, uygar bir iilkede mal
bakimindan en solda sifir bir kimsenin, pek yanlis olarak, kiilfetsiz ve sade bildigimiz her
zamanki bigimiyle bile donatilamayacagini anlariz.”®

Buradan yola c¢ikilarak insanlarin tek baslarina ihtiyaclarini karsilamaya gii¢lerinin
yetmeyeceginin, diger insanlara ihtiya¢ duyulacaginin ve bu nedenle diger insanlarla
is birligi icinde olmanin onlar i¢in bir ihtiya¢ oldugunun anlatilmaya caligildig

rahatlikla sdylenebilir. Bu eserde insan dogasina dair kapsamli aciklamalar

7 Ruben, age, 31.
¥ Adam Smith, Milletlerin Zenginligi, cev. Haldun Derin (Istanbul: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir
Yayinlari, Hasan Ali Yiicel Klasikler Dizisi, 2006), 71.



yapilmamis olmasi ile birlikte insanin diger insanlarla iliski igerisinde yasamini
stirdiiren varliklar olarak goriildiigii anlasilabilir ve bununla birlikte is birligi ve
ihtiyaclarin  birlikte karsilanmasinin insanlarin  takas ve degisim egilimleri
gostermelerine neden oldugu da bu eserde yer verilen onemli konulardan biridir.

Eserde insanlarin takas ve aligveris ihtiyaci ise su sozler ile dile getirilmistir:

“Is boliimii bir kez iyice yer ettikten sonra insanin kendi emegi, iiriinii ile karsilayabilecegi
gereksinmelerinin pek azdir. Thtiyaclarinin pek ¢ogunu, insan, kendi tiiketiminden artan emek
iiriiniiniin fazlasini baska insanlarin emek iriiniinden gereksindikleri ile degis etmekle giderir.
Boylece, her insan degis etme ile geginir ya da, bir dereceye kadar tacir durumuna girer.
Toplulugun kendisi de, tam bir aligveris¢i toplum olma yolunu tutar.””

Buradan yola ¢ikarak varilabilecek sonuglardan biri Smith’in soziinii ettigi takas ve
aligveris iligkilerinin temelinde insanin diger insanlarla iligki icinde olmaktan daha
ote kendi ihtiyaglarini karsilama arzusunun belirleyici oldugudur. Kendi ihtiyacim
karsilamak i¢in insan, iiretim siireclerine katilacak ve takas yontemi ile de kendi
iretemedigi irlinleri bagkasindan alarak piyasanin diizgiin bir sekilde islemesine
olanak saglarken bir taraftan da ihtiyaci olan iirtinleri elde etmis olacaktir.

Kisaca ifade etmek gerekirse, Smith Milletlerin Zenginligi isimli eserinde Ahlaki
Duygular Kuram: isimli eserinde s6z etmis oldugu insan dogasi anlayisindan epey
uzaklasmus, ona farkli bir yaklasim getirmistir. 11k eserinde sdz etmis oldugu insanin
sempati ilkesi ile hareket ettigi anlayisindan hi¢ s6z etmemis aksine insanlarin diger
insanlarla olan iligkilerinde belirleyici olanin insanin kendi ihtiyaglarini karsilamak
oldugunu ifade etmistir. Milletlerin Zenginligi isimli eserinde insan dogasinin nasil
tanimlanacagina dair ciddi agiklamalar getirmemis olmasi ile birlikte is boliimii, takas
ve aligveris ile ilgili konularda getirmis oldugu agiklamalar esasen insanin bencil ve
kendini diisiinen bir varlik olduguna isaret eder niteliktedir. Tiim bunlara ragmen
‘Arilar Masali’nda oldugu gibi insanin sirf kendi ¢ikari i¢in kotiiliik yapabilecegine
dair ise hicbir ifade yer almamaktadir. Insan kendi ¢ikari icin diger insanlarla bir iliski
kuruyor olmas1 sorunlu bir durum olarak goriilmemekte aksine, piyasa ve ekonomik
diizenin diizgiin bir sekilde varligini siirdiirebilmesi i¢in bu gerekli goriilmektedir.
Dolayisiyla Smith’in insani, ahlaksiz ve kotii bir varlik degildir, kendi ¢ikarimi
diisiinerek de olsa tiretim siireglerinde birbirlerine yardim eden bir varliktir.

Daha once soz edildigi gibi iktisadin ¢ikarini diisiinen ve hayatin1 buna gore
diizenleyen insan anlayisi ile Smith’in insan anlayisi arasinda ¢ok da fark olmadigini

sdylemek miimkiindiir. Insan1 dogas1 geregi kétii bir varlik olarak tarif etmekten
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kacinmakla birlikte takas ve aligveris konusunda ortaya koymus oldugu goriisleri ile
insanin temelde bencilce davranan bir varlik oldugunu ifade ettigini sdylemek yanlis
olmayacaktir ve Smith’in iktisat ve ekonomi alaninda diisiincelerinin etkili oldugunu
sOylemek de miimkiindiir.

Bunlarla birlikte faydaci felsefe ve bu anlayisin genel iktisat kuramina nasil etki etmis
olduguna kisaca deginilmesi anlamli olacaktir. Mill’in goriislerinden etkilendigi
bilinen Jeremy Bentham insan eylemlerinin mutlulugu aramaya yonelik olacagi
goriisiinii benimsemis olan faydaci felsefenin savunucularindandir ve Bentham’in
felsefesini en anlasilir bigimde agiklayacak olan anlayis ise hazciliktir. Bentham
insanin amacini salt zevk ve aci tizerinden anlamlandirmaktadir, bu nedenle zevkin
niteligi 6nemli degildir, nemli olan miktaridir.'’ Bentham insamin tiim davranis ve
diisiincelerinin hazza ulagsmak ve acidan kaginmak iizere diizenlemis olacagindan s6z
ederek onun diger tiim endiselerden uzak kaldigini sadece aci1 ve haz iizerinden
diinyay1 anlamlandirdigini anlatmak istemistir.

Marx ise Bentham’in faydacilik ilkesine ciddi bir sekilde elestirmis, onun bu
anlayisim dogma olarak nitelendirmistir. Insanin biitiin hareket ve diger insanlarla
kurmus oldugu iliskileri yararlilik ilkesine gore belirlendigi s6ylemenin imkansiz
oldugunu, faydacilik ilkesi ile insan dogasi arasinda bir iliski kurulacaksa bunun
ancak belli tarih ve yer belirtilerek miimkiin olabilecegini ifade etmistir. Insan dogas1
diye bir olgudan bahsedilmesinin, ancak belli tarihsel siireglerden gecen insanin bu
stiregclerden etkilenerek nasil bir insan dogasina evirildiginin anlasilmasi1 anlamina
gelebilecegini belirtmistir. Tiim tarih ve zamanlara uyan bir faydacilik anlayisi ile
insan dogasiin anlasilmasinin miimkiin olamayacagini, bu sekilde bir tanimlama
yapmanin ¢ok kolayc1 bir tutum oldugunu séyleyerek bu yaklasimi elestirmistir.'!
Piyasanin tiim iiretim stire¢lerinde etkili olmaya baslamasi ile emegin, fiyat1 piyasada
belirlenen bir meta haline geldigi bilinmektedir. Y oksullarin i¢ine diistiikleri olumsuz
durumlar zamanla diger insanlar i¢in dert edilecek bir konu olmaktan ¢ikacakti ve
bundan sonra egemen olacak anlayis piyasanin yoksulluk i¢in de bir ¢oziim
iiretecegiydi. Bu durumu savunanlardan biri de Bentham’dir ve insanin acidan kagan

bir varlik oldugunu savunarak, a¢ligin bir ceza oldugunu dolayisiyla da insanin

' Sean Sayers, Marksizm ve insan Dogasi, 2. b.s. (Istanbul: Yordam Kitap, 2013), 36-7.
! Karl Marx, Kapital: Ekonomi Politigin Elestirisi Sermanin Uretim Siireci, cev. Mechmet Selik
ve Nail Satligan, 1.c. (istanbul, Yordam Kitap, 2011), 589.



bundan kag¢inmak i¢in ¢aba gosterecegini belirtmis, boylece sorunlarin ¢oziilecegini
ve bunun piyasa diizeni sayesinde miimkiin olabilecegi anlamina gelen ifadelerde
bulunmustur.'> Bentham’n faydacilik anlayisi, piyasa diizeninin makul gériilmesine
yol agmakla birlikte, yardimlasmay1 yok saymakta ve insanlarin birbirleri ile ilgili
sorumluluk duygular1 gelistirmelerine engel teskil etmektedir.

Faydacilik anlayisin1 savunan isimlerden biri de Mill’dir; fakat o Bentham’in insan
yasamina dair faydaci anlayisa yeni bir anlam getirmek i¢in ¢alismis ve bu anlayisi
derinlestirmistir. Insanlarin hayatta haz ve zevk almaktan baska bir anlam
bulmadiklarini savunmanin haksizlik olacagini; ¢iinkii sadece hazlarin pesinden
kosmanin hayvanlara yarasir bir durum oldugunu ifade etmis ve insanlarin
hayvanlardan daha yiiksek yetilere sahip olduklarini fark etmelerinin dahi buna engel
olusturacagim dile getirmistir."

Insanin sahip oldugu yetilerin onun kolay bir sekilde memnun olmasina engel
olacagini, ¢ekecegi acilarin daha fazla olacagini bilse dahi kendini asag1 bir varlik
hissedecegi davranis ve hazlardan kagimacagin1 anlatan Mill, bu durumun insanin
gurur duygusu, iktidar hirst ya da sevgi gibi bir¢ok sebebi olabilecegini ifade
etmistir.'* Dolayisiyla insanin kendi yetilerinin farkinda olmasinin bir bedeli vardir
ve mutlu olabilmesi, yasadiklarindan zevk alabilmesi bu yetilerine denk diisecek
faaliyetler gerceklestirmesine baghdir.

Mill, baz1 hazlarin digerlerinden daha kiymetli olabilecegini, bu nedenle bazilarinin
daha fazla arzu edilmesinin faydacilik ilkesiyle uyumlu olacagini; hazlar
degerlendirilirken Bentham’in anlayisinda oldugu gibi nitelige 6nem vermeden
niceligin 6n plana ¢ikarilmasmmn anlamsiz olacagmi belirtmistir.'> Dolayisiyla
insanin sadece kendi yarari i¢in hazlar1 pesinde kosan bir varlik olmaktan daha ote
degerlere sahip olabilecegini ifade etmistir. Mill baz1 hazlarin digerlerine gore daha
degerli oldugunu soOylerken bedensel ve zihinsel hazlarin birbirinden ayrilmasi
gerektigini  kastetmektedir. Bedensel hazlarin tatmin edilmesinin yeterli
gelmeyeceginin altini ¢izmis, kendi yeteneklerini ortaya koyan zihinsel faaliyetlerin

insanlara daha biiyiik mutluluklar yasatabilecegini ifade etmistir. Mill bu goriistinii

12 Karl Polanyi, Biiyiik Doniisiim: Cagimizin Siyasal ve Ekonomik Kékenleri, cev. Ayse Bugra, 9.
bs. (Istanbul: fletisim Yaynlari, 2010), 175.

'* John Stuart Mill, Faydacilik, gev. Sahap Nazmi Coskunlar, (Ankara: Milli Egitim Bakanligi, 1946),
16.

14 age, 19.

15 age, 17.



cok bilinen “Halinden memnun bir domuz olmaktansa halinden memnun olmayan bir
insan olmak, bahtiyar bir budala olmaktansa mustarip bir Sokrates olmak daha iyidir.
Eger budala ve domuz baska fikirde iseler bu onlarin ancak meselenin bir tarafini

bilmelerindendir.”'®

sozleri ile ifade etmistir. Mill’in Bentham’dan bazi1 konularda
ayrilmis olmasina, onun anlayisim1 derinlestirmeye ¢alismasina ragmen faydacilik
anlayis1  benimsedigi  goriilmektedir; insanlarin  yasayacaklar1  zevkleri
onemsediklerini savunmustur.

Mill, bedensel ve zihinsel hazlarin birbirinden farkli oldugunu belirtmis; bedensel
hazlar1 agag1 hazlar olarak, zihinsel hazlari ise yiiksek hazlar olarak nitelendirmistir.
Insanlarin asag1 hazlarin pesinde kosmasina sebep olacak seyin ancak zaman ve firsat
yoksunlugu olabilecegine, insanin yiiksek hazlar elde etmek yerine asagi hazlarla
yetinmesinin miimkiin olamayacagina inanmaktadir.'” Béylece Bentham’in sz ettigi
gibi insan dogasimin sadece zevk alma ve acidan kaginmaya indirgenemeyecegini
savunmaktadir.

Mill’in faydacilik ilkesine yapmis oldugu katkilar degerli bulunmakla birlikte, asagi
ve ylksek =zevkler arasinda yapilan keskin ayrimin faydacilik ilkesi ile
bagdasmadigimi diistinen yazarlar bulunmaktadir ve bu ayrimin tutarsizliklar
barindirdig: dile getirmislerdir.

Sean Sayers Mill’in mutluluk ilkesinin faydacilik anlayisi ile bagdagmadigini, onun
yliksek zevkler olarak nitelendirdigi zevklerin salt zevk alma anlayisindan uzak
oldugunu, hazci olmayan bir anlayisla kendini gerceklestirme anlayisini yansittigini
ifade etmistir. '* Dolayisiyla ortaya ¢ikan anlayisimn  faydacilik anlayisiyla
bagdasmadigini ve bu nedenle de muglak oldugunu savunmustur.

Bunun yani1 sira Sayers, Mill’in zihinsel etkinliklere ciddi anlamda saygi duyulmasi
gerektigini savunurken asag1 zevkler olarak nitelendirdigi salt bedensel etkinlikleri
ise acik bir sekilde asagiladigini; sadece bedensel etkinlige dayali yasami degersiz
gordiiglinii ifade etmis ve bu anlayisin egitimsiz ve kol giicii ile yagsamlarini siirdiiren
insanlar1 ahmaklar olarak goren segkinci, elitist bir yaklasim oldugunu belirterek bu

anlayist elestirmistir."’
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Sayers’e gore Mill’in yapmis oldugu bu ayrim entelektiiel etkinligin yticeltilmesi,
bedensel etkinligin ve hatta yasamini kol emegine bagli olarak siirdiiren insanlarin
hor goriilmesi anlamina gelmektedir; ¢iinkii Mill, yliksek ve asagi faaliyetleri
birbirinden keskin bir sekilde ayirmakta ve onlar1 birbirini diglayan faaliyetler olarak
aciklamaktadir. Dolayisiyla bu anlayisin insanlar arasinda da keskin bir ayrima yol
acacagindan endise duydugunu ifade etmis; zihinsel ve bedensel etkinliklerin bu denli
birbirinden ayri1 olmasinin miimkiin olmadigini sdyleyerek Mill’in bu ayrimini
elestirmistir.

Bunlarin yani sira Sayers, zihinsel ve bedensel etkinligin birbirinden ayrilmasi ve
birinin digerinde daha degerli olarak goriilmesinin Mill’in ortaya attig1 bir anlayis
olmadiginin, bu ayrimin toplumsal yasamin bir gercegi oldugunun, kafa ve kol
emeginin ayriminin Mill’den 6nce de var oldugunun ve bu toplumsal boliinmenin
siif farklarinin ilk temelini olusturdugunun altini (;izmistir.20

Kapitalist tiretimin egemen hale gelmesi ile birlikte daha fazla miktarlarda meta
iretimi ihtiyact hasil olmustu; bu durumun o6zellikle is bolimi ile ilgili
diizenlemelere yol actif1 bilinmektedir ve bu diizenlemeler kafa ve kol emeginin
birbirinden ayrilmasina ile sonu¢lanmisti. Marx bu durumu su soézleri ile ifade
etmistir:

“Belli bir zaman araliginda daha biiyiik miktarda metanin teslim edilmesi gerekebilir. Bundan
dolay1 isin boliinmesi yoluna gidilir. Farkli islemleri sirasiyla ayn1 zanaatgrya yaptirmak yerine,
bu islemler birbirlerinden ayrilir, yalitilir, mekansal olarak yan yana konur, her biri bagka bir
zanaatciya verilir ve hepsi, el birligi yapan kisiler tarafindan es zamanli olarak gerceklestirilir.
Bu tesadiifi boliinme tekrarlanir, kendine 6zgii avantajlari ortaya ¢ikar ve yavas yavag sistematik
bir ig boliimi halinde katilagir. Meta, pek ¢ok is yapan bagimsiz bir zanaat¢inin bireysel iiriinii
olmaktan ¢ikar; her biri devamli olarak yalnizca bir ve ayn1 parga-iglemi yapan bir zanaatgilar
toplulugunun toplumsal {iriiniine déniisiir.”'

Dolayisiyla is¢i ortaya ¢ikacak iirlinle ilgili isin planlanma, siire¢ ve bu sliregte
kullanilacak arag- gereclerin hazirlanmasi gibi isin biitiiniine dair konularda s6z sahibi
degildi ve bunlardan haberdar olmasi da beklenmiyordu. Tek yapmasi gereken kendisi
i¢cin belirlenmis olan isin bir boliimiinii belli bir zaman i¢inde tamamlamasiydi. Bu
yeni siireg, tiim ¢alisma hayati boyunca pargalara ayrilmis isin kendisine diisen kismini
gergeklestirmek zorunda kalan zanaatkarin artik bir is¢iye doniismesine sebep oldu ve
buna bagli olarak kafa emegi ile kol emegi arasindaki ayrim iyice belirginlesti. Marx,
yasanan bu doniistimii ise su ifadeler ile dile getirmistir:

“Ger¢ek manifaktiir, gegmiste bagimsiz olan is¢iyi sermayenin komuta ve disiplini altina

20 age, 52.
! Marx, Kapital, 328-329.

10



sokmakla kalmaz, ayn1 zamanda is¢ilerin kendi aralarinda da hiyerarsik bir kademelenme yaratir.
Basit el birligi, bireysel ig¢inin ¢aligma big¢imini genel olarak degistirmeden birakirken,
manifaktiir bunu temelden doniistiiriir ve bireysel emek giicilinii kdkiinden baslayarak ele gegirir.
Manifaktiir, is¢inin bir y1gin iiretken i¢ giidii ve egilimini baski altinda tutma yoluyla tek bir
parca-isteki hiinerini seradaki gibi gelistirerek, onu bir hilkat garibesi haline sokar.”

Bu calismada kafa ve kol emeginin birbirinden ayrilmis olduguna deginilmesi, bu
ayrimin hali hazirda var olan bir ayrim oldugunun gozler oniine serilmesi agisindan
onemlidir. Mill’in yapmis oldugu ve Sayers tarafindan da hakli olarak elestirilmis
oldugu gibi sorunlu olarak goriilen yaklagim, kafa ve kol emegi arasinda yapilan bu
ayrimin desteklenmesi ve insanlarin bu ayrima gore degerlendirilmesi, bazilarini
digerinden daha degerli oldugunu savunan anlayisin devam ettirilmek istenmesidir.
Sayers’in bu ayrim ile ilgili izerinde durdugu en 6nemli nokta bu ayrimin keskin bir
bicimde gergeklestirilmesi ve ikisinin bir arada var olamayacaginin savunuluyor
olmasidir. Yukarida Marx’in goriisleri lizerinden de deginilmis oldugu gibi is¢ilerin
tim Omiirlerini aym isi tekrar tekrar yaparak hiinerlerini gelistirmemeleri ve
kendilerini gelistirecek, onlart mutlu edecek ugrasglar bulmak i¢in zaman ve imkan
bulamamalar1 korkung¢ bir durumdur; ama isciler sanayi kapitalizminin gelismesi ile
buna mecbur edilmislerdir. Dolayisiyla Mill’in goriislerinin sorunlu yani, iscilerin
yasadiklar1 bu durum {izerinde durulmamasi, bedensel zevkleri ve bedensel caligmanin
hor goriilmesi, zihinsel faaliyetler ile bedensel faaliyetlerin bir arada olabilme
thtimalinin g6z ard1 edilmis olmasidir. Zanaatkarligin, bedensel faaliyetlerin de degerli
olabilecegini, 6nemli olanin insanin var olan tiim yeteneklerini ortaya ¢ikarmasi
olacagin1 s6z konusu etmemis olmasi ona yoneltilmis olan elestirileri hakh
cikarmaktadir.

Kisaca tekrar etmek gerekirse; faydaci felsefe, insanin zevklerini en yiiksek seviyeye

ulastirmaya c¢alisirken acilarini da o denli en aza indirmeye calisan bir dogaya sahip

oldugunu savunmaktadir. Faydaci felsefenin iktisatgilar agisindan kabul edilir

olmasinin sebeplerinden en 6nemlisi insanlarin Mandeville’nin Arilar Masalr’nda

oldugu gibi ahlaksiz, kotii varliklar olarak gosterilmeden, kendi ¢ikarin1 korumaya

calismasina bilimsel bir goriinlim sunmasina imkan sagliyor olmasiydi. 19. yiizyil

iktisat¢ilar1 agisindan bu felsefenin 6nemi, zevkin ahlaki olanla acinin ise ahlaksiz

olanla 06zdeslestirilmesi ve insanlarin ahlakli olma egiliminde olacaklariin

savunulabilir olmasiydi. Boylece ahlak, toplumsal olandan ayrilarak bireysel olarak
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gergeklestirilebilecek bir olgu olarak varligimi siirdiiriirken, iktisat¢ilar ekonomi
alani toplumsal ahlak kurallarindan bagimsiz bir sekilde kurgulayabiliyorlardl.23
Dolayisiyla bu sayede tiim iktisat¢ilar faydacilik ilkesini savunsalar dahi insanin
Mandeville’nin eserinde s6z etmis oldugu gibi ¢ikarci, ahlaksiz olduguna ve ancak
bu sekilde toplumun zenginlesip varligini devam ettirebilecegi diisiincesine karsi
durabilmislerdir.

Bu calisma agisindan bu konunun 6nemi ise iktisat diisiincesinin savundugu gibi
insanlarin sadece kendi cikarlarin1 en yiiksek seviyeye ulastirmak i¢in caba
gosterdiklerinin, hayatlarini bu dogrultuda stirdiirdiiklerinin dogru olup olmadiginin
ortaya ¢ikarilmasidir. Biitiin davranis ve aligkanliklarinin altindaki sebep insanin
kendi ¢ikarlarin1 korumaya calismast midir yoksa bagka sebeplerin oldugunu
sOylemek de miimkiin miidiir? Toplumsal bir varlik olan insanin, diger insanlarla
olan iligkilerinden, kiiltiirel ve ahlaki degerlerden kendini dislayarak yasamasi
miimkiin olabilir mi?

Tiim bunlarla birlikte son yillarda ortaya ¢ikan goriislerin insanin ihtiyaglar ile ilgili
yeni yaklagimlar ortaya koymus oldugu bilinmektedir. Ozellikle iktisat teorileri ile
psikolojik yaklagimlar arasinda bag kurmus olan anlayis, iktisadin insan
davraniglarin1 sadece bencillikleri ile agiklamasina engel olmus ve bu konudaki
anlamlarin daha giiclii olabilmesine olanak yaratmistir. Davranigsal iktisat olarak
isimlendirilmekte olan bu yaklasimin temelinin Smith’e kadar goétiiriilebilecegine
inanilmakla birlikte esas olarak 1980’li yillarda bu konu ile ilgili daha ciddi
calismalar yiiriitiildiigii savunulmaktadir.”* Davranigsal yaklagimin psikoloji bilimi
ile kurdugu iligki, iktisatta temel olarak kabul edilmis goriislere yeni agilimlar
getirerek  davraniglarin - daha anlamli  bir sekilde yorumlanmasina firsat
yaratmaktadir.”

Esasen insanlarin bencilliklerine yapilan vurgu onlarin rasyonel bir varlik olmalarinin
ve bu nedenle de kaynaklarmi kendi faydalari i¢in kullanarak ¢ikarlarini en tist
seviyeye ulastirmak i¢in ¢abalayacagina dair yaygin kabul goren anlayisin aksine

diger bir taraftan savunulan goriis ise insan davraniglarinin belli ahlaki degerler,

 Bugra, age, 136-138.

* Ester Ruben, Devrim Dumludag, “Iktisat ve Psikoloji” iktisatta Davramssal Yaklagimlar, der.
Devrim Dumludag, Ozge Gokdemir, Levent Neyse, Ester Ruben (Istanbul: Imge Kitabevi Yayinlari,
2015): 31-33.

» age, 48.
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icinde yasadiklar1 toplumsal kosullarin ortaya ¢ikarmis oldugu sonuglar,

aligkanliklar, kiiltiir ¢ercevesinde sekillenebilmekte oldugu ve bunun gbéz ardi

edilmesinin ise yanlis ¢ikarimlar yapilmasina yol acabilecegidir.*®

Insan dogasma dair ortaya koyulmus olan goriislere yer verilmek istenmesinin

sebeplerinden bir digeri de insan dogasina dair her yer ve zaman igin gegerli

tanimlamalarin yapilmasinin zor ve bu tiir ¢cabalarin bazi gerceklerin gériinmesine

engel olmasidir. S6zgelimi temel iktisat kuramlarinin insanin bencil oldugu goriistinii

temel almasi kapitalist sistemin insan {izerinde olumsuz etkilerinin yillarca

gormezden gelinmesine yol agmistir. Burada kastedilmek istenen kapitalist sistemin

insan dogasina aykir1 oldugu, bu nedenle de ortadan kaldirilmas: gereken bir sistem

oldugu degildir; ¢iinkii bu sekilde bir argiiman ayni sekilde insan dogas1 diye bir

tanimlamay1 da beraberinde getirecektir. Bu ¢alismada kapitalist sistemin insana ne

gibi etkileri oldugu sorusu insanin nasil bir varlik oldugu tanimlanmasindan yola

cikilarak degil;, yeni {iiretim big¢imleriyle birlikte degisen aliskanliklar, yasam

pratikleri, sosyal aligkanliklar eski ile kiyaslanarak, yasanan olaylar incelenerek

cevaplanmaya ¢alisilacaktir.

Bu calismada iizerinde durulacagi gibi, Richard Sennett de tarihsel, kiiltiirel ve sosyal

stireclerin insanlarin davranis ve aliskanliklarinda degisikliklere sebep oldugunu ve

degisen kosullara her an uyum saglamak zorunda kalan insanin aslinda diger

insanlarla is birligi i¢inde hareket etme egiliminde olmasina ragmen bu yo6niiniin

ortaya ¢ikmasina engel olundugunu savunmaktadir.

Richard Sennett’in eserlerinin benzerlerinden farki, calisma ile ilgili yasanan
dontistimlerin yol a¢tig1 sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziimlerine odaklanilmasina ek
olarak sorunlarin sebeplerinin neler olabilecegine odaklanilmis ve bununla birlikte
insanlarin giinliik deneyimlerinden yola ¢ikilarak siirecin anlagilmasina imkan sagliyor
olmasidir. Sennett’in caligmalarina siklikla referans veriliyor olmasi ile birlikte
eserleri lizerinde kapsamli bir seklide duran ¢alisma azdir. Bunlardan biri Cihan Erbil
ve Adem Ogiit’iin birlikte kaleme aldiklar1 “Orgiitsel Sosyal Sermayenin Insasinda

Calisanlarin Degisen Rolii: Richard Sennett’in Perspektifinden Yeni Kapitalizm

%% Giirol Irzik, Ayse Bugra, “Insan Dogasi, insan Ihtiyaclari ve iktisat”, Sosyal Bilimleri Yeniden
Diisiinmek: Yeni Bir Kavrayisa Dogru, Sempozyum Bildirileri: Defter ve Toplum Bilim
Dergileri Ortak Yayini, 1998 (Istanbul: Metis Yaynlari, 1998): 35.
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Orgiitlerine Bakis™

isimli makaledir. Bu c¢alisma esneklesme ile birlikte kurumsal
yapilarda ortaya ¢ikan doniisiimiin insanlar tarafindan nasil tecriibe edildiginin Sennett
tarafindan nasil yorumlandigina dayanmaktadir. Bir diger calisma ise Merve Tiirkan
Bilgir’in “Richard Sennett’in Calismalarinda Toplumsallasmanin Bazi Referans
Alanlar1 ve Modernlik™*® isimli eseridir ve bu eserde de dzellikle Sennett’in Zanaatkar
ve Karakter Asinmasi isimli eserleri lizerinden bir tartigma yiiriitilmektedir. Son
olarak Burak Fair Emirgil tarafindan ortaya cikarilan “Yeni Kapitalizmde Emegin
Maddi-Olmayan Goriiniimleri” isimli ¢alisma ise Sennett’in Karakter Asinmasi isimli
eserinden hareketle emek pratikleri ve calisma siirecleri ile ilgili ayrintili bir tanim
yapilmis ve bu siireclerin insanlara etkileri lizerinde durulmustur.

Bu calismanin Sennett’in eserleri ile ilgili yapilan calismalardan farki ise Sennett’in
izini silirdiigi dontigiimiin  Tiirkiye’de de benzer sekillerde deneyimlenmekte
oldugunun ve esnek iiretim anlayisinin farkli iilkelerde, farkli ¢alisma alanlarinda
benzer yasantilara sahne oldugunu gozler oniine seriyor olmasidir. Literatiir taramasi
yOntemi ile ortaya ¢ikmis olan bu eserde saha arastirmalarindan 6rneklerle yeni iiretim

stireclerinin insanlar tizerindeki etkilerinin izleri stirilmiistiir.

Calismanin ilk boliimiinde, tarihsel olarak kapitalist anlayisin nasil bir seyir izlediginin
anlasilmas1 saglanmakta, tarthin belli donemlerinde ortaya ¢ikan kapitalist iiretim
anlayisinin krizlerinin ve bu krizlere karsilik gelistirilen yontemlerin neler olduguna
deginilmektedir. Ilk boliimiin c¢alismanin biitiinii agisindan Snemi ise {iretim
bigimlerinin doniisiimii ile ¢alisma faaliyetinde ortaya g¢ikan degisikliklerin insan
yasaminda ne gibi doniistimlere yol agmis oldugunun karsilastirilmali bir sekilde

incelenmesine firsat vermesidir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise Richard Sennett’in eserleri incelenmekte ve Sennett
tarafindan doniisiimiin nasil yorumlandigi ortaya koyulmaktadir. Sennett, esnek {iretim
bicimi ile her seyin gecicilesmesinin ve kisa siireye odaklanilmasinin ¢alisma
anlayisina nasil yansimis olduguna odaklanmaktadir. Calismalarinda esnek iiretimden
once var olan ¢alisma aliskanliklari ile bugiin benimsenmis olanin nasil bir doniistimle

miimkiin oldugunun ve bu durumun insanlar tarafindan nasil tecriibe edildiginin ortaya

2 Cihan Erbil, Adem Ogiit, “Orgiitsel Sosyal Sermayenin Insasinda Calisanlarin Degisen Rolii:
Richard Sennett’in Perspektifinden Yeni Kapitalizm Orgiitlerine Bakis”, Gazi Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, c.18, 5.1 (2016).

¥ Merve Tiirkan Bilgir, “Richard Sennett’in Calismalarinda Toplumsallasmanin Bazi1 Referans
Alanlar1 ve Modernlik”, Selguk Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, s.34 (2015).
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¢ikarilmasini amagladigini sdylemek miimkiindiir. Oncelikle Zanaatkdr isimli eseri
iizerinde durulacak ve fabrikalarin yayginlagsmasi ile Onemini yitirmis olan
zanaatkarlhigin ayrintili bir tarifine yer verilecektir. Zanaatkarin isi ile kurmus oldugu
bagin, belirli adimlar ¢ergevesinde kolektif bir sekilde gerceklestirilen isin insanlar
icin ne anlama geldiginin Sennett tarafindan nasil goriildiigii ele alinmaktadir. Sennett,
zanaatkarlik anlayisini  siirdiirerek insanlarin yaptiklart igleri anlamli hale
getirebileceklerini ileri slirmiis ve bunun insanlarin iyi bir sey yapmakta olduklarina
ikna olabilmeleri i¢in ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamistir. Bu eserinde oOncelikle
zanaatkarin isi ve isi birlikte gerceklestirdigi kisilerle kurmus oldugu iliskilere yer
vermis ve bu anlayisin kaybedilmesi ile birlikte insan hayatinda nelerin eksileceginin
anlasilmasi i¢in ciddi bir ¢calisma ortaya koymustur. Sennett’in Yeni Kapitalizmin
Kiiltiirii isimli ¢calismasinda ise 6zellikle kurumlarin esnetilmesi ile uzun vadeli plan
yapmaya, gelecekle ilgili tahminlerde bulunmaya firsat vermeyen zaman anlayisinin
insanlar1 nasil etkilediginin anlasilmasina odaklanmis oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte calismanin yeni anlamlar yiiklemis oldugu zaman anlayisinin yeni bir birey
anlayisint ortaya cikardigi ileri siiriilmektedir. Esnek {iretimle birlikte g¢alisma
esnasinda siirdiiriilmesi beklenen davranislarin insanlarin giindelik yasantilarina da
yansimakta oldugunu diisiinen Sennett, yeni yapinin insanlara zarar verdigini
tartismaktadir. Kurumlarin esnetilmis olmasinin ortaya ¢ikardigi olumsuz kosullara ve
toplumsal sorunlara deginen Sennett, yeni birey anlayisinin anlasilir bir resmini
cizmistir. Yeni birey anlayisi ile birlikte kimlerin ‘makbul’ birey, kimlerin ise heniiz
uyum saglayamamis olarak goriildiigiinii ve insanlar arasindaki iliskinin bu durumdan
nasil etkilendigini ayrintili bir sekilde ortaya koymustur. Karakter Asinmasi isimli
eserinde ise Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde soziinii ettigi doniisiimlerin
insanlar tarafindan nasil deneyimlendigini, gerceklestirmis oldugu gozlemler ve
goriismeler 1s18inda ortaya koyan Sennett, ¢alisma kiiltiirinlin yeni bi¢iminin
insanlarin hayatlarinda nasil doniisiimler yasattiginin anlasilmasima odaklanmistir.
Esnek tiretimden oOnce siirdiiriilen liretim bi¢iminin ¢ok da defismemekle birlikte
esneklige yapilan vurgu ile farkliliklar yaratildigini diisiinen Sennett, ¢alisanlardan da
buna uygun olarak hareket etmelerinin beklendigini ileri siirmiistiir. Calisanlarin
giinlin gerektirdigi sekilde kurallara bagli kalma ihtiyac1 duymadan hizli bir sekilde
sonuca ulagsmaya odaklanmak zorunda kaldiklarin1 belirtmistir. Bu sekilde
orgiitlenmis olan yeni diizenin insanlar1 kati kurallardan, baskilardan ve rutinin

getirmis oldugu bunalimdan kurtaracagina dair yapilan vurgunun daha elestirel bir
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bakisla yorumlanmasi gerektigini diisiinen Sennett, insanlarin ¢alisma deneyimleri ile
ilgili tecriibelerine yer vererek beklenen 6zgiirliigiin aslinda bir kandirmacadan ibaret
oldugunu gozler Oniine sermistir. Buradan hareketle eserinin asil meselesine
odaklanan Sennett, dncelikle kurallarin esnetilmis olmas ile birlikte ortaya cikan
diizensizligin ve belirsizligin insanlarda kaygiya yol agmakta olduguna deginmis ve
calisma ile edinilen davraniglarin ve basarili olmak i¢in kabullenilmis aliskanliklarin
insan karakteri iizerinde ciddi tahribata yol ac¢tifin1 savunmustur. Esnek {iretimle
birlikte bireysel ozgiirliiklere yapilan vurgunun gec¢misini kolayca terk edebilme,
insanlarla ve kurumlarla bag kurmama olarak anlasilmaya baslandigin1 ortaya koyan
Sennett, insanlarin davranislarina, diisiincelerine, karar alma siireclerine yansiyan
calisma siirecinde edinilen aligkanliklarin tiim toplumsal yapiy1r doniistiirmesinin
sasirtict olmadigini géstermistir.

Calismanin son boliimiinde ise Sennett’in deginmis oldugu tiim kurumlarin ve
stireclerin esnetilmesi ile yasanan doniisiimiin farkli ¢alisma alanlarinda nasil tecriibe
edilmekte olduguna odaklanilmistir. Bununla birlikte 6zgiirlesme ile 6zdeslestirilen
esneklesme siirecinin esasen yeni kontrol mekanizmalari yarattigi, insanlarin belli bir
diizen anlayisi i¢inde tutulmasina hizmet ettigi ve bu sekilde siirecin devamliliginin
saglandig1 vurgulanmaktadir.

Uretim iliskilerinin toplumsal yapi iizerinde etkin bir rol oynadigi kabul géren bir yargi
olmakla birlikte bu iliskinin insanlarin duygular {izerinde nasil bir rol oynadiginin,
insanlarin yasadiklar1 stres, kaygi ve endisenin ¢oziilmesi gereken sorunlar olarak
algilanmasia ragmen sebeplerinin ortadan kaldirilabilecegi ihtimalinin g6z ardi
edildigi goriilmektedir. Son zamanlarda bu konu ile ilgili ¢alismalar ortaya ¢ikmakla
birlikte daha cok iizerinde durulmaya deger bir konu oldugu diisiintildiigii i¢in bu

caligmanin ortaya ¢ikmis oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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2. BOLUM: KAPITALIST KULTUR

Fiilbert tarafindan ekonomi, her toplumda yasamin devami igin ihtiya¢ duyulan
iirlinlerin {iretimini ve toplumu olusturan bireyler arasinda paylagiminin saglandigi
alan olarak tanimlanirken bir toplumsal isleyis bi¢cimi olarak ortaya ¢ikan kapitalizm
ise yapilan iiretimden kar saglanmasi ve bu karin yeni Uriinler ortaya ¢ikarmak iizere
kullanilmasina dayanan bir sistem olarak tanlmlanmlstlr.29 Farkl1 bi¢cimlerde ortaya
cikabilmekle birlikte insan emegi ile satilacak nesnelerin iiretilmesine ve bu nesneleri
satin alacak tiiketicilerin yaratilmasina dayanan kapitalist iiretim mantiginin farkli
donemlerde farkl iiretim modelleri denenerek siirdiiriilmekte oldugu bilinmektedir.
Bu béliimde donemsel olarak yasanan farkliliklarin daha iyi ortaya cikarilabilmesi
icin kapitalist iiretim anlayisinin tarihsel olarak donemsellestirilmesi, kapitalist
iretim anlayisinin insanlar tarafindan nasil tecriibe edildiginin, toplumsal olarak

iiretim bi¢imlerinin nasil tepkilere yol actiginin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

2.1. Kapitalizmin Donemsellestirilmesi

Kapitalist kiiltiiriin zaman i¢inde nasil bir doniisiim geg¢irmis oldugunun, iiretim
sekillerinde ortaya c¢ikan degisimlerin toplumsal hayati nasil etkilediginin ortaya
cikarilabilmesi icin kapitalist liretim tarzinin nasil bir tarihsel gelisime sahip

oldugunun anlasilmasi anlamli gériinmektedir.

2.1.1. Feodalizmden Kapitalizme Gegis

Feodalizm olarak donemsellestirilmekte olan zaman, Kuzey, Bati, Orta ve Gliney
Avrupa’daki toplumlarin 5. yilizyildan 15. yiizyila kadarki donemini ifade etmek i¢in
kullanilmaktadir. Bu donem toprak sahibi olmayan koyliilerin tirettiklerinin yalnizca
bir kismina sahip olabildikleri ve kalan {irlinii ise toprak sahibine biraktiklar
donemdir. Kabaca bu sekilde ifade edebilmek miimkiin olabilmekle birlikte farkli

cografyalarda farkli sekillerde etkinligini siirdiirmiis ve zamansal olarak farkliliklar

¥ Georg Fiilbert, Kapitalizmin Kisa Tarihi, gev. Sadik Usta, 3. bs. (Istanbul: Yordam Kitap, 2014),
17.
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gostermistir. Feodalizm, Fransa’da 1789 yilina, Almanya’da 19. yiizyilin basina,
Rusya’da 1861 yilinda koyliilerin 6zgiirlesmesine, Japonya’da ise 1868 yilina kadar
varligmi devam ettirmistir.”’

Sanayi Devrimi’ne gecise kadarki donemde tiim toplumlarin en 6nemli maddi ge¢im
kaynagi tarimdi; feodal donemde wuygulanan tarim arazinin {ige boliinerek
gruplandirilmasi ve her grubun farkl sekillerde degerlendirilmesi ile siirdiiriiliiyordu.
Topraklar kis hasadi, yaz hasadi ve nadasa birakilan alanlar olarak ii¢e ayriliyordu.”!
Toprak feodal donemde ¢ok 6nemli bir yere sahipti ve toplumsal yapr da esasen
toprak tizerinden belirleniyordu; toprak sahibi soylular ile toprak sahibi olmayan
koyliiler arasindaki iliski toplumsal yapinin temelini olusturuyordu.

Michel Beaud’a gore feodal toplumun olgunlagmasi 11. ylizyila denk geliyordu.
Serflik ve zorunlu ¢alismanin yaygin oldugu bu dénemde, angarya emek ve arti
emege el koyan toprak sahibi senyor ayn1 zamanda siyasal olarak da giicli elinde
bulunduruyordu. Bununla birlikte feodal toplumun ¢oziilmesine sebep olacak bazi
olaylar da bu donemlerde meydan gelmeye baslamisti: Bunlar ¢alisma olarak ortaya
¢ikan rant, 6zglr calismanin ortaya ¢ikmasi, koylii miilkiyetinin gelismesi, ticaretin
baslamasi gibi olaylardi. Ayrica ticari fuarlar, zanaatkarligin canlanmasi ve ticari
burjuvazinin olusmasi gibi unsurlar da siirecin hizlanmasina sebep olmustur.>®
Feodalizmin kapitalizme evrilmesi ise birkag yiizyil siirecekti ve baz1 degisimlerin
yasanmasi ile ancak miimkiin olabilecekti. Bu doniisiim ve siiregler, burjuvazinin
olugsmasini (ticaret ve bankacilik), ulusal birliklerin ve modern devlet anlayisinin
sekillenmesini, uluslararas1 ticaretin diinya capinda yayilmasini; {iretim ve
tasimacilik alanlarindaki teknik gelismeleri, yeni yontem ve anlayislarin ortaya
¢ikmasini beraberinde getirecekti.**

Feodal donemde egemen olan iiretim ve miilkiyet iliskilerini Marx su soézleri ile

aciklamistir:

“Feodal donemde baslica miilkiyet bi¢imi, bir yanda serf emeginin zincirle bagli bulundugu
toprak miilkiyeti, 6te yanda giindelik¢ilerin emegine hitkmeden kiigiik sermayeli bireysel
emekti. Her ikisinin de Orgiitlenmesini tayin eden, iiretimin smirl sartlari -topragin kiigiik
Olciide ve ilkel olarak islenmesi ve sanayinin zanaat tipinde olusu idi. Feodalizmin altin
caginda, pek az is boliimii vardi. Her topragin kendi i¢inde, sehir ile koy ¢eliskisi bariiyordu.

30 age, 86.

3 age, 87.

32 age, 90.

* Michel Beaud, Kapitalizmin Tarihi, cev. Fikret Baskaya (Ankara: Dost Kitabevi Yayinlari, 2003),
17.

* age, 17-18.
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Ve topragin derebey malikanelerine boliinmesi, kesin bir boliinmeydi; ama tarim bdlgelerinde
prensler, soylular, ruhban ve koyliiler ayrimi ve kasabalarda da ustalar, kalfalar, ¢iraklar ve az
zaman sonra da lonca diginda kalan emekgiler giiruhu disinda 6nemli bir béliinme olmadi. Daha
genis bolgelerin feodal kralliklar olarak, gruplasmalari, toprak sahibi soylular i¢in oldugu
kadar, kasabalar i¢in de bir zorunluluktu. Onun i¢in egemen smifin 6rgiitii olan soylularin
baginda her yerde bir kral vardi.”*

Bu donemde egemen olan anlayis kralligin zenginliginin diger tiim insanlarin
zenginligiyle esdeger olduguydu.’® Niifusun biiyiik bir bolimii tarim ile gecimini
sagliyordu, iiretim olarak ortaya ¢ikan iirlinler tarimsal tirtinlerdi ve sinirli bir kesim
ticaretle ugrasiyordu. Koyliiniin emeginin biiyiik bir boliimiine kilise, soylu sinif ve
krallik tarafindan el konuluyor ve servetlerini bu sekilde artirtyorlardi. Bunun disinda
ihtiyag duyulan iriinler de zanaatkarlar tarafindan karsilantyordu.”” Kisaca ifade
etmek gerekirse elde edilen servet cogunlukla topraksiz kdyliiniin emegi kullanilarak
saglaniyordu. Topraksiz koyliiler ihtiyag duyduklari tarimsal iirtinleri elde edebilmek
icin irettikleri iirliniin cogunu toprak sahibine birakmak durumundaydilar. Bunun
icin de ailecek ¢alistiklar1 topraklarda, birlikte Giriinler ortaya ¢ikararak yasamlarini
stirdiirtiyorlard.

Bununla birlikte para karsiliinda mallarin satilmasi durumu da s6z konusu idi.
Koyliiler iirettikleri tirlinlerin bir kismini pazarlarda para karsiliginda satarak
kazandiklar1 paray1 6demeleri gereken vergiler igin kullaniyorlardi.®® Krallar ve
prenslikler bu donemde toplanan vergiler sayesinde zenginlesmis, toprak sahibi
olmayan koyliiler ise topragi islemeye ve iriinlerin yetistirilmesine mecbur
birakilmigslardi.

Feodal donemde var olan mekéansal diizenleme kapitalizmden farkliydi; tarimsal
iretim birimleri mevcuttu ve bu birimler yerlesim merkezlerine bagliydi. Kent
merkezlerinde pazarlar sergilenir ve bu pazarlarda takas yoluyla ihtiya¢ duyulan
iirinler elde edilmeye calisilird.*’

Zaman i¢inde toplanan vergilerle ticari yollarin artmasi ve tarima dayali ekonomik
yapimin ticarete dayali bir ekonomik yapiya evrilmesi gibi bazi doniisiimler
yasanmaya baslandi. Bu doniisime bagh olarak ortaya ¢ikan anlayis tarima bagl

ekonomik yapinin ticarete dayali bir ekonomiye doniisiimii olarak yorumlanmakta ve

3 Karl Marx, Kapitalizm Oncesi Ekonomi Seklilleri: Asya Uretim Tarz, Antik Cag, Feodalite,
cev. Mihri Belli (Ankara: Sol Yayinlari, 1967), 138-139.

36 Beaud, age, 23.

37 age, 25.

** Nur Serter, Giydirilmis insan Kimligi, (Istanbul: Der Yaynevi, 1996), 26.

3 Fiilbert, age, 93.
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merkantalizm olarak isimlendirilmektedir.*” Merkantalizm kapitalizmin gelisimini
etkileyen bir anlayis olmasi nedeniyle bu calisma acisindan da 6nem arz etmekte ve
bu nedenle kisaca deginilmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.

Ticaret alaninin genisletilmesine hizmet eden merkantalist anlay1s, rekabet¢i olmayan
ticaret anlayisinin sonunu getirerek; sehir, kirsal kesimler ve farkli sehirler arasindaki
ayrimlar1 gérmezden gelerek bir ulusal piyasa kurulmasina olanak sagladi. O giiniin
kosullar1 dis politika alaninda egemen bir gii¢ olusturulmasini gerekli kiliyordu ve
tam da bu ihtiyaca uygun olarak merkantalist devlet anlayisi, ulusal olan tiim
kaynaklarin dis iligkilerde giic kazanmak iizere kullanilmasi anlamina geliyordu.41
Bu durum feodal ve pargalanmis tilkelerin birlesmesi sonucunu ortaya ¢ikarmis, bu
sayede ticaretin gelismesi daha kolay hale gelmis, merkezi devlet anlayisinin
giiclenmesi ile birlikte ticaretin uluslarin tiim topraklarina yayilmasi i¢in uygun ortam
olusturulmus ve merkantalizmin belirgin ekonomik faaliyet bi¢imi olarak varligin
siirdiirmesi icin firsat yaratilmistir.**

Thracata yonelerek birikim ve buna bagli olarak ulusal serveti artirmay1 amaglayan bu
anlay1s, yeni kitalarin kesfiyle birlikte biiylik sermayelerin olusumuna ve bu
sermayelerin belli ellerde toplanmasina yola agmistir. Bu anlayisa bagli olarak
zanaatkarlar sinifinda da doniisiimler yasandi ve loncalara bagli olarak faaliyet
gosteren zanaatkarlar kapitalist ddonemdeki anlamiyla bir sinif olusturmaya basladilar.
Daha acik bir sekilde ifade etmek gerekirse; zanaatkarlarin baskalar1 i¢in {icretli
olarak ¢alismaya baslamalar1, onlarin is¢i statiisiine ge¢meleri anlamina geliyordu.*?
Zanaat¢inin sadece emegini satarak gecimini saglayan bir is¢iye doniismesi sonraki
boliimde ayrintili bir sekilde tartisilacagindan, tekrara diismemek i¢in burada bu
konudan kisaca bahsedilmesinin uygun olacagi diistiniilmiistir.

Esas itibariyla merkantalist anlayis, tek tek kisilerin zenginligini degil, hiikiimdarin
zenginligini 6nemseyen bir anlayis olarak varligimni siirdiirdii. Bu anlayis yabanci
rakiplere karsi korumaci bir politika izlerken bir taraftan da somiirgeci yayilmayi
mimkiin hale getirdi. Sermayesini artiran burjuvazi kendisini diinya pazarina
acilacak hatta ona egemen olacak kadar yeterli hissetti§inde merkantalist idealleri

terk ederek serbest ticaretin oniinii agmak i¢in ¢aba gosterecekti. Gerekli isgiiciiniin

40 Serter, age, 43.

“! Polanyi, age, 111-112.
“ age, 112.

43 Serter, age, 44.
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yaratilmasi, kapitalist anlayisin egemen hale gelmesi burjuva olmadan miimkiin
olmayabilirdi; burjuvanin bu denli giliglenmesi ise ulus-devlet ve ulus ortaminda
miimkiin olabilecekti.**

Kisaca tekrar etmek gerekirse; merkantalizm, amagladigi gibi ticaretin
‘Ozgiirlestirilmesi’ konusunda hedefledigi basariyr elde etmisti, kisitlamalarin
ortadan kaldirilmasma imkéan yaratilmisti; fakat tiim bunlarla birlikte miidahale
alaninin genislemesine sebep olunmus ve bu donemde ekonomik sistem, piyasalarin
var olan kisitlamalarindan kurtulmasi izerine insa edilirken, bu doniisiim piyasalarin
cok daha yogun bir sekilde kontrol edilmesine yol agmistr.*

Ticaretin yayginlasmasi ile deniz ticaretinin gelismesi, el zanaatlarinin ¢ogunun
makinelerin icadi ile etkisini yitirmesi, makineler tarafindan yapilan tiretimin yaygin
hale gelmesi, su ve buhar giiciinlin gii¢ kaynag1 olarak kullanilmas1 gibi gelismeler
Sanayi Devrimi’nin gerceklesmesine ve tiim diinyada kapitalist iiretim tarzinin
yayilmasina sebep oldu.* Hobsbawm, bu devrimin Ingiltere’de basladigini, bu
tarthin diinyada endiistrilesmenin de tarthi oldugunu ve tarihsel olarak 178011
yillarda baslayarak -ingiltere’de kurulan agir endiistrilesme ve demir yollarinin
yapimi ile- 1840’11 yillara kadar gegen zaman araligimi1 kapsadigini ifade etmistir.*’
Hobsbawm, Sanayi Devrimi ve kapitalizmin ilk olarak ingiltere’de ortaya ¢ikmasinin
en etkili iki sebebinin Ingiltere’de gelismis olan pamuk endiistrisi ve diinya
ticaretinde sOmiirgeci yayilma neticesinde biiylik bir paya sahip olmasi oldugunu
eklemistir.**

Sanayi Devrimi {iiretim ve toplumsal siireclerde ciddi degisikliklere sebep oldu.
Kapitalist iiretim mantigini, bu tarih itibariyla kar elde etmek amaciyla faaliyetlerini
stirdiiren, sermaye birikimini yine kar elde etmek amaciyla kullanmaya ¢alisan ve
tiim bunlar tiretim sayesinde elde eden, iicretli emekle, liretilen makineleri kullanan
toplumlarin isleyis tarzi olarak tarif etmek miimkiindiir.*

Sanayi Devrimi’nin ikinci agamasi ise demir yollarinin insa edilmesi, komiir, demir

ve ¢elik madenciligin 6n plana ¢ikmasi ve makine sanayinin gelismesi ile miimkiin

4 Beaud, age, 50-51.

* Polanyi, age, 113.

“® Fiilbert, age, 149-150.

" Eric J. Hobsbawm, Devrim Cagi: Avrupa 1789-1848, cev. Bahadir Sina Sener, 3. bs. (Ankara:
Dost Kitabevi Yayinlari, 2003), 38.
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olabilecekti. *° Esasen 1830’lu ve 1840°l1 yillar yoksul smifin artis gosterdigi,
endiistrilesmenin buna engel olamadigi bir donem olarak kendini gostermistir. Bu
bunalimin telgraf, buharli gemi ve demiryollarmin gelistirilmis olmasi ile bir son
degil aksine yeni bir baslangic oldugu ve gelisen iletisim teknolojisi ile kapitalist
ekonominin cografi alanini1 genisletmesi ve iligkilerinin de ayni oranda genislemesi
ile sonuclandigi goriilecektir.”!

Kapitalizm, ¢ok genis bir zamanda farkli yerlerde farkli miicadeleler sonucunda
monarsik ve merkantalist Avrupa’nin artik gecerliligini yitirmekte olan unsurlari
iizerinden kendi tarihsel donemini baslatmistir.”* Kapitalist {iretim siirecinin varligini
devam ettirebilmesi ii¢ sistemsel geregi karsilamasina bagliydi; bunlar genisleme,
sOmiirii ve oligarsik yonetim biciminin devam ettirilmesiydi. Bu {li¢ sartin yerine
getirilebilmesi ise ii¢ gelismeyi kapsayan bir siirecin siirdiiriillmesi ile miimkiin
olabilecekti: somiirgecilik, sanayilesme ve milliyetcilik. Tiim bu gereklerin yerine
getirilmesi kapitalizme hayat verecek ve tiim bunlarla birlikte donemsel krizlerin
yasanmasina da sebep olacaktr.”

Kapitalist tiretim daha ¢ok satmak i¢in daha cok iiretmeyi hedefliyordu ve bunu
gergeklestirebilmek i¢in ¢esitli yontemler deniyordu. Uygulanan yontemlerden biri
parca bast is yontemiydi; bu teknik yontem ile iiretimin artisini saglamak
amaclaniyordu ve bu sayede elde edilmesi beklenen nihai amag¢ isverenin karini
artirmakti. Parga bagsi is yOntemi iicretlerin artirilmasimi ve iscilerin daha fazla
kazanmak i¢in daha fazla c¢alismalarin1i ve bu sayede iiretimin artirilmasini
ongoriiyordu. Bu yontem uygulanmaya baslandiginda ise beklenenin aksine iiretimin
azalmasina sebep oldugu goriildii. Weber’in ¢ok agik bir sekilde ifade ettigi gibi
bunun sebebi, is¢ilerin daha fazla kazanmak yerine daha az ¢aligsarak kendilerine
yetecek kadar kazanma yolunu se¢gmis olmalaridir. “Sozgelimi, doniimii 1 Marktan,
giinde 2,5 doniim ekin bigen ve giinde 2,5 Mark kazanan bir is¢i, ticreti doniim basina
1,25 Mark ytikseltildiginde, beklendigi gibi 3 dontimii kaldirip 3,75 Mark kazanacagi

yerde alistigi 2,5 Marki kazanabilmek i¢in yine yalnizca 2 déniimii biger ve Incil’de

30 age, 151.
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dile geldigi gibi, ‘ona yeter’ diyerek vazgecer.”>* Planladig1 gibi is¢inin daha fazla
caligmasini saglayamadigi bu yonteme karsilik igveren, baska bir yol izler ve tam aksi
bir yontem uygulayarak is¢inin licretini diisliriir, onun emegine el koyar, hak ettigi
iicreti ona vermez ve is¢iyi daha once kazandig1 paray1 kazanmak i¢in daha fazla
calismak zorunda birakir.”® Hayatii siirdiirmek icin calistig1 ise ihtiya¢ duyan isci
emeginin el konulmasina, hak ettiginden daha azin1 kazaniyor olmasina karsi ¢cikamaz
ve var olan kosullarda varligim siirdiirmek i¢in daha ¢ok ¢alismaya razi olur. Isveren
bu sekilde daha cok iiretim yapar ve her el koydugu emek iizerinden sermayesini
artirmay1 siirdiirtir.

Koylii emegine el konulmasi, somiirgeci yaklagim, vergiler ve kdlelestirmenin hakim
oldugu donemlerde yasananlar belli kisilerin servetlerini artirmasina olanak sagladi.
Tim bunlarin yani sira i¢ ve dis pazarlarin gelismesi, ticaretin ve {iretimin artis
gostermesi de geleneksel bicimde evde ve kii¢lik imalathanelerde ¢alismanin sonunu
getirerek fabrikalarin ortaya c¢ikmasina sebep oldu. Yeni {iretim bi¢imi olan
fabrikalarin ortaya ciktigi 18. yiizyili kapitalizmin egemen haline geldigi yiizyil
olarak tanimlamak miimkiindiir.”

Fabrikalarin kurulmasi ile birlikte ailecek g¢alisilan islerin terk edildigi, insanlarin
fabrikalarda ¢alismak zorunda kaldiklar1 doneme gecilmisti; fakat isciler, ailecek
yaptiklari islerden daha ¢ok para kazaniyor olmalarina ragmen fabrikalarda caligmak
icin pek de goniillii davranmiyorlardi. Bunun sebebi ise ¢ok agikti, fabrikalarda
caligmak onlar i¢in Ozglrliklerinin ellerinden alinmasi anlamina geliyordu.
Hobsbawm fabrika diizenini ve orada ortaya ¢ikan yeni iiretim siireci isleyisini su
sOzleri ile acik bir sekilde ortaya koymus ve is¢ilerin neden fabrikalarda caligmak i¢in

istekli olmadiklarinin anlasilmasini saglamistir:

“Yine o zamanin pamuklu fabrikalarinin, insanlarin tamamen 'kendi kendine hareket eden'
(otomatiklestirilmig) makineler tarafindan tiimiiyle issiz birakilmasindan once bile, ayrintili is
boliimi sonucunda yetenekleri ve becerilerinin kisitlanmasi ve 'ustalar' ya da 'is¢iler' durumuna
sokularak makinelestirilmis insan goriintiilerinin zihinlerde olugmasina yol agmig olmasi da ayn1
bigimde énemlidir. Bu, siire¢lerin makul bir tarzda birbirini izledigi, 6zel amag¢li makinelerin her
birinin uzmanlagmig, bir 'organ' tarafindan isletildigi, makinelerin ve is¢ilerin tiimiiniin
'makinenin' insanlik dis1 ve sabit hizi ile mekanizasyon teknolojisi araciligiyla birbirine
baglandigi, havagazi ile aydinlatilmig, demir iskeletli ve dumanlar ¢ikan ' fabrika' iiretim
faaliyetinin devrimei bir bigimiydi.”*’

" Max Weber, Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu, ¢cev. Zeynep Aruoba, 2. bs. (istanbul: Hil
Yayn, 1997), 52-53.
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Uretim siireclerinde yasanan doéniisiimiin bu béliimde sozii edilen giine kadarki
kismim1 kisaca Ozetlemek gerekirse; baslangicta prensin zenginligine Onem
veriliyordu, sonra kralligin zenginligi ve Ozellikle ihracatin gelismesiyle ulusun
zenginligi 6nemli hale geldi; daha sonrasinda ise milli ¢alisma ve daha genis caph
iiretime imkan saglayabilmesi agisindan sermaye birikimi ve imalatin 6nemli hale
geldigi goriilmektedir.”®

Bundan sonraki boliimde sanayi kapitalizminin yiikselisi ile birlikte doniisen emek
ve iiretim siireglerinin incelenmesi igin calisilacaktir. Imalatin gelismesi ile zaten
degismis olan emek slirecleri sanayi kapitalizminin ylikselisi ile daha biiyiik
dontisimler yasamis ve bu doniisimler c¢alisanlarin hayatlarinda da ciddi
degisikliklere sebep olmustur. Bundan sonraki bdliimiin amaci bu doniisiimlerin ve

etkilerinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak olacaktir.

2.1.2. Kapitalist Uretim Tarz

Bundan 6nceki boliimde oldugu gibi bu béliimde de amag, tiim tarihsel siireci ayrintili
bir sekilde gozler Oniine seren bir kapitalizm tanimlamasi yapmak degildir. Esas
amac, yasanan doniisimleri onceki donemlerle karsilastirabilmek igin {liretim ve
caligma siireglerinde ne gibi degisimler yasandiginin ortaya ¢ikarilmasidir.
Kapitalist tiretim mantigiin yerlesmesine sebep olan iki olay; Fransiz Devrimi ve
Ingiltere’de gergeklesen devrimdi. Bu dénem, is¢inin daha agir sdémiiriiye maruz
kaldig1, meta iiretiminin daha cok Onemsendigi ve tesvik edildigi, zenginligin
artarken bir taraftan yoksullugun arttig1, yoksulluk ve zenginlik arasindaki ugurumun
daha da derinlestigi donemin baslangici olarak gosterilebilir. 19. ylizyildaki sanayi
kapitalizminin tirmanisa gegmesiyle bu anlayis daha ¢ok kabul goriir hale geliyor ve
toplumun tiim kesimlerinde hizla yayginlasmaya devam ediyordu.”

Kapitalist iiretim tarzinin gelismesi ve zamanla tiim diinyay1 etkileyecek sekilde
varliginmi kabul ettirmesi ilk etapta makinelesmis liretimin yayginlagsmasi bigiminde
ortaya ¢ikti. Ticaret kapitalizmi doneminde imalathane sahipleri, tacirler ya da usta
baslar1 da donemin degisen kosullarindan etkilendiler ve 6zellikle gocler ile birlikte
ortaya ¢ikan isgliciinii kullanarak daha fazla kazan¢ saglamak ic¢in fabrikalar

kurdular. ® Bu durum loncalara bagl olarak calisan zanaatkarlari ve emegi ile

58 Beaud, age, 95.
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gecimini saglayan tiim insanlar1 ciddi anlamda etkiledi. Insanlar en yiiksek kari
kazanmay1 hedefleyen fabrika sahiplerinin belirledikleri kosullar altinda ¢aligmaya
mecbur birakildilar. Dolayisiyla bu donemde zanaatkarlik da biiyiik bir doniisiim
yasamis oldu ve zanaatkarligin onemsendigi, degerli oldugu donem terk edilerek
emegin sadece bir para kazanma araci oldugu déneme ge¢ilmis oldu.

Fabrikanin ortaya c¢ikisi, iirlinii ortaya ¢ikarmak tizere bir arada g¢alisan insanlar
arasindaki is birligini doniistiirmiis ve sanayinin gelismesi, zanaat¢inin bir iirtinii
ortaya c¢ikarmak ic¢in gecirdigi siireclerin farkli bir sekilde diizenlenmesini

beraberinde getirmistir. Marx bu gecisi su sozleri ile agiklamigtir:

“Manifaktiiriin dogusu, bunun zanaatlardan meydana gelisi, iki ayr1 yoldan olur. Birinde,
manifaktiir, bir ve ayni metanin {iretim siirecinde artik yalnizca bu siirecin birbirini tamamlayan
parca-islemlerini olugturma noktasina varmak iizere bagimsizliklarini yitiren ve tek yonlii hale
getirilen bagimsiz zanaatlarin birlesmesinin sonucu olur. Digerinde, ayni tiirden zanaatgilarin el
birliginin sonucu olur, ayn1 zanaati1 farkli 6zel islemlerine ayirir ve bu islemleri, her biri tek bir
0zel iscinin tek islevi haline gelinceye kadar yalitir ve bagimsizlastirir. Dolayisiyla, manifaktiir,
bir yandan, bir {iretim siirecine ig boliimiinii sokar veya bu onu daha da gelistirir; diger yandan,
daha 6nce ayrilmig bulunan zanaatlar birlestirir. Fakat 6zel hareket noktasi ne olursa olsun, son
bigimi aymidir- organlari insanlar olan bir iiretim mekanizmas1.”®'

Dolayisiyla tiim tiretim siirecine hakim olan zanaatkardan tiim hayat1 boyunca aynu isi
tekrar tekrar yapan ig¢iye doniisen insan ile liretkenligin artirilmasi, isin daha kisa
stirede bitirilebilmesi miimkiin olabilmis; fakat ayn1 zamanda isgiler yapmakla
yukiimlii olduklar1 parcanin nasil ve hangi kosullar altinda iiretilecegine kendileri

karar veremez hale getirilmislerdir.

Daha onceki boliimde de s6z edilmis oldugu gibi sanayi kapitalizminin yiikselisiyle
koyliinlin emegine toprak sahibi ya da devlet tarafindan el konulmasima devam
edilmekle birlikte bu donemde egemen olan anlayis sanayide emegin somiiriisiiydii.
Diinyada egemen hale gelen sOmiirii anlayist sermaye birikiminin temel
kaynaklarindan biriydi. Bu donemde goze carpan en Onemli degisimlerden biri
burjuvazinin sermayesini ¢ok biiyiik oranlarda artirirken diger taraftan ig¢inin ayni
oranda yoksullagsmasi olmustur.®” Onceden topraga ve toprak sahibine bagimh olan
emek sahipleri artik kapitalistlere bagimli hale gelmisler ve fabrikalarda onlar icin
belirlenen saat, kosullar ve {icret karsiliginda ¢alismak zorunda birakilmiglardir. Marx

bu durum su sozleri ile agiklamigtir:

“Ucretler, kapitalist is¢i arasindaki diismanca bogusma yoluyla belirlenir. Zaferi kazanan,
zorunlukla, kapitalist olur. Is¢inin kapitalistsiz yasayabileceginden daha uzun yasar kapitalist

%! Marx, Kapital, 329.
62 age, 143.
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is¢isiz. Kapitalistler arasinda birlesme alisilmis bir seydir ve etkilidir; is¢ilerin birlesmesi
yasaktir ve kendileri i¢in ac1 sonuglar verir.”*

Burada kisaca ifade edilmek istenen, Marx’in 1844 El Yazmalar: isimli eserinin
ilerleyen boliimlerinde de tizerinde durdugu gibi, is¢inin hayatin siirdiirebilmesinin
kapitalist fabrika sahibine bagli olmasidir. Ellen Meiksins Wood’un da s6ziinii etmis
oldugu gibi;

“Tam olarak gelismis bir kapitalizmde dogrudan iireticiler miilksiiz oldugu ve onlarin {iretim
arac¢larina, kendi yeniden iiretim gereksinimlerine, hatta kendi emek araclarina yegane erigimleri,
bir ticret karsiliginda emek giiclerinin satig1 oldugu igin, kapitalistler, is¢ilerin artik emegine
dogrudan baski olmaksizin da el koyabilirler.”**

Herhangi baski veya zorlamaya gerek kalmadan is¢iyi belli kosullar altinda ¢alismaya
mahkiim eden kapitalist sistemde Ozellikle sanayi kapitalizminin ytkselisiyle
farklilasan calisma kosullar1 insanlarin hayatlarindaki biitlin alanlarda etkili olmaya
baslamistir. Hayatlarinin emeklerinin karsiliginda aldiklar iicrete bagli olmasi, isci ile
fabrika sahibi arasinda karsilikli bir iliskiden ziyade iscinin fabrika sahibine karsi
bagiml bir iliski gelistirmesine sebep olmaktadir.

Kurulan ilk fabrikalarda ¢alisma kosullar1 ve iicretler ciddi anlamda kot idi; fakat
bundan sonraki donemde kosullar daha da kotiilesecek, insanlar gecimlerini saglamak
icin is bulmakta da zorlanacaklardi. 18. ylizyilin ortasindan 19. yilizyilin ikinci
ceyregine kadar yasanan tarihsel siirecte gecimlerini tarimsal {iriinlerden saglayan;
fakat daha sonra topraklar1 elinden alinmis olan aileler i¢in calisabilecekleri is
bulmalar1 ¢ok zordu. Dolayisiyla Sanayi Devrimi’nin gerceklestigi 19. ylizyilda
yoksulluk ciddi boyutlardayd: ve is¢iler sartlar ne kadar kotii olursa olsun ¢alismak

zorunda kalmuglard:.®

Eric Hobsbawm, Sanayi Devrimi’nin, “yalnizca iktisadi bilyiimenin hiz kazanmasi
degil, iktisadi ve toplumsal doniisiim nedeniyle ve bunun sayesinde iktisadi

biliyiimenin hiz kazanmas1” 66

olarak aciklanmasinin daha anlamli olacaginmi ifade
etmis ve bunun yami sira Sanayi Devrimi ile ilgili yapilan tartisma ve
degerlendirmelerin cogu zaman bir matematik hesabindan ileri gidemedigini; halbuki

tek onemli olanin daha iyi yiyecek, giyecek, barinma olmadigini bunlarla beraber

% Karl Marx, 1844 El Yazmalari, ¢cev. Murat Belge (Istanbul: Birikim Yayinlari, 2000), 17.

%% Ellen Meiksins Wood, Kapitalizmin Kokeni: Genis Bir Bakis, ¢cev. A. Cevdet Askin (Ankara:
Epos Yayinlari, 2003), 107.
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gelen koklii toplumsal doniisiimiin de goz oniinde bulundurulmasi ve sonuglarina

iliskin durumun degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir.®’

Sanayi kapitalizminin yiikselise gegmesinin ve piyasa mekanizmasinin tiim iiretim
stireclerini belirler hale gelmesinin isciler ve icinde yasamakta olduklar1 toplumlar
acisindan ciddi sonuglar1 vardir. Polanyi’nin sanayi iiretiminin gelismesi ve bunun
sonuclar1 ile ilgili yapmis oldugu tanimlama bu konunun acik bir sekilde ortaya

koyulmasi agisindan énemlidir. Ona gore;

“Piyasa mekanizmasmin iretim unsurlarint -emek, toprak ve parayi- icine aligi, fabrika
sisteminin ticari bir topluma girisinin kaginilmaz sonucuydu. Uretim unsurlar satisa
c¢ikarilmalrydi. Bu bir piyasa sistemi talebiyle es anlamliydi. Fabrika sisteminin geligmesi alim-
satim siirecinin bir pargasi olarak ortaya ¢ikmig olduguna gore, liretimin siirebilmesi i¢in emek,
toprak ve paranin metalara doniismesi gerekiyordu. Dogal olarak, bunlar, piyasada satilmak
iizere iiretilmediklerinden, gergekten metalara doniistiiriilemezlerdi. Ama bdyle iretildikleri
efsanesi, toplumun temel diizenleyici ilkesi olup ¢ikti. Bu iiciinden biri 6zel dnem tastyordu:
Emek, isveren degil is¢i olduklart durumda insanlar i¢in kullanilan teknik terim. Bunun ardindan,
artik emek diizeninin piyasa sisteminin diizeniyle birlikle degisecegi fikri geliyordu. Ama emek
diizeni halkin yasam bi¢imlerinden bagka bir sey demek olmadigina gore, ortaya ¢ikan sonug
piyasa sisteminin gelismesiyle birlikle, toplumsal diizenini de degisiklige ugratacagiydi. Boylece
insan toplumu, ekonomik sistemin bir aksesuart haline geldi.”®®
Sanayi kapitalizminin ytikselisi ile birlikte mekansal anlamda da doniisiimler yasandi,
ulusal devlet anlayis1 egemen hale geldi. Ticaret kapitalizminin egemen oldugu
donemde ulus, devlet egemenligi ve iilke sinirlart ile ilgili anlayis daha cok
mutlakiyet¢i bir bicimde siirdiiriiliiyordu. Sanayi kapitalizmi ile birlikte devletler
ekonomik anlamda daha biiyiik bir avantaj elde etmis bulunuyorlardi.® Devletin
egemen gii¢ haline gelmesi, ticaret ve ekonomi alaninda daha gii¢lii bir sekilde var
olmay1 amacglamasi siyasi ve ekonomik tiim politikalarin en yliksek kar1 elde
edebilecek sekilde diizenlenmesi ile sonuglaniyordu.
Devletin daha giiclii bir sekilde varligini stirdiirmesi ile kastedilen devlet kurumlarinin
olusturduklar yasalar ile ilgilidir; daha agik bir sekilde ifade etmek gerekirse, farkl
sekillerde yapilanan devlet olusumlarinin gostermis olduklart benzerlik, 06zel
miilkiyetin yasalar ile korunmas1 ve devletlerin demokrasi anlayisinin kapitalist iretim
iliskilerinin korunmasina hizmet etmesidir.”
Buradan yola ¢ikarak sunu sdylemek miimkiindiir ki; iktisadi ve siyasi giicler
arasindaki baglar her zaman ¢ok kuvvetli olmustur ve bu durum her giin daha da

siddetlenerek devam etmektedir. Bir yandan demokrasinin gelisim gosterdigi bir
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diinyaya dogru yol alinirken, diger taraftan kontrol ve insanlar1 etkileme anlaminda
iktidarin elinde daha ciddi araclarin var oldugu gozlemlenmektedir.”' Daha 6nce de
s0z edildigi gibi, bir taraftan liretim aracglar1 ve iiretim siirecleri ile ilgili sinirlamalar
ortadan kaldirilarak daha 6zgiir bir iiretim siireci saglanmaya ¢alisilirken diger taraftan
is¢ileri daha zor sartlar altinda calismaya mahkiim birakan uygulamalarin
yayginlastig1 bilinmektedir.

Sanayi devrimi ile birlikte doniisen anlamiyla kapitalizm “kar amaci gliden; kar etmek
amaciyla yatirilan sermayenin birikimini saglayan; bunun ig¢in iiretime basvuran,
iicretli emekle, maden sanayinde ve makine endiistrisinde iiretilen makineleri kullanan
toplumlarin isleyis tarziydi.”’> Bu siire¢ daha fazla kar etmeyi, sermayeyi artirmayi ve
elde edilen bu sermaye ile yeni metalarin iiretilmesine firsat yaratmayi zorunlu
kiliyordu. Bu da daha ¢ok is¢inin emegine el konulmasi anlamina geliyor ve her gecen
giin artan sermaye ihtiyaci is¢inin durumunu daha da kotii hale getiriyordu.

Bu donemde etkili olmaya baslayan anlayislardan biri olan ekonomik liberalizm,
piyasanin serbest isleyisinin gereklili§ini savunuyor ve arz-talep yasasinin denge
saglayacag1 diisiincesine dayaniyordu. Bu anlayis, piyasanin diizgiin bir sekilde
isleyebilmesinin ancak devletin miidahalesinin en aza indirildiginde miimkiin
olabilecegini ve ancak bu sekilde insanlarin 6zgiir olabilecegini savunuyordu.
Beaud’un aktarmis oldugu gibi Frederic Bastiat, devletin islevinin kamu diizenini,
kamu giivenligini ve adaleti saglamaktan oteye gecmemesi gerektigini; aksi takdirde
yapilan her miidahalenin akla, ¢alismaya ve insanin Ozgiirliigiine karst bir durus
olacagim savunuyordu. ”?

Bu anlayisin savundugu piyasa ekonomisinin zaman i¢inde daha giiclii bir bigimde
varligim stirdiirmesi orta smiflar tarafindan {istlenilmis, pazarlarin genislemesi ile
yatirim yapmanin yollar1 kolaylastirilmis ve yabancilarla siirdiiriilmekte olan rekabetin
ulusal para giivencesi altinda siirdiiriilmesi saglanmistir. Ekonomik kéarin 6ncelendigi
bu sistemin sebep oldugu sonuglardan birkagini, is¢inin fiziksel gliciiniin somiiriilmesi,
aile yasaminin zarar gorerek yikilmasi, mahalle yasantisinin ¢okmesi, ¢evrenin ciddi

zararlar gérmesi, zanaatkarligin gézden diismesi, halk geleneklerinin kaybolmasi ve
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tim bunlara bagli olarak insan yasaminin degersizlestirilmesi olarak siralamak
miimkiindiir.”

Karl Polanyi’ye gore “18. yiizyil sonunda belli kurallar ¢ercevesinde diizenlenmis
piyasalardan kendi kurallarina gore isleyen piyasalara gegis, toplumun yapisini
biitiiniiyle degistirdi.””” Kendi kurallarina gore isleyen piyasay1 6nceki donemlerde
var olan sistemlerle karsilagtiran Polanyi, feodalizm ve lonca sisteminde dahi toprak
ve emegin sosyal diizenin bir parcasi oldugundan s6z etmistir. Miilkiyet ve topragin
kullanimina dair konularin kurumsal bir diizenlemeye bagli oldugunu, ge¢misteki
tiim ekonomik sistemlerde ve s6zgelimi lonca sisteminde de iiretici faaliyetin hangi
kosullarla siirdiiriileceginin toplumun genel diizenine gore belirlendigi tizerinde
durmustur. Usta, kalfa, c¢irak iliskilerinin, 6denen fiicretlerin lonca tarafindan
belirlenmis ve sehrin ihtiya¢larini karsilayacak sekilde diizenlenmis oldugundan s6z
eden Polanyi, kendi kurallarina gore isleyen piyasanin birgok seyi degistirdiginin ve
toplumu ekonomik ve sosyal diizeylere boldiigiiniin altin1 ¢izmistir.”®

Bu doniisiim ve boliinme ile ilgili diisiincelerini ise su sozleri ile ifade etmistir:

“Kendi kurallarina gore igleyen bir piyasa, toplumun ekonomik ve sosyal diizeylere boliinmesi
gibi dnemli bir talebi beraberinde getirir. Aslinda bu ikilik, kendi kurallarina goére isleyen bir
piyasanin var oldugunun, biitiin toplum agisindan, baska bir ifadesidir. Bu iki alanin ayriliginin,
her ¢agda, biitiin toplum tiplerinde goriildiigii sdylenebilir. Ama bu bir yanilgiya dayanir. Dogru,
hi¢bir toplum mallarin iiretimi ve dagitimini saglayan bir sistem olmadan yasayamaz. Ama
bundan ayr1 ekonomik kurumlarin var oldugu sonucunu ¢ikaramayiz; normal olarak ekonomik
diizen yalnizca sosyal diizenin bir fonksiyonudur ve onun i¢ine yerlesmistir. Gosterdigimiz gibi
ne kabilelerde ne feodal ne de merkantilist kosullar altinda, toplum iginde ayri bir ekonomik
sisteme rastlanir. Ekonomik sistemin soyutlanmis ve belirgin ekonomik amaglara baglanmig
oldugu 19. yiizy1l toplumu, gerceklesen kendine dzgii bir sapmaydi.”’’

Polanyi i¢in bu bdliinmenin sorunlu bir durum olmasi, bu boliinmenin ne anlama
geldigi ile ilintilidir. “Emek ve toprak biitiin toplumlar1 olusturan insanlardan ve
toplumu icinde yasadigi dogal ¢evreden baska bir sey degillerdir. Onlar1 piyasa
mekanizmasina sokmak, toplumun 6ziinii piyasa kurallarinin hakimiyeti altina almak
anlamina gelir.””® Bu durum toplumu ve o toplumda yasayan insanlar1 6nemsemek
yerine, piyasanin isleyisini ve devamliligini 6nemseyen bir anlayisa gecildiginin bir
isaret olarak goriilebilir.

Beaud, insanlara mutluluk vaat ettigini fakat sonrasinda bu vaatlerin
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gergeklestirilemedigi i¢in bu anlayisi liberal iitopya olarak isimlendirmistir. "
Ekonomik liberalizm, piyasa sistemi yaratmayi amaclayan bir anlayisa dayaniyordu
ve piyasanin kendi kurallar ile islediginde insanlarin 6zgiir ve mutlu olacaklarina
inanan bir diisiince olarak gelismisti. Bu anlayisa gore kabul goren laissez-faire
politikas1 temelde {i¢ ilkeyi benimsemisti: “Emegin fiyatinin piyasada belirlenmesi,
paranin otomatik bir mekanizma yardimiyla yaratilmasi, mallarin engellenmeden ve
ayricalik taninmadan ilkeler arasinda 6zgiirce hareket edebilmesi. Kisaca, emek
piyasasi, altin standard1 ve serbest ticaret.” *°

Ekonomik liberalizmin ve laissez-faire’in herkes icin daha iyi bir gelecek saglayacagi
diisiincesinin ciddi bir tutkuyla savunulmasi 1830’dan sonra gergeklesti. Sanayici sinif
Ingiltere’de uygulanan, rekabetgi bir emek piyasast olusumuna engel olan

“Speenhamland Yasas1” *'

na karst bir durus sergiliyordu ve kaldirilmasi igin
calisiyordu; ¢ilinkii bu yasa ile sanayi is¢i sinifinin ortaya ¢ikmasinin engelleniyor
olmasi, igverenler agisindan olumsuz bir tablo ortaya ¢ikariyordu. Bu c¢abalar 6zgiir
emek piyasasinin olusturulmasi i¢in tiim engellerin ortadan kaldirilmasina yonelikti;
fakat sanayi iscilerinin icine diistiikleri sefalet giin gectikge derinlesiyordu.®” Bu yasa
ile ilgili yasananlarin bu ¢alisma agisindan 6nemi, yoksullugun artik insanlarin kendi
sorumlulugu olarak algilandigini gosteriyor olmasidir. Bu yaklasim ile servetin ya da
yoksullugun paylasilmasinin miimkiin olamayacagi, herkesin kendini gegindirmekten
sorumlu olmasi gerektigi acik bir sekilde dile getirilmeye baslanmstir.

Speenhamland Yasasi ile yapilan yardim ciddi boyutlarda bir yardim olmamakla
birlikte ge¢inebilmek i¢in yeterliydi. Dolayisiyla bu yasa makinelerle birlikte ortaya
¢ikan iggiiciiniin yaratilmasina engel teskil etmekteydi. Bu durumun oniine gecilmesi,
isglicli ihtiyacinin giderilebilmesi i¢in ¢esitli uygulamalar giindeme getirildi. 1834
yilinda yiiriirliige giren ‘Yoksullar Yasas1 Reformu’ ile Speenhamland anlayisi sona
erdirildi ve herkesin caligmasini saglamay1 amaglayan bu yasa is bulamayanlarin ticret
almalarin1 degil sadece yoksullar evinde barinabilmelerini miimkiin kilacak sekilde

diizenlendi.® Speenhamland politikas: iscilerin bir ekonomik smif olusturmasina
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81 1785-1834 yillar1 arasinda ingiltere’de Sanayi Devriminin yiikseliste oldugu dénemde uygulanan,
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engel olmustu, anlayisin sona ermesinden sonra her gegen giin sanayide calisan is¢i
sayisinda artis gozlemlenmistir. Bu yasa bir yandan yardimlagmay1 ve paylagsmay1 6n
plana c¢ikarirken diger taraftan da insanlarin ¢alismaktan ka¢cmasina, kaynaklarin
yeterince verimli bir sekilde kullanilamamasina sebep oluyordu. Ozellikle ¢iftciler bu
durumdan epey olumsuz etkileniyor, ¢alisacak is¢i bulmakta zorlandiklarindan
topragin verimsizlesmesi gibi durumlarla kars1 karsiya kahnlyordu.84 Speenhamland
Yasasi ile ilgili olumsuz sonuclara da deginen Polanyi, sadece bu yasanin toplumu bir
arada yardimlasma icinde tutarken diger taraftan yarattigi olumsuz sonuglarin
gormezden gelinmemesi gerektigine isaret etmistir. Polanyi’nin olumsuz olarak
nitelendirdigi durum, bu yasanin insanin kendini bir sinif i¢inde birey olarak var
edebilmesine, kendi emegiyle kazan¢ saglamasina ve is¢iyi muhtag durumundan
kurtaracak imkanlarin olugmasina engel olmasidir. Bir siif olarak miicadele etmenin
onemine vurgu yapan Polanyi, is¢ilerin ancak bu sekilde istemedikleri yasam
kosullarma kars1 koyabileceklerine inanmaktadir. Ilerleyen boliimlerde de s6z konusu
edilecek oldugu gibi, Yoksullar Yasasi’nin uygulanmaya baslanmasinin, Ingiltere’de
is¢iyi zorlayan sartlarin ortadan kalkmasina firsat yaratmadigi ve sartlarin giin gectikge
kotiilestigi goriilecektir. Hobsbawm’a gore Yoksullar Yasasi, talihsiz olanlara yardim
etmekten c¢ok, toplumun itiraf ettigi basarisizliklarin sahiplerini lekelemeyi
amaclamistir.”®

Dolayisiyla insanlara asgari gecim geliri saglayacak uygulamalarin, toplumun disina
itilmis insanlarin topluma dahil edilmesine yonelik cabadan ziyade dislanmis olan
bireylerin kontrolii ve yonlendirilmesine hizmet ettigi goriilmektedir.*® Bireysel olarak
basvurulmas1 gereken bu yardimlarin insanlar1 damgalayacak olmasi nedeniyle
toplumun disina itilmis olma hissinden kurtulamayacaklardir; bu yardimlara
basvurduklarinda toplumda birey olarak saygi géremeyeceklerini ve toplumun normu
haline gelmis olan siireclere uyum saglamaktan baska carelerinin kalmayacagin
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Dolayisiyla 1834 yilinda Yoksullar Yasasi’nin yiiriirlii§e girmesiyle ihtiya¢ duyulan

isglicli piyasasi ortaya ¢ikmis, sanayi kapitalizminin baglamasi i¢in herhangi bir engel
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kalmamaisti. Polanyi bu geg¢isi su sozleri ile ifade etmistir:

“Bu yasalarin iradesiyle merhamet yiireklerden silindi ve “en ¢ok sayida insanin en biiyiik
mutlulugu” adma insan dayanismasini duygusuzca yadsima karari bir din sayginlig:1 kazandu.
Piyasa mekanizmasi yerlesiyor ve son asamasina ulagmak i¢in insan emeginin metaya
doniigmesini saglamaya ugragiyordu. Gerici paternalizm bu zorunluluga karsi bos yere
direnmisti. Speenhamland’in dehsetinden kaganlar, korcesine, iitopik bir piyasa ekonomisine
sigmmaya kostular.”®’

Bauman da benzer bir anlayisla Yoksullar Yasasi’nin g¢alisamayacak durumda
olanlarin korunmasindan ve onlara yardim etmekten ¢ok daha farkli bir amacinin

olduguna inanmaktaydi:

“Nihayet, Yoksulluk Yasasi, ¢alisanlar1 (ya da potansiyel olarak c¢aligabilir olanlar1) gériinmez
fakat gayet somut olan kiiltiirel yabancilagsma duvarlariyla, pek yakinda iki misline ¢ikarilacak,
astlamaz, muazzam duvarlar sayesinde tehlikeden uzak tutarak umutsuz aylakligin bulasici
etkisinden korudu. Diiskiinler evinin duvarlarinin ardindan disartya sizan haberlerin
irkiitiictiliigi arttikca, fabrika iscilerinin koleligi 6zgiirliige, perisanlig1 da sansa ve nimete daha
ok benziyordu.”*®

Bu sayede yardimlagsma ve paylagsma anlayisi doniisiirken, insanlarin ¢alismak icin
ikna edilmesinin ¢ok daha kolay bir sekilde gergeklesmesi miimkiin olabilecektir.
Gerekli olan isgiicliniin yaratilmasina hizmet eden bu uygulama ayni zamanda hali
hazirda bir is sahibi olan insanlarin ¢aligmakta olduklar1 sartlara kars1 da daha az
elestirel bir tavir takinmalarina da hizmet etmekteydi. Bu durum elbette ¢alisanin degil
isverenin karina olacak sekilde yeni diizenlemelerin ortaya ¢ikmasina firsat
yaratmistir.

Polanyi’ye gore, serbest piyasalar kontrol, miidahale ve diizenlemeleri ortadan
kaldirilmasmin tam aksine bunlarin etki alanini genisletmistir. Idarecilere ciddi
sorumluluklar yiikleyen sistemin serbest bir sekilde varliginmi siirdiirebilmesi i¢in
stirekli hazirlikli bulunulmasi gerekiyordu. Bu nedenle de devletin gereksiz
gorevlerden kurtulmasi gerektigini savunanlar dahi /laissez-faire politikasinin
stirdiiriilebilmesi i¢in devlete yeni giicler, organlar ve araglar yiiklemek zorunda
kalmslardir.® Dolayisiyla Beaud’un da benzer bir sekilde ifade ettigi ve bu ¢alismada
da sozii edildigi gibi, Polanyi de laissez-faire anlayisinin {itopik oldugunu savunarak,
tarif edildigi gibi kisitlamalardan kurtaran piyasanin serbest bir sekilde islemesinin
miimkiin olamayacagin1 gozler oniine sermek istemistir. Serbest piyasalarla birlikte
iiretim ve ¢alisma siireglerinde ortaya ¢ikan anlayis ve doniisiimlerin toplumsal yapiyz,

kiiltlirii ve insanlar arasindaki iletisimi de doniistiirecek ve yeni degerlerin ortaya
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cikmasina yol acacaktir.

Sanayi Oncesi yasam tarzi kapitalist ekonominin ihtiyag duydugu davranis ve
aligkanliklardan ¢ok farkliydi; konfora ve tiiketim nesnelerine sahip olma arzusu
siirliydi. Hobsbawm bu farki ‘ge¢misin ahlaki iktisadi ile zamanin kapitalistinin
iktisat mantig1 arasindaki celigki’ olarak tarif etmistir. Daha once de dile getirilmis
oldugu gibi sanayi 6ncesi donemde geleneksel anlayista yoksullugun bireyin kendi
sucu olarak goriilmesi bu denli 6n plana ¢ikmis degildi, toplumun var olan imkanlari
kullanarak yoksullarin bakimina dair politikalar gelistirilme c¢abasina rastlamak
miimkiindii. °° Zaman icinde bu anlayis tamamen ortadan kalkti, herkesin kendi
yoksullugundan sorumlu oldugu ve onunla basa ¢ikmak zorunda kaldig1 goriis egemen
hale geldi; boylece ne kadar kotii sartlarda olursa olsun insanlar ¢alismaya, hayatlarini
stirdiirmek i¢in onlar1 yipratacak da olsa kapitalist anlayisin belirlemis oldugu sartlarda

yasamaya mahkim birakildilar.

19. yiizyilda siirdiirtilmekte olan 1s¢i emeginin somiiriisii, iscilerin yasadiklar: sefalet
ve zorluklar is¢ilerin direnis goOstermesine yol actt ve bu durum ¢atigsmalarin
yasanmasina sebep oldu.”’ Ucretlerin diismesi, ¢calisma siirelerinin uzamasi, calisma
kosullarinin kotiilesmesi gibi olumsuz doniistimler is¢ilerin sefalet i¢cinde yagamalari
ile sonuglaniyordu.’ Polanyi’ye gore, “Sanayi Devrimi akillara durgunluk veren
boyutlarda bir sosyal ¢6ziilmeye yol ac¢iyordu ve yoksulluk sorunu bu olayin yalnizca
ekonomik yoniiydi.””?

Insanlar igin degisen sadece ¢alisma alanlar1 degildi; toplumsal alanda da kendilerini
yabanci hissetmelerine sebep olacak doniisiimler yasandi. Bu durumun Ingiltere’de
nasil yasandig ile ilgili bilgiler aktaran Hobsbawm, bayram ve yortularda diizenlenen
—sozgelimi hizh yiirliytis, glires karsilagsmalari, horoz dégiisti gibi- etkinliklerin, sanayi
is¢ilerinin halk sarkilariyla ilgilendigi donemin ve biiyiik toplumsal hareketlerin
1840’lardan sonra ortadan kalktiginin gozlendigini ifade etmis ve yoksul kesimin yeni
hayat tarzlar1 ve miicadele bi¢imleri gelistirmelerinin kirk yillik bir zamana mal
olacagini ifade etmistir.”*

Kisaca tekrarlamak gerekirse, emegi yasamsal faaliyetlerden ayirarak, piyasa

kosullarina mahkiim etmek, toplumsal alanda siirdiiriilen miicadele bigimlerinin ve
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geleneklerin ortadan kalkmasi, var olan yagam anlayisinin yikilmasi ve bunun yerine
yeni bir diizen anlayisinin getirilmesi anlamlarina gelmektedir ve bu yeni anlayis
piyasa sartlarina uygun olacak sekilde ortaya ¢ikan bireycilik anlayisiydi. Bu anlayis
oncelikli olarak akrabalik, komsuluk, meslek ve inang iliskilerinin etkilerinin ortadan
kaldirilmasini gerektirecekti. Bireyin 6zgiir olmasi1 ancak bazi bagliliklardan azade
olmas1 ile miimkiin olabilecegi i¢in bireyin bu bagliliklardan kurtulmasi 6nemli hale
gelmisti.” Bu sayede insanlarin birbirlerine yardim etme egilimlerinin de oniine
gecilmis oldu; aclik ve sefaletle tek bagina miicadele etmek zorunda kalan yalniz birey
var olan piyasa kosullarimi kabul etmek zorunda kaldi. Ekonomik sistemle birlikte
toplumsal davranislarin da dontistimiinii gerekli kilan anlayis insanlarin tepkilerine yol
acacak, kendilerini bu sistemde koruyabilmek i¢in bir miicadele alani olusturmak
zorunda kalacaklardi.

Bu nedenle bundan sonraki yillar is¢i smifinin miicadelesine, orgiitlenme ve
dayanigma faaliyetlerine sahne olacakti. Bu miicadeleler sonunda belli kazanimlar
elde edildi. Uzun siire calisma hayatinda baskiya, ezilmeye hatta kaba siddete maruz
kalan ve bununla bas etmek icin elinde higbir giicli olmaya isci sinifi drgiitlenmeye,
partiler ve sendikalar kurmaya; gazeteler, O6zerk egitim kurumlar1 olusturmaya
baslamislardi. Baski, siddet, zor kosullar altinda ¢alisma sona erecek, bundan sonra
biitiin kosullar is¢iyi korur sekilde diizenlenecek degildi belki ama egemen smif
karsisinda is¢i smifi da giiglii bir durus sergilemis olacakt.”® Biitiin bu dénem boyunca
isciler sefaletle bas etmek icin ¢caba harcamaya devam ettiler. Dayanisma, sendikal
olusumlar sayesinde isciler baz1 haklar elde etmislerdi elbette ama calisma kosullar
hali hazirda iyilestirilebilmis degildi. Iscileri olumsuz anlamda etkilemeye devam eden
durum sefaletle birlikte yasadiklar1 belirsizlikti ve bu belirsizlikler kendilerini
giivensiz hissetmelerine sebep oluyordu.

Tim bunlarin yani sira is¢ilerin yasadiklar1 farkli sorunlar da mevcuttu. Parca basi
caligma gibi nedenlerle i¢inde bulunduklar1 hafta ne kadar kazanmis olacaklarim
tahmin etmeleri zordu. Bununla birlikte islerini kaybetme ve hemen yeni bir is
bulamama gibi belirsizlikler de mevcuttu. Sanayi 6ncesi donem ile karsilastirildiginda,
yasanan giivensizlik koyliilerin yasadiklarindan epey farkliydi, koyliiler kuraklik,

kitlik gibi daha biiyiik sorunlarla basa ¢ikmak zorunda kalmalarina ragmen sanayi
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iscilerinin yasadig1 giivensizlik daha agirdi. Insanlara dzgiirliik ve ilerleme vadeden
liberalizmin bedeli giivensizlikti ve bu giivensizligin katlanilabiliyor olmasinin sebebi
ise kesintisiz ekonomik biiyiimeydi.”’

1873 yilina gelindiginde yasanan biiyiik bir ekonomik kriz ile Biiyiik Britanya, Orta
ve Bati Avrupa’daki Sanayi Devrimi de tamamlanmis oldu. Diger bir taraftan ise
kapitalist toplumlar 1895°e kadar siirecek olan ekonomik biiylimenin yavasladig
biiyiik depresyon dénemine girmislerdi.”® Bu kriz ve kapitalizmin gerileme dénemi
kapitalizmin ikinci c¢agi olarak nitelendirilen emperyalizm c¢agina giden yolun
acilmasina sebep oldu.”” Hobsbawm ise bu dénemi kisaca su sekilde 6zetlemistir:

“Biiyilk Bunalim ¢agi ayn1 zamanda emperyalizm c¢agini baglatti; ‘Afrika'nin paylagiimast'
bicimindeki resmi emperyalizm, ulusal ve uluslararasi korsorsiyumlarin zayif iilkelerin mali
yonetimini ele gecirmeleri bigimindeki yar1 resmi emperyalizm, yabanci yatirimlar bigimindeki
gayri resmi emperyalizm. Siyasi tarihgiler 19. ylizyilin son on yillarinda diinyanin bir avu¢ Bati
Avrupali gii¢ (bunlara ek olarak ABD) arasinda ilen paylasilmasina a iligkin higbir iktisadi
gerekge bulamadiklarni itiraf etmislerdir. Iktisat tarihgileri ise boyle bir giicliikle
karsilagmadilar. Emperyalizm Britanya i¢in yeni bir sey degildi. Yeni olan, Britanya'nin
gelismemisg, diinya {izerindeki fiili tekelinin sona ermesi ve bunun sonucunda, emperyalist etki
bolgelerinin, potansiyel rakiplere karsi resmen belirlenmesinin gerekli duruma gelmesiydi.”'®

Yasanan bu durumun elbette belli sonuglar1 ve etkileri vardi. Ekonomik agidan
birbirleriyle rekabet eden gelismis gliclerin siyasi agidan da birbirleriyle rekabet eder
duruma gelmelerine yol agmaisti; ¢iinkii bu durum devlet desteginin daha ¢ok giindeme
gelmesi ve koruma politikalarinin artirilmasi anlamina geliyordu ve tiim bu yasananlar
is cevrelerinin devletten kendilerini korumak i¢in yardim ve destek talep etmelerinin
sonucuydu. Bu nedenlerden dolay1 uluslararasi alanda ciddi gerilimlerin yasanmasi
kacinilmaz olacakti.

Biiyiik Buhran olarak isimlendirilen bu ekonomik durgunluk ve gerileme donemi
piyasanin kendi basina isleyisine olan giiveni sarsti. Bu nedenle 1870’li yillarin sonu
ve 1880’11 yillarin basinda altin standardi, sosyal yasalar ve glimriik tarifeleri gibi
korumaci politikalarin uygulandig1 bilinmektedir. Piyasanin isleyisini belirleyen
tarifeler, is yasalar1 ve somiirge politikalar1 ciddi bir sekilde uygulanir hale gelmisti;
fakat somiirge ve yar1 somiirge bolgelerinde ise bu koruyucu 6nlemler uygulanmiyor
ve buralarda yasayan halkin ¢ok zor sartlarda calismalarina géz yumuluyordu.'®!

Emperyalist anlayisin tiim diinyaya yayilmasi ve uzun yillar siirdiiriilmesinin sebebi,

7 Hobsbawm, Sermaye Cag, 240.

%8 Fiilbert, age, 174.

» Beaud, age, 151.

"% Hobsbawm, Sanayi ve imparatorluk, 120.
191 polanyi, age, 290-291.
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devletlerin kendi ekonomik ve siyasi giiglerini devam ettirmeyi Onemsiyor
olmalarindandi; sOomiirge halklarinin hangi kosullarda yasamlarini siirdiiriiyor
olduklar1 ise Onemsenmiyor, somiirge iilkelerinde yasayan halk ciddi bir hayat
miicadelesi vermek zorunda birakiliyordu.

Dolayisiyla emperyalizm, giiclii devletlerin kendi ekonomik c¢ikarlar1 dogrultusunda
yuriittiikleri ticari politikalar1 ifade ediyordu ve bu anlayis siyasi olarak giicsiiz,
dolayisiyla korumasiz devletlerin piyasalarinin  giiglii  devletlerce kullanilmasi
anlamina geliyordu. Thracatin artmasiyla birlikte ortaya ¢ikan daha fazla hammadde
ithtiyaci bu sekilde giderilmeye calisiliyordu. Uluslararasi altin standardi gibi korumaci
uygulamalarin siirdiiriilmesi bir taraftan devam ederken diinya ekonomisinin biiyiik
devletlerin genel egilimlerinin takip edilmesi tiim devletler i¢in zorunlu kiliniyordu.
Tim bu korumaci politikalar rekabet¢i piyasalarin tekelci piyasalara doniisiimiine
sebep oluyordu ve bu serbest piyasa anlayisindan uzaklasilmasi anlamina geliyordu.
Piyasalarin yeni diizende isleyisinin siirdiiriilebilmesi ancak siyasal yollara
basvurularak miimkiin olabiliyordu ve piyasa toplumunun, siyasal olanin ekonomik
olandan ayrilmasini savunan anlayistan uzaklasilarak miidahaleci tavirlarla yer

. . . . S v e . 102
degistirmesi piyasa iitopyasinin sonunun geldigini gozler éniine seriyordu.'

Kisaca tekrarlamak gerekirse, bu donem, kapitalistler arasindaki rekabetin artmasina,
biiyiik ulusal kapitalistler arasindaki iligkilerin gerilmesine, is¢i sinifinin sermaye
sahiplerinin istekleri dogrultusunda hareket etmeye zorlanmasina ve tiim bunlara bagl
olarak da krizin derinlesmesine yol agmistir. Kapitalizm tiim bunlar1 asmak i¢in
dontisliyor, yeni agilimlar getiriyor ve bu krizi atlatmak i¢in adimlar a‘uyordu.m3 Bu
kriz donemi beklenildigi gibi kapitalizmin yipranmasina ve ¢okiisline degil, ayakta
kalmasi i¢in yeni agilimlarin gelistirilmesine ve bu acilimlar ile igine diistiigii krizden
kendisini kurtarmasina yarayacakti.

Kapitalizmin yeni bir doneme girmesi ile -daha 6nce de s6z edildigi gibi- birgoklar
tarafindan emperyalist donem olarak nitelendirilen anlayisin ciddi doniisiimlere sahne
oldugu goriilmektedir. Sermayenin yogunlasmasina bagli olarak kartellerin, trostlerin,
tekellerin sanayi sermayesiyle banka sermayesinin i¢ ice ge¢mesi, kamu alt yapi
yatirimlarinda devletin {istlendigi yeni rollerin ortaya ¢ikmasi, yeni topraklar kesfetme

ve buralarda yayilma ve somiirgelestirme, sermaye ihtiyaci ve bir anlamda diinyanin

192 age, 295-296.
19 Beaud, age, 167-168.
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egemen giicler arasinda paylasilmasi gibi sonuglar ortaya ciktr.'”* Sermaye ihtiyaci,
iiretilen iirlinlerden elde edilen karin yeniden iiretim i¢in kullanilmasi gibi kapitalizmin
mantigia dair uygulamalar emperyalizmin gelisiminden 6nce de ulusal diizeyde
uygulanan yontemlerdi. Somiirgelestirme ile birlikte bu faaliyetler kiiresel diizeyde de
gergeklestirilmeye baslanmisti. Burada belki de goze carpan tek fark devletin bu
stirecte daha 6nemli bir rol oynuyor olmastydi.

Burjuvazinin ulusal sinirlar1 agarak faaliyetlerini kiiresel alanda gergeklestirebilmesi
icin devletin destegine, daha acik bir ifadeyle, onun diplomatik giiciine ve ordusuna
ithtiyaci vardi. Bunun sonucunda diinyada somiirgelestirebilecekleri yerlerin arayisina
giren, ekonomik ¢ikarlariin pesinden kosan devletler milliyet¢ilik, irk¢ilik, yabanci
diismanlig1 ve din yayma cabalarinin arkasina siginarak siyasi ve askeri sorunlarin
ortaya ¢ikmasmna yol actilar.'®®

Ortaya ¢ikan bu sonuclar bundan sonraki yillarin diinya savaglarina, ekonomik
krizlere, askeri ¢atismalara ve fasist diktatorliiklere sahne olmasina sebep olacakti.
Tiim bunlar yasanirken o giine kadar ticaret kari, artik deger, yeni teknolojik karlar,
tekel kar1 gibi kapitalizmin kar elde etmek i¢in uyguladigi yontemlere yenileri
eklenmis olacaktr: talan ve zorla calistirma.'® Yasanan tim bu tahrip edici olaylar
iretimi ve ekonomik alami da etkilemisti; fakat iiretim birimleri ve araclari hizla
yeniden diizenlenmisti. 97 Yasanan savas ve kaoslara sebep olan tek etmenin
emperyalizm oldugunu sOylemek eksik olacaktir; bu tarihe kadar yasanan kapitalizm,
sanayilesme, milliyetcilik ve emperyalizm siirecleri birbirini etkilemis; savaslara,
ekonomik cokiislere, devrim, karsi-devrimlere bunlarla birlikte de halklarin toplumsal
ve kiiltiirel doniigiimlerine sahne olmugtur.'*®

Savas yillar1 devletleri giligsliz birakip, ekonomik anlamda c¢okiisler yasamalarina
sebep olurken, diger taraftan savas yillarinin Amerika’nin ekonomik giiciinii
artirmasina firsat yarattig1 goriilmiistiir; fakat savasin sebep oldugu iktisadi, politik ve
toplumsal doniisiimler Amerika’nin da bunlardan etkilenecegi ve yasamis oldugu
ekonomik patlamanin sonunun geleceginin habercisiydi. '” Bu yillarda yasanan

olaylarin daha 1iyi tahlil edilebilmesi icin genellikle dort doneme ayrildigindan
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bahseden Beaud, donemsellestirmenin; savas sonrasinda ylikselme, 1921°de ortaya
¢ikan uyum saglama krizi daha kisa ifade edilis sekli ile ‘refah donemi’, 1929 krizi ve
krizin 1930’larda devam eden etkisi seklinde yapildigimi ifade etmistir.''’

1920’11 yillarin Amerika i¢in refah yillar1 oldugu, ekonomik anlamda ciddi bir gii¢ elde
etmis bilinmekle birlikte, bu ciddi ilerleme ve biiylimenin bedelinin ise is¢i sinifi
tarafindan 6dendigi, bu donemde is kazalar1 sonucunda hayatin kaybeden is¢i sayisinin

" jscilerin ekonomik anlamda ve calisma

ciddi rakamlara ulastigi bilinmektedir.
kosullar1 agisinda ciddi zorluklar yasadiklar1 kriz donemi isci hareketinin de geriledigi
donem olmus ve yasanan krizin listesinden gelinebilmesi farkl iiretim sistemleri ve
caligma yontemlerinin ortaya ¢ikarilmasina yol acmustir.' 2

Bu tarihe kadar siirdiiriilen tiim {iretim yontemleri aymi temel iizerine kurulmus ve
kapitalist liretim mantig1 yasadigi tiim krizlere ragmen varligini bir sekilde siirdiirmeye
devam etmistir. 16-18. yiizyilda pamuklu dokuma, 19. yiizyilda biiylik maden ve
demir-gelik isletmeleri, otomobil ve elektrik isletmeleri ve sonrasinda ise teknolojinin
gelismesi ile birlikte yayginlasan bilisim ve haberlesme teknolojileri donemlerinde
hakim olan anlayis hep ayniyds; is¢ileri asir1 caligmaya zorlama, iretilen her degerin
metaya donlstiiriilmesi ve satilmasi, arti-degerin saglanmasi, daha ¢ok mal ve arti-
deger iiretebilmek ugruna sermayenin genisletilmesi i¢in ¢aba gosterilmesi olarak
karsilasiimaktadir. '® Yukaridaki béliimlerde ortaya ¢ikarilmaya calisildigi gibi,
stirecin devam ettirilmesinin is¢inin emegine el konulmasi bagli olmasina ragmen
is¢iler hicbir donemde 6zgiir olamadiklar1 gibi hak ettiklerini kazanmalar1 ve refah
icinde yasamalar1 da ne yazik ki miimkiin olamamistir. Yasanan ekonomik krizlerin
etkisinden kurtulmak tiretim siireclerinde baz1 degisikliklerle miimkiin olabiliyordu ve
bu gecis donemleri ve sonrasinda kurulan yeni diizen yine is¢inin yasamini
kolaylastiracak bir diizen olmaktan uzakti. 1929 yilinda yasanan ekonomik kriz de
benzer sekillerde bir donilisim ve yeniden diizenlemeye ihtiyag duyulmas: ile
sonuglanmaisgti.

Yeni iiretim bigimleri ve sermaye biriktirme ydntemleri piyasanin canlanmasina

hizmet edecek sekilde diizenlemelerin ortaya ¢ikmasia yol agacakti. Bu yontem

Beaud tarafindan nitelendirildigi gibi “isin bilimsel orgiitlenmesi ve {iretim bandi

1o Beaud, age, 193.
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sistemi yani fordizmdi”'"*

ve Ozellikle biiyiik isletmelerde etkili olmaya baslayan bir
anlayisti. Devam eden boliimde savaslardan, yasanan ekonomik ve siyasi krizlerden
sonra teknolojinin de gelismesiyle uygulanmaya baslayan yeni iiretim siireci olarak
nitelendirilebilecek fordist modelin ne anlama geldiginin ve ne gibi doniisiimlere

sebep oldugunun anlasilmasi i¢in ¢aligilacaktir.

2.1.3. Fordizm

David Harvey’e gore fordizmin baslangi¢ yilinin 1914 olarak kabul edilmesi gerekir,
bu yillarda Henry Ford’un araba fabrikasinda is oOrgiitlenmesi anlaminda bazi
yeniliklere imkan saglanmisti. Ford kendi basina yepyeni bir sistem ortaya ¢ikarmis
degildi, uygulamaya gecirdigi yenilikler zaten uzun zamandir siiregelen egilimlerin
sonucunda ortaya ¢ikmistr.''> Uretimin sistematik bir sekilde Srgiitlenmesini saglayan
Ford, isciler arasindaki is boliimiine getirdigi yeni diizenle verimi onemli Olgiide
artirmay1 basariyordu. Isin en fazla sayida pargalara ayrilmasini amaglayan ve bdylece
is¢inin calisma temposunu hizlandiran bu yontem ile verimlilik en {ist seviyeye
ulastirmak isteniyordu; hareketli bant tizerinde kendilerinin sorumlu olduklar1 parcay1
tamamlayan is¢iler isi tek basina yapacak birine gore ¢ok daha hizli bir sekilde
tamamlamis oluyorlardi. Bu sekilde diizenlenmis is boliimii ile is¢iler ¢alistiklar: giin
boyunca bir kerede birka¢ saniye siiren isi calisma saatleri boyunca tekrarlamig
oluyorlardl.]16 Isin kiiciik parcalara ayrilmasi giin i¢inde daha fazla parga iiretiminin
saglanmasina ve buna bagl olarak da daha fazla {iriin ortaya ¢ikmasina olanak

sagliyordu.

Ford’un uygulamis oldugu yontemin Frederick Winslow Taylor’un 1911 yilinda
yayilanmis olan The Principle of Scientific Management isimli eserinde tarif ettigi
iiretim modelinden ¢ok farkli olmadig bilinmektedir. Taylor’un emek iiretkenligini
artirabilmek i¢in uygulanmasi gerektigini diisiindiigli yontem, her emek siirecinin ayri
ayr1 boliinmesi, bu siirecin gdzlemlenmesi, gézlemlenen siirece gore zaman ve hareket
standartlarinin  belirlenmesi, belirlenen hedefe ulasmak iizere calisma saat ve
verimliliklerinin diizenlenmesine dayaniyordu. Ford ile Taylor arasinda ¢ok kiigiik bir

farklilik s6z konusuydu; o da Ford’un bu yeni {iretim ve caligma seklinin yeni bir
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sistem, politika ve psikolojiye sebep oldugunu farkina varmis olmasiydi. Ford, bu
iiretim diizenin toplumun tiim yapisim etkileyip, dontistiirebilecek bir etkiye sahip
oldugunu farkina varmistr.'"’

Bu yontemle beklenildigi gibi verimliligin saglanmasi miimkiin olmustu; fakat isciler
giin boyu ayn1 hareketi yaparak calismay1 tercih edilebilir bulmuyordu ve bu durum
isten ayrilmalara sebep oluyordu. Ford bununla basa ¢ikabilmek icin saat ve licret
konusunda diger is yerlerine oranla onlar1 ikna edecek sartlar saglamay1 basarmisti.
Bunu yapmasiin tek nedeni iscilerin isten ayrilmalarin1 engellemek degildi; aym
zamanda is¢ilerin tiikketime tesvik etmek ve saglikli iggliciiniin saglanmasi i¢in ig¢ilerin
saglikli ¢cocuklar yetistirmelerine olanak saglamaktl.118 Biiytik sirketler daha fazla
iirlin ortaya ¢ikarma imkanina sahiptiler ve bu tiriinleri satin alabilecek gelire ve bos
zamana sahip insanlarin yaratilmasma ihtiyac duyuyorlardi. Toplumsal yapinin
doniistiiriilmesi bu nedenle 6nemliydi, yeni toplumsal yapiya ayak uydurmak zorunda
kalan insan bu sekilde yeni tiiketim kaliplarin1 da kisa siirede benimseyebilecekti.
1900’lerin baglarindan itibaren tiim iilkeler iktisadi, siyasi ve askeri olmak iizere ¢esitli
sorunlarla ugrastyorlardi ve tiim bu yasananlar ikinci bir savasa yol agmistr. 1945
yilinda baslayan savas ile birlikte ciddi zararlar goren diizenlerden biri de kapitalist
dretim sekliydi. Yasanan oOnceki krizlerde oldugu gibi bu kriz de bir sekilde
atlatilacakt1 ve bu sefer buna dnderlik eden iilke Birlesik Devletler olacakti. Daha 6nce
de s6z edilmis oldugu gibi, iktisadi ve siyasi gii¢ birbirinden ayr diisiiniilememektedir
ve bu donemde iktisadi ve siyasi politikalarin etkilesimi sonucunda ortaya c¢ikan
toplumsal yap1 tekelci kapitalizmdi. 19. yiizyil sonlari itibartyla farkl: tilkelerde ¢esitli
sekillerde ortaya ¢ikmasiyla birlikte ortak bir egilim gosteriyordu ve bu egilim iktisadi
ve siyasi giiclin etkisini giderek yogun bir sekilde hissettirmesiydi ve tekelci
kapitalizm tiim sosyal kurumlarin ve siireglerin ekonomiye bagli olmasim
gerektiriyordu. ' Dolayisiyla tekelci kapitalizm, toplumsal yapmin tamamen
ekonomik siireclere bagimli olmasina yol agmaktadir ve devletin is diinyasi ile
kurdugu bagimlilik iligkisi yapilan her uygulamanin sermayenin artirilmasina ve onun

korunmasina hizmet etmektedir.
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Dowd, tekelci kapitalizmin varhi§imi siirdiirebilmesinin alt1 temel diizenleme ile
mimkiin olabilece§inden ve aralarindaki ayrilmaz ve karmasik iliskinin
mevcudiyetinden bahsetmis ve bunlart “dev sirketler, devlet, tiiketimcilik,
kiiresellesme, askeri-sinai is birligi (savunma sanayi lobisi) ve medyanin rolii etrafinda

bicimlenen siiregler ve iliskiler”'*

olarak siralamistir. Bu siirecin devam ettirilmesi
biiyiik sirketlerin giiclerini ve devletin de tiim alanlardaki etkinligini artirmasi ile
miimkiin olabilecekti. Kapitalizmin iiretim sistemi olarak ortaya ¢ikip gelistigi yer
Biiyiik Britanya oldugu i¢in 6nceki boliimlerde yer verilen olaylarin ve bunlara bagh
ortaya ¢ikan degisimlerin anlagilmasi ve yorumlanmasi i¢in agirlik verilen iilke Biiytik
Britanya olmak durumundaydi. Bu donemde etkili olan iilke ise Birlesik Devletler
olmustur ve bu nedenle ayn1 anlayisla biiytik sirketlerin gelistigi ve yeni bir sistemin
yerlestirilmeye calisildigi ilk yer Birlesik Devletler oldugu icin devam eden
boliimlerde szl gegen gelismeler genellikle ilk olarak orada deneyimlenmis siirecler
olarak karsilagilacaktir.

Fordizmin olgunlagmis bir birikim rejimi olarak ortaya ¢ikmasi ancak 1945’ten sonra
devlet yetkililerinin dogru yonlendirilmesi ile miimkiin olabilecekti. Fordizm bu
tarthten 1973 yilina kadar {iretimde siiregelen canlilik ddneminin zeminini olusturmay1
basarmustir. 2! Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki donemdeki ekonomik
biiyiime siirecinde ortaya ¢ikan aktorlerin sorumluluklarinin yeniden diizenlenmesine
ithtiya¢ duyulmustu; devlet bir taraftan Keynesci roller {istlenip sermayenin karli bir
sekilde artmasi i¢in ¢aba gosterirken, is¢i hareketi tiim bunlara kars1 yeni bir durus
sergilemek durumunda kalmisti. Yillar boyunca 6rgiitlii is¢1 hareketi sermaye sahipleri
ve ulus-devlet arasinda siliren bir miicadeleye sahne olan yillar is¢i sendikalariin
varligimi siirdirmesine ve sermaye sahipleri karsisinda bir gii¢ olarak durmalarina
ragmen fordizmin emek {izerindeki denetiminin artmasina engel olunamanusti.'**

Bu donemde yasanan doniisiimler sermaye birikim tarzinin degismesine, devlet
iktidarinin yogunlagmasina, farkli bigimlerde iiretim ve kaynak dagiliminin hakim
olmasina ve yeni bir sinifli toplumun olugsmasina sebep olmustu. Tiim bunlarin yam

sira somiirgeciligin sona ermesi, sermaye birikim sistemi ve sanayilesmenin
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uluslararas1 alana taginmasi fordist iiretim tarzi ile birlikte kapitalizmin yeni bir
yiikselis donemi olarak goriilmekteydi.'>’

Daha fazla iiretimin yapilmasi ve verimliligin artmasi1 daha fazla {iriiniin tiikketilmesi
anlamina gelecekti. Sadece iirliniin ortaya ¢ikarilmasi da yeterli degildi, o {iriine sahip
olmak isteyecek ve bunun i¢in de daha ¢ok calisacak, para kazanmak ve tiikketmek
zorunda olan insanlara ihtiya¢ vardi ve bu yeni bir kiiltiir, yeni bir toplum yapisi
anlamlarina da gelmekteydi.

Yeni tiikketim toplumunun gostergelerinden biri olan dayanikli mallarin satin alinmasi
durumu bu sekilde ortaya ¢ikmis ve yayginlasmaya baslamis oldu. Kentlesmede ve
kentlerin diizenlenmesinde yeni atilimlar, otoyollarin gelismesi, hafta sonu dinlenme
zamanlarinda tatillerin planlanmasi, yillik izinlerin belirlenen tatil zamanlarinda
kullanilmaya baglanmasi, saglik harcamalarindaki artislar, ev, araba ve diger dayanikli
tilketim mallarinin satin alinabilmesi i¢in kredi kullanimindaki artiglar yeni {iretim
tarzinin sebep oldugu donilisimlerdi. Tim bunlar yeni ihtiyaglarin yaratilmis
oldugunun bir kanitryd.'** Bu dénem araba kullaniminin arttig1, hafta sonu ya da yillik
tatillerin zamanla bir ihtiya¢ ve ¢alismanin karsiliginda sahip olunan 6diil olarak
algilanmaya baslandig1 ve buna bagli olarak tatil, eglence, saglik gibi alanlarda yapilan
harcamalarin ¢alisma hayatina katlanabilmek i¢in bir zorunluluk olarak algilandig:

donem olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Dolayisiyla fordist iiretim tarzini sadece bir iiretim bigimi olarak algilamak eksik
olacaktir, fordizm daha cok biitiinsel bir yasam tarzi olarak algilanabilir; ¢linkii
ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda bu {iretim bigimi iiriiniin standartlasmasina,
kiiltiir ve estetikte yeni bir anlayisin egemen olmasina yol agmistir.'*® Yeni bir tiiketim
anlayisinin egemen hale gelmesi, insanlarin yasamlarini tiiketim mallarina sahip
olabilmek iizere planlamaya baslamasi ve bu anlayisin insanlarin tiim yasantilarini
etkiliyor hale gelmesi ¢ok uzun siirmeyecekti.

Fordizmin insanlarin daha fazla kazanip daha fazla tiilketmelerini olanakli hale
getirmekle birlikte yasam kosullarinin iyilesmesine sebep oldugunu séylemek ne yazik
ki miimkiin olamamaktadir. Bu tiretim sekli ciddi bir rekabet ortami1 yaratmis ve bu
durum hosnutsuzluklara, toplumsal gerilimlere ve toplumsal hareketlere sebep

olmustu. Ozellikle bu donemde kimlerin ayricalikli olarak istihdam edildigine bagh

123 Beaud, age, 233.
124 Harvey, age, 246.
125 age, 158.
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olarak 11k, toplumsal cinsiyet, etnik aidiyete bagh esitsizlikler s6z konusuydu ve bu da
ciddi hosnutsuzluklara sebep oluyor ve toplumsal hareketlerin dogmasina yol
actyordu.'*® Kisaca 6zetlemek gerekirse, fordizmin yeni ¢alisma ve iiretim yaklagimi
herkese esit sartlar1 saglamaktan uzakt1 ve verimliligin artirilmasina, iiretimin ciddi
anlamda yiikseltilmesine, belli bir refah donemine imkan saglamasina ragmen is¢ilerin
yararina olacak sekilde diizenlemeler yapildigini séylemek kolay degildi.
Teknolojinin gelismesi, yeni i3 organizasyonunun ve yeni tiiketim mallarinin
yayginlagmasi yeni bir yasam tarzinin etkili olmasina imkan yaratmisti. Bu yeni yasam
tarzi is¢ilerin egitim, ¢alisma, eglence gibi faaliyetlerinin ¢alisma kosullarina gore
diizenlenmesi ve dolayisiyla da siirekli bir denetim sistemi i¢inde olmalarina sebep
oluyordu.'?” Fordist {iretimin uluslararasi bir olgu haline gelmesi, tikketim mallarmimn
ya da tiikketim aligkanliklarinin ekonomik anlamda daha gii¢lii devletler tarafindan
belirlenmesi 1ile sonuglaniyordu. Bdylece tiiketim aligkanliklarinin  benzerlik
gostermesi, insanlarin yaratilan ihtiyaclar dogrultunda tiikketime yonlendirilmesi gibi
sonuglar ortaya ¢ikiyordu.

Fordizmle biitiinlesme ile birlikte yoksulluktan kurtulus vaat eden sermaye ve isletme
sahiplerinin halkin yasam standartlarini iyilestirmek i¢in pek de ¢caba gostermedikleri,
aksine yerel kiiltiirlerin tiiketim aligkanliklarinin yayginlastirilmasi ugruna yok olmaya
yliz tutmasmin gérmezden gelindigi, modernlesme gibi bahanelerle kapitalizmin
hakimiyet alaninin genisletildigi bilinmektedir. Yasanan tiim hosnutsuzluklara ve
muhalefete ragmen fordizm 1973 yilinda yasanan ekonomik daralmaya kadar ayakta
kald1 ve bundan sonraki yillar bir gegis siirecinin yasanmasina sahne oldu.'*®

1973 yilindan sonra uluslararasi ekonomi alaninda ortaya c¢ikan dengesizlik ulusal
ekonomilerin ciddi sorunlar yasamasina yol agmis ve bunun sonucunda issizlik
artarken emegin konumu da giderek zayiflamistir. Bu durgunluktan kurtulma ve
piyasanin canlanmasina yonelik gelistirilen yontemler ise farkli sanayi mallar
iretilmesi olarak ortaya c¢ikmis ve bu durum piyasalarin farklilagmasina ve
parcalanmasina yol agmistir. Sermaye sahiplerinin bu belirsizlikler karsisinda

gelistirdikleri tepki, emek giiciinii kalic1 ve gegici olmak iizere ikiye bolmek; vasifsiz,

126 Harvey, age, 161.
127 Beaud, age, 273.
128 Harvey, age, 163.
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kadin, yar1 zamanl ya da ihtiyaca gore istthdam yontemi ile emek piyasalarinin ve
calisma anlayisinin esnetilmesi olmustur.'*’

Guy Standing’e gore, 1970’11 yillarda gelistirilmis olan stratejiler ve iktisatgilarin
savunduklar1 neoliberal diizen, biiyiime ve kalkinmanin ancak rekabetin artirilmasi ve
piyasa kurallarinin sadece ekonomi alaninda degil hayatin her alaninda etkin rol
oynamasi ile miimkiin olabilecegi diisiincesi iizerine kurulmustur. *° Bu anlay1s
temelinde ortaya cikan esnek lretim ve esnek calisma anlayisinin, insanlarin
hayatlarinda ciddi doniisiimlere yol agacagi bilinmektedir.

Devam eden boliimde fordizmin ekonomik daralmanin sebep oldugu krizlerle basa
¢tkamamasi nedeniyle yeni yontemlere ihtiya¢ duyulmasi ve esnek iiretim modelinin
benimsenmesi iizerinde durulacak; fordizm ile baslayan toplumsal doniisiimiin esnek
iretime gec¢ilmesiyle nasil bir seyir izlediginin, ¢alisma kosullarinda yasanan

dontistimlere ve buna bagli olarak tiiketim aliskanliklarinin, ¢aligsma pratiklerinin nasil

dontistiigiiniin ortaya ¢ikarilmasi i¢in ¢aligilacaktir.

2.1.4. Esnek Uretim, Esnek Calisma

Fordist iiretim modelinin siirdiiriilmesinin miimkiin olamayacagi, aym sekilde
verimliligin saglanamayacag1 fark edildiginde yeni yontemlerin uygulanmasi
gerektigi diisiincesi egemen hale gelmisti; kapitalizmin igine diistii§i durumdan
kurtulmas iiretim sekli ve ¢alismanin yeniden anlamlandirilmasi ve tanimlanmasi ile
miimkiin olabilecekti. Bu boliimde fordist {iretim tarzindan esnek iiretime gegis ile ne
gibi yeniliklerin ortaya ¢iktig1, buna bagh olarak insanlarin yeni diizene nasil ayak
uydurdugu ve c¢alisma hayatinin onlar1 nasil etkiledigi ve bu etkilerin ne gibi
toplumsal doniisiimlere sebep oldugu anlasilmaya calisilacaktir.

1960’11 y1llarin ortalarinda fordizm ile ilgili sorunlarin ortaya ¢ikacagina dair ip uglari
kendini gostermeye baslamisti. Daha net bir sekilde ortaya koymak gerekirse, 1965
yilindan 1973 yilina kadar gecen donemde kapitalizmin yasadigi gerilim ve
istikrarsizliklarin fordist iiretim tarzi ve Keynescilik ile ¢oziimlenemeyecegi acik bir

sekilde kendini gostermisti. 131 Kapitalizmin belli donemlerde iktisadi krizlere

129 paul Hirst, “Henry’den Sonra”, Yeni Zamanlar: 1990’larda Politikanin Degisen Cehresi, der.
Stuart Hall, Martin Jacques, (Istanbul: Ayrint1 Yaymlari, 1995): 246.

13" Guy Standing, Prekarya: Yeni Tehlikeli Simf, cev. Ergin Bulut, 4. bs. (Istanbul: Iletisim
Yayinlari, 2017), 11.
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stiriklendigi gozlenmektedir, kapitalist siirecin kendisi bu duruma yol acar; ¢ilinkii
kar ve gii¢ arzusu nedeniyle belli donemlerde asir1 liretim kapasitesine ulagilir ve
dolayisiyla kapitalist diizen tipk1 1930’larda oldugu gibi kendi sonunu da yaratmis
olur."*?

Ozellikle 1973-75 yillar1 arasinda yasanan deflasyon ve mali kriz yeniden yapilanma
ve yeni diizenin kag¢inilmaz oldugunun gostergeleriydi. Deflasyon kosullarinda
ayakta kalmaya calisan sirketler belli planlar olusturmus, bu sekilde i¢ine diigmiis
olduklar1 ekonomik sorunlarla basa ¢ikmaya ¢alistyorlardi. Bu donemde sirketlerin
deflasyon ile basa c¢ikabilmek i¢in kullandiklar1 yontemler; teknolojik degisim,
otomasyon sistemleri kurma, yeni iirlinler ve yeni piyasalar bulma, emek iizerinde
denetimin daha rahat saglanacagi cografi bolgelere kayma, farkl sirketlerle birlesme
ve sermayenin devir siiresini hizlandirma olarak siralanabilir.'*® Tiim bu yontemler
dikkatle incelendiginde, yeni liretim tarzinin isin tahmin edilebilirligini, ortaya
cikacak iiriinlerle ilgili 6nceden belirlenmis kararlar1 gecersiz kilmayi ve emek
stirecleri tistiinde daha fazla kontrol edilebilirligi amagladig: goriilmektedir.
Kapitalist anlayisin yasanan krizleri asabilmesi i¢in yeni atilimlar gerceklestirilmis
ve 1974 yilindan itibaren yeni gostergeler ortaya ¢ikmisti ve bu gostergelerden en
gbze carpani, iretimin ve yatirimlarin uluslar Gtesinde gergeklestirilmesinin
yayginlagsmast ve finans piyasalarinin daha onemli hale gelmis olmasiydi. Bu
doniisiimler  kisaca  “i¢  pazarlarin, uluslararas1  finans  piyasasina,
uluslararasilagtirlmis diretime, yatirima ve mal sirkiilasyonuna agilmasiyla” '**
sonuclanmisti. Neoliberalizm olarak isimlendirilen bu anlayis devletin ekonomiye
miidahalesini en aza indirirken bunun yani sira kamu kurumlarinin 6zellestirilmesini
yani 0zel sirketlerce isletilmesini, devletin yatirimlarla ilgili diizenleme gorevini de
piyasaya birakmasini ve tiim bunlara uygun olacak sekillerde de isgiicii iligkilerinin
yeniden diizenlenmesini gerekli hale getiriyordu.'*® Harvey, neoliberalizmin “iktidar
ekonomi seckinlerine iade edip, sermaye birikimi i¢in gereken kosullari yeniden
olusturmaya ydnelik siyasi bir proje olarak yorumlanabilecegini” ifade etmistir.'*

Boylece devlet tarafindan belirlenen bazi kurallarin gegersiz hale gelmesi durumu sz

B2 Dowd, age, 219.

133 Harvey, age, 168.

14 Fiilbert, age, 265-266.

135 age, 267.

1 David Harvey, Neoliberalizmin Kisa Tarihi, cev. Aylin Onacak, 2. bs. (istanbul: Sel Yaymcilik,
2015), 27.
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konusu olurken, uluslararasi piyasa kosullar1 ve ihtiyaclari tiim halklarin etkilenecegi
sekilde ekonomik yapinin belirlenmesine yol agmuistir.

Tiim bunlar suna isaret etmektedir, esnek birikim, dnceki donemlerde egemen olan
iretim tarzindan katiliklar1 ortadan kaldirmayi1 amaglamas: ile ayrilmaktadir. Yeni
emek stirecleri, isgiicli piyasalarinin, tirlinlerin ve tiikketim kaliplarin kat1 kurallarca
belirlenmesinin  gecersizligine;  siireclerin  ve  isleyislerin  esnetilmesine
dayanmaktadir. Bunlarin disinda getirdigi yenilikler ise iiretim sektorlerinde ve
finans hizmetlerinde daha once denenmemis yontemlerin kullanilmasina olanak
saglamasi, yeni piyasalarin ortaya ¢ikmasi ve tiim bunlarin yani sira ticari, teknolojik
ve orgiitsel yeniliklerin fark edilir oranlarda hizlandirilmis olmasidir."’

Robin Murray, fordist liretimin yerini alacak esnek liretim anlayisinin orgiitlenme
bi¢iminin degismis oldugunu, iiretim ile ortaya ¢ikan nesnelerin ya da hizmetlerin
piyasay1 yonlendirmesinin degil, piyasaya cevap vermenin Oonemli hale geldigini
ifade etmistir. '°® Sennett ise bu durumu iktisadin kiiresellesmesi olarak
isimlendirmis, bu durumu hiikiimet ve sirket biirokrasilerinin esneklesmesi olarak
tarif etmis ve degisimin aynm1 zamanda kurumlarin giivencesiz kurumlara
dontismesine sebep oldugunu eklemistir. Yapisal anlamda ciddi bir degisimle bas
etmek durumunda kalan kurumlar piyasanin ani degisimlerine ayak uydurmak
zorunda olduklarindan yeni iiriin ve hizmetlerin ortaya ¢ikmasinin da bir pargasi
haline gelmislerdir. Bu yapisal degisikliklerin ¢alisanlar tizerindeki etkisi ise
giivencesizlikle bas etmek, uzun yillar siirdiirebiliyor olduklar1 mesleklerin artik
sirdiiriilemez olmast ve kisa vadeli islerle yasamlarina devam etmek zorunda
kalmalaria bagli olarak yasadiklar belirsizliklerdir.'*’

Harvey, eserinde Polanyi’nin piyasa ekonomisinin ozgilirliikleri beraberinde
getirmesinin yani sira insanlarin yaptiklarin1 degersizlestiren ve onlar1 kolelestiren
taraflarinin oldugu ile ilgili fikirlerinin bugiin dahi anlamli oldugunu savunmustur.
Neoliberal anlayis dogrultusunda savunulmakta olan oOzgiirliik anlayisiin ve
uygulamalarinin sirketlerin yararina olacak sekilde diizenlenmekte oldugunu,

iktidarin denetiminde varlik gosteren medya, iletisim araglari, ilag, ulasim gibi

137 Harvey, Postmodernligin Durumu, 170.

138 Robin Murray, “Fordizm ve Post-fordizm”, Yeni Zamanlar: 1990’larda Politikanin Degisen
Cehresi, der. Stuart Hall, Martin Jacques, (Istanbul: Ayrint1 Yaynlari, 1995): 56.

13 Richard Sennett, “New Capitalism”, Social Research, cilt 64, say1 2, Yaz 1997, Defter Dergisi,
¢ev. Mehmet Gokgen: 31.
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araclarin dahi bu amaca hizmet edecek sekilde kullanilmakta oldugunu belirtmistir.'*°
Devam eden boliimlerde de goriilecegi gibi, insanlarin yararina olacagi savunulan
yeniliklerin ¢ogunlukla insanlar i¢in olumsuz sonuglar yarattigi, ekonomik siireglerin
sorunsuzca siirdiiriilmesinin ekonomik ve politik olarak giicii elinde bulunduran
gruplarin yararina olacak sekilde diizenlenmekte oldugu agiktir.

Fordist tiretimin temeli olan biiyiik fabrikalar ve bu fabrikalar1 yoneten kadrolarin
sayica fazla olmasi, merkezi ve hiyerarsik yap1 nedeniyle iiretimin denetlenme ve bu
denetimler sonucunda alinmasi gereken kararlarin neticelendirilme siirelerinin
uzamasina yol a¢cmaktaydi ve bu durum sirketleri dayaniksizlagtirmisti. Esnek
iretimle birlikte merkezi yonetici kadrolarinin esnek olmayan otoritesinin yerini
merkezsizlestirilmis ayr1 yonetim birimlerine birakmasi ile hem daha hizli kontrol
saglanabilecek ve buna bagli olarak karar mekanizmalarinin daha hizli bir sekilde
islemesi miimkiin hale getirilebilecek hem de giderlerin kisilmast miimkiin
olabilecekti. Yonetim ile birlikte uygulanan kural ve anlasmalarin da esnetilmesini
mimkiin hale getirecek bu kurumsallagma yontemi ayni zamanda calisanlarin
miicadele etme yollarina, sendikalasmalarma da darbe indirmis, onlar
giigsiizlestirmis olacaktir. Bu nedenle sunu sdylemek miimkiindiir ki, esnek iiretim
modeli her seyin kuralsizlastirilmasi iizerine kurulu diizeni miimkiin hale
getirmistir.'*!

Kuralsizligin ve esnekligin kabul gérmesinin sebeplerinden biri de deflasyon ile
birlikte ortaya ¢ikan ekonomik bunalimda isgiicii lizerinde daha ciddi bir bask1
saglama olanag1 sunmasiydi. Daha agik bir sekilde ifade etmek gerekirse, “esnek
iretim, yiiksek yapisal issizlik diizeyleri, vasiflarin hizla yok edilmesi ve yeniden
olusmasi, gercek iicrette ancak algakgoniillii artislar ve fordist rejimin ana
direklerinden biri olan sendikalarin giiciiniin geriletilmesi gibi 6zelliklere sahiptir.”'**
Sendikalarin giiciinii kaybetmis olmasi igverenlerin isgiicli fazlasin1 kendi ¢ikarlar
dogrultusunda kullanmalarina yol ag¢makta ve isverenlerin c¢alisanlar1 kendi
belirlemis olduklar1 sartlarda ve kendi karlarin1 artirmayir 6nemseyecek sekilde
diizenlenmis is sozlesmeleriyle caligtirabilmeleri agisindan avantajli bir firsat elde

etmis olduklar1 goriilmektedir.

'*" Harvey, Neoliberalizmin Kisa Tarihi, 45-46.

14! Andre Gorz, Yasadiginz Sefalet: Kurtulus Careleri, ¢ev. Nilgiin Tutal, 2. Bs. (Istanbul: Ayrinti
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Bu durum is¢ilerin daha olumsuz sartlar ve ticretlerle ¢alismak zorunda kalmalarinin
yani sira siirekli isttihdamin yar1 zamanli, gecgici ve taseron olarak caligmaya
dontismesi gibi olumsuz sonuglarin da ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir.'®
Esnekligin 6n plana ¢ikmasi ile calisanlarla ilgili degerlendirme anlayisinda biiyiik
dontlisim yasanmis; ¢alisanlar esnek kosullar altinda calisabildikleri 6l¢lide degerli
goriliir olmuslardir. Esneklesme ile birlikte ¢calisanlardan beklenenler; yeni kosullara
hizlica ayak uydurabilme, siklikla gorev ve is degistirmeye hazirlikli olma ve bu
durumlarla karsilasildiginda hizlica uyum saglayabilme olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Calisma ile 1lgili eski deger yargilarinin ortadan kalkmasi, isin pargalara boliinerek
herkesin sadece kii¢iik bir kismini gerceklestirdigi sekilde oOrgiitlenmesi iscilerin
yetenek ve tecriibe ile olan baglarinin kopmasina yol agmustir.

Yeni yapilanma ile birlikte isgiicii piyasalari ikiye boliindii; ilki ¢ekirdek isgiicii yani
tam zamanli ¢alisan, silirekli statiiye sahip, uzun vadeli donemde Onem tasiyan
calisanlar1 kapsayan isgiicli olarak belirlendi. Diger tarafta ise ¢evre isgiicii piyasasi
yer almaktadir ve bu grup da kendi i¢inde iki gruba ayrilmaktadir: bunlardan ilki daha
az vasifl bedensel isleri kapsayan biiro isi, sekreterlik, rutin igler gibi tam zamanl
personelden olusan grubu ifade etmektedir. ikinci gevresel grup ise yari zamanl
caligsanlari, ihtiya¢ duyuldukca calisma imkani1 sunulanlari ve buna bagl olarak da
birinci ¢evresel gruptan daha az giivence ile ¢alisanlar1 kapsamaktadir.'**

Cekirdek kadroda istthdam edilenler en az sayiya indirilerek, yar1 zamanh olarak
istthdam edilen ¢alisanlarin kadro sayisinin artirilmasi amaglanmaktadir. Gegici
istthdam edilen kisileri isten ¢ikarmak cok daha kolay olacagi, daha az masraf
gerektirecegi ve yerlerine en kisa zamanda baskalar1 getirilebilecegi i¢in igverenler
acisindan bu anlayis avantajli goriilmektedir.'* Bu durumun ortaya ¢ikardigi sonug
sadece Odenen flicretin daha az olmasi degil, ¢alisma kosullar1 ve isten ¢ikarilma
kosullarinin da adaletsiz bir sekilde gerceklesmesidir.

Dolayisiyla su acik bir sekilde ifade edebilir, esnek iiretim ve esnek istihdam her
yoOniiyle isverenin menfaatini onemsemektedir; biirokratik katiliklardan kurtulmus
olmak calisanlarin daha esit imkanlara sahip olmalarini saglayamamaktadir. Harvey
bunu su sozleri ile cok anlasilir bir sekilde ifade etmistir:

“Béliimlenmis ya da ikili isgiici piyasalart 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan sorunlart koklii
bicimde degistirmiyor, sadece oldukca farkli bir mantifa uygun olarak yeniden

143 age, 171.
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bicimlendiriyordu. Sendikalarin giiciiniin gerilemesinin beyaz erkek iscilerin tekel sektorii
piyasalarindaki 6zel giiclinii azalttig1 dogru olsa da buradan, siyahlar, kadinlar, her tiirden etnik
aziliklar gibi o piyasalardan dislanmis olanlarin birdenbire bu beyaz erkek iscilerle esitlendigi
sonucu ¢ikarilamaz. Bazi kadinlar ve bazi azinliklar daha ayricalikli konumlara kavusmus olsa
bile, yeni isgiicii piyasasi kosullar1 esas olarak daha ezilmis konumda olan gruplarin

durumlarinin giigliigiinii art‘urmls‘ur.”m6
Esnek iiretim emegin yeniden Orgiitlenmesine, sermayenin caliganlarin zamanini
yeniden diizenlenmesine yol actigi; “yeni vardiyalar, béliinmiis vardiyalar, herkese
isini gosteren listeler hazirlama, hafta sonu calistirma ve part-time ya da sarth

sozlesmelerle isin giinlik ve haftalik devrine gére emegi diizenleme” '*’

gibi
uygulamalarin ¢alisma hayatinda egemen hale geldigi bilinmektedir. Dolayisiyla
insanlarin zamanlariin planlayabilme, hangi giin ne yapacaklarina karar verebilme
sanslar1 da yoktur.

Kisaca ifade etmek gerekirse, esnek calisma kosullar1 ¢alisanin ¢ikarin1 korumaya
hizmet etmemekte, aksine c¢alisanlara daha biiyiik sorumluluklar yiiklemekte ve
onlar1 igveren karsisinda savunmasiz ve korumasiz birakmaktadir. Esneklesme
is¢ilerde birdenbire hosnutsuzluga yol agmamais olabilir, bunun da nedeni ¢ok agiktir;
esneklesmenin is¢iler i¢in de avantajli taraflar1 bulunmaktadir. Daha ¢ok ¢aligsarak
daha fazla kazanma, kadinlarin daha ¢ok istthdam firsati bulabilmeleri gibi nedenler
bunlardan sadece birkagidir. Bununla birlikte uzun vadede diisiiniildiigiinde
esneklesme is¢inin degil her zaman igverenin menfaatini korumaya yonelik olacaktir.
Sigorta sahibi olma (siirekli is degistirmeden dolayr sigorta kesintisiz bir sekilde
devam etmeyecektir), emeklilik haklari, licret diizeyleri, ¢calisma saat ve kosullar1 ve
is glivencesi agisindan bakildiginda ¢alisanlar i¢in bu sartlarin dezavantajli olacagi
ortadadir.

Bunun yani sira daha dikkatli bir sekilde incelendiginde isgiicii piyasalarinin doniisen
yapist ile birlikte yar1 zamanli caligma firsati bulan kadinlarin emeklerinin
sOmiiriilmesinin daha kolay hale geldigi goriilecektir. Daha yiiksek {icret alan, isten
cikarmanin zor oldugu ¢ekirdek erkek kadrolarin yerinin daha az iicretle calisan kadin
emegi ile degistirilmesi so6z konusu olmaktadir. Bununla birlikte taseron c¢alisma
anlayis1 ev ici ¢alisma sistemleri de patriyarkal uygulamalarin yeniden ortaya
¢ikmasina firsat yaratmaktadlr.148 Gegimlerini saglamak i¢in ¢caligmak zorunda kalan

kadinlarin kendilerine uygun saatlerde ya da evde ¢aligmalarin1 miimkiin kilan esnek
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calisgma kosullar1 bir taraftan onlarin daha kotii kosullarda ve diisiik ticretlerle
calismalarina sebep olurken diger taraftan toplumsal cinsiyet rollerinin hali hazirda
onlara yiiklemis oldugu ev i¢i emek nedeniyle iki kat zorlukla bas etmek zorunda
kalmaktadirlar.

Tiirkiye’de 2003 yilinda yiirtirliige girmis olan 4857 sayil1 is yasas1 bu duruma 6rnek
olarak gosterilebilir; 1970’11 yillarda fordizmin sozii edilen krizlerle birlikte ¢okiisti
sonucunda yeni birikim modeli olarak ortaya ¢ikan esnek iiretim anlayisina uyum
saglanabilmesi amaciyla diizenlenen yasanin eski yasanin kati kurallarinin
esnetilmesine dayanmaktadir. S6z konusu yasa ile calisanlarin piyasa kosullarmin
yaratacagi tahribattan korunmasinin degil, piyasanin ihtiyag¢larina nasil en kisa siirede
cevap verilebileceginin 6nemsendigi goriilmiistiir. Gegici is iliskisini ve belirli siireli
1s sozlesmelerinin 6niine acan yasa ile ayn1 zamanda fazla ¢calisma siirelerinin sinirsiz
ve lUcretsiz olarak belirlenebilmesi gibi ¢alisanlarin menfaatini gdzetmekten uzak
olan maddelerin yasalasmis oldugu bilinmektedir.'*’

Uretim siireglerinde yasanan doniisiim yani esnek iiretimle birlikte uygulanmaya
baslayan isin yeni Orgiitlenme bi¢imi geleneksel tarzda is oOrgiitlenmesine sahip
sirketlerin zor durumda kalmalarina yol agmis, hatta bu yeni 6rgiitlenme bi¢imi ¢gogu
sirketin iflasina sebep olmustu. Esnek iiretim ile amaglananlardan biri de mallar
kii¢iik pargalar halinde daha ucuza imal edebilmekti. Bunu miimkiin kilabilmek i¢in
tageronlagma yani belli {iriin ya da mallar1 firma disina tasima yontemi kullanilmaya
baslanmisti. Kiigiik pargalar halinde {liretim yapma ve taseronlasmanin igverenler i¢in
tercih edilir olmasinin sebebi, iiretim asamasindaki katiliklarin ortadan kaldirilmasi
ve piyasanin ihtiyaglarmma daha kisa siirede cevap verebilme imkéni sagliyor
olmastydr."° Piyasann siirekli bir doniisiim halinde olmas, tiriinlerin siirekli farlilik
gostermesi ve yeni tiikketim iriinlerin ortaya ¢ikmasi iriinlerin dmiirlerinin kisa
olmasina, tercih edilen iriinlerin siirekli degismesine sebep oluyordu. Bu nedenle
piyasanin ihtiyaclarina cevap verebilmek iretimin daha hizli bir sekilde
siirdiiriilebilmesine bagliydi. Uretimin hizli bir sekilde siirdiiriilmesine dayal1 olan
esnek tiretim diger taraftan da iirlinlerin satin alacak tiiketiciye ihtiya¢c duymaktaydi.
Tiim tretim bicimlerinde tiiketiciye ihtiya¢ duyulmakla birlikte esnek iiretimle

iretimin daha hizli bir sekilde siirdiiriiliiyor olmasindan dolay: tiiketim ¢ok daha

149 Aziz Celik, “Yeni Is Yasasinin Anlami”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, s.48 (2003): 57.
'Y Harvey, Postmodernligin Durumu, 179.
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onemli bir konu haline gelmistir. Bu nedenle tiikketim aligkanliklarinda ve anlayisinda
gerceklesmesi gereken bir dontisiime ihtiyag duyulmaktadir.

Uretim bicimlerinde meydana gelen degisikliklerin yeni tiiketim bigimlerine yol
acmasini beklemek sasirtici degildir. Hobsbawm, bu konu ile ilgili vermis oldugu
ornekte, “Henry Ford’un yeni bir araba modeli lirettiginde, ayn1 zamanda daha 6nce
var olmayan bir seyi, ucuz, standartlagsmis ve basit bir otomobil i¢in genis bir miisteri

kitlesini de yaratmis oldugunu”'?’

ifade etmistir. Dolayisiyla esnek tiretimle birlikte
ortaya c¢ikan yeni iiretim tarzlari ve iiretim nesneleri de onlar1 kullanacak yeni
miisterilerini yaratacaktir.

Modernizm ile anilan nispeten istikrarli bir estetige sahip olan fordizm, esnek
birikime gegis ile birlikte yerini farkliliga, gelip gegicilige, gosteri, moda ve kiiltiirel
bigimlerin metalagmasini yiicelten yeni bir anlayisa terk etmistir. 152 Uriinlerin,
tilketim mallarinin, eglence anlayislarinin, modanin, ihtiyaglarin siirekli degisimine
dayal1 olan tiretim ve tiiketim aligkanliklar1 esnek iiretim modeli ile tam bir uyum
gostermektedir. Fordist liretim bigimi ile karsilastirildiginda esnek iiretim, tiikketim
mallarinin kullanim yillarini yar1 yariya diislirmiistiir. Bu nedenle de esnek tiretim ile
birlikte modaya uygun olarak doniisen tiiketim iirlinlerinin tercih edilmesi ve
ihtiyaclarin yaratilmasi i¢in daha biiyiik bir ¢cabaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum
sadece iiretim ve tiikketim aligkanliklarini degistirmekle kalmayip, kiiltiirel yapiy1 da
doniistiirmektedir.

Esnek iiretim ciddi bir belirsizlik ortamina, her seyin her an degisebilirligine ve
dolayistyla da piyasalar acisindan biiyiik bir rekabet ortaminda ayakta kalmaya
dayanmaktadir. Kapitalizmin bu sekilde varligini stirdiirmesi, c¢alisanlar ve hatta
isverenler iizerindeki baskinin giiclenmesine yol agmaktadir.'”® Bu nedenle siirekli
degisen zevkler, aligkanliklar insanlarin yasam kiiltiirlerini de doniistiirmekte ve
onlar1 her an donilisen zaman algisina alistirmaktadir.

Daha 6nce de ifade edilmis oldugu gibi, fordist iiretimde modern hayatta yerlesmis
belli degerlerin varlig1 s6z konusuyken, esnek iiretimle birlikte yerlesik degerlerin
terk edildigi ve bunlarin yerini gelip gecici, anlik aliskanliklarin aldig1 gériilmektedir.

Bu durum ayni1 zamanda bireyselligi de beraberinde getirmekte ve beraber hareket

151
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Hobsbawm, Sanayi ve imparatorluk, 39.
Harvey, age, 180.
'35 age, 181-183.
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etme, kolektif eylem ihtimalini daha da diisiirmektedir. >*

Kapitalizmin is¢iler
iizerindeki baskisinin her an hissettirdigi, is¢ilerin kolektif hareket ettiklerinde,
sendikalarin giiclii bir sekilde ayakta durdugu zamanlarda dahi her tiirli yonteme
basvurdugu bilinmektedir. Esnek iiretim ile birlikte varligini hissettiren bireysellesme
nedeniyle baskinin ¢ok da etkili oldugu, ¢alisanlar {izerinde nasil baski kurabilecegi
tarihsel siire¢ goz Oniine alindiginda agikga goriilecektir.

Burada akla sdyle bir soru gelebilir: iicret kaygisi ile basa ¢ikmak zorunda kalan,
vasifsiz i1s¢i durumuna getirilmis calisanlar hali hazirda islerinin karsiligim
alamazlarken, is garantisi ve diizenli licret artisinin da saglanmadigi kosullarda
kendilerini ¢alistiklar1 is icin motive edecek giicii nasil bulacaklar?'>® Esasen bu
sorunun cevabmi vermek icin hi¢ kimsenin en ufak bir caba gostermedigi
sOylenebilir; ¢iinkii isverenler calisanlart motive etmek yerine bu siirecte yasananlar
g6z Oniinde bulunduruldugunda onlarin issiz kalma korkularini1 kullanarak onlar
kendi istedikleri kosullarda calismaya mahktm ettikleri goriilecektir.

Esnek istthdam ile birlikte sadece aliskanliklar, etkinlikler, insanlar arasindaki
iliskiler degil; ayni sekilde zaman algisinda da degisimler yasandi. Uzun vadeli,
ongoriilebilir zamanin yerini kisa vadeli, tahmin edilemeyen zaman aldi. Bir is
yerinde uzun siire ¢alismak ve buna bagli olarak ne kadar zamanda ne kadar
kazanacagini tahmin ederek hayat planlar1 yapabilmek yeni doniisiimle birlikte sona

erdi.'®

Cekirdek kadrolarin azaltilmaya ¢alisilirken, gecici istthdam sayilarinin hizla
artis gosterdigi; gegici olarak ise almalarin yayginlastigi, isten ¢ikarma kosullarmin
kolaylastirildig: bu sistem, yasam anlatilarinin ortadan kalkmasina sebep olmaktadir.
Stirekli yer degistirmenin verdigi endisenin yani sira kurum ig¢inde de iistlenilen
gorevlerin sik sik degismesi yasanan olumsuz sonuglardan bir digeri olarak ortaya
cikmaktadir.

Yeni esnek ¢alisma kosullari, calisanlarin kendilerini anlayabilme, yetenek ve giiven
duygularinda kayiplara yol agmaktadir."”” Bu nedenle esnek iiretimin yapisal olarak

sebep oldugu doniisiim ve degisikliklerin insanlarda gézlemlenmekte olan kaygi,

endise ve hatta korkularin sebebi olarak anlasilmasi gerekmektedir.

134 age, 196.

'3 David M. Gordon, “Fat and Mean: The Corporate Squeeze of Working Americans and the Myth of
Managerial Downsizing” New York: Free Press, 1996, 5-6’dan aktaran, Dowd, age, 233.

1% Richard Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, cev. Aylin Onacak, 2. bs. (Istanbul: Ayrint:
Yayinlari, 2011), 22.

17 Aytiil Kasapoglu, Degisen Toplumsal Yapida Karakter, (Ankara: UtopyaYaymevi, 2005), 9.
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Standing, yeni ¢alisma anlayisi ile birlikte sinifsal olusumlarin ortadan kalkarken

yerini heniiz olusum siirecinde olan bir sinifa biraktigini, bu sinifin ‘prekarya’ olarak

isimlendirilebilecegini, 1980°li yillarda mevsimlik iscileri nitelendirmek icin

kullanilan bu terimin precarious (giivencesiz) ve proletariat (proletarya)

kelimelerinin birlesiminden olustugunu ifade etmistir. Kendi kullandig1 anlami ile bu

terimin giivencesiz ve gegici islerde calisan ve belirsizliklerin ne kadar siirecegi ile

ilgili de herhangi bir tahminde bulunamadan ¢alismak zorunda kalan insanlar1 s6z

konusu etmekte oldugunu belirtmistir.'*® Standing’in nitelendirmesi esnek calisma

anlayis1 ile yaygimlasmaya baslayan ve bugiin tiim caligma hayatini etkisi alan

istthdam bi¢iminin ifadesidir.

Devam eden boliimlerde kapitalizmin ve esnek iiretime bagli olarak sekillenen ¢calisma
ve istthdam kosullarinin insanlar1 nasil etkiledigi {izerinde durulmaya ¢alisilacaktir;
fakat oncesinde doniisiimiin karsilastirmali olarak goézler Oniine serilebilmesi i¢in
insanlarin ¢alismay1 nasil anlamlandirdiklar1 tarihsel olarak izlenecek ve bugiine

gelinceye dek yasanan doniisiimiin anlami ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilacaktir.

2.2. Calisma

Gorz, calismay1 sanayilesme ile birlikte icat edilmis modern bir uygulama olarak tarif
etmektedir. Bugiin kullandigimiz anlamiyla ¢alismanin imalat kapitalizmiyle ortaya
ciktigin1 ifade eden Gorz calismanin, 18. yiizyila kadar ihtiya¢ duyulan tiiketim
mallarinin veya hizmetlerin, giinliikk ihtiyaclarin karsilanacagi kadariyla, fazladan
iretme kaygisi olmadan serfler ya da giindelik isciler tarafindan ortaya ¢ikarilan
tiretim ve hizmetlerden olustugunu ifade etmistir.'>’

Calisma ve temel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik faaliyetler elbette kapitalizm ile
birlikte ortaya c¢ikmis degildir. Burada iizerinde durulmaya c¢alisilan konu,
sanayilesme ile birlikte calismaya farkli anlamlar yiiklenmesi, insanlarin farklh
sorumluluklar almak zorunda kalmalar1 ve degisen anlayislarin onlarin hayat
tarzlarinda da degisikliklere sebep oldugudur. Bu ¢alismanin temel meselelerinden
biri de yasanan doniisiimleri ve ona sebep olan temel faktdrleri ortaya c¢ikarmak
oldugundan calismanin nasil anlamlandirildiginin anlasilmasinin 6nemli oldugu

diistiniilmektedir.

'8 Guy Standing, Prekarya: Yeni Tehlikeli Simf, ¢ev. Ergin Bulut, 4. bs. (Iistanbul: iletisim
Yayinlari, 2017), 20-21.
139 Andre Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, cev. Isik Ergiiden (istanbul: Ayrinti Yayinlari, 1995), 29.
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Marx ise ¢aligmanin nasil anlamlandirildigini su ifadeleri ile dile getirmistir:

“Calisma, her seyden Once, insanla doga arasindaki bir siiregtir; bu siiregte, insan, doga ile
kendisi arasindaki madde aligverisini kendi c¢abasiyla yiiriitiir, diizenler ve denetler. Doganin
sagladig1 maddelerin karsisinda bir doga giicii olarak yer alir. Doganin sagladigi maddeyi kendi
yasaminda kullanilabilecek bir bigimiyle miilk edinmek iizere kendi canli varliginin dogal
giiclerini kollarin1 ve bacaklarini, kafasini ve ellerini harekete gegirir. Kendi disindaki doga
iizerinde etkide bulunur ve onu degistirirken, ayn1 zamanda kendi 6z dogasin1 da degistirir.
B('jyleltgoe, dogada uyuklamakta olan gii¢leri gelistirir ve bunlarin hareketini kendi emri altina
alir.”

Dolayisiyla ¢alisma insanin ihtiyaglarini karsilamak i¢in ¢aba gostermesinden daha
fazlasidir. Bu sayede isci kendi giinliik ihtiya¢larini karsilamis ve dogadaki maddeleri
dontistiirmiis olmakla birlikte ayn1 zamanda doga iizerinde irade sahibi olmustur ve

diger insanlarla iligki i¢inde oldugu bir yagam alan1 olusturabilmistir.

Calismanin iktisadi olarak anlamlandirilmasi ile ise Gorz’un deyimi ile, iiretken
faaliyetin anlami1 degismis ve c¢alisma basit bir {licret kazanma aracit haline
getirilmistir.'®" Kapitalist toplumdaki calisma ile antik donemdeki ¢alisma arasinda
temel bir fark oldugundan s6z eden Gorz, bu farki su sekilde ortaya koymustur:

“Antik donemde ¢alisma kamusal alanda gerceklesmeyen aksine aile alaninda gerceklestirilen
bir faaliyetken, kapitalist donem ile birlikte ¢alismanin kamusal alanda gerceklestirilmeye
baslanmis ve boylece ¢alisma zamani ve yasama zamaninin birbirinden ayrilmistir. Calisma ve
yasamin birbirinden ayrilmasiyla iki diinya arasinda sikisip kalan birey, kendisine, ailesine ve
gevresine ayiracagl zamani yeniden diizenlemek ve buna gore bir hayat tasarlamak zorunda
birakilmigtir. Caligmanin iktisadi akilcilastiriimasi, eski cagin 6zgiirliik ve varolugsal 6zerklik
diisiincesinin yerini alacaktir. Caligmasinda yabancilasmig olan birey buna bagli olarak

tiketiminde ve ihtiyaclarmda da zorunlu olarak yabancilasms olacaktir.”” ¢
Ihtiyaclarina yabancilasan birey gercek ihtiyacinin neler ya da hangi iiriinden ne
kadar oldugunu anlayabilmekten uzak hale gelmis ve bu ihtiyaglar1 karsilayabilmek
icin diisinmeden daha fazla caligmak zorunda birakilmistir. Bugiiniin kosullar1 goz
online alindiginda ¢aligma ve ihtiyaglarin karsilanmasi ile ilgili insanlarin neye
ithtiya¢ duyduklarina dahi karar vermeye zamanlarinin olmadigi, bu ihtiyaglarin
ozellikle iletisim araglar1 ve medya tarafindan sekillendirildigi goriilmektedir.
Tiiketimin yasamin anlami haline geldigi bu zamanlarda her giin yeni ihtiyaglarin
ortaya ¢ikmakta oldugu, bunun bir sonu olmadig1 ve dolayisiyla ¢calismanin ve buna
bagli olarak ¢cok para kazanmanin her seyden 6nemli hale geldigi gozlemlenmektedir.
Marx’a gore, liretim ayni zamanda bir anlamiyla da tiiketimdir; ¢iinkii tiiketim dolayl

olarak {iretimi saglar: bir bitkinin iiretilebilmesi i¢in dogadaki element ve kimyasal

10 K arl Marx, Kapital, 181-182.
1! Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 36.
12 age, 27-28.
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maddelerin tiiketilmesi bunun igin bir érnek olabilir.'® Uretimin devamliliginin
saglanabilmesi i¢in tiikketime ihtiya¢ duyulmaktaydi ve daha fazla kazanma hirsi ile
daha fazla iiretim yapilmaya baglandik¢a insanlarin daha fazlasini tiikketmeleri icin
seceneklerin siirekli artirllmasi ve Ozendirilmesi yolunda adimlar atilmasi
gerekiyordu. Bu durum insanlar1 daha fazla ¢aligmaya mecbur birakti.

Tiiketilen her nesnenin ayni anda yeni bir tiiketim nesnesine ihtiyaci ortaya
¢ikarmakta oldugunu ifade eden Fromm, bunun sonu gelmez bir siire¢ oldugunu
belirtmekte ve insanlarin hayati sahip olduklar1 nesneler ile anlamlandirmalarina yol
actigini vurgulamaktadir.'® Buradan cikarilabilecek sonug, bu sekilde kurulu olan
diizenin insanlar1 siirekli tiikketmeye itecegi ve gergek ihtiyaglar ile aralarindaki
mesafenin de agilacagi i¢in insanlarin daha ¢ok ¢alismak zorunda kalacaklaridir.
Weber’in de ifade ettigi -bu ¢alismada da daha 6nce de yer verildigi- gibi esasen
insan, siirekli daha fazla kazanma hirs1 ile dolu degildir. Insanin temel gayesi
giindelik ihtiyaclarimi karsilamak yani kisacasi hayatini stirdiirebilecek kadar para
kazanmaktir. Maalesef bu durum kapitalist icin yeterli olmamistir.'® iscilerin daha
fazla caligmasini saglamak i¢in ticretlerin diisiiriilmesi ile birlikte tiiketim mallariin
0zendirilmesi, hi¢ bitmeyen ihtiyaclarin yaratilmasi, insanlarin ortaya ¢ikardiklar
irlin, i3 ya da hayat tarzlariyla degil tiikettikleri nesneler {lizerinden kendilerini
tanimlayabilir hale getirilmeleri, ¢alisanlar: tiim zor sartlar1 kabul etmek ve daha fazla
caligmak zorunda birakmistir. Bu durumu ortaya ¢ikaran sebepler ve bunun
sonucunda insanlarin diger insanlarla kurduklari iliskilerin nasil sekillendigi ile ilgili
tartigmalara Sennett’in eserlerine yer verilecek olan boliimde ayrintili bir sekilde
deginilecektir. Devam eden boliimde ise iicretli caligmanin hayatin vazgegilmez bir
parcasi haline geldigi, tim toplumsal yapinin neredeyse bunun iizerine kurulu oldugu
bu diizenin tarihsel siire¢ i¢inde nasil bir doniistimle birlikte ortaya ¢iktiginin
anlasilmasina ayrilmistir. Feodal toplumda ¢alismanin nasil orgiitlendigi, toplumsal
yapinin ne sekilde diizenlendigi ile baglanilarak bugiline kadar yasanan doniisiimiin
anlasilmasi1 i¢in calisilmistir. Boylece bugiin vazgecilmez hale gelen iicretli

calismanin, tim toplumsal yapiy1 belirleyen, insan yasami i¢in en temel faaliyet

163 Marx, Grundrisse: Ekonomi Politigin Elestirisi ig:in On Calisma, ¢ev. Sevan Nisanyan,
(Istanbul: Birikim Yayinlar1, 1979), 152.
' Erich Fromm, Sahip Olmak ya da Olmak, ¢ev. Aydin Aritan, (istanbul: Aritan Yaymevi, 1982),
54.
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haline gelmesinin ne gibi asamalardan gecerek miimkiin oldugunun anlasilmasi

amaglanmaktadir.

2.2.1. Ucretli Cahsmanin Tarihsel Seriiveni

Calismanin zaman iginde degisen anlamlar1 {izerine durulacak olan bu bdliimde
ozellikle ¢aligmanin sanayilesme sonrasinda toplumsal ve bireysel yasamin merkezi
haline gelmesinin nasil bir doniisim sonucunda miimkiin oldugunun ortaya
¢ikarilmasi amaglanmaistir.

Calisma, insan dogasinin ayrilmaz bir pargasi olarak degil, tarihsel bir kategori olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun anlami, degisen tarihsel ve toplumsal kosullara gore
calisma faaliyetinin de8isim gosterdigi ve anlaminin da tiim bunlara bagli olarak
degismis oldugudur.'®® Farkl iilkelerde farkli sekillerde ortaya cikan ve doniisen
caligma pratikleri degisen ihtiyaclara ve kosullara gore sekillenmistir.

Modern 6ncesi toplumlarda calisma, bir zorunluluktu; ge¢imini saglamak i¢in ¢alisan
tim erkek ve kadinlarin yapmakta olduklar1 isler, sanayi devriminden sonrasinda
gozleneceginin tersine asagi bir ugras olarak goriiliiyor ve hatta zorunlu ¢alismanin
esiri olan kadinlar ve koleler yurttas olarak dahi gériilmiiyorlardi. Dolayisiyla evden
disar1 ¢ikmayan kadinlara ve kolelige yakistirilan calisma bugiiniin tam aksine
toplumsal bir kimlik kazandirmaktan ¢ok uzakti ve aksine insanlarin kamusal alanin
disinda kalmasma yol aciyordu. '’ Bu dénemde zanaatkarliktan farkli olarak
caligmanin hor goriilmesi ve kolece eylemler olarak algilanmasi sirf asagilama
icermesinden kaynakli degildi. Yasamin devamliligin saglanmasi i¢in bazi
hizmetlerin gerceklestirilmesi gerektigi, bunlarin kdlece olmasinin bu isin dogasinda
oldugu; bu nedenle de koleligin zorunlu oldugu diisiiniiliyordu ve bu sekilde
kéleligin devam ettirilmesinin hakli bir nedeninin oldugu savunuluyordu.'®®
Kapitalizmin yayginlagmasi ve ¢alismaya yliklenen anlamin zaman iginde degismesi
feodalizmin ortaya ¢ikarmis oldugu diizenin devaminda miimkiin olabilmisti; ¢linkii
feodal baglar insanlar arasinda kurulan ilisinin akrabalik ve kan bagi ile

belirlenmesine son vererek, tiim toplumsal iligkilerin sdzlesmeye dayali bir hale

166 Meda, age, 31.

17 Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 26-28.

'8 Hannah Arendt, insanhk Durumu, ¢ev. Bahadir Sina Sener, (istanbul: Iletisim Yayinlari, 1994),
119.
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getirilmesinin ilk adimlarinin  atildigr  dénemdir. 199 Feodal diizenin karsihikl
bagimlilik ilkesini bir anda ortadan kaldirmadigini, belli sorumluluklarin devam
ettirildigini  sdylemek miimkiindiir. Bu sorumluluklar iki farkli alanda
stirdiiriilmekteydi; koyliilerin kendi aralarinda gelistirmis olduklar1 bagimlilik iligkisi
ile senydre olan baghliklari.'” insanlarm iginde yasadiklari toplumsal yapi onlarmn
bir taraftan gilivenli bir sekilde hayatlarimi siirdiirmelerine firsat tanirken, diger
taraftan da ciddi sorumluluklar ile bas etmek durumunda kalmalarina sebep oluyordu.
Topraga bagli olarak yasamlarimi siirdiiren koyliller 11. yiizyildan itibaren
demografik yapida meydana gelen degisme ile birlikte sarsintilar yasamaya
baslamislardi. Bu donemde yasanan ve uzun siire miicadele edilmis oldugu bilinen
durum, siirdiiriilmekte olan diizenin i¢inde kendine yer bulamayan, Robert Castel’in
gezgin serseriler olarak nitelendirildiklerini ifade ettigi insanlardir. '”' Gezgin
serserilik anlayisinin bu ¢alisma agisindan 6nemi ise iicretli caligmaya doniisecek
olan siiregte etkili rol oynadiginin kabul ediliyor olmasindandir. Insanlarin karsilikli
bagimliliklar igerisinde hayatlarini siirdiirdiikleri donemlerden bireysel ¢alismanin 6n
plana ¢ikmasina ve yasamsal biitiin slireglerin bireysel hale gelmesine kadar gegen
stirecin, insanlarin hayatlarina yon veren diizenlemelerin ve degisikliklerin daha iyi
anlagilabilmesinin meydana gelen doniisiimlerin hangi saiklerle ve nasil ortaya
cikarildigini anlama ile miimkiin olabilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Buradaki amag sanayi-oncesi toplumlarda var olan koruma ve bunun getirmis oldugu
baski ve kisitlamalar1 yiiceltmek, insanlarin 6zgilir olmalarinin onlar i¢in olumsuz
olacagim1 savunmak degildir. Esas olarak s6z konusu edilmek istenen, bireyin
Ozgiirlesecegi ve siirecin hep daha iyiye dogru gidecegine dair inanis ve goriislerin
¢ogu zaman yaniltict olabilecegidir.

Bu donemde yaygin olan yardimlasma ve paylasma, yoksullarin ve kendine
bakamayacak durumda olanlarin toplum i¢inde karsilikli bagimlilik anlayisi ile
gecimlerinin istlenilmesi ve yardimi gergeklestirecek kisi veya kurumlarin
belirlenmesine dayaniyordu. Niifusun artmasi ve kaynaklarin yetersizliginin ortaya

cikmasi ile yardim meselesi bir sorun hale gelmeye basladi ve bununla ilgili belli

' Henry Maine, Lectures on the Early History of Institutions, 1875, 86’dan aktaran Alan
Macfarlane, Kapitalizm Kiiltiirii, cev. Remzi Hakan Kir, (Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 1993), 210.
170 Robert Castel, Ucretli Calismanin Tarihgesi, ¢ev. Isik Ergiiden, (Istanbul: iletisim Yayinlari,
2017), 41.

171 age, 45.
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uygulama ve sartlarin belirlenmesi i¢in ¢alismalar yapilmas1 gerekli goriildii. Zaman
icinde yardimlasma bagka bir anlam kazanacak ve yardim meselesi ¢alisma anlayisi
ile Ozdeslestirilir hale gelecekti; Castel’e gore bu anlayis, 14. yiizyil ortasinda
hissedilir olmaya bagladi ve yardimlagma anlayisinin sorgulanmasi, yeniden

tanimlanmasi gerekli goriildii.'”

Yeni tanimlama kimlerin yardimlardan yararlanip
kimlerin yararlanamayacagi ve bunu belirlerken hangi kriterlerin goz Oniinde
bulundurulacag: ile ilgiliydi.

Tiim bunlarla birlikte komsuluk, aile baglar1 ya da geleneklerin kriter olarak
almmadigi; yardimlasma, yoksulluk ve calisma ile ilgili yeni politikalarin ortaya
cikt1g1 goriilmektedir. Ozellikle 14. yiizyilda yardim konusunun daha ciddi bir sekilde
tartisildigi, c¢oziimler iretebilmek icin galigmalar yapildigi bilinmektedir. Gezgin
serserilerin topluma nasil dahil edilecegi, yapilacak yardimlarin kimlere yapilacagi
ve bunun miktarnm ne kadar olacag: gibi konular giindeme gelmistir.'” Sonug
olarak konunun ¢6ziimii i¢in ¢esitli ¢alisma yasalarinin diizenlendigi ve bu yasalarin
fiziksel ve mental anlamda bir sorunu olmayan insanlarin c¢aligma i¢in kesin bir
sekilde wuyarildigi ve belirlenen topraklari birakmalarinin  yasaklandigi
bilinmektedir.'™*

Bu tarihlerden itibaren degistirilmeye calisilan ¢alisma ve yardimlagma anlayisinin
uygulanabilmesinin insanlarin ikna edilmeden miimkiin olamayacag fark edilmis; bu
nedenle c¢alisma etik bir mesele olarak tartisilmaya baslanmis ve yapilan
degerlendirmeler ile ¢alismanin iyi, ¢alismamanin ise anormal bir durum oldugu
konusunda uzlagsma saglanmaya calisilmistir. Emeklerinden baska satacak hi¢bir seyi
olmayan insanlar caligmalar1 karsiliginda iicret almaktadirlar ve bu dénemden sonra
etkili olmaya baglayan anlayis, insanlarin ¢alisarak kazandiklarimi kendileri gibi
caligabilecek kisilerle paylasmalarinin anlamsiz olacagiyla birlikte bunun ¢alisan
insanlara haksizlik olacagiydi.'” Calisma faaliyetine ahlaki degerler yiiklenmesinin
bir amaca hizmet ettigini diisiinen ve bu duruma elestirel bir sekilde yaklasan Bauman

duruma su sozleri ile agiklik getirmistir:

“Insanlarin ahlak kurallarindan bahsettigini her duydugunuzda emin olabilirsiniz ki bir
yerlerdeki birileri digerlerinin davranig bigiminden hosnut degildir ve farkli bicimde davranmis,
olmalarmi istemektedir. Bu 6giit hemen hemen hi¢bir zaman ¢alisma etiginde oldugundan daha
anlasilir olmamisti.”'’¢

172 age, 49.
173 age, 73.
174 age, 75.
175 Bauman, age, 14.
176 age, 14.
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Bu anlayisa uygun olarak caligma yasalar1 yardim yasalarimin tam aksi sekilde
diizenleniyordu ve insanlarin c¢aligmakta olduklar1 islere baghlik gdstermeleri
bekleniyordu. Bu yasalar zanaatla ugrasan insanlarin ustalarina, bir kisiye bagl
olarak calisan usaklarin miilk sahibine, ev hizmetkarlarinin calistiklar yerlere bagh
kalmalarimi saglamay1 amaclarken diger taraftan herkesin bir is sahibi olmasina
hizmet ediyordu, bu nedenle insanlar aldiklari ticretlere de bagl kalmaya mecbur
kaliyorlardi. '"" Herkesin bir iste calisarak hayatimi siirdiirmesi, yardimlarin
azaltilmasi ve belli zamanlarda is degistiren kisilerin olusturmus oldugu hareketliligin
de Oniine ge¢ilmesini amaclayan is yasalari belli bir diizenin siirdiiriilmesini
saglayabilmek icin zorlayici kurallar da igermekteydi; caligsabilir durumda oldugu
halde ¢aligmayan veya ¢alistig1 yeri terk edenlerin bu donemde belli cezalara maruz
birakildig1 bilinmektedir.

Bu sekilde cezalarin uygulanmasinin sebebi ise ¢alismayanlarin, herkesin belirlenen
kosullar altinda g¢alistig1 diizenin disinda kalanlarin tehdit olarak algilanmasi ve
onlarin da diizene dahil edilme ¢abasidir. Diizenin disinda kalanlarin tehdit olarak
goriilmesinin sebebi ise insanlarin ortaya ¢ikacak olumsuzluklardan korumaktan
ziyade kendini gecindirmek i¢in calismay1 gerekli géren i¢ diizenlemelerin korunmak
istenmesindendi.'”™

Diizenin disinda kalanlarin tehdit olarak algilanmasi esasen i¢inde yasanilan
toplumlarin neye énem verdikleri ile ilgilidir. Daha agik bir sekilde ifade edebilmek
icin bir karsilagtirma yapmak anlamli olacaktir: Toplumsal statiiniin c¢alisma
araciligiyla tanimlanmadigi kabile toplumlarinda toplumsal iliskiler de calisma
araciligiyla belirlenmiyor, toplumsal kurallar gelenek, kan ve aile baglari, inanglar,
dogayla olan iliski cercevesinde belirleniyordu.'” Yukarida sozii edilen feodal
diizende ise toplumun bir arada tutulmaya ¢alisilmasinin sebebi iktisadi iligkilerdi.
Bu diizenlemenin disinda kalanlarin tehlike olarak algilanmalari1 sadece diger insanlar
icin hayati tehdit olusturmalarindan degildi, diizenli bir sekilde siirdiiriilmek istenen
iiretim sistemi i¢in tehdit olusturuyor olmalarindandi.

Calismanin zorunlu hale gelmesi ve insanlar i¢in belli bir yerde yagsama zorunlulugu,

insanlarin emek-gii¢lerini kiralayarak ge¢inmekten baska bir yollarinin kalmamasi ile

177 Castel, age, 76.
178 age, 80.
179 Meda, age, 37.
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sonuglandi. Esasen bu durum bir is¢i sorununa sebep olmustu; ¢iinkii belli bir yerde
yasamlarini siirdiiriiyor olmalari, kurulu diizenin bir pargalar1 olmalari, yonetim
acisindan bir sorun teskil ediyor olmalarina engel oluyordu belki ama yoksul ve zor
kosullarda hayatlarini siirdiirmelerine engel degildi.'™® Tahmin edilecegi iizere emek-
giiclerini kiralayarak hayatlarini siirdiiren insanlarin yasamakta olduklar1 sefalet dert
edilir bir sorun olmaktan uzakti, esas dert edilen durum herhangi bir yere bagh
olmayan ve ¢alisarak hayatini siirdiirmeyen, ‘gezgin serseriler’ olarak isimlendirilen
insanlardi.

Peki, bu gezgin serseriler kimdi, varliklari neden ciddi bir sorun olarak algilantyordu?
Castel gezgin serserilerin “i¢lerinden ¢ogunun bizim bugiin az ¢ok uygun bir is arayan
diisik vasifli issiz diye adlandirdigimiz insanlara benzedigini” ifade etmistir.
Sanayilesme sonrasinda daha belirgin bir sekilde hissedilecegi fakat bu
uygulamalarda da hissedildigi gibi sanayilesme Oncesinde iiretim sisteminin
orgiitlenmesi ¢alisma Ozglirliigli {lizerinden degil, calismanin zorunlu olmasi
tizerinden temelleniyordu.'®' Calisma 6zgiirliigiinden ziyade calisma zorunlulugunun
yaygin bir hale gelmesi esasen ciddi bir amaca hizmet ediyordu; 6zellikle sanayi
sonrasi toplumlarda yeterli isgiiciinlin saglanmasi agisindan 6nemliydi. Geleneksel
toplumsal yapinin yavasca ortadan kaybolmasi ile birlikte ¢alisma zorunlulugu
anlayis1, kendi ge¢imini kendi saglayamayan, yeni sartlara uyum saglamakta zorlanan
vatandaslarin kendi sorumluluklarini iistlenmeleri gerekliligini ortaya ¢ikartyordu.'®
Bunun saglanabilmesi icin de gezgin serseriler toplumun zararli kesimi olarak
nitelendiriliyordu. Burada yapilan tartigmalar gezgin serseriligi yiiceltmek, hi¢birinin
herhangi biri ya da toplum i¢in sorun yaratmayacagini savunmak degildir; burada
esas olarak vurgulanmak istenen gezgin serserilerin tehdit olarak goriilmesinin
altindaki gercek sebeptir. Bunun birgok sebebi olabilecegi gibi bu ¢alisma agisindan
onemli olan sebebi, emek-giicii ile hayatlarini siirdiiren ama buna ragmen sefalet
icinde yasayan, ancak giinliik yiyecek ihtiyacini karsilayabilen insanlarin da gezgin
serserilerle ayni yolu segmemeleri i¢in ikna edici bir yaklasim sergileyebilmekti. Bu
anlayis, insanlarin ellerindeki ile yetinmelerini saglayacak onleyici ve caydirict bir

islev gorityordu.'™

180 Castel, age, 80.
181 age, 97.

182 Bauman, age, 22.
183 Castel, age, 104.
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Dolayisiyla sunu soylemek miimkiin, gezgin serserilerin ciddi bir tehlike olarak
goriilmesi esasen uygulanmak istenen politikanin bir yansimadir. Toplumun bazi
iiyelerinin disarida birakilmasi, kotii olduklari ve onlarla miicadele edilmesi gerektigi
anlayist belli ki siyasi ve ekonomik giicii elinde bulunduranlar tarafindan gelistirilen
bir yaklasimdir. Bu durum sadece gezgin serseriler olayinda yasanmamustir, diinyanin
bir¢ok yerinde farkli nedenlerden dolay1 bazi bireylerin toplumdan uzaklastirilmasina
sebep olan olaylar yasandig bilinmektedir.'®* Dislanmaya neden olan olaylar esasen
yasananlarla ilgili olmaktan ¢ok giicii ve yonetimi elinde bulunduran, etki alan1 daha
genis olan kesimlerin olaylari nasil algilamak istedikleri ile alakalidir. Gezgin
serserilik kategorisinin ortaya ¢ikmasi ve bunun polisiye bir olay olarak goriilmeye
baslanmas1 buna bir Ornektir; c¢linkii yapilmaya c¢alisilan gilivenligin tesis
edilmesinden ziyade yeni iiretim siireclerinin sorunsuz bir sekilde devamliligin
saglanabilmesidir.

Calismanin zorunlu hale gelmesi ile ortaya ¢ikan iicretli emek bundan sonra farkli
sekillerde de olsa bugiline kadar siirdiiriilecektir. Calisma zorunlulugunun ciddi
anlamda uygulanmaya baslanmasi ile zanaatkarlar disinda kalan, emek giiclinden
baska bir seye sahip olmayan proleterlerin durumundan yola ¢ikan Marx, bu sayede

iicretli emek teorisinin nasil varlik gosterdigini gozler oniline sermistir:

“Bir metanin tiikketiminden deger ¢ikarabilmek i¢in, para sahibi dostumuzun, dolasim alaninda,
yani piyasada, kullanim degeri deger kaynagi olma 6zel niteligine sahip bulunan ve dolayisiyla
tiketimi bizzat emegin maddilesmesi ve bunun sonucu olarak da deger yaratmasi: demek olan
bir metay1 kesfetme sansina sahip olmasi1 gerekirdi. Ve para sahibi boyle 6zel bir metay1 piyasada
gergekten bulur: Bu meta, emek kapasitesi ya da emek giicidiir.”'®

18. yiizyila kadar gecerli olan anlayis, tiikketim maddelerinin is¢iler tarafindan ihtiyag
duyuldugu kadarinin {dretilmesi; biriktirilen esyalarin, sonraki nesillere de
birakilabilecek kadar dayanikli ve degerli olan nesnelerin ise zanaatcilar tarafindan
iretilmesiydi ve zanaatkérlarin nesneler ortaya cikarmak icin yaptiklari eylemler
caligma olarak degil ugrasma olarak isimlendirilmekteydi. Zanaatkarlarin bu
ugraslarin her bir adimii tek baslarina gergeklestirmeleri zordu; ¢iinkii yapilmasi
gereken agir isler de so6z konusuydu. Bu nedenle zanaatkarlar baska insanlarin
yardimina ihtiyag duyuyorlar, ihtiyaglarimi vasifsiz insanlarin ¢aligma olarak
nitelendirilen faaliyetleri ile karsiliyorlar ve onlara emeklerinin karsiliginda ticret

odiiyorlardi. Zanaatkarlar eserlerinin karsiliginda ise lonca tarafindan belirlenen

184 Castel, age, 106.

'85 Marx, Kapital 1. Cilt, 169-170.
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miktarda ticretler aliyorlardi, belirlenen kurallarin degistirilmesi ve yok sayilmasi ise
ciddi bir sekilde yasaklanmisti; bodylece loncalarda gercgeklestirilen {iretim
faaliyetlerinde rekabet engellenmis oluyordu.'®

Dolayisiyla zanaatkarligin iiretim yapist ve mantigi kir elde etme ve sermaye
birikiminin her seyin iistiinde tutuldugu kapitalist anlayistan ¢ok farkli idi. Meslek
topluluklar sistemi ve zanaatkarlik 14. yilizyildan itibaren yasanacak olan bir krizle
sarsilacakti. Zanaatkar olmanin zorlagsmasi, daha igine kapanik bir sistem haline
donlismesi zanaatkar olabilmek i¢in yillarca calisan kalfalarin {icretli is¢i olarak
calismak zorunda kalmalar1 ile sonuglanmisti. Bu su anlama geliyordu, sanayi
kapitalizminin egemen hale gelmesi yani iretimin nasil oOrgiitlendirilecegini
sekillendiren grubun ayni zamanda isverenlerden olugsmasi zanaatkarligin ¢okiisii ile
miimkiin olabilmisti.187

Zorunlu ¢alisma eli ayag tutan erkek ve kadinlarin kendi ge¢imlerini saglamak {izere
sahip olduklar1 yetenek ve tecriibeler dogrultusunda, bunun diginda kalanlarin ise kol
emegiyle calisabilecekleri bir is bulmalarin1 zorunlu kiliyordu. Dolayisiyla ticretli
emek Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikmis degildi; sanayinin gelisimi ile calisma
birdenbire farkli sekillerde orgilitlenmis de degildi, zaman i¢inde degisimler géstermesi
muhtemel olmakla birlikte ani degisimlerin s6z konusu olmadiginin akilda tutulmasi
onemlidir.

Modern fabrika sistemi, isletme orgiitleri ve ticaret sistemlerinin 14. ylizyildan itibaren
varliklarini siirdiirmekte olduklarini séylemek yanlis olmayacagi gibi, bugiin var olan
modern c¢alisma anlayis1 ve istihdam iligkilerinin ortaya ¢ikmasinin ve ev iginde
calisan kadinlarin olusturduklari endiistriyel isgiiciiniin tam zamanli bir sanayi
isgiiciine doniismesinin ise Sanayi Devrimi ile miimkiin oldugu bilinmektedir.'*®
Sanayi Devrimi ile birlikte fabrika sistemine gecis, makinelerin kullanimi igveren i¢in
sadece daha hizli bir sekilde iiretim yapmaya olanak saglamasi agisindan tercih edilir
degil, bunun yami sira {iretimin fabrikalara tasmmmasi ile isgiliciiniin daha ciddi
sekillerde denetim ve gdzetimine olanak sagliyor olmasi agisindan Onemli idi.
Dolayisiyla fabrikada iiretim, isverenlere iiretim siirecinin hizi, kalitesi, orgiitlenisi ve

giivenligi acisindan kontroliin kolay bir sekilde saglayabilmesine firsat yaratiyordu.'®

1% Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 29.
187 Castel, age, 115.
188 John W. Budd, Cahsma Diisiincesi, cev. Fuat Man, (Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2016), 27.
189
age, 28.
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Isin fabrikalara tasinmasi ile insanlarin yaptiklari isin amacimi, nasil yapilacagini ve
ne kadar zamanda sonuglanacagini planlayamiyor olmalar1 ¢alismanin kendileri i¢in
anlamli olmayan bir ugras haline gelmesine yol agmisti. Bu durumun insanlara kabul
ettirilmesi ¢cok da kolay olmayacakti; isverenlerin uyguladiklar1 yontem ise yaptiklari
is1 anlaml hale getirip ondan aldiklar1 mutluluktan uzaklagsmalarin1 ve kendilerince
anlam ytikleyemedikleri isi igverenin belirledigi sekilde yapmalarini saglamaktl.lgo
Tim bunlar gosteriyor ki, Sanayi Devrimi ve sanayi kapitalizminin ytkselisi,
fabrikalardaki tretimin yayginlasmasi, ev i¢i sanayinde c¢alisan insanlarin ve
zanaatkarlarin fabrikalarda ¢alismak zorunda birakilmalarina sahne olmustu.
Dolayisiyla sanayi kapitalizminin yiikselisi ve fabrikalarda calismanin 6n plana
cikmasiyla insanlarin nerede, hangi kosullarda calisacaklarima kendileri karar
veremezler olmuslardir. Calismanin zorunlu hale gelmesi insanlarin ¢alisma kosullar
ile ilgili se¢im yapmalarim1 zorlastirir hale gelmisti; ¢linkli insanlar hayatlarini
stirdiirebilmek icin kendileri agisindan ¢ok iyi kosullarin saglanamadigi yerlerde de
olsa ¢alismak zorundaydilar.

Calismanin bu yeni diizeni Marx ve Engels’in de Komiinist Manifesto isimli eserde
s0z etmis olduklar iizere, insanlarin dogayla ve birbirleriyle olan iligkilerini alt {ist
etmistir. Daha 6nce de s6z edilmis oldugu gibi, insanin salt ¢ikar iligskisine gore hareket
eden bir varlik olmamasina ragmen bu ¢alisma diizeni insanlar arasindaki iliskiyi
sadece para kazanma iligkisine doniistiirmiistiir. Bu durum toplumsal diizenin de
donlisimiine yol agarken ayni zamanda insan yasamin1i olumsuz etkileyen
belirsizlikleri de beraberinde getirmistir.'’

17. yiizy1l sonu toplumsal diizenin nasil korunacagi ile ilgili temel sorunlarin daha ¢ok
tartisildig1 ve politik kuramcilarin bu konularda goriislerini paylastiklari bir donem
olarak karsilagilmaktadir. Bu donemde yapilmaya calisilan diizenlemeler ekonomik ve
politika ekseninde bireylerin iliski bi¢imlerini sdzlesme araciligi ile diizenlemenin
gerekliligini daha ciddi bir sekilde tartisma konusu haline getirmekteydi. Politika
acisindan ortaya c¢ikan sdzlesmeler bir otorite olusturma ve onun karsisinda bireyin
nasil konum alacagini belirleme amacina hizmet ederken, ekonomik alanla ilgili

sOzlesmeler ise bireyler arasindaki miibadelenin kosullariin belirlemesine ve

190 Bauman, age, 16. )
"I Karl Marx, Friedrich Engels, Komiinist Manifesto, cev. Celal Uster, Nur Deris, 13. bs. (Istabul:
Can Yayinlari, 2013), 52-53.
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bireylerin 6zgiirce segtikleri yasam sekillerinin diizenlemesine, bunun da yasanin
kurallar1 dogrultusunda herkesin bu siirece dahil olmasini saglayacak sekilde
gergeklestirilmesine yonelikti. ' Insanlarin kendi gegimlerini saglamalarma yani
kendi sorumluluklarini almalarma yonelik olan bu birliktelikler insanlarin rizasi
alimmadan kabul ettirilemezdi; bu amaca hizmet ettigi sdylenebilecek olan bu
sOzlesmeler ticretli ¢alismanin vazgecilmez olmasi durumunun korunmasina onciiliik
etmistir.

Bu sekilde ¢alismanin insanin hayatini kazanma araci haline gelmesi ve tiim alanlarda
egemen olmasi, tiim diizenin ¢alismaya gore belirlenmesine sebep olmustur; is¢ilerin
neyi, ne zaman, hangi miktarda yapacagina baskalar tarafindan karar veriliyor olmasi
onun ev i¢i liretiminde ve zanaatkarlikta sahip oldugu iiretme zevkini, ona yiikledigi
anlami elinden almis oldu.

Yasanan bu doniisiim sonucunda Marx’in soziinii etmis oldugu, iscinin emegine
yabancilasmas1 durumu gerceklesmis olur. Kendi emegiyle {iirettigi nesneden iyice
uzaklasan is¢i kendi gergekliginden uzaklasmis olur ve kendi tirettigi nesnenin de
kolesi haline gelir.193 Hayatin1 siirdiirebilmek i¢in calismak zorunda olan is¢i i¢in
emeginin liriinli olan nesneler onun i¢in bir anlam ifade etmekten uzak, yalnizca para
kazanmanin bir araci haline gelmistir.

Bahsedilmis oldugu iizere insanlarin calismak zorunda birakilmalar 18. yiizyilda
sanayinin gelisimi ile uygulanmaya baslanmis degildir; fakat bununla birlikte arada
ciddi bir farkin s6z konusu oldugu agiktir ve bu fark ¢alismanin yiiceltilmesi ile birlikte
icretli emegin Ozgiirlik ve sozlesmeler iizerinden belirlenmesidir. Bu ¢alisma
anlayisiin yerlesebilmesi ise kuralli calisma ile zorunlu ¢alisma anlayisinin ortadan
kalkmast ile miimkiin olabilmistir.'”*

Zorunlu caligmanin gecersiz olmasi ve artik bireylerin calisma hakki ve 6zgiirliigiine
sahip olmalar1 farkl bir anlam ifade etmektedir. Bu durum devletin bireylerin is bulma
sorumlulugunu tiistlenmesi anlamina gelirken diger taraftan ise her ne kadar kosullar
belirli s6zlesmeler ve kurallar dahilinde ytriitiiliiyor olsa da bu durum ayn1 zamanda
devletin bireyi belli yiikiimliiliikler konusunda zorlayabilme hakkini da elinde

bulundurmasina yol agmistir.'”> Bunun anlami sudur, kosullarin neler oldugunu bastan

192 Meda, age, 86-7.

193 Marx, 1844 El Yazmalari, 75.
194 Castel, age, 165.

15 Meda, age, 123-124.
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bilen ve bunu kabul ederek calismaya baslayan kisi kendi planlamadigi ve esasen
kendisine uygun olmayacagini diisiindiigii islerde calismay1 da kabul etmek zorunda
kalabilir. Bu onun herhangi bir zorlamaya maruz kalmadigi anlamima gelmemekle
birlikte esasen baska caresinin olmamasinin, diizenin buna goére kurulmus olmasinin
da bir nevi zorlama oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Zaman i¢inde caligmanin insanlar i¢in nasil anlam degistirdigini anlamak ig¢in soyle
bir ayrim yapilmast da miimkiin olacaktir; insanlarin is yapmaktan is sahibi olmaya
gecmislerdir. Gliniin ihtiyag ve kosullarina gore belirledikleri planlar dogrultusunda
calisan insanlarin bundan sonra bagkasi icin calistiklarin1 yani is sahibi olduklarim
soylemek miimkiindiir. °° Peki bu durumun ne gibi sonuglari olmaktadir diye
soruldugunda ilk akla gelen daha 6nce de s6z edilmis oldugu gibi, insanlarin sahip
olduklar islerle ilgili s6z sahibi olamamalar1 ve belirlenen kosullar1 kabul etmek
zorunda kalmalaridir. Bunun yani sira bu tarihlerden itibaren ¢alismak artik sadece
icretli caligma ile es tutulmakta ve para karsili§i olmayan her calisma degersiz
goriilmektedir. Buna kadinlarin evdeki iicretsiz bakim hizmetleri 6rnek olarak
gosterilebilir; fakat bu konu ¢alismanin sinirlarini asacagi igin sadece 6rneklendirmek
icin kullanilacak ve bu durumun sebep oldugu konulardan s6z edilmekten
kaginilacaktir.

Zanaatkarligin ve meslek sahibi olmanin yerinden edilmesi insanin yaptig isten zevk
almasma engel olmaktadir. '’ Is¢i artik isi kendisi yapiyor degil sadece o isin
tamamlanmas1 i¢in onun bir parcasmna dahil olmak zorunda kaliyordur. Uretimin
fabrikalara tasinmasi ile bu biiyiik fark ortaya ¢ikmistir ve bundan sonraki tiim ¢alisma
diizeni de bunun istiine kurulu olacaktir. Marx bu duruma Kapital’de su sozleri ile
aciklik getirmistir:

“Manifaktiirde ve zanaatgilikta is¢i aletten yararlanir, fabrikada ise is¢i makineye hizmet eder.
ilk ikisinde emek aracinin hareketi isciden baslar; sonuncuda ise, is¢i emek aracinin hareketini
izlemek zorundadir. Manifaktiirde is¢iler canli bir mekanizmanin organlarini olusturur.
Fabrika(llg is¢ilerden bagimsiz bir cansiz mekanizma vardir ve isciler buna canli eklentiler olarak
katilir.”

Dolayisiyla isciler ortaya ¢ikan iirlinle ilgili {iretim siirecinin sadece belli bir kismina
odaklanarak c¢aligmak durumunda kalmiglardir. Onceki yiizyillarda miimkiin olan,
calisanlarin tiim tliretim siirecine dahil olmalar1 artitk miimkiin degildir. Daha hizli bir

sekilde iiretim yapilabilmesi i¢in iiretilen makinelerin de bu durumun ortaya

196 Budd, age, 29.
7 Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 78.
'8 Marx, Kapital 1. Cilt, 404.
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¢tkmasinda payi biiytiktiir.

Sanayi gelisiminin hizlanmasi ile birlikte kapitalist iretim mantiginda ¢ok biiyiik
dontisimler meydana gelmeden ficretli ¢alisma iligkisinin yiiriitilmesinin miimkiin
oldugu gozlemlenmistir. Elbette ¢alisma pratiklerinde ciddi degisimler gézlenmistir;
fakat bunlar kapitalist mantik benzer sekillerde siirdiiriiliirken, zaman i¢inde ortaya
cikan krizlerin atlatilmasina yonelik degisimlerdir. Bu degisimlerden biri olarak
gosterilebilecek Fordist liretim, iiretimde ciddi artislara olanak saglamis ve calisma
stireclerinde ciddi degisikliklere yol agmistir. Daha 6nce de s6z edilmis oldugu gibi
kapitalist tiretimin yasamis oldugu krizler ve olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasina
yonelik yapilan diizenlemelerin devami olan Fordist iiretim, isin bilimsel olarak
orgilitlenmesini, parcalara ayrilmasini ve buna bagli olarak da is béliimiiniin ¢alisanlar
arasinda daha ciddi ve ayrintili bir sekilde gerceklestirilmesi anlamlarina geliyordu.
Bilimsel olarak orgiitlenmis olan isin yapilacagi zamanin belirlemesi ile sonuglanan
bu siiregte emekginin is ile ilgili inisiyatif alma veya herhangi bir sekilde isin yapilis
seklinin belirlenmesine katkida bulunmasi gibi bir durum séz konusu olamazd. Isin
belirlenmis zaman ve sekilde yapilmasini zorunlu kilan bu anlayis ayn1 zamanda isin
belirli pargalara ayrilmasini, is boliimiinde ortaya ¢ikan gorev dagiliminin basit ve
tekrarlanir hale getirilmesini gerekli goriiyor ve bu durum meslek sahibi veya bir
beceriye sahip olmamin anlam ifade etmemesine sebep oluyordu. '’ Mesleki
uzmanlasmanin ve bir isi 1iy1 yapmanin herhangi bir anlam ifade etmedigi bu tiretim
stirecinde artik herkesin vasifsiz is¢iler durumuna getirilmis oldugunu sdylemenin pek
yanlis olmayacag1 anlagilmaktadir.

Onceki béliimde ayrintil bir sekilde iizerinde durulmus oldugu gibi, 1970°1i yillarda
yasanmis olan mali krizler ve ekonomik bunalim {iretim siireglerinde yeni
diizenlemelerin gerekliligini ortaya g¢ikarmisti; fakat isin pargalara ayrilmasi ve is
boliimiiniin daha ciddi bir sekilde ayrintilandirilmasi krizi ¢6zmek i¢in yeterli
olamamisti. Bu kez liretimin ve bu iiretim siire¢lerinde var olan diizenin esnetilmesine
dayanan yeni anlayis ise belli kurallarin gereksiz goriilmesi ve siirekli doniisen,
degisen bir piyasa diizeni yaratilmasi anlamina geliyordu.

Dolayisiyla 1970’11 yillarda yasanan ekonomik sarsinti istthdam ve ¢alisma
sekillerinin doniisiimii ile daha ciddi bir sekilde hissedilir olmustur. Bunun birgok

anlam1 olmakla birlikte emekg¢iler agisindan en dikkate deger olani, siiresiz is

199 Castel, age, 305.
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sOzlesmesi hegemonyasinin sona ermis olmasidir; ¢linkii bunun anlami “belirli siireli
calisma sozlesmeleri, gegici isler, yar1 zamanli isler, desteklenen istihdam yani
issizlige kars1 miicadele ¢ergevesinde kamusal iktidarin destekledigi farkli istthdam
bigimlerinin”*”’ yaygin hale gelmesidir. Bunun yam sira tretim siirelerinde ve
caligma diizeninde yasanan esneklesme ani bir sekilde degisen piyasa kosullarina hizlh
cevap vermeyi gerekli kiliyordu. Bu emekgiler i¢in piyasanin degisen kosullari
dogrultusunda ortaya ¢ikan igveren isteklerinin bir an 6nce karsilanmasi ve bu hizh
dontistime bagh olarak yasanacak krizlerin en kisa zamanda ¢oziime kavusturulmasi
anlamlar1 tasimaktadir.

Isletmelerin calisanlarin  konumu ile ilgili uygulamakta olduklar1 esneklik
yontemlerinin gerceklestirildigi iki alan bulunmaktadir. {lk alanda isletmenin sabit
cekirdegini olusturan personeller yer alirken diger alanda daha az vasifli ve her an
degisen isgiicli yer almaktadir. Diizenli olarak isletmenin iginde yer alan ¢alisanlardan
stk stk gorev ve yetki degisimine hazir olmalar1 ve ihtiyaglara cevap verebilecek
sekilde yeni is planlarin1 §grenmeye acik olmalari beklenmektedir. Ikinci kisimda yer
alan calisanlar ise daha az vasifli ve yeri kolayca doldurulabilen, genellikle gecici
siirelerle istihdam edilen calisanlar kapsamaktadir.””' Kisacasi calisanlarin gerekli
kosullara uyum saglayamama durumlarinda kolayca isten ¢ikarilma sonucu ile yiliz
ylize olduklarini ve her kosula ayak uydurmak zorunda hissederken diger taraftan da
is glivencelerinin olmamasi karsisinda epey zorluklar yasamakta olduklarini1 tahmin
etmek zor degildir. Bunun disinda isletme i¢in gerekli olan hizmetlerin saglandigi
tageron isgiicli, zaman icinde ortaya ¢ikan ihtiyaglarin karsilanmasi icin o is
tamamlanana kadar istthdam edilen c¢alisanlar1 ifade etmektedir. Tim bu
uygulamalarin, bir kurumda sabit ¢ekirdegi olusturan ¢alisanlarin ve gegici, sézlesmeli
ya da tagseron calisanlarin bir arada olmalarinin calisanlar arasindaki ayrimin ciddi
boyutlara ulagmasina yol agacagini tahmin etmek zor degildir.

Kisaca tekrar etmek gerekirse, igverenin hizli bir sekilde degisen piyasa kosullarina
kars1 uygulamakta oldugu iki yontem; tageronluga basvurmak ve kendi emekgilerini
her tiirlii beklenmedik olay ve kriz karsisinda hazirlikli olmaya zorlamaktir.
Taseronlagsma, piyasa dalgalanmalariyla basa g¢ikmaktan endise duyan isverenin
tageron firmalardan emek giicii kiralayarak riskleri tistlenmekten azade olmasi ve bunu

baska bir igletmeye devretmis olmasidir. Emekgiler i¢in bu durum ciddi issizlik riskleri

200 age, 364.
21 Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 88-89.
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ve siirekli 1§ degistirme zorunlulugu getirirken ikinci uygulamanin emekgiler tizerinde
kurmus oldugu baski ise igverenin yeni normlara hizlica uyum saglayamayanlari isten
kolaylikla c¢ikarabilecek olmasidir. Dolayisiyla iki secenek de ¢alisganin degisen
kosullara hizlica uyum saglanmasini ve her an issiz kalma riskini gbz oOniinde
bulundurulmasini zorunlu kilmaktadir.

Tiirkiye’de taseronlasma anlayisinin nasil deneyimlendigine Tuzla’da bulunan
tersanelerde yapilan arastirma ile gézlemlemis olan Nevra Akdemir, Tiirkiye’de esnek
iiretim anlayisinin yayginlagsmasi ve ucuz emek giicii i¢in tesvik edilen taseronlasma
anlayisinin isciler arasindaki rekabeti ciddi oranda artirdigini, sirketlerin is¢ilerle ilgili
sorumluluk alma durumundan kendilerini kurtardiklarini ve parca-basi is anlayisi
sayesinde taseron aracilarla ¢alisma firsati yakaladiklarindan emegin denetimi

202
Bu durumun

konusunda biiyiik bir avantaj saglamis olduklarini ifade etmistir.
sadece Tiirkiye i¢in gecerli olmadigini, diinyanin neresinde uygulanirsa uygulansin,
iilkenin ekonomik ve siyasi kosullarina gore olacak sekilde benzer mantikla
ylriitiilmekte oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Esnek iiretimin beraberinde getirmis oldugu rekabet ortami sadece farkli statiilerde
calisan insanlar etkilememekte tiim ¢alisanlar arasinda ciddi bir rekabetin s6z konusu
olmasina sebep olmaktadir. Siirekli kendini yenileyemeyen, gelismeleri daha hizl bir
sekilde takip edemeyen, yasca biiylik olup eski tecriibelerini geride birakmakta
zorlanan ¢alisanlarin kaygi ve stres ile basa ¢ikmak zorunda kaldiklarii sdylemek
miimkiindiir. Zanaatkarligin ve tecriibenin degersiz hatta anlamsiz olarak algilandigi,
isin en ufak parcalarina ayrildigi esnek c¢alisma anlayisinda herhangi bir beceri
gerektirmeyen isleri yapacak ¢alisanlarin yerinin doldurulmasi da kolay olacaktir. Bu
nedenle rekabet ¢cok daha sert ve acimasiz bir sekilde siirdiiriilmektedir. Richard
Sennett Beraber isimli eserinde zanaatkari, “bir isi 1yl yapmak i¢in ¢aba gdsteren ve
gostermis oldugu ¢abadan da hosnut olan kisi olarak tarif etmistir.”**® Esnek iiretim ve
esnek istihdam kosullarinda var olan pratikler ise insanlarin yaptiklari isten keyif
almalarina, onu hayatlari i¢in bir anlam haline getirmelerine engel teskil etmektedir.
Tiim bu olumsuzluklarin yani sira pazarin uluslararasilagsmasi ulusal emek¢inin

degerinin diismesine yol a¢mistir. Daha Once sz edilmis olan taseronlagma

292 Nevra Akdemir, “Emek Siireglerinde Taseronluk ve Tuzla Tersaneler Bolgesi Ornegi”, Tiirkiye’de
Kapitalizmin Giincel Sorunlari, haz. Fuat Ercan, Tolga Téren, Secil Pagaci, Ozlem Tastan, Mim
Sertag Tiimtas, Ozlem Tezcek, (Ankara: Dipnot Yaynlari, 2007): 44.

23 Richard Sennett, Beraber, gev. ikbay Ozkiiralpli, (istanbul: Ayrmti Yaynlari, 2012), 209.
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uluslararasi alanda da etkili olmaya baglamis ve isletmelerin emek maliyeti daha diisiik

olan iilkelere taseron is verme durumu her gecen giin artmustir.”**

Sirketlerin farkl
iilkelerde tiretim birimleri, fabrikalar kurma egiliminde olmalar1 sadece ucuz is giicii
saglama amacina hizmet etmemekte ayni zamanda c¢alisanlarin hukuki olarak
dezavantajli oldugu, calisanlarin haklarini savunabilecekleri alanlarin az oldugu
iilkelerin secilmekte oldugu goriilmektedir.”” Tiim bu yasananlar, ticretli is¢i smifinin
icinde bulundugu durumu ciddi anlamda degistirmis, is bulma ihtimallerinde diisiisler
yasanmasina sebep olmus ve isgiler arasindaki var olan rekabetin daha da
siddetlenmesine yol agmistir. Esnekligin beraberinde getirmis oldugu giivencesizlik
ve kisa vadeli islerin yayginlasmasi ile iicretli ¢alisanlarin caligma sartlarinin
zorlagmasina ek olarak belirsiz bir gelecekle basa ¢ikmak zorunda kaldiklarim
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Istihdamin her gecen giin gegici bir hale evrilmesi issizligin artmasina sebep olmakla
birlikte toplumsal yapida da degisimlere yol agmistir; ¢iinkii kimligin yapilan is
tarafindan belirlendigi giiniin sartlarinda kabul géren bir ise sahip olmamak toplumsal
yapidan dislanmayi1 da beraberinde getirmektedir. *® Ucretli ¢alisanlar her issiz
kaldiklarinda endise duyacaklar ve i¢inde yasamakta olduklar1 toplumdan dislanma,
yetersiz olarak algilanma gibi duygular hissedeceklerdir. Daha 6nce sozii edilmis olan
gezgin serserilik anlayisi da benzer siiregler neticesinde ortaya ¢ikmisti. Robert
Castel’in toplumdan diglanmanin degisen zaman ve kosullara gore sekillendigini ve
ne zaman kimlerin bu durumla kars1 karsiya geleceginin belirsiz oldugunu ifade ettigi

sOzleri konunun daha anlagilir olmas1 bakimindan énemlidir:

“Kimse toplumun disinda degildir, ama toplumun merkeziyle iligkileri az ¢ok gergin olan
konumlar biitiinii vardir: Uzun siire igsizlige diismiis eski ¢alisanlar, is bulamayan gengler,
diizglin egitim alamamis, diizgiin bir evi olmayan, saglik sorunlari ¢oziilmemis, saygi
gostermeyen topluluklar... Bu durumlar ile 6rnegin, hala c¢alisan ama bir sonraki ay isten
atilabilecek, daha iyi kosullarda ikamet eden ama senetlerini ddemezlerse evlerinden kapi disari
edilebilecek, bilingli olarak 6grenim goéren ama bitirememe riski oldugunu bilen korunmasiz
kesimlerin biraz daha az sanssiz durumlari arasinda higbir ayrim gizgisi yoktur.”*"’

Esasen gezgin serseriligin olumsuzlanmasi, toplum i¢in zararl goriilmesi sanayilesme
ile birlikte ortaya ¢ikan algi ile iliskiliydi. Sanayilesme ile birlikte insanlarin

yoksulluktan ve adaletsizlikten kurtulma hayalinin yan1 sira insanin ¢aligmasinin kendi

204 Castel, age, 371.

2% Vincent de Gaulejac, isletme Hastah@ma Tutulmus Toplum, ¢ev. Ozge Erbek, (istanbul: Ayrinti
Yayinlari, 2013), 43.
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kaderini belirlemesine firsat sunacagi, yeteneklerini kullanarak ozgirliigiinii de
kazanabilecegi umudunu barindirtyordu.”®®

Calisma ile ilgili anlayisin gecirmis oldugu doniisiim ve tiicretli ¢calismanin almis
oldugu son hal diisiiniildiiglinde gegen onca yiizyilla ragmen benzer sorunlarin
yasanmis oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Herkesin bir isi olmasi gerektigi
anlayisinin kabullendirilmek i¢in ¢aba gdsterildigi, ¢alismanin bir kimlik sahibi olma
anlamina doniistiiriildiigii, ihtiyaclarin yaratildigi goriilmektedir. Tiim bu ugraslar
sonucunda bugiin gelinen noktada ise insanlarin giivencesiz, gelecegi goremez halde
ve kayg1 icinde yasamlarin siirdiirmekte olduklari bilinmektedir.”” Bunlarin yani sira
birey olarak var olmanin 6nemli bir hale geldigi bu yillarda birlikte yasamanin getirmis
oldugu yardimlagsma ve paylasma gibi degerlerin yok sayildigini soylemek
miimkiindiir. Birey olarak var olmanin 6zgiirlestirici, olumlu yanlarinin sorunlu olarak
goriilmediginin, bu bireycilik anlayisina degisen kosullara uyum saglamakta giicliik
ceken insanlar1 kolaylikla dislayabilmesi ve toplumu sadece kendi ¢ikarini diisiinen
insanlar topluluguna doniistiiriiyor olmasi acisindan elestirel yaklasilmakta oldugunun
altinin ¢izilmesi faydal olacaktir.

Tiim bunlarla beraber isin en ufak parcalarina ayrilarak yetenek ve deneyimin degersiz
hale getirilmesi prekaryalasmay1 da beraberinde getirecektir.”'® Daha 6nce de ayrintili
bir sekilde deginilmis oldugu iizere c¢alisanlarin vasifsizlagtirilmas:  isin
orgiitlenmesinde ilk kural haline gelmistir. Bu nedenle kolayca yerinden edilebilen ve
yeri doldurulabilen ¢alisanlar siirekli issiz kalma tehdidiyle karst karsiya
kalmaktadirlar. Bu durum ¢alisma hayatinda insanlarin yalnizlagsmasina ve etraflarinda
giivenecek kimse bulamamalarima da sebep olmaktadir. Yeteneklerinin elinden
alinmasiyla kendilerine olan gilivenlerini de yitiren insanlar beraber calistiklar1 ya da
calisacaklar1 insanlara da glivenemez hale gelmislerdir.

Calismada bireysellesmenin yani1 sira yapilan islerin ve yapilma sekillerinin de
doniistiigii gozlemlenmektedir. Hizmet sektoriiniin hizlica egemen hale gelmesi ortaya
bir iiriin ¢ikarmaktan ¢ok calisanlarin siirekli iletisim halinde olduklar1 hizmetlerin
yaratilmasina yol agmis ve bu alanlarda ¢alisanlarin kendilerini stirekli gelistirmelerini

211

gerekli kilmistir.” " Bir taraftan insanlarin siirekli iletisim halinde olmalarina sebep

298 Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, 22.
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olacak uygulamalar ve calisma aliskanliklar1 desteklenirken diger taraftan ise bir arada
calisan insanlarin iletisim halinde olmalar1 engellenmeye c¢alisilmakta, yiizeysel,
sadece isin gerceklestirilmesine odakli bir yaklasim sergilemeleri beklenmektedir.
Glinilin biiylik boliimiinii ¢alisarak geciren insanin calistig1 yerde bir amaca yonelik
kurdugu iliski bigimlerini calisma disinda vakit ge¢irdigi insanlarla da devam ettirmesi
tehlikesini barindirdigi agiktir. Sennett’in eserlerinde deginilen konulardan biri de yeni
iretim anlayist ile yeni iliski bigimlerinin ortaya ¢ikmasi ve bu iligkilerin tiim
toplumsal yapiy1 etkilemekte olmasidir.

Yiizeysel iliskilerin yaygin hale gelmesinde isin yeni Orgiitlenme bi¢iminin etkisi
oldugu bilinmektedir. Kisa vadeli, siirekli degisen islerde ve gorevlerle calismaya
mecbur birakilan insan ¢alistigi kuruma baglhilik gelistiremeyecek ve ayni sekilde
insanlardan da miimkiin oldugunca uzak durmanin yollarin1 arayacaktir. Bununla
birlikte aym1 kurumda calisan insanlar birbirlerini yeterince tanima firsati
bulamadiklarindan c¢alisma esnasinda yasanan krizlerde de birlikte ¢6ziim bulmayi
degil, sorunlarla kendileri bas etme yolunu segeceklerdir. Bu da insanlarin igleri ile
ilgili yasadiklar1 gilivensizlik ve kaygi duygularmin daha yogun bir sekilde
hissedilmesine sebep olacaktir.”'?

Insanlarin ancak yiizeysel iliskiler kurarak ¢alisma hayatinda ayakta kalabilmeleri bu
anlayisin tiim hayatlarina yansimasina sebep olacak ve bu durum toplumsal iligkilerin
de yiizeysellesmesini beraberinde getirecek; yasananlarin toplumsal boyutu ise
yasamin homojenlestirilmesi, tiim insanlarin zevklerinin ve yasam sekillerinin
birbirine benzetilmesi olacaktir. Boylece insanlar arasinda var olan kiiltiirel ve
toplumsal farklar da gormezden gelinerek kisa vadeli zamana uygun olarak siirdiiriilen
yiizeysel iliskilerin devam ettirilmesinin daha kolay olmas: saglanacaktir.”'?

Uretim ve ¢aligma aliskanliklarinda meydana gelen degisiklikler tiim toplumsal yap1y1
da dontistiirmektedir. Yapilan isin bir kimlik olarak insanlarin hayatini etkilemesinin
disinda her sey calisma hayatina gore diizenlenmekte, ¢ocuklarin, genglerin egitimi de
buna gore sekillenmektedir. Var olan ¢aligma ritiielleri ve ¢alisma esnasinda kurulan
iligkiler diger tiim iliskileri de etkilemekte ve doniistiirmektedir. Richard Sennett’in
incelenecek olan eserlerinde de goriilecegi gibi uzun vadeli higbir davranis ve
anlayisin var olamadigi, calisma hayat1 ile 6zel hayatin birbirinden ayr1 bir sekilde

yonlendirilemeyecegi goriilecektir.

212 Sennett, Beraber, 208.
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Sennett’in yapmis oldugu gozlemlere ve goriismecilerin deneyimlerine dayandirmis
oldugu eserlerinin ayrintili bir sekilde incelenecegi devam eden boliimde, ilk
boliimde tarihsel olarak donemsellestirilen iiretim bi¢imlerinin ve ¢alisma
aliskanliklarinin insan hayati ve toplumsal yap1 lizerindeki etkilerinin ve buna bagh
olarak nasil bir toplumsal yapmin ortaya ¢ikmis oldugunun anlagilmasi icin

caligilmistir.
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3. BOLUM: RICHARD SENNETT VE KAPITALIST KULTURUN
DONUSUMU

1943 yilinda Chicago’da dogan ve 1964 yilinda Chicago Universitesi’nden mezun
olan Richard Sennett, New York Universitesi’nde sosyoloji profesorii olarak gérev
yapmistir. Eserleri birgok dile cevirilmis olan Sennett’in eserlerini su sekilde
siralamak miimkiindiir: Authority (1980), [Otorite, ¢ev. K. Durand, Ayrint1 Yayinlari,
1992], The Conscience o f The Eye: The Design and Social Life of Cities (1990)
[Goziin Vicdani: Kentin Tasarimi ve Toplumsal Yagam, ¢ev. Siiha Sertabiboglu-Can
Kurultay, Ayrint1 Yaymlari, 1999], The Fail of Public Man (1992) [Kamusal Insanin
(Cokiisii, cev. Serpil Durak-Abdullah Yilmaz, Ayrinti Yayinlari, 2002], Flesh and
Stone: The Body and the City in Western Civilization (1994) [Ten ve Tas: Bati
Uygarliginda Beden ve Sehir, ¢ev. Tuncay Birkan, Metis Yayinlari, 2002], The
Corrosion o f Character-The Personal Consequences o f Work in The New Capitalism
(1998) [Karakter Asinmasi: Yeni Kapitalizmde Isin Kisilik Uzerindeki Etkileri, cev.
Baris Yildirim, Ayrint1 Yayinlari, 2002], Respect in a World of Inequality [Sayg: Esit
Olmayan Bir Diinyada, cev. Ummiihan Bardak, Ayrint1 Yaymnlari, 2005], The Culture
of the New Capitalism (2006) [Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii cev. Aylin Onacak, Ayrinti
Yaynlari, 2009] ve The Craftsman (2008) [Zanaatkdr, ¢cev. Melih Pekdemir, Ayrinti
Yaynlari, 2009]. Bu eserlerin disinda hazirladig1 ya da editorliiklerini yapmis oldugu
farkli eserleri de bulunmaktadir. Bu calismada, esnek iiretimle birlikte calisma
aligkanliklarinda ve toplumsal siireglerde ortaya ¢ikan doniistimlerin anlasilmasi icin
cok degerli olan Zanaatkar, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii ve Karakter Asinmast isimli
iic eseri incelenecek olup, yasanan doOniisiimiin Sennett tarafindan nasil

anlamlandirildig: ve ele alindig: tartisilmaktadir.

3.1. Zanaatkar

Zanaatkar 1simli eserinde Sennett Oncelikle zanaatkarin tanimini yapmakta,

emeklerini bagka bir sey ugruna ara¢ haline getirmediklerini, o isi 1yi bir sekilde
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yapmak i¢in ¢aba gostermekle birlikte kendileri i¢in yaptiklarini, bunun da onlarin
zanaatkar olduklarii sdylemek igin yeterli oldugunu ifade etmistir.*'*

Ona gore, zanaatkarin yaptig1 iste ustalasabilmesi edindigi tecriibelere baglhdir;
zanaatkar zaman gectikce, daha fazla deneyim sahibi olduk¢a yaptigi isin, ortaya
c¢ikardig iirlinlin daha iy1 oldugunu gorebilir ve isi tamamlamakla birlikte ondan keyif
de alir.?"® Zanaatkarligin zaman icinde nasil tecriibe edildigine ve nasil bir déniisiime
maruz kaldigina ayrintili bir sekilde degindigi bu eserde Sennett, zanaatkarligin,
esnek iiretim ve esnek calisma ile nasil ters yliz edildigini gozler Oniine serecek ve
bunun iiretim yapan insanlar agisindan ne anlama geldigini ortaya ¢ikarmis olacaktir.
Zanaatkar icin emek, ortaya ¢ikardig: {irliniin nasil ve ne icin yapildig1 arasindaki
iliskiyi ciddi ve anlamli bir sekilde kurabilmesi ile anlamli hale gelmektedir. Bu
anlamin ortaya ¢ikmasi i¢in kullanilan degerlerden biri de kalite anlayisi ile ilgilidir;
iirliniin kalitesi ile ilgili kararlar1 da kendileri veren zanaatkarlar, ortaya ¢ikardiklari
iirliniin kendilerini memnun etmeyen bir tarafi oldugunda onu diizeltme sansina da
sahiptirler. Esasen tiim bunlara imkéan saglayan da zanaatkarligin birliktelik, birlikte
yapma ve siireci birlikte yliriitme imkan1 yaratmasindan kaynaklanmakta, belirlenen
normlar dogrultusunda siirdiiriilen isleyis bicimi onlar1 beklemedikleri olaylarla
karsilasma endisesinden kurtarmaktadir. Bunlardan daha da 6nemlisi, bu anlayisla
ortaya cikarillan irilinler, zanaatkarlarin ugrasmakta olduklar1 zanaatlarla bag
kurabilmeleri ve anlamli bir sey yapmakta olduklarini hissedebilmelerine olanak
saglamaktadir.*'®

Sennett’in yapmis oldugu arastirmalar gostermektedir ki, 1990’11 yillar itibariyla
egemen hale gelen iiretim ve calisma anlayislar1 insanlart memnun etmekten iyice
uzaklagmistir. Bugiiniin sartlarinda insanlarin ¢calisma kosullar1 ile onlarin dedeleri ya
da babalarinin ¢alisma kosullar1 karsilastirildiginda bugiin insanlarin daha esnek ve
kisa donem zaman algisiyla ¢alismakta olduklarima deginen Sennett, bu durumun
olumsuz sonuglarinin oldugunu siklikla ifade etmistir. Onceden geng yasta calismaya
baslayan is¢iler emekliliklerine kadar gececek siireyi planlayabiliyor ve ona gore

hayatlarin1 diizene koyabiliyorlardi. Gen¢ yasta calismaya bagladiklar1 ve c¢ok

214 Richard Sennett, Zanaatkar, cev. Melih Pekdemir, 2. bs. (Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2013), 32.
213 age, 33.
?1® Gaulejac, age, 133-134.
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caligmak durumunda kaldiklar1 dogruydu; fakat daha istikrarli bir yap1 s6z konusuydu
ve her giin isten ayrilma endisesi ile bas etmek zorunda degillerdi.2 17

Onceki boliimlerde de s6z edilmis oldugu iizere esnek iiretimle birlikte egemen hale
gelen ¢alisma anlayisi, kisa vadeye odaklanmistir ve esnek ¢alisma islerin parcali bir
sekilde gerceklestirilmesini gerekli kilmaktadir. Sennett’in da yapmis oldugu
arastirmada ortaya c¢ikarmis oldugu gibi bu durum var olan is birligi ve beraberlik
duygusunun olusmasma engel olmaktadir; ¢linkii Sennett’e gore, bu durumun
beraberinde getirmis oldugu ilk yansima rekabet duygusunun 6n plana ¢ikarilmasi ve
insanlarin ¢ogu zaman bencilce davranmaya mecbur birakilmalaridir. 218 Sunun
belirtilmesinde fayda var ki, Sennett’in Beraber isimli eserinde deginmis oldugu
iizere, is birligi ve rekabet duygularmin bir arada var olmalarinin illaki bir
olumsuzluga yol agacagi diislincesi her zaman icin dogru olmayabilir; hatta Sennett
is birliginin beraberinde rekabeti de miimkiin kildigin1 ifade etmistir.*" Yalniz
aradaki farkin g6z 6niinde bulundurulmasinda fayda var ki, Beraber isimli eserde s6z
edilen rekabet bugiinkii anlami ile kullanilandan biraz daha farklidir; bugiiniin
kosullarindaki rekabet anlayisinin daha fazla bireysellesme ve sadece kendi ¢ikarini
diisiinme gibi sonuglara yol agtigr bilinmektedir. Bu ¢alisma acisindan is birliginin
onemine ve ¢alisma hayatinda eskisi kadar uygulanamiyor olmasina yonelik yapilan
vurgu, giliniin isgilicli anlayisinin kisa vadeye odaklanan bir hal almis, insanlarin
birlikte ve calismaya basladiklar1 kurumlarda yeterince uzun kalamamalarindan
dolay1 is birligi i¢in gerekli sartlarin saglanmasinin zorlagsmis olmasidir.

Sennett’in yaptigr caligmalar ve karsilastirmalar ile dikkat c¢ekmek istedigi
konulardan biri de yeni calisma anlayisinda deneyimlere eskisi kadar deger
verilmedigi, tam aksine belli bir konuda deneyim sahibi olmanin olumsuz olarak
algilandigidir. Belli bir konuda uzmanlagmak yetenekten ziyade uzun zaman alacak
tekrarlarla miimkiin olabileceginden ve belli bir konuda deneyim sahibi olan,
uzmanlasan insanlarin stirekli degisen kosullara uyum saglama konusunda sorun
yasayacaklar1 diisiintildiigiinden degisime daha hizli uyum saglayacagina inanilan
insanlarin tercih edilir oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 6nceki paragrafta sozi

edilen anlamda is birligi anlayisinin miimkiin olamayacagini; ¢iinkii is birliginin

217 Sennett, Zanaatkar, 50-51.
218 age, 51.
219 Sennett, Beraber, 91.
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ancak zaman i¢inde, insanlarin birbirlerini tanimalar1 ve glivenmeleri ile miimkiin
olabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Bu nedenle sirketler tarafindan zanaat sahibi, tecriibeli insanlar yerine herhangi bir
sekilde belli bir 1§ alaninda yogunlasmamis, her an degisime ve yeni bir i alaninda
veya farkli bir kurumda calismaya hazir gen¢ insanlarin tercih edilir hale geldigi
goriilmektedir. Bunun yam sira sirketler emek harcamak, calisanlarinin egitim ve
gelisim siirecleriyle de ilgilenmek istememektedirler; ¢iinkii kisa vadeye odaklanmak
onlar i¢in daha avantajli goriinmektedir. Siirekli degisime hazir insanlarla ¢alismanin
kendileri acisindan daha karhi ve daha az riskli oldugunu diisinmektedirler. **
Kurumlarinin elde edecegi kara odaklanmis olan igverenlerin bu kisa vade anlayisinin
caligsanlar i¢in nasil sonuglara yol actigini diisiinmekten kagindiklari ¢ok agiktir.
Sennett, isverenlerin kisa vadeye odaklanmis anlayisi tercih etmelerinin ve daha
avantajl olarak gérmelerinin ilging olduguna vurgu yapmustir; ¢linkii ¢alisanlari icin
emek harcamaktan kacgiman sirketler bir sorunla karsilasildiginda aymi sekilde
calisanlarindan da g¢aba goOstermelerini bekleyemezler, bekleseler de bu istekleri
karsilanmayacaktir. Bunun sebebi ise ¢ok aciktir, kisa vadeye odaklanmis ¢alisma
aliskanliklar1 tam da bunu gerektirir; insanlar ¢alistiklart kuruma baghilik
hissedemedikleri i¢in bir sorunla karsilastiklarinda tercih edecekleri yol, sirketin
yarar1 i¢in emek harcamak yerine kendi ¢ikarlarini diisiinerek daha iyi kosullar
saglayacak yeni bir is bulmak olacaktir.”*'

Fabrikada iiretimin yaygin hale gelmesiyle gozden diisen zanaatkarlik fabrikadaki
iiretime gore daha ¢ok zaman ve emek gerektirdigi i¢in yeni iiretim siirecleri i¢inde
devam ettirilemez bir hale gelmisti. Ortaya ¢ikan {irtiniin ne kadar kiymetli ve essiz
olduguyla degil de iiriinlin miktari, ne kadar zamanda {retildigi ve ne kadar kar
getirdigiyle ilgilenen anlayisin yerlesmesine sebep oldugu onceki boliimlerde ortaya
cikarilmaya calisilmisti. Deneyimin degersiz olarak goriilmesinin de benzer bir
anlayistan kaynaklandigini sdylemenin yanlis olmayacag diistiniilmektedir; ¢iinki
ayni sekilde isin yapilisina ve degerine 6nem verilmedigi goriilmektedir.

Piyasa diizeninin egemen hale gelmesiyle iiretimin, toplumun amaci olarak kabul
edilmeye baslandigi, ortaya cikan iirlinlin anlam olarak zanaatkdrin iiretmekte

olduklarindan c¢ok farkli oldugu, {iriiniin parasal degerinin ve onun satilip

220 Sennett, Zanaatkar, 52.
21 age, 53.
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satilamayacaginin 6nemli hale geldigi; dolayisiyla iirliniin faydasi ile ilgili endiselerin
anlamini yitirmis oldugu goriilmektedir.***

Bu durumun bir¢ok sonucu olabilecegi gibi Sennett’in dikkatini ¢eken sonuclarindan
biri insanlarin yaptiklar isler neticesinde odiillendirilme ihtimallerinin olmadigini
digiinmeleridir. Sennett, bugiiniin ¢alisanlarinin  zanaatkarlarin  emeklerinin
karsiliginda yasadiklar1 zevkten mahrum kalmalarinin yaninda yaptiklarmin artik
takdir edilmiyor olmasinin onlarin yaptiklari islerden iyice uzaklagmalarina sebep
olduguna vurgu yapmustir.*>

Buraya kadar verilen 6rnekler 1s1ginda bugiiniin ¢alisma aliskanliklarinin insanlari
huzursuz ettigini sdylemek miimkiindiir. Zanaatkara verilen degerin giderek
azalmasi, rekabetin ciddi sekilde artmas1 ve buna bagl olarak is birliginin azalmasi,
calisanlarin siirekli gorev degisimine ve is degistirmeye mecbur birakilmalari
yaptiklar isi kendilerince anlamli bir yere koyamamalarina yol agmaktadir.

Mimari ¢izimlerde kullanilan yeni teknikler zanaatkarlik anlayisinin nasil bir
dontisime ugradiginin ve yeni g¢alisma pratiklerinin anlasilabilmesi i¢in Onemli
goriilmektedir. Sennett’in gozlemledigi mimari ¢alismalar ve 6zellikle cizimlerin
bilgisayar ortaminda olusturulmasi ile ortaya ¢ikan sonuglar bunun ¢ok giizel bir
ornegi olarak goriilebilir. Cizimlerde kullanilan bilgisayar programlari yapilarin pek
cok bakis acisindan incelenmesine ve ayrintilandirilmasina olanak saglamaktadir.
Elle yapilan ¢izimlerin ¢ok zahmetli olmasina ragmen ¢izimini bilgisayar ortaminda
olusturan kisi, 6l¢ek ve ortaya ¢ikacak yapiy1 olusturan maddelerin yapisi ve sekli ile
ilgili tiim bilgilerden uzaklasmis olacaktir. Sennett, bu durumun islerin kafa ve kol
emegi olarak iyice birbirinden uzaklagmasina sebep olacagini ve ortaya c¢ikacak
yapinin daha yapima baslanmadan diisiince olarak tamamlanmasi ile sonuglanacagini
ifade etmistir. Ona gore, diisiince olarak onu tamamlayan yani mimari olarak ¢izimi
yapan kisiler ile yapim siirecini tamamlayan kisiler birbirlerinden tamamen farkli
olacak ve insanlar arasindaki statii farki glin gectikce artarken diger taraftan da ¢izim
esnasinda yapilmis hatalarin goriilmemesi gibi bir tehlike ortaya cikacaktir. Kol
emegi ile yapiy1 ortaya cikaran kisinin kafa emegi ile ortaya ¢ikan ¢izim siirecine

dahil olamadigindan bu konuda deneyim sahibi de olamayacagini; dolayisiyla

222 Jacques T. Godbout, Armagan Diinyas, ¢ev. Dilek Hattatoglu, (istanbul: Iletisim Yayinlari,

2003), 227.
223 Sennett, Zanaatkar, 53-54.
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hatalar1 anlama imkan1 da bulamayacagini1 ve hatalarin ancak yapi1 tamamlandiktan
sonra fark edilebilmesi durumunun séz konusu olacagini ifade etmistir.”** Bu durum
insanlar arasindaki statii farkinin belirginlesmesine yol agarken, diger taraftan yapilan
islerin en ufak parcalara ayrilmasi sebebiyle, insanlar islerini bir biitiin olarak
anlamlandiramaz ve isin tamamlanmasina yonelik hangi adimi neden yaptiklarim
anlayamaz hale gelmektedirler.

Sennett, isin yapilma seklinin, neden yapildiginin, iyi bir isin hangi kriterlerle
anlamlandirildiginin zaman i¢inde doniisiim gegirdigini diistinmektedir. Ona gore, bu
doniisiim bir isin nasil yapilmasi gerektigine mi o isin ne ise yaracagina mi
odaklanildigina gore degismektedir; bdylece dogruluk ile islevsellik arasinda
olmamas1 beklenen bir ¢atismanin varlig1 séz konusu olmaktadir. Islevsellige dnem
veren biri onun kisa zamanda bitirilmesine ve lirliniin ya da hizmetin en kisa zamanda
kullanilmaya baslanmasina odaklanip ortaya cikan iirliniin miikemmel ve kusursuz
olup olmamasi ile ilgilenmezken diger taraftan isini dogru bir sekilde tamamlamaya
odaklanmis zanaatkar tahmin edilebilecegi gibi ortaya cikan {irliniin kusursuz
olmasina ¢aba gdstermek isteyecektir.**> Dolayisiyla zanaatkéarlik anlayisi, kisa
vadeye odaklanmis anlayisa uymadigindan degersiz goriilmektedir; c¢iinkii kisa
zamana odaklanmis isverenlerin memnun olmasinin bu anlayis ile miimkiin
olamadig1 goriilmektedir.

Bu boliimde de s6z edilmis oldugu iizere, zanaatkarligin yerinden edilmesi ile farkl
yaklagimlarin ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Bir isi dogru yapmak ile onu bitirmis
olmak arasindaki catisma var olan calisma aligkanliklarinin doniisiimii ile ortaya
cikmistir. Sennett ortaya c¢ikan bu catigmayr ayrintili bir sekilde goézler oOniine
serebilmek i¢in saglik sektoriinde bu doniistimiin nasil gerceklestigini gézlemlemis
ve gozlemlerini aktarmistir.

Sennett, Henry Ford’un yayginlagsmasina firsat yarattigi fordist modelin, herkesin
belli bir gorevi yerine getirdigi, bu gorevlerin ciddi bir gozlem neticesinde belirlenen
bir tamamlanma siiresinde gerceklestirildigi ve buna bagl olarak da iiriinlerin
niceligine odaklanan bir sistem oldugunu ifade etmistir. Bu sistemin saglik
hizmetlerine uygulanmasi ise doktor ve hemsirelerin hangi hasta ile ne kadar siire

ilgileneceklerinin 6nceden belirlenmis olmasi ile birlikte parga basi is uygulamasinin

224 age, 59-60.
223 age, 65.
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uygulanmasi, tedavilerin her doktorun kendi uzmanlagmis oldugu alanla ilgili
miidahalesini igermesi ve boylece tedavinin pargali bir sekilde ilerlemesi anlamlarina
gelmektedir. ”*° Bu sistemin daha kaliteli bir saghk hizmet ortaya ¢ikardigini
savunacak olan insanlarin varligindan s6z eden Sennett diger taraftan bu siirecte bazi
olumsuz noktalarin gdzden kagirilabilecegine isaret etmek istemistir.

Fordist sistem saglik hizmetlerine uygulandiginda, doktorlarin belirlenmis siirelerde
kac hastaligin tedavisini basari ile sonuclandirmalart gerektigi onceden hesaplanmis
olur. Bunun sonucunda belli bir hastaligin —sdzgelimi Sennett’in verdigi ornekte
oldugu gibi bir karaciger hastaliginin- tedavi siirecinin sadece o bolgenin tedavi
edilmesiyle ile miimkiin olamadig1 durumlar s6z konusu olabilmesine ragmen,
doktorlar belirlenen sayida hastanin 1yi olmasmma odaklanmak zorunda
birakildiklarindan farkli bolgelerde meydana gelen sorunlarin da etken olabilecegini
gormezden gelmekte ve tedaviyi bir an 6nce sonlandirabilmek i¢in hastalar1 hizlica
farkli branslara yonlendirebilmektedirler. Sennett, bu sayede doktorlarin belirlenen
say1y1 tamamlamis olmalar ile birlikte tedavinin basarili olup olmadigini séylemenin
cok da kolay olmadiginmi ifade etmistir.””’ Bu sekilde kurgulanan tedavi ydntemi
bedenin gercekliginin de gérmezden gelinmesine yol agmaktadir; ¢linkii bedenin bir
yerinde meydana gelen rahatsizlik sadece o bolge iginde olusan sorunlardan
kaynaklanmayabilir, bir¢ok farkli etken ve birbirini tetikleyen siiregler yasanabilir;
fakat bu sekilde uygulanan tedavi ile bunun ortaya c¢ikarilmast ve ¢dziime
ulastirilmasi her zaman i¢in miimkiin goériinmemektedir.

Tedavinin nasil yapildigi ile ilgilenmektense onun tamamlanip tamamlanmadigi ile
ilgilenen anlayisin hizmeti alan hastayr mutlu edemeyecegi gibi hizmeti veren
doktoru da memnun edemeyecegi aciktir. Belli bir siire ile kisitlanmis ve o siirede
tedaviyi tamamlamasi beklenen doktorun farkli tecriibeler edinmesi, tedavi siireci
icin meraklanmasi ve yeni sonuglar ortaya ¢ikarmasi miimkiin olamayacaktir.
Sennett’in aktarmis oldugu iizere, sadece doktorlar acisindan degil, hemsireler
acisindan da durum farkli degildir. Fordist model uygulanmaya baglanmadan 6nce
hemsirelerin hastalariyla kurmus olduklar iliskinin ¢ok farkli olduguna deginen
Sennett; hemsirelerin hastalarin agri, sizilariyla ilgili sikayetlerini dinlemenin yani

sira Ozel hayatlariyla, aileleri ile ilgili sorunlarini da dinlediklerinden bahsetmistir.”**

226 age, 67-68.
227 age, 70.
228 age, 69.
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Dolayisiyla insanlarin yasadiklar siireci bir biitiin olarak goriip, oralardan farkl
bilgiler edinerek var olmas1 miimkiin olabilecek baska sorunlardan da daha kolay bir
sekilde haberdar olabilme firsatin1 yakalayabilmekteydiler.

Thebaud-Mony’nin bakima muhtac¢ yasli hastalara hizmet veren bir bakimevinde
hemsire olarak ¢alisan, hemsireligin sadece 6lmekte olan insanin yaninda olmak ve
gerekli teknik miidahaleleri yapmaktan ibaret olmadigini, isinin insani ve duygusal
boyutunun g6z onilinde bulundurulmasi gerektigini diisiinen Denise isimli kadin ile
yaptig1 goriismeler, onun da Sennett ile benzer endiseler tasidigini gostermektedir.
Endise verici olan durum, hemsirenin hangi hasta ile ka¢ dakika ilgileneceginin,
gorev siirecince gerceklestirilmesi gereken islemlerin 6nceden belirlenmis olmasi ve
bu nedenle de hastalarin fiziksel olarak ihtiya¢ duyduklarini saglamak disinda bir
iletisime imkan taninmamasidir. Denise’in ise basladiktan sonra yonetimden almis
oldugu ilk uyari, hastalarindan kan alirken ya da herhangi bir miidahale sirasinda
onlarla konusmamasi gerektigi aksi halde islerinin aksayabilecegiydi.”*’ Denise’in
bir taraftan ciddi is yiikii ile miicadele ederken diger taraftan hastalarla yeterince
ilgilenemedigini, onlarin ihtiyaclarini karsilayamadigini hissettigi i¢in ciddi iizlintii
duymakta oldugu ifade edilmistir.”*° Denise’in yapmakta oldugu isi kendine anlamli
gelecek sekilde gerceklestiremedigi anlasilmaktadir; bunun yani sira esnek iiretim
kosullarinda ¢aligmanin insanlarin sirtlarna yiikledigi 15 yiikii ile birlikte
diistintildiiglinde yasanan bu tatminsizligin, siirecin daha da katlanilmaz olmasina yol
acacagini soylemek yanlis olmayacaktir.

Eski zanaatkarlik anlayisi ile bugiiniin ¢alisma anlayisini karsilastirarak bir sonuca
ulagan Sennett, yeni zanaatkarlik bigiminin ii¢ temel sorunu oldugunu ifade etmis ve
onlar1 kisaca su sekilde siralamistir: Birincisi rekabetin 1s birligi ile kiyaslandiginda
daha kaliteli ve verimli bir ¢alismaya yol agacagi fikrinin yanlis oldugudur. Insanlarm
daha gerilimli kosullarda ¢aligmalarina sebep olan rekabetin higbir zaman is birliginin
yerini tutamayacagini savunmustur. Ikincisi, kafa ve kol emeginin birbirinden
ayrilmasi ile ortaya ¢ikan sorundur ve bu sorun, modern teknolojinin insanlari
deneyime dayanan ve somut c¢alisma pratiklerinden uzaklastirmasindan

kaynaklanmaktadir. Ugiinciisii ise bir isi dogru yapma ile kisa siirede yapma arasinda

% Thebaud-Mony, Cahsmak Saghiga Zararhdir, ¢ev. Ayse Giiren, (istanbul: Ayrinti Yayinlari,
2012), 133.
230 age, 138.
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bir catisma yaratilmis olmasidir. Nicelige 6nem veren ve tiim iiretim ve hizmet
anlayislarin1 buna gore diizenleyen anlayis insanlarin yaptiklar: isten herhangi bir
sekilde karsilik alamamalarina ve o isin kendisinin bir amag¢ olmaktan ¢ikmasina

sebep olmaktadir.”'!

Zanaatkarlik anlayisinin ¢ok degerli oldugunu diisiinen ve bunu
her firsatta dile getiren Sennett, ayrintili bir sekilde bunun sebeplerini agikladigi
eserinde, sanayi liretiminden once atdlyelerde yapilan iiretimin insanlar agisindan ne
anlam ifade ettiginin ortaya c¢ikarilabilmesi i¢in burada gergeklestirilen {iretimi

ayrintili bir sekilde degerlendirmistir.

3.1.1. Zanaatkarin Yuvasi

Sennett, bugiine nasil gelindigini anlamak i¢in 6nemli oldugunu diisiindiigli makineli
iiretimden 6nce var olan zanaatkarlik anlayisina ve zanaatkarin evi olarak tarif ettigi
atolyelerin nasil bir diizen sagladigina yakindan bakmistir.

Atdlyeler lonca sistemine bagli olarak faaliyetlerini siirdiiriiyorlardi ve atlyenin bir
aile olarak algilanmasimnin yam sira esasen onu degerli kilan saglamakta oldugu
itibard1.** Atélyede yapilan isi yapmay1 bilen zanaatci, o isin nasil yapildigini uzun
zaman tecriibe etmis kalfalar ve 6grenmek iizere atdlyede gorev alan ¢iraklar seklinde
bir hiyerarsik yapilanma s6z konusuydu. Sennett’e gore, bu durum kendiliginden bir
otoritenin varligini ortaya ¢ikarmaktadir.”>® Sennett bu otorite ile insanlarin nasil
ylizlestikleri ve bunun ne gibi sonuclar1 oldugunu gdosterebilmek icin atdlyedeki
isleyisin belli donemlerde nasil ortaya ¢iktigina ve siirdiiriildiigiine dair ipuglar1 ve
bilgiler paylagsmstir.

Zanaatkarin otoritesini belirleyen kriterler onun sahip oldugu beceriler dogrultusunda
belirleniyordu ve beceri ile birlikte zanaatkarin sahip oldugu etik degerler de bu

2% Atdlye aile ile emegin bir arada

otoritenin giiclenmesinde biiyiik rol oynuyordu.
var oldugu bir mekan olarak bilinirdi ve orta cag loncalarindaki otoriteyi ve
hiyerarsiyi belirleyen de bu aile baglariydi. Atdlyede ¢alisan insanlarin bir aile olarak
goriilmesi i¢in aralarinda illa kan bagi olmasi gerekmiyordu; sozgelimi atdlyedeki
zanaatkar baba roliinde iken kalfa ve c¢iraklar onun ogullar1 olarak goriiliiyordu. Bu

durum sadece cirak ya da kalfanin degil baba roliinde olan zanaatkarin da belli

21 Sennett, Zanaatkar, 73-74.
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sorumluluklar almasi, belli gérevleri yerine getirmesi gerekliligini ortaya ¢ikartyordu
ve ciraklarin sOmiirliye acik ucuz is giicii olarak kullanilmalarina sebep olacak
durumlarin ortaya ¢ikmasina engel oluyordu.**’

Kisaca tekrarlamak gerekirse, Sennett atdlyede gerceklestirilen iiretimin bir seyi
birlikte yapma deneyimine imkén yarattigina, tiim siireci birlikte ydnetebiliyor
olmalarinin insanlara bir ama¢ sagladigina ve onlar1 birbirine bagladigina
inanmaktadir. Bugiiniin ¢alisma kosullari ile karsilastirildiginda o isi yapmaktan degil
o isin nasil yapilmas1 gerektiginin bagkalari tarafindan belirlenmis olmasindan dolay1
mutsuz olan doktor ve hemsireler 6rneginin de gostermis oldugu iizere, atolyedeki
insanlarin birbirleri ile kurduklar1 ve buna bagl olarak yaptiklar is ile kurduklar
iliskinin ¢ok farkli oldugu gériilmektedir.”*® Bugiin rekabet 6n plana ¢ikartilip,
caligma diizeni de bu rekabet lizerinden anlamlandirilirken zanaatkarlik anlayisinda
ise is birligi, yiiz ylize iletisim ve isi beraber yapma 6n plana ¢ikarilmaktaydi.

Tiim bunlarin yani sira Sennett’in gdz ardi1 edilmemesi gerektigini diisiindiigii konu,
atolyelerde var olan hiyerarsik yapilanmanin, ritiiele verilen 6nemin ve her adimin
belli bir kural cercevesinde gerceklestirme zorunlulugunun yani yonetim ve
geleneklerin zanaatkar kolelestirebilecegidir. Belli kurallarin olmasiin insanlarin
daha ise baslamadan yasayacaklar ile ilgili bilgi sahibi olabilmelerine, gelecek ile
ilgili planlar yapabilmelerine olanak saglamasi ile birlikte kurallar ve ritiiellerin
fazlaliginin onlar1 sikabilme ihtimalini g6z ardi etmedigini vurgulamayi ihmal
etmeyen Sennett, ayn1 zamanda bunun gerekli olduguna, bir seyi 6§renmenin ve onu
daha iyi yapabilmenin tekrara ve tecriibeye dayandigina isaret etmistir.”>’ Sennett’in
vurgulamak istedigi, bugiinkii ¢calisma pratikleri g6z oniinde bulunduruldugunda is
birligi yapma, yapilan isi anlamli hale getirme gibi arzularin ¢alisma hayatinda yer
bulamadig1 ve bunun insanlar acisindan sorunlu bir durum oldugudur.

Ayrintili bir sekilde atolyeyi ve buradaki iligki bicimlerini agiklayan Sennett,
makinelerin ortaya c¢ikmasi ve lretimin fabrikalara tasinmasi ile zanaatkarlarin
yasadiklar1 zorluklara ve {iretim alaninda yasanan doniisiimlere yakindan bakmay1
planlamistir ve atdlyelerde yapilan iiretim ile fabrikalarda yapilan {iretim arasinda

nasil farkliliklar ortaya ¢ikmakta oldugunu goézler oniine sermistir.

238 R. Epstein, “Guilds, Apprenticeship and Technological Change”, Journal of Economic
History, 58 (1998), 691°den aktaran Sennett, Zanaatkar, 87-88.

236 Sennett, Zanaatkar, 101.
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3.1.2. Atolyeden Fabrikaya Gegis

Ronesans doneminde Avrupa’da meydana gelen degisimler, ticaretin yayginlagsmaya
baslamas1 ve zanaatkar sayisinda meydana gelen artis tiiketim nesnelerinde de ciddi
artiglarm ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.*® Bilindigi iizere, 18. yiizy1lda makineli
iretime gecilmesi ile tiiketim iiriinlerinde ¢ok daha biiyiik artiglar ortaya ¢ikti, bu
durum her gegen giin etkisini artirmaya devam etti ve daha hizli ve daha fazla sayida
iiretim nesnesine erismeyi saglayan makineler zanaatkarligin zaman icinde daha az
tercih edilir bir hale gelmesine yol agt1.>*’

Ozellikle 19. yiizyil ilk yarisina gelindiginde modern ekonomik sistemin gelisimini
tamamlamasiyla zanaatkarlik gézden diigsmiistii; fabrikalarda kalifiye iscilerin yerine
kalifiye olmayan is¢ilerin ¢alistirilmasi daha tercih edilir bir durum haline gelmisti.
Dolayisiyla yillarca ¢alisarak, tekrar tekrar aym seyi yaparak kendilerini gelistiren
zanaatkarlar, igsiz kalmak ya da kalifiye olmayan is¢iler olarak ¢alismak durumunda
birakilmislardi.**® Uretimin fabrikalara taginmast ile vasifsiz olmak tecriibeli olmaya
tercih edilir hale gelmisti; hatirlanacagi gibi, esnek iiretimin yayginlagsmasi ile
yetenekli olma kriterleri degismis, yeni bir liretim ve ¢alisma anlayis1 hakim hale
gelmisti; ayni sekilde tiretimin fabrikalara taginmasi yeni bir anlayisin ortaya ¢ikmasi
anlamma gelmekteydi.

Kisaca ifade etmek gerekirse, Sennett’e gore zanaat is¢ilerinin yasamakta olduklari
zorluklar ii¢ temel sebebe dayanmaktaydi: sahip olduklar1 yetenekleri gérmezden
gelmeyi tercih eden isverenler, kendileri yerine daha ¢ok tercih edilir olan kalifiye
olmayan is¢ilerle girmek zorunda kaldiklar1 rekabet ve onlarin cok zahmet ve zaman
isteyen emekleri yerine ¢ok kisa zamanda ¢ok daha fazla iirlin ortaya ¢ikarabilen
makinelerin giin gectikce daha etkin bir sekilde kullanilmaya baslanmas1.**!

Tim bunlarin yan1 sira sanayi cagiyla birlikte tiiketim iirlinlerine olan yaklagim
bambaska bir anlama gelmeye baslamisti. Kisa zamanda ¢ok fazla iiriin ortaya
cikarabilen bu makineler nitelik ve nicelik arasindaki algimin degigsmesine sebep
olmustu. Herhangi bir 6zgiinliigii ve ayirt edici 6zelligi olmayan {iriinlerin ¢ok ciddi
oranlarda artis1 ve tiikketimi bir endiseyi de beraberinde getirecekti. Bozulup, eskimesi

beklenmeden ¢Ope doniisen tiiketim iiriinleri korkung oranlarda artmis ve bu durum

238 Jerry Brotton, Lisa Jardine, Global Interests: Renaissance Art between East and West (Ithaca,
N.Y.: Cornell University Press, 2000) aktaran, Sennett, Zanaatkar, 112.

239 Sennett, Zanaatkar, 114.
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bugiine degin devam eden ve biiyiiyen bir sorun olarak varligini stirdiirmiistiir. Tim
bunlarla Sennett’in isaret etmek istedigi, yeni iiretim bi¢gimine uygun olarak yeni
tikketim aligkanliklarinin ortaya ¢ikmis oldugu ve insanlarin yani tiiketicilerin islerine
yaracagi kadarini satin almaktan uzaklasarak ‘satin aldiklar1 egyalardaki potansiyel
giicii satin almalar’’ durumunun s6z konusu oldugu ve en son ¢ikan iiriine sahip
olmanin onun ne kadar kullanish oldugundan daha 6nemli hale gelmis olmasidir.>**
Eskimeden ya da bozulmadan atilan esyalar, onlara sahip olurken yasanan bu
duyarsizlasma, nesneler ile insanlar arasindaki iliskiyi  gerceklerden
koparabilmektedir. Elbette sdylenmek istenen makinelerin insanlar ve toplumlar i¢in
kotii ve yok edilmesi gereken icatlar oldugu degildir; burada esas olarak amaglanan
makinelerin ve daha hizli liretimin ortaya ¢ikmasi ile insanlarin daha fazla kazanma
hirslarina yenik diismeleri ve daha cok tiiketmek icin hep daha fazla kazanmak
zorunda hissetmeleri; sonunda da ne ortaya c¢ikardiklar1 {riinlerden ne de
tilkettiklerinden bir tiirlii istedikleri kadar keyif alamamalaridir.

Tim bunlar suna isaret etmektedir ki makinelerin kullanilmaya baslanmasi, ayni
iriinden ¢ok fazla sayida iiretilmesi zanaatin sagladigi bu anlamlarinin ortadan
kalkmasina sebep olmustur. Yeni iiretim bi¢cimlerinde ortaya ¢ikan iirlinler ne eskisi
kadar degerli ne de onu tireten is¢iler bu denli heyecanlidir. Birbirinin ayni olan bu
iirtinlerin ise higbir ayirt edici 6zelligi olmamasinin yani sira onun kim tarafindan
ortaya ¢ikarildiginin, ne kosullarda iiretildiginin hi¢bir anlam1 kalmamustir.

Bugiin insanlar i¢in higbir anlam ifade etmemekle birlikte Sennett, zanaatkarligin
anlaml bir diistinme bi¢imi oldugunu belirtmekte ve daha iyi anlagilabilmesi icin
caba gosterilmesi gerektigini diisiinmektedir ve bu nedenle maddelere olan merakin
nasil kesfedildigi ve buna bagli olarak da fiziksel yeteneklerin nasil gelistirdiginin
anlasilmasi i¢in ¢caligmistir. Sennett, tekrar ve tecriibeye dayanan bir seyi daha iyi
yapabilmenin el, kol ve goz arasinda tekrarlar sonucu ortaya ¢ikacak uyum ile
miimkiin olabileceginden, tekrarlarin insanlarin yeteneklerini gelistirmelerinde fayda
sagladigindan s6z etmistir. Bu ¢alisma acisindan bu konunun énemi ise zanaatkar ile
esnek iiretim kosullarinda ¢alismak zorunda kalan insanlarin yasadiklari arasindaki
farklarin ortaya ¢ikarilmasinin 6nemli olmasidir.

Bir is1 daha 1yi yapabilmek, miikemmel bir sonu¢ almak isteyen zanaatkarin bunu

yapabilmesine imkan saglayan, sirayla gergeklestirilmesi gereken tiim adimlar1 ¢cok
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1yi bir sekilde yonetebiliyor olmasidir. Bu su anlama gelmektedir; gerceklestirecek
oldugu bir sonraki adim1 gerceklestirmeden dahi nasil bir sonucun ortaya ¢ikacagini
kestirebiliyor yani her zaman bir sonraki adimda nasil bir sonug ortaya ¢ikacagini
ongorebiliyor olmasi gerekmektedir. Siirekli ayni sekilde devam eden, tekrar eden
hareketlerin insani1 sikacagi diisiiniilebilir; fakat Sennett bunun sanayi emeginde
oldugu gibi insana sikinti veren bir durum olmadigini, aksine her adimi tahmin
edebilen ve siireci yoneten insanin bundan keyif alacagim dile getirmistir. Isini
beceriyle icra eden zanaatkarin eli ve gozii bir ritme sahiptir artik ve bu ritim onun
her seferinde daha fazla deneyim sahibi olmasina imkén saglamaktadir.** Deneyim
sahibi oldukca da gerceklestirilmesi gereken adimlarin daha dogru bir sekilde
yapilabilmesi miimkiin olabilmektedir; dolayisiyla sanayi emeginde sikici hale
gelebilen tekrar deneyiminin zanaatkarlikta aymi sekilde tecriibe edilmedigini
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Kendi kisisel miizik aleti ¢alma deneyiminden yola ¢ikan Sennett, pratik yapmanin
saglamis oldugu ritim, ayni seyi tekrarlama ve tiim bunlarin sonucunda beklentinin
karsilanmasinin insan1 her zaman i¢in mutlu edecegini ifade etmistir. 2% Ellerin
egitilip, gozler ile bir ritim cer¢evesinde calisabilmesi i¢in yapilmasi1 gereken tek
seyin tekrar oldugundan bahseden Sennett, bunun ayni zamanda devam eden stiregleri
6ngorebilme yetenegini artirdigini ifade etmistir.**

Kisaca ifade etmek gerekirse, zanaatin ortaya cikabilmesi i¢in insanin nasil bir
siirecten gecmesi gerektigine deginen Sennett, bunlara ek olarak bu siirecin
tamamlayicist olan, bir insan1 zanaatkar yapan iki gereklilikten s6z agmis; bu iki
gerekliligi insanin iyi bir is ortaya ¢ikarabilmesi i¢in sahip olacagi arzu ve bu arzuyu
gerceklestirmesi icin gerekli olan yeterlilikler olarak belirlemis, bunlar1 ayrintili bir

sekilde incelemistir.

3.1.3. Zanaatkarin Yetenegi

Sennett’e gore, iyi bir zanaatkarin bir isi 1yi yapmasina yardimci olacak duygular
motivasyon ve tutkudur ve bunlarla birlikte toplumsal kosullarin bu anlayisin ortaya

¢ikmasinda ve siirdiiriilmesinde etkili olduguna inanmaktadir.**®
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Sennett, modern toplumlarin yetenegin anlama ile ilgili yeni bakis acilari getirdigine,
yetenegin degerlendirilmesinin ¢ok farkli kriterlere baglandigina ve hatta yetenegin
nasil degerlendirilecegi ve fark edilen yeteneklerin nasil konumlandirilacag: ile ilgili
biirokratik ve belirlenmis kurallar olduguna deginmistir. Bir kisinin kazanirken
digerlerinin kaybetmis oldugu miizik yarismalardan 6rnek vererek durumu agiklayan
Sennett, miizik yeteneginin diizenlenen yarigmalar, o yarigmalara hazirlayan egitim
kurumlar1 ve konservatuvarlar tarafindan sekillendigini, dolayisiyla basar1 ve
basarisizligin  buna bagli olarak da yetenegin belli kurallar c¢ercevesinde
belirlenmekte oldugunu ifade etmistir.**” Dolayisiyla modern toplumlarda yetenek
sergilenen bir olgu haline gelmis, basarisiz olmanin nedenleri agiklanabilir olmustur;
bir sinavdan neden basarisiz olundugu, bir ¢alisanin neden isten cikarildigi gibi
sorularin cevaplar1 belli kriterler dogrultusunda verilebilir hale getirilmistir. >**
Esasen bu su anlama da gelmektedir, yetenegi degerlendirmek i¢in ortaya ¢ikarilan
kriterler ayn1 zamanda basarisizliklarin da belli kriterlere baglanmasina yol agmakta
ve bazi insanlarin basarisiz ya da yeteneksiz olarak nitelendirilmelerine ve dolayistyla
yasadiklar1 olumsuzluklarin sorumlulugunu almak zorunda hissetmelerine sebep
olmaktadir. Ilerleyen boliimlerde de ayrmtili bir sekilde ortaya c¢ikarilmaya
caligilacagi gibi, esnek iiretimle birlikte insanlarin yasadiklar1 basarisizlik hissi ve
bunun beraberinde getirdigi tiim olumsuz duygularla bas etme konusunda tamamen
yalniz birakildiklar1 ve yasadiklar1 her basarisizlik olarak nitelendirilen durumun
kendi suglart oldugunu diistinmeye zorlandiklar1 goriilmektedir. Boylece ne
isverenler ne de hiikiimetler issiz kalan ya da ihtiyacin1 karsilayacak kadar
kazanamayan insanlarin sorumluluklarin1 almak zorunda kalacaklardir.

Bu nedenlerden dolay1 Sennett, insanlarin sahip olduklar1 bagsarma, bir isi iyi yapma
arzularinin yani bir zanaatkarin sahip olmasi gereken arzularin, bugiiniin esnetilmis
ve hizlandirilmis kosullarinda tatmin edilmesinin zor bir hale geldigini ifade etmistir.
Bunun yani sira zanaat¢i anlayisinin degismesinin olumsuz yanlarindan birinin de
sahip olunmasi beklenen bu arzularin hirsa doniismesi ve bir takinti haline getirilmesi
oldugunu ifade etmistir.*** Giiniin ¢alisma kosullar1 ve aliskanhklar1 disiiniildiigiinde

bu konunun ciddi bir meseleye doniismiis oldugu asikardir. Her iiretim siirecinin belli

7 Richard Sennett, Saygn: Esit olmayan Bir Diinyada, ¢ev. Ummiihan Bardak, (Istanbul: Ayrinti
Yayinlari, 2005), 82.
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zaman araliklariyla kisitlandigi ve siirekli degisen kosullarda ¢alismalar1 beklenen
insanlarin bir isi daha 1y1 yapmak icin yeterli zamana sahip olmadiklar1 bilinmektedir;
diger tiim olumsuz kosullarla birlikte bir seyi daha iyi sekilde yapmak icin yeterli
zamana sahip olmayan insandan her an yer degistirmeye alisik olmasi
beklenmektedir. Bu durum ister istemez rekabet ortam1 yaratmakta ve birlikte ¢alisan
insanlarin davraniglarina da yansimaktadir. Dolayisiyla Sennett’in soziinii ettigi gibi,
insanlarin yaptiklar isleri 1y1 yapma arzularinin siireci yonetebilmeleri i¢in gerekli
olmakla birlikte, bugiin bu arzunun rekabete doniistiiriilmiis oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle yasanilan tiim bu siirecin insanlar1 yipratmakta ve hayatlarini1 daha zor bir
hale getirmekte oldugunu s6ylemek yanlis olmayacaktir.

Sennett 1yi bir zanaatkarin sahip olmasi gereken 6zelliklerin neler olmas: gerektigini
daha acik bir sekilde ortaya koyabilmek i¢in eserinde 1920’lerin sonlarinda
Viyana’da iki evin yapimu ile ilgili yasanan siirece yer vermistir. Insa edilmekte olan
evinin hatasiz olmasi i¢in ciddi bir emek harcamis olan Wittgenstein, evin orantisal
olarak miikemmel olmas1 i¢in ¢aligmistir. Karsilagtirilacak olan diger evin sahibi bir
mimar olan Adolf Loos’un evi de aymi sekilde miikemmel bir sekilde insa edilmeye
calisilmis; fakat bu iki ev sahibinin farkli miikemmellik algilarina sahip olduklar1 fark
edilmistir. Iki evin yapimi tamamlandiginda mimar Loos’un evinin daha canli, kat:
kurallar 151¢1nda inga edilmemis, kullanilan malzemenin dahi 15181n gelis yoniine gore
ayarlandig1 bu nedenle de daha cekici hale geldigi diisiiniilmiistiir. Evin girisinde ve
odalar arasindaki ge¢is agisindan yapilan tiim karsilastirmalar Wittgenstein’in evinde
ciddi oransal miikemmellikler oldugunu gosterirken, Loos’un bunlar1 belli bir ritim
ve uyum ¢ercevesinde gerceklestirmis oldugu goriilmiistiir. >

Bu iki evin yapimu ile ilgili ayrintilart degerlendiren Sennett, buradan yola ¢ikarak 1yi
bir zanaatkarin sahip oldugu ya da olmasi beklenen niteliklere odaklanmistir. Bunu
birka¢ madde ile agiklamis, miikkemmel olma takintisinin bir isi iyi yapmak i¢in
yeterli olmadigini hatta cogu zaman bunun olumsuz sonuglar dogurabilecegini, esas
olanin igin yapimi esnasindaki siirecin 1yi izlenmesi ve bdylece sorunlarla ve
gecislerle daha 1yi bir biitlinliik olusturulmasinin anlamli olacagini bu evlerin
yapiminda yasanan olaylar ¢ergevesinde aciklamistir.

Sennett’in bu karsilagtirma sonucunda varmis oldugu ¢ikarimlar bu konunun daha iyi

anlasilmas! agisindan onemli goriinmektedir. Ilk olarak Sennett, evin yapimina
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baslanmadan once hazirlanmis taslagin kullaniminin 6nemine vurgu yapmistir.
Yapim asamasina ge¢ilmeden once bir taslaga sahip olmanin 6nemli oldugunu ifade
etmekle birlikte, Wittgenstein’in heniiz yapim asamasina gecilmeden sonucun nasil
olmas1 ile ilgili vermis oldugu kararlarin, yapim silirecinde meydana gelen
tikanmalarin agilmasinin Oniine gegtigini belirtmistir. Loos ise taslaga bagli olarak
stireci baglatmis; fakat bununla birlikte yapi ilerledikg¢e var olan ihtiyaglara gore insa

siirecini sekillendirmistir. >’

Bu olay Sennett’in dnceki boliimlerde soziinii ettigi,
mimarlarin tiim ¢izim asamasini bilgisayar ortaminda tamamladig1 ve tamamen bu
plana sadik kalinarak insa edilen binalarla ilgili insa siirecine ve buna bagh olarak
yasanan sikintilarla benzerlik gostermektedir. Daha yapim asamasina gelinmeden
tamamlanan taslagin yapim siirecinde fark edilen eksikliklerin telafi edilmesine firsat
vermemesinin aksine Loos, tiim siireci kontrol altina alabilmis ve taslagin sahip
oldugu eksiklikleri diizeltme firsat1 bulmus, uyum ve ahenk agisindan daha yaratici
cOzlimler iiretebilmis ve her tikanmay1 bir firsata doniistiirebilmistir. Dolayisiyla
Sennett’e gore, 1yi bir zanaatkardan sahip olmasi beklenen niteliklerden ilki, plan ya
da taslagin onemli oldugunun bilmesi ile beraber, yapim siireci asamasinda ortaya
cikmasi beklenen durumlara karsi acik olmasi ve taslagin esasen yapim siirecinin
bitmesi ile tamamlanan bir siire¢ oldugunu goz oniinde bulundurmasidir. Burada
zanaatkarin daha once Sennett tarafindan ifade edilmis olan, tekrarlarin saglamis
oldugu sonraki adim1 6ngorebilme yetenegi de etkin bir rol oynayacaktir.

Diger oOnemli nokta, zanaatkdrin miikkemmeliyet¢i olmasinin onun igin bir
dezavantaja doniismesine engel olacak sekilde caligmasi gerektigidir. Wittgenstein’in
ev yapim agsamasindaki oran takintisin1 6rnek vererek bu durumu agiklayan Sennett,
Wittgenstein’in odalar arasindaki oranin miikemmelligini takinti haline getirmesinin
odalar arasindaki iligski ve gecisleri olumsuz etkiledigini fark etmis ve bunun ancak
bitmemislik hissinin kabullenilip, degisime agik olunarak coziilebilecek bir sorun
oldugunu ifade etmistir. Bununla birlikte Sennett, bu miikemmeliyet¢i olma
takintisinin ortaya ¢ikacak nesnenin kullanigli ve faydali olmasindan ziyade onun
goriintli giizelligine odaklanilmasina ve sahip olunan yetenegin bu sekilde gozler
oniine serilmek istenmesine yol agabilecegini dile getirmis; fakat 1yi bir zanaatkarin

ise sirf bir seyin giizel olmast i¢in onu abartili hale getirmeyecegini, gosterisli

! age, 341.

88



ayrintilardan kacginacagini, o nesneyi kendinden 1yi, giizel yapmak icin caba
gosterecegini ifade etmistir.”

Sennett, bir evin insa siireci ile bir kurum olusturma arasinda bir iliski kurarak bir
zanaatkardan beklenen yaklasimin nasil olmasi gerektigini kisaca &zetlemistir. Is
birligi ile ilgili yasanabilecek muhtemel sorunlarla, evlerin yapimi esnasinda odalarin
ingas1 esnasinda yasananlar1 karsilastirmis ve bu sorunlar1 Wittgenstein’in evinde
oldugu gibi sikici yollarla ¢cozmek yerine, Loos’un odalarinin yapiminda oldugu gibi,
zamana yayarak, daha fazla vakit gecirerek, daha iyi bir karar verebilmek i¢in belki
de beklenmesi gereken zamani bekleyerek ve o giine kadar yasananlarin izlerini de
ortadan kaldirmaya c¢alismadan ¢6zmeye c¢alismanin daha degerli oldugunu
belirtmistir.>

Sennett’in yer verdigi bir kurum olusturma ile ilgili bu tarif kisa vadeye odaklanmis
bugiiniin diinyasi i¢in pek de uygulanabilir gériinmemektedir; onun tarif ettigi kurum
hem yapist hem isleyis slireci bakimindan uzun vade gerektiren bir anlayis
gerektirmektedir. Loos’un evinin yapim asamasinda oldugu gibi Sennett, bir

254 .
>4 Daha sonra incelenecek

kurumun hikayeye sahip olmasi gerektigine inanmaktadir.
olan eserlerinde daha ayrintili bir sekilde s6z edecegi gibi, bu eserinde de uzun vadeye
odaklanmis anlatilarin insanlarin yasadiklar1 durumlar1 daha 1yi algilayabilmelerine,
plan yapabilmelerine ve dolayisiyla i¢inde bulunduklari kuruma ve beraber
calistiklar1 insanlara giiven duymalarina olanak saglayabileceginden bahsetmistir.
Wittgenstein ise tam bugiiniin kosullarina uygun bir sekilde hareket etmis ve sonuca
yani ortaya ¢ikan yapinin taslaga uyup uymamasina odaklanmis ve ev tamamlanana
kadar gecen siirede yasananlari dnemsememistir. Bugiiniin ¢aligma aligkanliklarinda
oldugu gibi, belli zaman araliginda hangi iirtinden ne kadar iiretildigi ya da hangi
hizmetin saglandigi ile ilgilenen kurumlarin sonug odakli anlayislarinda oldugu gibi,
Wittgenstein siire¢ esnasinda yasananlari degerlendirme ve yonlendirme firsati
bulamadigindan ev yapimu ile ilgili sahip oldugu bir anlatimi da yoktu. Bugiiniin
caligma pratiklerinde bu durumun karsiligi, ¢calisanlari isten ¢ikarmanin ya da gérev
degisikligi yapmanin ¢ok kolay bir hale getirildiginden sadece sonucu dnemseyen

isverenlerin  sonug¢ istedikleri gibi olmadiginda ¢alisanlarindan kolaylikla

vazgecebilmeleridir. Uretim ya da planlama siirecine dahil olamayan, bununla

252 age, 342.
253 age, 342.
234 age, 343.
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birlikte herhangi bir sekilde is verene giivenemeyen calisanlar kendileri i¢in bir anlat
gelistiremeyecekleri gibi yaptiklari is ve ¢alistiklart kurum ile ilgili bir baghlik da
hissedemeyeceklerdir. Daha once de s6z edilmis oldugu gibi, esnek iiretimle birlikte
gecici, sozlesmeli ve taseron calisanlarin tercih edilir oldugu, siirekli degisen
kosullarda calisanlar1 icin emek ve para harcamak istemeyen isverenlerin degisen
kosullara gore farkli insanlarla calistiklar1 bilinmektedir. Bu durum insanlarin
yaptiklar islerle ilgili bir anlati gelistirmelerine engel olurken; diger taraftan da
baglilik ve gliven duygularimin hissedilmesini imkansiz hale getirmektedir.
Sennett’in yer vermis oldugu insanin bagisiklik sistemini etkileyen HIV viriisiiniin
kimin tarafindan kesfedildigi ile ilgili tartisma bu durumun yasanan bir 6rnegidir. Bu
viriisle ilgili calismalar yapan iki laboratuvar arasinda baslayan tartisma, viriisii bulan
laboratuvarin hangisi olacagi konusunda siirdiiriilmekteydi; bu olaym bu denli
tartisma yaratmasinin sebebi ise durumun orada calisanlara bir prestij saglayacak
olmas1 ve bu nedenle de bir rekabete doniismiis olmasiydi. Sennett’in bu durumla
ilgili sorunlu buldugu konu ise basarinin zamanla O6lgiilmesinin o c¢alismanin
kalitesine zarar verecek olmasidir. Bilim alaninda ¢alisan insanlarin dahi bu rekabet
ortamindan etkilenmis olmalarin1 gérmek Sennett’1 rahatsiz etmekte ve bu durumun
insanlarin  yaptiklar1 islerle 1ilgili amaglarmi yitirdiklerinin  kaniti  olarak
goriilebilecegini diisiinmektedir. Bu yaklasimin bir zanaatkar yaklasimindan ¢ok
farkli oldugunu ifade eden Sennett, bir seyi ortaya ¢ikarmak i¢in taninan zamanin
fazla olmasinin derinlemesine diisiinme ve yogunlagsma firsati saglayacagini ve bunun
kalite acisindan daha Snemli oldugunu belirtmistir. 2> Daha hizli bir sekilde
neticelendirilen isin daha degerli oldugunu iddia etmenin anlamli olmadigini
sOylemek ¢ok zor olmamakla birlikte, gliniin kosullarinda bu durumun ciddi bir
sekilde goz ardi edildigi goriilmektedir.

Sennett’in bu ¢alisma agisindan da biiyiik bir 6neme sahip olan bir diger vurgusu ise,
zanaatkarin bir {iriin ortaya c¢ikarirken karsilastigi zorluklarin ve tecriibelerin
insanlarin birbirleriyle olan iliskilerinde de g6z ardi edilemeyecek kadar ciddi bir rol
oynadigidir. Karsilagilan zorluklara ragmen caligmayi siirdiirme motivasyonunun ve
ortaya ¢ikan belirsizliklerle bas etme yontemlerinin, insanlar arasinda yasanan sorun

ve belirsizliklerle de bas etmeyi ogrettigine inanmaktadir. Sennett’e gore, bu

%3 age, 327-328.
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davraniglar1 6grenen ve onlari igsellestiren insan zorluklardan kagmak yerine, onlarla
miicadelenin yollarini arayip bulur ve bu durum onun istedigi seyden kolayca
vazge¢memesine olanak saglar.”>® Bu calisma agisindan ciddi 6nem tastyan bu konuya
Sennett’in Karakter Asinmasi isimli eserinden hareketle daha ayrintili bir sekilde
deginilecek olup, calisma pratiklerinin insanlarin giindelik yasamlarini da etkiledigi,
kisa vadeye odaklanmis calisma hayatinda miicadele eden insanlarin giindelik
hayatlarinda uzun vade gerektiren duygu ve davranislardan uzaklagmakta olduklar
ortaya c¢ikarilacaktir.

Sennett’in zanaatkarlikla ilgili degindigi son konu ise zanaatkarligin tiim bu sozii

edilenler disinda insana sagladigi gururdur. Sahip olunan bu gururun insana daha

lyisini yapabilmek icin dayanma giicii verdiginden s6z acan Sennett, daha aziyla

yetinmeyen insanin zamanin, deneyimin ve tekrarin kiymetini daha 1yi anlayacagini

diisinmektedir. Ona gore, iyi bir zanaatkar ve isini 1yi bir sekilde yapmak isteyen

insan sonuca bir an 6nce ulagsmak i¢in ¢aba harcamak yerine gerekli oldugu kadar

calisip isin bitme zamaninin gelmesini bekler.”*” Uretimin fabrikalara tasinmast ile

makine basinda her giin ayn1 hareketleri yaparak caligma giinlinii tamamlayan ve

sonunda ortaya c¢ikan {iriinle ilgili pek de bilgi sahibi olamayan insanin aksine bu

tekrarlar sayesinde tecriibe kazanan zanaatkar, tekrarlarin ne kadar kiyymetli oldugunu

bilir ve sonunda ortaya ¢ikarmis oldugu iirlin karsisinda gururlanir.

Bu nedenle esnek tiretimle birlikte yasanan anlam kaybinin ¢ok daha ciddi boyutlara

ulagsmis oldugu, Ozellikle hizmet sektoriiniin piyasa kosullarini ciddi anlamda

etkilemeye baslamasi ile calisma ile ilgili pratiklerin ve ¢alisma kiiltiiriinlin yeni

anlamlar kazandig1 bilinmektedir. Bir sirkette departman sorumlusu olarak ¢alisan

kisinin bu kiiltiirii nasil gordiigiini aktaran Gaulejac, yasanan doniistimii “Bugiin bir

gise memuru, miisterinin beklentisini sezmek zorunda; bundan on bes yil 6nce

yonetmeligi ezbere bilmek zorundaydi.”*®

ifadeleriyle ortaya koydugunu ifade
etmistir. Esasen ortaya c¢ikan anlam kaybinin nedenlerinden biri, her seyin belirsiz
olmasindandir; isin nasil yapilmasi gerektigini bilmek artik bir basar1 olarak
goriilmemekte, siire¢ i¢inde karsilasilacak zorluklara karsi gelistirilecek stratejiler

basar1 kriteri olarak belirlenmektedir. Bu da g¢alisanlarin karsilastiklar1 her farkli

236 age, 377-378.
237 age, 385.
2% Gaulejac, age, 136.
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durum karsisinda ne yapacaklarina aninda karar verebilme ve duruma uyum saglama
becerilerini gelistirmeleri gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Uretim  siireclerinin zamanm algilanis bigimine de ydn vermekte oldugu
bilinmektedir; sdzgelimi tarim toplumlarinda emek ve ¢alisma siireleri mevsime ve
hava kosullarina gore belirlenirken, sanayi toplumu ile birlikte ¢alisma zamaninin
diizenlenmesi giiniin saatlerinin pargalara ayrilmasi, hangi saatlerin calismaya, hangi
saatlerin dinlenmeye ayrilacaginin belirlenmesi seklinde ortaya ¢ikmistir. Bugiin
esnek iiretim anlayisinin egemen hale gelmesi ile yeni bir zaman anlayisinin ortaya
cikt1i1, rekabetin ciddi sekillerde artmasi ile giinlin belli saatlerinin sadece
dinlenmeye ayrilmasinin arttk miimkiin olamadig1r goriilmektedir. 239 Dolayisiyla
dretim gekillerinin hayatin her alanim doniistiirdiigli, insanlarin fizyolojik
davraniglarinin dahi {iretim sekillerine hizmet edecek sekillerde diizenlenmekte
oldugu bilinmektedir.

Bundan sonraki boliimde bu doniisiimiin nasil gerceklestigi, calisma pratiklerinin
insanlar iizerinde ne gibi etkilerinin oldugu Sennett’in Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii
isimli eseri ¢ergevesinde tartisilacaktir. Bu bdliimde, zanaatkarlik anlayisinin
tamamen terk edilerek esnek caligma anlayisinin benimsenmis olmasi ile sadece
caligma yasaminin degil toplumsal yasayisin nasil doniistiigliniin Sennett’in yapmis
oldugu arastirmalar, goriismeler ve gozlemler 1s18inda ortaya ¢ikarilmasi

amaglanmaktadir.

3.2. Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii

Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde ekonomik kosullar ve bununla
beraber degisen toplumsal yapinin ve sosyal davranislarin nasil doniistiigiinii ortaya
¢ikarmay1 amaglamis; bunu, tiim eser boyunca eski ¢aligsma anlayisi ile esnek ¢calisma
anlayisinin karsilastirmasini yaparak gerceklestirmistir. Eserin bu ¢alisma agisindan
onemli olmasinin nedeni, kapitalist kiiltiiriin ve buna bagli olarak doniisen ¢alisma
pratiklerinin insanlar1 nasil etkilediginin anlasilmasina olanak sagliyor olmasidir.
Sennett’in bu eserdeki temel amact doniisen kurumlarin insanlara yiiklemis oldugu
sorumluluklarin, gegmisini ve deneyimlerinin terk etme beklentilerinin onlar1 nasil
etkiledigi ve tiim bunlara bagli olarak kiiltiirel ve toplumsal yapinin nasil

dontistiigiiniin gézler Oniine serilmesidir.

%% Standing, age, 196.
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Eserde Sennett’in en ¢ok iizerinde durdugu konu, esneklesme ile birlikte kurumlarin
ve sirket yapilanmalarinin biirokratik yapilarinin yerinden edilmesinin ne gibi
sonuglar1 oldugudur. "I¢inde yasadiklar1 kurumlar pargalanirken insanlar1 hangi

2 .
2260 sorusunu soran Sennett, insanlarin

degerler ve pratikler bir arada tutabilir
bununla bas etmek i¢in ii¢ yol izlemekte olduklarindan s6z etmistir. Bunlardan ilkinin
stirekli gorev ya da 15 degistirme temposuna aligsarak hayatin belirli bir anlat1 ve plan
dogrultusunda siirdiiriilmesinin miimkiin olamayacaginin kabul edilerek yasanmasi
oldugunu ifade etmistir. Ikincisi, Sennett’in Zanaatkdr isimli eserinde de ayrintili bir
sekilde tartismis oldugu gibi, zanaatkarligin yani bir seyi iyi yapmanin degerli
olmadig1 anlayisina uyum saglayarak siirekli degisen piyasa kosullarina gore yeni
yetenekler gelistirme fikrine agik olmaktir. Son olarak ti¢ilinciisii ise ikincisine benzer
bir sekilde, gecmis deneyimlerin geride birakilmasi gerektiginin, siirekli yeni seyler
elde etmek icin ¢aba harcayan bir tiiketiciye doniismiis olmanin kabullenilmesidir.”'
Vincent de Gaulejac da benzer bir sekilde, yeni kapitalist anlayista asir1 rekabetin
hakim oldugu piyasada ayakta kalmanin en 6nemli sartlarinin uyum saglayabilme,
esneklik ve karsilik verme kabiliyeti olarak ortaya c¢iktigini ifade etmis ve stireci

kisaca su sozleri ile agiklamistir:

“Performans ve karlilik iiretim sisteminin tamamini siirekli bir gerilim ic¢ine sokarak kisa
vadede ‘gercek zamanda’ olgiiliir: sifir gecikme, durmadan {iretim, tam zamaninda iiretim, bir
dakika yonetimi vs. Sabit araglarla ya da daha az isgiiciiyle her zaman daha ¢ok, her zaman
daha iyi, her zaman daha cabuk is yapmak s6z konusudur.”**

Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde yapmis oldugu arastirmalardan,
calisma hayatinin icindeki insanlarla yapilan goriismelerden edinilmis gézlemleri bir
araya getiriyor olmakla birlikte; ¢ogunlukla ileri teknoloji, kiiresel finans ve son
donemlerde yiikselise ge¢mis olan hizmet sirketlerini kapsamaktadir. Sadece bu
alanlarda calisan insanlar tizerinden yapilan arastirmanin genel bir yargiya varmak i¢in
yeterli olup olmadiginin tartisma konusu olabilecegine deginen Sennett, kapitalist
caligma ve tiiketim anlayislarinin insanlarin tiim hayatlarini etkileyebilmekte olmasi
nedeniyle kiiclik bir gruptan yola ¢ikilarak bdylesine biiylik sonuclara ulagsmanin

- . .2
anlamsiz olmayacagimi ifade etmistir.”®*

260 Richard Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, cev. Aylin Onacak, 2. bs. (Istanbul: Ayrint:
Yayinlari, 2011), 10.

261 age, 10-11.

2 Gaulejac, age, 37.
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Yeni kapitalist anlayisin insan1 daha 6zgiir kilacagina fikrine karsi elestirel bir tavir
takindigindan s6z eden Sennett, kurumlarin, becerilerin ve tiiketim kaliplarinin ciddi
anlamda degistigini ifade etmis ve bu durumun insanlar1 6zgiirlestiren deneyimler

olmaktan uzak oldugunu da eklemistir.”**

Bu durumu gézlemlemis oldugu kisilerin
hayatlarindan ve deneyimlerinden yola ¢ikarak aktaran Sennett, ilk olarak yeni {iretim
anlayisiyla birlikte kurumsal yapilanmalarda ortaya ¢ikmis olan doniisiimlerin neler

oldugu ve calisanlar agisindan bu durumun nasil tecriibe edildigi tizerinde durmustur.

3.2.1. Kurumlarin Doniisen Yapisi

Kurumlarin nasil doniistiigiinlin anlagilmasi i¢in ¢alismis olan Sennett, dncelikle ¢ok
uluslu sirketlerin ulus-devletlerin politikalarina gére hareket etme sorumlulugundan
kurtulmus olduklarmi, ulus-devletlerin kendi c¢ikarlarini korumak i¢in belirlemis
olduklar1 kurallarin gegerliligini yitirmis ve kiiresel sirketler icin uygulanmiyor
oldugunu belirten Sennett, makul goriilen bu anlayist yeni kapitalizm olarak
isimlendirmistir.*®’

Gaulejac’a gore bu durum siyasi iktidar ile ekonomik iktidar arasindaki iliskinin
karmagiklasmasina neden olmaktadir. Bolgeye, yasanilan {ilkenin ihtiyaglarina gore
hareket ettigine, gérece daha demokratik bir yapiya sahip olabilecegine inanilan siyasi
iktidarin tam aksine degisen piyasa kosullarina gore siirekli bir doniistim ve isteklerini
dayatma stratejisi uygulamakta oldugu goriilmektedir. Bunun yol ag¢tig1r en biiytlik
sorun ise Uretimin silirdiiriilebilmesini saglayan insanlarin ihtiyag ve isteklerinin
gormezden gelinerek ekonomik iktidarin kendi zamanini, normlarini, degerlerini,
kiiltliriinii yaratmasi ve insanlarin yagamlarinin her aninin ¢alisma pratiklerine gore
diizenlenmesidir.*®

1990’11 yillarin basinda ve 2000’11 yillarda Silikon Vadisi’nde calisan yazilimcilarla
yapmis oldugu goriismelerden yola ¢ikan Sennett, esnek calisma kosullarinin iyice
etkisini hissettirmeye baslamasiyla ¢alisanlarin kurumlara ve kendi islerine karsi
hissettikleri duygularin degismis oldugunu ifade etmistir. Sennett, insanlarin
yasadiklar1 hislerin yalmzlik, kendilerini calistiklar1 kuruma ait hissedememe,

zamanin planlayamamanin sebep oldugu caresizlik, eskiden onlar1 stkmasina ragmen

264 age, 16.
265 age, 19.
2 Gaulejac, age, 48.
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simdi kurallarin yoklugunda nasil ilerleyeceklerini tahmin edememenin verdigi
giivensizlik, bir yasam anlatisina sahip olamamanin hissettirdigi tatminsizlik
oldugunu ve tiim bunlara bagli olarak basarisizlik hissinin tiim ¢alisma hayatlarin
etkilemekte oldugunu gézlemledigini ifade etmistir.”®’ Buna sebep olan durumlar
iizerinde durmanin anlamli olacagini diisiinen Sennett, daha anlasilir olabilmesi i¢in
eski calisma diizeni ile yeni arasindaki farkliliklarinin nasil ortaya ¢iktigina dikkat
¢ekmenin onemli oldugunu ifade etmis ve bu farklarin izlerini siirmiistiir.

Sennett, 20. yiizyilda sirketlerin sahip oldugu anlayisin Weber’in modeline benzer
oldugunu gozlemlemis; fakat aradaki Onemli farkin da g6z ardi edilmemesi
gerektigini vurgulamistir. Weber demir kafeste yasadiklarini hisseden insanlarin ayni
zamanda bu kafesi kendileri i¢in bir yuvaya doniistiirebileceklerine ve bunu bir yasam
bicimi haline getirebileceklerine inaniyordu.?*® Sennett’e gére bu diizende degerli
olan -askeri sistemdekine benzer bir sekilde- yukaridan asag1 dogru iletilen emir ya
da gorevlerin gerceklestirecek kisilere yorumlama firsati yaratmasi, o isi
gergeklestirecek kisinin de siirece dahil oldugunu hissetmesi, isin neden yapilmasi
gerektigine dair bir fikre sahip olabilme firsati elde ediyor olmasidir. Sennett, bu
durumu terciime olarak isimlendirmis ve bu terciimenin insanlarin ortaya ¢ikan isin
kendilerince daha anlamli bir hale getirebilmelerine firsat tanimasi agisindan 6nemli
oldugunu vurgulamustir.’® Eserin ilerleyen boliimlerinde ve esnek ¢alisma ile ilgili
pratiklerin nasil ortaya ¢iktig ile ilgili daha ayrintili bir tartisma yiiriitmiis oldugu
Karakter Asinmasi isimli eserinde de iizerinde durmus oldugu gibi, yeni ¢alisma
ritiiellerinin terciimeye olanak saglamiyor olmasi insanlar1 yaptiklart isi
anlamlandirma konusunda bir bosluga siiriiklemektedir.

Terciime ve belli kurallar ¢ergevesinde seyreden siirecin insanlar i¢in bir yasam
anlatisina olanak sagladigini belirten Sennett, yapmis oldugu saha arastirmalarmin
sonucunda bu yargiya vardigini ifade etmistir. Insanlarin daha iyi imkanlarla
calisabilecekleri firsatlarla karsilastiklarinda dahi karar verme asamasinda ¢alistiklari
kuruma olan baglhiliklariin etkili oldugundan; iyi bir sey yapiyor olmanin verdigi

giiven, ise yararlik, karsilikli miizakere edebilme ve belirli bir sekilde ilerleyen

27 Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 24.
268 age, 27.
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basamaklarin insanlar i¢in belli anlamlar ifade ettigini ve bunlardan vazge¢cmenin ¢cok
da kolay olmadigina inandigin eklemistir.*”

Son olarak Sennett, Weber’in tarif ettigi biirokratik modelin degerli goriilen
0zelliginin orgilitlenmis zaman olduguna deginmis; uzun vadeli zaman anlayisinin
insanin bir yasam anlatisina duydugu ihtiyaca karsilik gelecegini ve bunun da ancak
uzun zaman ayni kurumda kalarak elde edilebilecegini ifade etmistir. Weber’in
sOziinii ettigi insanin kendini bir demir kafeste yagiyormus gibi hissetmesinin de goz
ard1 edilemeyecegini diisiinen Sennett, diger taraftan bu yasayis seklini insanlara
birlikte yasamayr Ogrenme firsati saglamasi agisindan degerli buldugunu

eklemistir. *"’

Sennett’e gore demir kafesin avantaj olarak goriilmesindeki
etkenlerden digeri ise mevcut biirokratik yapinin daha tahmin edilebilir ve
yorumlanabilir olmasidir. Diger taraftan biirokrasinin yani zamanin getireceklerinin
ongoriilebilir olmasinin dayanigsma ve is birligine yol agcacag diislincesinin her zaman
icin miimkiin olamadigindan bahseden Sennett bugiline degin yasananlarin bu duruma

6rnek olabilecegini sozlerine eklemistir. >’

Burada Sennett’in séz etmek istedigi
biirokrasinin her zaman i¢in esitlikgi ve igbirligini savunan bir yapiya imkén
saglayamayacagi, insanlar i¢in bir yasam anlatisint miimkiin kilmasina ragmen belli
olumsuzluklara yol a¢tiginin gérmezden gelinemeyecegidir.

Sennett, sirketlerde hakim olan biirokratik yapinin kirilmasini eserinin Kafesten
Kurtulunca ismini verdigi bashiginda 20. yiizyilda sirketlerde hakim olan yapisal
durumun ayni yiizyilin sonuna yaklasildik¢a ortaya ¢ikan ekonomik degisimlerin
etkisiyle doniisiim gostermis olduguna deginmistir. 1970’1i yillarda sermayenin
kiiresel Olgeklerde kullanilmaya baslanmasi ve 1980-1990’11 yillara gelindiginde
sermaye sahiplerinin kendi ulus devletleri disinda is yapabilmelerinin ve yeni firsatlar
elde edebilmelerinin éniiniin acildigin ifade etmistir.””?

Neoliberal devlet anlayisinin emek piyasasi ile ilgili yaklagimi, sermaye birikiminin
aleyhine olacak her tiirlii uygulamanin ortadan kaldirilmasma yonelik hareket
edilmesinin gerekli goriilmesidir. Sirketlerin farkli iilkelerde rahatlikla hareket
edebilmelerinin Onilinii acan uygulamalarin yani sira toplumsal dayanismanin,

sendikal birlikteliklerin de sermaye birikimi i¢in tehdit olarak algilanmakta oldugu

270 age, 29.
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ve bu duruma kars1 gelistirilen tepkinin, emekg¢inin bireysel 6zgiirliikler ¢ergevesinde
hayatini siirdiirebilecegi esneklik anlayist ile desteklenmesi oldugu bilinmektedir.””
Bu yapisal doniisiimlerin elbette ¢alisanlar agisindan karsiligi olacagini, kurumsal
yapilanmalarda ve igin yapilis sekillerinde doniistimler yasanmis oldugunu tahmin
etmek zor degildir.

Sennett, meydana gelen degisimin lic temel basamagi oldugundan s6z etmis ve
bunlarin neler oldugu ile birlikte bu doniisiime nasil sebep olduklarini da agiklamistir.
Oncelikli degisim, sermaye sahiplerinin kiiresel dlgekte yatirim yapmalarina imkan
saglayan yeni diizenin, sirketlerin yonetiminde yonetici iktidarindan ziyade hissedar
sahipleri iktidarinin etkin bir rol oynamaya baslamis olmasidir. Sirket birlestirme ve
devralinmasi gibi 6rneklerin giin gectikce artmasiyla bankalarin ve tiim ekonomik
sistemin buna gore sekillenmesi so6z konusu olmus ve ulus devlet ¢ikarinin
korunmaya c¢alisilmasindan ziyade yatirimcilarin s6z sahibi olmasi ve sirketler
iizerinde yeni baski bi¢cimlerinin kurabilmesi olanakli hale gelmistir. Sennett’e gore
bu durum yatinmeilarin, sirketlerin uzun siirede olusturmus olduklart kiiltiirel
yapilara anlayis gostermekten ve onu korumaktan uzak, sadece kendi karlarini
diisiinen yaklagimlar takinmalarina yol agmustir.””

Sennett’e gore ilki ile de baglantili olan ikinci degisim, sirketlerin biirokratik
yapilarinda meydana gelen yeni yapilanma ¢ergevesinde yatirimcilarin uzun vadede
ortaya ¢ikacak sonuglara degil kisa vadede elde edebilecekleri kazanglar1 onemsiyor
hale gelmeleridir.276 Sirketlerin ve yoneticilerin daha fazla kar elde etme c¢abalarinin
yeni bir durum olmamakla birlikte biiyiik sermaye sahiplerinin kisa vadede kar elde
etme cabalarinin ¢alisanlar iizerinde daha ciddi baskilara yol agtigindan s6z etmistir.
Bunun yani sira bu anlayisin ortaya cikardigi sonuglardan bir digeri, sermaye
sahiplerinin -6nceki neslin aksine- istikrarlilig1 olumsuz ve yeniliklere, yeni firsatlara
uyum saglanamamasinin isareti olarak algilamalari ve bunu bir dezavantaj olarak
nitelendirmeleridir.””’

Sennett, tiglincii adimin ise iletisim ve imalat alaninda teknolojik gelismelerin ¢ok
hizl1 bir sekilde gerceklesmesi oldugunu ifade etmistir. Onceden var olan hiyerarsik

yapinin daha kurall1 bir sekilde gerceklesen bir iletisim sistemine sahip oldugundan,

274 Harvey, Neoliberalizmin Kisa Tarihi, 83.

273 Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 30-31.
276 age, 31.
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iletisimin c¢cok hizli bir sekilde gerceklestirilmeye baslanmasi ile islerin yapilis

seklinin de degismis oldugundan s6z etmistir. Daha acik bir sekilde ifade etmek

gerekirse, daha once de s6z edilmis oldugu gibi, piramit seklindeki yapilanmalarda

sOzll olarak aktarilan ve yukaridan asagi dogru iletilen emirlerin onu ileten kisilerce

yorumlanmasi, calisanlarin birlikte karar verilme imkani bulabilmesi degisime

ugramis; iletisimin bu denli ilerleme kaydetmesiyle emirler dogrudan ve ¢ok daha

acik bir sekilde iletilir hale gelmistir. Dolayisiyla emri alan, o isi gerceklestirecek

ekibin ya da kisinin o istek iizerinde yorumlama yapabilmesi ve onu kendince daha

anlaml1 bir hale getirmesi gibi bir durum séz konusu olamamaktadir.”’® Sennett’in

onceki boliimde ferciime olarak isimlendirdigi asama iletisim ile ilgili yasanan

gelismeler neticesinde ortadan kalkmis oldu; s6zgelimi bir mail yoluyla emirlerin

gonderilmesi ¢ok daha kisa zaman almaktadr. iletisimin bu denli kolay hale gelmesi

kisa vadede kar elde etmek isteyen sermaye sahiplerinin, sirket ydneticileri ve

caligsanlar iizerinde daha biiyiik baski kurmalarina yol agmakta; emirlerini aninda

iletebilen sermaye sahipleri cevabin ve istegin yerine getirilme hizinin da ayni1 sekilde

olmasmi beklemektedirler. Kisaca ifade etmek gerekirse, sirket yoneticileri ve

calisanlarinin her an degisime ve yeni istekler dogrultusunda islerin yeniden

diizenlenmesine hazir olmalar1 beklenmektedir.

Sennett’in soziinii ettigi bu li¢ degisim yeni bir kurumsal yapilanmanin ortaya ¢ikmis
oldugunu gostermektedir ve Sennett bu kurumsal yapinin daha kolay bir sekilde
anlasilabilmesi icin eski tarz sirket yapilanmalar ile esnek sirket yapilanmalarini
karsilastirmis ve esnek sirket yapilanmalarini modern bir makine olan mp3 calarin
caligma diizenine benzetmistir. Eski tarzda orgiitlenmis olan sirketlerde tliretimin
gergeklestirilmesi icin gereken adimlar belli iken, esnek iiretimle belli bir sira izlemeye
gerek kalmamus, belirli donemler i¢in uygun goriilen adimlarla isin tamamlanmasi s6z
konusu olmustur. Tipki bir mp3 c¢alarda tiim parcalarin calinmasi yerine belirli
parcalarin ¢alinmasina olanak saglayacak bir diizenleme yapilabilecegi gibi esnek
iretimin egemen oldugu sirketlerde de iiretimle sonuglanacak siirecte siranin ve
yapilmasi gereken islemlerinin degistirilmesi miimkiin hale gelmistir.’” Sennett bu
durumu “sabit islevli degil, gorev yonelimli emek**® olarak nitelendirmis ve bunun

nasil gerceklestirildigine ve ne gibi sonuglar ortaya ¢ikardigina deginmistir.

278 age, 33.
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Sennett’e gore, bu yeni ¢alisma pratiklerinin ortaya ¢ikarmis oldugu ilk sonug
kurumda var olan katmanlarin yok edilmesidir. Bu, sadece belirli islevleri
gerceklestirmeye karar veren kurumlarin iiretimin tamamlanmasi i¢in gerekli olan
diger islevleri baska birimlerde hatta baska iilkelerdeki {iiretim birimlerinde
gerceklestirmeleri anlamina gelmektedir. Sennett, daha 6nce de deginilmis olan
tageronluk uygulamasinin sirketlerin yapisinda stirekli bir degisim ortaya ¢ikmasina
sebep oldugunu; esnek iiretimin belli sira ve islevlerin degistirilebilmesine imkan
tanimasindan dolay1 sirketlerde belli gorevlerin istenildigi zaman taseronluk
sisteminden faydalanilarak gereksiz hale getirilebildigini ifade etmistir. Sennett
tarafindan emek giiciiniin gecicilesmesi olarak nitelendirilen bu durum, igverenlerin
kisa siireli sozlesmelerle calismay1 ve sirketin degisen ihtiyaglarina gore gorev ve
sorumluluklarin kolayca degistirilmesini olanakli kilmaktadir. Isverenin karina olacak
kisa vadeli ¢alistirma anlayisinin ¢alisanlarin emeklilik ve sigorta gibi kendileri i¢in
cok onemli haklar1 elde edememelerine yol agtiginin goz ardi edilmemesi gerektigini
de eklemistir.*®’

Genellikle herhangi bir olumsuzlukla ilgili sorumluluk almak istemeyen isverenlerin
is kazasi ihtimalinin yiiksek oldugu, risk faktorii tasiyan isleri alt veren kurumlara
devretmesi olarak ortaya c¢ikan taseronlasma anlayisi, calisanlar acgisindan
giivencesizlestirme ve is yiikiinlin fazlasiyla artirllmasi anlamina gelmektedir. Bu
durumun fiziksel ve mental olarak insan sagligini olumsuz anlamda etkilemekte
oldugunu gozlemlemek zor olmamakla birlikte diger taraftan ortaya ¢ikan durum, is
kazalarinin ve insanlarin stres ve endise yliziinden yasamakta olduklar1 saglik
sorunlariin ve hatta dliimlerin normallestirilmesidir.***

Esnek tiretimle birlikte kisa vadeye ve gecici gorevlere odaklanilmis olan emek

anlayisinin, esnek tiretimden 6nce yaygin olandan ¢ok farkli oldugu goriilmektedir.

Esnek iiretimden Once c¢alisanlar gorevlerini yerine getirirlerdi ve gorevin niteligine

gore Odiillendirilir ya da ileride daha kidemli bir yere gelmek iizere ¢alismalarina

devam ederlerdi; aksi halde de alt kideme geg¢me ihtimalini goz Oniinde

bulundurmalar1 gerekirdi. Dolayisiyla gelecekte kendilerini nelerin bekledigine dair

fikirleri vardi ve planlarmi ya da ¢aligmalarini buna gore diizenleyebilme sansina

sahiptiler. Kisa vadeye odaklanmis emekte ise insanlar boyle bir 6ngorii ile calisma

281 age, 36.
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imkanina sahip degiller; ¢iinkii calisanlar yerine getirdikleri gérevden sonra nasil bir
goreve dahil edileceklerini hatta nerede calisacaklarini bile tahmin etmekten
alikoyulmus durumdalar. 8 Bu belirsizlik ve gecicilik ile bas edebilen insanlar
caligmaya devam edebilmektedirler ve sunu sdylemek miimkiindiir ki bu durum
toplumsal yapmin da doniisiimiine sebebiyet vermektedir; c¢iinkii tarif edilen
yetenekleri gelistiremeyen insanlar issizlik ile bas etmek durumunda kalacaklardir.
Bu nedenle insanlar bu durumu igsellestirmek, giivensizlik ve belirsizlik duygusu ile
yasamay1 6grenmek zorunda kalmiglardir. Dolayisiyla bu degisimlerin insanlarin tim
hayatlarini etkileyecegini ve birbirleriyle olan iligkilerini de tiim bu degiskenlere gore
diizenleyeceklerini soylemek yanlis olmayacaktir.

Sennett, Foucault’'un “panoptik gozetleme” olarak nitelendirdigi diizenin esnek
iretim tarzinda uygulanan yontemle benzer oldugunu ifade etmis ve teknolojinin
gelismesi ile kullanilan kaynaklarin bu duruma olanak sagladigini, bu kaynaklar
araciligiyla insanlarin performanslariin ¢ok kolay bir sekilde bilgisayarlardan takip
edilebilmeye baslandigini eklemistir. Fordist iiretim tarzinda da belli denetleme
stratejilerinin izlendiginden, belli zamanda ne kadar iiriiniin ortaya ¢ikmis olacaginin
onceden belirleniyor oldugundan 6nceki boliimde s6z edilmisti. Esnek iiretimde ise
denetimin daha farkli bir sekilde gerceklestirildigi, sartlart merkez tarafindan
belirlenen ayni isin farkli gruplar tarafindan yapilmaya baslandig1 ve isi en kisa
stirede tamamlayanlarin bagsarili olarak nitelendirildigi, dolayistyla ciddi bir rekabetin
s0z konusu oldugu bir diizenin kabul edilmis oldugu bilinmektedir. Sennett’in yaptig1
arastirmalardan yola c¢ikarak varmis oldugu diislince ise bu rekabet ortaminin
insanlarda ciddi kayg1 ve strese sebep oldugudur.”®*

Esnek iiretimle birlikte insanlarda ortaya ¢ikan kaygi ve stresin piramit bi¢iminde
orgiitlenen yapidakinden hangi agilardan farkli oldugunu ortaya ¢ikarmak i¢in yaptig
goriismeleri karsilastiran ve bunu aktaran Sennett, hissedilen duygunun korkudan
kaygiya doniismiis oldugunu gozlemledigini ifade etmistir. Korkunun kotii
sonuclanacagi bilinen durumlarda hissedilen bir duygu iken kayginin ise tahmin
edilemez durumlarda ortaya c¢ikan bir duygu oldugunu ifade eden Sennett, yeni
kurumlarin siirekli degisen yapilanmalarinin, kimin nasil bir géreve tabi olacaginin

ongoriilemiyor olmasinin ve belirsizligin yol acacagi duygunun kaygi olacagini ifade

% Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 37.
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etmistir.”® Burhan Sénmez’in Kuzey isimli romanindaki kahramanin da inandig1 gibi
“Korku as1labilir, ama kaygi asilacak degil katlanilacak bir seydir.”**

Standing, insanlarin korku ve endise duygularinin yami sira kendilerini dislanmis
hissettiklerini ifade etmistir; kariyer plan1 yapamayan, gelecekle ilgili yasanacaklari
tahmin edemeyen ve olaylarin sekillenmesine katki saglayamayan, zanaat da icra
etmekten alikoyulmus insanlarin giivensiz ve stresli caligma ortamlarinda emeklerine
lyice yabancilastiklarini belirtmistir. Standing, proletaryanin yasadigi yabancilagsma
ile prekaryanin yasadig1 yabancilagsma arasinda fark olduguna deginmis ve bu farkin
prekarya olarak calisan insanlarin kotii sartlarda c¢alistyorlar olsalar dahi islerini
kaybetmekten korktuklari i¢in minnettar ve hallerinden memnun gibi goriinmek
zorunda kalmalar1 oldugunu ifade etmistir.”’

Sennett’in mp3 c¢alara benzettigi yeni kurumsal yapilanmalarda otoritenin daha farkli
sekilde varlik gostermekte oldugu goriilmektedir ve buna baglh olarak insanlarin bu
otoriteye karsi gelistirmekte olduklar1 tavir da farkli olmaktadir. Bu tiir bir
yapilanmada c¢alisanlarin siirekli yer degistirmesi merkez ile ona bagh olarak ¢alisan
gruplar arasinda kurulan iligkinin kopuk olmasma sebep olmakta, yoOneticilerin
calisanlar hakkinda daha az bilgi sahibi olmalarindan dolay1 daha biiyiik adaletsizlik
ve esitsizlikler ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani sira yiiz yiize goriismelerin en az
indirildigi, e-posta araciligiyla isten cikarilma, gorev degisikligi gibi uygulamalarin
artmis oldugu goriilmektedir.”® Boylesine 6nemli kararlarin dahi e-posta araciligiyla
iletiliyor olmasi insanlarin kendilerini degersiz hissetmelerine de sebep olabilecegini,
dolayisiyla yaptiklar1 isi kendilerince anlamlandirmalarinin iyice zorlasacagin
tahmin etmek zor degildir.

Tiim bunlardan yola ¢ikarak gorevlerin iyice parcalanmis olmasi, merkez tarafindan
gorevlerin aninda iletilmesine ve alinan gorevlerin rekabet ortaminda en kisa
zamanda bitirilmesine odaklanmis olunmasi Sennett tarafindan “artirilmis merkezi
kontrol ve azaltilmis otorite” olarak nitelendirilmistir. Isin nasil yapilacag
konusunda kendi hallerine birakilmis calisanlarla ilgili daha az sorumluluk almakta
olan firmalar ¢alisanlar1 biiylik sorumluluklar almaya mahkiim etmekte ve bu durum

onlarin daha biiyiik endiselerle bas etmek zorunda kalmalarina sebep olmaktadir.”®
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Dolayisiyla lizerinde durulmasi gereken konulardan en 6nemlisi esnek tiretim ile kat1
kurallardan azade olunmasinin ¢alisanlar agisindan olumlu sonuglar doguracagina
dair inancin yikilmis oldugudur. Performans odakli caligmanin ve ilerleyen zamanin
kestirilemiyor olmasinin insanlarin -6zellikle daha tecriibeli ve 6zel yasamlarinda
daha biyiik sorumluluklar1 olanlarin- Ongorillemez zamanin belirsizligine
katlanmalarinin zor oldugu ve bu durumun pek de olumlu neticeler ortaya
cikarmadig1 Sennett’in varmis oldugu sonuclardandir.**°

Kurumlarda meydana gelen yeni yapilanmanin sonuglarina, bu sonuglarin toplumsal
yasami nasil etkiledigine deginen Sennett, kurumlardaki kati biirokratik yapinin
esnetilmesinin ortaya li¢ toplumsal eksiklik ¢ikarmis oldugunu fark etmis ve bu {i¢
toplumsal eksikligi “diisiik kurumsal sadakat, isciler arasinda enformel giivenin

azalmasi ve kurumsal bilginin zayiflamasi™*"’

olarak belirlemistir. Bu ii¢ eksikligin
iscilerin yasamlarinda ciddi bir sekilde hissedilir oldugundan bahseden Sennett,
toplumsal sermaye kavraminin bu {i¢ etkeni nasil bir araya getirdiginden yani onlar1
nasil iligkilendirdiginden s6z etmenin anlamli olacagini diistinmiistiir. Farkl
toplumsal sermaye tanimlamalar1 yapilabilecegini, kendi yaklasiminin ise insanlarin
var olan diizene katilmaya olan isteklerini ifade ettigini belirtmistir. Bu su anlama
gelmektedir, bir kurumun toplumsal sermayesinin yiiksek oldugunu sdyleyebilmek
icin insanlarin o kuruma olan sadakatlerinin gii¢clii olmas1 beklenmektedir. Askeri
kurumlar1 buna 6rnek olarak gosterilebilecegini ifade eden Sennett, askerlerin
yasamlarint feda edecek denli sadakatle bagli olmalarinin kurumun toplumsal
sermayesinin yiiksek oldugunun ispat: olabilecegini belirtmistir.*>

Sivil kurumlarin 6zellikle de is alaninda varlik gosteren kurumlarin ise toplumsal
sermaye acisindan ¢ok gii¢siiz olduklar1 ortadadir. Bunun sebebi, daha 6nce soz
edilmis oldugu gibi isveren kurumlarin esneklesmesi, belirli kurallar ¢ercevesinde
devam eden isleyisin ortadan kalkmasi ile insanlar arasindaki yardimlasma ve
bireysellik anlayislarinin doniisiim gecirmis olmasidir. Calisanlarini is planina
katmayan, hangi siirelerde ne kadar iiretim yapilacagina, gorev dagilimlarinin sadece
kurum i¢indeki belli kisiler tarafindan belirlenmesine izin veren ve ¢alisanlarin verilen

gorevleri tamamlamada kimseden yardim istemesine firsat tanimayan, onlari
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yalnizlastiran kurumlarin yiliksek toplumsal sermayeye sahip olmasini beklemenin
gercekei olamayacagi ortadadir.””

Sadakat duygusunun ¢aligsma i¢in motive edici giicii olduguna inanan Sennett, yaptigi
arastirmalar ve miilakatlar sonucunda edinmis oldugu bilgilerden yola ¢ikarak,
toplumsal sermayesi diisiik kurumlarda calisan insanlarin -hakli olarak- sadakat
hissiyatina sahip olamadiklarini, bu nedenle de kendilerini daha biiyiik baski altinda
hissettiklerini ve c¢aligmakta olduklar1 kurumlarda ciddi sekilde yiprandiklarini
gozlemlediginden bahsetmistir.”**

Uretimin farkli iilkelerde gerceklestirilmesine imkan saglayan taseronlasma anlayist
ile sosyal haklarin yurttaglar1 korumak i¢in siki bir sekilde diizenlenmedigi ve
direnislerin  kolaylikla bastirildig1 ilkelere kaydirilan iiretimin insanlara
kaldirabileceklerinden ¢ok fazla is yiiklemekte oldugu bilinmektedir. Thebaud-
Mony’e gore yasananlar, insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne dahi aykiridir; ¢iinkii
bu uygulama ile insanlarin birbirleriyle esit haklara sahip oldugu, kisisel
giivenliklerinin korunma altina alinmasi gerektigi anlayisinin aksine durumlarin
ortaya ¢ikmasina yol a¢maktadir. Bu durum insanlarin yasadiklar iilkelere,
milliyetlerine, zenginliklerine gore esit olmayan haklara sahip olduklari, kdlelik ve
yasasizlik gibi anlayislarin etkisini yitirmeden yeni bir somiirgeci yaklasimin
siirdiiriildiigii anlamina gelmektedir. > Dolayisiyla insanlarin bu sartlar altinda
kendilerini giivende hissetmeleri, calistiklar1 yerlere baglilik hissetmeleri pek de
miimkiin goériinmemektedir.

Sennett, toplumsal eksiklik olarak gormekte oldugu diger konunun ise giivenle ilgili
oldugundan ve bunun formel ve enformel olmak iizere iki bi¢iminin oldugundan
bahsetmistir. Formel giiveni yazili sozlesmelere ve bu sozlesmelerin gegerliligini
koruyacagina dair inanca dayandigini; enformel giivenin ise birlikte ¢calisan insanlarin
birbirlerini tanimalarina ve bu sayede kimin hangi konuda yetkin oldugunu ve hangi
sorunda kimden destek alinabilecegini bilmenin sagladig1 giiven oldugunu ifade
etmistir.”*® Tahmin edilebilecegi gibi enformel gliven uzun vadeli zaman anlayisina
Ozgiidiir, birlikte vakit gegirme ve tanimaya dayanmaktadir. Kurumla ya da o

kurumda ¢alisanlarla ilgili bilgilerin bir anda edinilmesi miimkiin olamayacaktir;
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ozellikle sorun ya da kriz donemlerinde nasil is birligini yapilmasi gerektigine dair
Oongorili sahibi olabilmek uzun zamana dayali anlayisin siirdiiriilmesi ile miimkiin
olabilecektir.””’ Bu nedenle insanlarin ¢alistiklart kurumlara, birlikte calistiklart is
arkadaslarina giivenmelerinin miimkiin olamadigi, sorun yasadiklarinda ya da kriz
donemlerinde ne yapacaklarini bilemez bir hale geldikleri bilinmektedir.

Sennett’in, Beraber isimli eserinde 1970 yilinda Boston’da Amerikali beyaz is¢i
sinifindan caligsanlarla yapmis oldugu goriismeler esnek iiretimin yayginlasmasindan
once is yerlerindeki sadakat ve birliktelik duygularimin c¢alisanlar arasinda nasil
stirdiiriildiigiiniin anlasilmasi agisindan 6nemlidir. Sennett, bir kurumda c¢alisan, igini
de iyi yapan fakat alkolik olan birinin arkadaslar1 tarafindan desteklendigini
gozlemlediginden, onun alkol sorunu yiiziinden eksik biraktig1 kisimlarin arkadaslar
tarafindan tamamlandigina sahit oldugundan bahsetmistir. Arkadaslarinin ona karsi
olan desteginden etkilenen kisinin kendini kuruma karst sorumlu hissetmese de
arkadaslarina kars1 sorumlu hissedip alkoliin onu isinden ve hayatindan alikoymasina
izin vermeyecegini belirttigini ve yasanan bu olaylarin karsilikli glivenin
saglanmasina ciddi katkilar1 olacagini eklemistir. 2% Bu sekilde karsiliklt gliven
duygusunun gelistirilebilmesi ise toplumsal sermayenin yiiksek olmasina yani
insanlarin birbirlerini yeterince taniyor olmalarina baghdir. Sennett’in soziinii ettigi
enformel giiven tam da bodyle bir seydir; insanlar beraber calistiklar1 insanlarin
kapasitelerini bilme, birbirlerine yardim etme ve kotii zamanlari daha az zararla
atlatmalar1 konusunda birbirlerine destek olma firsat1 bulabilirler ve tiim bunlara
firsat yaratan ise uzun zamana yayilmis birlikteliklerdir. Burada s6z konusu olan
durum is birliginin sadece isin tamamlanmasi i¢in bir ara¢ olmayip insanlarin
birbirlerine olan giiveninden kaynaklanabilecegidir; sadece kendi ¢ikarlarini
diisiinmektense yetenegine, bilgisine ve karakterine gilivendigi calisma arkadasina
fedakarlik yapma istegi de is birligini ortaya cikarabilmektedir. Bu davranis
insanlarin birbirlerine destek olma firsati yaratirken diger taraftan da isin sorunsuz
bir sekilde tamamlanmasina olanak saglamaktadirlar.

Kapitalist kiiltiiriin enformel giliveni nasil yerinden ettigine dair drneklerden biri ile
karsilasan Vincent de Gaulejac, birliktelik, dayanisma ve karsilikli yardimlagsma
anlayislarinin yerini piyasa kosullarinin gerektirdigi sekilde rekabete birakmis

oldugunu ifade etmistir. Yasanan olay, ¢ok uluslu bir sirkette ¢alisan Jacques isimli
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kisinin 6zel hayatinda ve 1§ hayatinda yasadig1 zorluklar nedeniyle kendini ¢alistig1
yerin penceresinden atmasi ve ii¢ aydir devam eden tedavisine karsilik sirketin
ekonomik kosullar g6z oniinde bulundurularak Jacques’in isten ¢ikarilmasina karar
vermesidir. Ekip sefinden bu karar1 kendisine iletmesi istendiginde ekip sefi olan
Alain’in yasadig1 kafa karisiklig1 esnek kapitalist kiiltiirlin insanlari nasil bir durumla
kars1 karsiya birakmis oldugunun goézler oniine serilmesi agisindan Onemlidir.
Calisma arkadaslarin1 6nemseyen, onlarin yasadiklarina duyarli, zorluklarin
dayanigsma gerektirdigini diisiinen bir ekip sefi olan Alain’in yOnetim tarafindan
alman kararin yaptig1 ise yiikledigi anlama golge diisiirdiigli belirtilmistir; ¢linkii
dayanisma ve karsilikli yardimlasmay1 yok sayan goriise sahip insanlarla birlikte
calisiyor oldugunu farkina varmanin, kendi is durumunda herhangi bir olumsuzluga
yol agmayacak olsa da onu duygusal anlamda ¢okiise siiriikleyebilecegi asikardir.””
Dolayisiyla burada Sennett’in gézlemlemis oldugu olayi, alkolik ¢alisanin diger
calisanlarla yardimlagmasinin tam aksine, benimsenmis bireysellik anlayis1 nedeniyle
zor durumda olan kisinin daha da yalnizlastirildig1 ve yasadigi olumsuzluklarla tek
basina miicadele etme zorunda birakildig: goriilmektedir.

Kriz anlarinda is birliginin ne kadar 6nemli olduguna isaret eden baska bir 6rnek ise
Sennett’in gézlemlemis oldugu, esnek iiretimin yayginlasmasindan énce Boston’da
bir fabrika yangininda yasananlardir. Cikan yanginda emir komuta zincirini sorun
coOziilene kadar gérmezden gelindigini, kendi gorevlerinin disinda oldugu halde
insanlarin is birligi iginde yanginin kisa siirede kontrol altina alinmasi igin ¢aligmis
olduklarimi gézlemlemis ve bu durumu gayri resmi is birliginin 6zellikle kriz
anlarinda ne kadar giiclii olabileceginin bir kanit1 olarak sunmustur.’”® Kriz aninda
insanlarin hemen miidahale etmeye c¢aligsmalar1 ve bunun i¢in kendi goérevlerinin
disina ¢ikmay1 bile goze almalar1 esasen calistiklari kuruma olan bagliliklar1 ve
sadakatlerinin gdstergesi olarak goriilebilir. Yine aymi sekilde bu olayda da
yasananlarin uzun zamana yayilmis bir calisma anlayisinin sonucu oldugunu
sOylemek miimkiindiir; ¢iinkii herkesin ayni sekilde yangini sondiirme amaciyla is
birligi yapacagi ve sorumluluk alacagi agiktir, bir sorunla karsilasmayacaklarindan
emin bir sekilde gorevlerini askiya alarak miidahale etme yolunu se¢ebilmislerdir.
Sennett’in otuz yil arayla tanik oldugu ikinci endiistriyel kaza enformel giivenin ne

anlama geldigine dair anlasilir bir karsilastirma yapilmasina olanak saglamaktadir.

2 Gaulejac, age, 20-22.
300 Sennett, Beraber, 192.
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[k kaza Boston’da gerceklesen ve sozii gegen yangindi; bu kazada sz edilmis oldugu
gibi, ¢alisanlar yoneticilerin verdikleri talimatlara uymak yerine birbirlerini ¢ok iyi
taniyor olmanin sagladigi avantaji kullanarak, yangin esnasinda kimin hangi adimi
daha 1yi gergeklestirebilecegine gore oOrgiitlenmis ve enformel giivenin onlara
saglamis oldugu avantaj sayesinde yanginin kisa siirede kontrol altina alabilmislerdi.
Sennett’in otuz yil sonra bir fabrikada tanik oldugu havalandirma sistemi ile ilgili bir
sorundan kaynaklanan kazada ise calisanlarin birbirlerini yeterince iyi tanimiyor
olmalarindan dolay1 kaza esnasinda herkesin cikisa dogru yoneldigini ve krizin
¢Oziime kavusturulmasi bir yana ¢ikis esnasinda insanlarin kapilmis olduklar telas
nedeniyle daha biiyiik tehlikelerle yiiz yiize kaldiklarmi ifade etmistir.*"’

Kagit tizerindeki planlardansa enformel giivenin daha hizli ve etkili ¢oziimler
getirdigine inanan Sennett, bugiiniin kurumlarinda enformel giivenin saglanamiyor
olmasinin sebeplerinden birinin pazarin degisen isteklerine hizli bir sekilde yanit
verme kaygist ve buna bagli olarak kurumlardaki ¢alisma gruplarinin siirekli

degistirilmesi oldugunu diisinmektedir.>**

Calisanlar arasindaki orgiitsel iliskinin
yonetici ekip tarafindan belirleniyor olmasi da gilivenin saglanmasina engel
olmaktadir; ¢iinkili ¢calisma gruplarindaki insanlarin siirekli degisiyor olmasi hangi
isin kim tarafindan daha iy1 yapilacaginin anlasilmasina engel olmaktadir. Bu gérevin
yOnetici gurup tarafindan iistlenilmesi onlarin ¢alisanlar1 tanimak ve bu konu ile ilgili
dogru kararlar vermek i¢in daha ¢ok zamanlar1 oldugu ve daha anlamli bir sekilde
gergeklestirebilecekleri anlamina da gelmemektedir; fakat isin kisa siirede
tamamlanmasia odaklanilmis olundugundan bu ¢6ziimiin kabul gérmiis oldugu
sOylenebilir. Bir arada calisan insanlarin birbirlerini tanimamalar1 giiven baglarinin
cok zayif olmasina yol agacagi gibi diger taraftan bir sorun yasandiginda kimden
yardim istenebileceginin 6ngoriilemiyor olmasi insanlarda kaygiya sebep olacaktir ve
bu duygu, Sennett’in eserlerinde siklikla s6z etmekte oldugu gibi, bugiiniin ¢alisma
pratiklerinin en belirgin sonug¢larindandir.

Sennett’in ti¢lincii toplumsal eksiklik olarak gordiigii konu ise insanlarin ¢alistiklar
kurumlarla ilgili edinmekte olduklari bilgilerinin azligidir. Kurumlarin isleyisiyle
ilgili biirokratik siireclerin esnetilmesinden once var olan durum ile karsilagtirma

yapan Sennett, blirokratik yapilanmanin insanlar1 zora sokan kismiin makamlarin,

3 Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 47.
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gorevlerin ve bu gorevlerin tamamlanmasi i¢in gerceklestirilecek adimlarin belli ve
degistirilemez olmasi oldugunu ifade etmistir.**® Bir kurumun toplumsal sermaye ve
kiiltlir ingasinin ancak asagidan yukar1 dogru gerceklesebilecegine inanan Sennett,
bugiinkii kapitalist anlayisin buna miisaade etmedigini; sadece talimatlarin hizli bir
sekilde yerine getirilmesine odaklanan yaklasimin c¢alisanlara yorumlama alani
birakmadigini ve bu nedenle de kurumlarin toplumsal sermayelerinin giigsiiz
oldugunu ifade etmistir.***

Sennett'in, 1970’lerde yapmis oldugu goriismelerden edindigi izlenimler ¢alismanin,
giinlin kosullarinda 1yi bir ig sahibi olmanin ailevi ve toplumsal a¢idan gururlanilacak
bir mesele oldugu yoniindedir; bunun nedeni bu durumun insanlara bir kimlik yaratma
yolu olarak anlam ifade etmesidir. Dolayisiyla is sahibi olmanin insanlar i¢in para
kazanmak disinda anlamlar ifade ettigini sylemek yanlis olmayacaktir.**®> Calisma bu
sekilde anlamlandirildiginda insanlar gelir gecer islerde ¢alisarak Omiirlerini
gecirmekten mutlu olamayacaklardir; ¢iinkii bir yerde kalict olmak ve kaliciligini
saglayacagi prestijin avantajlarim degerlendirmek isteyeceklerdir.’*®

1970’11 yillardaki ¢calisma pratikleri ile bugiiniin ¢alisma pratiklerini karsilagtiran bir
caligmaya referans yapan Sennett, iki ayr1 grup olarak yapilan gériismelerde insanlarin
anlayis, biling ve istekler bakimindan farkli bakis agilarina sahip olduklarinin
gorildiigline deginmistir. Olaylar algilama ve yorumlama acgisindan ciddi farklarin
gozlendigi, bu iki gruptaki insanlardan 1970’11 yillarda is sahibi olanlarin uzun vadede
elde edebilecekleri kazanglara odaklanmis olduklar1 goriliirken, bugiiniin
calisanlarinin ise kisa stlirede nasil ilerleyebileceklerine odaklandiklar1 belirtilmistir.
Bunun yani sira ilk gruptaki insanlarin amaclari ve gelecek planlar1 belirgin ve bunlar
dile getirmekte herhangi bir zorluk ¢ekmemelerine ragmen gen¢ gruptaki insanlarin
ise plan yapma, bunlar1 dile getirme hatta iginde bulunduklar1 durumlarla ilgili
gorlslerini aciklamakta zorlandiklar1 fark edilmistir. 397 Sennett tiim bunlarm hig
sagirtict olmadigini, aksine giiniin kosullarina uygun olarak doniisen kurumlarin bugiin
var olan ¢aligma pratiklerini ve buna uygun sekilde de ¢alisanlarini yarattigini ortaya

koymay1 amaglamaktadir.
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Gaulejac, 1970’11 yillarda egemen anlayisin degisim, 1980’lere gelindiginde fark
yaratma, 1990’lardan itibaren ise kalite kavraminin egemen hale geldigini ifade
etmistir.””® Buradan hareketle sunu tekrar etmekte fayda var, giiniin {iretim anlay1simin
ve beraberinde getirdigi anlayislarin insanlarin hayatinda egemen hale geldigi ve
islerini, hayatlarini bu anlayislara gore sekillendirmek zorunda kaldiklar1 agiktir.

Bu boéliimde kurumsal yapilarda meydana gelen doniisiimlerin insanlar iizerinde ne
gibi etkilerinin olduguna, bu doniistimle birlikte ¢alisanlarin hangi duygularla bas
etmek zorunda kaldiklarina deginilmeye calisildi, devam eden boliimde ise insanlarin
dontlistime ayak uydurma g¢abalarinin onlara ne gibi sorumluluklar yiikledigi ve bu
sorumluluklar dogrultusunda sadece ¢alisma esnasinda degil giinliik yasantilarini da

etkileyen hangi duygularin ortaya ¢ikmakta oldugunun anlasilmasi i¢in ¢alisilmstir.

3.2.2. Yetenegin Degisen Anlaminin insana Yiikledigi Sorumluluklar

Oncelikle 1930’lu yillardaki Biiyiik Buhran déneminde yasananlara yer veren Sennett,
igsizligin artig gosterdigi bu dénemde hissedilen en ciddi hissiyatin ise yaramazlik
endisesi oldugundan; bu duygunun insanin tiim sorumlulugu iistlenmesine ve
dolayisiyla bunu degistirebilecek kisinin de ancak kendisi olduguna inanmasina yol
actigindan bahsetmistir. Bugiin ile karsilastirma yaptiginda esasen bu konu ile ilgili
degisen pek bir sey olmadigini, insanlarin ¢alisma hayatinda yasadiklar
basarisizliklarla ilgili kendilerini sorumlu tutmaya mecbur birakildiklarini ifade
etmistir.*”’

Sennett’e gore, yeni ekonomik diizenin insanlar iizerinde kurmus oldugu en ciddi
baskilardan biri zaman anlayisinin degismesine bagli olarak ortaya ¢ikan, yaslanmanin
verdigi ise yaramazlik hissidir. Elbette yaslanma herkesin basina gelecektir ve bunun
dert edilmesi ve bir baski unsuru olarak ortaya ¢ikmamasi beklenir; fakat bugiin var
olan ekonomik diizen yaslanma ve ise yaramazlikla ilgili yeni algi bicimleri
yaratmigtir. Yas ile ilgili algilama bi¢imlerinin degistirilmesinin iki yoldan
gergeklestirildiginden bahseden Sennett, ilkinin Onyargilarin yerlesmesi oldugunu,
calisan insanlarla yaptig1 goriismelerde insanlarin otuzlarina geldiklerinde artik eskisi
kadar 1yi olamayacaklarini diistindiiklerini ve bundan endise duyduklarini; kirklarina

geldiklerinde ise artik tamamen bu siirecin disina itileceklerini kabullendiklerini fark

3% Gaulejac, age, 68-69.
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etmistir.”' Bilindigi iizere insanlarm sahip olduklart bu endiseler yersiz degildir;
esnek liretim kosullarinda var olan siirecler insanlar1 deg§isime, yer degistirmeye,
kendini siirekli yenilemeye mecbur birakmaktadir. Tecriibenin degersiz olarak
goriildiigli esnek ¢alisma anlayisinda insanlarin zaman ilerledik¢e daha cok endise
duymalarin1 haksiz ¢ikarabilecek higbir igaret bulunmamaktadir. Sennett’in Karakter
Asinmasi 1simli eserinde de ayrintili bir sekilde deginmis oldugu gibi tecriibe sahibi
olan ve eskiden oldugu gibi bu tecriibelerinin degerli olmas1 gerekti§ine inanan
insanlarin ayak bagi gibi goriildiikleri, sadece yoneticiler agisindan degil, beraber
caligmakta olduklar1 c¢aligma arkadaslar1 tarafindan da hor goriildiikleri
gozlemlenmektedir.

Bu nedenle insanlarin giiniin kosullarina ayak uydurmaya calisirken diger taraftan da
gelecekle ilgili endiselere kapilmalar1 ayr1 bir baski olarak ortaya c¢ikmaktadir ve
bugiiniin kosullarinda bu anlasilir bir endisedir. Siirece ve giinilin isleyisine ayak
uyduramamak oyun dis1 kalmay1 ve siirecten dislanmay1 beraberinde getirecektir;
yaslari ilerleyen ve belki sorumluluklar1 her gegen giin artan insanlarin bu belirsizlikle
bas etmeleri hi¢ de kolay goriinmemektedir.

Sennett’e gore, bu konu ile ilgili var olan ¢eliski ise teknoloji ve tip alanindaki
gelismelerin ilerledik¢e yasam siire ve kalitesinin artarken diger taraftan insanlarin
erken denilebilecek yaslarda yetersiz olarak gosterilmeye calisilmasidir. Bununla
birlikte esas olanin tiikkenme oldugunu, fizyolojik olarak insanin ¢alisabilecek durumda
olmasinin bir anlam ifade etmedigini, kriterlerin insanlarin degisimlere ne kadar uyum
saglayabildigine gore belirlendigini de eklemistir. Universitede ya da calisma
hayatinin basinda edinilen bilgi ve beceriler caligma hayati boyunca kullanilabilir
degildir artik, becerilerin belli araliklarla yenilenmesine dayali bir siire¢ soz
konusudur. Elli yasinda birini ise alarak onun yeni siirece dahil olabilmesi i¢in egitimi
ile ilgilenmek istemeyen igveren, onun yerine tecriibesiz ve herhangi bir beceriye sahip
olmayan birini ise almay1 tercih edecektir; boylece 6dedigi egitim masraflarinin
karsiligin1 daha 1yi alabilecek, onun emegini daha uzun siire kullanabilecek ve diger
taraftan da tecriibesiz ¢alisani daha diisiik ticretle calistirabilecektir. *'!

Geng ve tecriibesiz kisilerin tercih edilmesinin bir diger sebebinin, genclerin
caligmakta olduklar1 kurumlara baglilik hissetmemeleri, stirekli yer degistirmeye daha

hazir olduklarindan bir sorun yasadiklarinda bunu ¢6zmek i¢in yonetimi zorlamak
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yerine gitmeyi tercih etmeleri oldugunu da eklemistir. Sennett’in daha 6nce de soz
ettigi gibi, bugiiniin ¢alisma kosullarina alismis genclerin, duygularini ve sorunlarini
dile getirmede zorluk ¢ekerken yasca daha biiyiik ve tecriibeli insanlarin yasadiklar
sorunlar1 dile getirmede ve ¢oziim i¢in talepte bulunmada daha basarili olmalar1 da

12 . ..
312 Daha tecriibeli insanlarin sorunlarin

tercih asamasinda etkili rol oynamaktadir.
¢Ozlimiine yonelmeleri ve miizakere yolunu se¢melerinin sebebi esnek liretimden 6nce
caligma pratiklerinde etkili olan kiiltiirdiir, stirekli bir belirsizlik ortaminda yasamaya
aligmis olan geng insanlarin ise bdyle bir kiiltiire yabanci olmalari ve sorunlar iizerinde
diisiinme gibi bir anlayisa sahip olmamalar1 sasirtic1 degildir.

Emek siireclerinde meydana gelen degisimler bazi kavramlarin da anlamlarinin
degismesine sebep olmustur; onceden beceri insanin yapabilme yetenegine sahip
oldugu isleri tarif eden bir anlama sahipken, bugiin egemen olan anlayista beceri,
insanlarin yapabildiklerini degil yapabilecekleri isleri anlatmak i¢in kullanilan bir
kavram haline gelmistir.*"?

Dolayisiyla Sennett’in soziinii ettigi tiim bu doniisiim g6z 6niinde bulunduruldugunda,
insanlarin becerileriyle ilgili endise duymalarimin anlagilabilir oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ozellikle orta yaslh calisanlarm bu doniisimden ciddi anlamda
etkilendigini gozlemlediginden bahseden Sennett, bu durumun onlarin sadece is
hayatlarim1 degil, insanlarla olan iliskilerini de etkiledigini, ise yaramazlikla ilgili
endiselerini dile getirmemek icin calistiklar1 yerlerde daha az iletisim kurmaya
basladiklarini da eklemistir.*"*

Yetenegi degerlendirme kriterlerinin dahi degismis oldugu giiniin kosullarinda tahmin
edilebilecegi gibi zanaatkarligin benimsemis oldugu degerlendirme anlayis1 da ciddi
bir degisim gostermistir. Kapitalizmin var olan kurumlar ile zanaatkarligin anlayis
olarak birbirlerinden ¢ok uzak oldugunun en 6nemli gdstergesi, zanaatkarligin yani bir
seyl en iyi sekilde yapma anlayisinin 6zellikle esnek kapitalizmde var olan kisa
doneme odaklanmis anlayisin tam tersi olmasidir. Zanaatkarlikla ilgili béliimde de
ayritili bir sekilde ifade edilmeye calisildigi gibi, zanaatginin 6grendigi bilgilerini
kullanarak daha 1yi bir {irlin ortaya ¢ikarabilmesinin ciddi bir emek ve zaman

gerektirdigi bilinmektedir. Siirekli degisen gorevlere odaklanmis giliniin {iretim
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anlayis1 ise sadece bir konu ilizerinde odaklanmayi1 ve onu miikemmel bir hale
getirmeyi ise kabul edilir bulmamaktadir.*'®

Bu duruma uygun olarak bir yazilim firmasinda karsilastig1 olay1 aktaran Sennett,
yazilimcilarin sikayet ettigi siireclerden birinin tasarlanan yazilimlarin tam olarak
tamamlanmadan, kontrollerinin yapilmadan satilmasi ve gerekli diizenlemelerin
tilkketiciden gelen taleplere gore belirlenmesidir. Calisanlarin islerini 1yi yapabilmek
icin daha fazla zaman taleplerinin gérmezden gelinmesinin sebebinin ise sirketin bu
sekilde bir satis politikas1 izleyerek daha fazla kar elde etmesi oldugunu ifade
etmistir.’'® Bu 6rnekten hareketle sunu daha acik bir sekilde ifade etmek miimkiindiir
ki, yeni iiretim sistemi bir seyi iyi yapmaya odaklanmaktan olduk¢a uzaklasmis, esas
odagin1 bir seyler satma ve para kazanma olarak belirlemistir; satilan iiriintin kusurlu
ya da heniiz tamamlanmamis olmasi bile sorun olmaktan ¢ikmis durumdadir. Bu
durumun yazilimcilar agisindan karsiligr ise yaptiklarn isten alacaklar1 zevkin ve
anlamin ortadan kalmis olmasidir.

Kapitalist anlayis ile yetenegin yeniden anlamlandirilmasinin bir¢ok sonucunun
oldugu gibi tiim insanlar1 etkileyen en temel sonucu yetenegi degerlendirme
kriterlerinin goreceli bir hale gelmesi ve bu kriterlerin igverenlerin ¢ikarini korur
sekilde diizenlenebilmesidir. Sennett, sirketlerin birlesmesi ya da kiiciilmesi gibi
durumlarda yetenekle ilgili kriterlerin esit ve adil bir sekilde belirlenmedigini ifade
etmistir.*"’

Bunlarin yani sira yetenekle ilgili belirlenen kriterlerin isin iyi yapilmasindan ¢ok daha
farkli bir amaca hizmet ettiginden bahseden Sennett bu durumu su sozleri ile

aciklamistir:

“Modern toplumda, 6zellikle dinamik kurumlarda, yetenek arayisi gergcekten de bir toplumsal
icerme ¢ergevesi i¢inde igliyor. Fakat en iyiyi ddiillendiren o testler, degerlendirmeler ve kariyer
yolundaki kilometre taslari, bu segkin diizeyin altinda olan digerlerinden kurtulmak igin bir
dayanak vazifesi goriiyor. Biirokrasiler genellikle, yalnizca hak edenlerin kaldigin1 iddia ederek,
insan katmanlarindan ya da kategorilerinden kurtulmay1 mesrulastirmaya (;.':ﬂlslyor.”3 18

Gezgin serseriler olayinda yasananlara benzer bir sekilde, yiiriitiilmek istenen siirecin
mesrulastirilmasi ve sorunsuz bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in slirece dahil olamayan
insanlarin diglanmasi ile benzer bir siire¢ s6z konusudur; esnek kurumlarin isleyisine

ayak uyduramayacak insanlarin yeteneksiz olarak goriilmesi ve siirecin isleyiginin
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korunmasi i¢in bazi anlamlarin siirece hizmet edecek sekilde degistirilmesi durumu
ortaya ¢ikmaktadir.

Sennett’e gore, bu bilin¢li ¢cabanin altindaki sebepler; belli yeteneklerin 6n plana
cikarilmasi, bu yetenege sahip olanlarin daha kiymetli insanlar olduklarinin
kabullendirilmesi, bunun disinda kalanlarin ise daha degersiz olduklar1 konusunda
herkesin ikna edilmesi ve boylece siirdiiriilmek istenen diizene kars1 durus sergileyen
ya da ayak uydurmakta giicliik ¢eken insanlarin disarida birakilmalar1 ve ucuz isgiicii
olarak kullanilmak istenmeleridir. *'° Sennett yetenekle kriterlerinin gergekligi
yansitmaktansa bir amaca yonelik olarak anlam degistirebildigini ve siirecin de buna
bagl olarak sekillenmesine firsat yaratildigini diisiinmektedir. Bir isi iy1 yapmakla
ilgili yetenek arayisinin esnek iiretimle birlikte iyice belirsizlestigini ve bunun yol
acmakta oldugu kaygi ile bas etmenin basarili olmanin bir kriteri haline gelmis
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Burada ortaya ¢ikan c¢eliski ise insanlarin
kaygili olmalarina yol acan, esnek iiretimle birlikte yaygin hale gelen calisma
pratikleri olmasina ragmen bununla bas etme sorumlulugunun caisanlara yiiklenmis
olmasidir; kaygi durumu sonucglanacak degil, basa c¢ikilacak bir durum olarak
goriilmekte ve insanlarin bununla bas etmek i¢in yasadiklari olumsuzluklar gormezden
gelinmektedir.

Yetenegin degisen kriterleri, kurumlarin ve siireglerin esnetilmesi, potansiyel
kabiliyete odaklanmis anlayis, Sennett’e gore bir biitiinliik olusturmaktadir. Potansiyel
kabiliyete yapilan vurgu bugiin kurumlarin gelmis oldugu durumun sonucudur;
kurumlarin siirekli degisen yapilanmalarinda kabiliyetli olmak yeni sorunlarla kisa
sire i¢inde bas edebilmeyi, sirket icinde degisen gorevlerin gerektirdigi stirecleri
yonetebilmeyi ifade etmektedir. Kisaca tekrar etmek gerekirse yetenekli olmak,
gelecegin, ¢alisma ile ilgili diizenlemelerin belirsiz oldugu durumlarda calisabilme,
ortaya ¢ikan yeni sorun ya da durumlarda yeni stratejiler gelistirebilme ve degisen
durumlara kisa siirede uyum saglayabilme anlamlarma gelmektedir.**’

Potansiyel kabiliyete yapilan vurgunun, giiniin yetenek anlayisi ve kriterlerinin
ekonomiye yon veren sektorlerle iligkili oldugunu, insanlar {izerinde kurulmus
baskinin ise yaramazlik kabusu olarak isimlendirilebilecegini, hangi bilginin daha
degerli olduguna gore bu kriterlerin belirlendigini diisiinen Sennett, Foucault’un bilgi

ve iktidar iligkisine dair yapmis oldugu aciklamalarinin 6zel olarak ¢aligsma iligkileri
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baglamina deginmiyor olsa da bu konuya agiklik getirilmesi bakimindan 6nemli
olduguna inanmaktadir ve bu nedenle Foucault’un bilgi ve iktidar kuraminin ¢alisma
iliskileri agisindan nasil tartisilabilecegine yer vermistir.

Bir seckinler grubu yaratilmasinin ve bu grubun toplumsal deger ve siiregleri
yOnetmesi gerektigine dair anlayisin meritokrasi olarak isimlendirildigine deginen
Sennett, Foucault’a gore bu tahakkiim bi¢iminin, insanlarin yasadiklar1 donemin
seckinler grubu tarafindan daha dogru bir sekilde anlamlandirip analiz edilebilecegi
anlayis1 lizerine kurulu olduguna deginmistir. Bu calisma agisindan bu konunun
Oonemi, insanlarin yetenekleri ve potansiyel kabiliyetleri ile ilgili yargiya varma
firsatim1 elinde bulunduran seckinler grubunun, istekleri yoniinde kabiliyete sahip
olmadigimi diistindiikleri kisilere deneme sans1 dahi vermeden onlar1 yeteneksiz olarak
nitelendirebilmeleri anlamina gelmesidir.m Ise alma siirecinde gerceklestirilen testler
bu duruma O6rnek olarak gosterilebilir; testin sonucunda basarisiz olan kisinin
kabiliyetsiz oldugunun hissettiriliyor oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu
durum elbette acgik bir sekilde ifade edilmemektedir; fakat sonugta kisinin yasadigi
basarisizliktan sadece kendisinin sorumlu oldugunu diisiinmesine yol agmakta oldugu
aciktir.

Basariya degil kabiliyete odaklanmis anlayisa sahip olan kurumlar, belirlemis
olduklar kriterleri saglayamayanlar: siirecin disina itmis olurlar, yeteneksiz oldugu
diigtintilen ve buna ikna edilen kisiler vasifsizlagtirilmis calisanlar olma durumunu
kabullenip kendilerince anlamli bulmadiklar1 islerde ¢alismaya mahkim edilirler.
Sennett’in Michael Young’dan aktararak soz ettigi meritokrasi anlayis1 bu durumu ¢ok
1yi aciklar niteliktedir; cilinkii bu anlayis “kurumun, bir kez yargilanmis bir insana
aldirmazlig tizerine kuruludur.”***

Esnek bir sirketin calisanlarindan bekledigi sosyal beceri ise is birligidir; fakat is
birliginin anlam1 da degisen ¢alisma pratiklerine uygun olacak sekilde doniismiistiir;
stirekli degisime acik olan kurumlarda is birligi, calisanlarin ekip ¢alismasinda beraber
yer aldiklar kisilerin siklikla degismesini sorun haline getirmeyecek ve ¢ok kisa
zamanda yeni ekibe uyum saglayabilecek yetenege sahip insanlarin bir arada

alismasmi ifade etmektedir.’> Onceki bolimlerde de deginilmis oldugu gibi is

321
age, 79.
322 Michael Young, The Rise of the Meritocracy, (New Brunswick: Transaction Publishers, 1993),
aktaran Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiiri, 80.
323 Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 81.

113



birligi, insanlarin birbirlerini tanimasina bagli olarak gérev dagiliminin nasil yapilmasi
gerektigi ile ilgili fikir sahibi olmay1 gerektirmektedir ve bununla birlikte insanlarin
birbirlerine giivenebilmelerine baghdir; giiniin kisa vadeye odaklanmis anlayisinda ise
tiim bunlar i¢in yeterli zaman bulunamadig: agiktir, bu nedenle is birligi yapabilmek
de bir yetenek haline gelmistir.

Sennett’e gore is birliginin bu sartlar altinda gerceklestirilmesine dair beklentiler
insanlarda kaygiya yol acacaktir, daha dnce agiklanmis oldugu gibi bu durumun sosyal
eksiklikler ortaya c¢ikaracagini diisiinmektedir; kabiliyetin anlaminin i¢inin
bosaltilmasi, somut olarak degerlendirilebilecek hi¢bir durumun kalmamasi da buna
eklendiginde bu belirsizligin insanlarda hakli bir kaygiya sebep oldugunu
eklemistir.***

Insanlar1  gec¢misteki basarillarma gore degerlendirmek yerine gelecekte
gergeklestirebileceklerine odaklanan yetenek anlayisinin ge¢misteki zanaatkarlik
anlayisindan ¢ok farkli olmasi ile birlikte esnek {retim kurumlar1 ile
iliskilendirildiginde hicbir ¢eliskinin ortaya ¢ikmadigi agiktir. Sennett, esnek liretimin
yetenek anlayisinin iki amaca hizmet ettigini diisiinmektedir ve bu durumu su sézleri
ile aciklamaktadir: “Geg¢misteki basariya bakmaktansa biiyiime potansiyelinin pesine
diisen yetenek arayisi, esnek sirketlerin tuhaf kosullar1 i¢in bigilmis kaftandi. Bu
sirketler ayn1 araglar1 daha biiylik bir amag i¢in, hem bireyleri elemek, hem de tesvik
etmek i¢in kulland1.”** Kisaca ifade etmek gerekirse bu sekilde siirdiiriilen diizen,
insanlar arasinda giiven kaybina yol acarken ayni zamanda kendilerine olan
giivenlerini de kaybetmelerine sebep olmakta ve insanlar her gegen giin daha esitsiz
ve keyfi hale gelen siireclerle bas etmek zorunda birakilmaktadirlar.

Devam eden boliimde Sennett’in, yeni ekonomik modelin insanlarin iligkilerini,
yasama bicimlerini etkilerken, diger taraftan bu diizenin nasil bir siyaset yapma
anlayisina yol actig ile ilgili goriisleri iizerinde durulmaktadir. Degisen calisma ve
tiketim  aligkanliklarimin  insanlarin  siyasete katilma davranislarimi  da
etkileyebilecegini diisiinen Sennett, bu konu iizerinde diisiiniilmesi gerektigine

inanmakta ve bu konu ile ilgili sorular ortaya atmay1 gerekli gérmektedir.
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3.2.3. Siyaset Yapma Bicimlerinin Doniismesi

Oncelikli olarak ekonominin insanlarin giinliik hayatlarindaki davraniglarini etkileme
ve yonlendirme giliciinden s6z acan Sennett, ekonominin 6zellikle tiiketim bi¢imlerine
yon verdigini, insanlar1 tiikketme aligkanliklarini yonettigini diisiinmekte ve buradan
cok daha onemli bir yere gelerek insanlarin siyasetcileri secerken de benzer tiiketim
aliskanliklarini stirdiirdiikleri iizerinde durmaktadir. Buradan hareketle “yurttagin
ofkeli bir se¢gmen degil de, satin alma baskisiyla kars1 karsiya olan bir siyaset tiiketicisi
olarak degerlendirilebilecegini™**® ifade etmektedir.

Antik donemde Atinalilarin siyaset ile ekonomiyi mekéansal olarak birbirlerinden
ayirdiklarindan ve bunun bir anlam ifade ettiginden bahseden Sennett, Platon
tarafindan gelistirilen bu mantigin, ekonominin ihtiyag ve a¢ gozlilikle
iligkilendirilirken, siyasetin ise adalet ve haklarla iliskilendiriyor olmasina bagl
oldugunu ifade etmistir. Sanayi c¢agina gelindiginde ise siyaset ve ekonominin
birbirinden ayr1 olmasinin devam ettirilmekle birlikte buna sebep olan anlayisin farklh
oldugunu ve is¢ilerin calisma disinda bagka herhangi bir konuya odaklanma
enerjilerinin kalmayacagi fikrine dayandigini belirtmistir. Bugiine gelindiginde bu
anlayisin tekrardan bir doniisiime ugradig1 ve ekonomi anlayisinda egemen hale gelen
tilkketimin arzulanan nesneye olan tutkuyu yok ettigi yaklasiminin siyaset alanina da
yansimis oldugu ifade edilmistir.**’

Ekonomik kosullarin siyaset alaninda etkili olmasmin bir baska boyutu ise
siyaset¢ilerin edinmis olduklar1 yaklasimlarda kendini gostermesi ve siyasetgiler i¢in
ekonominin diger tiim konulardan istiin hale gelmis olmasidir. Secimle is basina
geldiklerinden secilebilmek i¢in yaptiklari tek seyin ekonomik gelismelerin toplumsal
sonugclar ile ilgili diizenlemeler yapmak oldugu goriilmektedir. Bu durumun olumsuz
olan tarafi ise tahmin edilebilecegi gibi, demokrasi, bireylerin refahi, halkin ortak
yarart gibi temel meselelerin gormezden gelinmesi, ekonomik biiyiime ile ilgili
istatistiki ve finansal gostergelere odaklanilmasidir.*”® iktisat ve finans dilinin egemen
hale gelmesinin, teknolojinin gelismesiyle istatistiki  bilgiler edinmenin
kolaylagsmasinin, yasananlarin sayisal veriler ve tablolarla anlamlandirilmasinin

bireylerin yasamakta oldugu bir¢ok sorunun yani toplumsal gercekliklerin gériinmez
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kilinmasina hizmet etmekte oldugu agiktir.*** insanlarin mutlulugu ile ilgili herhangi
bir anlam ifade etmeyen bu durum, insanlarin ikna edilme yollarinin da doniismesine
ve farkli sekillerde motive edilmeleri i¢in yeni politikalar gelistirilmesine yol
agmaktadir.

Sennett, tiikketim nesnelerinin ciddi bir sekilde 6zendirilmesi, siirekli satin almay1 ve
tiketmeyi On plana c¢ikaran, insanlarin mutlulugunun tiikettikleri iirtinlere bagh
olduguna dayanan anlayisin kurum ve gorevlerle ilgili yaklasimlara da sirayet etmis
olmasinin ¢ok ciddi bir sorun oldugundan s6z etmistir. Kurumlarin siirekli degisime
tabi olmasinin, ara katmanlarin ortadan kaldirilmasinin ve esnek iiretimin her isin
yapilis diizeninin keyfi bir sekilde gerceklestirilmesine firsat vermesinin calisanlarin
gorevlerinin de siirekli degigsmesi anlamina geldigine deginmis ve bu durumun ayni
zamanda mesleki kimliklerin de tiikkenmesine sebep oldugunu ifade etmistir. Sennett,
tiketim aligkanliklarinin hayatin her alanina yansimakta oldugunu, tiikketim
aligkanliklar ile iiretim ve caligma pratiklerinin i¢ ige ge¢cmis oldugunu anlatmay1
amaclamistir. Zanaatkarlik anlayisindan tamamen uzaklasan giiniin ¢calisma diizeni ve
heniiz ger¢eklesmemis olaylar iizerinden belirlenen yetenek anlayisinin siirdiiriilen
tiim anlam, bilgi ve igeriklerin tiikenmesine yol actigini ifade etmistir.**°

Sennett’in tiiketici aliskanliklari ile ilgili degindigi konulardan digeri, zaman icinde
artan Uriin ¢esitliligi karsisinda yeni arayislara yonelmis olan tiiketicinin, farkli olanm
aramanin yani sira satin alacagi irilinlin kendisiyle ilgili bir degisime olanak
saglamasini bekliyor olmasidir. Sennett durumu daha iyi agiklayabilmek icin araba
reklamlarinda arabadan daha ¢ok reklamin gegtigi mekana -6rnegin Sahra COlii’ne-
dikkat cekmeye calisilmasini 6rnek olarak gostermis ve bu sayede insanlara sabitligin
ve katiligin ¢agristirilmasindansa hareketin ve tamamlanmamisligin ¢agristirilmasinin
tercih edilir oldugunu ifade etmistir.*’

Siradanhigit ve kaliciligin tercih edilir olmadigi giiniin sartlarinda nesnelerin
kaliciliginin da anlamsizlastig1 sOylenebilir. Daha iy1 tiiketim nesnelerine sahip olmak
degisim, ilerleme olarak algilandigindan insan da yerinde sayan bir varlik olmay1
tercih etmeyeceginden siirekli yeni nesnelere sahip olmak icin ¢aba gostermek giliniin

kosullar1 ile terslik barindirmamaktadir. Sennett, nesnelerle kurulan bagin zayif ve
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degisken oldugunu, onlar1 kullanim degerlerine gore degerlendirmekten uzak bir
anlayisin kabul goriir hale geldigini ifade etmistir.**

Sennett’in liretim siireclerinin tiikketim aliskanliklarini da etkiledigi diisiincesine 6rnek
olarak gosterilebilecek olan bu durum, bagka bir gercegi de gozler dniine sermektedir;
kat1 biirokratik yapinin ortadan kalkmasi, kurumlarin ve siireclerin esnetilmesi,
insanlarmn siirekli degisen kosullara uyum saglama gereklilikleri sadece is hayatini
etkilemekle kalmamis, insanlarin ¢calisma disindaki hayatlarina da sirayet etmistir.
Sennett’in tiiketim alisgkanliklari ile ilgili deginmis oldugu diger bir konu, insanlarin
ozellikle teknolojik aletlere sahip olma tutkularinin aletlerin sahip oldugu teknik
ozelliklerle baglantili oldugu ve insanlarin kullanmaya ihtiya¢ duymadiklar1 kadar
fazla hafizaya sahip bilgisayarlara, sehirlerde kullanamayacaklar1 kadar giiclii teknik
ozellikleri olan arabalara, dinleyemeyecekleri kadar ¢ok sarkiy1 hafizasinda ayn1 anda
bulundurabilen ipodlara sahip olma arzularinin bu duruma 6rnek olabilecegidir.>>* Bu
orneklerden de ¢ok rahatlikla fark edilebilecegi gibi, insanlar kullanacaklari, iglerine
yarayacak nesnelere sahip olmaktansa kendilerine prestij saglayacagini diistindiikleri
nesnelere sahip olmay1 6nemsemektedirler. Onemli olan satin aldiklar1 araba degil
onlara kendilerini yer degistirmis, ilerlemis hissetmelerini saglayacak olmasidir.
Giiniin esnetilmis siireclerinde potansiyel yetenege odaklanmis olan anlayisin ihtiyag
duyulmayan giicteki nesnelere sahip olma tutkusu ile baglantili oldugunu diisiinen
Sennett, insanlarin o giine kadar yaptiklariyla ve yetenekleriyle ilgilenmeyen,
gelecekte yapabileceklerine odaklanan potansiyel kabiliyet anlayisina benzer sekilde
insanlarin da ihtiyaglar1 ve arzular1 sinirsizmiscasina sahip olmaya c¢alismalarinin

4 . . . .
334Sennett’in bu konu iizerinde durmasinin sebebi,

sasirtict olmadigini belirtmistir.
siradanlasan bir hayat anlatisina sahip insanlarin daha ¢ok calisarak ve tiiketerek
ilerleme kaydedeceklerine ve oOzgiirleseceklerine inanmalarina karsilik tliketim
tutkusuna esir olduklarina dikkat ¢ekmek ve insanlarin ozgiirliikleriyle kurmus
olduklari iligkinin nasil etkilenmekte oldugunu ortaya ¢ikarmak istemesidir.

Buradan hareketle ortaya ¢ikan sonuglardan bir digeri de ¢alisma pratiklerine uyum
saglamasi beklenen insanin yeni yurttas tanimlamalarin1 da beraberinde getirecegidir.

Yetenegi, zamani, ihtiyaglar1 yeniden anlamlandiran, onlar1 bir kaliba sokan giiniin

anlayis1 ayn1 zamanda yeni yurttasi da tanimlamak, nasil olmasi gerektigine dair bir
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anlayis gelistirmek ve bu sekilde siirecin devamliligini saglamak zorundadir. Bu
anlayisin yurttas tarafindan kabullenilmesinin birdenbire miimkiin olamayacagi, belli
politikalar izlenmesini gerektirecegi ise aciktir. Sennett, yeni kurumlarin ve sahip
olunan anlayisin insanlar i¢in olumlu sonuglar ortaya ¢ikarmadigina inanmakta, bu
durumun tiiketim ve politika alaninda siirdiiriilen ortak bir anlayistan kaynaklandigini
ileri stirmektedir ve bu konuyu aciklama yapmak i¢in kullandigi kavram ise
tiyatrodur.>

Tiiketim alanini bir tiyatro sahnesine benzeten Sennett, saticinin oyunun yazari iken
tilkketicinin ise bu oyunda seyirci roliinde oldugunu ifade etmistir. Saticinin tiiketicinin
gerceklikle olan bagmi koparmasi, onu hikdyesine inandirmasi ve ihtiyag
duymayacagi giic ya da oOzelliklerdeki {irtinlerini arzulamasini saglamasi ve satin
almasi i¢in onu ikna etmesi gerekmektedir. Siyasetin de benzer sekilde bir oyuna
benzetilebilecegini ifade eden Sennett, silirecin sorunsuz bir sekilde devam
ettirilmesinin yurttaglarin kendi deneyim ve becerilerine olan inanglarindan siiphe
etmelerine bagh oldugunu belirtmistir; ¢linkii ancak bu sekilde yurttaglar, esnetilmis
ve kuralsizlastirilmis ¢alisma hayatina uyum saglamak zorunda olduklarina ikna
edilebileceklerdir.™*® Yurttaslarm siyasetgilerin kendileri i¢in en iyisini diisiindiigiine,
bagka ihtimallerin olmadigina inanmalar1 sistemin sorunsuz bir sekilde
stirdiiriilebilmesinde biiylik rol oynamaktadir.

Insanlar siyasi alandan da dislayan degisimin devlete nasil bir rol bictigine deginen
Sennett, onun da tipki kurumlarin isleyisine benzer bir dontisiim gostermis oldugunu;
merkezden ¢evrenin kontrol edildigini, iktidar ile otoritenin birbirinden ayrildigini ve
tipki sirket yapilanmalarinda oldugu gibi yurttaslarin kendi sorumluluklarini almalari
gerektirdigini belirtmistir. Sennett’e gore bu politika yurttaslar acisindan pek de i¢
acic1 degildir; ciinkii ona gore politika tiim yurttaslar kapsayict olmalidir.”*’” Benzer
bir anlayisa sahip olan Harvey’e gore, neoliberal devlet anlayisi savundugu demokrasi
anlayisinin aksine, sirketlerin karmi gozetecek sekillerde varlik gostermektedir.
Yurttaglarin yasamakta oldugu istihdamla ilgili konularda sorumluluk almaktan
kacian ve onlar1 kendi bagslarina birakan devletin sirketlerin yasamakta olduklar

sikintilarin - sorumlulugunu istlenmekte oldugunu savunmaktadir. Ona gore, bu
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konuyla ilgili dikkat ¢eken uygulamalardan biri sirketin iktidarin1 ve sermayesini
olumsuz anlamda etkileyecek birlikteliklerin, kolektif muhalefet hareketlerinin
Onlenmesi ya da bastirilmasi i¢in uygulanmakta olan koruyucu giivenlik 6nlemleri ve
yasalardir. **® Harvey, devlet ile sirket iktidar1 arasindaki ¢izginin giderek
muglaklastigini, diizenin sermayedarlarin karim1 koruyacak sekilde siirdiiriildiiglini
vurgulamay1 amaglamistir ve bu calisma agisindan bu konunun 6nemi ise tipki
Sennett’in séziinii etmis oldugu gibi iktidar ile otoritenin birbirinden ayrilmis
olmasiin devlet yapilanmalarinda da kendini gostermesi ve iktidarin otorite haline
gelen sirketlerin karina hizmet edecek politikalar siirdiiriiyor olmasidir.

Esnek iiretimin kurumsal yapilanmalarda yol a¢tifi yeni diizeni Gaulejac da
Foucault’un disipline dayal1 iktidar iliskisi anlayis1 baglaminda anlamlandirmaktadir.
Iktidar 6rgiitlenme bigimlerinin Fordist {iretim anlayisinin gegerliligini yitirmesi ile
yeni bir bicim almis oldugunu ifade etmis ve bu durumu disipline dayali iktidardan
yoOnetsel iktidara gecilmesi olarak nitelendirmistir. Fordist iiretim siirecinde egemen
olan zamanin ve mekanin pargalara ayrilmasi ve bu diizene gore bedenin, hayatin her
alanda ordu, fabrika, okul gibi kurumlar vasitasiyla denetime tabi tutulmasindan;
esnek liretimle birlikte bedenin isteklerinin isgiicii ihtiyacina gore yonlendirilmesine
gecilmis oldugunu ifade etmistir.”*’

Tipk: vatandasin tiiketici davranisi ile siyasi davraniglarinin birbirinden bagimsiz ve
farkli olamamas1 gibi kurumlarin da farkli sekillerde yapilanmalarimi beklemek
gercege uygun olmayacaktir. Tiiketici davranisi ile siyasi davraniglarin birbirlerinden
ayrilamamasinin Sennett’e gore ciddi sonucglar1 vardir. Siyasetcinin de yurttasa
tilketilecek bir nesne gibi tanitilmasina ve pazarlanmasina, siyasetcilerin dnceden
yaptiklarinin ve deneyimlerinin géz ardi edilmesine yol agacagini ve bu durumun en
onemli sonucunun ise siyaset¢ilerin de sorumluluktan ka¢malar1 olacagini ifade
etmistir.**" Siyasi kiiltirde ortaya ¢ikan doniisiimlerin, insanin yaptiklarma degil
yapacaklarina odaklanan anlayisin 6nemli olmasinin sebebi, insanlar i¢in yasananlarin
daha soyut ve anlasilmasi gii¢ bir hale gelmis olmasidir.

Sennett’in giiniin sartlarina uygun olarak gelistirilen politikalarla ilgili kaygilarindan
bir digeri ise yurttaglarin giiniin tiikketim aligkanliklarini benimseyerek bir zanaatkar

gibi diislinebilme yetilerini kaybetmeleridir ve Sennett, zanaatkarligin artik miimkiin

338 Harvey, Neoliberalizmin Kisa Tarihi, 85.
3% Gaulejac, age, 93.
40 Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii, 103.
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olamamasina ragmen hi¢ olmazsa tiiketicilerin bir zanaatkar gibi diisiinmeye devam
etmelerinin anlaml oldugunu diisiinmektedir. Bir zanaat¢1 gibi diisiinmek, kullanilan
iirlinlin nasil ¢alistigini, nasil ortaya ciktigini bilmek anlamina gelmektedir ve tiim
bunlar emek isteyen, zahmetli siireclerdir. Bilindigi gibi giiniin kisa vadeye
odaklanmis anlayis1 buna firsat sunmamakta ve kullanimi en kolay olan iiriinler tercih
edilmektedir. Bunun bir tercih sebebi oldugu bilindiginden nesneler her gecen giin
kullanim1 daha kolay olacak sekillerde iiretilmektedir. Sennett’e gore bu anlayisin
yurttaglar i¢in olumsuz etkisi ise nesnelerle kurduklari iliskinin yasadiklar1 diinya ile
kurduklar iligkiye de sirayet etmesi ve demokrasinin ancak anlama ile miimkiin
olabilecegi bugilinlerde toplumun demokratik anlayistan daha da uzaklagsmasi
olacaktir.’*' Bir zanaatc1 gibi yasayan yurttasin anlama ve bilme istegiyle hareket
edeceginden ve hayati da ancak bu sekilde anlamli hale getirebildiginden bahseden
Sennett, aksi halde insanin yasananlara karsi daha kayitsiz olacagina dair endisesini
dile getirmek istemistir.

Politikacilarin ekonomi politikalarin1 sorunsuz bir sekilde siirdiirebilmek icin {iretim
bi¢imlerinin yol a¢tig1 yikici sonuglar1 goériinmez hale getirmeleri gerekir ve bunu
yapabilmek i¢in gelistirmis olduklar1 sOylemlerin bu amaca hizmet ettigi
goriilmektedir; ilerleme, teknolojinin devrimi, sanayideki gelismeler gibi sdylemler,

32 By tarz

calisanlarin yasadiklar1 zorluklarin, baskilarin, siddetin iistiinti 6rtmektedir.
politik sOylemlerin tiim diinyada etkili oldugunu ifade eden Bauman, sadece
politikacilarin degil, vatandaslarin da bu durumu ig¢sellestirmis, ekonomik biiyiime
rakamlarinin hayatlar1 i¢cin ¢cok degerli olduguna inandirilmis olduklarini; boylece bu
politik sdylemler karsisinda savunmasiz kaldiklarini belirtmis, bu anlayistan
kurtulmalarinin kolay olmadigini ifade etmistir.**

Yeni kurumsal anlayisin sirketlerin iktidar Orgiitlenme bi¢imlerinde ii¢ temel
prensibinin oldugunu diisiinen Gaulejac, bunlar1 calisanlarin ekonomik savasta
olunduguna inandirilmasi, bireysellesme anlayisinin icsellestirmelerinin saglanmasi,
boylece kolektif yapilarin ortaya ¢ikmasinin 6nlenmesi ve ¢alisanlarin diistinmelerine,
icinde bulunduklar1 durumlar1 sorgulamalarina firsat verilmeden is baskisi ile verilen

komutlar1 gerceklestirmeye odaklanmalari olarak siralamustir.*** Ozellikle ekonomik

34 age, 106.

2 Thebaud-Mony, age, 255.

3 Zygmunt Bauman, Azinh@in Zenginligi Hepimizin Cikarma mdir? ¢ev. Hakan Keser, cev.
Hakan Keser, 2. bs. (Istanbul: Ayrint1 Yaymlari, 2015), 33.

** Gaulejac, age, 119-120.
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bir savasta olunduguna dair yerlestirilmeye c¢alisilan inanis ile kapitalizmin yol actig1
tahribatin da goriinmez olmasina ve bunun yani sira kurumsallagmanin tiim
sorumlulugu calisanlara yiiklemesi ile karar verici otoritenin de goriinmez hale
gelmesine sebep olunmaktadir.

Bundan sonraki boliimde, Sennett’in esnek iiretimin ¢alisma ile ilgili tiim siireclerde
egemen hale gelmesi ile nasil bir doniisiim yasandigina 1s1k tuttugu, insanlarla yapmis
oldugu goriismelere dayanan, karsilastirmali olarak yasanan doniisiimiin etkilerini
ortaya koymus oldugu Karakter Asinmasi isimli eseri incelenmis ve yeni calisma
anlayisinin insanlarin yasam bicimlerinde ve yasadiklar1 hayati anlamlandirma

konusunda ne gibi etkilerinin oldugunun anlasilmasi i¢in ¢alisilmistir.

3.3. Karakter Asinmasi

Sennett’in Karakter Asinmast isimli eserinin bu ¢alisma acisindan 6nemi, Zanaatkar
ve Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserlerinde incelenmis olan kapitalizmin zaman
icinde gec¢irmis oldugu doniisiimiin, calismanin, yeteneklerin, tecriibenin yeni
anlamlar kazanmasi ya da anlam degisikliklerine ugramasi ile doniisen calisma
pratiklerinin insanlar1 nasil etkilemekte olduguna 151k tutuyor olmasindandir. Yapilan
goriismelere dayanan bu eser diger iki eserde sozii edilen doniisiimiin nasil sonuglar
ortaya ¢ikardigin1 gozler Oniine seriyor olmasi agisindan degerli goriilmektedir. Bu
caligmanin {izerinde durmay1 amacladig1 konulardan biri de ¢alisma hayatinda ortaya
¢ikan doniisiimlerin toplumsal hayati nasil etkilemekte oldugudur. Calismanin bu
hedefine benzer bir sekilde Sennett, Karakter Asinmas: isimli eserinde insanlarin
calisma hayatinda esnek ve gecici calisma kosullari ile miicadele edip, siirekli degisen
durumlara ayak uydurmak zorunda kaldiklarindan aile ve toplumsal iligkilerinde de bu
aliskanliklar stirdiirdiiklerini ve bu durumun insan karakteri {izerinde ciddi etkileri
oldugunu gostermektedir.

Sennett ilk olarak ¢alisma pratiklerinin doniistiiriilmesine hizmet eder sekilde calisma
ile ilgili terim ve kelimelerin anlamlarinin nasil degismis olduguna deginmektedir.
Esnek kapitalizm olarak nitelenen yeni sistemin bu sekilde nitelendirilmesinin esas
sebebinin esnekligin vurgulanmak istenmesi oldugunu belirtmis ve esnekligin,
biirokratik yapilarin ortadan kalkmasi, kurum i¢inde ve disinda esnek gecislerin
miimkiin olabilmesi, kat1 blirokratik yapida oldugu gibi isin belirli kurallar ve adimlar

dogrultusunda ilerlemesine ihtiya¢ duyulmamasi anlamlarma geldigini ifade
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etmistir.**

Eser boyunca tartisacak oldugu lizere Sennett, esnekligin ve calisma ile isin yeni
anlamlandirilma bi¢iminin insanlarda kaygiya neden oldugunu diistinmektedir; ¢ilinkii
esneklesme ile birlikte insanlarin hayatlarina dair planlarinin alt st oldugunu
gbzlemlemistir. Insanlarin daha dzgiir olacag: iddiasi ile savunulan esnek iiretim ve
yeni ¢alisma diizeninin saglayacagi olanaklarin esasen bir kandirmacadan ibaret
oldugunu, elestirilen biirokratik yapinin etkisini yitirmesinin insanlara daha o6zgiir
caligma imkan1 sunacagi inanisinin bazi gergekleri saklamakta oldugunu, yeni sistemin
yeni kontrol bigimlerini beraberinde getirdigini ifade etmistir. Yeni diizende kontrol
bicimlerinin anlasilmasinin zor oldugunu eklemis ve yeni kontrol bigimlerini
‘okunaksiz bir iktidar rejimi’ olarak tarif etmistir.’*® Sennett yapmis oldugu bu
aciklama ile rejimin beraberinde getirdigi belirsizlikleri, gegiciligi vurgulamay1
amaglamaktadir.

Geoff Mulgan da benzer ifadelerle bugiiniin en belirgin 6zelliginin belirsizlik ve onun
beraberinde getirmis oldugu tehlike ve korku oldugunu belirtmis; belirsizlige yol agan
en 6nemli etkenin ise siirekli degisim oldugunu eklemistir. Bu degisimin hayatin her
alaninda etkili oldugunu ifade eden Mulgan’a gore, sadece calisma hayatinda degil,
insanlarin yasadiklari ¢cevrelerde, kiiltiirde, becerilerde dahi belirsizlikler yaratilmakta
oldugu goriilmektedir.**’

Buradan yola ¢ikarak Sennett, “Sabirsiz, mevcut ana odaklanan bir toplumda, hangi
ozelligimizin kalic1 deger tagidigina nasil karar verebiliriz? Kisa vadeye kilitlenmis bir
ekonomide nasil uzun vadeli hedeflere sahip olabiliriz? Her an pargalanan veya siirekli
olarak yeniden sekillendirilen kuramlarda, karsilikli sadakat ve baglilik nasil
siirdiiriilebilir?”*** gibi sorularmn esnek kapitalizmin insanlar1 maruz biraktig1 sorular

oldugunu savunmus ve eser boyunca bu sorularin pesinden gitmistir.

3.3.1. Siirekli Yer Degistirmenin Sebep Oldugu Koksiizliik Hissi

[k olarak daha &nce mavi yakalilarla ilgili yapmus oldugu ¢aligma icin 1970 yilinda

goriismeler gerceklestirdigi kisilerden Amerika’da yasayan, bir is merkezinde temizlik

3 Richard Sennett, Karakter Asinmasi: Yeni Kapitalizmde Isin Kisilik Uzerindeki Etkileri, ¢ev.
Baris Yildirim, 3 bs. (fstanbul: Ayrmt1 Yaynlari, 2008), 9.
346

age, 10.
7 Geoff Mulgan, “Belirsizlik, Tersinirlik ve Cesitlilik” Yeni Zamanlar: 1990’larda Politikanin
Degisen Cehresi, der. Stuart Hall, Martin Jacques, (Istanbul: Ayrint1 Yaynlari, 1995): 281-282.
38 Sennett, Karakter Asinmasi, 11.
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gorevlisi olarak calisan Enrico ile onunla goriismeler yaptig1 yillarda heniiz iiniversite
ogrencisi, simdi kendisi de caligmaya baglamis olan oglu Rico’nun calisma ve
toplumsal hayatlarinda yasadiklarini karsilastirilmali olarak aktarmistir.

Yirmi yil ayni is merkezinde temizlik gorevlisi olarak ¢alisan Enrico ile ilgili
Sennett’in ilk dikkatini ¢eken, onun durumundan sikdyet etmemesi ile birlikte ¢ok
biiytik isteklerinin olmamas1 ve temel arzusunun ailesi i¢in 1yi bir seyler yapma istegi
olmustur. Birlikte ¢alisarak yasamlarini siirdiiren ¢iftin Onceliklerinin ¢ocuklarinin
egitimi i¢in para biriktirmek ve onlarin daha iyi sartlarda yasayacaklarini diistindiikleri
bir yerden ev satin alabilmek oldugunu ifade etmistir. Sirf bu 6rnek bile yillarca aym
yerlerde calisan insanlarin gelecekle ilgili plan yapma ve ona gore hareket etme
firsatina sahip olduklarinin anlasilabilmesi i¢in yeterlidir. Bu su anlama gelmektedir;
insanlar giinlerin onlara neler getirecegini tahmin edebilmekte, hangi ayin sonunda ne
kadar kazanacaklarini, ne kadar biriktirebileceklerini, hatta ne zaman emekli
olacaklarin1 planlayabilmekteydiler. Dolayisiyla zaman insanlar i¢in dngoriilemez
strprizlerle dolu olmaktan uzakti, uzun zamana yayilan planlar dogrultusunda
yasanabilen bir zaman anlayis1 hakimdi.**’

Sennett, Enrico’nun ¢aligma zamanina ve haliyle yasamina yon veren biirokratik
sekilde yapilanmis anlayisin ekonomik agidan ona bir basar1 hikayesi sagladigini
distinmektedir. Enrico’nun en agir islerden birinde ¢alisiyor ve sinifsal olarak en asagi
kademede yer aliyor olmasina ragmen sahip oldugu yasam Gykiisiinlin saglamakta
oldugu gliven duygusunun ona tiim zorluklara katlanma giicii verdigine
inanmaktadir.**’

Tiim bunlarla birlikte Enrico’nun yasam dykiisiiniin sadece bunlarla agiklanacak kadar
basit olmadigindan s6z eden Sennett, ¢caligmak ilizere yasadigi cevreden ayrilarak bir
banliydde yasamaya baslayan Enrico’nun banliyodeki yasami ile hafta sonlar1 vakit
gecirdigl eski mahallesindeki yasaminin, insanlarla kurmus oldugu iliskilerin
bugiinden farkli oldugunu ve eski mahallesinde saygin bir yeri oldugunu ifade
etmistir.>”’

Sennett yaptig1 gorlismelerde Enrico’nun toplumda bir yer edinmis ve eski

mahallesinde yasam Oykiisiine saygi duyuluyor olmasina ragmen ¢ocuklarinin kendisi

349 age, 14.
30 age, 14-15.
331 age, 15.
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gibi bir ise sahip olmalarini, ayni sekilde yasamlarini siirdiirmelerini ise istemedigini
fark ettigini ifade etmistir. Ayn1 sekilde Rico gibi genglerin de anne babalar1 gibi
yasamay1 tercih etmediklerini, hatta her anin ve kazanilan her paranin belli planlar
¢ergevesinde diizenlenmesinin onlar1 siktigin1 gézlemledigini eklemistir.*>>

Enrico ile yapmis oldugu goriismelerden uzun yillar sonra oglu Rico ile havaalaninda
karsilasan Sennett, onun kiyafetinden ve tasimakta oldugu aksesuarlardan edinmis
oldugu ilk izlenimlerinin onu sasirttigin1 ve pek de memnun etmedigini belirtmis;
bunun sebebinin ise onun se¢kin bir aileden geliyormuscasina aksesuarlar kullanmaya
gerek duymus olmasindan kaynaklandigini ifade etmistir. Bununla birlikte Enrico’nun
amacia ulastigini, oglunun sinif atlama hayalinin ise gergeklesmis oldugunu fark
etmistir.*>?

Rico’nun, ilk olarak tam da esnekligin gerektirdigi sekilde degisim ve risk alma
iizerine kurulu diizeni savundugunu ve kati biirokratik yapilardan hoslanmadigim
ifade etmistir. Sennett, sik sik sehir ve is degistirmek zorunda kalmalarina ragmen
daha okul yillarinda yer degistirme ve uyum saglama fikrine aligtirilmis olan, firsatlar
pesinde kosmanin gerekli oldugunu diisiinen Rico ve esinin refah i¢inde yasiyor
olmakla birlikte cogu zaman hayatlari ile ilgili korkuya kapildiklarini, bunun sebebinin
ise kendi yasamlari tizerinde kontrol saglayamamalari oldugunu ifade etmis; bunun ne
anlama geldigini Rico ve onun esi Jeannette’nin calismakta olduklari islerde
yasadiklar sikintilara deginerek agiklamistir. Kendi danmismanlik sirketi agmis olan
Rico, danigsman olarak calisan tiim arkadaslarmin belli bir sézlesme dahilinde
caligmadiklarini, s6zlesmeler olsa da bunlara uyulmadigini, danismanlik hizmetini
satin alan kisi ya da sirketlerin istekleri dogrultusunda c¢alismak durumunda
kaldiklarini, belirli bir gorev tanimlamasi {izerinden islerini gergeklestirme
imkanlarimin olmadigin1 aktarmistir. Yasadiklar1 kontrol kaybr ile ilgili endisenin
yapilmasi gerekenlerin neler olduguna dair bir bilgiye sahip olamamalar1 ve

zamanlarim diizenleyememeleri oldugunu belirtmistir.*>*

Sennett, tim bunlarin ne
anlama geldigi ve bu sekilde ¢alismak zorunda birakilan insanlarin neler yasadigi ile
ilgili ayrintili bir tartisma yiiriitmiis ve Enrico’nun planh yasantisina karsilik Rico ve
ailesinin yasamakta oldugu diizenin onlara nasil bir yasam saglamakta oldugunun

anlasilmasi i¢in ¢alismistir. Rico ve ailesinin yeni ¢aligma diizeni nedeniyle siklikla

352 age, 16.
353 age, 16.
354 age, 18.
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taginmalar1 dahi kontrol kaybinin nasil deneyimlendigine dair ip uglari vermektedir.
Siklikla is degistirmek her ne kadar giinlin esnetilmis anlayisinda kabullenilmis bir
durum olarak ortaya c¢ikmakta olsa da insanlarin duygusal durumlarmi olumsuz
anlamda etkilemekte oldugunu gozlemlemek zor degildir. Isten ¢ikarildiginda
kendisinin yerine bagkasinin istihdam edileceginin farkinda olan insan, kendini
basarisiz hissetmekle birlikte edinmis oldugu dayanmigma aglarindan koptugunu
diisiinecek ve kapitalist kiiltiirlin insanlara yiiklemis oldugu sorumluluklar nedeniyle
utang ve sucluluk duygulariyla da bas etmek zorunda kalacaktir.*>® Bu duygularla bas
etmek ¢ok zor ve yipratici oldugundan insanlar hali hazirda is sahibi olsalar da her an
isten ¢ikarilabileceklerini goéz oOniinde bulundurmak ve bdyle bir durumla
karsilastiklarinda hizlica bunun {istesinden gelebilmek, yeni bir is bulabilmek icin
ortada isten ¢ikarilma durumu olmadiginda dahi hazirlikli olmak ve networklerini
buna gore ayarlamak zorunda kalmaktadirlar. Dolayisiyla calismakta olduklari iglerde
yasadiklar1 zorluklar yetmezmis gibi gelecek endisesi ile her an stres yasadiklarini
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Sennett, muhasebecilerden olusan bir ekibin basinda gdrev yapan Rico’nun esi
Jeannette’nin yasamakta oldugu kontrol kaybinin ise daha farkli bir bigcimde
gerceklesmekte oldugunu ifade etmistir. Oncelikle ¢alisma diizeni ile ilgili fikir
vermek amaciyla, birbirlerine bilgisayar ekranlariyla baglanan kimisi evde kimisi
ofiste calisan ekip ¢alisanlarinin gérevler ve kurallar ile ilgili direktifleri telefon ya da
e-posta yoluyla aldiklarindan ve yiiz yiize iletisimin en aza indirilmis oldugundan sz
etmis olan Sennett, ¢alisanlarin daha esnek ve rahat kosullar altinda calistiklari
izlenimi yaratilmaya calisilmasina ragmen esasen bunun bir kandirmaca oldugunu
ifade etmistir. Jeannette’nin yasadigi kontrol kaybi ise ofiste bir arada bulunan
calisanlarla yiiz ylize gerceklestirilen iletisimin esnek ¢alisma anlayisi ile gegerliligini
yitirmesi sonucunda kontrolii saglamanin daha fazla emek gerektiriyor olmasidir.>
Bunun yani sira evden calismanin yol agtigr olumsuzluklar esasen sadece Jeannette
icin gecerli degildir; ¢iinkii evden ¢alisma ayn1 zamanda calisanlar i¢in de daha ciddi
sorumluluklar1 beraberinde getirmektedir. Birincisi evden ¢alismanin ise gitme
zorunlulugunu ortadan kaldirmis olmasi sebebiyle daha az ¢aba harcandigina dair
alginin, diisiik Ucretleri maruz gostermek i¢in kullanildigi; ayn1 zamanda igveren

tarafindan belirlenen isin tamamlanma zamaninin da ¢alisani baskiya maruz birakacak

%3 Gaulejac, age, 175.
336 Sennett, Karakter Asinmasi, 18.

125



sekilde belirlenmesine yol agabildigi bilinmektedir. Arif Kosar bu konu ile ilgili
kaleme almis oldugu makalesinde evden c¢alisma uygulamasinin genellikle sonuca
gore tcret O0deme seklinde uygulanmakta oldugunu, bunun parca basi ticret
uygulamasindan bir farki olmadigini ve bugiin i¢cin kabul edilemez bir uygulama
olmasi gerektigini ifade etmistir.>”’

Esnek caligma anlayisinin yol actig1 kontrol kaybi ¢alisanlarin yasamakta olduklar
sikintilardan sadece biriydi ve Sennett bu duruma sasirmamisti, onu sasirtan asil
durum goriisme devam ettikce Rico’nun kontrolii yitirmekten dolayr duydugu
kayginin sadece isle ilgili olmamasiydi. Esnek ¢aligma kosullarinda ayakta kalmak
icin kontrol kaybi ve daha bir¢ok durumla bas etmek zorunda kalan Rico’nun
kendisiyle ilgili endiseleri de oldugunu, ¢calisma yasantisinin giindelik yasantisini ve
duygularmi1 da etkiledigini diislind{igiinii ve tiim bunlar icin endiselendigini kisa
siirede fark etmis olan Sennett, bu duygularin insanlar i¢in 6nemli oldugunu
diistindiigiinden bu konu tizerinde durmustur.”®

Rico’nun ilk olarak soziinii ettigi, siirekli tasinmak zorunda kalmalarindan dolay1
yasadiklar1 yalnizlik ve arkadasliklarini siirdiirememe endisesiydi. Enrico’nun eski
mahallesine gittiginde yasadig1 birliktelik ve devam eden iliskiler agin1 Rico’nun ¢ok
farkli bigimde deneyimledigini fark eden Sennett, Rico’nun ailesiyle birlikte siirekli
tasinmak zorunda kalmalarindan dolayr insanlarla iletisimlerini devam ettirmek
isteseler dahi bunun gii¢ ve aceleci, ancak internet {izerinden miimkiin olabilen bir
iletisim oldugundan sikayet ettigini ifade etmistir. Sennett, yasadiklar1 yerde
kurduklar1 sosyal iligkilerin aceleci ve gegici olmasini, uzun zaman gerektiren
birlikteliklerin miimkiin olamamasina, ¢alisma yasantilarinin siirekli taginmalarini
gerektirmesine ve gittikleri yeni yerde en bastan bir hayat kurmalarina bagli oldugunu
distinmektedir. Sennett, Rico’nun sosyal iliskiler ve arkadaslik meselesini bu denli
dert etmesinin temel sebebinin ise ailesi ile kurdugu iliskide de benzer sorunlar
yasamasi oldugunu belirtmistir. Enrico ile benzer sekilde Rico’nun da ailesine 6nem
verdigini ve yaptiglr bir¢ok seyin ailesine hizmet amaci tasidigini hissetmis olan
Sennett, gliniin anlayisinda Rico’nun bu istegini gerceklestirmesi i¢in gerekli sartlarin

ise saglanamayacagin1 hissetmekteydi ve meselenin zamanla ilgili oldugunu

337 Arif Kosar, “Ulusal Istihdam Stratejisi Baglaminda Esnekligin Tiirkiye Stratejisi”, Kapitalist
Uretim lliskilerinde ‘Yeniden’ Esneklik: Tiirkiye’de Esnek Cahsma, haz. Ozgiir Miiftiioglu, Arif
Kosar, (Istanbul: Evrensel Basim Yayn, 2014): 113.

338 Sennett, Karakter Asinmasi, 19.
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distinmekle birlikte temelde daha ciddi kaygilarin var oldugunu ise goériismeler
ilerledikge fark edecekti.**’

Rico’nun ailesi ile kurmus oldugu iliskide kendisini rahatsiz eden meselelerden ilki
onlarla ¢ok vakit gegirememesi ve buna bagli olarak da kararl ve hedef sahibi insanlar
olmalarim istiyor olmasina ragmen onlara yeteri kadar 6rnek olamamasiydi. Kendi
hayati ile ¢ocuklarina 6rnek olmak isteyen Rico, bunun miimkiin olamayacaginin
bilincindeydi; ¢linkii onun iyi bir karakterin sahip olmasi1 gerektigini diisiindigi
nitelikler is hayatindan tamamiyla ¢ikartilmistir ve zamaninin ¢ogunu iste geciren
insanlar yasam oOykiileri ile ¢cocuklarina 6rnek olamamaktadirlar.*®® Esnek iiretimle
birlikte siirdiirtilmesine karar verilen yeni anlayisin sadece ¢aligma hayati igin gecerli
olmas1 ve bu davranig bigimlerinin insanlarin giindelik hayatlarini etkilememesi
miimkiin goériinmemektedir; kald1 ki Sennett’in de vurgulamis oldugu gibi, calisma
temposuna ayak uydurabilmeleri i¢in insanlar daha caligma hayatina atilmadan
aldiklar1 egitimlerle bu davranis bigimlerini i¢sellestirmek zorunda birakilmaktadirlar.
Rico’nun ailesiyle ilgili yasamis oldugu endisenin, ailenin iiretim iligkilerinin
devamini saglayacak sekilde kurgulanmasindan kaynaklandigi bilinmektedir. “Ailenin
baslica hedefini ger¢eklestirmek, yani istihdam edilebilir bir birey yetistirmek i¢in
performans gostermek zorunda olan kiiclik bir firma gibi algilanir hale gelmis

olmasr”>®!

, onemli goriilen tek konunun para kazanmak oldugu toplumlarda; baglilik,
sadakat, 6zveri gibi degerlerin Gnemsenmiyor olmasi, ¢ocuklarina bu degerleri tecriibe
edecekleri herhangi bir alan kalmamasina yol agmaktadir.

Sennett, baghlik, sadakat, 6zveri gibi anlayislarin degerini yitirmesini gliniin kisa
vadeye odaklanmis anlayisinin benimsenmis olmasindan kaynaklandigini; calisma
hayatinda ¢ok Onemli bir kriter olarak ortaya ¢ikmis olan kisa vade anlayisinin
insanlarin tlim yagantisini etkilemekte oldugunu diistinmektedir. Devam eden béliimde

bu durumun Sennett tarafindan neden sorunlu goriildiigiiniin anlasilmas: i¢in

caligilmastir.

3.3.2. Uzun Vade Anlayisinin Terk Edilmesi

Sennett’in, Rico’nun yasamakta oldugu bu gerilimlerin 6nemli oldugunu

diisiinmesinin sebebi, bu doniisiimiin tiim insanlar1 etkiledigine inanmasidir. yeni
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kapitalist kiiltiirin dontistlirdiigli en nemli konulardan birinin zaman algis1 oldugunu;
uzun zamana firsat tanimayan yeni zaman anlayisinda devam eden kariyerlerin sona
ermesinin, yeteneklerin siirekli yenilenmesinin bekleniyor olmasinin, uzun yillar ayni
yerde ¢alismanin miimkiin olmamasinin ¢alismanin anlamini da degistirmis oldugunu
ifade etmistir. Her seyin gelip gecici olduguna dair anlayisin ¢alisma hayatini etkisi
altina almasi ile piyasa dinamiginin yildan yila her isin yapilis seklinin doniisiimiine
hatta ayni igin slirdliriilememesine yol agtig1 goriilmektedir.

Sennett’in diger eserlerinde de siklikla iizerinde durmus oldugu tizere, esnek calisma
anlayis1 piramit seklindeki yapilanmalarin yerini network biciminde ydnetim
uygulamalarina birakmistir ve bu su anlamlara gelmektedir; gorev tanimi, ise alim,
isten ¢ikarma gibi calisanlar1 ciddi sekilde etkileyecek kararlarin siklikla
degistirilebilmesi ve bu degisim kolayliginin sermaye sahiplerinin ¢ikarini koruyacak
sekilde uygulanabilmesidir.*®*

Piramit seklinde yapilanan yonetim diizeninde gorev dagilimi ve yapilmasi gereken
islerin calisanlar arasinda yukaridan asagi dogru iletildigi, yapilmasi gerekenlerin
iletilirken calisanlar arasinda yorumlanmasi ve boylece o isin beraber tamamlamasi
miimkiin olabiliyorken; bilgisayarlar ve internetin de tiim is alanlarinda kullanilmaya
baslanmasi ile yapilmasi gerekenlerin ve nasil yapilacagi ile ilgili bilgilerin kisilere
0zel olarak gonderilmeye baslandigi ve o isin birlikte yapiliyor olma durumunun
tamamen ortadan kalktig1 bilinmektedir. Bu su anlama gelmektedir, insanlar bir isi
yaparken tamamen yalniz birakilmaktadirlar; bu durum bireysel olarak ¢alismaya ve
yardimlagsma duygularinin tamamen arka plana atilmasina yol acmaktadir.*® Insanlar
arasindaki giiven duygularini térpiilemekte olan bu anlayis Sennett’in ¢ok 6nemsedigi
zanaatkarlik anlayisinin da tamamen terk edilmesi anlamina geldigi agiktir; ¢linkii isin
hali hazirda en ufak pargalarma ayrilmis oldugu bu diizende, insanlarin da
birbirlerinden iyice uzaklagmalari yasanan yabancilasmay1 iyice goriiniir hale
getirmektedir.

Calisma hayatina yon veren ‘uzun vade yok’ anlayisinin oncelikli olarak insanlarin
birbirlerine kars1 gelistirdikleri baglilik ve giiven duygularimi zayiflatmakta oldugunu
ifade eden Sennett, Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii 1simli eserinde de agiklamis oldugu gibi
enformel giivenin yani bir sorunla karsilastiginda insanin kime gilivenebilecegini

bilmesinin zaman gerektirdigini belirtmistir. Bu nedenle network biciminde
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yapilanmis kurumlarda ¢alisan insanlarin sosyal baglarinin zayif olmasinin, stirekli is
ya da gorev degistirdiklerinden birbirlerini tanima firsati bulamamalarinin sasirtici
olmadigini, caligma arkadaslarina baglilik ve giiven hissetmelerini beklemenin anlamli
olmadigin belirtmistir.***

Sennett, aile bireyleri arasindaki iliskilerin is yerindeki iligki bi¢imlerinden tamamen
farkl1 olamayacagini; bireysel davranma, yardimlagsma igin ¢aba harcamama,
fedakarliktan kaginma yaklagimlarin siirdiiriilecegini ifade etmis ve Rico’nun bu
konudaki endiseleri onu dogrulamistir. Sennett’in gdzlemlemis oldugu gibi Rico,
caliygma hayatinda egemen hale gelmis esnek anlayisin 6zel yasamda da
stirdiiriilmesine kars1 durmakta ve bunun tiim toplumsal yapiy1 doéniistiirmek anlamina
geldigine inanmaktadir; fakat zamanlarinin ¢ogunu calisarak gegiren insanlarin is
yerindekinden farkli davranabilecekleri, ¢ocuklarmma 6rnek olabilecekleri alanlarin
kalmadigmimn da farkindadir.>®

Sennett, Rico’nun Enrico’nun otoritesinden ve koydugu kurallardan sikilmakta
oldugunu Enrico ile goriismeler yaptigi yillarda fark etmis oldugunu belirtmis; bunun
karsisinda bugiin Rico’nun daha degerli olacagini diistindiigii, cocuklarin1 dinleme ve
onlarla birlikte karar alma seklinde gercgeklestirdikleri siireglerin ise yonlerini
kaybetmis hissetmelerine engel olamadigmni ifade etmistir.’®® Fark edilecegi gibi,
Rico’nun s6ziinii ettigi bu durum esnek tiretimle birlikte ¢calisma hayatinda yasananlar
ile benzerlikler gostermektedir. Esnek {iiretimle ¢alisanlar kendilerini sikan kati
biirokratik kurallardan kurtulmus oldular; fakat bilindigi gibi bu diizen onlar1 yeni bir
sorunla kars1 karsiya birakti. Isin tamamlanmasi igin gerceklestirecekleri adimlarm ve
siireclerin nasil olmasi gerektiginin isin basinda belirlenmiyor olmasi siirecin
belirsizlesmesine -tipki cocuklarla ilgili verilecek kararlarin belirsizlesmesi gibi- yol
act1. Burada s6z konusu edilmek istenen kati1 kurallarin, biirokratik siire¢lerin insanlar
icin daha avantajli ve anlamli oldugu degildir; sadece yeni siireglerin beraberinde
getirdigi belirsizliklerin de kat1 kurallar kadar zarar verici olabilecegi ihtimalinin g6z
ard1 edilmemesi gerektigi vurgulanmak istenmektedir.

Sennett, Enrico’nun yapmakta oldugu is ile ilgili konularda etik davranis 6rnekleri
olarak anlasilabilecek giizel sozler sdyleyerek cocuklarini ikna etmeye g¢alisirken

Rico’nun ayn1 gelenegi siirdiiremedigini 6grenmis ve bunun sebebinin igyerinde basari
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saglayan davranmiglarin Rico’nun ¢ocuklarina asilamak istedigi etik degerlerle
uyusmamasindan kaynaklandigini ifade etmistir. Rico’nun bu durumu agiklikla ifade
ettigini, yeni ekonomik diizenin ¢ocuklarinin sahip olmasini arzuladiklar1 sorumluluk,
giivenilirlik, baglhilik ve hedef sahibi olma gibi uzun zamana odaklanan erdemleri
gecersiz hale getirdigini farkinda olduklarin1 ve bu nedenle de ciddi kaygilar
yasamakta olduklarin eklemistir.*®’ Rico ile Jeannette’nin ¢alisma hayatinda basarili
insanlar oldugunu sdylemek miimkiindiir; fakat burada edinilen becerilerin aile
yasantist i¢in sorunlu goriilebilecek yanlarinin oldugu aciktir. Kurulan yiizeysel
iligkilerin insanlarin gilindelik hayatlarin1 da etkilemekte oldugunu farkinda
olmalarina, aile i¢inde farkl iliski bi¢cimi gelistirmek istemelerine ragmen bunun ¢ok
da kolay olmadig1 goriilmektedir.

Devam eden boliimde Rico’nun ailesi ile kurdugu iliski agisindan duydugu endisenin
yani i§ hayatinda basarili olmak i¢in sahip olunmasi1 gereken niteliklerin insanlarin
kendi cevreleri ile kurmakta olduklar1 iliskilerdeki yansimasmin yol actig
dontistimlerin neler oldugu iizerinde durmaya ¢alisilmis ve Sennett’in bu doniisiimii

nasil gordiigiine deginilmistir.

3.3.3. Bireysel Iliskilerin Yiizeysellesmesi ve Buna Bagh Olarak Déniisen

Sorumluluk Bilinci

Rico’nun yasamakta oldugu c¢atisma Sennett’in aklina cevaplamasi zor sorular
getirmektedir; “Hep kisa vadede yasayan bir toplumda uzun vadeli hedefler nasil
giidiilebilir? Kalict toplumsal iligkiler nasil siirdiiriilebilir? Kisa epizotlardan ve
fragmanlardan olusan bir toplumda, kisi nasil bir kimlik anlatis1 ve yasam 6ykiisii
gelistirebilir?”**® Tiim bu sorulara yanit vermek ¢ok da kolay olmamakla birlikte bu
sorular iizerine diisiinmenin bugiin tiim insanlarin yagamakta olduklar1 sikintilarin,
kaygilarin anlasilabilmesi i¢in degerli oldugu aciktir.

Rico ve Jeannette’nin esnek ¢alisma hayatinin belirsizlikler ve risklerle dolu
olmasindan rahatsizlik duymadiklarini, her ne kadar bazi zorluklarla karsilagsalar da
bunlarla bas edebileceklerine dair inanglarinin onlar1 devam etmeleri ve durumu kendi
avantajlarina olacak sekilde kullanmalar1 i¢in motive etmekte oldugu vurgulanmistir.
Rico’nun giinlin esnek kosullarina dair rahatsiz oldugunu ifade ettigi iki konu

olduguna deginen Sennett, bunlardan ilkinin ¢ocuklarina karst sorumluluklarin
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istedigi sekilde yerine getiremiyor, onlara degerli oldugunu diisiindiigli anlayislar
anlatamiyor olmasi ve c¢evreleri ile kurduklar1 sosyal iligki baglarinin ¢ok zayif
olmasidir.*®

Sosyal iliskilerin zayiflamasi insanlarin cevreleriyle kurmus olduklar1 baglarin
gecicilesmesine yol agmakla birlikte daha bireysel bir anlayisin ortaya ¢ikmasi ve
insanlarin yasadiklari ile ilgili tiim sorumlulugu iistlenmeleri anlamlarina gelmektedir.
Sennett, bu durumun insanlarin olaylar1 algilayis bicimlerine ve ifadelerine
yansimakta oldugunu diisiinmektedir. Rico’nun siklikla is degistirme deneyiminden
yola ¢ikarak bu durumun aydinlatilmasina ¢alisan Sennett, Rico’nun isten ¢ikarilma
deneyimlerinde tiim sorumlulugu {stlendigini, isten ayrilma deneyimini isten
cikarilmak olarak nitelendirmekten kacgindigini, karar1 kendisinin almis oldugunu
belirttigini ifade etmistir.’”’

Siklikla is degistirmek zorunda kaliyor olmasina ragmen uzun zaman issiz kalma
deneyimini yasamadigi, ilerleyen yaslarinda ne gibi zorluklarla karsilasacaginin
bilinmez olmasi ile birlikte hi¢ olmazsa simdilik 1yi kosullarda ¢alisarak yasamini
stirdiirmekte oldugu bilinen Rico’nun aksine daha diizensiz ve kisa siireli islerde
calisarak hayatlarin1 devam ettirmek zorunda kalan insanlarin iistlenmek zorunda
kaldiklar1 sorumluluk, isten c¢ikmis olmalarmin kendi basarisizliklar1 olduguna
inanmalar1 ve bunun neden oldugu yalnizlik, basarisizlik ve belirsizlik hissinin
insanlar i¢in agir baskilara yola agtigin1 tahmin etmek zor degildir.*”’

Sorumluluk alma ile ilgili Rico ile Enrico’yu karsilagtiran Sennett, esasen Enrico’nun
da kendi sorumluluklarini almak konusunda hassas ve duyarli olmasi ile birlikte ikisi
arasindaki anlayisin ¢ok farkli oldugunu dile getirmistir. Calistig1 sirketin kiigiilmeye
gitmesinde kendi dahil oldugu hi¢bir neden olmamasina ragmen Rico’nun isten
cikarilmasini bir haksizlik olarak gérmedigini gozlemleyen Sennett, Rico’nun tam da
esnek {retimin gerektirdigi sekilde olumsuzluklar karsisinda suglama ihtiyaci
duymadan sorumlulugu kabullenme davranis1 sergilerken, Enrico’nun i¢ine dogdugu
sartlar1 kabullenme, isini en 1yi sekilde yapma anlayisina sahip bir birey olarak,
kendisinin sorumlu olmadigi, isten ¢ikarilma gibi olumsuz bir durumla karsilastiginda

kendini suglama davranisi sergilemedigini ifade etmistir.’’* Dolayisiyla ikisinin
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sorumlulugun anlamina dair farkli bakis agilarina sahip olduklarin1 sdylemek
mimkiindiir; bunun sebebi ise ¢alisma dilizeni ve buna bagl olarak da toplumsal
diizenin zaman i¢inde gecirmis oldugu doniisiimlerin insan karakteri iizerinde
etkileridir.

Sennett, Rico’nun sahip oldugu sorumluluk hissinin ne anlam ifade ettigini ve
dolayisiyla hayatta kalma miicadelesini nasil siirdiirdiigiiniin anlamlandirilmas1 i¢in
calismustir. Isten ayrilmasi ile ilgili duydugu sorumluluk hissinin sugluluk duygusunu
cagristirmadigini, kaldi ki bunu ¢agristiracak bir durum olmamakla birlikte baskalarini
suclama ve durumdan sikayet etme gibi bir davranisa da yonelmedigini gozlemledigini
ifade eden Sennett, Rico’nun miicadele etme bi¢iminin isten ayrilmasinin
sorumlulugunu alma ve kendi kararhligina yogunlasmak oldugunu ifade etmistir.’”
Sennett, giiniin sartlarina uygun olarak istese de bir yerde uzun zaman kalamayan,
eksikligini hissetse de giiclii sosyal iligkiler kuramayan Rico’nun temelde hissettigi
eksikligin yasam anlatis1 oldugunu diistinmektedir.

Enrico’nun yasam anlatis1 Rico’nunki ile karsilagtiran Sennett, Enrico’nun dogrusal
bir zaman anlatisina, yasananlarin nedenlerini anlayabilme ve sonuclarini 6ngérebilme
imkanina sahipken; diger taraftan Rico’nun ise siirekli degisen kosullara bagl olarak,
hareket ve akisin hakim oldugu diizende ekonomik ve sosyal olarak bir anlatiya sahip
olmasinin miimkiin olmadiginin altini ¢izmistir.*™

Sennett, insan karakterinin olusumunda ciddi etkisi olan zamanin bir anlatiya imkéan
saglayacak sekilde kurgulanamiyor oldugunu ve Rico’nun yasamakta oldugu
gerilimlerin esnek calisma kosullarinda yasamak zorunda kalan tiim insanlar
tarafindan deneyimlenmekte oldugunu belirtmistir. Sennett’in iizerinde durmak
istedigi nokta savas, aghik gibi kotii tarihsel deneyimleri yasayan insanlarin zor
kosullarla miicadele ederken belirsizliklerle dolu gelecekle de miicadele etmek
zorunda kalmis olmalarma karsilik bugiin yasanan belirsizliklerin higbir felaket
olmadan ortaya ¢ikmis olmasidir. Istikrarsizlik, kisa vadeye odaklanmis zaman
anlayis1, yeni kapitalist kiiltiirle birlikte kabullenilmis ve kisinin davraniglarim
etkileyen, insanlar arasinda giiven ve sadakat baglarmin silinmesine sebep olan
Sennett tarafindan karakterin aginmasi olarak nitelendirilen durumun ortaya

¢ikmasina sebep olmaktadir.®”
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Sennett’e gore, Rico’nun yasamakta oldugu deneyim bunun agik bir 6rnegi olarak
goriilebilir; calisma hayatinda siirdiiriilen esnek c¢alisma anlayisina uyum saglayan ve
bu sayede basarili olan Rico’nun sahip oldugu etik degerlere ve karakterine uygun
olmayacak sekilde davrandig1 goriilmektedir; haliyle korumaya calisti§i degerlerin
zaman i¢inde yok olma ihtimali ortaya g¢ikacaktir ve Rico dahil tiim insanlar bu
gerilimle miicadele etmek zorundadir.’’® Kisaca tekrar etmek gerekirse, esnek
iiretimden Once hiyerarsik yapilanmanin kati kurallarina gore hareket etmek zorunda
kalan insanlarin bugiin esnek iiretimle birlikte ortaya ¢ikan belirsizliklerle basa ¢gikmak
zorunda kaldiklar1 ortadadir. Eskinin yeniye oranla daha iyi bir ¢alisma diizenine
olanak sagladigini sdylemek ¢ok anlamli olamayacaktir; fakat esneklesme ile birlikte
insanlarin daha 6zgiir hareket ederek daha iyi sartlarda ¢alisabileceklerine dair inanigin
gercekleri yansitiyor olmaktan uzak oldugunun géz ardi edilmemesi anlamli olacaktir.
Calisma diizeninin esneklesmesi Oncelikle kurumsal yapilarin kurallarinin  ve
rutinlerinin esnetilmesi ile miimkiin olabilmisti; devam eden bdliimde bu doniistimiin
nasil gergeklestigine ve calisanlar agisindan nasil karsilik bulduguna deginilmeye ve
Sennett’in Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde de deginmis oldugu
dontistimlerin calisanlarin deneyimleri g6z Oniinde bulundurularak anlasilmaya

caligilmastir.

3.3.4. Esneklesme ile Birlikte Kurumsal Yapilarin Doniisiimii

Sennett, esnekligin kelime anlaminin bir seyin eski formuna donmesi oldugunu,
dolayisiyla insan davranigin esnek olmasinin degisen kosullara uyum saglama ve bu
kosullardan olumsuz anlamda etkilenmeme anlamia geldigini ifade etmistir. Onceki
boliimlerde bahsedilmis oldugu iizere, kati kurallarin ve rutinin yol actig
olumsuzluklardan kurtulmanin yolu olarak goériillen kurumlarin ve siireglerin
esnetilmesi anlayisi ¢ogunlukla insanlarin yeni siireclere hizlica uyum saglamasi
seklinde ortaya cikmaktadir.’”’

Ortaya ¢ikan doniisiimle birlikte modern esnek kurumlarin iktidar sistemlerinin {i¢
temel ilke cercevesinde yiriitiilmekte oldugunu diisiinen Sennett, bu ii¢ ilkeyi
“kurumlarin  kokten doniisimii; iiretimde esnek uzmanlasma; ve iktidarin

9937

merkezilesme olmadan yogunlasmasr™’® olarak siralamustir. Bu ii¢ ilkenin ne anlama
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geldigini acgiklamis olan Sennett, esas olarak bu ilkelerin insan karakterini nasil
etkiledigi lizerinde yogunlasmistir.

Fordist donemde kurumlarin hiyerarsik piramit seklindeki yapilanmalarinin zaman
icinde network aglarina doniistiigline daha o©nce deginilmisti, bu sekilde
kurumsallagsmakta olan yapilarda gegisler ve degisimler ¢ok daha kolay bir sekilde
gerceklesebilmektedir; ¢iinkii sistem bir biitiinlilk ortaya ¢ikarmamakta, aksine
degistirilip doniistiirilebilen parcali bir yapiya sahip siireclerden meydana
gelmektedir. Sennett’e gore yoneticiler acisindan bu yapilanmanin avantaji, her
birimin ve ¢alisanin gerceklestirmekte olduklar1 faaliyetlerin ¢ok kolay bir sekilde
takip edilebilmesi ve stirekli degisen kosullarin gerektirdigi gibi ¢alisanlar arasinda yer
degistirme, isten ¢ikarma veya giiniin kosullarina uygun olarak kisa zamanli ise
alimlar1 miimkiin hale getiriyor ve bir calisana birden fazla goérev yliklenmesini
kolaylastirtyor olmasidir.”

Kisaca ifade etmek gerekirse, yeni denetim modelinin disiplini degil, gézetimi 6n
plana ¢ikarmakta oldugu gozlemlenmektedir; teknolojinin gelismesi ile telefonlar,
bilgisayarlar araciligiyla bu gozetimin ¢ok kolay bir sekilde siirdiiriilebilmesi miimkiin
olabilmektedir. Denetimin bu sekilde yapisal bir doniistim gecirmis olmasi ayni
zamanda isin basarili bir sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmedigi konusunda da
farkli kriterlerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Yeni ¢alisma diizeni anlayisinda
isin nasil yapildigindansa sonuca odaklanilmakta oldugu, bireyleri ¢calisma esnasinda
zorlama ya da kontrol etmenin tercih edilmedigi, belirlenen hedefler ya da projeler
dogrultusunda kendilerini gelistirmeleri icin gerekli olduguna ikna edilerek
yonlendirildikleri ve sadece caligma saatleri icinde degil onun disinda kalan
zamanlarda da sonuca ulagmak zorunda hissettiklerinden ¢alismay1 stirdiirdiikleri
gozlemlenmektedir.”™

Sennett’in aciga c¢ikarmayr amagladigr gibi bu sekilde siirdiiriilen diizenin hem
calisanlar hem de isverenler agisindan olumsuz taraflari mevcuttur. Isten
cikartilmalarin kolaylastirilmis oldugu bu diizen ¢alisanlarin giiven duygusunu
olumsuz etkileyecektir; ¢linkii birlikte calistiklar1 insanlarin isten ¢ikarilmasina seyirci
olan ve islerine devam eden insanlar aym1 seyin rahathikla kendilerinin basina

gelebilecegini diisiinerek endiselenecek ve bu durum istenenin aksine verimliligin
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artisina degil, diislisline sebep olacaktir.”®' Calisanlarin yasadiklarini1 gozetmedigi agik
bir sekilde ortada olan, calisanlarin giivensizlik ve endise duymalarina yol acan bu
sistemin ayni zamanda bir kontrol mekanizmasi olarak ortaya ¢iktigi, glivencesizligin
insanlarin isleri ile ilgili yasamakta olduklar1 sorunlar1 gérmezden gelmelerine yol
acmakta oldugu aciktir.

Sennett, kurumlarin esneklesmesi ile ilgili ikinci ilkenin iiretimde esnek uzmanlagma
olduguna deginmis ve onu kisaca, dalgal tiiketici taleplerinin piyasaya daha hizli bir
sekilde iletilmesi yani taleplerin hizin1 karsilayabilecek sekilde ulastirilmasi olarak
tarif etmistir. Esnek uzmanlasma fordizmde mevcut iiretim anlayisindan ¢ok farkli bir
sekilde siirdiiriilmektedir; tiim iiretim agsamalarinin biiyiik bir ¢at1 altinda siirdiirtildiigi
sistemden, piyasanin talepleri dogrultusunda iscilerin gorevlerinin siklikla degistigi,
dretimin her asamasimin pargalandigt ve bu parcalarin farkli yerlerde
gerceklestirilmesine dayanan bir sistem haline déniismiis oldugu bilinmektedir.*™
Esnek iiretim anlayisi ile birlikte doniisiime ugrayan karar alma siireclerini piramit
seklindeki yapilanmalar ile karsilastiran Sennett; hiyerarsik diizenin kararlarin
uygulanmast i¢in tespit edildikten sonra bircok kisi tarafindan onaylanmasi
gerektiginden kararin gergeklestirilmesinin uzun zaman aldigini ifade etmis; esnek
iretimde ise piyasanin ve talebin siirekli degisiyor olmasindan dolayr karar alma
stireclerinin de kisaltilmasi ve ¢ok hizli bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in kiiglik
gruplar halinde galismanin tercih edilir hale geldigini eklemistir.”® Sennett’e gére “bu
yeni Uretim siirecinin en temel 6zelligi, dis diinyanin degisken taleplerinin kurumun i¢
yapisini belirlemesine izin vermesidir.”***

Esnek uygulamanin getirmis oldugu tigiincii ve son ilkeyi ise merkezilesme olmadan
yogunlasma olarak belirlemis olan Sennett, karar mekanizmalarinin nasil bir
islevselligi oldugunu ortaya ¢ikarmayi amaglamistir. Sennett, yeniden orgiitlenen is
organizasyonunun insanlara daha ozgiir bir sekilde calisma firsati saglayan bir
merkezilesmeye yol agtigini savunanlarin aksine isin yeni orgiitlenisi ve organizasyon
biciminin iist diizey yoneticilere tim organizasyonu gorebilecekleri bir resim

sunmakta oldugunu ve ¢alisanlarin artik sadece kendi listlerinde bulunan amirlere kars1
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sorumlu olmakla kalmayip; iist diizey yoneticilerin isteklerini de aninda yerine
getirmekten sorumlu hale geldiklerini ifade etmistir. Karar alma siire¢lerinde soz
sahibi olma imkanina zaten sahip olmayan calisanlar, gelen emirleri en kisa zamanda
kendilerince bir yorum getirmeden gergeklestirmek zorunda kalmaktadirlar.*®

Esnek oOrgiitlenme anlayisinin ¢alisma hayatinda nasil bir yansimasi oldugunun
anlasilmasi i¢in calisan Sennett, yeni kurumsallagma anlayigsinin sebep oldugu en
belirgin degisimlerinden birinin esnek zaman anlayis1 oldugunu ifade etmis ve is
giinlerinin 6nceden belirlenmis giin ve saatlere sabitlenmesinin yerini ¢alisanlarin 6zel
kosullarina gore diizenlenen c¢alisma saati uygulamasma biraktigin1 belirtmistir.
Insanlarin farkli giin ve saatlerde hatta farkli mekanlarda calisabilmelerine olanak
saglayan, isin tamamlanmasina odaklanmis anlayisin 6zgiirlestirici oldugu algisinin
yaniltici oldugunu vurgulayan Sennett, gergekligin cok farkli oldugunu gézlemledigini
ifade etmigtir.**®

Tiim bu uygulamalarin ¢alisanlar agisindan ne anlama geldiginin ortaya ¢ikarilmasi bu
caligma agisindan 6nemlidir ve Sennett de bu konunun anlagilir hale getirilmesine
caligmis, esnek zaman anlayisinin insanlar1 rutinden kurtarirken yeni kontrol
mekanizmalarini ortaya ¢ikardigini ve insanlar1 6zgiirlestirecegini sdylemenin ¢ok da
anlamli olmadigin1 dile getirmistir. Sennett’e gore, esnek zamanin 6ncelikli olarak
insanlart mahrum birakmakta oldugu konu, Enrico’nun yasamis oldugu planli bir
hayat anlayisidir; esnek zamanli calisma anlayisinda insanlarin zamanin onlara
getireceklerine dair 6ngdrii sahibi olmalari imkansizdir.*®’

Esnek c¢aligsma anlayisinin saglamis oldugu diisiiniilen olumlu uygulamalardan biri
evde calismaya imkan saglamasidir; fakat Sennett bu uygulamanin da insanlar
iizerinde farkli baskilar ortaya ¢ikarmakta olduguna inanmaktadir. Evde ¢alisma,
zamanin kotiiye kullanilabilecegine dair siiphelere yol agmasi nedeniyle belirli zaman
araliklariyla telefon goriismesi, e-posta ya da internet yoluyla belirli sekillerde kontrol
edilme gibi yeni kontrol mekanizmalar1 ortaya ¢ikarmis olduguna deginen Sennett,
biirokratik yapidaki anlayistan farksiz olarak kontroliin saglanmasina imkan
yaratildigini ve ayni sekilde sirketin karin1 dnemseyen anlayisin devam ettirildigini

ifade etmistir.”®® Mekanin degismis olmasi, insanlarin farkli alanlarda, bahsedildigi
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gibi kendilerini en rahat hissettikleri yer olan evlerinde calisabiliyor olmalar1 emek
stirecinin olumlu bir sekilde siirdiiriildiigii anlamina gelmemektedir. Biirodan uzakta
gerceklestirilen calismanin kotiiye kullanilmadigint gdstermek icin insanlarin daha
biiytlik baskilara maruz birakilabileceklerini sdylemek abartili olmayacaktir. Bununla
birlikte bu caligmanin amacim1 asacagi i¢in deginilemeyen bir diger konu esnek
zamanl ¢alisma anlayisinin 6zellikle kadinlar agisindan ciddi zorluklar1 beraberinde
getirmis  oldugudur. Ev i¢ci tim  sorumluluklarin  kadinlar tarafindan
gerceklestirilmesini makul gbren toplumsal rollerin yaninda kadinlarin evde
calisabilmelerinin onlara ¢ok da biiyiik sorumluluklar yiikledigi bilinmektedir.

Tim bunlar gbz oniinde bulundurularak rutinin insanlar i¢in algaltic1 ve kisitlayici
oldugunu savunan anlayisin yaniltici olabilecegi, demir kafeslerinden kurtarilmis olan
insanlarin farkli bir denetim ve gdzetim mekanizmasi ile kontrol altinda tutulmakta ve
yeni iktidar bi¢imleri ile bunun miimkiin hale getirilmekte oldugu goriilmektedir;
esnekligin getirmis oldugu diizensizligin c¢alisanlarin yararmma degil, isveren ve
sirketlerin yararina islemekte oldugu da agiktir.*®

Sennett, is ve siyaset diinyasinin liderlerinin her yil bir araya geldigi toplantilara
katildigin1 ve bu toplantilar boyunca insanlarin yaklagimlarint goézlemleme firsati
buldugunu ifade etmistir. Sennett insanlarin belli zorluklara katlanma sebeplerinin
genellikle ekonomik oldugunu diisiindiigiinii ifade etmis ve belli bir karaktere sahip;
diizensizlikle basa ¢ikabilen, olumsuzluklari kendi i¢in firsata doniistiirebilecek
insanlarin  esnek ¢alisma kosullarinda ayakta kalmayi basarabildiklerini
gbzlemledigini belirtmistir. Yeni kapitalist kiiltiire rahatlikla uyum saglayan insanlarin
sahip oldugu iki yetenegin, gecmisini terk edebilme ve parcalanmayi kabullenme
oldugunu toplantilardaki gozlemleri ile de dogrulamis oldugunu ifade etmistir.”™®
Insanlardan ¢alisma hayatinda ayakta kalabilmeleri igin sahip olmalar1 beklenen
yeteneklerin karakterlerini etkilememelerini, ¢alisma hayati boyunca siirdiirdiikleri
davraniglar benimsememelerini beklemek gercege pek de uygun degildir. Kaldi ki
Sennett’in da ortaya koymus oldugu gibi, Rico’nun yasamis oldugu deneyim tam da
bu durumu 6rneklendirmektedir. Rico ve Jeannette, belli erdemlerin, davranislarin
stirdiiriilmesi gerektigini diistinmelerine ragmen ¢ocuklarina bunu anlatacak bir yol
bulamamakta ve bu durum kendilerini kaybolmus hissetmelerine, 06zellikle

cocuklarinin gelecegi ile ilgili endise duymalarina yol agmaktaydi. Dolayisiyla sunu
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s0ylemek miimkiindiir ki ¢alisma hayatinda siirdiiriilen tiim davraniglar insanlarin
kendi g¢evrelerindeki insanlarla stirdiirmekte olduklari iligkilere yansiyacak ve onu
doniistiirecektir; bu nedenle de calisma pratiklerinin toplumsal yapiyr da
dontistiirmekte oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Esnek {iretimle birlikte insanlarin islerine karsi hissettikleri yabancilagsma hissinin
daha ciddi sekilde hissedilmeye baglanmis oldugu bilinmektedir. Sennett, bu durumun
insanlar tizerinde cok ciddi etkileri oldugunu diisiinmekle birlikte ortaya cikan
olumsuz sonuglarin zanaatkarlik anlayisinin terk edilmesi, insanlarin yaptiklari ise
anlam yiiklemelerine engel olunmasi ile baglantili oldugunu diistinmektedir ve bunun
calisanlar acisindan nasil deneyimlenmekte oldugunu ortaya ¢ikarabilmek i¢in yapmis
oldugu gozlemlerden yola ¢ikmistir. Devam eden boliimde Sennett’in bu konu ile ilgili
paylasmis oldugu deneyimlerine yer verilmis ve yasanan anlam kaybinin ¢alisanlar

acisindan nasil tecriibe edilmekte oldugunun anlasilmasi i¢in ¢alisilmistir.

3.3.5. Zanaatkarhgin Terk Edilmesi

Esnek tiretimden onceki ¢alisma pratikleri ile karsilagtirma yapabilmek i¢in yirmi bes
yil 6nce gorlismeler yaptig1 firna geri donen Sennett, burada karsilastigr degisimin
onu ¢ok sasirtmis oldugundan bahsetmis ve yillar i¢inde gergeklesen doniisiimiin
anlamlandirilabilmesi i¢in o yillarda yasanan ¢alisma pratikleri ile bugiin gordiiklerini
karsilastirmis ve hem is yerlerinin yapilanmalarinda ortaya ¢ikan hem de ¢alisanlarin
gecirmis olduklar1 doniisiimleri paylasacaktir.

Smif bilincinin nasil anlamlandirildiginin ¢alisma pratiklerini etkilemekte oldugu
diisiinen Sennett, esnek iiretimden oOnce firinda calisan is¢ilerin birbirlerine olan
bagliliklarinin sahip olduklar1 sinif bilincine dayandigini ifade etmis ve daha ¢ok bir
zanaatkar anlayis1 ile g¢alistiklarini, ekmegin {iretim siirecine dahil olduklarini,
gerekirse pisme asamasinda rinii gozleyerek ve koklayarak tecriibeleri
dogrultusunda tiretimi gerceklestirdiklerini aktarmistir.>”’

Sennett, yillar sonra firna tekrar geldiginde firmin dev bir gida sirketi tarafindan
yoOnetilmeye basladigini, fiziksel kosullarin ciddi anlamda iyilesmis oldugunu, siparise
gore calistyor olmalar ile birlikte firinda da artik esnek iiretim anlayisina uygun

sekilde iiretim yapildigini ifade etmistir.***

391 age, 68.
392 age, 69.

138



Sennett’e gore, en dikkate deger ve sasirtic1 olan, firmin fiziksel kosullarinin ciddi
lyilesme gostermis olmasina, is¢ilerin elleri ile yaptiklar1 cogu adimin simdi makineler
tarafindan ¢ok daha kolay bir sekilde gerceklestirilmesine ragmen iscilerin kendilerini
daha iyi hissetmiyor olmalariydi.””® Buradan hareketle savunulabilecek goriislerden
biri, gergeklestirilen iyilestirmelerin ve gelismelerin ¢alisanlarin ¢ikarini gézetmedigi
stirece calisanlarin yasadiklar1 bazi sorunlarin ortadan kaldirilmasina ragmen yeni
sorunlarin ortaya ¢iktiginin gérmezden gelinemeyecegidir.

Calismanin yliceltilmesi ve tiim toplumsal sistemlerin calismaya ickin olarak
diizenlenmesini elestiren Paul Lafargue, Tembellik Hakki isimli eserinde, iktisatgilarin
savunduklar1 goriisleri elestirmis, toplumsal servetin artirilmasina yonelik
uygulamalarin is¢ilerin yararina olacak sekilde diizenlenmesinin miimkiin olmadigini
belirtmis ve s6z gelimi su degirmeni icadinin heyecanla karsilanmasina ragmen is¢iler
acisindan bu durumun olumlu bir anlam ifade etmedigini belirtmistir. Yapilacaklari
is¢ilerden ¢ok daha kisa siirede gerceklestiren makinelerin is¢ilerin daha fazla
caligmalarina yol agmis olmasimi saskinlikla gozlemlemekte oldugunu ifade
etmistir.”>* Lafargue’nin 19. yiizyilda kaleme almis oldugu diisiinceleri bugiin bile
anlamhdir; ¢linkii Sennett’in da gozlemlemis oldugu {izere, makinelerin icadinin,
teknolojinin gelismesinin, igin zorlu kisimlarmin makineler tarafindan yapilmasiin
calisanlarin yasadiklar1 tiim sorunlar1 ortadan kaldiramadigi goriilmektedir.

Firindaki tiretim seklini tamamen degistirmis olan bilgisayarlarin, iscilerin tirettikleri
ekmeklerle olan baginin bilgisayar ekranindan hangi ekmekten kac tane yapilacaginin
secilmesi ile sinirlanmasina yol agtigini ifade eden Sennett, cok farkli sekillerde ve
lezzetlerde, ayni1 kalitede ¢cok sayida ekmegin ayni anda iiretilmesine olanak saglayan
makinelerin kullanilmasmin is¢ilerin bir ekmegin nasil yapildigina dair en ufak
fikirlerinin olmamasina yol agtigini belirtmistir. Bunun yani sira bu durumun yol agtig1
sonuglardan bir digeri ise is¢ilerin makinelerin caligmasi ile ilgili de bilgi sahibi
olmadiklar1 i¢in makineler hata yaptiginda makinedeki sorunu ¢dzemeyecekleri gibi
sorun c¢oOziilene dek ekmek de yapamayacak olmalaridir. Bu nedenle Sennett,
bilgisayar ekranlarina bagimli hale gelen ekmekgilerin yaptiklar1 isi anlamlandirma
ihtimallerinin olmadigim diisiinmektedir.*® Bu durum zanaatkarligin neden degerli

bir anlayis olduguna siklikla deginmis olan Sennett’in endiselerini  hakl
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cikarmaktadir. Tiim gilinlerini ekmek pisirerek geciren iscilerin bir ekmegin nasil
yapildigina dair fikirlerinin olmamasi, ayni zamanda biitiin giin kullandiklari
makinelerin nasil ¢aligmakta oldugunu da bilmemeleri yaptiklari isi anlamli bir hale
getirmelerine engel olacak ve bir yetenege sahip olma, bir isi iyi yapabilme
thtimallerini ortadan kaldiracaktir.

Sennett, yasanan doniisiimiin daha iyi ortaya koyulabilmesi i¢in bu firinda ¢aligmakta
olup doniisiimii yasayanlardan biri olan ustabaginin hikayesini paylasmistir. Kendisine
Rodney Everts ismini verdigi bu kisi on yasinda Boston’a gelmis ve zanaatkarlik
anlayisina uygun olarak c¢alismaya basladigi bu firinda ¢iraklik, ustalik ve ustabasilik
gorevlerine yillar i¢inde tecriibe edinerek ve meslegin tiim inceliklerini 6grenerek
ylikselmis siyah bir Jamaikali’dir. Yillar icinde bu meslekte edindigi yiikselisle birlikte
yillarca zorlu sartlarda ¢calismis olmasinin fiziksel olarak olumsuz sonuglar1 oldugunu
gozlemlemis olan Sennett, artik islerin daha kolay bir sekilde gergeklestirildigi i¢in
daha mutlu hissettigini diisitindiigii Everts’in diger taraftan bugiiniin calisma
anlayisinin - sebep  oldugu  olumsuzluklardan  dolayr endiseli  oldugunu
gozlemlemistir.*”

Kosullarin bugiin is¢ileri nasil bir anlayisa sevk ettiginin, is¢ilerin diisiik beceri ve
zay1f dayanigma anlayisina sahip olmalarinin tercih edilir oldugunun farkinda olan
Everts’in, yine de iscilerin 6zveri ile caligmiyor olmalarindan dolay1 6fkeli oldugunu
gbzlemlemistir. Bu duruma yol agan etkenlerden birinin sirketin uygulamakta oldugu
diisiik ticret uygulamasi oldugunun da farkinda olan Everts, bu durumun is¢ilerin
stirekli i3 degistirmesine yol actifindan lretimin eskisi gibi Ozverili bir sekilde
strdiiriilmedigini diisiinmektedir. Bunlarin yani sira liretim esnasinda ortaya cikan
sorunlarla bas etmenin yolunun iiretim siirecinde tiim ¢alisanlarin bir arada olmasi ve
kontroliin birlikte saglanmasi gerektigini diisiinen Everts, ¢ope atilan ekmeklerden ve
sorunlarin istedigi gibi ¢oziilemiyor olmasindan esnek iiretimin siirekli degisen
vardiyalarini sorumlu tutmaktadir.*®’

Everts’in Sennett’i en ¢ok etkileyen davranisi ise iscilerin ekmek yapmay1 bilmiyor
olmalarindan dolayr duydugu endise ve bunun icin goniillii olarak onlara ekmek
yapmay1 Ogretme ¢abasidir; ciinkii Sennett’e gore o, yasanan doniisiimiin ve sebep

olduklarinin ¢ok acik bir sekilde farkindadir ve bunu degistirmek icin de c¢aba
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gostermektedir. Sennett’e gore Everts’in yaklasiminin degerli olmasmin sebebi
insanlarin yaptiklar1 islerin anlamlarindan, kendileri ve ¢evrelerinden uzaklasmakta
olduklarini fark etmis olmasidir.*”®

Firinda calisan diger iscilerle yaptig1 goriismelerde Sennett’in en ¢ok dikkat c¢eken,
insanlarin yaptiklar islerde kabiliyetlerini yeterince kullanmiyor olduklarinin farkinda
olmalarina ragmen bunu 6nemsemiyor, kendilerini ¢alistiklar ige ait gérmiiyor, her an
is degistirecekleri ve farkli bir iste ¢alisacaklarina inantyor olmalari yani mesleki
kimliklerinin ciddi anlamda zayif olmasidir. 39 Esasen bu sasirilacak bir durum
degildir; Sennett’in da siklikla iizerinde durmus oldugu gibi, insanlarin baglhilik ve
sadakat duygular zayiflamistir, bu nedenle daha iyi sartlarda calisabilecekleri bir is
bulduklarinda ayrilmay1 tercih edeceklerdir; kaldi ki bdylesi is verenlerin tercih ettigi
ve insanlarin da uyum saglamak zorunda kaldiklar1 durumdur.

Firinda kullanilmaya baslanan teknolojinin ¢ok ciddi ilerleme kaydetmis oldugunu
gozlemlemis olan Sennett, makinelerin kullaniminin ¢ok kolay ve is¢iler icin isleri
ciddi anlamda kolaylastirict oldugunu ifade etmistir. Bu makinelerin tercih sebebinin
sadece is¢ilerin isini kolaylastirmasindan degil, isin nasil yapildiginin bilinmesine
ihtiya¢c duyulmadan sadece tuslara basarak ekmek yapabilecek iscilerin daha diistik
iicretlerle caligtirilabiliyor olmalarindan kaynaklandigini vurgulamistir. Piyasanin
stirekli degisen ihtiyaglarina cevap vermek zorunda olan sirketlerde islerin insanlar1
zorlayici olmasi esnek kosullara uygun degildir; kisa stirede degisecegi tahmin edilen
irlinlin yapimi ig¢in fazladan c¢aba ve para harcanmasi sirket sahiplerinin karina
olmayacaktir; bu nedenle de kullanimi c¢ok kolay makinelerin tercihi sasirtici
gériinmemektedir.*”°

Firinda yasanan bir krize sahit olan Sennett, bu olayimn iscilerin nasil calistiginm
bilmedikleri makineler araciliiyla iiretim yapiyor olmalarinin nasil bir kayitsizliga
yol agtigmin anlasilmasi i¢in 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Hamur yogurma
makinesinin bozulmus oldugu giin makineyi tamir edecek kisiyi ve tamir edilmesini
beklemenin toplamda iki saat siirdiigiinii ifade eden Sennett, bunun iki saat iiretimin

401

durmasi anlamma geldigini belirtmistir.”™ Sennett’in burada vurgulamak istedigi,

makinelerin ¢alisanlara zarar veren, kullanilmamasi gereken icatlar olduklar1 degildir;
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sonugta is¢ilerin islerini kolaylastirmakta oldugu acgiktir. Ayrica Everts’in makinelerin
kullanilmaya baglanmadan oOnce goz ardi1 edilemeyecek kadar ciddi fiziksel
rahatsizliklar yasadigi da bilinmektedir.

Sennett’in esas olarak vurgulamak istedigi, makinelerin esnek iiretime uygun olarak
kullanilmas1 ile insanlarin mesleklerini anlamlandirmada ciddi sorunlar yasiyor
olmalari, bu durumun emek siireclerini ciddi anlamda etkilerken siireclerin
muglaklasmasina ve iscilerde kafa karisikligina yol aciyor olmasidir. Dolayisiyla
zorlanma ve bir seyi 08renmek i¢in miicadele etmenin o isi 6grenebilmek i¢in en
onemli yontem olduguna inanan Sennett, zorlanma, emek ve zaman harcama gibi
faaliyetlerin giiniin esnek kosullarinda siirdiiriilebilir olmadiginin farkindadir.**
Insanlarin kendilerini, g¢evrelerini anlama c¢abalarinin kapitalist kiiltiiriin yaratmis
oldugu ylizeysellik ve her seyin kolay bir sekilde gergeklestirilmesi egiliminden ciddi
bir sekilde etkilenmis oldugunu vurgulayan Sennett, sinifsiz bir toplum algisina sebep
olan tliketim aliskanliklarinin, davranig ve diisiinme bi¢imlerinin benzesmesine yol
acan teknolojinin insanlar arasindaki esitsizliklerin gizlenmesi i¢in de kullanilmakta
oldugunu ifade etmistir.*”® Dolayisiyla daha 6nce de s6z edilmis oldugu gibi esnek
iiretim anlayisinin ayni1 zamanda bir kontrol ve denetim mekanizmasi olarak ortaya
¢tkmis oldugunu, buradan hareketle toplumsal yapinin da bir doniistim gostermekte
oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Devam eden béliimde tiim bunlar g6z 6niinde
bulundurularak Sennett’in esneklikle birlikte insanlarin yasadiklart zorluklar
karsisinda nasil tepkiler gelistirdiklerine, bu davranis bi¢iminin hayatlarini nasil

sekillendirdigine dair diisiincelerine yer verilmistir.

3.3.6. Yeni Calisma Anlayisimin Beraberinde Getirdigi Riskler

Bu bolimde New York’ta kendisine ait bir bar1 uzun yillardir isleten, zaman iginde
kendi miisteri kitlesinin yaratmis olan Rose isimli Amerikali bir kadinin is hayat1 ile
ilgili deneyimlerinden yola ¢ikilarak risk almanin, yeni kapitalist kiiltiirde ayakta
kalmanin nelerle bas etmek anlamina geldiginin anlasilmasi i¢in ¢alisilmistir. Sennett,
Rose’un uzun yillar bu bar islettikten sonra igkilerin tanitimini1 yapan bir reklam
ajansindan is teklifi almasi ve burada ise baslamasi ile esnek calisma pratiklerini nasil

deneyimledigine odaklanmistir.
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Oncelikle New York’ta bulunan reklam sirketlerinin ve burada calisanlarin
yaklagimlar1 ile ilgili gdzlemlerine yer veren Sennett, bu meslek calisanlarinin
ozellikle yonetici ve 1yi konumda olanlarinin pahali kiyafetlerle, yemek, kokteyl gibi
etkinliklerin sagladig1 networklerle islerini yiiriitiirken bu az sayida iyi durumdakiler
disinda kalanlarin ise zor sartlar altinda calismakta olduklarini ifade etmistir.
Yasanacaklar1 O6nceden tahmin eden Sennett, Rose i¢in pek uygun bir ortam
olmadigini; fakat Rose’un yeni is konusunda heyecanli olmasini anlagilir buldugunu
ifade etmis, siradanlasan hayatina iyi gelecegini diisiindiigii bu teklifi kabul ettigini,
neyse ki temkinli davranarak isletmekte oldugu bar1 satmak yerine onu kiraladigim
belirtmistir.***

Tahmin ettigi gibi Rose yaklasik bir sene sonra geri donmiis ve onun doniisii ile ilgili
nedenlerin neler olabilecegini gozlemleyen Sennett, geri donmesine sebep olan
sikintilarin kazanma, basar1 ve kabiliyet ile ilgili anlayislarin degismis olmasindan
kaynaklandigin1 gormiistii. Rose’un soziinii ettigi ilk konu, bu sektorde basarili
olmanin hirsla ¢aligma, motive olma degil; tehlikelerden uzak durabilme ve tehlikeli
bir durum s6z konusu oldugunda sorumlulugu baskasina ylikleyebilme yetenegi
olduguydu. Bunun yani sira Rose’u sasirtan bir diger konu insanlarin yeteneklerinin
gecmis basar1 ya da basarisizliklarima gore degil, sahip olduklar1 baglantilar ve
network kurma becerilerine gére degerlendiriliyor olmasiydi.** Sennett’in siklikla séz
etmis oldugu gibi esnek c¢alisma anlayisinda basari, ge¢misi terk edebilme ve her
seferinde yeniden baslayabilme ile 6zdeslestirilmektedir ve bir isi 1yi yaparak bunun
karsiligini alacak olduklarina inanan insanlarin bu ¢alisma anlayisina ayak uydurmasi
cok da kolay olmamaktadir. Rose’un yasamis oldugu deneyim tam da bu durumu
orneklendirmektedir; Rose yillarca bar isletmis olmanin ona kazandirdig: tecriibeye
giivenerek icki reklamlar1 yapan bir sirkette ¢alismanin onun i¢in avantajli olacagini
disiinmesine karsilik tecriibenin hi¢c de oOnemli olmadigimi fark etmisti ve isi
stirdiirmemesinin tek sebebi de bu degildi.

Rose’un sikint1 yasamamis oldugu diger konulardan biri, isin yapilis sekli ile ilgili
yeterli bilginin paylagilmiyor olmasiydi; belki de hali hazirda kendi isine sahip olan
Rose’un oncelikli amaci para kazanmak degil, 1yi seyler yapabilmek ve kendisi icin

yeni olan bir seyi deneyimleyebilmek oldugundan yasadigi sikintiy1r ortaya
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koyabilmesi ve etrafinda yasananlar1 daha 1iyi1 degerlendirebilmesi miimkiin
olabiliyordu. *° Bu diizene daha ¢ok uyum saglamis olan 6zellikle daha geng
insanlarin karsilastirma yapma sanslar1 olmadigindan ya da bu diizenin kendilerine
zarar verdigini hissediyor olsalar dahi nasil miicadele edeceklerini bilmediklerinden
ayak uydurmakta olduklarin1 sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte, isin
tamamlanmasina odaklanan, onun nasil yapildig: ile ilgilenmeyen ve bu konuda
calisanlar1 yalniz birakan esnek iiretim diizenine sahip isletmelerin o isin en giizel
sekilde gerceklestirilmesine odaklanan anlayistan uzaklagmis olduklar1 bilinmektedir,
bu nedenle Rose gibi bir yandan para kazanirken diger taraftan iyi bir is ortaya
cikarmaya odaklanmis insanlarin hayal kirikligina ugramalar sasirtici degildir.

Tiim bunlarin yani sira Rose’un fark etmis oldugu ve onu ¢ok rahatsiz eden diger konu
ise birlikte ¢alistig1 arkadaslarinin sahip oldugu deneyimlere saygi duymamalari ve
tam aksine onu yasindan ve yasayis tarzindan dolay1 hor gormeleriydi.*”” Sennett’in
daha once tlizerinde durmus oldugu gibi teknoloji ve tip alanindaki gelismelerin bu
denli hizli ilerleme seyrettigi giinlerde insanlarin heniiz orta yaslarindayken beceriksiz
ve 13 yapamaz gibi algilanir hale gelmeleri ciddi bir celigki ortaya ¢gikarmaktadir ve
Rose’un yasamis oldugu deneyimden de anlasilabilecegi gibi esasen konu yas ile ilgili
degildir. Bu durum daha ¢ok ¢aligsma hayatina esnek iiretimin yayginlasmasindan 6nce
baslamis insanlarin islerini 1y1 yapma aligkanliklarinin gereksiz ve zaman kayb1 olarak
goriilmesi ile ilgilidir. Sennett’in 6nemli gordiigii ve bu calisma agisindan da 6nemli
olan esnek calisma pratiklerinin insanlar1 nasil etkilemekte oldugunun daha iyi
anlagilabilmesi i¢in Rose’un yasamis oldugu is deneyimi ve burada edinmis oldugu
tecriibeler ¢ok degerlidir; eser boyunca sozii edilen doniisiimlerin ve etkilerinin
yasanan olaylar iizerinden Orneklendirilmesi konunun daha kapsamli bir sekilde
tartisilmasina olanak saglamaktadir.

Kapitalist anlayisin daha kati kurallar ¢ergevesinde siirdiirtildiigii donemlerde risk alan
kisilerin girisimei ya da maceraci ruhlu kisiler oldugunun diisiintildiigiine deginmis
olan Sennett, bugiin ise tam aksine insanlarin risk almaktan kagcamadiklarini ifade
etmistir.*”® Bugiin i¢in s6z konusu olan risk, siirekli degisen piyasa ve kosullarmn,
insanlar i¢ine diisiirmiis oldugu siiriiklenme hissi ve her an is degistirme ya da issiz

kalma riski ile kars1 karsiya birakmis olmasidir.
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Sennett’in Rose’un bu risk anlayisini nasil deneyimledigini anlayabilmek i¢in reklam
sirketinde ¢alistig1 yil1 nasil degerlendirdigini sordugunda aldig1 cevaplar ve Rose’un
hissettiklerine dair yaptig1 aciklamalar bu duruma agiklik getirmektedir. Sennett, orada
oldugu y1l kendisi diginda dort kisinin isten ¢ikarilmis olmasini nasil degerlendirdigini
sordugunda, Rose orada ayakta kalmasinin her giin kendisini kanitlamas1 ile miimkiin
olabildigi cevabini vermistir. Kisacast bir giin kendisini kanitlamak i¢in c¢aba
harcamadiginda diger gilinlerde yapmis oldugu ve basar1 sayilacak islerin gérmezden
gelinecegini, bunun isten ¢ikarilmasi i¢in sebep olabilecegini hisseden Rose, bu
durumu siirekli riske maruz kalmak ve onunla yasamaya alismak olarak
deneyimledigini ifade etmistir.*” Sennett’in Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde
de ifade etmis oldugu gibi, kotii giden durumlarin olumsuz sonuglar ortaya
cikarabilecegine dair hissedilen korkularin, bugiiniin tahmin edilemez kosullardan
dolay1 ortada kotii giden herhangi bir durum ya da felaket olmadan hissedildigi
goriilmektedir ve insanlarda bu korkularin kaygiya dontigsmiis oldugunu gozlemlemek
zor degildir. Rose’un ve bu diizende ¢alismakta olan tiim insanlarin bu kayg1 ve stres
ile basa ¢ikmak zorunda olduklarini ifade etmek miimkiindiir. Farkli alanlarda calisan
insanlarin  deneyimleri karsilastirildiginda deneyimlemekte olduklar1 olaylar
birbirinden tamamen farkl1 olsa da giiniin sonunda hissedilen duygularin ortak oldugu
aciktir. Rose’un ¢alisma deneyimi boyunca yasamis oldugu olaylar Rico’nun yasamis
olduklarindan ¢ok farklidir; fakat ikisinin de kendileri disinda belirlenen davranis
bicimlerine ayak uydurmak zorunda kalmalar1 nedeniyle yonlerini kaybetmis
hissettiklerini soylemek miimkiindiir.

Stresle basa ¢ikmak zorunda kalan insanin ona kars1 gelistirmekte oldugu yaklagim,
stresin igin yol a¢tig1 olumsuz bir durum olarak goriillmemesi; basa ¢ikilmasi gereken,
normal olarak ortaya ¢ikan bir durum olarak goriilmesidir ve hatta bu durum bir bagari
kriteri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Stresin igin beraberinde getirmis oldugu zorluklarin
sonucunda ortaya ¢iktiginin gérmezden gelindigi, buna bagl olarak nedenlerini
ortadan kaldirma gibi bir anlayis gelistirilmedigi, aksine basa ¢ikilmasinin insanlarin
kendi sorumluluklarinda oldugu anlayisinin kabul gérmekte oldugu bilinmektedir.*'°
Gaulejac, zihinsel hastaliklarin esnek calisma kosullarindan kaynaklandigim
ispatlamanin zor olmasi nedeniyle stresin yol a¢tigi bilinen hastaliklarin kisisel

hastaliklar olarak goriilmesine ragmen, bu konunun toplumsal bir olgu oldugunu;
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clinkii esnek calisma anlayisinin beraberinde getirmis oldugu belirsizlik, olumsuz
calisma kosullari, kaygi ve korkunun bu hastaliklara yol actigini diistinmektedir. Bu
konu ile ilgili kabul goren yaklagimin ise onunkinden ¢ok farkli oldugu, nedenlerinin
tartisilmaktansa bu hastaliklarin tibbi bir konu olarak goriildiigii ve tedavi edilmesi
yoniinde politikalar gelistirilmekte oldugu goriilmektedir.*"

Esnek iretim ile insanlarin yasamakta olduklart stres belirsizliklerden
kaynaklanmaktadir. Enrico’nun sahip oldugu anlatidan mahrum kalmis olmak
insanlarin  kendi hayatlariin kontroliinii saglayamadiklarin1 hissetmelerine ve
gelecegin kendileri i¢in neler getirecegini bilmeden yasamalarina yol agmaktadir.

Devam eden boliimde Sennett’in bu belirsizliklerin hangi nedenlerden kaynakli olarak

ortaya ¢ikmakta olduguna dair diisiincelerine yer verilmektedir.

3.3.7. Yonlerini Kaybetmis Bireyler

Sennett’e gore, is organizasyonlarinin network yapilanmasina doniigmiis olmasi
insanlarin daha kolay hareket etmelerine, yer degistirmelerine imkan yaratmakta ve bu
durum firsatlarin pesinden kogsmay1 gerekli hale getirmektedir; fakat tiim bu firsatlar

412
Rose’un

aynm1 zamanda karisikli§i ve belirsizligi de beraberinde getirmektedir.
yasamis oldugu stresin sebebi de tam budur, isini iyi yapmaya ¢alismaktansa kendini
kanitlamaya odaklanmak zorunda kalan ¢alisanlarin bir zanaatkar gibi yaptiklar isten
keyif almalar1 miimkiin olamamakta; isten ¢ikarilmalarin ve yer degistirmelerin bu
denli kolaylastirilmis olmasi insanlar1 stirekli baski altinda calismaya mecbur
birakmaktadir.

13 olarak

Calisma ile ilgili tiim siireglerin belirsiz olmasini Sennett, ‘okunaksiz’ *
nitelendirmektedir; siirecin okunaksiz olmasi atilan her adimin, gerceklestirilen her
eylemin hatta siradan bir giiniin bile risk yaratmakta oldugu anlamia gelmektedir. Is
degistirdiklerinde gorev tanimlarimin muglaklasmis olmasindan dolay1r nasil
hissedeceklerini tahmin edemeyen, kendileri i¢in bir ilerleme oldugunu diistindiikleri
i1s degistirmelerin aslinda yer degistirmek oldugunu fark edemeyen, hali hazirda
caligmakta olduklar islerde ne kadar kalacaklarini, bununla baglantili olarak da ne

kadar kazanacaklarini 6ngéremeyen insanlarin bu okunaksiz siiregte basarili olmak bir

tarafa kendilerini 1y1 hissetmeleri pek miimkiin goriinmemektedir.
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Bilindigi gibi, insanlarin siklikla is degistirmelerinin tek sebebi igverenler tarafindan
isten cikarilmalar degildir, ifade edilmis oldugu gibi yeni kurumsal yapilanmanin
harekete olanak saglamasi insanlarin yeni firsatlar pesinde kogmalarina yol agmakta
ve bu durum siirekli is degistirmelerle kendini gdstermektedir. Firsatlar pesinde
kosarken siirekli yer degistirmenin riskli bir davranis oldugunu ii¢ nedenle agiklamis
olan Sennett, neden insanlarin bu riskli davranislart siirdiirdiiklerine dair sordugu
soruyu ise Boston’daki firina ve orada yasananlara donerek cevaplamayi uygun
gormustur.

Firinda ustabasi olan Everts’in insanlarin firindan ayrilarak farkli islerde caligmak icin
caba harcamalaria sasirdigindan bahseden Sennett, insanlarin siirekli i degistirme
egilimlerinin Everts tarafindan risk olarak goriiliirken diger taraftan kapitalizmin yeni
kiiltiirine uyum saglamak zorunda kalmis insanlarin bu durumu risk olarak
algilamadiklarini; aksine onlarla konustugunda gelecekle ilgili ¢ok net planlari
olmadig1r halde aymi yerde kalmanin kendileri i¢in 1yi olmayacagina inanmis
olduklarini gormiistiir. Sennett bu durumun dénemin kiiltiirii ile ilgili oldugunu,
Everts’in  diislindiigiiniin aksine ayni yerde yillarca c¢alismanin risk olarak
algilandigini, hareketsizlik ile basarisizligin 6zdeslestirildigini ifade etmistir. 414
Gegmisini geride birakabilmenin, yeni durum ve slireglere kisa slirede uyum
saglayabilmenin yetenekle Ozdeslestirildigi bugilinlerde ayni yerde, ayni gorevde
yillarca ¢alismak bu yeteneklerin gelistirilememis oldugu anlamina geleceginden yer
degistirmektense ayni yerde uzun yillar kalmak insanlar i¢in daha ciddi risk olarak
algilanir hale gelmistir.

Sennett’in Yeni Kapitalizmin Kiiltiirii isimli eserinde, sirketlerin benimsemis
olduklarimi ifade ettigi karar alma ve zaman algisi ilizerinde etkin rol oynamakta
oldugunu diisiindiigli katmansizlastirma yani ara kademeli gorev dagiliminin ortadan
kaldirilmast anlayisinin burada da etkili oldugu soylenebilir. Bu anlayis ile mesleki
statiiler arasindaki farklilarin muglaklagsmasi saglanmis ve bu sayede is degistirmelerin
bir ilerleme mi yoksa sadece bir yer degistirme mi oldugunun anlagilmasi zorlagmustir.
Bununla birlikte insanlarin siirekli yer degistirmeyi kendileri acisindan olumsuz
sonuglart yokmusgasina kabul etmelerinin sebebi sadece ilerlemeye karsi duyduklari

hirs degil, daha 1yi firsatlarin degerlendirilmesine olan istektir.
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Bunlara ek olarak Sennett’e gore, insanlarin risk alma konusunda gozii kara
davranmalarinin sebebi, biirokratik sistemin yoklugunda kazancin esitsiz boliisiimii,
kazananin biiyiik bir paya sahip olurken digerlerinin ise kii¢iik paylarla yetinmek
zorunda kalmalaridir ve tiim bunlara yol agan da esnekligin getirmis oldugu sinirlarin
belirsizligidir. *'° Dolayisiyla insanlarin Sennett’in degerli buldugu zanaatkarlik
anlayisindan iyice uzaklasilmis oldugu, giiniin kosullarinda insanlarin firsatlarin
pesinden kosmaya ve fark yaratarak biiyiik kazanglar elde etmeye tesvik edilmekte
olduklar1 ve fark yaratmanin sadece isini 1yl yapma ile degil, siirekli degisim ve
yenilenme ile miimkiin olabilecegi diislincesinin insanlarin risk alma ve riski
anlamlandirma konusunda farkli yaklasimlar gelistirmelerine yol ag¢mis oldugu
gorilmektedir.

Sennett, Rose’un yagamis oldugu deneyimin, ilerleme kaydetme, bunun i¢in risk alma
ve alinan riskin sonuglar ile bas edebilmek i¢in ¢alisanin kendisini her giin ispatlamak
zorunda kalmasi olarak yorumlanabilecegini ifade etmistir. Halbuki yillardir
isletmekte oldugu bar ona, huzurla calisabildigi, insanlarin yaptigir isi sevdigi,
cozemeyecegi bir krizle karsilasma ihtimalinin az oldugu bir caligma ortami
sagliyordu ve para kazanma ile ilgili bir sikintis1 da yoktu. Yine de karsisina ¢ikan
teklifi geri ceviremedi, belki de bunu duraganliktan kurtulacagi bir firsat olarak gordii.
Burada amacg Rose’u elestirmek degildir, onun isini 1yi yapan, tecriibeli biri olarak
daha iyi igler yapabilmek i¢in bu teklifi kabul etmis oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Onun hikayesi yeni firsatlar pesinde kosmanin degerli olarak goriilmeye baslanmasi
ile insanlarin eskiye nazaran daha fazla risk aldiklarinin ispat1 olarak goriilebilir.
Bunun sonucunda insanlarin daha fazla hayal kiriklig1 yasiyor olabileceklerinin ve
bununla miicadele etmek icin daha zor sartlar1 kabul ediyor olduklarinin goz ardi
edilemeyecegi vurgulanmak istenmektedir.

Geng calisanlarin tercih edilmesinin yeni bir durum olmadigina, 19. yiizyilda ucuz
emek giicli olarak genc hatta ¢ocuk yasta is¢ilerin ¢alistirildiginin biliniyor olduguna
deginen Sennett, bugiinkii anlayista gen¢ insanlarin tercih edilmesinin ise bambagka
sebeplerle iliskili oldugunu, ortaya ¢ikan onyargilarin belli amaglara hizmet etmekte
oldugunu ifade etmistir. Bu 6nyargilarin ilk olarak sirketlerin doniistim siireglerinden
isten ¢ikarilacak ¢alisanlarin kolayca belirlenmesine yol actigini ifade eden Sennett,

islerin nasil yapilmasi gerektigini daha iy1 bilen orta yasl calisanlarin isten
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cikarilmasinin mantiksiz gibi goriinmekle birlikte bu anlayisin da bir amaca hizmet
etmekte olduguna isaret etmistir. Tecriibeli ¢alisanlarin gelen emirleri elestirme, yanlis
oldugunu diistindiikleri konularda fikir belirtme ve diizeltilmesine yonelik c¢aba
harcamalarina karsilik; tecriibesiz ¢alisanlarin herhangi bir elestiri ya da yorumlamaya
thtiyag duymadan verilen gorevleri yerine getirmeye c¢alismalart ve bir sorun
yasadiklarinda miicadele etmektense birakip gitmeyi tercih etmeleri giiniin
kosullarinda isverenler i¢in daha karli goriindiigiinden orta yash c¢alisanlar ilk
vazgegilenler olmaktadir.*'®

Tecriibeli calisanlarin  emirleri yorumlama aligkanliklari, yanlis bir durumla
karsilastiklarinda onu diizeltmek i¢in gostermekte olduklar1 cabanin sebebi genellikle
calistiklar1 kuruma olan bagliliklaridir; uzun vadede bu hatalarin sirkete verecegi
zarardan endise duyduklarindan hatayr heniliz sorun haline gelmeden c¢6zmek
isteyebilirler. Isverenler ise siirekli degisen piyasada bir sorun ile bas etmek i¢in fazla
caba harcamanin akillica olmayacagii diisiindiiklerinden tecriibeli c¢alisanlarin
endiseleri ile bas etmektense emirleri yorumlama ihtiyact duymayan ve bir sorunla
karsilagildiginda bunun ¢6ziimii i¢in herhangi bir talepte bulunmayan c¢alisanlari tercih
etmektedirler. Ortada ciddi bir geliskinin s6z konusu oldugu agiktir; fakat piyasa ve
piyasanin talepleri o kadar hizli bir sekilde degismektedir ki, bir sorunla basa ¢ikmaya
caliygmak her an doniismekte olan piyasaya ayak uyduramama anlamina
gelebilmektedir. Bu nedenle de isverenler tam da esnek iiretimin gerektirdigi gibi kisa
vadeye odaklanmayi tercih etmektedirler.

Yas ile ilgili yasanan bir diger sorun ise teknolojik gelismelerin sebep oldugu hizl
doniigiimiin insanlarin kendilerini yetersiz hissetmelerine yol agiyor olmasidir.
Rico’nun da bu konu ile ilgili endiseler yasadigini gdzlemlemis olan Sennett, onun
heniiz orta yaslarinda olmamasina ragmen, {iniversite yillarinda 6grenmis oldugu
miihendislik bilgilerinin bugiiniin teknolojisinin ¢ok gerisinde oldugunu diistindiigiine
ve bugiin mezun olan birine gore kendini yetersiz hissettigine, bastan baslamak icin
ise cok ge¢ olduguna inandigma tamk olmustur. *'” Rico, calismakta oldugu
danismanlik firmasinda kendisinden yaklasik on yas kii¢iik miihendislerin yeni
teknolojiye hakim olmalarinin kendilerine saglamis oldugu avantaji kullandiklarim
ifade etmistir. Kuruma herhangi bir sekilde sadakat beslemediklerini, yeni firsatlara

acik olduklarini; onlar1 kalmak i¢in ikna edebilecegi hi¢bir yolun olmadigini, kendi
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deneyimlerinin onlar i¢in hi¢bir anlam ifade etmedigini aktarmistir. Sennett’e gore,
Rico’nun burada yasadig1 gerilim, tipki Rose’un reklam sirketinde yasamis oldugu
gibi, deneyimlerinin diger insanlar i¢in hi¢bir anlam ifade etmemesiydi. Kendileri i¢in
degerli oldugunu diisiindiikleri, emek harcayarak edindikleri tecriibelerin
degersizlesmis olmasi haliyle kendilerini yetersiz hissetmelerine yol agacaktir;
bununla birlikte her gegen giin degisen teknoloji ve yeni yontemler onlarin gelecekle
ilgili endiselerini hakli ¢ikarir niteliktedir.*'®

Sennett, Rico ve Rose’un yasamis olduklari deneyimlerden yola ¢ikarak uzun vade
anlayisina son veren yeni kapitalist kiiltiiriin insanlarin yasamlarin1 endise i¢inde
stirdiirmelerine yol actigina inanmaktadir. Endisenin bilinmezlik, gelecekle ilgili
Ongorii sahibi olamama ile iligkili oldugunu diisiinen Sennett; ge¢misin, emek
harcanarak edinilen deneyimlerin bugiin bu denli degersizlestirilmis olmasiin her
gecen giin kaygiyr biraz daha artirdigini ve insanlarin kendilerine nasil bir yol
¢izmeleri gerektigi konusunda rehbersiz ve caresiz birakildiklarim ifade etmistir.*"
Calisma hayatinda uzun vade anlayisini deneyimlemis, hi¢ olmazsa o déonemde nasil
bir siirecin gerceklestirilmekte oldugunu gézlemlemis insanlarin yeni duruma ayak
uydurmakta giicliik ¢ekmelerinin anlasilir olabilece8i gibi, Onceki silirece sahit
olmamis geng insanlarin da i¢ine dogmus olduklari siireclerden olumsuz etkilenmekte
olduklar1 bilinmektedir. Tiim bunlardan hareketle yeni ¢alisma anlayisinda hakim olan
anlayisin calisma ve is ile ilgili anlamlarin degigsmesine yol actig1 goriilmektedir ve
Sennett’e gore esnek tliretimden 6nce var olan is etigi anlayisindan ¢ok uzaklagilmistir.
Amaglar1 ugruna calisan insanin yaptiklarini, yasadiklarini1 sorgulama, anlamlandirma
ve onlardan bir seyler 6grenme firsatina sahipken bugiiniin is etiginde ge¢misi kisa
sirede geride birakarak devam etme anlayisimin kabul gordigiinii ifade etmistir.**’
Yeni anlayisla birlikte calisanlar arasindaki is boliimiiniin nasil orgiitlenecegine dair
anlayisin da doniigsmiis oldugunu tahmin etmek zor degildir, devam eden boéliimde bu
dontistimiin nasil gerceklestigi ve ¢alisanlarin bunu nasil deneyimlemekte olduklar

iizerinde durulmaya ¢alisilmistir.

418 age, 100.
419 age, 102.
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3.3.8. Is Birliginin Déniisen Anlam

Sennett, esnek iiretimle birlikte takim ¢alismalarinda, grubun yonlendiricisi
konumunda bulunan takim liderinin diger calisanlar ile esit statiide gibi davrandigini,
gorevinin sadece miisteri ile calisanlar arasindaki iletisimi saglamaktan, istek ve
diisiinceleri iletilmekten ibaretmis gibi hareket ettigini gdzlemlemistir. Bu su anlama
gelmektedir, takim liderleri komutlar1 veren iktidar olmaktan c¢ok isi kolaylastirma
gorevinde bulunan kisi olarak gorev almaktadir. Sennett, onlarin gruptaki konumunu
‘otoritesiz iktidar’ olarak nitelendirmis ve bu durumun grup liderinin isin nasil
yapilacagina dair yol gosterme ve yontem olusturma gibi sorumluluklardan
kagmalarma firsat yarattigini ifade etmistir.**' Esasen bu durum s6z edilmis olan
katmansizlagtirma anlayisinin ortaya cikarmakta oldugu olumsuz sonuglara 6rnek
olarak gosterilebilir. Takim liderinin diger c¢alisanlarla esit statiide olduklarina dair
yerlestirilmek istenen algi, ¢alisanlarin yararina bir durum degildir; ¢linkii karar
mekanizmasini ellerinde bulundurmalarina ragmen yaratilmis algi sayesinde her tiirlii
sorumluluktan kagabilmekte ve ortaya ¢ikan basarisizliklarla ilgili de sorumluluk
almamaktadirlar. Boylece sahip olunamayan baglilik ve sadakat duygusunun yerini
diger sirketlerle girisilen rekabetin almas1 gerekmekte ve herkesin yaptig: isle ilgili
tiim sorumlulugu tistlenmesi beklenmektedir. Kisacasi ifade etmek gerekirse, tiim bu
siire¢ c¢alisanlarin ¢ikarimi gozetmekten uzak olmakla birlikte insanlar1 bireysel
davranmaya, ciddi sorumluluklar almaya mecbur birakmaktadir.

Bunun yani sira bu anlayisin beraberinde getirmis oldugu sorun, takim ¢aligsmasi iginde
herhangi bir sekilde rekabet olmadiginin, grubun bir yonetici tarafindan
yonlendirilmediginin gergeklikten uzak olmasina ragmen bu durumun herkesin
gormekten kacindigi yeni bir kontrol mekanizmasi yaratiyor olmasidir. Bu sekilde
orgiitlenen takim caligmasi anlayisiyla iktidar iligkilerinin saklandigini savunan
Sennett, piramit seklinde hiyerarsik yapilanmadaki sorumluluk alan, isin nasil
yapilmasi gerektigine karar veren patron figiiriiniin ortadan kalkmis olmasinin yine
calisanin degil isverenin kéarma bir durum oldugunu savunmaktadir. Neyin yapilacagi
ile ilgili kararlarin yine igverenler tarafindan belirlenmesi ile birlikte nasil yapilacagi
ve sonuglari ile ilgili tiim sorumlulugun ¢alisanlar tarafindan istlendigini ifade

etmistir.***

421 age, 115.
422 age, 119.
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Sennett’e gore, otoriteyi goriiniir kilan kisinin -kabaca ifade etmek gerekirse patronun-
yoklugu, iktidar1 elinde bulunduranlarin daha rahat hareket edebilmesine, degisiklik
veya vyenilik gibi durumlarda herhangi bir acgiklama yapilmasma ihtiyag
duyulmamasina sebep olmaktadir. Bundan daha da endise verici durumun ise
otoritesiz iktidarin ¢alisanlarin istek ve endiselerini kolaylikla gérmezden gelmesi
oldugunu ifade eden Sennett, is birligi vurgusu iizerinden anlamlandirilan grup olma
halinin ¢alisanlarin taleplerinin olumsuz algilanabilmesine ya da is birligini reddetme
olarak gosterilmesine yol agmakta oldugunu ifade etmistir. Boylece anlik sorunlara
odaklanmis olan grup ¢aligmalarinda direnisin engellenmesinin daha kolay oldugu,
sadakat, baglilik gibi duygularin hissedildigi ¢alisma ortamlarinda isteklerin bu kadar
kolay bir sekilde gormezden gelinemedigi; cilinkii baglilik gelistirmedigi sirkette
calisanlarin isteklerinin gergeklesmesi i¢in miicadele etmektense gitmeyi tercih
edecekleri vurgulanmistir.*® Sennett’in Yeni Kapitalizmin Kiiltiiri isimli eserinde de
s0z etmis oldugu gibi, esnek iiretim kosullarinda ¢alismaya alismis geng¢ insanlarin
yasadiklar1 sorunlar1 dile getirmekte zorlanmalarinin ve bunun yerine sartlar onlari
zorladiginda gitmeyi tercih ediyor olmalarinin aksine sadakat duygusu ile calismaya
aligmis insanlarin sorunlarini halletmek i¢in daha ¢ok miicadele ettikleri bilinmektedir.
Bu nedenle baghilik, sadakat, 6zveri gibi duygularin tercih edilir olmaktan ¢ok uzak
oldugu bir ¢alisma anlayisinin benimsenmis oldugunu séylemek miimkiindjir.

Sennett, daha dnce de ifade ettigi gibi ¢aligmanin saglayacagi miikafatin elbet bir giin
elde edilecegine dair inancla zor sartlarda gerceklestirilen calisma anlayisinda sahip
olunan is etiginin insanlara zarar veriyor oldugunun agik olmasi ile birlikte takim
calismasinin beraberinde daha 6zgiir ¢alisma ortami yarattigi anlayisinin ise bir
kandirmacadan ibaret oldugunun ve bireylerin yonlerini kaybetmelerine sebep
oldugunun gérmezden gelinmemesi gerektigini diisiinmektedir.*** Rico’nun birlikte
calistig1 insanlarla, komsulariyla hatta ailesiyle nasil iliski kurmasi gerektigine dair
yasadig1 sikintilar, bir zanaatkar gibi diisiinmeye devam eden ustabasi Everts’in
is¢ileri firinda tutabilmek icin nasil bir yol izlemesi gerektigine dair yasadigi kafa
karisiklig1 ve orada galisan iscilerin ortaya ¢ikarmakta olduklar tirtinlerle ilgili ¢ok az
bilgi sahibi olmalari, Rose’un deneyimlerinin kendisine yol gosterecegine inanarak

reklam sirketinde calismaya baslamasi ve orada deneyimlerinin degersiz goriilmesi

2 age, 121-122.
424 age, 123.
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karsisinda yasadigi hayal kirikligi; tiim bunlar, esnek iiretimin insanlarin yonlerini
kaybetmelerine yol agmakta oldugunu sdylemenin miimkiin oldugunu gostermektedir.
Tim bu karsilastirmalarin diine nostalji duygusu ile yaklasilip onun yticeltilmesi,
bugiiniin olumsuzlanmasi olarak anlagilabileceginin farkinda olan Sennett, tekrardan
altim1 cizerek amacinin bu olmadigini, daha az gilivenli ortamlara, fiziksel olarak
calisanlara zarar verdigi bilinen kosullara geri doniilmesi gerektigini savunmadigini;
daha giivenli calisma ortamlarinin saglanabilmis olmasinin degerli olmakla birlikte,
amacinin tiim bu doniisiimle birlikte insanlarin yasam Oykiilerinin nasil doniismekte
oldugunun anlasilmasmni 6nemsedigini belirtmistir.**

Buradan hareketle devam eden boliimde Sennett’in, insanlarin yagam Oykiilerini nasil
sekillendirdiklerine, insanlarin gelecekle ilgili planlarini nasil kurduklarina ve bununla
ilgili ortaya ¢ikan kaygilarla nasil bas etmekte olduklarina dair gozlemlerine yer

verilmeye ¢alisiimistir.

3.3.9. Yasam Anlatis1 Yoklugunda Duyulan Endise

Oncelikle basar1 ve basarisizlik anlayislarinda ortaya ¢ikan anlam degisiminin tiim
insanlarn etkilemekte olduguna deginen Sennett, sadece yoksul insanlarin degil orta
smiflarin, egitim almis ve calisma hayatinda var olmaya ¢alisan tlim insanlarin bag
etmeleri gereken bir konu haline geldigini ifade etmistir. Esnek iiretimden 6nce var
olan kapitalist anlayista emek¢i siiflarin tasidigr her an isten ¢ikarilma endisesinin,
kazananin hepsini alir anlayisina dayanan rekabetci ¢alisma anlayisinin benimsenmesi
ile orta sinifin da endisesi haline gelmis oldugunu vurgulayan Sennett, bu endiselerin
calisma yasantisi ile de sinirli kalmadigini, insanlarin giindelik yasantilarina da sirayet
etmis oldugunu ve Rico’nun ailesi ve ¢evresiyle kurdugu iliskinin onu endiselendiriyor
olmasinin buna 6rnek olarak gosterilebilecegini belirtmistir. **

Sennett, iyi planlanmis, izlerin siiriilebilecegi ve tahmin edilebilir anlatinin yerini
anlik, tesadiifi anlarin almis oldugunun goriilmekte oldugunu ifade etmistir.
Dolayisiyla her an ve tiim benlikler bir silire¢ halindedir ve devam edecek anlatiy1
onceden kestirmek cok zordur; bu anlatilarin kisa vadeye odaklanmis, giiniin
kosullarinm1 dikkate alan, gecmisi ve gelecegi hesaba katmayan giinlin ekonomisinin
zaman anlayisini acik bir sekilde yansittigini diisiinmektedir. Yasamin pargalardan

ibaret olduguna inanmanin ise basari, basarisizlik gibi kavramlarin da iginin

423 age, 123.
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bosalmasina sebep olacagini diisiinen Sennett, bireylerin bu sekilde bir yasam
anlatistna sahip olamadiklarindan savrulacaklarini, yonlerini kaybedeceklerini
diigiinmektedir.*’

Tesadiifi anlarin, belirsizliklerin tiim kiiltiirii etkisi altina almasi ile ilgili yasanan
olumsuzluklardan bir digerinin ise insanlarin yaptiklar ile ilgili tim sorumlulugu
istlenmek zorunda kalirken, basarilarinin genellikle tesadiiflere bagli olarak
goriilmesidir ve bu durum da yine insanlar i¢in belirsizlik anlamina gelmektedir. S6z
gelimi hizmet sektoriinde bagarili olmak miisterilerin memnun edilmesine, isteklerinin
en hizli sekilde gerceklestirilmesine ve ikna edilmelerine baglidir. Daha ¢ok satis
yapan calisanlarin 6diillendirildigi diizende insanlarin bir seyler basardiklarini
hissetmeleri zordur; ¢linkii o iirlinii alacak olan miisterilere denk gelmis olmasi esasen
calisanin basarisi ile ilgili olmayabilir. Bu nedenle bunun i¢in 6diillendirebilecek dahi
olsa c¢alisanlarin kendilerini basarili hissetmeleri miimkiin olamayacaktir. 428
Dolayisiyla bu sekilde ortaya ¢ikmis olan calisma kiiltiirii, insanlarin kendilerini
basarili hissetmelerine, siiregelen hikayelerinin onlara basar1 getirecegine dair bir
anlayis gelistirmelerine engel olacaktir; ¢iinkii her seyin gelip gecici ve hatta tesadiifi
oldugu diizende basarili olmak, devam eden bir siirecin i¢inde olmak ve belirli bir
diizen kurmak ne yazik ki miimkiin olamamaktadir.

Sennett’in, yapmis oldugu gorlismeler ve gozlemler, onu insanlarin siiregelen bir
anlatiya sahip olamamalarinin kendilerini giivende hissetmelerine engel olduguna
inandirmistir. Rico’nun siirekli yer degistirmek zorunda kalmasinin, komsular1 ve
cevresi ile bir bag kuramiyor olmasinin, kendisi ve ¢ocuklar ile ilgili bir gelecek
ongoriisiiniin olmamasimin onun igin endise verici oldugunu ifade etmistir. Isten
cikarildiginda taginmak zorunda kalan Rico’nun sorunu kendisinde aramasinin
sebebinin ise miicadeleden vazge¢is oldugunu, insanlarin tim sorumlulugun
kendilerinde oldugunu diisiinmelerinin daha iyi hissettirmeyecek olmasi ile birlikte
baska tiirlii diisiinme sanslarinimn olmadigin belirtmistir.**

Bugiin bir arada calisan insanlarin birbirlerine karsi baglilik hissetmiyor olmalar1 ve
yasadiklar1 her hayal kiriklig1 ile kendi baglarina miicadele etmek zorunda hissetmeleri
insanlar1 yipratan ve gilivensizlik hissetmelerine sebep olan bir davranis olmasi ile

birlikte bugiin yaygin bir davranis bi¢cimi haline geldigi gézlemlenmektedir. Devam

427 age, 140.
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429 Sennett, Karakter Asinmasi, 141.
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eden boliimde bu yalnizlagsma ve tek basina miicadele anlayisinin insanlar i¢in nasil

sonuglart oldugu iizerinde durulmaya ¢alisilmistir.

3.3.10. Yalmizlasan Bireylerin Hissettikleri Giivensizlik

Esnek iretimin sirketlere farkli iilkelerde ozgiirce hareket etme, ofislerini,
fabrikalarini farkli yerlerde kurabilme ve karlar1 agisindan dezavantajli bir kural ortaya
ciktiinda bagka bir iilkeye tasinma imkani saglamasina deginmis olan Sennett,
modern kapitalist anlayisin sirketlerin 6zgiirce hareket etmesine olanak saglamasina
ragmen mekanla kurulan iliskinin goriilmek istendigi kadar onemsiz ve goz ardi
edilebilir olmadigini hatirlatmak istemistir.**° Sennett’e gére durum pek da samldig
gibi siradan ve dnemsiz degildir; ¢linkii “yer bir cografya, bir politika mekanidir; orada
yasayan bireyler ve cemaat de yerin toplumsal ve kisisel boyutlarinin toplamidir.”*"
Sennett’in burada cemaat ile kastettigi, bir arada yasayan insanlarin sahip olduklari
toplumsal degerlerin, inanglarin, yasayis bicimlerini etkilemesi ve birliktelik duygusu
yaratmasidir. Yeni ekonomik anlayista ise bireylerin bu ortakliklar1 6nemsemelerinin
ve siirdiirmek istemelerinin gormezden gelindigini, esnekligin baghilik duygularim
yok etmesiyle bu ihtiyacin daha da gériiniir hale geldigini ifade etmektedir. insanlarin
sirf bu kaybolmusluk hissinden kurtulmak i¢in ‘biz’ olarak tanimlayabilecekleri bir
gruba ihtiya¢ duyduklarin1i gézlemlemis olan Sennett, bu sekilde bir tanimlama
yapmalarinin sebebinin beraberlik hissettikleri insanlar haricinde kalanlar1 disarda
birakmak degil; i¢ine diistiikkleri olumsuz kosullarla bas edebilmek icin bdyle bir
birlikteligi siirdiirebilecekleri insanlarin varligini bilmeye ihtiya¢c duymalari oldugunu
ifade etmigtir.***

Sennett’e gore, baglilik ve biz duygusuna karsi gelistirilen tavrin buraya kadar
tartisilmis olan tiim nedenlerinden ayri1 bir nedeni daha bulunmaktadir ki o da
stirdiiriilmekte olan yeni piyasa diizenine zarar verecegi, sirketler agisindan verimli ve
karh bir sekilde galisacak olanlar1 etkileyecegi diisiiniilen bireylerin siireci olumsuz
etkilemeyecek bir alanda tutulmak istenmesidir. Bunun ne anlama geldiginin 6zellikle
yardima muhta¢ insanlara karsi gelistirilen tavirlarin ve bagimlilik- bagimsizlik
anlayisinin nasil bir doniistime ugradiginin anlasilmasi ile ortaya koyulabilecegini

diigiinmektedir.**
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Eski toplumlarda insanlarin birbirlerine bagimli olmalarinin ve birbirlerine yardim
etmelerinin bir sorun olarak goriilmemekte oldugunu ifade eden Sennett, uzun yillar
caligma ve ticaret alanlarinin insanlarin tek baslarina ayakta kalmalarmin miimkiin
olamayacagi alanlar olarak goriildiigiinti ifade etmistir. Bugiin de elbette insanlarin
birbirlerinden tamamen bagimsiz bir sekilde calistiklarin1 sdylemenin miimkiin
olmadigim dile getirmekle birlikte dikkat cekmek istedigi konu, insanlarin birbirlerine
bagimli olmaktan utan¢ duymalar1 gerektigi anlayisinin yaygin hale gelmesinin sosyal
baglarin yok olmasina yol agmis olmasidir.**

Benzer bir yaklagim ile esnek iiretimle birlikte insan iligkilerinin doniisiimiiniin aile
icine nasil yansidigina deginen Standing, degisime sebep olan etkenlerden birinin
devletlerin yeni ekonomik anlayisla birlikte vatandaslarima karsi sosyal
sorumluluklarin1 yerine getirmekten kac¢inmasina karsin bakim masraflarinin
artmasinin aile i¢indeki insanlarin birbirleriyle ilgili sorumluluk almaktan kagmalarina
yol actigimmi dolayisiyla aile icindeki karsilikli iligkilerin dahi zayifladigini ifade
etmistir.435 Yardimlasmanin, karsilikli sorumluluk almanin olumsuz bir yiik olarak
algilanmaya baslanmasi i¢in ortaya ¢ikan politikalar tahmin edilebilecegi iizere tiim
insani iligkilerde etkisini gosterecektir.

Insanlarin birbirlerine ihtiya¢ duymalarinin utanilacak bir durum haline gelmesinin bir
arada calisan insanlarin giivensizliklerini derinlestirdigine sahit oldugunu ifade eden
Sennett, Rose’un yasamis oldugu deneyimin bu duruma Ornek olarak
gosterilebilecegini belirtmistir.**® Rose, birlikte calistigr insanlarin kendilerine karsi
onyargili bir tavir takinmakta olduklarim1 kisa siirede fark etmisti ve basarisiz
olacagina dair gelistirmis olduklar1 6n yargi Rose’un onlara giivenme konusunda
sikintilar yagamasina sebep olmustu, ¢ok uzun siire dayanamadan bir y1l i¢inde oradan
ayrilmisti.

Sennett, modern ekonomik diizenin, insanlarin birbirlerine olan ihtiyag¢larini degersiz
hale getirerek onlarda giivensizlik hissi yaratiyor olmasinin yani sira ¢alisanlarindan
her an vazgecebilecek olan esnek kurumlarin varliginin insanlarin kendilerine karsi
duyduklart giiven duygusunu da zedelemekte oldugunu; kimsenin kendisine ihtiyag
duymadigint hisseden bireylerin faydali bir sey yapmakta olduklarina dair tiim

inanglarin1 kaybettiklerini belirtmistir. Bu durumun esnek iiretimle birlikte ortaya
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¢tkmadigimi farkinda olan Sennett, bu donemle ilgili en 6nemli farkin ise orgiitli
kapitalizmin sebep oldugu ise yaramazlik hissinin maddi sebeplerle baglantili
olmasina karsilik bugilin hiikiim stiren esnek kapitalizmin daha kisisel bir ise
yaramazhk hissi uyandirmakta oldugunu vurgulamustir.*’’ Sadece Enrico ile Rico
arasinda yasanan farklar g6z oniinde bulunduruldugunda dahi bu farkin kolaylikla
ortaya ¢ikarilabilecegi agiktir, Enrico’nun uzun yillardir siirdiirdiigli calisma hayatinin
zor yanlar1 olmasina ragmen cocuklariin gelecekleri i¢in umutluydu; Rico ise
cocuklariin maddi anlamda bir sikinti yasamayacaklarin1 diisiinse dahi nasil bir
karaktere sahip olacaklarina dair endiseleri ile bas etmek zorundadir. Calismanin,
cocuklarmma Enrico’nun ogluna sagladigi maddi imkanlardan daha iyilerini
saglayabiliyor olmanin Rico’ya iyi bir seyler yapiyor gibi hissettirmekten ¢ok uzak
oldugu agiktir.

Giiniin kapitalist kiiltliriiniin yarattig1 sorunlardan en ciddi olaninin insanlarin iyi bir
seyler yapiyor olduklari hissinden uzaklasmalar1i ve bununla birlikte kimsenin
kendilerine ihtiya¢c duymayacagina dair inancin yayginlasmasi oldugunu ifade eden
Sennett, bu durumun birlikte miicadele etme, ortak bir anlati gelistirme ihtimalini
tamamen ortadan kaldirmakta oldugunu diisiinmektedir. Bununla birlikte, calisma
hayatinda siirdiiriilebilir hi¢bir anlayisin desteklenmemesinin; birlikteligin, bagliligin
kacinilacak bir durum oldugunun benimsenmis olmasinin insanlarin karakterlerine ve
tim toplumsal siireglere yansidigini gézlemlemenin hi¢ de zor olmadigmi dile
getirmistir.***

Tiim bunlara ragmen umudunu yitirmemis olan Sennett, mevcut rejimin insanlara
yiklemekte oldugu duygulardan kurtulmanin imkansiz olmadigini, esasen hig
kimsenin digerini onemsemedigi diizenin siirdiiriilmesinin de hi¢ kolay olmadigini ve
degisimin kitlesel hareketlere ihtiya¢ duyulmadan da ortaya ¢ikabilecegini; tek ihtiyag
duyulanin insanlarin sorunlarini ve isteklerini birbirleriyle paylagmalar1 oldugunu
ifade ederek eserini tamamlamustir.**® Surasi agiktir ki insanlarin birlikteliklerinin
¢ogu sorunun c¢Ozliimii icin c¢aba gosterilmesine yonelik baskilar1 arttiracagi
bilindiginden baglilik, sorumluluk, 6zveri, sadakat gibi duygularin yesermesine engel

olunmaktadir. Bu durum, s6z edilen 6rneklerin de gostermis oldugu gibi, insanlarda
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kaygi ve gilivensizlige yol agarken tam da Sennett’in ifade ettigi gibi insanlarin
yoOnlerine kaybetmelerine sebep olmaktadir.

Bu boliimde Sennett’in eserlerinde esnek iiretimle birlikte ekonomik sistem ve buna
bagl olarak c¢alisma diizeninde yasanan doniisiimlerin ve ticretli ¢alisanlarin bu
dontlistimii nasil tecriibe ettiklerinin anlagilmasi icin calisilmistir. Sennett, yaptig
goriismeler ve gozlemlere yer vererek konunun daha anlasilir olmasi i¢in ugragmis ve
esnek iiretimle birlikte daha ciddi bir sekilde hissedilmeye baslanan calisma
hayatindaki bireysellesme anlayisinin toplumsal siireglere ve insanlarin tiim
iligkilerine nasil yansidigini gostermistir. Devam eden bolimde Sennett’in
gozlemlemis oldugu doniisiimlerin, bu doniisiimiin sebep oldugu duygularin ve
insanlarin bunlara kars1 gelistirmis oldugu tepkilerin neler oldugunun yine yasanan
orneklerden yola ¢ikilarak farkl {ilkelerde ve farkli ¢alisma alanlarinda nasil tecriibe

edildiginin anlasilmasi i¢in ¢alisilmstir.
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4. BOLUM: ESNEK CALISMA ANLAYISININ UCRETLI CALISANLAR
UZERINDEKI ETKILERI

Sennett’in eserleri izerinden esnek iiretimle birlikte insanlarin ¢alistiklar islerle nasil
bir bag kurduklari, buna bagli olarak edinilen yeni ¢aligma aligkanliklarin insanlarin
giindelik hayatlarin1 nasil etkiledigi, yeni kontrol bigimlerinin yeni c¢alisma
pratikleriyle nasil bir uyum igerisinde siirdiiriildiigii alasilmaya calisilmistir. Bunlarin
yani sira bu degiskenlere bagli olarak insanlarin kendi hayatlari ile kurmus olduklari
iliskinin  yiizeysellesmis oldugu ve kendilerini siirliklenmekte hissettikleri
gorilmiistlir. Sennett’in siklikla tizerinde durdugu, yeni ¢alisma anlayisi ile birlikte
insanlarin kendi hayatlar1 ile ilgili kontrolii kaybetmis hissettikleri ve kisa vadeye
odaklanmis anlayisla birlikte stirdiiriilebilir hi¢bir anlayisin kalmadigidir. Bu béliimde
ise tlcretli ¢alismanin esnek iiretimle birlikte kazanmis oldugu yeni anlamlarin
insanlarin hayatini nasil degistirdigi farkli ¢alisma alanlarinda yasanan 6rneklerden
yola ¢ikilarak anlamlandirilmaya ¢alisilmistir. Esnek iiretimle birlikte edinilen ¢alisma
aliskanliklarinin tiim sektorlerde ve ¢aligma alanlarinda ortak sorunlara yol agtig1, yeni
iiretim ve hizmet anlayisi ile tiim insan iligkilerinin ve buna bagli olarak da toplumsal

yapinin doniismiis oldugunun gozler oniine serilmesi amaglanmaktadir.

4.1. Uretim ve Ucretli Calismaya Yiiklenen Yeni Anlamlar

Uretimin nasil anlamlandirildiginin dnemli gériilmesinin sebebi, toplumsal iliskilerin,
insanlar arasindaki kurulan baglarin, giindelik yasamlarin, aligkanliklarin kisacasi
insanlarin  tim yasayis sekillerinin {iretim 1iligkileri etrafinda sekillenmekte
olmasindandir. Erich Fromm da benzer bir sekilde “modern insanin karakterinin

» 40 ifade etmistir.

sadece ekonomik piyasa tarafindan belirlenmekte oldugunu
Insanlarin karakterini belirleyen etkenlerin kendi yarattiklar1 diinyanin bir sonucu

olduguna inanan Fromm, 18. ve 19. ylizyilda insanin daha fazla kar edebilmek i¢in

40 Erich Fromm, Cagdas Toplumlari Gelecegi, cev. Giilnur Kaya-Kaan H. Okten, (istanbul: Aritan
Yayinevi, 1996), 15.
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sOmiiriiye ve elde ettigi karlar1 biriktirmeye yonelmis oldugunu, 20. yiizyila
gelindiginde daha pasif bir karakter sergiledigini ve sadece tilketmeye yonlendirilmis

oldugunu ifade etmistir.**!

21. ylzyila gelindiginde ise durumun daha da i¢inden
cikilmaz bir hal aldigi, 6zellikle esnek iiretimin etkisini iyice artirmasi ile kurulu
ekonomik ve toplumsal diizenin siirdiiriilebilmesine yonelik daha ciddi baski ve
olumsuz sartlarin ortaya ¢iktig1 ve insanlarin giivencesiz, gecici ve gelecekle ilgili 6n
goriilemez kosullara maruz kaldiklar1 bilinmektedir.

Gorz’a gore, esnek iiretim anlayisi ile ¢alisma toplumu yerinden edilmis, bireylerinin
yeteneklerinin sadece bir kismini kullanabildigi gecici, kisa siirelerle ¢alisan is¢ilerden
olusan, herkesin fiilen igsiz oldugu bir toplum egemen hale gelmistir. Bunun herkes
tarafindan fark edilir olmakla birlikte insanlar acisindan kabul edilir olmadigina dair
ortak bir bilincin olugmasina imkén yaratilmadigi; aksine ortaya cikan anlayisin,
mesleklerin degerini kaybetmesine, stirekliligi olmayan mesleklerin ortaya ¢ikmasina,
calisanlarin ~ siirekli  meslek  degistirmeleri nedeniyle yaptiklart  islerle
0zdeslesememelerine ragmen aldiklar1 ticrete ihtiyag duyduklarindan bu etkinligi
stirdiirmeye devam etmelerine, dolayisiyla giiniin kosullarinin kabuliine dayandigini
ifade etmigtir.***

Kapitalist iiretim anlayis1 kelimelere ve anlayislara getirmis oldugu nitelendirmelerle
emekleri ile ¢alismak zorunda kalan tiim insanlar1 belli sekillerde davranmaya ve
diisinmeye mecbur birakmaktadir. “Kapitalizmde c¢alisma insanin hayatinda zit
goriintimlerle bulunmaktadir: Verimlilik aslinda kisirlik, etkinlik aslinda duraganlik,

44 T .
» 5 isin sadece bir parcasini

iretkenlik aslinda tiikenmislik getirmektedir.
gergeklestirerek tiim hayatinin tamamlayan is¢i zanaatkarin tirettigi tirtinlerden ¢ok
daha fazlasim iiretmis olmakla birlikte, ortaya ¢ikan {iriiniin kendisine ait oldugunu
hissedememekte; fakat verimliligin ve daha fazla {iriin ortaya ¢ikarmanin degerli
olarak goriildiigii sistemde bu durumun yol actig1 tahribata kars1 miicadele etmenin
kolay olmadig1 goriilmektedir.

Bugiinkii toplumu isletme evreni olarak isimlendiren Gaulejac, isin esasen kolektif bir

sekilde gergeklestirilen bir eylem oldugunu, insanlarin gerceklestirdikleri eylemin

neticelenmesinin disinda bir amaci olmasi gerektigini, topluma dair iyi bir sey

4l age, 13-14.

2 Gorz, Yasadigimz Sefalet, 81-82.

3 Olkan Senemoglu, Marx’1 Yeniden Diisiinmek: insan Dogasi, Toplum ve Ozgiirliik, (Ankara:
Hece Yayinlari, 2017), 107.
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yapmakta olduklarini hissettirmesi gerektigini diisiinmektedir. Esnek iiretimle birlikte
benimsenmis olan anlayista ise basarinin sayilarla ifade edilir hale geldigi, kolektif
anlayisin yerini bireyler topluluguna biraktigi ve rekabetin 6n plana ¢ikarilmasi gibi
nedenlerle ¢alisma anlayisinin ciddi bir doniistime ugramis oldugu gériilmektedir.444
Ayse Bugra ve Caglar Keyder’in derlemis olduklar1 kitabin 6n séziinde deginmis
olduklar gibi, esnek liretimin yayginlasmasindan 6nce fabrikalarda ya da sirketlerde
calisan insanlarin hayatlarinin sonuna kadar ya da uzun yillar ayn1 yerde calisabilme
thtimalleri oldugunu; Enrico’nun bir hayat anlatisina sahip olmasima firsat taniyan
anlayisin calisma hayatinda egemen oldugunu sdylemek miimkiindiir. Calisanlara
giivence saglayan bu anlayisin esneklik anlayisinin yayginlagmasi ile terk edildigi,
sermaye sahiplerinin ¢alisanlarla ilgili tiim sorumluluklarindan kurtuldugu, giivenceli
caligma anlayisinin yerini tam aksine giivencesiz, belirsiz bir ¢alisma anlayisina
birakmis oldugu; uzun yillar ayni yerde calisma anlayisinin terk edilmis olmasinin
igsizlik stirelerinin uzamasina yol actigindan istihdamin giivencesizlesmis oldugu
bilinmektedir.***

Insanlarin sahip olduklar1 beslenme, barinma, iiretme ve tiikketme gibi ihtiyaglarmin
onlarin her zaman giindelik hayatlarinin bir pargasi oldugunu diisiinen Lefebvre ise,
19. yiizyilla birlikte hakim olan rekabetci kapitalizmin ciddi dontistimlere yol actigini
diisiinmekte ve iiretimin artmasi ile yeni denetim bi¢imlerinin ortaya ¢ikmis oldugunu
ifade etmektedir. Siddet yoluyla uygulanan baskinin ve bu sayede saglanan denetimin
yerini bugiin sOmiiriiniin aldigini, demokrasi anlayisinin ve toplumlarin ilerleme
kaydettigine dair inanislarin arkasina siginilarak insanlarin giindelik aliskanliklarinin,
onlara birliktelik duygusu saglayan kolektif yapilarin ortadan kaldirilmasina yonelik
politikalarin siirdiiriilmekte oldugunu belirtmistir. Lefebvre bu durumu kiiltiiriin
ayrigsmasi ve ¢Oziilmesi olarak nitelendirmis ve degerli olanin toplumun sahip oldugu
degerlerin geri kazanilmasi i¢in ¢aligmak olacagini ifade etmistir. 446 L efebvre’nin
dikkat cekmeye ¢alistigi konu bugiinden bakildiginda ¢ok daha degerli goriilmektedir;
clinkii 6nceki boliimlerde de siklikla bahsedilmis oldugu gibi, esneklige ve kisa vadeye

odaklanmis anlayis, insanlarin daha fazla bireysellik anlayisina sahip olmalarina yol

4 Gaulejac, age, 138.

5 Ayse Bugra, Caglar Keyder, “Ons6z” Sosyal Politika Yazilari, Bogazici Universitesi Sosyal
Politika Forumu, der. Ayse Bugra, Caglar Keyder, ¢ev. Burcu Yakut Cakar, Utku Barig Balaban, 5.
bs. (Istanbul: letisim Yayinlari, 2011), 7.

¢ Henri Lefebvre, Modern Diinyada Giindelik Hayat, ¢ev. Isin Giirbiiz, (Istanbul: Metis Yayinlari,
1998), 44.
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acmanin yani sira ¢alisma hayatina yon veren sorunlarin ¢éziimiinde yalniz olma,
geemisini geride birakma gibi anlayislarin giindelik yasantilara da yansimasina sebep
olmaktadir ve Sennett’in yaptig1 goriismeler bu yasantilarin insanlara zarar vermekte
oldugunu dogrular niteliktedir. Burada sdyle bir soru sormanin miimkiin oldugu
sOylenebilir; herkese ciddi zararlar verdigini sdylemenin yanlis olmadigi bu sistemin
stirdiiriilme sebebi ne olabilir?

Foucault’un gelistirmis oldugu iktidar-beden iligkisi ile bu soruya cevap vermek bir
dereceye kadar miimkiin olabilir; bu cevap tiim sorularin ortadan kaldiracak
olmamakla birlikte var olan diizenin siirdiiriilmesi i¢in harcanan ¢abanin ve insanlarin
bu duruma beklenen tepkiyi gosterememelerinin anlamlandirilmasi agisindan énemli
oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Foucault, oncelikle iktidar iligkilerinin bedeni, dogrudan miidahale edilebilecek bir
alan olarak kurgulamis oldugunu, mevcut cezalandirma sistemlerinin de bu kurguya
uygun bir sekilde bedeni kontrol altinda tutma, terbiye etme amaglarina hizmet
etmekte oldugunu; fakat bunu sadece ortada bir sorun varken degil, sahip oldugu tiim
kurumlar araciligiyla her an gerceklestirmekte oldugunu ifade etmistir. Bu ¢alisma
acisindan bu kavrayisin 6nemi ise bedenin iktidar yani egemen gii¢ tarafindan kontrol
altinda tutulmak istenmesinin en 6nemli sebebinin, bedenin {iretim giicii olarak ortaya
c¢itkmis olmasi ve yeterli is giicliniin olusturulabilmesi i¢in iiretken olmasinin
bekleniyor olmasidir. Bununla birlikte, bireyin siirece ayak uydurmasi, onu
kabullenmesi ve ona itaat etmesi gerektigine dair kabullerin kontrol ve baski
mekanizmast olarak ortaya ¢iktig1 bilinmektedir.**’

Benzer bir sekilde Kathi Weeks de calismanin, insanlarin yasamlarini stirdiirmek,
ithtiyaglarini karsilayabilmek i¢in gerekli olan icretin elde edilmesinden ¢ok daha fazla
anlam ifade ettigine, toplumsal bir uzlasi araci olarak ve ayni zamanda insanlar
disipline eden bir kontrol mekanizmast olarak ortaya ¢ikmakta olduguna
inanmaktadir.**® Tiim bu ifadelere yer verilerek, caligma anlayisini icsellestiren ve
caligmaya baslayana dek bu siirece uyum saglamak iizere egitimden gegen bireylerin
toplumsal ve politik 6zneler olarak siirece dahil olduklari, kontrol mekanizmalarinca

yonlendirilmekte olduklart vurgulanmak istenmektedir.

“7 Michel Foucault, Hapishanenin Dogusu, cev. Mehmet Ali Kiligbay, (Ankara: Imge Kitabevi,
1992), 31-32.

448 K athi Weeks, Calisma Sorunu: Feminizm, Marksizm, Calisma Karsit1 Politika ve Calisma
Sonrasi Tahayyiiller, cev. Tamer Tosun, (Istanbul: Ayrint1 Yaynlari, 2014), 20.
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Guy Standing’e gore, devlet ve kullandigi yoOntemler insanlarin hayatlarim
yonlendirmektedir ve karmasik bir sekilde insanlarin hayatlarina dahil olan bu yapz,
igsizleri metalastirmis yani belli davraniglarin odiillendirilecegini digerlerini ise
cezalandiracagin1 belirleyerek kimlerin topluma dahil kimlerin ise toplumdan
dislanmis ve zararli olarak goriilecegini netlestirmistir. Igsizlerin, uyumsuzlarin
topluma dahil edilmesi icin hayata geg¢irilen tiim uygulamalar onlarin ancak yardim
araciligiyla ikna edilebilecekleri anlayisina dayanmakta, insanlarin nasil davranmalari
gerektigine dair bir dizi uygulamay1 beraberinde getirmekte ve tiim bu uygulamalar
onlar1 belli sekillerde davranmaya mecbur birakmaktadir. ** Tipki Polanyi’nin
iizerinde durmus oldugu ve bu c¢alismada da yer verilmis oldugu gibi, issizlik
yardimlarinin insanlar iizerinde kurmus oldugu baski ve bu baskiya maruz kalmak
istemeyenlerin tehdit olarak algilanmasi ile yasananlara benzer sekilde bireyler
kendilerini sisteme uyum saglamaya mecbur hissetmektedirler.

Bunun yani sira ¢aligmanin esnetilmesi ve uzaktan ¢alisma anlayisinin yayginlasmasi
ile meslek gruplarinda yapisal degisikliklerin ortaya ¢ikmis oldugu ve yeni kontrol
mekanizmalarii miimkiin hale getirmis oldugu bilinmektedir. Standing, esneklesme
ile birlikte hiikiimetlerin yeni kontrol mekanizmalar ile meslek ve zanaat gruplarinin
kendi i¢lerinde bir diizen ve ortaklik saglamasi amaciyla kurulmus olan kurumlarin
ortadan kaldirdigini ifade etmistir. **° Tipki Sennett’in Zanaatkdr isimli eserinde
zanaatkarlarin  kendi belirledikleri kurallarin, meslege kabul edilme icin
gergeklestirilmesi gereken adimlarin ve ilerlemenin nasil gerceklesecegine dair
onceden belirlenmis kurallarin ortadan kaldirilmasi gibi, bu anlayis ile de meslek
gruplarinin kontrol altina alindigi, ayn1 meslek ya da zanaat grubunda calisan
insanlarin birlikte hareket etme ihtimallerinin ortadan kaldirilmis oldugu ve piyasa
kosullarina gore hareket etmeye insanlar1 ikna etmenin ¢ok daha kolay bir hale
getirilmis oldugu goriilmektedir.

Dieter Duhm da Foucault’un diisiincelerine paralel bir sekilde bu durumu ticretli emek
ile sermaye arasinda kurulan egemenlik iligkisi baglaminda tartismaktadir. Emek
giiciinii satarak yasayan ¢ok sayida is¢inin az sayida sermaye sahibi tarafindan kontrol

altina alinmis oldugunu ifade etmis; egemenlik iligkilerinin daha ¢ocukluk yillarinda

9 Guy Standing, “Kiiresel Déniisiimiinde Emegin Yeniden Metalasmasi”, 21. Yiizyilda Polanyi’yi
Okumak: Bir Siyasi Proje Olarak Piyasa Ekonomisi, der. Ayse Bugra, Kaan Agartan, 2. bs.
(Istanbul: Iletisim Yayinlari, 2016): 117.

40 Standing, Prekarya, 73.
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kurulmaya baslandigini ve bu iliskinin okul, yurt, fabrika, devlet daireleri, liniversite
gibi kurumlar araciligiyla korunmaya devam edildigini ve hatta daha da
giiclendirildigini belirtmistir. Buradan yola ¢ikarak varmak istedigi sonug, kapitalist
toplumun dogasi geregi otoriter ve toplumsal siireci belirleyen bir yap1 oldugu ve
bunun yam sira insan iliskilerinin de tim bu egemenlik iliskileri ¢ergevesinde
kurulmakta oldugudur.*”' Duhm, kapitalizmin bu otoriter yapismnin bireyler iizerinde
disaridan bir baski olarak ortaya c¢iktigini, insanlarin zaman icinde bu baskiy1
igsellestirecegini; kabul gormeme ihtimalinin sebep oldugu korkunun bunu miimkiin
hale getirecegini ifade etmistir.*>> Uretim ve ¢alisma alaninda etkili olan bu otoriter
yapinin, insanlarin igsellestirdikleri kural ve normlarin sadece calisma hayat1 i¢in
gecerli olmadigini ifade eden Duhm, insanlarin giizel ya da i1yi olarak nitelendirdikleri
durum ya da olaylarin dahi otorite tarafindan belirlenen norm ve degerler ¢cercevesinde
sekillenmekte oldugunu eklemistir.*>> Bu durumda sunu sdylemek miimkiindiir ki,
insan kendi disinda ortaya ¢ikan miidahaleler sonucunda sekillenen kiiltiire, normlara
aligmak zorunda kalmis ve her ne kadar bunlari igsellestirmis olsa da hayatina,
yasadiklarina, yaptiklarina yabancilagsmistir; ¢ilinkii bireyi Onceleyen ve onun
yasadiklarina odaklanan anlayisin disinda gelistirilmis olan yaklagimlar s6z
konusudur.

Foucault’un da s6ziinii etmis oldugu gibi, iktidar iligkisi hayatin her alaninda insanlar
etkisi altina alacak sekilde kurulmaktadir ve tiim kurumlar bu anlayisa hizmet edecek
sekilde islev gormektedir. Egitimin de aymi sekilde kapitalist {iretim iliskilerinin
sorunsuz bir sekilde silirdiiriilmesine hizmet edecek sekillerde diizenlendigi
bilinmektedir. Ozgiir Miiftiioglu, dzellikle Tiirkiye’de yasanan diizenlemelerle ilgili
yaptig1 arastirmalardan, egitim sistemlerinin devlet bigcimlerine ve zaman iginde
degisiklikler —gosteren iretim bicimlerine uygun olarak tekrar tekrar
diizenlenebilmekte oldugunu ortaya c¢ikarmayr amaclamistir. Konu ile ilgili
diistincelerini ise su sekilde ifade etmistir:

“Kapitalist iiretim ve toplum modelinin yeniden iiretiminde egitim sistemi, emek tiretkenligini
arttirmanin yani sira yogum somiirii ve esitsizliklerin kabullenilmesini saglayacak itaatkar
nesiller yetistirme islevini de {istlenmistir. Diigiinme, sorgulama, aragtirma giidiilerinin
baskilandig1 egitim sisteminde; kapitalist {iretim ve toplum diizeni mutlaklastirilmaya
calisilmigtir. Bdylece toplumu olusturan bireylerin igyerinde patrona, toplumsal yasamda devlete

451

78.
452

Dieter Duhm, Kapitalizmde Korku, ¢ev. Sargut Sélgiin, 2.bs. (Istanbul: Kirmiz1 Yayimnlari, 2015),

age, 83.
43 age, 166-167.
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itaat etmesi; kapitalizmin ideolojik hegemonyasin1 kabullenmesi ve iiretim maliyetlerini
arttiracak miicadelelerden uzaklasmasi amaglanmigtir.”*>*

Buradan hareketle kurumlarin doniisiimii ile paralel bir sekilde ortaya ¢ikan yeni
diizenlemelerin ve oOzellikle egitim sisteminin belli amaclara yonelik olarak
belirlendigini ve toplumsal siire¢lerle ilgili kurallarin da ayn1 sekilde benzer amaglara
hizmet etmekte oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Kural ve normlarin nasil
belirlendigine dair farkli bir bakis acis1 gelistirmis olan Eva Illouz, hiyerarsik
yapilanmalarin duygularin kontrolii bigiminde ortaya c¢iktigin1 savunmaktadir.
Oncelikle duygunun tanimini yaparak baslamis ve onu, insan igin tek basina bir anlam
ifade edemeyecek; fakat insanlarin belli davranislar sergilemelerine yol acan bir ruh
hali ya da enerji olarak agiklamistir. Ona gore, duygularin 6nemli olmasinin sebebi ise
sosyal diizenlemelerin duygusal diizenlemeler olarak ortaya ¢ikmasidir; ¢ilinkii tim
toplumlarda  duygular, kiiltiirel anlamlar ve sosyal iligskilerden ayn
diisiiniilememektedir. *° Dolayisiyla toplumsal diizenlemelerde ve buna hizmet
edecek sekilde ortaya ¢ikan anlamlarda insanlarin hissetmekte olduklar1 duygularin
biiyiik 6nem tasidiginin ortaya ¢ikarilmasinin amacglandigi sdylenebilir.

Onceki boliimlerde s6z edilmis oldugu ve tiim bu diisiincelerde de benzer sekilde takip
edilmis oldugu iizere, sermayenin emek tizerinde kurmus oldugu baski ve tahakkiim
dogrudan uygulanir degildir; insanlarin siirece uyum saglamasi ve onun bir pargasi
olmalar1 ancak riza gostermeleri ile miimkiin olabilmektedir. Dolayisiyla bireylerin
ikna edilecekleri yer sadece fabrika ya da calismakta olduklari is yeri olamaz; daha
oncesinde ikna edilmeleri gerekir, bu nedenle iknanin gerceklestirildigi yer bireyin
yasadig1 tiim alanlar1 kapsar hale gelmistir. Yasam tarzlari, kullanilan dil, bos
zamanlarda gerceklestirilen etkinlikler, aligkanliklar, kullanilan nesneler tiim medya
olanaklar1 kullanilarak bi¢cimlendirilmektedir. Dolayistyla bireylerin var oldugu tiim
alanlar onlarin degerlerinin, kimliklerinin ve diinyay1 anlamlandirma bi¢imlerinin
sekillendirilmekte oldugu alanlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.*® Bu ayni zamanda su
anlama gelmektedir; esnek {iretimin stirdiiriilebilmesi i¢in gerekli goriilen esneklik,
istikrarsizlik, degiskenlik toplumsal hayatin tiim alanlarinda egemen hale gelmektedir;

boylece insanlar is yerinde hakim olan bu anlayislara uyum saglamay1 reddetmeyecek,

% Ozgiir Miiftiioglu, “Emek Piyasalarinin Yeniden Yapilanma Siirecinde 4+4+4 Formiili”,
Kapitalist Uretim iliskilerinde ‘Yeniden’ Esneklik: Tiirkiye’de Esnek Calisma, haz. Ozgiir
Miiftiioglu, Arif Kosar, (Istanbul: Evrensel Basim Yayin, 2014): 135.

3 Eva Illouz, Soguk Yakinliklar: Duygusal Kapitalizmin Sekilllenmesi, cev. Ozge Caglar Aksoy,
(Istanbul: Iletisim Yayinlari, 2011),14-15.

436 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 67.
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kendilerini hi¢ alistk olmadiklar1 degerler tarafindan baski altinda tutuluyor
hissetmeyeceklerdir.

Kapitalist iiretimin tarihsel gelisiminin incelendigi ilk boliimde de ortaya cikarilmaya
calisildig1 gibi, belirlenen kurallar iiretimin ve ekonomik sistemin devaminin
saglanmas1 ve buna engel olacak sorunlarin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak
ortaya cikmaktadir. Kapitalist toplumun devam ettirilebilmesini miimkiin hale
getirecek olan, insanlarin bu amaca hizmet edecek sekilde kurallar1 benimsemesi ve
kendisi i¢in en iyl olanit yaptigina inanarak diizenin devam ettirilmesinde rol
oynamasidir. Bu durumu Cagdas Toplumlarin Gelecegi isimli eserinde agikca ortaya

koyan Fromm’un s6zleri yasananlarin anlasilabilmesi acisindan ¢ok degerlidir:

“Toplumun biiyiik guruplar igerisinde beraberce ¢aligsan, hep daha fazlasini tiiketmek isteyen,
standart, ¢cabuk etkilenen ve 6nceden belirlenmis zevklere sahip olan insanlara ihtiyaci vardir.
Ekonomik ¢arkin iyi isleyebilmesi i¢in, kendilerini 6zgiir ve bagimsiz hisseden ve hicbir
otoritenin, prensibin ve ideolojinin etkisi altinda kalmadigina inanan, ama biitiin bunlara ragmen
emirleri uygulamaya, kendilerinden beklenilenleri yapmaya hazir olan ve toplumsal
mekanizmaya sorunsuzca uyum saglayabilen insanlar gerekmektedir. Toplum, siddet
kullanmadan ydnlendirilebilen, bir lideri olmadan kumanda edilebilen, hedefi bulunmadan da
harekete gegebilen, fakat asla tembel olmayan, devamli olarak ¢alisan ve gayret etmeye devam
eden insanlara ihtiya¢ duyar.”*’

Kapitalist kiiltiirtin insanlardan bekledigi davranis big¢imlerinin, esnek calisma
kiiltliriiniin egemen hale gelmesi ile donlismiis oldugu ve Fromm’un séziinii ettigi
ozelliklerden farkli davranis sekillerinin ve sorumluluklarinin ortaya ¢ikmis oldugu
bilinmektedir ve bunlardan biri de ¢alisanlarin isin yapilma sekli ve sonuglariyla ilgili
tim sorumlulugu alacak sekilde davranabilmeleridir. Dolayisiyla yeni ¢alisma
kiiltiirlinde calisanlarin risk ve endise ile bas edebilecek durumda olmalari
beklenmektedir. Kurumlarin merkezsizlesmis yapilarinin  ¢alisanlar agisindan
Ozgiirlesmeyi de beraberinde getirebilecegi goriisiiniin aksine patronluk vasiflari,
rekabeti slirdiirme pratikleri ¢alisanlarin sorumlulugu olarak goriilmekte ve bu durum
calisanlarin degil, tahmin edilecegi iizere sirketlerin yararina siirdiiriilen bir anlayis
olarak ortaya cikmakta, hatta ¢alisanlarin sagligim1 dahi 6nemsemeyen c¢alisma
kiiltiiriiniin yerlesmesine yol agmaktadir.*® Onceki béliimlerde sz edilmis oldugu
iizere esnek iiretim, bir arada ¢alisan insanlarin takimlar halinde ve kendileri ile ayni
statiiye ve sartlara sahipmis gibi davranan takim liderleri kontroliinde ¢alismalarini
uygun gormektedir. Bu durumun, ¢alisanlar arasindaki rekabetin saklanmasina, bir

takim olarak calisan insanlarin ancak diger sirket ¢alisanlar ile rakip olabileceklerine

457 Fromm, Cagdas Toplumlarin Gelecegi, 16.
8 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 51.
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dair anlayisin yerlestirilmesine yonelik bir strateji olarak ortaya ¢ikmis oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir. Bununla beraber takim liderinin diger takim ¢alisanlari
ile esit sartlarda ¢alistyormus gibi davranmasinin sebebi ise esitsizliklerin goriinmez
hale getirilmesi ile birlikte kararlarin tiim takim ¢alisanlar tarafindan alindigina dair
bir alg1 yaratilmak istenmesinden ve bdylece is boliimiinde belirlenen gorevlerle ilgili
sorumluluklarin calisanlar tarafindan {istlenilmesinin miimkiin hale getirilmeye
calisilmasindandir. Dolayisiyla hem belirsiz olan statiilerin, hem de isin yapilis sekli
ile ilgili sorumluluk almayan takim liderlerinin varlig1 islerin daha belirsiz bir sekilde
stirdiiriilmesine yol agmakta ve alinmasi gereken sorumluluklar ¢alisanlarin ciddi
baski ve stres altinda kalmalarina sebep olmaktadir.

Calisanlarin konumunu belirsizlestiren ve glivencesiz bir yapiya sahip giliniin esnek
iiretim anlayisinin sebep oldugu doniisiimlerden biri de giivenlik ve tehdit algilari ile
ilgilidir. Yoksul kitlelerin yasantilar1 tizerinde kurulmakta olan baskilar bu duruma
ornek olarak gosterilebilir; yapilan bir arastirmada Amerika’daki tutuklanan kisi
sayisinin son yillarda ciddi artis gostermis olmasina dikkat cekilmekle birlikte bu
kisilerin genellikle siyah ve geng insanlar oldugu tespit edilmis ve ceza sisteminin ayni
zamanda 1issiz istatistigini diistirmeye de hizmet etmekte olabilecegine isaret
edilmistir.*® Dolayisiyla bu drnekle de ortaya cikarilmaya calisildigi gibi, sadece
iretim ile ilgili diizenlemelerde degil, yasamin her alaninda egemen olan anlayisin
sistemin siirdiiriilmesine hizmet etmekte oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Bu su anlama da gelmektedir, emek giiciiniin kontrol altinda tutulmasi, iiretimin
devaminin saglanabilmesi ve sermaye sahibinin kontroliinde siirdiiriilebilmesi i¢in
sadece calisma esnasindaki siirecin degil; hayatin igindeki tiim siire¢lerin kontrol
altinda tutulmasi ve yonlendirilmesinin gerekli olduguna inanilmaktadir. Bu kontrol
altinda tutma ve diizenleme ihtiyaci esasen kari en yliksek seviyede tutma ¢abasina
hizmet etmektedir ve is boliimii ile birlikte toplumsallagsmay1 da sinirlandirmakta ve
sekillendirmektedir. Bedenin ihtiyaclarinin ve aligkanliklarinin dahi kurumsal
hiyerarsik yapilanmalarin kabuliinii miimkiin hale getirecek, otoritenin kurallarina

uyum saglamay1 gerekli kilacak ve giiniin kosullarinin gerektirdigi sekillerde ortaya

% Taml Bora, Necmi Erdogan, “Ciippenin, Kilicin ve Kalemin Mahcup Yoksullart: Yeni Kapitalizm,
Yeni Issizlik ve Beyaz Yakalilar”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi, der. Tanil
Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, flknur Ustiin, 6. bs. (Istanbul: Iletisim Yayinlar1, 2017), 16.
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cikan degisiklik ve esneklige tepki gosterilmeyecek sekilde iiretim ve toplumsal
siireclere uyarlanmakta oldugu agiktir.*®

Bunlara bagli olarak insanlarin yapmakta olduklar1 islerle ilgili kontrolii tamamen
kaybetmis olmalar1 yeni bir arayisin ortaya ¢ikmasina yol acacaktir, insanlar
yasadiklar1 kontrol kaybinin yerini iyi ya da yararl bir seyler yapiyor olduklarina
inanarak doldurmak isteyebilirler ki bu ¢ok da anlaml1 bir istek olarak anlasilir. Giiniin
esnetilmis kosullarinin yetenek ve basari ile ilgili tim anlamlar1 doniistiirmiis oldugu,
yapilan isten alinmasi beklenen tatminin, problem ¢6zme, yeni durumlarla
karsilagildiginda yasanan krizleri en kisa zamanda yatistirabilme, siirekli yeni seyler
ogrenmeye acik olma, sorumluluk alma ve bunlarin sonuglarina katlanma gibi
anlamlarla Ozdeslestirilmekte oldugundan, insanlar ancak bunlari
gerceklestirebildiklerinde ise yarar bir sey yaptiklarina kendilerini ikna

edebilmektedirler. *®!

Halbuki ¢alisma boyunca da ortaya cikarilmaya calisilmis
oldugu gibi, tiim bunlar bir stratejiden ibarettir ve bu sekilde ¢alisanlar baski altinda
tutulmaya calisilmaktadirlar, dolayisiyla tiim bu sayilanlarin gergeklestirilmesi ile
insanlarin iy1 bir sey yapiyor olduklarina ikna olmalar1 miimkiin gériinmemektedir.

Icinde yasanilmakta olunan diinyanin var olan kurumsal ve temsili diinyalarinin
disinda diistinmenin ve hayati anlamlandirmanin zor olduguna, arada kalmishk ve
celiskilerle bas etmenin kolay olmadigina deginen Harvey, diger taraftan da insanlarin
hayal etmeye devam ettiklerini, bu nedenle de yeni formlar gelistirmenin imkansiz

olmadigimi  diisiinmektedir. *%*

Yonetmenliginin Yorgos Lantimos tarafindan
istlenildigi Dogtooth (Kdpek Disi)* isimli filmde ailesi tarafindan yasadiklar1 evin
disina hi¢ ¢citkmamis ve sadece anne ve babalarinin onlara sunmus olduklar bilgilerle
biliyiimiis olan {i¢ kardesin kendilerine aktarilan diislincelerin digina ¢ikamamalari,
evden kagmaya karar verdiklerinde dahi 6grenmis olduklar1 sarti saglamadan bunu
gergeklestiremeyeceklerine inanmalari ve babalarinin onlara kopek disleri diistiigiinde
ancak o evden ayrilabileceklerini soylemis oldugu i¢in kagmaya karar veren kardesin
oncelikle kopek disini kirip diisiirmek zorunda hissetmis olmasi tam da Harvey’in

sOyledigi, insanlarin i¢ine dogduklar1 yapilardan farkli davranmalarinin ne kadar zor

oldugunu gozler oniine sermektedir. Harvey’in de ifade ettigi gibi ¢ikis i¢in ¢6ziim

40 David Harvey, Umut Mekanlari, ¢cev. Zeynep Gambetti, (Istanbul: Metis Yaynlar1, 2008), 132.
1 Ebru Isikli, “Ofis Calisanlarinin Yalnizlig1”, Simiftan Sinifa: Fabrika Disinda Calisma
Manzaralar, der. Ayse Bugra, (Istanbul: letisim Yayinlari): 188.

462 Harvey, Umut Mekanlari, 314.

* Original Title: Kynodontas (Dogtooth), Yorgos Lanthhimos.
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yollarin bulmak imkénsiz olmamakla birlikte bu ¢6ziim yollarinin fazladan emek
istedigi kesindir.

Buradan yola ¢ikilarak, esnek iiretimle birlikte ¢alismanin insanlar1 alismak zorunda
biraktig1 sadakatsizlik, ge¢misini terk edebilecek olma, tecriibelerini yok sayma,
degisen zaman anlayisina uyum saglama, zanaatkarlig1 degersiz gérme gibi daha
bir¢oklarinin sayilabilecegi ve 6nceki boliimlerde ayrintili bir sekilde deginilmis olan
anlayislarin insanlar tarafindan kabul gérmesinin sebebinin kurulu diizenin insanlari
tiim bunlara mecbur birakmasi oldugu soylenebilir. Bunu sadece Sennett’in goriistigl
insanlarin tecriibelerinden yola ¢ikarak da degil her giin tecriibe edilen ve
gozlemlenmekte olan yasantilardan yola ¢ikarak sdylemek miimkiindiir. Foucault’un
aciklamis oldugu beden-iktidar iligkisi ile olan baglantisi ise caligma boyunca edinilen
tecriibelerin ve burada 6grenilen yasam sekillerinin sadece caligma hayati ile sinirh
kalmayarak insanlarin tiim yasantilarini etkilemekte ve dolayisiyla kurumlarin isleyis
tarzinin insanlarin tiim hayatin1 egemenligi altina almakta olmasidir. Bugiin i¢in bu su
anlama gelmektedir, ¢alisma hayatinda gecmisini terk edebilmeyi i¢sellestirmis olan
kisi giindelik hayatinda kurdugu iliskilerde de gegmisi geride birakmasini gerektirecek
en ufak bir durumla karsilagtiginda bunu rahatlikla yapabilecektir.

Bu durumun kétii oldugunu, insanlarin bu durumu siirdiirmelerinin anlamsiz oldugunu
sOylemek kolay olmamakla birlikte bugiin insanlarin yasamlarini kaygi icinde
stirdlirmekte olduklarini gézlemlemek hi¢ de zor degildir ve buna neden olan etkenler
incelendiginde basa ¢ikilmakta en ¢ok zorlanilan konunun insanlarin hayatlarindaki
belirsizlikler oldugu farkina varilacaktir ve bu belirsizlige sebep olan en 6nemli etken
kisa vade anlayisinin beraberinde getirmis oldugu gilivensizliklerdir. Burada
savunulmak istenen, ge¢misin bugiinden daha iyi oldugu, esnek iiretimin insanlar i¢in
her agidan olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarmis oldugu degildir; yeni calisma anlayisinin
insanlarin islerini kolaylastiran taraflar1 olmasi ile birlikte insanlarin duygular
iizerinde yapmis oldugu tahribatin onlar1 ciddi anlamda etkilemekte oldugunun
gormezden gelinemeyecegidir. Sennett’in yapmis oldugu aragtirmalarin da gostermis
oldugu tizere; sadakat, Ozveri, bir seyi en iyi sekilde yapma yaklagimlarinin
gecerliligini yitirmis olmasinin insanlarin 6zel hayatlarinda da daha 06zensiz
davranmalarina ve yollarini kaybetmis hissetmelerine yol actig1 goriilmektedir.
Duhm da benzer bir anlayisla, kapitalist iiretim anlayisinin ekonomik sonugclar ile
birlikte insanlar arasindaki iligkinin sekillenmesinde de rol oynadigini belirtmis ve

insanlar iizerinde belli sosyal ve psikolojik etkilerinin oldugunu ifade etmistir. Bu
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etkileri bes baslik altinda toplayan Duhm, bunlar1 egemenlik agisi, meta acisi,
yabancilasma agisi, basar1 kazanma acis1 ve rekabet acisi olarak siralamistir. Bu
etkilerin birbirinden bagimsiz bir sekilde diisiiniillemeyecegine inanan Duhm, bu
etkilerin sadece ekonomik alanda degil hayatin tiim alanlarinda etkili oldugunu
vurgulamis, bunun kurumlar araciligiyla miimkiin hale getirildigini eklemis ve hatta
norm ve deger sistemlerinin dahi bunlarla iligkili bigimde orgiitlendigini dolayisiyla
da insanlarin yapmis olduklarinin, diisiinme bi¢imlerinin ve aliskanliklarinin
bunlardan bagimsiz bir sekilde anlamlandirilmasinin miimkiin olamayacagini ifade
etmistir.*** Kisaca sunu ifade etmek miimkiindiir ki, insanlarin c¢alisma hayatlari
boyunca edinmis olduklar1 anlayis1, kiiltiirii ve davranis bi¢imlerini sadece o alana 6zel
olarak siirdiirebileceklerini diisiinmek gercekleri yansitmamaktadir; c¢linkii tiim
kurumsal yapilanmalar insanlarin egemenlik iligkilerini farkina varmadan
i¢sellestirmelerine yol acmaktadir ve bu sayede calisma alanlarinda siirdiiriilen
aligkanliklarin, belirlenen rollerin benimsenmesi ve sorunsuz bir sekilde siirecin
stirdiiriilmesi miimkiin olabilmektedir.

Tiim bunlarin yani sira Fromm, insanlarin ¢calisma ile kurduklar1 bag1 farkl bir sekilde
yorumlamis ve insanlarin g¢alismakta olduklari islerden nefret ettiklerini; ¢iinkii
caligmanin insanlar i¢in anlamsizlagsmasi ve yaptiklar1 islere yabancilagmalar: ile
birlikte insanlarda tembellik yapma istegi dogurdugunu ifade etmistir. Kapitalist
kiiltlirtin, insanlarin hissettikleri yabancilagsma hissi ile basa ¢ikabilmeleri icin
hayatlarinin sadece is ve eglence olarak diizenlenmesini gerektirdigini ve bu durumun
insanlarm siirekli bir mesguliyet halinde olmalarina, ¢aligmadiklar1 zamanlarda da
belirli eglence anlayislar ile vakitlerini gecirmelerine yol agtigini ve yine bilingli bir
sekilde eglence anlayisinin da tiikketim ve buna bagli olarak daha ¢ok ¢alisma ve para
kazanma ile 6zdeslestirildigini belirtmistir. Boylece insanlar ne yapmalari ile ilgili
karar verme sorumlulugundan da kurtulmus ve isteklerini kolaylikla yerine
getirebildikleri bir sistemin i¢inde olduklarini hisseder; hirs ve tatminlerden meydana
gelen bu sistemde herhangi bir sorgulamaya ihtiya¢ duymadan hayatlarini stirdiirmiis
olurlar.***

Bu durumun insanlarin birbirlerine karsi duyduklar1 sevgi gibi duygular1 da anlamsiz

hale getirmekte olduguna ve insanlarin kendilerine olan giiven duygularinin

9 Duhm, age, 115-117.
4% Fromm, Cagdas Toplumlarin Gelecegi, 18-19.
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azalmasina yol actigina inanan Fromm, giiven kaybina sebep olan en 6nemli etkenin
ise iretimin ve buna bagl olarak gergeklestirilen eylemlerin ¢ok daha rahat hale
gelmesi oldugunu eklemistir. ** Burada akla gelen 6rnek zanaatkarligm Gnemini
yitirmesi, makinelerin insanlarin elleriyle yaptiklari isleri ¢cok kisa siirede ve kolayca
yapmaya baslamasi ve yillar gegtikge teknolojinin gelismesi ile bu durumun etkisini
daha fazla hissettirmesi, insanlarin yasamakta olduklar1 zorluklardan kurtulmalar1 s6z
konusu olmusken, diger taraftan yaptiklari islerle kurduklar1 baglarin ve anlamlarin
ortadan kalkmis olmasidir. Sennett’in firinda gergeklestirilen iiretimi otuz yil ara ile
gozlemlediginde edinmis oldugu izlenimler bu durumu agiklar niteliktedir; insanlarin
fiziki olarak ¢ok zor sartlarda trettikleri ekmekler artik yalnizca bir tusa basilarak
iretilebilmektedir; fakat endise verici olan burada calisanlarin iiretilen ekmeklerin
nasil pisirildigi ile ilgili herhangi bir bilgiye sahip olmadiklar1 gibi, diger taraftan
calismakta olduklar firina baglilik, sadakat gibi duygular hissetmelerinin miimkiin
olamamasidir.

Gorz, bugiin egemen olan anlayisin ¢alismanin anlamini tamamen degistirmis ve
calismanin yerine yepyeni bir sistem getirmis oldugunu diistinmektedir. Esnek
iretimin, c¢alisanlarin birbirleriyle rekabetini, tahakkiimii, koleligi ve somiiriiyli
ortadan kaldirmadigini, tiim bunlarn farkli big¢imlerde, goériinmez bir sekilde
stirdiiriilmekte oldugunu belirtmistir. Gorz, bu baski ve zorunluluktan kurtulmanin tek
yolunun ise ¢aligmanin sahip olunan ya da olunmasi gereken bir sey olarak degil de
yapilan, gerceklestirilen bir eylem olarak goriilmesi ile miimkiin olabilecegini ifade
etmistir.*® Bu su anlama gelmektedir, sahip olunan herhangi bir seyin bir faydas
olmas1 beklendiginden, bir seyi kolaylastirma ya da gergeklestirme i¢in arag¢ olarak
gorildiiglinden, ayni sekilde is sahibi olmanin sayginlik kazanmak igin bir arag olarak
algilanacagindan sorunlu goriilmektedir; ¢linkii bu durumun kullanilarak insanlar
iizerinde baski kurulmakta oldugu gozlemlenmektedir. Halbuki daha degerli olacak
anlayisin, calisma esnasinda gerceklestirilmekte olan eylemlere, sonucunda ortaya
¢ikan iirlin ya da hizmetlerin degerine odaklanmak olacag1 vurgulanmak istenmistir.
Mesleklerin muglaklagmasi, zanaatkarlik anlayisinin terk edilmesi yeteneklerle ilgili
anlamlarin da doniisiimiine yol agmistir. Sennett’in da siklikla deginmis oldugu tizere,
caligma hayatinda var olmanin kosullarinin, gegmisini terk edebilme, farkli kosullara

ve ¢alisma arkadaglarina kolayca uyum saglayabilme, bir iste uzmanlasmaktansa her

463 age, 21.
466 Gorz, Yasadigim Sefalet: Kurtulus Careleri, 9-10.
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is1 en kisa zamanda 6grenip onu uygulamaya gecirebilme olarak ortaya ¢ikmakta
oldugu bilinmektedir. Insanlarin is basvurularinda &n plana ¢ikarmakta olduklar:
nitelikler bu durumu gézler 6niline sermeye yetmektedir; ¢iinkii s6z gelimi Tiirkiye’de
1s goriismeleri esnasinda dikkat edilmesi gerektigi diistiniilen detaylarin ve buna bagh
olarak gelistirilen tavsiyelerin insanlarin neler yapabileceklerine iliskin olmaktan
uzak, insanlarin sosyal becerilerine ve karakterlerine odaklanan bir anlayisa sahip
oldugunu gozlemlemek miimkiindiir.*®’

Tiirkiye’de son yillarda is goriismeleri ile ilgili tavsiyelerin ve is gériismelerin basarili
bir sekilde tamamlanmasmin insanlarin ‘kendilerini pazarlamalari’® olarak
nitelendirilen anlayisla siirdiiriilmekte, insanlarin yapabildiklerine odaklanilmaktansa
yapabileceklerine odaklanilmakta oldugu; bu nedenle de insanlarin her kosulda her isi
yapmak icin istekli goriinmeleri gerektigi gibi bir alginin yerlesmis oldugu
bilinmektedir. Bunun yani sira insanlarin yapabilecek olduklari isleri oldugundan daha
fazla gostermenin ve bundan daha da ilginci kendini saklamanin —6rnegin igverenin
aksine bir politik durus sergilemektense bunu saklamaya ¢alismanin- 6nemli bir hale
gelmis oldugu goriilmektedir.**®

Bir is sahibi olmanin 1yice zorlastig1 bugiinlerde is sahibi olmak da insanlara giiven
vermemektedir; clinkii esnek tliretimle birlikte neredeyse tiim isler glivencesiz hale
getirilmistir ve bu nedenle her an yeni bir is aramak i¢in hazirlikli olunmasi
gerekmektedir. Standing, prekarya olarak isimlendirdigi, giliniin esnek ve giivencesiz
kosullarinda calismakta olan insanlarin bir taraftan isverenleri kendilerinin farkli
olduklarina, bu nedenle 1yi bir iste calismay1 hak ettiklerine inandirmalar1 gerektigini;
bu nedenle de her gecen giin kendilerini 6n plana ¢ikaracak yeni beceriler edinmeleri
ve ayni zamanda tam da bunlarin aksine vasifsizlastirilmis, herhangi bir zanaat
gerektirmeyen islerde istihdam edilmekte olduklarini ifade etmistir.*®

Dolayisiyla tam Sennett’in ifade etmis oldugu gibi, bir seyleri iy1 yapmak, belli
konularda tecriibe sahibi olmak gibi degerlerin is hayatinda hi¢bir anlam1 olmadigin,
sadece belirsiz kosullara uyum saglamay1 géze almanin belirgin kriter olarak ortaya

cikmakta oldugunu fark etmek zor degildir. Yeni kapitalist kiiltiiriin ¢calisma ile ilgili

“7 Tanil Bora, “Herkes Issiz Ama Seninki Farkli: Tiirkiye’de Beyaz Yakal Issizligine Genel Bir
Bakis”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, der. Tanil Bora, Aksu Bora, Necmi
Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs. (Istanbul: Iletisim Yaynlari, 2017): 63.

8 Taml Bora, “Beyaz Yakalilarin is Bulma ve Geginme Stratejileri”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, der. Tanil Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs.
(istanbul: Tletisim Yayinlari, 2017): 233.

49 Standing, Prekarya, 205.
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tiim anlamlar1 doniistiirmesi liretim ve hizmet alaninda calisan tiim insanlarin ¢alisma
hayatlarinda doniisiimlere ve buna bagl olarak da farkli caligma alanlarinda benzer
sorunlarla basa ¢ikmak zorunda kalmalarina yol actig1 gozlemlenmektedir ve devam
eden boliimde bu zorluklarin neler olduguna yasanan gergek olaylar iizerinde daha

ayrintili bir sekilde durulmasina calisilmistir.

4.2. Farkhh Calisma Alanlarinda Yasanan Benzer Sorunlar

Fordizmin i¢ine diistiigii krizin listesinden gelmek i¢in sermayeyi ulus devletin kendi
cikar1 adina belirlemis kurallarindan kurtarmaya hizmet eden, sirketlerin uluslararasi
alanda rahat¢a hareket edebilmelerine olanak saglayan yeni iiretim anlayisinin yeni bir
rekabet ortam1 yaratmis olmasi ile birlikte sirketlerin, ucuz is giiciine odaklanmis
olduklar1 ve boylece daha ciddi karlar elde edebilmek icin caba gosterdikleri
bilinmektedir. Sirketlerin ulus asir1 sekilde faaliyetlerini siirdiirebilmelerini
kapitalizmin ulus devletlerin iktidarindan kurtulmus olmasi olarak niteleyen Gorz, bu
durumun esneklestirme, 6zellestirme ve diizensizlestirme iizerine kurulu oldugunu ve
sermaye sahiplerinin hali hazirda dGnemsemedikleri ¢calisanlarin yaninda devletlerin ve
buna bagli olarak da toplumlarin etkilenecegi olumsuzluklar1 6nemsemeye de ihtiyac
duymadan kérlarina odaklanarak hareket etmelerine sebep oldugunu eklemistir.*”
Iscilerin ve galisanlarin yasadiklari, kapitalist kiiltiiriin sebep oldugu sorunlar, esnek
iretimle ya da finansal sermayenin rahatlikla iilkeler arasinda faaliyetler gostermesi
ile ortaya ¢ikmis degildir; fakat bu ¢alisma boyunca da ortaya ¢ikarilmaya calisildig
gibi insanlarin yasamakta olduklari sorunlarin kapitalizmin yeni kiiltiirii ile daha da
icinden ¢ikilmaz bir hal aldig1 dikkate deger bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Alain de Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi isimli eserinde Sennett’in yapmis
oldugu arastirmaya benzer bir sekilde farkli is alanlarinda calisan insanlarla vakit
gecirmis, onlarin 1§ yerlerindeki deneyimlerini gozlemlemis ve modern zaman
anlayisinin isin gerceklestirilmesinde ne gibi etkileri oldugunun ortaya ¢ikarilmasi i¢in
caligmistir. Caligsma diinyasinda yasanan deneyimler ve giinliik hayatta karsilagilan,
her giin gbzlemlenmekte olan yasantilar calisma hayatinda edinilen davranislarin ve
maruz kalmman yaklasimlarin insanlar tarafindan nasil deneyimlendiginin
anlagilabilmesi agisindan ¢ok degerlidir. Farkli ¢alisma alanlarinda yasanan

deneyimlerin ortak degerler iiretmekte ve toplumu sekillendirmekte olduguna

470 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 26-28.
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inanildigindan, bu deneyimlere yer vermek bu caligmanin dert edindigi konularin
anlasilmasi i¢in 6nemli goriilmektedir. Yasanan doniisiimiin giinliik hayatta her giin
karsilagilmakta olan olaylardan yola ¢ikilarak insanlar iizerinde birakmakta oldugu
etkiyi gormek zor olmayacaktir.

Sermayenin esnek lretim Orglitlenmesine evrilmesi ile benimsenmis olan siireg,
toplumsal sonuglart bakimindan incelendiginde Lipietz’in betimlemesi ile “sicak hava

balonu toplumundan kum saati toplumuna”™*’*

gecise benzetilebilir ve bu benzetme
sunu ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir; esnek iiretimden 6nce toplu s6zlesme gibi bir
giivence saglayan diizenlemeler ile zengin, yoksul, orta halli olarak birbirlerinden
ayrilmis olan bireyler, bir sicak hava balonun i¢inde hareket etmekteydi ve toplumsal
ayrimlar ve yasanan kriz ya da ekonomik ilerleme durumlarinda bireyler arasindaki
farklar ayni1 kalmaktaydi. Bugiin ise esneklestirme ile birlikte bu toplum yapisi ortadan
kalkt1 ve yerine kum saati seklinde oOrgiitlenmis, Sennett’in deyimiyle kazananin
hepsini aldig1 ve tst diizey yoneticilerin karlarini artirirken diger siniflarin her gecen
giin daha da alt kademede yer almak durumunda kaldig1 bir sisteme gecilmis oldu.*"?
Hali hazirda esnetilmis, kuralsizlastirilmis, giivencesizlestirilmis ¢alisma anlayisinin,
ekonomik farkliik anlaminda da bireylerin birbirlerinden ciddi anlamda
uzaklagsmalarina, esitsizligin agik bir sekilde hissedilmesine ve insanlarin birbirlerine
giivenmeleri konusunda sorunlar yasamalarina yol agmasi sasirtici degildir.

Esnek iiretimin gergeklestirmis oldugu temel doniisiim, emek siirecindeki zamansal ve
hukuksal siiregleri parcalamasidir; boylece gegiciligi ve degiskenligi normallestiren
bir is kiiltiiri yaratilmistir. Calisma mekanlarinin dahi buna gore diizenlendigi
goriilmektedir ve ¢alisma arkadaslari, ¢alisilmakta olan kurum ya da mekansal olarak
1s yeri ile bag kurmanin, duygusal tepkiler gelistirmenin tercih edilir olmadig; aksine
bu durumlarin ortaya c¢ikmamas:t i¢in yeni diizenlemelerin mevcut oldugu

bilinmektedir. Esneklesme kelime anlami ile uygun olarak ¢alisma hayatinda da higbir

seyden etkilenmeme ve her duruma, ortama, kisilere ayak uydurma ve her giin yeniden

"' Lipietz, “The Fortunes and Misfortunes of Post-Fordizm”, Phases of Capitalist Development:

Booms, Crisis and Globalization, der. R. Albritton vd. (Hampshire: Palgrave, 2001), 17-36’dan
aktaran Tanil Bora, Necmi Erdogan, “Ciippenin, Kilicin ve Kalemin Mahcup Yoksullari: Yeni
Kapitalizm, Yeni Issizlik ve Beyaz Yakalilar”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi,
der. Tamil Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs. (Istanbul: letisim Yayinlar1, 2017):
20.
472 Taml Bora, Necmi Erdogan, “Ciippenin, Kilicin ve Kalemin Mahcup Yoksullart: Yeni Kapitalizm,
Yeni Issizlik ve Beyaz Yakalilar”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi, der. Tanil
Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs. (Istanbul: fletisim Yaynlar1, 2017): 20.

174



baslayabilmeyi ifade etmektedir.””> Bu nedenle esnek iiretimin insanlar iizerinde
kurmus oldugu en ciddi baski bu belirsizlik ile gegiciligin yaratmis oldugu endise ve
kaygidir.

Bunun yani sira yol actig1 en belirgin etkilerden biri de beraberinde getirmis oldugu
bireysellesme ve bunun sebep oldugu giiven kaybidir. Ebru Isikli’nin ofis ¢alisanlari
ile yaptig1 goriismelerden edinmis oldugu deneyimlerden biri, esnek ¢alisma
anlayisinin getirmis oldugu yeni kontrol mekanizmalar1 ve bireysellesme anlayiginin
baskin hale gelmesi ile hali hazirda giivencesiz olan ¢alisma ortaminda calisanlarin
kendilerini yetersiz hissetmeleri ve is kaybetme korkusu ile isteklerini belirtmekten
dahi kaginmalart ve iginde bulunduklart durumu koruma iizerine stratejiler
gelistirmeyi tercih ediyor olmalaridir. 7 Tsikli’nin yaptig1 goriismelerde dikkatini
ceken ayrintilardan bir digeri ise ¢alisanlarin iginde bulunduklari durumu gegici olarak
gormeleri, dolayisiyla ellerinde gercek ve kalict olduguna inandiklar1 higbir sey
olmadigma inanmalar1 ve gerceklesmesini istedikleri planlar ileri tarihlere atma
egiliminde olmalaridir. Bugilin i¢inde bulunduklar1 durumu kendi istekleri ile
0zdeslestiremediklerinden gercek olacagina inandiklari ileri tarihleri ise kendileri
olabilme, rol yapmak zorunda olmama, istekleri ve gerceklestirdikleri isler arasinda
ciddi farklarin olmamas: seklinde tarif ettiklerine dikkat cekmistir.*” Dolayisiyla
insanlarin yapmakta olduklar1 islerle bag kuramadiklarini, hali hazirda i¢inde
bulunduklar1 ¢alisma ortamlarinda kendilerine anlamli gelen bir seyler
yapamadiklarini; fakat hayatlarini siirdiirmek icin bir mecburiyet halinde ¢alismay1
stirdiiklerini sdylemek yanlis olmayacaktir. Devam eden bodliimde burada kisaca
deginildigi lizere, esnek iiretimin ¢aligsma ile kurulan bagin iyice zayiflamis olmasi ile
insanlarin yasadiklar1 yabancilagsma hissinin nasil tecriibe edilmekte olduguna daha

ayrintili bir sekilde deginilmeye calisilmistir.

4.2.1. Bireyin Kendi Yasamina, Cevresine Yabancilasmasi ve Bu Durumun Sebep

Oldugu Olumsuzluklar

Gorz, ¢calismanin yok edilmis oldugunu, ¢alismanin toplumda bir yer edinmenin temeli
olarak ortaya c¢iktigini, insanlarin birbirlerine duyduklar1 sayginin calisma ile

bagdastirilmaya devam edildigini ve esnek iiretimle birlikte devletin ¢alisma ile ilgili

473 age, 24.
474 1g1kl1, age, 185.
473 age, 186.
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belirlemis oldugu kurallarin yerinden edildigini vurgulamistir. Bunun yani sira
yasalarin sermayeyi ulus-devletlerin ¢ikarmi koruyacak politikalarin iktidarindan
kurtarilmasina hizmet edecek sekilde kullanildigini ifade etmistir. Bu durumu yeni bir
cagin baslangici olarak nitelendirmis ve bugiin yasanan gelismeleri 18. yiizy1l sonunda
sanayi kapitalizminin ortaya ¢ikmasi ile kiyaslayarak ciddi benzerliklerin s6z konusu
oldugunu eklemistir. Serseri, tehdit olarak algilanan bireylerin gercekten bir tehdit
olmaktan ziyade tipki o giinlerde oldugu gibi sisteme uyum saglamay1 beklenildigi
gibi gergeklestiremeyen insanlar oldugunu ifade etmistir. *’® Dolayisiyla sadece
sermayedarlarin kdrina odaklanan ve bunun disinda ¢alisanlarin yasadiklar sefalet ve
sorunlarla ilgilenmeyen kapitalist anlayis “paranin kralligina 6zgii kiiresel devletin
ortaya ¢ikmasina yol agcmis ve bdylece sermaye en sonunda ne paylasimi ne de
engelleri kabul eden ideal Oziinli, en iistliin, en yetkin iktidar olma halini
gergeklestirtnistir.”477

Thebaud-Mony’nin sug, ceza gibi kavramlarin ve bunun karsisinda gelistirilen
anlayislarin nasil belirlendiginin esasen her zaman i¢in gergekleri yansitmadigina, bir
insan bedenine zarar vermenin tiim devletler tarafindan sug¢ olarak kabul edilmesine
ragmen calisanlara kars1 uygulanan siddetin gérmezden gelindigine dair endiselerini
dile getirdigi ifadeleri bu konunun diisiiniilmesi gerektigini ¢ok anlagilir bir sekilde

ortaya koymaktadir:

“Bir bagkasinin, bilerek tehlikeye atilmasi; insan onuruna saldirilmasi; tehlikedeki insana yardim
edilmemesi; insan lizerinde deney yapilmasi; double standardin uygulanmasi; insanlarin fiziksel
ya da ruhsal siddete maruz birakilmasi; sendikalarin baski altina alinmasi, tiim bunlar ‘galigma
hayati’nin esanlamlar1 haline gelmigse, adaletin, zaman kaybetmeden su¢lularin pesine diismesi
ve isledikleri suglarin biyiikliigii oraninda suglular1 cezalandirmasi gerekmiyor mu?”*’®

Esnek {iretimle birlikte ortaya ¢ikan sonuglardan biri zihnin is gilicli olarak
kullanilmaya baglanmasi ve dolayisiyla insanin en degerli sermaye haline gelmis
olmasidir. Bu nedenle Gorz, insanin bir robota donistiigiinii, Uretimin
gergeklestirilmesinde bir arag olarak kullanildigini ve bunu gergeklestiremediginde ise
tamamen degersiz olarak nitelendirildigini ve sistemden dislandigini ifade etmistir.*”
Kisaca tekrarlamak gerekirse, {liretim aract haline gelen birey hem iiretimi
gergceklestiren hem de onun aract olarak kullanilan bir duruma getirilmistir.

Gergeklestirmekte oldugu tim eylemlerine yabancilasmis, calisma hayatinin

7% Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 15.

477 age, 16.

"8 Thebaud-Mony, age, 252-253.

479 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 16-17.
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gerektirdigi aliskanliklar1 ayakta kalabilmek i¢in igsellestirmis, tiim yasantisini ele
gecirmis olan bu siireglerin etkisi altinda yagamini siirdiirmekte ve yasadigi kaygi ve
endiselerle basa ¢ikmak zorunda kalmistir. Tim bunlarin ne anlama geldiginin
anlasilmas1 ve savunulan bu goriislerin gergekliklerinin ortaya c¢ikarilmasina olanak
saglamasi agisindan insanlarin yasamakta olduklar1 deneyimler ¢cok degerlidir.
Botton’in benzer endiselerle gozlemler yaptigi ve eserinde izlenimlerini paylastig
yerlerden biri bir lojistik merkezidir. Burada vakit gecirmeye basladiginda ilk
dikkatini ¢eken, cok degil yaklasik iki yilizy1l once insanlarin satin aldiklari {iriinler
hakkinda ve hatta onu iireten kisiler hakkinda bilgi sahibi olurken bugiin iiriinlere ¢ok
rahatlikla ulasabiliyor olmanin verdigi rahatligin o iirtinlerin nasil tiretildigi, kimlerin
bu siirecte nelerle ugrasmak durumunda kaldigi, nasil ulastirildigr gibi konularin
diistiniilmesinin gereksizlesmis oldugudur. **° Sennett’in da ciddi endiselerinden
biridir bu durum; o, zanaatkarlik anlayisinin stirdiiriilmesinin miimkiin olamamasi ile
birlikte hi¢ olmazsa bir zanaatkar gibi diisiinmeye devam edilmesinin anlaml
olacagimi siklikla ifade etmistir; c¢iinkii ancak bu sekilde kullanilan iirtinlerle ilgili
yabancilagmanin 6niine gegilebilecegini diistinmektedir.

Her seye kolaylikla ulasabilmenin bazi bedelleri oldugunu diisiinen Botton, Sennett ile
benzer endiseler tasimaktadir ve kolaylikla elde edilen tiikketim tirtinleri ile ilgili en
ufak bir bilgiye sahip olma ihtiyacit duyulmuyor olmasinin modern hayatin yol actigi
bir durum oldugunu ifade etmektedir. Calismanin sadece tiiketim nesnelerinin ortaya
cikarilmast ve bunun karsiliginda kazanilan iicretin yeni tiikketim mallarina sahip
olabilmek icin kullanilmasina doniismiis oldugu modern yasamin sebep oldugu
yabancilagsmanin gérmezden gelindigine isaret etmistir. Bununla ilgili endiselerini ise
markette ton balig1 raflarinin arasinda dolasirken hissettikleri ve lojistik merkezinde

gozlemlediklerini bir araya getirerek ifade etmistir:

“Bu baliklar buraya nasil geldi? Nasil 61diiler? Ambalaji kimler yapt1? Ve daha da genis bir hayal
giicline dayanarak, bir ressam bir uskumrunun derisini yorumlarken ya da bir miihendis kirmizi
kaya 1stakozunun kiskaglarini incelerken neler kesfedebilir? Bu sorularda, is diinyasinin
ilgingligini ve rastgele gilizelligini takdir etme konusunda biiyiik ¢capli bir eksikligimizin imas1

var. 25481

Botton, bu yabancilagsma hissini sadece yasanan zorluklarin g6z ardi edilmesi olarak
da degil, giizel ve insan1 zenginlestirecek, keyif alinabilecek taraflarin da goézden

kagirilmasi olarak gordiigii i¢in endise verici bulmaktadir. insanlarin kendi yaptiklar:

80 Alain de Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, ¢ev. Sitha Sertabiboglu, 5.bs. (Istanbul: Sel
Yayincilik, 2014), 37.
481 age, 48.
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isleri anlamlandirmada giicliik ¢ekmekte olduklar1 esnek iiretim kosullarinda bu
durumun g6z 6niinde bulundurulmasinin ¢ok kolay olmadigini séylemek miimkiin
olmakla birlikte, Sennett’in zanaatkarligi 6nemseyen tavrina yakin olan diisiinme
seklinin giiniin kosullarinda anlamli bir ¢aba olacagin1 sdylemek yanlis olmayacaktir.
Insanlarin tiiketmekte olduklari nesnelerle kurduklar1 bagin gerceklikten kopmus
oldugunu, iiretimle ilgili siireclerin muglaklasmasinin insanlarin zaman ve mekan
algilarinda da doniistimlere sebep oldugunu soylemek miimkiindiir. George Ritzer,
insanlarin kendilerinden kilometrelerce uzak, hatta farkli kitalarda tiretilen iirtinleri
cok rahatlikla yasadiklar1 yerden satin alabiliyor olmalarina ve hatta bundan ¢ok daha
hizlis1 akillarina gelen tiim diriinleri internet araciligiyla ¢ok kisa siirede edinebilecek
olmalarina sagirmamalarini insanlarin zaman ve mekanla kurmus olduklar1 algiyla
iliskilendirmektedir.*** Aradaki onca mesafeye ragmen istenilen iiriine ¢ok hizli bir
sekilde ulasilabiliyor olmanin insanin hayatin1 kolaylastirici taraflarinin olabilmesi ile
birlikte riinlerin ortaya ¢ikmalart ile ilgili gerceklerin ve siireglerin gérmezden
gelindigi ve duyarsizlasmanin ortaya c¢ikmasi bakimindan endise verici oldugu
anlatilmaya calisilmaktadir.

Biiytik bir biskiivi sirketinde gozlemlerine devam eden Botton’un burada karsilastig
sagirtici olay, sirket calisanlarindan olan dizayn miidiiriiniin biskiivi pisirme ile ilgili
pek de bilgi sahibi olmadigini fark etmis olmasi ve saskinligi karsisinda aldigi cevabin
ise biskiivi yapiminin artik asciligin degil psikolojinin bir dali olarak goriildiigiiniin
ifade edilmis olmasidir. *®* Esasen buradan cikarilabilecek iki sonu¢ vardir; ilki
insanlarin yapmakta olduklar islerle ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalar1 ve bunun
dert edilecek bir durum olarak gérmiiyor olmalaridir. Ikincisi ise iiriinlerin satisinda
iirliniin faydasindan ve ne oldugundan ziyade onun c¢agristirdigi anlamlarin 6nemli
hale gelmis olmasi ve tam da sirket calisaninin dile getirmis oldugu gibi, yiyecek
olarak tiiketilen bir {iriiniin psikolojinin konusu olarak goriilebilmesidir. Dolayisiyla
bu durumun tam da Sennett’in isaret etmis oldugu konulardan birine aciklik getirmekte
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sennett, insanlarin kullanmalarinin miimkiin
olamayacagi kadar teknik Ozelliklere sahip nesnelere sahip olma arzularinin o
iirlinlerin onlara sagladiklar1 prestij olduguna deginmis, asla kullanilamayacak kadar

biiyiik hafizaya sahip ipodlar1 ve bilgisayarlari, sehirde kullanilamayacak kadar giiclii

*2 George Ritzer, Biiyiisii Bozulmus Diinyay: Biiyiilemek: Tiiketim Araglarinin

Devrimcilestirilmesi, cev. Sen Siier Kaya, (Istanbul: Ayrint1 Yaymnlari, 2000), 184.
483 Botton, age, 73.
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teknik 6zelliklere sahip arabalar1 bu duruma 6rnek olarak géstermistir. Bunun yani sira
insanlar sadece biiyiik arabalar, ciddi teknik 6zelliklere sahip elektronik cihazlar ile
degil, her giin tiikettikleri iirlinlerle dahi kendilerine bir imaj cizebileceklerine
inandirilmis durumdadirlar ve tiim {iretim siiregleri ve pazarlama stratejileri de bu
inang dogrultusunda sekillenmektedir. Botton’un biskiivi sirketinde edinmis oldugu

deneyimler bu durumu ¢ok agik bir sekilde ortaya koymaktadir:

“Varolussal 6zlemlere hamurla karsilik verme fikri belki biraz cesaret kirict gibi goriiniiyorsa
da, Laurence (sirketin dizayn miidiirii), deneyimli bir markalama uzmaninin elinde, genislik,
bicim, Ustteki tabaka, ambalaj ve isim konusunda isabetli kararlarin bir biskiiviye, biiyiik bir
roman kahramanininki kadar ustaca ve layikiyla detaylandirilmis bir kisilik kazandirabilecegini
dile getirdi.”***

Dolayisiyla insanlarin ihtiyag olarak gordiikleri nesnelerin bile onu kullanan insanlar
icin nasil bir imaj yarattigina gore Uretilmekte oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Toplumun ekonomik geligsmesi ile insan davraniglar1 ve ihtiyaglari arasinda bir iligki
oldugu agiktir; insanin dogustan gelen temel ihtiyaclar1 haricindeki tiim ihtiyaglarinin
toplumsal ve tarihsel olaylar cercevesinde belirlendigi kabul edilmektedir. Insanlarda
ortak olan 6zelliklerden birinin topluma uyum saglama oldugunu ifade eden Dieter
Duhm, bu baskinin ya da etkilemenin insanlarda korku yaratilarak miimkiin
olabildigini eklemis ve Kapitalizmde Korku isimli eserinde bu korku ile insanlarin
nasil basa ¢ikmakta olduklarini ortaya ¢ikarmaya ¢alismustir.**> Korkunun nedenlerine
ve sonuclarina deginilmesinin bu ¢alismanin kapsamini asacagi diisiiniildiigiinden
sadece toplumsal yapilarin insan ihtiyaglar1 iizerinde etkili rol oynadiginin ve
insanlarin neye ihtiyag duyduklarma tek baslarina karar veremediklerinin
vurgulanmasinin yeterli olacagi diistiniilmektedir. Duhm, insanin daha ¢ocukken bir
otorite figiirle karsilastigini1 ve bu kisinin genellikle anne ya da babalar1 oldugunu,
cocugun kendisine ceza verme yetkisini elinde bulunduran kisinin koydugu kurallara
uymak zorunda kaldigini; ¢linkii ancak bu sekilde kabul gorecegine dair bir algi
gelistirdigini belirtmistir. Bu durumun sadece ¢ocukluk donemi i¢in gegerli olmakla
kalmay1p, insanlarin tiim hayatin etkiledigini ifade etmistir; ¢linkii ayni1 durum farkh
kurum ve kisilerce siirdiiriilmeye devam edilmektedir.**® Buradan yola ¢ikarak kabul
gorme, herkesin onayini alma ve toplumdan dislanmaktan ¢ekinme egilimlerinin insan

davraniglarina yon vermekte oldugunu séylemek miimkiindiir.

484 Botton, age, 75.

5 Duhm, age, 51-52.
4% age, 53-54.
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Benzer bir yaklasimla Botton’a gore, insanlarin ¢alisma hirst ile dolu olmalarinin
sebebi sanildig1 gibi zengin ya da sOhret sahibi olmak degil; i¢inde yasadiklari
toplumda kabul gérme ve diger insanlar tarafindan sevilme arzusudur. Insanlarin diger
insanlar tarafindan nasil goriildiiklerini, kendilerine saygi duyulmasini ve sevilen biri
olmay1 6nemsediklerini savunan Botton, iyi bir is sahibi olmanin 6ne ¢ikmakta oldugu
toplumlarda insanlarin ancak bu sekilde kabul gérme, sevilme gibi duygular1 tatmin
edebileceklerinden calismay1 ve iyi bir is sahibi olmayi hayatlarinin merkezine
koyduklarini ifade etmistir.**’ Insanlarin statii sahibi olmak icin ciddi cabalar sarf
etmekte olduklarin1 gézlemlemis olan Botton, bu duruma sebep olanin insanlarin
sadece zengin olma ve liiks diiskiinliikleri olamayacagin1 baska insanlar tarafindan
saygl gbrmenin tiim bunlardan daha degerli oldugunu anlatmay1 amacglamaistir.
Polanyi de benzer sekilde insanin sosyal iligkilerini belirleyen en onemli etkenin
ekonomik yap1 oldugunu ifade etmekte ve maddi zenginligin elde edilmesine yonelik
cabanin toplumsal konum ve sosyal deger edinme ile iligkili oldugunu belirtmektedir.
Farkli sekillerde orgilitlenmis toplumlarda iiretim ve dagitim siireclerinin farkh
isleyislere sahip olmasina ragmen hepsinde ortak olan ekonomik siireclerin sosyal
cikarlar gercevesinde diizenlenmis oldugunu vurgulamaktadir.*®®

Tiim bunlar ekonomik diizenin yon vermekte oldugu toplumsal yasayisin insanlar
tarafindan kendilerini koruyacak sekilde doniistiirmelerinin kolay olmayan siirecler
olarak ortaya ¢iktigin1 gostermektedir. Yasananlarin da gostermekte oldugu gibi,
esnek {iretimin beraberinde getirmis oldugu endise verici duygulardan biri de
giivensizlik hissidir ve bu giivensizlik sadece isin kaybedilmesi ve issizlikle yiizlesme
anlaminda hissedilmekle kalmayip, hali hazirda is sahibi olan insanlarin dahi
hissettikleri, hayatin her alaninda hissedilen bir endise olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Devam eden boliimde bu giivensizlige sebep olan etkenlerden en 6nemlisinin var olan
is birligi anlayis1 oldugu savunulmus ve beraberinde getirdigi endisenin toplumsal

yapiy1 nasil etkilemekte oldugu iizerinde durulmaya calisilmistir.

4.2.2. Yeni Is Boliimii Anlayis1 ve Sebep Oldugu Giivensizlik

Esnek iiretimle birlikte doniismiis olan pratiklerden biri de bir arada calisan insanlarin
i1 bolimii ile ilgili siirdirmek zorunda kaldiklar1 aligkanliktir. Botton da yapmis

oldugu arastirmalarda bu konu ile ilgili yasanan gerilimleri fark etmis ve bununla ilgili

“87 Botton, Statii Endisesi, cev. Ahu Sila Bayer, (Istanbul: Sel Yayncilik, 2005), 15.
88 polanyi, age, 88-89.
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gozlemlerine calismasinda yer vermistir. Uretimin artirilmasi igin calismanin ve
yapilacaklarin pargalara ayrilmasi daha dnce de s6z edilmis oldugu gibi esnek iiretimle
birlikte ortaya ¢ikmis degildir; fakat Botton’un bu durumla ilgili gozlemledigi ve isaret
etmek istedigi konu isin pargalara ayrilmasinin insanlarin bir biitiin olarak iiretim
stireci ile bilgi sahibi olmalarin1 engellemekte olmasidir. Bu durumun ekonomik
sonuglart haricinde g¢alisanlar acisindan nasil tecriibe edildiginin 6nemli oldugunu
ifade etmis ve onlarin anlamli bir is yaptiklarini hissedip hissedemediklerini

onemsedigini belirtmistir. ‘Anlamli bir 15’1 ise su sekilde tanimlamistir:

“Anlamli bir is nedir? Yaptigimiz isin anlamli olmasini dilerken istedigimiz sey, baskalarinin
mutlulugunu arttirma sansindan, diinyanin bilgi, verim, saglik, bilgelik ya da giizellik hazinesine,
ne denli sinirlt olursa olsun, bir katkida bulunmay1 basardigimizi hissetmekten bagka bir sey
degildir ve bu arayis, zenginlik ve statii kazanma yoniindeki, daha ¢ok bilinen ve herkesce
tanimlanan gigrtﬁlerin yant sira, bizim yapimizin dogustan gelen ve kolay kolay yok olmayan bir
parcasidir.”

Biskiivi yapma Ornegi lizerinden bu durumu agiklayan Botton, elbette biskiivi
yapmanin anlamli bir is olduguna inanmaktadir; sadece isin esnek iiretimle birlikte
lyice parcalanmasinin ve hatta farkli yerlerde tamamlanmasinin miimkiin hale
getirilmesinin buna engel oldugunu, insanlarin ortaya c¢ikardiklari iirliniin diger
insanlara sagladig1 faydalar1 {iriinden uzaklagmis olduklar1 i¢in fark etmelerini,
dolayisiyla anlamli bir i yapmakta olduklarini hissetmelerinin miimkiin olamadigin
ve soziinii ettigi gibi insanin ihtiya¢ duymakta oldugu hislerden mahrum kaldigim
diisinmektedir.*”° Dolayistyla sunu sdylemek miimkiindiir ki yeni is boliimii pratikleri
Sennett’in ¢ok degerli gordiigii zanaatkarlik anlayisinin degerini yitirmesinde kilit rol
oynamaktadir.

Botton’un, zanaatkarlik ve zanaatkarin isiyle kurmus oldugunu diislindiigii bag ile
ilgili goriisleri, giiniin ¢alisma kosullarinda insanlarin neden 1yi bir sey yaptiklarina

dair hislerinin zayiflamis oldugunu agiklar niteliktedir:

“Diinyanin bir par¢asini kendi elleriyle doniistiiren, yapitin1 dogrudan kendi varligindan ¢ikan
bir sey olarak gorebilen ve bir giiniin ya da bir dmriin sonunda bir adim geri ¢ekilip —ister dort
kose bir tuval, ister bir koltuk, isterse pismis topraktan bir ¢omlek olsun- bir nesneyi parmagiyla
gosterip, ona becerilerinin bozulmaz bir hazinesi, yasadig: yillarin gergek bir kaydi olarak
bakabilen ve boylece, ¢oktan buharlasip da kimsenin eliyle tutacagi ya da goérecegi bir seye
doniismemis projelere yayilip gitmek yerine, tek bir yerde toplandigi duygusunu yasayan bir
zanaatkar icin her sey ne denli farklidir.”*"

Esnek iiretimle birlikte ortaya cikan isin yapilis sekli ve yontemi biirokratik

yapilanmalarin ortadan kalkmasi ile yeni bir boyut kazanmistir. Calismanin, gegici

% Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, 80.
490 age, 83.
91 age, 187.
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sozlesmelerle ve belli siirelerde isin tamamlanmasina odaklanilmis grup calismasi
seklindeki orgiitlenmelerle siirdiiriildiigii bilinmektedir. Sermayenin tesvik etmekte
oldugu bu yontemin, yaraticilik, bireysellik ve yorumlama konusunda caliganlari
Ozgiir birakmis olduguna dair savunulan anlayisin aksine c¢alisanlarin belli kaliplara
sikistirilmis olduklari, ¢alisma gruplarinin baskiya maruz birakildiklar: bilinmektedir.
Isin birlikte yapildigina dair yaratilmak istenen alginin da bir kandirmacadan ibaret
oldugu, biirokratik yapidaki ara katmanlarin ortadan kaldirilmasinin igin verimlilik ve
hizim1 artirmasina ragmen gergek bir is birligi ortami saglamadigi, calisanlarin
birbirlerinin yaptig1 islerden haberdar olmadiklar1 ve isi beraber yapma anlaminda
herhangi bir caba gdsterme egilimlerinin olmadig1 bilinmektedir.*? is birligi ile ilgili
eksikliklerin ortaya ¢ikmis olmasi sasirtict degildir; ¢linkii stirekli degisiklik gosteren
ekip c¢alisanlarinin birbirlerini tanima ve bu tanimanin saglayacagi kimin neyi daha iyi
yapabilecegi, hangi konuda kimden yardim istenilmesi gerektigine dair bilgi edinme
belli bir zaman gerektirmektedir. Dolayisiyla isverenlerin ¢alisanlardan bekledigi bir
ekip olma ve isi birlikte gerceklestirme istegi insanlarin siirekli degisen ortamlara
uyum saglamasi ve bu ortamlarda istenilen isi kisa slirede bitirmeleri anlamlarina
gelmektedir.

Burada soyle bir soru sorulabilir, insanlara anlamli gelmedigi, birlikte calistiklari
insanlara giivenemedikleri halde hayatlarinin cogunu is yerlerinde gegiriyor olmalari
onlara nasil hissettirmektedir ve bu eylemin gergeklestirilmesinin tek sebebi para
kazanmak olabilir mi? Eger sadece para kazanmak ve gerekli ihtiyaglarin karsilanmasi
icin ¢alisiliyor oldugu diisiiniiliirse, ylikselme ve daha fazlasinin kazanmak icin daha
cok calisma cabasi nasil agiklanacaktir? Esasen bunlar cevaplanmasi ¢ok zor sorular
olmamakla birlikte bu ¢calisma agisindan da 6nemli oldugu i¢in iizerinde diisliniilmesi
gereken sorular olarak ortaya c¢ikmaktadir. Sonraki bolimde bu sorularin
cevaplanmasi tam olarak miimkiin olmamakla birlikte insanlarin ¢alisma pratiklerini

devam ettirme motivasyonlarinin neler olabilecegi lizerinde durulmaya caligilacaktir.

4.2.3. s ile Kimligin Ozdeslestirilmesi ve Statii Endisesi

Modern zamanlarla birlikte ortaya c¢ikan anlayislardan biri  kimligin
tamamlanmamigligr ve bunun bireyin kendi sorumlulugu haline gelmis olmasidir;

clinkii bilindigi gibi kimlik, aileden miras alinan yani dogustan sahip olunan bir

2 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 62.
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varolus bicimi degildir. Dolayisiyla kimlik, verili olandan gerceklestirilmesi gereken
goreve donlismiistiir ve gorevin yerine getirilmesi ayn1 zamanda ortaya c¢ikacak
olumsuzluklarin sorumluluklarmi da almak anlamma gelmektedir. *° Insanlarm
toplum tarafindan kabul goren ve saygi duyulan bir kimlige sahip olma ihtiyacinin
toplumsal yapinin doniisiimiine paralel olarak giin gegtikge etkisini artirdigin
s0ylemek miimkiindiir. Her toplumda farklilik gosterebilecek, tercih edilen kimlik
anlayisinin giiniin kapitalist toplumunda zenginlik ve statii ile es deger oldugunu
sOylemek ise yanlis olmayacaktir.

Ulrick Beck, sanayilesme ile birlikte iicretli emegin insanlarin tiim yasantilarinda
egemen hale gelmis oldugunu ifade etmis ve bunun anlasilmasinin ¢ok kolay
oldugunu, insanlarin ilk karsilastiklarinda birbirlerini tanimak igin sorduklari ilk
sorunun “nesiniz?” oldugunu ve karsiliginda verilen cevabin ise insanin ne hobilerini
ne dini kimligini ne de kisisel 6zelliklerini ortaya koyan cevaplar oldugunu, bunlarin
yerine icra etmekte olduklari meslekler oldugunu belirtmistir. Yapilmakta olan isin
baz1 ortak 6zellikleri ortaya ¢ikarmakta oldugu, 6zellikle ekonomik ve sosyal konum
acisindan bilgi vermekte oldugu ve bunlarin yani sira yeteneklerini de tahmin etme
firsat1 yarattigini inkar etmeyen Beck, yine de mesleklerin insanlarin kimlikleri haline
gelmis olmasinin sasirtict oldugunu diigiinmektedir.*** Bu durum mutlaka olumsuz bir
anlama gelmek zorunda degildir; s6z gelimi bir zanaatkarin kendini uzun yillar emek
vererek ortaya ¢ikarmakta oldugu iiriinle var etmesi elbette olumsuz bir sey degildir;
fakat bu anlayis, esnek iiretimin ortaya c¢ikarmis oldugu belirsizlik ortaminda sorun
yaratabilmektedir. Mesleklerin muglaklastigi, insanlarin siirekli iy ve gorev
degistirmekte olduklar1 bu giinlerde kimliklerin meslek {izerinden tanimlaniyor
olmasmin kalict ve toplum tarafindan yiiksek statiide goriilmeyen islerde calisan
insanlarin kendilerini iyi hissetmelerine engel olacagi agiktir. Beck bu duruma su
sozleri ile agiklik getirmis ve bu anlayisin ayni zamanda tiim toplumsal yapi iizerinde

de etkin rol oynamakta oldugunu anlatmak istemistir:

“Insanlar, meslekleriyle birlikte yasam tarzlarmin sanayi ¢aginda ortaya ¢ikan manevi
temellerinden birini yitiriyor. Ucretli emegin sorunlar1 ve talepleri biitiin topluma yayiliyor.
Sanayi toplumu —hayat plani, sevingleri ve hiiziinleri, performans kavrami, esitsizligi
mesrulastirmasi, toplumsal hukuk, giic dengesi, siyaset ve kiiltiir bakimindan- ¢aligma alani
disinda bile dért bast mamur bir iicretli emek toplumudur. Ucretli emekte bir sistem degisimi
kapiya dayanmigsa, toplumsal bir degisim kapiya dayanmis demektir.”**®

493 Zygmunt Bauman, Bireysellesmis Toplum, ¢ev. Yavuz Alogan, (Istanbul: Ayrint1 Yaynlari,
2005), 178.

%% Ulrick Beck, Risk Toplumu: Baska Bir Modernlige Dogru, ¢ev. Kazim Ozdogan ve Biilent
Dogan, 2. bs. (Istanbul: ithaki Yayinlari, 2014), 210.

495 Ulrick Beck, age, 211.
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Esneklesme anlayiginin is s6zlesmeleri ve ¢alisma ile ilgili hukuksal yapilarda egemen
olmasi insanlardan ¢alistiklar1 sirketlere karsi gelistirmis olmalar1 beklenen aidiyet,
bireylerin kendilerini ait hissettikleri sinif ve i¢inde yasadiklari topluma kars:
hissettikleri aidiyetin 6niine gegmektedir; elbette bunun bireyler tarafindan bilingli ve
istekli bir sekilde kabullenilmis oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir.**® Ayrica
burada sozii edilen aidiyet duygusu insanlarin sadakat ve baglilik ile ¢alismalari
anlamlarindan uzaktir; ¢iinkii giiniin siirekli degisen, doniisen kosullar1 bu duruma
uygun bir ortam yaratamamaktadir. Burada s6z konusu olan aidiyet isverenlerin
calisanlarindan beklediklerini kosulsuz ve sorgusuz bir sekilde yerine getirmeleri ve
calistiklar1 yerin amaglarim1 kendi amaglariymis¢asina benimsemeleri anlamina
gelmektedir. Daha once de s6z edilmis oldugu gibi bu anlayis, aym yerde calisan
insanlarin kendilerini diger ¢alisanlarla ayni takimda goriirken tek rakiplerinin diger
sirket ¢alisanlar1 olarak benimsemeleri gerektigi yaklasimina dayanmaktadir. Elbette
bu birlikteligin uzun stirmeyecegi bilinmektedir, kisa siire icinde caligma ekibi
degisecektir ve hatta cogu zaman calisanlar belirlenen gorev tamamlandiktan sonra
farkl1 is yerlerinde calismalarim1 siirdiirmek zorunda kalacaklardir; dolayisiyla
benimsenmesi beklenen aidiyet duygusunun bir yanilsamadan ibaret oldugu
gorilmektedir.

Tim bunlara ragmen igverenlerin ¢alisanlarindan bekledigi, kendilerini calistiklari
yere adamalar1 ve tiim yeteneklerini de sirketin kirmna hizmet edecek sekilde
gelistirmeleridir. Bu nedenle ¢alisanlarin nasil davranmalar1 gerektigi, kendilerini
hangi alanlarda gelistirmeleri gerektigi ve hatta nasil diisiinmeleri gerektigi calistiklar
sirketler ya da fabrikalar tarafindan belirlenir hale gelmistir. Ge¢misi geride
birakabilme, yeni yetenekler gelistirebilme, degisen ortam ve gorevlere uyum
saglayabilme bu nedenle 6nemlidir; ¢iinkii siirekli de§isen zamana ayak uyduramayan,
yeni calisma ortamlarina uyum saglayamayan birey esnek calisma anlayisi
kosullarinda ayakta kalmakta zorlanacaktir. Dolayisiyla bireylerin bireysellik ve
edindikleri kimlikler ¢alistiklar1 sirket ya da fabrikalarca sekillenecek ve her yeni is,
her yeni gorev yeni bir kimlik olarak insanlarin yasamlarinda etkin bir rol
oynayacaktir. Toplum tarafindan degerli goriilen isin insanlara saglamis oldugu kimlik

onlarin daha degerli insanlar olarak goriilmelerine yol agarken, Sennett’in sdziinii

¥ Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 61.
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ettigi gibi oradan oraya siiriiklenmek zorunda kalan ¢alisanlar ise bu durumun sebep
oldugu belirsizliklerle basa ¢ikmak zorunda birakilacaklardir.

Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada ortaya ¢ikan sonuglardan biri insanlarin cogunlukla
mesleklerini kendi yetenek ve isteklerine gore segmedikleridir. Tiirkiye’de bu durum
egitim sisteminden kaynaklanmakla birlikte bir diger onemli etken ise insanlarin
yeteneklerine uygun ya da sevecekleri meslekler edinmeye ¢alismaktansa kendilerine
prestij saglayacagim diisiindiikleri mesleklere yonelmekte olmalaridir.*’ Zanaatkarlik
anlayisinin terk edilmesinden ve kimligin yapilan is ile 6zdeslestirilir hale gelmis
olmasindan yola c¢ikilarak bu durumun sadece Tiirkiye’de degil, esnek iiretim
anlayisinin siirdiiriildiigli, yeni kapitalist kiiltiiriin etkisinde toplumsal siire¢lerin
belirlendigi her yerde egemen oldugunu ve bu durumun insanlar iizerinde ciddi
baskilar yaratmakta oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Isin kimligi belirlemede en énemli etken haline geldigine, insanlar icin bir baski
unsuru olarak ortaya ¢iktigina drnek olarak gosterilebilecek olaylardan biri Botton’un
gozlemlerinde kendisini gostermistir. Kariyer danismani olarak calisan kisi ile yapmais
oldugu goriismelere ve onun deneyimlerine yer veren Botton, buradan yola ¢ikarak
insanlarin yasamakta olduklar1 endiseyi, giiniin baski mekanizmalarinin insanlar1 nasil
etkisi altina almis oldugunu gozler oniine sermektedir. Botton, kariyer danismani
olarak ¢alisan kisinin insanlarda en c¢ok karsilastigi endisenin daha calisma
hayatlarinin basinda insanlarin dogru misyonlar edinemeyeceklerine dair endise
oldugunu ifade etmistir.*”® Pesinden kosulacak bircok firsat oldugu diistiniildiigiinden
insanlarin hangi meslegi secmek istediklerine karar vermeleri ve bunun i¢in c¢aba
gostermeleri korkutucu bir hal almaktadir; ¢iinkii esnek iiretim anlayisinin sebep
oldugu siirekli degisen diizende yanlis misyon i¢in ¢aba harcamak zaman kaybi gibi
goriinmektedir. Bu nedenle karar alma ya da alinan kararlarin arkasinda durma
fazladan caba gerektirmekte ve yanlis karar almis olma ihtimali insanlar1 endiseye
striiklemektedir. Bu Ornekten de anlasilabilecegi gibi, insanlar yeteneklerine,
ilgilerine gore meslekler segcmekten uzaklasmislardir ve kendilerine kabul goren ve

sayginlik saglayacak meslekler segcmeye ¢alismaktadirlar.

7 Aksu Bora, “Calismakla Var Olacagim Gibi: Issizin Duygu Diinyasi”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, der. Tanil Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs.
(Istanbul: Iletisim Yayinlari, 2017): 119.

498 Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, 116.
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Meslegin insanlarin kendilerini tanimladiklari bir kimlik haline gelmesi ve tam da bu
durumun tersine mesleklerin muglaklasmas1 ve giivencesizlesmesi ile varolan
mesleklerin yeni unvanlar kazanmasina yol agmistir. S6z gelimi gazetece dagitmadan
sorumlu kisinin medya dagitim gorevlisi, tuvaletlerin temizliginden sorumlu kiginin
hijyen danismani, sekreterin yOnetici asistani olarak isimlendirilmesine yol actig1 ve
bu unvanlarin kullanilmasinin isin glivencesizliginin, bir stirekliligi olmadiginin
saklanmasina hizmet ettigi, bu sayede insanlarin kendilerini ve ¢evrelerini ikna
edebilmeleri igin mesleklerinin ¢ekici hale getirilmeye calisildigi goriilmektedir.*”
Isin insanlarin kendilerini var etmek igin bir ara¢ haline gelmis olmasi nedeniyle bu
unvanlari kullanir hale gelmis olmas1 sasirtici degildir; fakat hali hazirda yaptiklari
ise yabancilagsmis olan bireylerin gerceklestirdikleri eylemler ile o eylemlere verilen
isimler ve karsiliginda kazandiklar1 iicretler arasindaki ciddi farkliliklar olmasi
insanlarin daha ciddi bir yabancilagma yasamalarina yol acabilecektir.

Bir is sahibi olmanin her seyden 6nemli hale gelmesinin insanlart maruz biraktig
durumlardan bir digeri ise, insanlarin islerini kaybetmemek ugruna kétii kosullara ve
davramslara katlanmak zorunda kalmalaridir. > Dolayisiyla sermayenin, sirket
sahiplerinin ¢aligma kosullar1 ve ticretler konusunda bu kadar ciddi bir otorite kurmus
olmalar1 sasirtict degildir; toplum tarafindan kabul gérmek isteyen bireylerin issiz
kaldiklarinda yasayacaklar1 maddi sikintilarla birlikte toplumda kabul edilmeme
endisesi ile bas etmeleri kolay olmadigindan belirlenen kosullar1 kabul etme ve bu
kosullar altinda ayakta kalma konusunda kendilerini mecbur hissetmektedirler.
Tiirkiye’de bir ¢alisma igin igsiz bankacilarla yapilacak goériismelere aracilik eden,
kendileri caligmakta olan bankacilarin, gériisme talebini ileteceklerinde issiz kisilere
yapilacak goriismenin issizlikle ilgili oldugunu sdylemekten ¢ekindiklerinin
gdzlemlendigine yer verilmistir.”®' Sennett’in siklikla deginmis oldugu, bu olayin da
gbstermis gibi igsiz olmanin utanilmasi gereken bir durum olarak algilanmakta oldugu
ortadadir. Esasen bu duruma yol acan etkenlerden biri de insanlarin ortaya ¢ikan tiim
sonuclardan kendilerini sorumlu tutmalar1 gerektigini benimsemis olmalaridir.
Kurumlarin esneklesmesi ile ilgili boliimde de vurgulanmis oldugu gibi kurumlarin

isleyisi esnek tretimle birlikte doniisiime ugramistir ve isin nasil yapildigi ile

49 Standing, Prekarya, 37.

300 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 86.

%' Tanil Bora, “Herkes Issiz Ama Seninki Farkli: Tiirkiye’de Beyaz Yakali issizligine Genel Bir
Bakis”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, der. Tanil Bora, Aksu Bora, Necmi
Erdogan, ilknur Ustiin, 6. bs. (Istanbul: Iletisim Yayinlari, 2017), 62.
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ilgilenmeyen sirket yonetimi ortaya ¢ikan sorunlarda da calisanlar1 yalniz birakmakta
ve onlardan tiim sorumlulugu {stlenmelerini beklemektedir. Botton, kariyer
danismanlig1 yapan kisi ile birlikte katildig1 toplantida yapacagi is ile ilgili planlarini
aktaran kadinin isi ile ilgili bilgi verirken planladiklarint gergeklestirebilmek icin
‘daglar1 yerinden oynatabilecegini’ ifade etmis olmasindan ¢ok etkilenmis; kadinin bu
kadar hevesli ve istekli olmasina sebep olan duygularin diger insanlarin destek ve
sevgisine olan ihtiyacindan kaynaklandigmi ileri siirmiistiir.**> Diger taraftan bu
ornegin gosterdigi bir diger durum ise insanlarin yaptiklar islerle ilgili tiim
sorumlulugu tistlenmek zorunda ve eger bir seyi basarmay1 arzu ediyorlarsa ¢ok ¢aba
gostermeleri gerektigine inanmiyor olmalaridir. Yasayacaklart deneyimi daglari
yerinden oynatmaya benzetiyor olmalari bu c¢abanin onlar1 ciddi anlamda
zorlayacaginin farkinda olmalarina ragmen bunu géze almak zorunda hissettiklerinin
isareti olarak goriilebilir.

Esnek iiretimle birlikte yasanan krizler géz oniinde bulunduruldugunda, insanlarin
kendilerini ¢caligmakta olduklari islerle tanimlamalarina, toplumda kendilerine ancak
boyle yer bulmalarina, yasadiklar1 tiim olumsuzluklardan ve basarisizliklardan
kendilerini sorumlu tutmak zorunda hissetmelerine yol agan Gorz’un da ifade ettigi
gibi toplumda yerlesmis olan deger yargilar1 ve tutumlardir. Tiim bunlarin sebep
oldugu sorunlar ise politiktir, toplumsal bagin para ya da ona bagli olarak edinilen
statii ile degil, yardimlasma ve karsiliklilik ilkesine gore diizenlenen is birligi {izerine
kurulu olmasi diizenin farkli bir sekilde siirdiiriilmesine olanak saglayabilecektir.’"
Gorz’un meselenin politik oldugunu vurgulamasimin sebebi, siirdiiriilmekte olan
diizenin belli amaclar ugruna siirdiiriilmekte ve daha fazla kir elde etmeye
odaklanilmis oldugunu; bu anlayisa hizmet edecek sekilde esnetilmis,
giivencesizlestirilmis, sadakat ve baglilik duygularin1 degersizlestiren anlayisin kabul
gordiiglinii ortaya ¢ikarmak istiyor olmasidir.

Isin toplumsal hayatta bir kimlik olarak ortaya ¢ikmasinin insanlar iizerinde kurmus
oldugu agir baski, igsiz kalindiginda daha da hissedilir ve altindan kalkmasi zor bir
mesele haline gelmektedir. Boyle olmasi ise sasirtict degildir; toplum tarafindan
ylceltilen bu faaliyetin disinda kalmak ayni1 zamanda toplumun disina itilme anlamina
gelmektedir. Tiirkiye’de bu anlayisin nasil deneyimlendiginin ortaya ¢ikarilmasi i¢in

issiz kalmis bireylerle yapilan goriismelerin ortaya c¢ikarmis oldugu gibi insanlarin

302 Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, 124.

303 Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, 98.
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igsiz kaldiklarinda kendilerini degersiz, toplumdan ve ¢evrelerinden diglanmis, sanki
kisiliklerini kaybetmis gibi hissetmektedirler. Bu duruma kanit olarak gosterilebilecek
olan ise igsizlik deneyimi ile basa ¢ikmaya calisan kisilerin 6zsaygilarini kazanmak ve
toplumdan diglanmis hissetmemek i¢in ¢aba harcamalari, kendileri ve ¢evreleri icin
anlamli gelecek —sivil toplum ve hayir kuruluslarinda herhangi bir iicret almadan
gorevler istlenme gibi- islerle mesgul olmaya c¢alismalaridir.”® Dolayisiyla iicretli
caligmanin sadece para kazanmak, hayati devam ettirebilmek i¢in siirdiiriilen bir
faaliyet olmaktan ¢ikmis oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bununla birlikte bu
orneklerden c¢ikarilabilecek ikinci bir sonug ise insanlarin tam da Sennett’in soziini
etmis oldugu gibi kendilerine anlamli gelen islerle mesgul olma ¢abalarini i¢lerinde
barindirmakta ve zanaatkarlik anlayisinin terk edilmis olmasina ragmen insanlarin
bunun eksikligini ¢ekmekte olduklaridir.

Bundan sonra yer alacak boliimde ise insanlarin zanaatkar anlayisini siirdiirmelerine
engel olan anlayislardan biri olan esnek kurumsallasma bigimlerinin nasil
orgiitlenmekte oldugunun anlasilmasi igin ¢alisilmis ve yeni yapilanmalarda var olan
otorite bi¢imlerinin insanlarin calisma pratiklerine nasil yansimakta oldugunun

orneklerine yer verilmistir.

4.2.4. Esnek Kurumsallasma ve Otoritenin Yeni Bicimi

Botton, fiziksel siddetin iiretimin verimliligini artirmak i¢in uzun yillar bir yontem
olarak kullanildigin1 belirtmis, bugiin ise bunun miimkiin olamayacagini; c¢iinkii
meslek gruplarinin daha karmasik bir hale geldigini, fiziksel siddete maruz kalan
insanin kizgin, iizglin olacagini, motivasyonunun etkilenmesinin yaninda yapmasi
beklenen isleri boyle bir ruh halinde gerceklestirmesinin miimkiin olamayacaginin
ortaya ciktigin1 ve bu nedenle farkli yontemlere ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmistir.’®’
Tipk: esnek ¢aligma anlayisinin insanlar biirokrasinin kati kurallarindan kurtardiginin
yaniltic1 olabilecegi gibi; ¢alisma hayatinda siddet ve baskinin ortadan kalkmig
olduguna dair yaklagimin yaniltici oldugu, baskinin sadece bi¢cim degistirmis oldugu
gorilmektedir.

Ayni sekilde Botton da kurumsal yapilanmalarda ortaya ¢ikan doniisiime yer vermis,

otoritenin de sekil degistirerek varligini siirdiirmekte oldugunu ve siddetin ortiik bir

3% Aksu Bora, “Calismakla Var Olacagim Gibi: issizin Duygu Diinyasi”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, der. Tanil Bora, Aksu Bora, Necmi Erdogan, Ilknur Ustiin, 6. bs.
(Istanbul: Iletisim Yayinlari, 2017): 126-129.
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sekilde devam ettirildigini ifade etmistir. Gozlemlemis oldugu bir muhasebe sirketinde
midiiriin diger ¢calisanlarla ayn1 oday1 paylasmasinin, diger ¢calisanlardan daha farkl
bir masaya sahip olmamasinin, ise soforle gelmek yerine trenle gelmesinin tiim
caligsanlarin esit statiide olduklarina dair bir alg1 yaratmakta oldugunu belirtmistir. Bu
durumun ortaya c¢ikardigi sonuglardan biri, daha 6nce de ifade etmis oldugu gibi,
siddetin goriiniir olmaktan ¢ikmasidir; ¢linkii esit statiideymis gibi davranan miidiiriin
diger ¢alisanlar1 azarlamasi artik miimkiin olamamaktadir. Bununla birlikte karar alma
ve o kararin yerine getirilmesi ile ilgili gecen siirecte ayni sekilde baski
mekanizmalarinm siirdiiriildiigii ise bilinmektedir.”*® Bu durumun Botton’m soziinii
etmemis olmasi ile birlikte Sennett’in farkli 6rneklerden yola ¢ikarak ileri siirdiigii bir
diger sonucu ise isin nasil yapilacagina dair yontemlerin agik bir sekilde
belirlenmemesine yol agmasi ile birlikte is1 gerceklestirecek calisanlarin hangi
adimlar1 izleyecekleri konusunda ve sonuglar1 ile bas etmede yalniz birakilmis
olmalaridir. Bu iki sonucun bu ¢aligma agisindan énemi ise esnek iiretimin ¢alisanlar
acisindan avantajli oldugunun, kati kurallarin ve biirokratik yapilanmadaki ara
katmanlarin ve gorevlerin ortadan kaldirilmasinin insanlara daha rahat hareket imkani
sagladiginin ve daha 6zgiir hissetmelerine firsat yarattiginin gercekleri tam olarak
yansitmiyor olmasidir.

Kati, biirokratik yapilarin ortadan kaldirilmis olmasinin, tiim is alanlarinda siirdiiriilen
uygulamalarin keyfi bir sekilde diizenlenebilmesine yol agtig1 bilinmektedir.
Tiirkiye’de sinema is¢ilerinin c¢alisma kosullar1 ile ilgili yapilan arastirmalardan
birinde bu is alaninda esnek calisma anlayisi ile birlikte kosullarin iyice kotiilestigi ve
bunun yani sira ¢alisanlarin hak ettikleri ticreti alamadiklar1 goriilmiistiir. S6zii edilen
keyfi uygulamalar, tek tarafli imzalanan dolayisiyla sadece isverenin karim
onemseyen sozlesmeler, kayit dis1 ¢alisma, film setinde ilk kez calistirilan figiiranlara
iicret 6denmemesi ve esnek lretim ile birlikte sorun olarak goériilmeyen ¢ok uzun
calisma saatleridir.’”” Tiim bu yasananlar sunu gostermektedir ki, esnek iiretimle
birlikte kurallarin rahatlikla degistirilebilir olmasi keyfi uygulamalara yol agmaktadir.
Tecriibesiz figiiranlara sektorde firsat vermek isteniyor gibi olumlu bir alg1 yaratilarak
insanlarin degil hak ettikleri {icreti almasi, herhangi bir ticret almadan calistirildiklar

gorilmektedir.

306 age, 252.
307 Aysun Kiran, “Tiirkiye’de Sinema Emekg¢ileri ve Sine-Sen”, Simiftan Sinifa: Fabrika Disinda
Calisma Manzaralar, der. Ayse Bugra, (Istanbul: Iletisim Yaymnlar1): 75-76.
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Bu c¢alisma boyunca calisanlarin agir yiliklerden kurtarilmasi i¢in uygulandig
savunulan ¢ogu yeniligin igverenin karimi dnceledigine deginildi. Botton’un da bu
yaklagimi1 benimsemis oldugunu sdylemek miimkiindiir; cilinkii ayn1 sekilde ifade
etmemis olmasina ragmen vermis oldugu ornekler bu durumu ¢ok agik bir sekilde
gozler Oniine sermektedir. Botton, is yerlerinde benimsenen cinsel tacize karsi
gelistirilen korumaci tavirlarin dahi insanlarin rahatsiz olacaklar1 davraniglara maruz
kalmalarimi onlemek i¢in ortaya ¢ikmadigina deginmistir. Bunun gibi olaylarin is
yerindeki verimliligi azaltacagina inanmilmasindan, insanlarin birbirlerine kars
duyacaklar1 ilginin aciga ¢ikmasindan duyulan endiseden kaynaklandigini ifade
etmistir. Bunun sasirtict olmadigini, her toplumda cinsel diirtiilerin kontrol altina
alinmasina hizmet eden kanun ve kurallarin varligindan haberdar olundugunu ifade
eden Botton, bu kurallarin ¢alisanlar1 6nceledigine dair yapilan vurgunun her zaman
icin gercekleri yansitmadigini vurgulamak istemistir. % nsanlarin yerlesmis
kurallarin kendileri i¢in ne anlama geldigini farkina varmalar1 her zaman miimkiin
olamamaktadir; fakat bu kararlastirilan biitiin kurallarin ¢alisanlarin aleyhine oldugu
anlamina gelmemektedir. Belirtilmek istenen, ¢alisma boyunca da agiga ¢ikarilmaya
calisildigi gibi diizenin slirdiiriilmesine yonelik ortaya ¢ikan uygulamalarin
calisanlarin mutlulugunu ikinci plana attigidir.

Insanlarin is hayatlarinda gelistirdikleri aliskanlik ve yaklasimlarm tiim hayatlarini
etkilemekte olduguna daha oOnce de deginilmisti. Botton’un da gdzlemlerinden
aktarmis oldugu iizere, ¢alisanlarin is hayati tarafindan esir alinmis durumda olduklari
ve kendilerini iyi hissedebilecekleri baska herhangi bir seyle ilgilenecek zaman ve
motivasyonlarinin kalmadig1 gozlemlenmektedir. Calisanlarin 6zel hayatlarini ve
evlerinde gecirdikleri zamanlar1 da gozleme firsat bulmus olan Botton, insanlarin
evlerinde de kafalariin stirekli islerle mesgul, kendileri i¢in anlamli olacak bir sey
yapmak isteseler dahi bunun i¢in enerjilerinin kalmamis oldugunu goézlemlemistir.
Yapabilecekleri tek seyin kendilerini rahatlatacagini diistindiikleri bir seyler igmek ve
hayatlarinin aslinda ¢ok da kotii olmadigina kendilerini ikna edecek felaket haberleri
izlemek oldugunu ifade etmistir.”* Hali hazirda egemen anlayisin siirdiiriilmesine
hizmet ettigi sdylenebilecek olan kitle iletisim araglarinin insanlarin hayatinda biiyiik
yer kaplamast ile farkli sekillerde diisiinme yollarinin da Oniine gecildigi

bilinmektedir. Ozellikle giiniin cogunu ¢alisarak geciren insanlarm diisiinmek,

3% Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, 264.
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tartismak ve olaylar1 farkli agilardan yorumlayabilmek i¢in enerjilerinin kalmamasinin
da buna yol agmasi ile birlikte kitle iletisim araglar1 ile ¢ogu olayin saklandigi ve
insanlarin yasananlar karsisinda yine siirecin devamina zarar vermeyecek sekillerde
diigiinmeleri icin yonlendirilmekte olduklari acik bir sekilde
gozlemlenebilmektedir.”"

Botton, Sennett’in Karakter Asinmas: isimli eserinde yer vermis oldugu Rico’nun
ailesiyle kuracag iliski ile ilgili yasadig1 endiselerin benzer 6rneklerine rastlamistir.
Calisma hayatinda ¢ok basarili ve ciddi servet elde etmis bir i adaminin ailesi ve
cevresi ile olan iliskisinde yasadig1 basarisizligi, onlara ve kendisine yeterince vakit
ayiramadigini gozlemlemis ve bu kisinin servetini bir {iniversite kiitiiphanesine
birakmaya karar vermis oldugunu eklemistir. Botton’a gore bu davranig, bu kisinin
icine diistiigli 1y1 bir seyler yapamiyor olma hissiyatindan kurtulma amacina hizmet
etmektedir. Bu durumun yasam anlatisinda kendisi ve ailesi i¢in hayatlarina anlam
katan ugraglar edinemedigini hisseden insanin hi¢ olmazsa iyi biri olarak hatirlanma

abasi olarak goriilebilecegini ileri siirmektedir. >

Dolayisiyla sunu sdylemek
miimkiindiir ki, insanlarin hayatlar1 boyunca para kazanma hirslarina yenik diismeleri,
esnek liretimin saglamis oldugu firsatlarin pesinde kosma anlayisin1 benimseyerek tim
enerjilerini bu alanda tiiketmis olmalar1 cogu zaman farkinda olmasalar da hayatlarini
kaygi ve endise icinde gecirmelerine ve Sennett’in da soziini ettigi gibi
striiklenmelerine sebep olmaktadir. Sistemin planlandigr gibi verimli bir sekilde
siirdiiriilmesine hizmet eden kisa vadeye odaklanmis anlayis, bu durumun
elestirilmesine alan birakmamaktadir; bu nedenle bireyleri bu durumun iistesinden
gelememelerinden tek baslarina sorumlu tutmak haksizlik olacaktir.

Tim bunlarin yan1 sira yeni kurumsal yapilanmanin insanlarin isle ilgili tiim
sorumluluklar1 almalari {izerine kurulu olmasi nedeniyle yasanilan basarisizliklarda
eger 6fke ve kizginlik duyacaklarsa da bunu kendilerine yonlendirmeleri durumunun
s0z konusu oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de isten ¢ikarillan insanlarla yapilan
goriismelerde edinilen izlenimler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir, isten ¢ikarilan
insanlarin genellikle bu durumun kendi suglar1 oldugunu hissetmekte olduklari
goriilmektedir. Aksu Bora’nin makalesinde ad1 gegen, isten ¢ikarilmig goriismecilerin
neden issiz kaldiklarini igsellestirdikleri goriilmektedir. S6z gelimi goriismecilerden

birinin fazla nitelikli olmasinin bir engele doniismiis oldugunu kabullenmesi, bir

31 Dyhm, Kapitalizmde Korku, 141.
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digerinin ise issizligin sebep oldugu olumsuz psikolojik durum ile ¢ok rahat basa
ciktigini ifade etmesi, issiz kalmalari ile basa ¢ikmasi gereken kisinin sadece kendileri
oldugunu diisiiniiyor olduklarmin kaniti olarak goriilebilir. °>'* Esasen insanlarin
disaridan miidahaleler sonucunda baslarina gelen olumsuzluklar1 {istlenmeleri ve
durumu kabullenmeleri kurulu diizene uyum saglamak zorunda hissetmelerinden
kaynaklanmaktadir. Giivence saglamak zorunda olmayan, kisa vadeli sozlesmeler
etrafinda kurulu olan diizen, insanin her an is degistirmeye hazir olmasimi gerekli
kilmaktadir, dolayisiyla insanlarin sorumlu tutabilecekleri kisi ya da kurum
bulunmamaktadir.

Burada deginilmesinin anlamli olacag: diisiiniilen konulardan biri de zaman algisi ile
ilgilidir; fordist iiretimle birlikte zamanin kullanimi ile ilgili ciddi diizenlemeler
yapildigi, hangi isin ne kadar siirede tamamlanmasi gerektigi ile ilgili belli
standartlarin belirlenmis oldugu bilinmektedir. Esnek iiretime gegilmesi ile bu durum
calisanlar acgisindan daha yipratici bir hal almistir; ¢iinkii performans odakli ¢calisma
her an yeri doldurabilir ¢alisanlarin daha ciddi baskiya maruz kalmalar1 anlamina
gelmektedir. Daha acik bir sekilde ifade etmek gerekirse, performans odakli calisma,
zamani daha ciddi bir baski altinda tutma islevi gormekte ve ¢alisma saatleri boyunca
calisanlarin dinlenmelerine ya da nefes almalarina imkan vermemektedir.’'? Burada
sorun olarak goriilen, insanlarin c¢alisma saatleri i¢inde nefes alacak vakit
bulamamalar1 da degildir, isverenlerin esnek iiretimin kendilerine saglamis oldugu
keyfi karar alma firsatin1 kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanabildikleri vurgulanmak
istenmektedir. Isverenlerin belirledikleri zaman igerisinde isin bitirilmesinin miimkiin
olup olamayacag: ile ilgilenmeyerek sonuca odaklanmalar1 ve calisanlarin mesai
saatleri disinda herhangi bir sekilde fazla iicret almadan o isi tamamlamak zorunda
hissettirmeleridir. Bu duruma yol agan en onemli etken, ¢alisanlarin ¢ogunlukla is
giivencesinden mahrum bir sekilde istthdam edilmeleridir; yerinin kolaylikla
doldurulabilecegi ve isten c¢ikarilma durumunda hak iddia edemeyecegini diisiinen
caliganlar verilen talimatlara uymak zorunda hissetmektedirler.

Bu nedenlerden dolay1 hali hazirda is sahibi olsalar da insanlarin kendilerini glivende

hissetmedikleri, her an issiz kalabileceklerine dair endise iginde calistiklar1 ve

>12 Aksu Bora, “Calismakla Var Olacagim Gibi: issizin Duygu Diinyasi”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi, 133-134.
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isteklerini ve ihtiyaclarini dile getiremedikleri bilinmektedir. Bundan sonraki boliimde
bu konu iizerinde durulmus ve gilivencesizligin insanlarin tim davraniglarin1 nasil

etkilemekte oldugunun anlasilmasina odaklanilmistir.

4.2.5. Giivencesizlik

Omiir boyu tam zamanh is anlayisinin etkisini yitirmesi ve calisma ile ilgili tiim
stireclerin esnetilmesi ile daha 6nce de deginilmis oldugu gibi, dmiir boyu ya da uzun
yillar ayn1 yerde ¢alisma anlayisi yerini kisa donemli s6zlesmelere dayali, giivencesiz,
tageron, gecici siirelerle calisma anlayisina birakmistir. Bu durum kendilerini
yapmakta olduklar1 islerle var etmeyi aligkanlik haline getirmis olan insanlarin
toplumsal statiileri ile ilgili sorunlar yasamalarina yol agmaktadir. Bir iste uzmanlagsma
ve o is1 kendisine anlaml gelecek sekilde gerceklestirme imkani olmayan insanin
toplum tarafindan kabul gorecek bir iste ¢alismiyor oldugunda toplumsal statii
bakimindan zorluklarla karsilasacagi kesindir, bununla ilgili yasayacagi daha ciddi
sorun ise bir ise girdiginde o iste ne kadar ¢alisacagini tahmin edemiyor oldugundan
gelecekle ilgili kaygi duymasidir. Bununla birlikte tageronlasma ile biiytlik sirketlerin
ucuz is glicii elde edebilecekleri iilkelerde fabrikalar kurabildikleri ve bu fabrikalarda
insanlar istedikleri sartlara calismaya zorladiklar1 bilinmektedir. Bu durum insanlar
iizerinde ciddi baskilar yaratmaktadir, islerin fiziksel olarak kendilerini yormas ile
birlikte karsiligini alamadiklar1 islerde geleceklerinin olup olmadigini dahi tahmin
edemeden calismak insanlar1 ciddi endiselere siirtiklemektedir.

Tanil Bora’nin Tiirkiye’de bir insaat miithendisi ile yapmis oldugu gériismeyi aktarmis
oldugu makalesinde, giivencesiz ve esnek calisma anlayisi nedeniyle insanlarin siirekli
gecici islerde ¢alismay1 aliskanlik haline getirmis olduklarina, bu nedenle diisiik
iicretle ¢alismanin kabul edildigine, yeni firsatlar pesinde kosmay1 i¢sellestirmis olan
insanlarin bunu sorun olarak gérmediklerine yer verilmistir. Her ne kadar bu anlayisin
kabul edilir olarak goriiliiyor olmasi ile birlikte esnek ¢alisma anlayisinin calisma
saatleri ve kosullar1 konusunda da belirsizliklere yol agmis oldugunu vurgulayan insaat
mithendisinin ¢aligma sartlarinin giin gegtikge zorlasmakta olduguna deginmis oldugu
da eklenmistir.”"*

Dolayisiyla yasanan giivencesizligin sadece mavi yakalilar i¢in gecerli olmadigi,

yiksek 6gretimin yayginlasmasi ile egitim almis kisilerin de ayn1 sekilde giivencesiz

>4 Tanil Bora, “Herkes Issiz Ama Seninki Farkli: Tiirkiye’de Beyaz Yakali issizligine Genel Bir

Bakis”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka lssizligi, 59.
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caligma kosullarin1 yasamakta olduklar1 goézlemlenmektedir. Burada sadece mavi
yakalilarin giivencesiz ¢alismasi gerektigi savunuluyor degildir; beyaz yakalilarin dahi
bu durumda calisiyor olmalarinin mavi yakalilarin ¢ok daha zor sartlara maruz
birakildiklarinin isareti olarak goriilebilecegi vurgulanmak istenmektedir. Bu nedenle
yiksek ogretimin kendileri i¢in vasifsiz is giicii kitlesine katilmaktan, zor sartlar
altinda calismaktan kurtaracagin1 diisiinen insanlarin bdyle bir avantaj elde
edemedikleri, iiniversite mezunu genglerin is bulmakta zorlandiklari, bulduklari
islerde de cogunlukla gegici sozlesmelerle ¢calismak zorunda kaldiklar1 goriilmektedir.
Bununla birlikte yasanan gilivencesizligin sadece issiz kalma riski olarak ortaya
ctkmadigl, isin yeni Orgiitlenme bi¢iminin giivencesizligi kendi i¢inde var eden bir
sistem olarak ortaya ¢ikardig1 goriilmektedir.’'

2010 yi1linda yasanan bir olay giivencesizligin ve esnek ¢alisma kosullarinin ¢aligsanlar
iizerinde nasil ciddi sonuglar yaratmakta oldugunu gozler oniine sermektedir. Cin’in
en biiylik fabrikalarindan birinde yasanan olayda yirmi bes yasinda bir genc¢ kadin
caligma kosullar1 nedeniyle kendini dordiincii kattan atmisti ve bu geng kadin diger
calisanlara gore sansli olanlardandi; ¢iinkii ayn1 y1l benzer sebeplerden dolay1 on sekiz
is¢1 kendini oldiirme girisiminde bulunmus ve bunlardan on dordii ne yazik ki
hayatlarin1 kaybetmislerdi. Geng kadinin yasamis oldugu bu iiziicii olayin tedavisi zor
olmakla birlikte sonrasinda kadina tazminat Odendigi; fakat aymi seyin tekrar
yasanmamasi i¢in sirketin calisma kosullarinda ciddi iyilesmeler yapmadigi
bilinmektedir.’'® Bu olaymn gostermekte oldugu, insanlarm kendilerini Sldiirmek
isteyecek kadar caresiz hissetmekte olmalaridir. Bu yasananlarin sadece esnek
iretimden kaynaklandigini sdylemek yanlis olacaktir; fakat esnek {iiretimle
giivencesizligin fark edilir oranlarda artmis oldugu, sendikal yapilanmalarin da giiciinii
kaybetmesi ile calisanlarin yasadiklar1 sikintilarla yalniz bas etmek zorunda
kalmalarinin durumu iyice i¢inden ¢ikilmaz hale getirmekte oldugu agiktir.
Sennett’in da lizerinde durmus oldugu ve onceki boliimlerde yer verilmis oldugu gibi,
esnek oOrgiitlenme sadece 0zel sirketlerin degil, tiim kurumsal yapilarin doniisiimiine
yol agmistir. Bu durum Tiirkiye’de rahatlikla gozlemlenebilmektedir, kamu

sektorlerinde dahi esnek Orgiitlenme bicimleri uygulanmakta ve giivencesizlik ayni
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sekilde buralarda da etkisini gostermektedir. >'” Esnek calisma anlayisinin
yayginlagmasi ile sozlesmeli olarak kamu kurumlarinda gorev alan kisilerin kadrolu
olarak gorev alanlardan farkli haklara sahip olmalarinin c¢alisanlarin aidiyet
duygularin1 olumsuz anlamda etkilemekle birlikte ¢alisanlar arasindaki statii farkinin
ve esitsizliklerin daha ciddi boyutlara ulagsmasina yol a¢maktadir. >'® Devlet
okullarinda s6zlesmeli 6gretmen olarak calisan 6gretmenlerin, devlet kurumlarinda
tageron firmalar araciligiyla goérev alan calisanlarin yasadiklari durum buna 6rnek
olarak gosterilebilir. Ayni isi yapmalarina ragmen kurumlarda gegici olarak yer
almalari, daha diisiik Gicretlerle ¢alismalar1 ve haklarinin esit olmamasi gibi sonuglarin
ortaya ciktigi bilinmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlar i¢in hi¢bir kurum giivence
saglamamakta, calisma anlayisi kisa donemlerde belli yerlerde siirdiiriilebilen bir
anlayis olarak insanlarin tiim hayatlarini etkilemektedir.

Tiirkiye’de kamu kurumlarindaki 4A kadrosunda istihdam edilen giivenceli memurluk
statlisliniin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak yeni kadrolarin ortaya ¢ikmis oldugu
bilinmektedir. Devlet kurumlarinda 6zel meslek bilgisi nedeniyle kurumun ihtiyag
duydugunda istihdam etmesini miimkiin kilan 4B kadrosunun yani giivencesiz ve is
garantisi olmayan bu kadro bi¢iminin zaman i¢inde yayginlik kazandigi, 6zel durumlar
haricinde de uygulanmaya baslandig1 ve 4A kadrosundan daha yaygin hale geldigi
goriilmektedir. Kamu hizmeti kavraminin da doniisiime ugramis oldugu goriilmekte
ve kamu hizmeti olarak siirdiiriilen biitiin hizmetlerin piyasanin eline birakilmisg
oldugu goriilmektedir.’"’

Glivencesizlesme, esneklesme anlayisinin  kurumsal yapilarda sebep oldugu
doniisiimlerden etkilenen sektorlerden biri de saglik sektorii ve dolayisiyla buralarda
istthdam edilen saglik personelleridir. Evrensel bir hak olarak goriilmesi gereken
saglik hizmetinin bile kamu kuruluslarindaki doniisiimlerle birlikte piyasa kosullarina
uydurulmakta oldugu goriilmektedir. Bu durumun calisanlarin hayatlarini ciddi

anlamda etkiledigi bilinmekle birlikte saglik hizmetlerinin de metalagmasi kaginilmaz

>'7 Tanil Bora, “Herkes Issiz Ama Seninki Farkli: Tiirkiye’de Beyaz Yakali issizligine Genel Bir
Bakis”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka issizligi, 54.

1% Ayse Bugra, Simiftan Siifa: Fabrika Disinda Cahsma Manzaralar, 2. bs. (istanbul: iletisim
Yayinlari, 2013), 16.

>!% Sebiha Kablay, “Kamu istihdamimdaki Esneklesmeye 4B Orneginden Bakis”, Kapitalist Uretim
iliskilerinde ‘Yeniden’ Esneklik: Tiirkiye’de Esnek Cahsma, haz. Ozgiir Miiftiioglu, Arif Kosar,
(istanbul: Evrensel Basim Yayin, 2014), 163.
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olmustur. **° Bu calisma acisindan 6nemli olan saglik sektoriinde ortaya cikan
doniisiimiin saglik personelini nasil etkilemekte oldugudur. Tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de hayata gegirilen saglikta reform politikalar1 ile kamu hastanelerinde
verilen saglik hizmetlerinin piyasanin kosullarimi gozetecek sekilde verimlilik ve
performans odakli bir hale getirilmis oldugu bilinmektedir.’*' Dolayistyla bu durum,
saglik personellerinin de siirekli issiz kalma tehdidi ile kars1 karsiya olmalarina, endise
icinde hayatlarini siirdiirmelerine ve yaptiklar1 is ve kurumlarla bag kuramamalarina
sebep olmaktadir. Bununla beraber bu durum kamu kurumlarinda calisan insanlar
arasindaki statli farkinin ¢ok daha goriinlir olmasma ve insanlarin c¢alisma
arkadaslariyla da bag kuramamalarina yol agmaktadir.

Tiim kurumlarin esnetilmesi ve giivencesizlestirilmesi kapitalist kiiltiiriin yeni insan
anlayis1 yaklasimmi da gozler Oniine sermektedir. Gelecegini planlayabilen, is
giivencesine sahip memur ya da is¢i, gelecekle ile ilgili beklentileri sabit olan birey
anlayisindan vazgecilmis oldugu rahatlikla sdylenebilir. Onun yerine kendisini siirekli
gelistirmeye ve yenilemeye hazir, firsatlarin pesinden kosmayi ve piyasanin
belirsizlikleri ile bas etmeyi goze almus birey anlayisinin tercih edilir oldugu agiktir.”*
Kamu alanmin piyasalagmasi yoniinde ortaya ¢ikan bir diger yaklasim ise kamu
kurumlarinin 6zellestirilmesi olarak ortaya ¢ikmaktadir ve Tiirkiye’de yaygin olarak
kullanilan bu yontem kamu hizmeti saglayan kurumlarinin sayilarinin giin gectikce
azalmasina yol agmistir ve bu da ayni sekilde dmiir boyu istihdam anlayisini etkileyen
faktorlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yiiksel Akkaya kaleme almis oldugu
makalesinde 6zellestirmenin yayginlagmasinin ve kalici istihdam anlayisinin miimkiin
oldugunca en aza indirilmesinin Oncelikli amacmin insanlarda issizlik korkusu
yaratmak oldugunu ifade etmistir. Her giin issiz kalma endisesi ile kars1 karsiya olan
insanlarin  kendilerine olan giivenlerini yitireceklerini, yasadiklari cevreye ve
yaptiklar1 ise yabancilasacaklarii, her kosula, {icrete razi gelmeye ve yasadiklari
sikintilara katlanmaya kendilerini zorlayacaklarini tahmin etmek zor degildir. Bunlarla
birlikte Akkaya’nin bu konu ile ilgili getirmis oldugu yorumlardan bir digeri ise

insanlarin issiz kalmamak i¢in miicadele etmek zorunda hissettikleri ve diger

520 Taylan Acar, “Doniisen Saglikta Calismanin Halleri”, Simiftan Sinifa: Fabrika Disinda Calisma
Manzaralar, der. Ayse Bugra, (Istanbul: letisim Yaynlari): 152.
521

age, 160.
522 Nazan Ustiindag, Cagr1 Yoltar, “Tiirkiye’de Saglik Sisteminin Déniisiimii: Bir Devlet Etnografisi”,
Avrupa’da ve Tiirkiye’de Saghk Politikalari: Reformlar, Sorunlar, Tartismalar, der. Caglar
Keyder, Nazan Ustiindag, Tuba Agartan, Cagr1 Yoltar (Istanbul: Iletisim Yaymnlari, 2007): 91.
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insanlarla dayanisma ve olumsuzluklarla miicadele etmektense birbirleriyle rekabet
halinde olmalar1 gerektigine inandiklar, hissettikleri korkunun rekabet ortamini daha
da kizistirdigidir. Bu durumun denetleme mekanizmalarinda dahi etkisini
gosterecegine inanan Akkaya, insanlarin rekabet halinde olduklar is arkadaslarim
denetleme ihtiyact duyacaklarini ve tiim bu yasananlarin insanlarin miicadele
etmelerine ve birliktelik duygusu hissetmelerine engel olacagimi ifade etmistir.’*
Sennett’in siklikla deginmis oldugu gibi yasanilan giivensizligin, gelecekle ilgili
planlar yapamamanin, hayata yabancilasmanin, insanlarin i¢inde diistiikleri
bireysellesmenin, sadece kendi ¢ikarini diistinme yaklasimlarimin esnek iiretimin
beraberinde getirmis oldugu kontrol mekanizmalarinin sonucu oldugunu séylemek
miimkiindiir.

Esneklesme anlayisindan tiim kurumlarin etkilendigi gibi egitim kurumlarinin da
etkilendigi; Tiirkiye’de de egitim alanindaki doniisiimiin 1980’11 yillarda basladigi ve
ozellikle 2000’11 yillarda etkisini iyice artirdigr bilinmektedir. Bu doniisiimiin bugiin
ogretmenlik meslegi agisindan tecriibe edilen yonii ise 6gretmen ihtiyacinin ¢ogunun
sozlesmeli ve gecici statiide istihdam edilen 6gretmenlerden olusmakta olmasidir. Ilk
kez 1988 yilinda istihdam edilen s6zlesmeli 6gretmen sayisinin artiritlmasina yonelik
alian karar esasen belli branslardaki 6gretmen sayisinin yeterli olmamasindan dolay1
ya da uzun siireli izinler kullanmak zorunda kalan 6gretmenlerin yerlerini doldurmak
iizere kullanilmaya baslanmisti. 2000’11 yillara gelindiginde ise Tirkiye’de
esneklesme anlayisinin egitim alaninda da egemen hale gelmesi ile sozlesmeli ve
gegici istthdamda ciddi artiglarin ortaya ¢iktigi gozlemlenmistir. 2001 yilinda kamuda
memur istihdami i¢in uygulanmaya baslanan Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (KPSS)
da icretli ve sozlesmeli dgretmen istihdammi mesrulastirmistir. Universitelerden
mezun olan insanlarin kamuda caligabilmeleri i¢in basarili olmalar1 gereken bu sinav
kamuda istihdam edilememelerini insanlarin kendi basarisizliklar: olarak gérmelerine

sebep olmaktadir. ***

Yasanan bu durum, Sennett’in insanlarin yasadiklar
olumsuzluklar1 kendi bireysel basarisizliklar1 olarak gorme egiliminde olduklari

diisiincesine ornek olarak gosterilebilir. Boylece almis olduklari {iniversite egitimine

523 yiiksel Akkaya, “Ozellestirme ve is¢i Sinifi”, Almanak 2005 Analizleri, (Istanbul: SAV
Yayinlari, 2006), 15-16’dan aktaran, Sebiha Kablay, “Kamu Istihdamindaki Esneklesmeye 4B
Orneginden Bakis”, Kapitalist Uretim iliskilerinde ‘Yeniden’ Esneklik: Tiirkiye’de Esnek
Calisma, haz. Ozgiir Miiftiioglu, Arif Kosar, (Istanbul: Evrensel Basim Yayin, 2014), 169.

324 Esin Ertiirk, “Tiirkiye’de Ogretmenlik Mesleginin Doniisiimii”, Smiftan Siifa: Fabrika Disinda
Caliyma Manzaralari, der. Ayse Bugra, (Istanbul: iletisim Yaynlari): 121-123.
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ragmen c¢ogu Ogretmenin sézlesmeli yani herhangi bir sekilde giivencesi olmadan,
smnavda basarili olup kadrolu olarak atanan biri oldugunda calistig1 gorevinden
aliacagimi bilerek, emeklilik, sigorta gibi haklarindan mahrum olarak ve siirekli issiz
kalma stresi ile ¢alismay1 kabul etmesini miimkiin hale getirmektedir. Bu 6rneklerden
de anlasilabilecegi gibi, egitim gibi ciddi bir alanda dahi uygulanan esneklesme
anlayisinin  tiim insanlarin hayatinda ciddi degisimlere yol actigini sdylemek
miimkiindiir.

Tirkiye’de kamu bankalarinda gorev yapmis tecriibeli bankacilarla yapilan
goriismelerden edinilen izlenimler de esnek iiretimle birlikte ortaya c¢ikan farkin
anlasilabilmesi acisindan ayni sekilde 6nemli goriinmektedir. Bugilin kamu personeli
olmanin, Omiir boyu is garantisi altinda calismanin tembellikle 6zdeslestirilerek
degersizlestiriliyor olmasinin aksine, goriismecilerin ¢aligmakta olduklar1 kuruma
baglilik hissettiklerini, bankanin ekonomik anlamda ge¢irdigi zor gilinlerde endise
duyduklarimi ve bankay1 ‘evleri gibi gordiiklerini’ ve ellerinden gelenin en iyisini
yapmak i¢in ¢aba gosterdiklerini ifade ettiklerine deginilmistir. > Sennett’in da
Rose’un deneyimleri ile de ortaya ¢ikarmis oldugu gibi, esnek ¢alisma kosullarinda
caligmaya alismis gen¢ insanlarin ise bu Ornekteki bankacilarin tam aksi sekilde
davrandiklart bilinmektedir. Calismakta olduklar1 kurumla ilgili en ufak bir sorun
oldugunda sadece kendileri i¢in endise ettikleri, kurumun gelecegi ile ilgili herhangi
bir sorumluluk ve yardim etme istegi hissetmedikleri, kendilerine kisa siirede yeni bir
1s bulmanin yollarin1 aramakta olduklar1 gériilmektedir. Geng ¢alisanlarin bu durumu
igsellestirmis olmalar1 bu durumdan memnun olduklar1 ve bu durumun yaratmis
oldugu giivensizlik ve kaygi hislerinden azade olduklar1 anlamina gelmemektedir
elbette; sadakat ve baglilik gelistirmemenin calisma hayatinda basarili olmanin
kriterlerinden biri haline gelmesi nedeniyle insanlar bu sekilde hayatlarini diizenlemek
zorunda kalmislardir.

Insanlarin belirlenen sartlar altinda calismak zorunda olduklarina, baska carelerinin
olmadigina inandirilmalar1 ¢ok kolay degildir; fakat gelistirilen ideolojik sdylemlerin
dahi giivencesiz ¢alisma anlayisini olumlayacak sekilde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Stirdiiriilmek istenen ekonomik diizene ikna yontemi olarak giivenceli ve 6miir boyu
caligmanin degersizlestirilmesine yonelik sdylemlerin kullanildig1 6rneklere rastlamak

mimkiindiir. Tirkiye’de kamuda gilivencesiz c¢alismanin kabullendirilmesi icin

525 Aksu Bora, “Calismakla Var Olacagim Gibi: Issizin Duygu Diinyasi”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi, 120.
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memurlugun degersiz olarak nitelendirildigi, memuriyetin tembellik ve asalaklikla
Ozdeslestirildigi, glivencesiz caligmanin daha degerli bir calisma oldugunun
savunuldugu orneklerden biri de Sabah gazetesinde Engin Ardi¢ isimli yazarin
yazisinda kullanilan ifadelerdir.”*® Sennett’in da siklikla ifade etmekte oldugu gibi,
esnek caligma anlayisinin benimsenmesi ile ge¢misini terk edebilmenin, sadakat ve
baglilik hisleri tastmamanin, degisen sartlara ve ortamlara zamana ihtiya¢ duymadan
aligabilmenin yeni ¢alisma kosullarinda tercih edilme kriterleri olarak ortaya ¢ikmakta
oldugu goriilmektedir. Bilindigi gibi insanlarin bu kosullara ikna edilebilmeleri i¢in
bircok yontem kullanilmaktadir ve ad1 gegen gazete yazisi bu duruma o6rnek olarak
gosterilebilir. Giivencesizligin oviiliirken, Omiir boyu is garantisinin asalaklik ve
tembellik  olarak  nitelendirilmesinin  sebebinin  insanlarin  bu  durumu
igsellestirmelerine ve ikna edilmelerine yonelik bilingli bir ¢aba oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir.

Botton, kapitalist kiiltiiriin sebep oldugu giivensizligin bes temel sebebinin olduguna
deginmis ve bunlardan ilkinin insanlarin giiniin birinde kaybetme ihtimallerinin
oldugu yeteneklerine giivenememeleri oldugunu ifade etmistir. Bir diger sebebin ise
sansla ilgili olduguna deginmis, modern toplumlardan Once insanlarin sans, dis
giiclerin etkisi gibi gii¢lere olan inanglariin hayatlarinda etkili olmasi ile birlikte bu
anlayisin artik gegerli olmadigimi belirtmistir. >*’ Modern toplumlarda bu tarz
inaniglarin bir anlam ifade etmesinin miimkiin olmadigindan ve insanlarin elde
ettikleri basar1 ya da basarisizliklardan sadece kendilerinin sorumlu olduklarindan
daha once de so6z edilmisti; dolayisiyla insanlar sorumluluk alma ve aldiklar
sorumluluklarin sonuglarina katlanmak zorunda kalmaktadirlar ve durum onlar1 hakli
olarak endiseye ve giivensizlige siiriiklemektedir.

Bunlarin disinda Botton’a gore sz konusu nedenler insanlarin kendilerinin miidahale
edemedikleri alanlarda ortaya ¢ikmaktadir ve bunlari isverene, onun kar saglayacagina
ve kiiresel ekonomiye giivenmek olarak siralamustir.”*® gverenin ve onun saglayacagi
kar kiiresel ekonominin degiskenligine gore dalgalanmalar gostermektedir ve bu
durumun olumsuz anlamda etkiledigi insanlarin 6ncelikle calisanlar oldugu ise agiktir.

Tim bu silireglerden etkilenen calisanlarin kendi etkilerinin olmadigr durumlar

326 Tanil Bora, “Herkes Issiz Ama Seninki Farkli: Tiirkiye’de Beyaz Yakali issizligine Genel Bir
Bakis”, Bosuna m1 Okuduk? Tiirkiye’de Beyaz Yaka lssizligi, 55. (Sabah Gazetesi 26 Agustos
2010 tarihli yaz1)

527 Botton, Statii Endisesi, 109-111.

328 Botton, Statii Endisesi, 112-118.
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karsisinda giivensiz hissetmeleri sasirtict degildir. Dolayisiyla sunu sdylemek
mimkiindiir ki, kurumlarin esneklesmesi ile insanlarin ekonomik ve sosyal
haklarindan mahrum kalmalari durumu daha belirgin bir sekilde hissedilirken uzun
yillar aynm1 yerde ¢alismay: siirdiiremeyeceklerini bilen insanlar ¢aligmakta olduklar
kurumlara ve hatta birlikte c¢alistiklar1 insanlara da glivenemeyecek ve aidiyet
hissinden mahrum kalacaklardir. Kendi miidahale edebilecekleri alanin disindaki
olaylarin onlar1 etkilemekte olmasi kendi hayatlarina yon verebiliyor olma hissini de
ortadan kaldirmis olacak, insanlar gelecegin onlara neler getirecegini tahmin
edemeyecek ve yapabilecekleri tek sey yasanan gelismelere uyum saglamaya calismak
olacaktir. Sennett’in siiriiklenme olarak nitelendirdigi, insanlarin yasam anlatilarindan
mahrum kalmalar1 olarak agiklanabilecek durum tam da boyle bir seydir.

Son yillarda ¢aligma hayatinin iyice parcali hale getirilmesi insanlarin belirsizliklere
maruz kalmalarma, bu anlayisin kendilerini yipratmakta olduguna o6rnek olarak
gosterilebilecek bircok olayla karsilagilmaktadir. Aksu Bora’nin yirmili yaslarinda
calisma hayatinda olan insanlarla yapmis oldugu goriismelerden edindigi
izlenimlerden biri, insanlarin her seyin belirlenen kaliplar dogrultusunda
ger¢eklesmesinden hoslanmayacaklarin1 diisiinmelerine ragmen c¢alisma hayatina
atildiklarinda karsilastiklar belirsizliklerin onlara ¢cok daha agir geldigiydi. Daha iyi
islerde c¢alismaktansa kamu hizmetlerinde c¢alismayi, bu belirsizlik ve kaygi ile
caligmaktansa gelecek plan1 yapabilme imkani saglayan islerde calismay1 tercih
ettiklerini gézlemlemistir.”*’

Japonya’da giivencesiz ve kalic1 bir ige sahip olmayan bireyler ve onlara oranla daha
kalic1 bir iste calisan insanlar arasinda yapilan bir arastirma, kisa siireli islerde ¢alisan
bireylerin daha kalici islerde calisan bireylere gore depresyon, anksiyete gibi daha
ciddi mental saglik problemleri yasadiklarini ortaya cikarmustir.”*® Esnek istihdam
bi¢iminin insanlarin saghgim ciddi sekillerde etkilemekte oldugu bilinmekle birlikte
bununla ilgili verilerin ¢cogunlukla istatistiklere yansitilmadigi bilinmektedir. Buna
kars1 getirilen savunmalar ise bu durumun is kazasi gibi somut olarak ispatlanabilecek

olmamasi ve esnek isttihdamin kavramsal olarak ¢ok acik bir anlam ifade etmemesidir.

529 Aksu Bora, “Calismakla Var Olacagim Gibi: Issizin Duygu Diinyasi”, Bosuna m1 Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yaka Issizligi, 121-122.

339 Mariko Inoue, Shinobu Tsurugano, Eiji Yano, “Job Stress and Mental Health of Permanent and
Fixed-term Workers Measured by Effort-reward Imbalance Model, Depressive Complaints and Clinic
Utilizaton”, Journel of Occupational Health, s.53 (2011): 100.
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Bu sekilde esnek istihdamin ¢alisanlarin sagligin1 nasil etkilemekte oldugunun
gdrmezden gelinmesi tercih edilmektedir.”

Sadece mental saglik sorunlari1 degil, is intiharlar1 i¢in de ayn1 sorgulamalar yapilabilir;
giivencesiz is kosullari ile basa ¢ikamayan ve kendilerini ¢aresiz hisseden insanlarin
yasamlarina son verdikleri bir¢ok Ornekle karsilasilmaktadir. Tiim bu yasananlar
karsisinda igverenler nasil bir tavir ortaya koymalidir, calisma kosullarinin yol actig
intihar riskleri meslek riski olarak goriilebilir mi gibi sorular akla gelmektedir.>**
Onceki béliimlerde esnek iiretimin yol agmis oldugu déniisiimlerin sonucu olarak
ortaya c¢ikan davranis bicimlerinin toplumsal yapiyr da etkilemekte oldugu
savunulmustu. Devam eden boliim ekonomik siireclerle birlikte toplumsal yapinin
nasil doniismekte olduguna, giiniin davranis bigimlerinin neler oldugunun
anlasilmasina ve toplumsal yapmin doniismesi ile ne kastedildiginin daha agik bir

sekilde ortaya koyulmasna dayanmaktadir.

4.2.6. Ekonomik Siireclerin Toplumsal Yapiy1 Doniistiirmesi

Burada toplumsal yapinin doniisiimii ile anlatilmak istenen, toplumsal yapiy1 olusturan
iliski ve kurumlarin giliniin kosullarina gore gostermekte oldugu farkliliklardir. >33
Dolayisiyla fabrikada is¢iler, kamu kurumlarinda memurlar, hizmet sektoriinde
calisanlar yalnizca bir iiriin ya da hizmet ortaya ¢ikarmakla, iiretim iliskilerini ortaya
¢ikarmakla kalmaz; aym zamanda toplumsal iliskileri de tiretmis olurlar.”**

Gramsci’nin fordizm ile ilgili kaleme aldiklar1 da {iretim stire¢lerinin sadece ekonomi
alaninda doniisiime yol agmadigini, toplumsal yapiy1 da etkilemekte oldugunu ortaya
cikarmaktadir. Gramsci, fordist iiretim sisteminin basarili olmasinin siyasal ve
toplumsal alanda kabul edilir hale gelmesi ile miimkiin olabildigini yani Ford’un
fabrikada siirdiirdiigii diizenin toplumun tiim alanlarinda egemen hale gelmesinin hig

de zor olmadigini ifade etmistir.””

31 Ozlem Ozkan, Onur Hamzaoglu, “Esnek Istihdamin Is¢i Saghgma Etkileri”, Kapitalist Uretim
iliskilerinde ‘Yeniden’ Esneklik: Tiirkiye’de Esnek Cahsma, haz. Ozgiir Miiftiioglu, Arif Kosar,
(istanbul: Evrensel Basim Yayin, 2014), 198.

%32 Thebaud-Mony, Cahsmak Saghga Zararhdir, 41.

>33 Fuat Ercan, Toplumlar ve Ekonomiler, 2. bs. (Istanbul: Baglam Yaymcilik, 2001), 165.

3% Gamze Yiicesan-Ozdemir, Ali Murat Ozdemir, Sermayenin Adaleti: Tiirkiye’de Emek ve Sosyal
Politika, (Ankara: Dipnot Yayinlari, 2008), 51.

533 David Forgacs, Gramsci Kitabi: Segme Yazilar 1916-1935, ¢ev. ibrahim Yildiz, 2. bs. (Ankara:
Dipnot Yayinlari, 2012), 341-342.
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Marx’in da Kapital isimli eserinde bu konu ile ilgili degindigi nokta, iiretimin
sermayedarlarin kdrini artiracak sekilde diizenlenmesi ile birlikte, iiretimin artirilmast
icin kullanilan biitiin yontemlerin ayn1 zamanda is¢inin egemenlik altina alinmasina
hizmet etmekte oldugudur.’*® Marx’1n ifadelerinden ¢ikarilabilecek sonug, tiretim ve
caligma ile ilgili ortaya ¢ikan pratiklerin sadece ekonomik faaliyetler olarak ortaya
cikmakla kalmayip siyasal siirecleri de belirliyor olmasidir.

Dolayisiyla sunu sdylemek miimkiindiir ki, iiretim sekilleri ve ¢alisma aligkanliklar
bireylerin sadece ¢alisma hayatini etkileyen siiregler olarak kalmamakta, onlarin 6zel
yasantilarin1 da sekillendirmekte ve yonlendirmektedir; ¢iinkii ancak bu sekilde
iiretimin planlandig1 gibi siirdiirtilebilmesi miimkiin olabilecektir. Fordist iiretimde,
bireylerin siirece, makineye, belirlenmis kural ve prosediirlere uyum saglamasi gerekli
iken esnek iiretimle birlikte ise bireyler kendi yasamlarinin isletmecisi haline
doniistiiriilmiislerdir. Bu su anlama gelmektedir, artik her birey kendisi i¢in en uygun
hedefi belirlemeli, buna gore zamanini en verimli olabilecegi sekilde ayarlamali ve
performansini her gegen giin artirmak iizere daha ¢ok ¢aligmalidir. Kisaca ifade etmek
gerekirse, artik bireylerin normallestirilmesinden ziyade karlilastirilmasi anlayisi
yaygin hale getirilmistir. Bireylerin {iretken olduklarini her giin ispatlamak zorunda
kaldiklari, varoluslarim1 ancak bu sekilde kabul ettirebildikleri ve bunu
basaramayanlarin ise dislanacagr bir toplum anlayisinin yerlesmis oldugu
goriilmektedir.”’

Dolayisiyla tam da Botton’un gézlemlerinden yola ¢ikarak farkina varmis oldugu gibi
sadece ¢alisma ile ilgili pratiklerin doniismesi degil, tim toplumsal siireglerin, mimari
yapilarin, insanlara sunulan haberlerin ve reklamlarin da siirece hizmet edecek sekilde
diizenlenmesi s6z konusudur. Esasen bu sadece Botton’in degil Sennett’in da siklikla
iizerinde durmus oldugu konulardan biridir. Ozellikle Rico’nun ailesi ile nasil iletisim
kurmasi konusunda yasamis oldugu kafa karigikligt bu duruma ornek olarak
gosterilmistir. Botton bu konu ile ilgili goriislerini bir muhasebe sirketinde yasananlar
cergevesinde anlamlandirmis ve eserinde ayrintili bir sekilde paylagsmstir.
Gozlemlerini gergeklestirdigi sirketlerden birine adimini attiginda ilk fark ettigi sey,
binanin mimarisinin katedralleri andiran devasali§i olmustur ve binanin bu sekilde

yapilanmasmin ise burada c¢alisanlarin ¢ok Onemli gorevlerinin oldugunun

336 Marx, Kapital 1. Cilt, 623.
37 Gaulejac, Isletme Hastah@ma Tutulmus Toplum, 156.
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hissettirilmesine ve burada calisanlara saygi uyandirilmasina yonelik oldugunu ifade
etmistir.*® Botton, bu sirkette calisanlari is yerlerinde ve ise gelirken yaptiklari
yolculuklarda gozlemlemis ve sadece binalarin degil yapilan yolculuklarin da
insanlarin edinmis oldugu aliskanliklara dair birgok sey gostermekte oldugunu ifade
etmistir. Yolculuklar1 esnasinda fark etmis oldugu ilk sey birbirleriyle iletisim
kurmamalar1 ve birbirlerini gérmezden gelmeleri olmustur. Bunun i¢in herkesin
gazetelerine sarilmis oldugundan bahseden Botton, gazetede yer alan haberlerin de
insanlarin icinde bulunduklar1 durumlardan memnun olmalarin1 saglayacak, kendi
rutin hayatlar1 ile ilgili sorunlarim1 gérmezden gelebilmelerine yol agacak nitelikte
felaket haberleriyle dolu oldugunu ifade etmistir. >*° Bu durum insanlarin
birbirlerinden ne denli uzaklastiklarini, bireysellik anlayisinin hi¢ olmadig1 kadar
insan davranislarinda goriiniir hale geldigini gozler oniine sermektedir. Yasananlarin
insanlar icin rahatsizlik verici oldugunu, disaridan bir miidahalenin bunlara sebep
oldugunu, insanlarin bu sekilde bir bireysellik anlayisini tercih etmeyeceklerini ya da
onlar i¢in bu durumun olumsuz sonuglar ortaya c¢ikaracagini sdylemek cok kolay
degildir. Buna ragmen giiniin kisa vadeye odaklanmis anlayisinda benimsenen tavir ve
davraniglarin insanlara zarar vermekte oldugu c¢alismada sozii edilen 6rnekler goz
oniinde bulunduruldugunda savunulabilir gériinmektedir. Goriintirde bir baskinin
olmamas1 bir yanilgiya sebep olabilir, ¢ilinkii insanlarin nasil davranmalarina yon
veren baski fiziksel bir bask1 olmaktan ¢ikmistir. Botton’un verdigi 6rnek bu durumu
cok acik bir sekilde ortaya koymaktadir, insanlarin her giin maruz kaldiklar1 haberler
yasamakta olduklar1 hayatin onlar icin olumsuzluklar barindirmakta oldugunu
saklamaktadir ve bunun kabullendirilmesi i¢in herhangi bir baski uygulanmasina da
gerek kalmamaktadir.

Kaleme almis oldugu makalesinde John Urry, politika ve kiiltiiriin belirleyicilerinin
bir ulusta orgiitlenmis olan toplumsal siniflarin birbirlerine karsi1 duruslar1 oldugunu
yani politikaya yon veren etkenlerin toplumsal simif ayrimlari ile ortaya ¢ikmakta
oldugunu ifade etmistir.**" Bugiin gelinen durumda ise bu ayrimlarin ortadan
kaldirilmast ile ‘orgiitlii kapitalizm’ olarak nitelendirdigi bu anlayisin sona ermis

oldugunu; kiiltiirel ya da politik olanin artik 6znelerin benimsemis olduklar

538 Botton, Calismanin Mutlulugu ve Sikintisi, 228.

539 age, 237.

>4 John Urry, “Orgiitlii Kapitalizmin Sonu”, Yeni Zamanlar: 1990’larda Politikanin Degisen
Cehresi, der. Stuart Hall, Martin Jacques, (Istanbul: Ayrint1 Yaynlari, 1995): 96.
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stireclerden veya yasamakta olduklar1 yerlerden bagimsiz bir sekilde cesitli tiiketim

iirlinleri ile yasam tarzlar ortaya ¢ikarilmaya calisildigini ifade etmistir.”*’

Urry’nin
vurgulamak istedigi insanlarin kendi bireysel durumlarindan bagimsiz bir sekilde
ortaya ¢ikan yasam sekillerine ve kiiltiire alismak zorunda kalmalari, kendi mensup
olduklar1 toplumsal sinifin ve buna bagli olarak kolaylikla igsellestirebilecekleri
davranig bi¢cimlerinin ortadan kalkmis oldugudur.

Kapitalizmin yeni esnek siireglerinin insan iligkilerine ciddi sekilde yansimasina sebep
olan etkenlerden bir digeri ise hizmet sektoriiniin ciddi bir sekilde 6n plana ¢ikmis
olmasidir. Uretim araglarma ulasimin kolaylasmasi, buna bagli olarak ortaya ¢ikan
sermaye sahiplerinin zenginlesmesi ve teknolojik gelismelerin meta iiretimindeki
rekabeti 1yice artirmasi sonucunda hizmet alaninda ciddi ¢esitliliklerin ortaya ¢ikmis
oldugu goézlenmektedir. Yiiz yiize iletisimi ciddi anlamda 6n plana ¢ikarmay1
gerektiren hizmet sektoriiniin, ¢alisanlarin yasadiklar1 yabancilagsma hissini daha da
artirmakta oldugunu goriilmektedir. Bu duruma agiklik getirebilecek olan otel, cagri
merkezi ve satis magazasi calisanlar1 ile yapilan bir alan g¢aligmasi piyasadaki
rekabetin ciddi anlamda artmasi ile yliz ylize iletisim ve miisterilerin aldiklari
hizmetlerden memnun olmalarinin 6nemli bir hale geldigini gostermektedir.
Arastirmanin ortaya ¢ikarmis oldugu sonug, isletmecilerin ¢alisanlarindan
miisterilerini memnun etmek icin bekledigi duygusal rollerin onlar1 ciddi anlamda
zorladig1 ve iistlenmek zorunda kaldiklari rollerin kendilerine ve ¢evrelerine daha fazla
yabancilagsmalarina yol agmakta olmasidir.”*

Hizmet sektorii ile birlikte calisanlardan beklenen performansin sanayi doneminde
kafa ve kol emegi ile ¢alisan is¢ilerindekinden ¢ok farkli oldugu goriilmektedir; ¢linkti
calisanlardan zor sartlara katlanma, uzun saatler calisma gibi fedakarliklar disinda
duygusal ve iletisim kapasitelerini de kullanmalar1 beklenmektedir.’** Miisterilerin
memnun edilmesi i¢in igverenlerin ¢alisanlarindan ¢aba gdstermelerini beklemesi
sasirtict degildir, elbette kar etme {istiine kurulu olan sirket diizenlerinde bu 6nemli bir
konu olarak ortaya c¢ikacaktir. Burada vurgulanmak istenen calisanlarin ¢ok uzun
saatler zor sartlar altinda ¢alistyor olmalarinin dGnemsenmeden, ¢alisanlarin fiziksel ve

ruhsal durumlarimin géz ardi edilerek miisteriye karsit iyi tavir gelistirmelerini

541
age, 104.
32 Ufuk Kaya, Neslihan Ser¢eoglu, “Duygu Iscilerinde Ise Yabancilasma: Hizmet Sektériinde Bir
Arastirma” Calisma Toplum Dergisi, c.1 s. 36 (2013): 334-335.
3 Kathi Weeks, age, 101.
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beklemenin ¢alisanlara haksizlik olacagi ve bu yaklasimin yine sadece isverenin karini
onemseyen bir yaklasim olarak ortaya ¢ikmakta olmasidir. Buradaki esas sorunlardan
biri de insanlarin ¢alisma hayatinda benimsemek zorunda kaldiklar1 davranislarin
giindelik yasantilarina da yansimasi, ¢cevreleri ve hatta aileleri ile kurduklari iliskilerde
de bu pratiklerin farkinda dahi varilmadan devam ettirilebilir olmasidir.

Eva Illouz’un eserinde yer verilmis olan romantik iligkilerle ve bu iligkilerin internet
ortaminda yayginlagmasi ile ilgili yapmis oldugu gozlemler, insanlarin iiretim ve
caligma pratiklerini nasil i¢sellestirdiklerine 6rnek olarak gdosterilebilir. Son yillarda
internetteki flort sitelerinin ¢ok yaygin bir sekilde kullanilmakta oldugunu fark etmis
olan Illouz, bu duruma yol agtigin1 diisiindiigii etkenleri tartismis ve bu sitelerin
kullanim sekillerinin nasil gerceklesmekte oldugunu gézlemlemistir. Bu calisma
acisindan bu konunun 6nemi ise, insanlarin ¢alisma yasantilarinda edinmis olduklar
davraniglar1 duygusal iliski kurmak istedikleri insanlarla dahi stirdiirmekte olmalar1 ve
bununla birlikte bu sitelerin insanlar1 esnek iiretim anlayis1 tarafindan makul goriilen
davranislara maruz birakmasidir.

Insanlar, kendilerini tamitan bir profil edinmekte ve burada paylastiklar bilgiler
dogrultusunda kendileri ile uyumlu partnerler bulma amaciyla bu siteleri
kullanmaktadirlar. Sitenin amacina uygun bir sekilde kullanilabilmesi i¢in oncelikle
insanlardan kendileri ve nasil bir iliski aradiklar1 hakkinda ayirt edici bilgiler
paylasmalar1 beklenmektedir. Illouz’a gore, bu durumun sebep oldugu sonuclardan
biri insanlarin rekabete agik bir piyasada kendilerini 6n plana ¢ikarmak iizere gaba
harcamak zorunda olmalaridir. Dolayisiyla internet tizerinden yaratilmis olan kimligin
bir metaya déniismiis oldugudur.”** Tipki esnek iiretimle birlikte yaygin hale gelmis
anlayisa benzer bir sekilde, insanlar arasinda kurulacak iligkilerde de vakit gecirerek
birbirini tanima anlayisinin gegerliligini yitirmis oldugu, cok fazla se¢enek oldugu
distintildiiglinden hizli bir sekilde sonuca ulasilmanin amaglandigi, bir insanin kendini
tanitmasinin da performansa doniistiiriilmiis oldugu goriilmektedir.

[llouz’un insanlar arasinda kurulmakta olan iligki bi¢cimlerinin degisimi ile ilgili
edinmis oldugu gozlemler, Rico’nun ailesiyle kurdugu iligki ile ilgili tasidig1 endiseyi
akla getirmektedir. Rico da hayatinin ¢ogu zamanimi gegirdigi ¢alisma hayatinda
kurmakta oldugu iletisim bicimi ile ¢ocuklariyla kurmak istedigi ve onlarin

igsellestirmelerini istedigi iletisim arasinda ciddi farkliliklar vardi. Esnek tiretimin

* Illouz, age, 118.
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insanlarin icsellestirmesine neden oldugu davranis ve anlayislart ¢ocuklarinin sahip
olmasindan ¢ekinmekteydi; fakat ¢ocuklarina 6gretmek istedigi iletisim ve davranis
bicimlerini goézlemleyebilecekleri bir alan kalmamis olmasi Rico’yu c¢aresiz
birakmuisti.

Stuart Hall da ekonomik degisimin aynm1 zamanda kiiltiirel aligkanliklar ve davranig
bicimlerine yansimakta oldugunu dile getirmistir. Yeni iiretim bicimleri ile ortaya
cikarilmakta olan iirlin, hizmet ve her giin durmadan gelisen teknolojinin yeni bir
kiiltiir anlayisinin yerlesmesine yol a¢tigin1 ve insanlarin bu kiiltiir ve anlayislar
dogrultusunda degisip doniistiiglinii ifade etmistir. Soziinii ettigi bu durumu yeni
teknolojiler 151¢1nda daha anlasilir bir hale getirmeyi amaglayan Hall, yeni teknoloji
ile Uretilmis nesnelerin kullanilmasinin sadece yeni beceriler gerektirmekle kalmayip
ayn1 zamanda yeni diisiinme bi¢imlerini beraberinde getirdigini belirtmistir. >4
So6zgelimi teknolojinin gelismesi ve hizli bir sekilde yayginlagsmasi ile hayatin parcasi
haline gelen cep telefonlar1 ve bu tirtinle birlikte kullanimi iyice kolaylasan internet ve
sosyal medyanin yaygin kullaniminin insanlarin diisiinme bigimlerinde doniisiime yol
acmis oldugu asikardir. Bilgiye ¢ok hizli bir sekilde ulagma insanlarin diisiinme, akil
ylriitme, yeni fikirler ortaya ¢ikarma gibi hafiza siireclerinde doniisiimler yasanmasina
yol acmaktadir.**® Elbette teknolojinin gelisimi ile ortaya cikan iriinlerin insan
hayatin1 kolaylastirici yonleri goz ardi edilemez; fakat Sennett’in gézlem yapmis
oldugu Boston’daki firinda yeni makineler sayesinde ¢ok daha iyi fiziki kosullarda
calisan insanlarin her seyin makineler tarafindan yapilmasi nedeniyle ekmek yapimi
ile ilgili herhangi bir bilgiye sahip olmamalar1 6rneginde goriildiigii gibi makineler bir
taraftan insan hayat1 kolaylastirirken diger taraftan farkli diisiinme bigimlerinin yok
olmasina sebep olmaktadir.

Tiim bunlarin insanin aklina getirdigi konulardan biri baska bir diizenin miimkiin olup
olmadigidir. Bu sorunun cevaplanmasi ¢ok kolay olmamakla birlikte Karatanini’nin
Diinya Tarihinin Yapisi isimli eserinde yer vermis oldugu goriisler bagka alternatiflerin
varligimin gz ardi edilemeyecegini gostermesi acisindan degerlidir. Eser boyunca
toplumsal yapilarin nasil doniisiimlere sahne oldugunun miibadele tarzlar
cercevesinde anlamlandirilmast gerektiginin ileri siirildiigli eserin bu c¢alisma

acisindan 6nemi, Karatani’nin karsiliklilik anlayisinin, gécebe toplumlarda goriilen

> Stuart Hall, “Yeni Zamanlarin Anlami”, Yeni Zamanlar: 1990°larda Politikanin Degisen
Cehresi, der. Stuart Hall, Martin Jacques, (Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 1995): 120-121.
%46 Standing, Prekarya, 39.

206



insanlar arasinda esitlik ve paylasma anlayisinin kabullenilip buna gore bir diizen
kurulabilecegine dair gii¢lii inancidir. Bunun ¢ok kolay olmadigmi ifade eden
Karatani, karsiliklilik anlayisinin gogebe toplumlarin varligini siirdiirememesine
ragmen tamamen ortadan kalkmamis olmasina dayanarak bu goriisii savunmaktadir.>’
Benzer bir anlayisla Jacques T. Godbout da Armagan Diinyas: isimli eserinde
kapitalist toplumlardan 6nce var olan ilkel toplumlarda sosyal iliskiler agisindan ciddi
anlam ifade eden armagan verme anlayisinin modern toplumlarla birlikte kaybolmus
oldugunun, insanlarin ¢ikar iligkisi i¢cinde birbirleriyle iletisim kurmakta olduklarinin,
bencil davranislarin egemen hale geldiginin esasen tam olarak gergekleri
yansitmadigini ileri siirmektedir. Armagan vermenin ve buradan yola ¢ikarak bir iliski
bigimi siirdiirilmesinin bugiin bile miimkiin olabilecegini savunmaktadir. >*
Belirtmekte fayda var ki, Godbout’un ve Karatani’nin vurgulamak istedikleri, bugiin
piyasa diizeninin sebep oldugu tiim olumsuzluklarin armagan sistemi ve karsiliklilik
anlayis1 ile ¢oziilebilecegi degil; farkl iligki kurma bigimlerinin miimkiin olabilecegi
ve modern toplumlarda armagan verme ve karsiliklilik ilkesinin tamamen anlamin
yitirmemis oldugunun géz onilinde bulundurulmasi gerektigidir.

Karsiliksiz armagan verme denildiginde akla ilke gelen aile iginden insanlarin
birbirlerine yardim etmesi, destek olmasi olarak akla gelmekte olsa da karsilik
beklenmeden yapilan yardimlarin varligi s6z konusudur. Godbout, modern devletlerle
bu anlayisin da bi¢cim degistirmekte oldugunu, sézgelimi kisisel olarak saglanan
yardim ya da hizmetlerin bugiin daha ¢ok devlet eliyle saglaniyor olmas: ile birlikte
bu durumun komsuluk, arkadaslik gibi kisisel armagan anlayisini ortadan kaldirdig:
anlamina gelmedigini ifade etmistir.”*’ Tiirkiye’de de her gecen giin sayilari artan
goniillii yardim kuruluslarinin, derneklerin, herhangi bir {icret talep etmeden bireysel
olarak zor durumda olan insanlara yardim etmek i¢in ¢aba harcayan insanlarin varlig
bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Insanlarin  bencil olduklarinin, her zaman kendi ¢ikarlarmi gozetecek sekilde
davranmakta olduklarmin tam olarak gercekleri yansitmamakla birlikte; bu
anlayislarin yerlesmesinin tesadiif olmadigini, insanlara bu algilarin benimsetilmek

i¢cin ¢caba harcanmakta oldugu ve bu sayede belli siireglerin devamliliginin saglandigi

7 Kojin Karatani, Diinya Tarihinin Yapisi, cev. Ali Karatay, (istanbul: Metis Yaynlari, 2017), 412.
548 Godbout, age, 22.
349 age, 95.
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aciktir. Polanyi’nin de ifade ettigi ve bu calismada da daha 6nce deginilmis oldugu
gibi, emek piyasasinin ortaya c¢ikmasi i¢in bireylerin 6zgilirlesmesi ve akrabalik,
komsuluk, inang gibi insanlar arasinda baglilik olusturan iligkilerin ortadan kalkmasi
ya da gérmezden gelinmesi gerekiyordu.’° Tiim bunlarla vurgulanmak istenen, daha
once de soz edilmis oldugu {lizere, insanin dogasina ait belli tanimlar yapmanin,
sOzgelimi insanin bencil, ¢ikarci ve kendinden baskasini diisiinmeye bir varlik
oldugunu sdylemenin ¢ok kolay olmadigi, tiim bu anlayislarin toplumsal oldugudur.
Bu ¢alisma acisindan 6nemli olan noktasi iiretimin sermayedarlarin ¢ikarina hizmet
edecek sekilde siirdiiriilmesi, toplumun ve bireylerin yonlendirilme ¢abasi olmasidir.
Insanlarin yasadiklarini ve ¢evreleri anlamlandirma konusunda i¢ine dogmus olduklari
toplumun degerlerinden, yasayis big¢imlerinden, aliskanliklarindan azade olmalari
miimkiin gériinmemektedir; i¢inde yasadiklari toplumun degerli gordiigii anlamlar
benimsemeleri ve hayatlarina buna gore bir diizen icinde silirdiirmeye c¢alismalari
sagirtict degildir. Burada dikkat edilmeye deger olan ise her zaman i¢in kabul géren
anlayislarin tiim insanlarin ¢ikarini, mutlulugunu korur nitelikte olmaktan uzak
olabilecegidir.

Diinyay1 farkli bir sekilde anlamlandirmanin miimkiin oldugunun en giizel
orneklerinden birine Erich Scheurmann isimli bir Avrupalinin Samoa takimadalarinda
yasayan ilkel halklardan birinde 1900’11 yillarin basinda yapmis oldugu gozlemlerde
rastlanmaktadir. Sehir hayatina dair hicbir bilgisi olmayan bu halkin sefi olan Tuiavii
ile yapmis oldugu goriismeler ve onun Avrupa gezisi esnasinda kendi halkina
aktarmak tlizere almis oldugu notlarin Almanca’ya cevrilip yaymlanmasini saglayan
Scheurmann, diinyayr farkli sekillerde anlamlandirmanin miimkiin oldugunu
gostermis olmasi bakimindan ¢ok degerli bir ¢alisma ortaya ¢ikarmistir. Bu kitapta yer
verilmis olan Tuiavii’nin goriisleri bugiin sorgulanmadan kabul edilmis olan birgok
anlayisin farkl sekillerde de yorumlanabilecegini, anlamli ve gerekli goriilen birgok
konunun her zaman i¢in tartisilmaz olmadigini gostermektedir. Tuiavii, notlarinda
insanlarin yasadiklar1 binalar1 kutulara benzetmis, ormandan ve giines 1s181ndan uzak
kalan insanin halinden memnun olabildiklerini, halinden memnun olmayanlarin

sorunlu olarak goriildiiklerini sasirarak gdézlemledigini ', kentlerin, caddelerin

530 polanyi, age, 231.
! Gogii Delen Adam, der. Erich Scheurmann, gev. Levent Tayla, 9. bs. (istanbul: Ayrint1 Yaynlari,
2013), 30.
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kalabaliginin ve tehlikelerinin onu inanilmaz derecede §a$1rtt1g1n1552, ormanlari,
agaglar1 yok olan insanlarin bunun acisini kendi yaptiklar1 seylerle yani nesnelerle
telafi etmeye calistiklarini; fakat bunun ¢ok biiyiik bir yoksulluk oldugunu®” ifade
etmistir. Sabahtan aksama kadar yaptiklar1 ve adina meslek dedikleri faaliyetin ise
insanlart ¢ok sikmakla birlikte bir kuliibe yapmaktan alinan keyiften dahi mahrum
olduklarim1 ve bu durumun onlar farkinda olmasalar da c¢ok iiziicii oldugunu

eklemistir.”>*

1920 yilinda derlenerek basima hazirlanan eserin bu ¢alisma agisindan
Oonemi bugiin vazgecilmez goriilen ¢ogu anlayis ve faaliyetlerin insanlar i¢in her zaman
kabul edilir olamayacagi ve yarattigi olumsuz etkilerin goérmezden geliniyor
olabilecegidir. Burada anlatilmak istenen modern yasamla birlikte ortaya ¢ikmis her
olusumun insana zarar verdigi, en basa donmenin anlamli oldugu degil; yasananlarin
farkli sekillerde algilanmasinin miimkiin olabileceginin unutulmamasi gerektigidir.

Cok hizli bir sekilde isin insanlara yiiklemis oldugu tiim sorunlarin ortadan
kalkabilecegini beklemek elbette gerceklesmesi imkansiz bir durumdur; kaldi ki higbir
donemde her sey sorunsuz ve insanlara zarar vermeden siirdiiriiliiyor da degildi.
Yalnizca bugiin hakim olan anlayisin benimsendigi gibi belli siireglerden gecilerek,

kiiciik degisikliklerle belli zorluklarin ortadan kaldirilabilecegine dair inancin

kaybedilmemesinin degerli olacagi anlatilmak istenmektedir.

552 age, 32.
553 age, 46.
% age, 75-76.
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5. SONUC

Bu ¢alismanin amaci, esnek tliretimle birlikte benimsenen ¢alisma anlayisinin insanlara
zarar vermekte oldugunun, baglilik, sadakat, giiven gibi duygularin hissedilmesine
firsat vermediginin ve bunun sonucunda insanlarin stres, kaygi ve endise iginde
yasamlarini siirdiirmek zorunda kaldiklarinin ortaya ¢ikarilmasidir. Bununla birlikte
yeni iiretim anlayisinin insanlar tizerindeki tahribatinin fark edilir olmasina ragmen
gormezden gelindiginin ve sorunun nedenlerinin tartisilmasindansa ortaya cikan
sorunlarla nasil basa c¢ikilabilecegine odaklanilmis olmasinin bilingli bir c¢aba
oldugunun anlasilmasidir. S6zii edilen bu durumun nasil gerceklestiginin ortaya
cikarilmasi i¢in Oncelikle Richard Sennett’in konu ile ilgili eserleri incelenmis ve yeni
caligma diizeninin toplumsal yap1 ve birey anlayisi tizerindeki etkilerinin neler
olduguna ve buna bagli olarak nasil bir doniisiim yasandigina bakilmistir. Bunun yan
sira, Sennett’in s6z konusu etmis oldugu sonuglarin farkl tilkelerde ve farkli calisma
alanlarinda nasil deneyimlenmekte oldugunun ortaya c¢ikarilmasi i¢in literatiirde ilgili
caligmalara ve bazi saha aragtirmalarina yer verilmis, yasanan doniisiimiin insanlar
tarafindan nasil tecriibe edildiginin anlagilmasi saglanmistir.

Zanaatkarlik anlayisinin tamamen terk edilmesi ile insanlarin isleriyle kurmakta
olduklar1 bagin kopmus oldugunu ortaya koyan Sennett’in goriisleri ¢ercevesinde
yasanan durum anlamlandirilmaya ¢alisilmistir. Zanaatkarligin diistinme bigimi olarak
da varligini siirdiirmesine imkéan taninmadig1, insanlarin kendi elleriyle yaptiklari isleri
anlamlandiramaz hale geldikleri goriilmiistiir. Bu durumun yeni olmamasi ile birlikte
esnek lretimle bir alanda deneyim sahibi olmanin, isi en iyi sekilde yapmanin
anlamsizlagsmasiin insanlarin igleriyle ilgili yasadiklar1 anlam kaybimin daha ciddi
boyutlarda yasanmasina yol actig1 fark edilmistir.

Uzun yillar ayn1 yerde ¢aligmanin, bir meslek edinmenin, tecriibelerin esnek iiretimle
birlikte anlamsizlastifi ve Sennett’in nitelendirmesi ile uzun vade anlayisinin terk
edilerek kisa vade anlayisinin tercih edilir oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu durumun
insanlarin hayatlarinda ciddi doniistimlere yol agtigi, ¢alisilan kurum ya da birlikte

calisilan insanlara kars1 baglilik, sadakat, 6zveri ile yaklagsmanin anlamsizlastig
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goriilmiis; her ortama, her kosula uyum saglayabilmenin ve tim degisikliklere kisa
stirede alisabilmenin yetenekten, tecriibeden daha 6nemli hale geldigi anlagilmistir.
Sennett’in siklikla s6z ettigi lizere, kisa vade anlayisinin yaygin hale gelmesindeki en
onemli etkenlerden biri kurumlarin mevcut diizeninin doniistiiriilmesidir. Esnek
iretimden Once var olan kati kurallarin esnetilmesine dayanan anlayis, iiretim
sirecinde takip edilmesi gerekli goriilen adimlarin daha hizli bir sekilde
gergeklestirilmesine, yer degistirilebilmesine ya da bazi adimlarin kaldirilmasina
dayanmaktadir ve tiim bu degisimin calisanlarin degil isverenin yararma olacak
sekilde gerceklestirilmekte oldugu goriilmiistiir. Taseronlasma, kisa stireli is
sOzlesmeleri, gecici istihdam gibi ¢alisanlara giivenceli ¢alisma firsati sunmayan
calisma diizeninin insanlart siirekli is degistirmeye mecbur birakmakta oldugu ileri
siiriilmiistiir. Insanlarin gelecekleri ile ilgili plan yapmakta zorlandiklar1, hali hazirda
isleri oldugunda dahi her an is degistirmek zorunda kalabileceklerini bildiklerinden
buna hazirlikli olmalar1 gerektigi goriilmiistiir. Dolayisiyla isin getirmis oldugu
zorluklar ve sorumluluklarla birlikte her an issiz kalma riski ile kars1 karsiya olan
insanlarin herhangi bir sorun olmadiginda dahi endise ve kaygi hissettikleri ortaya
cikarilmistir.

Calisma anlayisinin degismesi ile ortaya ¢ikan sonuglardan bir digeri ise calisma ile
ilgili temel anlamlarin da degismis olmasidir. Basari, yetenek, is boliimii, rekabet gibi
calisma ile iliskilendirilen kavramlarin anlamlarinin degistigi goriilmiistiir. Basarinin
en Onemli kriterinin belirsizliklere ragmen caligmay1 siirdiirebilme olarak ortaya
cikarken, yetenegin ise tecriibeler ve gerceklestirilmis faaliyetler {izerinden degil,
gelecekte gerceklestirilebilecek olanlar iizerinden degerlendirilmekte oldugu fark
edilmistir. Is boliimiiniin ise bir isi birlikte yapma olarak degil, ayn yerde calisan
insanlar arasindaki rekabetin goériinmez olmasina yol agacak sekilde anlamlandirildig:
goriilmiistiir. Bu ¢alisma agisindan konunun esas 6nemi ise yetenek ve basarinin belli
durumlar  iizerinden de8il her an degisebilecek durumlar {izerinden
degerlendirilmesinin ¢alisma ile ilgili tlim siireclerin belirsizlesmis oldugunun kaniti
olarak goriilebilecek olmasidir.

(Calisma diizeninin sadece insanlarin ihtiyaglarinin karsilanabilmesine hizmet etmedigi
toplumsal bir denetleme mekanizmasi olarak ortaya c¢iktigi goriilmiistiir. Bireyin
kontrol altinda tutulmasi ve toplumsal siirecin denetlenmesine dayanan calisma
diizeninin belli donemlerde farkli yontemlerle ayn1 amaca hizmet edecek sekilde

diizenlendigi bilinmektedir. Bu ¢alismada esnek iiretimle birlikte nasil bir kontrol ve
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baski mekanizmasinin ortaya ¢ikmis oldugu ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Esnek
iretimden 6nce de insanlarin tiiketici olarak yonlendirilmekte olduklari, bos zaman
aktivitelerinin tiiketimle 6zdeslestirilmis oldugu bilinmektedir, dolayisiyla bu kontrol
ve baski bi¢imlerinin yeni oldugu anlatilmak istenmekte degildir. Tiim kurumlarin
iretim diizeninin sorunsuz bir sekilde siirdiiriilmesine hizmet edecek sekilde
diizenlenmesi esnek iiretimle birlikte ortaya ¢ikmis bir anlayis olmamakla birlikte
esnek iiretimle birlikte ortaya c¢ikan pargalanmanin ve belirsizligin daha ciddi
boyutlarda hissedilir oldugu vurgulanmak istenmistir.

Kurumlarin ve iiretimle ilgili siireclerin esneklestirilmesine dayanan yeni iiretim
bi¢iminin tageronlagsma anlayigini, giivencesiz ¢alismayi, gegici is sozlesmelerini ve
kisa siireli ¢galismay1 yaygin hale getirdigi ve igverenin karina olacak sekilde insanlari
gecici siirelerle calismak zorunda biraktigi goriilmiistiir. Ortaya c¢ikan doniistimle
birlikte tecriibe ve deneyimin degersizlestirildigi buna bagli olarak performans odakl
calismanin 6n plana ¢ikarilmis oldugu anlasiimistir. Insanlarin gegmis tecriibeleri ile
degil her giin kendilerini 6n plana c¢ikaracak isler yapabilmelerine gore
degerlendirilmekte olduklar1 goriilmiistiir. Bu durumun mesleklerle ilgili kriterlerin
belirsizlesmesine ve bunlara bagli olarak insanlarin gergeklestirmekte olduklari iglerle
ilgili yasadiklar1 yabancilasmanin daha ciddi bir sekilde hissedilmesine yol agmakta
oldugu ileri siirtilmiistiir. Birlikte calistiklar1 insanlara, calistiklar1 kurumlara,
yaptiklari islere giivenemeyen insanlarin esnek iiretimin sebep oldugu fazla is ytikiiniin
yani sira silirekli hissedilen belirsizlikle basa ¢ikmak zorunda kalmalarinin endise
icinde yasamalarina yol agmakta oldugu ve yasadiklari siireclerin tiim hayatlarinm
etkiler sekilde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Bunlarin yami sira ortaya ciktigi celiskilerden biri mesleklerin muglaklagmasina
ragmen calisilmakta olan isin insanlarin kimliklerini belirlemede en 6nemli etken
haline gelmesidir. Degisen piyasa kosullarina gore siklikla is degistirmek zorunda
kalan, kisa stireli sozlesmelerin yayginlasmasi nedeniyle kalici bir ig sahibi olamayan
insanlarin kabul goéren bir is sahibi olamadiklarinda toplum tarafindan degersiz
goriilecekleri endisesi ile basa ¢ikmak zorunda kaldiklar1 fark edilmistir. Buna bagh
olarak is birligi ve rekabet anlayislarinin ciddi sekilde doniistiigli, insanlarin bireysel
diisiinmeye ve sadece kendilerinin avantajina olacak sekilde davranmaya itildikleri
goriilmistiir. Buradan hareketle insan dogasina dair belli tanimlamalar yapmanin,

insanin bencil ve sadece kendi ¢ikarini diigiinen bir varlik oldugunu séylemenin zor
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oldugu ve kabul goren davranis bigimlerinin i¢inde bulunulan donem ve kosullara gore
belirlendigi savunulmustur.

Uzun yillar ayn1 yerde ¢alismanin, belli bir meslekte uzmanlagmanin ve farkli calisma
alanlar1 deneyimlememenin degersiz olarak goriilmesi her tiirlii ¢alisma ortamina
uyum saglamay1 ve sahip olunan yeteneklere giivenmeyerek siirekli yeni seyler
ogrenmeyi gerekli hale getirmistir. Buradaki sorun ise insanlarin kendi yeteneklerine
ve yaptiklari islere giivenememelerine ve yeteneklerinin her an degersiz goriilecegini
diistinmelerine yol acilmis olmasidir. Tiim bunlar g6z 6niinde bulundurularak endise
icinde yasamak zorunda olan insanlarin yasamakta olduklar1 tahribat gozler oniine
serilmistir.

Kendi hayatlarina yon vermekten mahrum birakilmis olan insanlarin yasadiklari
kontrol kaybinin etraflarindaki insanlara ve c¢alismakta olduklar1 kurumlara
giivenememelerinden kaynaklanmakla birlikte bu durumun kendilerine olan
giivenlerinin de sarsilmasima yol agmakta oldugu goriilmiistiir. Buna bagl olarak
calismakta olduklari islerle ilgili yasadiklar1 yabancilasmanin hayatlar1 i¢in de gegerli
olmas1 durumunun ortaya ¢iktigi ileri siiriilmiistiir. Sennett’in siiriiklenme olarak ifade
ettigi bu durumun, insanlar1 yasayacaklar ile ilgili karar verememelerine, gelecekle
ilgili plan yapmalarinin zorlasmasina ve sermaye sahiplerinin belirledigi kosullar
altinda ¢alismak zorunda kalmalarina yol ac¢tig1 anlagilmistir.

Tiim bunlarla birlikte kurumlarin yapisinda ortaya ¢ikan doniisiimlerin var olan otorite
bigimlerini de doniistiirmiis oldugu goriilmiistiir. Fordist iiretimde hangi iiriinden ne
kadar iiretilecegine kadar ayrintili bir sekilde belirlenmis olan iiretim stiregleri esnek
iiretimle birlikte belirsizlesmis ve kurum i¢indeki katmanlarin ortadan kalkmasi ile
hangi isin hangi adimlarin izlenerek tamamlanacag: ile ilgili de belirsizlikler ortaya
ctkmistir. Isin nasil yapilacag: ile ilgili sorumluluk artik ¢alisanin kendisine aittir,
otorite ortadan kalkmis degildir; sadece isin nasil yapilacag ile ilgilenilmemekte ve
ortaya cikan sonuca odaklanilmaktadir. Dolayisiyla esnek iiretimle birlikte insanlarin
kat1 kurallarin getirdigi sorumluluklardan kurtarildiklar1 gergek olmakla birlikte var
olan otoritenin sadece bigim degistirmis oldugu goriilmiistiir. Daha 6zgiir hareket
edilmesine ve kararlarin daha hizli alinmasina imkan saglayan yeni diizenin insanlarin
sorumluluklar1 altinda ezilmelerine ve ayni zamanda da yollari1 kaybetmis
hissetmelerine yol actig1 ortaya ¢ikarilmistir.

Son olarak esnek iiretim ve c¢alisma bi¢imlerinin insanlar iizerindeki tahribatina

ragmen siirdiiriilen ¢calisma diizeninin vazge¢ilmez olmadiginin, insanlarin kendilerini
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gerceklestirebilecekleri yani anlamlar yiikleyebilecekleri farkli sekillerde toplumsal
stiregler yaratilabilme ihtimalinin imkansiz olmadiginin, mecburiyet olarak algilanan
¢ogu uygulamanin esasen belli amaglara hizmet etmek {izere ortaya ¢ikmis oldugunun

gormezden gelindigi vurgulanmstir.
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