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FABRIKA iISLETMELERi ORGANIZASYONEL YAPILARININ DURUMSALLIK
YAKLASIMI BAGLAMINDA MiMARi PROGRAMLAMAYA ETKiSi

Cenk SARACOGLU

Mimarlik Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

Tez Danismani: Prof. Dr. Ayfer AYTUG

18. ylzyilda baslayan sanayilesmenin sonucu olarak kiiguk atdlyeler ve imalathaneler
yerlerini buyuk isletmelere birakmistir. Bliylk isletmelerin dogusu kendilerine has
mekansal oOzellikler barindiran yeni yapi tiri olan fabrikalari da beraberinde
getirmistir.

Tezde, fabrika isletmelerinin sahip oldugu organizasyonel yapi ile bu isletmelerin iginde
barindigi fabrika binasi arasinda nasil bir iliskinin oldugu aciklanmaya calisiimistir.

Birinci bolimde, tezin problemi, bu probleme cevap aramanin amacinin ne oldugu ve
bunun icin izlenen yontemden bahsedilmistir.

ikinci bolimde, fabrikalar acisindan isletmecilik kavraminin ne oldugu, tarihsel siire¢
icerisinde gelisimi incelenmistir. Erken donem organizasyonel sistemlerin temel
yapisini olusturan kitle Gretim modelinin mimarlkla iliskisi kent ve bina Olgeginde
arastirilmistir.

Uclincti bolimde genel olarak organizasyon yapilarindan bahsedilmis, gecmiste var
olan anlayisla glinimiiz arasinda baglanti kurulmustur. Organizasyonel kavramlarla
ilgili butiinden birime inilerek durumsallik yaklasimi ve mimari arasindaki iliskinin
anlasilabilmesi icin bir zemin hazirlanmistir.

Dordinci bolimde glinimiiz organizasyonel sistemlerinin sahip oldugu temel
kavramlar ve mimari arasindaki iliski sorgulanmis; isletme organizasyonlarina iliskin
kavramlarin mimari acidan hangi anlamda degerlendiriimesi gerektigi (izerinde
durulmustur. Ayrica glincelligini strekli korumasi, organizasyonlar icin daha genel
anlamlar icermesi sebebiyle, tezin kapsaminda esas olarak sorgulanan durumsallik
yaklasiminin, mimari programlama ve bina ihtiya¢c programi ile iliskisi Uzerinde
durulmustur.



Son boélimde ise, tez calismasinda ulasilan sonuclar verilmistir. Fabrika tasariminda
mimarin sahip olmasi gereken bakis agisi, durumsallik yaklagimi baglaminda
degerlendirilmis, isletmecilik biliminde oldukga yaygin olarak kullanilan mekanik ve
organik organizasyon yapilarina sahip fabrika isletmelerinin mimari programlama ve
bina ihtiya¢ programina etkisi (izerinden mimari tasarim siirecinde izlenmesi gereken
yol ile ilgili genel dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mimari programlama, bina ihtiya¢ programi, durumsallik yaklasimi,
organizasyon yapisl, fabrika
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF FACTORY ADMINISTRATIONS’ ORGANIZATIONAL
STRUCTURES TO ARCHITECTURAL PROGRAMMING CONSIDERING
CONTINGENCY APPROACH

Cenk SARACOGLU

Department of Architecture
MSc. Thesis

Advisor: Prof. Dr. Ayfer ALTUG

As a result of industrialization that began in the 18th century small workshops and
mills have given their places to big firms. The births of big firmss have also brought
structurally new type of factories hosting their own unique spatial features.

In this thesis, it’s focused on the organizational bond of factory enterprises and the
factory buildings owned by factory organizations.

In the first section, it’s mentioned about the thesis’s problem, the aim for looking
solution for the problem and the following method.

In the second section, it’s examined what the concept of business administration and
the development in the course of history in terms of factories. The relationship of
architecture with the mass production model that has created the main structure of
early period organizational systems has been investigated in urban and building scale.

In the third section it is commonly mentioned about organization structures and
established a connection between the past concept and the existing one. A ground is
prepared to fully understand the relationship between the architecture and
contingency approach by descending from whole to the unit of organizational
concepts.

In the fourth section, the relationship between the basic concepts and architecture
owned by the organizational systems of today has been questioned; it's emphasized

Xi



over the concepts of business related organizations should be evaluated in which
terms and the meanings of the architecture. Moreover, because of keeping itself
permanently up-to-date and containing more common meanings for the organizations,
the contingency approach mainly queried in the scope of the thesis is focused on the
relation of architectural programming and program of requirements.

Finally, in the last chapter, it is focused on the results of thesis. The point of view that
architect should have in the process of designing the factory is evaluated in the context
of contingency approach.

Factory organizations having a mechanic and organic organization structures widely
evaluated in the science of business enterprises, and the path about recommendations
which is to be followed through the architectural design process considering the effect
of architectural programming and program of requirements are presented.

Key Words: Architectural progamming, program of requirements, contingency
approach, organizational structure, factory
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BOLUM 1

GIRIS
19. yuzyilda yasanan toplumsal ve ekonomik degisiklikler tim diinya igin bir kirilma

noktasi olmustur. Buhar giiciini kullanan makinelerin kesfiyle birlikte gelisen Uretim

teknikleri sonucu diinya tarihinde ilk kez ihtiyacin Gzerinde tretime baslanmistir.

Bu gelismelerle birlikte kiguk imalathane ve atdlyeler yerlerini blylk binalara
birakmistir. Blylk tGretim kapasitesine sahip olan, biyilik isletmelerin iginde barindigi

bu mekanlar fabrika ya da sanayi yapilari olarak adlandiriimaktadir.

Bliylime sonucu personel sayisinda artislar yasayan, liretim kapasitesi artan, icerisinde
sosyal bir yapi barindiran, yonetilen, fabrika isletmelerinin, ihtiyaglarini en uygun
bicimde karsilayabilmeleri igin icerisinde faaliyet gosterdikleri mekanlarin da bu anlayis

cercevesinde secilmesi, planlanmasi ve diizenlenmesi 6nem kazanmistir.

Calisan insanlar, calisanlarin olusturduklari sosyal yapi, isletme faaliyetleri, isletme
yonetimi ve mekan isletmeyi meydana getiren bilesenlerdir. Bu bilesenler arasinda bir
etkilesim s6z konusudur ve bu bilesenlerden herhangi birini soyutlayarak isletmeyi ele

almak mimkdin degildir [1].

Orgilitlemenin temel amaglarindan biri de calisanlarin islerini verimli bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin ihtiyac duyulan mekanin saglanmasidir. Orgiitlemenin hem
organizasyonel yapinin farklilasmasinda hem de mekansal ihtiyaglarin saglanmasinda
bir belirleyici olmasi farkl isletmeler ve sahip olduklari organizasyonel yapilar icin

kendilerine has farkli mekanlari zorunlu kilmaktadir.



1.1 Literatiir Ozeti

Arastirma mimarlik ve isletme bilimlerinin ara kesitinde yer almaktadir. Esas olan, konu
ile ilgili ¢ift yonlU literatir taramasinin yapilmasi, daha sonra verilerin toplanmasiyla
birlikte elde edilen bulgularin birbirine benzeyip benzemedigine, birbirleri icin farkli

sonuclar dogurup dogurmadigina bakilmasidir.

Literatlr arastirmasi iki boyutlu gergeklestirilmistir. Hem isletme literatiiri ve dékiiman

taramasi, hem de mimari literatiir ve dokiiman taramasi seklinde ayri ayri yapilmistir.

Ozellikle isletmecilik literatiiriinde yer alan mekansal kaygil agiklamalara, ve mimari
literatlirde organizasyon vyapisinin sorgulanmasi gerekliligine dair tespitlere yer

verilmistir.

Elde edilen bulgular birbirini tekrarlamaya baslayincaya kadar arastirmalarin
sirdurilmesi, literatlr arastirmasinin iki boyutlu olarak hem organizasyonlar hem de
mimari tasarim i¢in ayri ayri yapilmis olmasi givenilirligin saglanmasina da katkida

bulunmustur.

isletme literatiiriinde yer alan ve terminolojiye esas olan iki tiretim modelinin de
otomotiv sektoériinde ortaya ¢ikmis olmasi sebebiyle, arastirmalar agirlikh olarak bu

sektor tizerinden yapiimistir.

Literatlirde tez ¢alismasinin mimari ve fabrika organizasyonlari iliskisine yaklasimiyla
ilgili dogrudan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu sebeple literatir arastirmasi sonucu

elde edilen bilgiler sentezlenmistir.

Mimari literatliirde bina programlama, bina ihtiyag programi, esneklik, sanayi yapisi
kavramlari ile organizasyonel sistemler arasinda iliskileri gosteren c¢alismalara
rastlanmistir. Bu kaynaklardan elde edilen bilgiler durumsallik yaklasimi agisindan

degerlendirilmistir.

isletme literatiiriinde 6zellikle organizasyonel kuramlar, organizasyon yapilari, bu
yaply! olusturan kavramlar ile ilgili arastirmalar yapilmistir. isletme bilimi bu anlamda

oldukga genis yazili kaynaga sahiptir.



isletme organizasyon yapilari ile ilgili arastirmalar kuramlarin ortaya konuldugu illk
dénemden glinimize kadar olan silire¢ boyunca incelenmis, tezin ana unsurlarindan

olan durumsallik yaklagimi ile ilgili ayrica bir literatlir arastirmasi yapilmistir.

Arastirmanin kavramsal gegerliligi, Uzerinde ¢alisilan organizasyon yapilari ve mimari
tasarim iliskisinin varligi gozlem raporlari, bilirkisi gorusleri ve yazih kaynaklarla

kanitlanmasi seklinde saglanmistir.

1.2 Tezin Amaci

inceoglu [2], organizasyonlari, “bir bina igindeki belli eylem, eylem dizileri veya siirecler
yoluyla bilgi, enerji, hammadde gibi girdileri belirli Grlinlere veya hizmetlere

dondistiren yapilar” olarak tanimlamaktadir.

Ortak gaye icin bir araya gelmis olan insani mekandan bagimsiz, mekani ise ¢evreden
bagimsiz olarak ele alamayacagimiz gercegi organizasyonu var eden mekan, insan,
cevre kavramlari arasindaki iliskiyi gindeme getirir. Yani aralarinda Uglu bir iliski s6z
konusudur. Her biri bir digerini etkiler ve ondan etkilenir. Kisaca aralarinda zincirleme

bir reaksiyon vardir diyebiliriz.
Arastirmanin asil problemi bu etkilesimlerin esiginde durmaktadir.

Bunlar genel bir sistem icerisinde distnuldiginde gorilecektir ki organizasyon yapisi
ve organizasyonun igerisinde yer alacagl mekana ait ihtiyaglar, binanin tasarim siirecine
ve mimari programlamaya vyansiyacak; bina ihtiyag programi agisindan
degerlendirilecektir. Tim bu etkenlerin biraraya gelmesinde asil kritik nokta ise bunlar
arasindaki iligkilerin bina formuna ve mekanlar arasindaki iliskilere mimari

programlama araciligiyla nasil etki edecegidir.

Tez galismasinin amaci, fabrika isletmeleri agisindan mimari tasarim igin bir yéntem
olan mimari programlama ile organizasyonel yapi arasindaki iliskinin sorgulanmasidir.
Bu sorgulamanin, sadece mimarin alisik oldugu mimarlik bakis agisi lizerinden degil,

isletme literatird Gzerinden de yapilmalidir, dislincesi esas olmustur.

Boylelikle insanlarin belli bir amag¢ ugruna bir araya gelerek olusturdugu

organizasyonlarin ihtiya¢ duydugu mekan tasarimina, mimarin yaklasiminda hangi



parametrelerin etkili olacagl ve mimarin nasil bir bakis agisina sahip olmasi gerektiginin

cevabi aranmistir.

1.3 Hipotez

Yapilacak olan ¢alisma neden-sonug iliskisi tasiyan bir arastirmadir. Bagimsiz degiskenin
(organizasyon yapisi) , bagimh degisken tizerindeki (mimari tasarima etken olan mimari

programlama) etkileri arastirilacaktir.

Calismanin hipotezi “isletmelerde yer alan organizasyon yapilari mimari programlamayi

etkiler” seklindedir.

Bu iliskiler toplulugu ortaya konmaya c¢alisilirken, isletmeler icin somut ve bilimsel
nitelikler tasiyan organizasyon kuramlarindan durumsallik yaklasiminin (contingency

approach) bir mimara tasarim parametreleri agisindan neler sdyledigi tespit edilmistir.

Boylece modern organizasyon teorilerinden, durumsallik yaklasimi baglaminda isletme
organizasyonel yapisi ve mimari programlama arasindaki iliskinin incelenmesi esas

olmustur.

Klasik, neo-klasik, ya da glinUmuiz organizasyon teorileri kapsam disinda birakilmistir.
Bunun nedeni durumsallik yaklasiminin, klasik ve neo-klasik teorileri tamamlayici bir
tavrinin olmasi ve glinimiz teorilerine ise bir temel teskil etmesidir. Cagdas
organizasyon teorilerinin tamami durumsallik yaklasimi temellidir. Gegerliligini ve

guncelligini koruyan bir yaklagimdir.

isletme literatiiriinde yer alan ve terminolojiye esas olan iki tretim modelinin de
otomotiv sektériinde ortaya ¢ikmis olmasi sebebiyle, degerlendirmeler agirlikh olarak

bu sektor Gzerinden yapilmistir.

Arastirmanin hipotezinin dogrulanmasindan sonra, irdeleme amaciyla yapilmak istenen
alan calismasi otomotiv sektoriinde yer alan fabrikalarin gizlilik ilkeleri nedeniyle
gerceklestirilememis, sozIi milakat ve genel yerlesim planindaki gelismelerin

belirlenmesi yoluyla hipotezin gecerliligi saglanmistir.

Tez calismasinda, isletme organizasyon yapilari ile mimari programlama arasindaki iliski

incelenirken lretim ve yonetim fonksiyonlarini biinyelerinde ayri ayri barindiran mal



Uretimine donuk fabrika isletmeleri degerlendirilmistir. Hizmet isletmeleri kapsam disi

birakilmistir.

Organizasyon yapisi ile bina ihtiya¢ programi ve mekan arasindaki iliski organizasyon

semasi, esneklik, stratejik ve taktik kararlar agisindan degerlendirilmistir.
Ayrica organizasyonlarin informel yapisini olusturan unsurlar kapsam disi birakilmistir.

Tezde, mimari programlama ve bina ihtiya¢g programi kavramlari, mimari tasarim
baglaminda mekansal ¢éziimlemelere iliskin ayrintili program anlayisindan ¢ok, mimari
tasarimin  temel konseptine iliskin asal degiskenleri irdelemek anlaminda

kullaniilmaktadir.



BOLUM 2

ISLETMECILIK CAGI VE GAGIN iHTiYACI FABRIKALAR

“The Next American Frontier” in vyazari Reich’e gore “1920’lerde isletme,
Amerikalilarin kendilerini ve kurumlarini algilayislarini, 50 yil boyunca derinden

etkileyecek bir felsefe, bilim ve giderek yayilan bir metafor” olarak ortaya ¢ikmistir [3].

Sanayilesmeyle birlikte tarim toplumunun kiiglik atolyeleri ve esnaflari yerlerini blyuk
isletmelere birakmistir. Robert Reich tarafindan kendi ¢aglari olarak tanimlanan
dénemde isletmeler de sanayilesmenin gilin gectikce gelismesine paralel olarak

blylmiustar.

isletmeler, dénemi itibariyle iiretim artislarina bagl olarak biiyiimislerdir. Bu biyiime,
hem nitelik, hem de nicelik olarak gerceklesmistir. Nicelik olarak biylmeleri fiziksel
mekan anlaminda da biylimelerini beraberinde getirmis, tarim toplumunun kiclk
atolye ve imalathaneleri yetersiz kalmistir. Tim bu gelismeler yeni bir yapi tiri olan

fabrikalarin ortaya ¢ikisina sebep olmustur.

2.1 Tarim Toplumu

ik insan yasamsal faaliyetlerine bagh olarak gécebe bir hayat siirmekteydi. Beslenme,
Ureme, barinma gibi temel fizyolojik ihtiyaclarini tamamen deneme yanilma yoluyla
¢O6zlime kavusturur, avcilik, toplayiciik ve balikgilikla yasamini idame ettirirdi.
Teknolojik olarak ise insan enerjisine dayali araglar kullanirdi. Bunlarin malzemesini ise

dogadan kolaylikla temin edebildigi tas ve hayvan derilerinden secerdi.



insanlar ancak tarim ile ugrasmaya basladiklarinda, yaptiklari ekimi sirekli olarak
kontrol altinda tutabilmek icin sabit bir cografyaya baglanma ihtiyaci duymuslardir.

Tarimla birlikte yerlesik hayata da bu sebeple gegilmistir.

insanlarin tarim yaparak iriin yetistirdigi ilk bélgeler Dicle ve Firat Irmaklarinin Vadileri
(Mezopotamya), Nil Vadisi, Cin ve Hindistan’daki irmak vadileri olmustur. MO 7000
dolaylarinda tohumluk ayriliyor, ekim yapiliyor ve Griin toplaniyordu. Tarimin ilk kez
kabile iginde toplayicilik gorevini Ustlenen kadinlar tarafindan baslatildigi ve ilk elde

edilen Urinin bugday oldugu sanilmaktadir [4].

Bu donemde toplum dizeninde oldukga belirgin bir siniflasma vardi. Soylular, din
adamlari, askerler ve kélelerden olusan feodal bir yapi s6z konusuydu. insanlar toplum

icerisinde dogduklarinda ait olduklari soya gore bu siniflardan birine ait olurlardi.

2.1.1. Tarim Toplumunda Ekonomik Faaliyetler ve Mekan Arayisi

Ekonomik faaliyetler insanlarin var olusu ile baslamis ve medeniyetlerle birlikte gelisme
gdstermistir. Eski Misir, Babil, ibrani toplumlarinda, daha sonra da Yunan ve Roma
dénemlerinde orglitlenme belirli dizeylere ulagsmissa da isletme ile ilgili ilk gelismeler
bu dénemde degil sanayilesmeyle ortaya c¢ikmistir. Roma’da ozellikle tarim ve
dolayisiyla tarim igletmeciligi konusunda etrafli ¢alismalarin yapildigi, c¢esitli

yontemlerin gelistirildigi gorilmustir [5].

Tarim toplumunda ekonomik faaliyetlerin buylk bir kismini, topraga bagh olarak
gerceklesen tarim karsilamaktaydi. Tarimin haricinde ise, el sanatlari ve kiictik imalatlar
Uretimin kalanini tamamliyordu. Yapilan Uretim kara ve deniz yoluyla bir yerden bagka
bir yere sevk ediliyor, (lkeler arasi ticaret saglaniyordu. Ancak imkanlarin darhgi,
ulagimin ve haberlesmenin zorlugundan dolay! ticari faaliyetler kiguk o6lgeklerde
gerceklesebiliyordu. Bu sebeple insanlar daha cok kendi ihtiyaglarini karsilamaya

calisiyorlardi.

Tarim toplumunda asil enerji kaynagi insan glicliydi. Bir tarlanin slirilmesinde, bir kazi
yapilmasinda insan gliciinden faydalaniliyordu. Bir hendek agmak icin insan c¢alistirmak

gerekiyordu.



Bu donemde toplumun ekonomik glici feodaliteye dayali olup, siyasal gli¢ de yine
toprak sahiplerine aittir. Ekonomide toplam Uretimin tamamina yakin bir bélimun
tarimsal Uretim olusturmakla birlikte kiiciik bir zanaatkar sinif da mevcuttur. Uretim
birimlerinde yani isletmelerde emek egemen Uretim faktoridir. Bu isletmelerin, 6nce
ev sanayi seklinde, daha sonralari ise ekonomik yasamdaki gelismelerin paralelinde,
atoélye biciminde orgltlendigi bilinmektedir. Statik yapida olan meslek miras yoluyla
gelecek nesillere aktariimaktadir. Uretimin farkli asamalarinda farkli kisilerin ¢alismasi

henliz ortaya ¢ikmayan bir konudur.

Bilgiye blylik 6nem veriliyordu. Marangozluk, demir ustaligi, ayakkabi yapimcihigi bilgi
gerektiren ve usta-cirak iliskisiyle nesilden nesile aktarilabilen mesleklerdi. Bir ciragin
ustalik mertebesine ulasmasi i¢in belki de yarim omirlik zamanini harcamasi
gerekiyordu. Sonuc olarak tarim toplumuna hiyerarsik olarak baktigimizda, ustanin
gorevi yaratmak, kullanmak ve Urettigi bilgiyi transfer etmekti. Usta sahip oldugu
bilgiyi, yeniligi ve yarattigi teknolojiyi lrettigi lirlinde somutlastiriyordu. Bu bilgiyi de
yaninda ¢alisanlara aktarirdi. Aslinda bilgisini aktarmak ustanin en ¢ok ilgi duydugu alan
degildi. Arz talep yasasina gore ustanin bilgisini yaymasi ona daha cok rakip ¢ikmasi
anlamina gelirdi ki bu da ustanin gelirini azaltirdi. Bundan dolayi, tarim toplumunda

bilginin dagilimi sinirliydi [6].

insanlar avcilik ve toplayicilikla yasamlarini idame ettirdikleri ddnemde elde ettiklerini
hemen tiiketiyorlardi. Oysaki yerlesik diizene gecip tarimla ugrasmaya basladiklarinda
Uretim fazlasini depolama ihtiyaglari ortaya c¢ikmisti. Artik topraga bagh olarak
yasadiklari icin barindiklari mekanlar daha uzun sire ayakta kalabilmeliydi. Bunlar gibi
bircok sebep insanlarin tarimla ugrasmaya baslamalariyla mekan ihtiyaglarinin

ozelliklerini ve niteliklerini degistirmistir.

Bu donemde iklim kosullarina dayanikh konutlar, Gretim fazlasinin saklanabilmesi igin
depolar, el sanatlari ve kiiclik caph Gretimler icin imalathaneler yapilmistir. Ancak bu
yapilarin hepsi birbirinin icerisine gecmis vaziyetteydi, 6zellesme ve ayrisma s6z konusu
degildi. insanlar ayni tirden vyapilar icerisinde hem vyasiyorlar hem de diger

faaliyetlerini gerceklestirebiliyorlardi.



2.2 Sanayi Devrimi ve Sanayi Toplumu

James Watt'in 1765 senesinde buhar makinesini bulmasi ve bu teknolojik degisimle
birlikte Adam Smith’in 1776 yilindaki Milletlerin Zenginligi adli eseri ve 1789 yilindaki
Fransiz ihtilali, sanayi devrimin dogmasina sebep olan esas faktérlerdir. Sanayi Devrimi
ingiltere’de ortaya ¢ikmis ve daha sonra diger lilkelere yayillmistir. Sanayi Devrimi
sadece teknolojik olarak degil, ekonomik, sosyal, politik ve kiltiirel alanlarda da

yenilenmeyi ifade eder [7].

James Watt, Adam Smith gibi kisiler, Fransiz ihtilali gibi kavramlar sanayi devrimi igin
onemli noktalar olmalarina karsilik, bu dénemin baslangiciyla ilgili farkli gérisler de

yer almaktadir.

Toynbee, Rostow gibi bazi tarihgiler sanayi devriminin baslangig tarihi olarak 18. ylzyili
almasina karsilik olarak J.Nef (1980) gibi bazi yazarlar tarihte sirekliligi vurgulayarak
endistri devrimin baslangicinin 16. ylizyila kadar gotirilebilecegini savunmuslardir.
Nef'e goére ingiltere’deki devrim bu siirecin devami niteligindedir. Ancak bu konuda
onde gelen kisiler arasinda temel fark daha ¢ok 6zde degil ayrintidadir. Bu da ¢ok

blylk dlclide arastirmacinin yontemiyle ilgilidir [8].

James Watt’in buhar glicini kesfetmesi otomasyon sistemlerini getirmistir. Birgok isi
yerine getirmek icin buhar giicliyle ¢alisan makineler icat edilmistir. Makineler dénemi
itibariyle insan hareketlerini taklit eder nitelikteydi. Ornegin cekic sallayan insan kolu
yerine, inip kalkma gibi oldukca basit eylemleri gerceklestiren ucuna agirhk bagl
makineler gelistirildi. insan hareketlerinin dizenli tekrarina ve taklidine dayali bu
makineler insan emegine olan ihtiyacin ya kenara itilmesine ya da sekil degistirmesine

yol agti. Bu bir devrim niteligindeydi.

Sanayi Devrimini ortaya ¢ikaran teknolojik gelismeler ve buna dayali olarak gelisen yeni
Uretim tarzinin olusturdugu farkl ve kendine 6zgu karakteristikler tasiyan toplum yapisi

“Sanayi Toplumu” olarak adlandiriilmaktadir [9].

Tarim toplumunda calisanlar arasinda bir is bolimi s6z konusu degildi. Hemen herkes
her isi yapar durumdaydi. Bu koylu halk, sanayi toplumunda yerini uzmanlasmis isci

sinifina birakmistir.



Ozellikle Gretimin degisimi ve bu degisimle birlikte ortaya c¢ikan biyik fabrikalar 20.
yy./In ortalarina dogru gelismekte olan Ulkelerde topraga bagh olarak calisan kesimi
koyden kente goce zorlamistir. Metropolitenlesme evrimini gerceklestiren bu toplum
agirlikh olarak kir kokenli oldugu icin bu evrimi saglikl bicimde yapacak bilgi ve
beceriden yoksundur ve gelismekte olan bu Ulkelerde metropolitenlesme ¢ok blyik
ekonomik, sosyal ve mekansal sorunlar yaratmistir. Kirdan kente gog ile gelen insanlar,
informel sektor tarafindan emilmekte, sagliksiz gecekondu alanlarinda barinmakta ve
kentsel yasama entegre olmaya calismaktadir. Hizli ve plansiz biylime, toplumsal ve

kentsel yasamin her diizeyinde kendini gostermektedir.

Bozkurt’a gore [8] Sanayi Toplumu Teorisi’nin temel karakteristiklerini asagidaki sekilde

siralamaktadir:

e Sanayi Toplumu her seyden once (liretimin dev fabrikalarda yapildigi ve tesebbisin
aileden ayrildigi toplum bigimidir. Burada toplumun (dolayisiyla Gretimin) agirlik
merkezini fabrika olusturur. Artik aile bir birim olarak birlikte ¢alismaz. Ailenin temel
islevi ise (isciyi eski baglarindan kurtarip fabrikaya hazirlamak igin) kendinden
alinarak bagimsiz kurumlara verilmistir. Ornegin okullarda cocuklarin fabrika
yasamina uyacak sekilde hazirlanmalari amacglanmistir. Dolayisiyla endistrinin
getirdigi disiplin, her seyi zamaninda yapmak, s6z dinlemek, gosterileni kafani
kullanmadan 6grenmek, fabrika icin insan hazirlayan ve kitle egitimi veren
kurumlarin temel amaci olmustur. Clinkii montaj diizenine goére kurulmus fabrika
hayati iscinin ise zamaninda gidip gelmesini, amirlerinin ve yoneticilerinin verecegi
emirleri tartismadan yerine getirmesini veya biroda ya da makine basinda ayni seyi
tekrar tekrar bikmadan yapmasini gerektiriyordu.

e Yine sanayi toplumu Aron’un ifadesiyle “is bolimunun orijinal bir tarzini verir”.
Aslinda is bolimi sanayi 6ncesi toplumlarda da s6z konusudur; ancak Taylor'un
“isin bilimsel o6rgltlenmesi” teorisinde ortaya koydugu gibi, rasyonalitenin geregi
islerin kiicik parcalara ayrilarak cok fazla farkli uzmanhk alanlarinin ortaya cikisi
sadece endustri toplumlarina 6zgu degildir. Bu toplumda “ne is olsa yaparim” diyen
koylinln yerini uzman isciler almistir. Ancak sanayi toplumunun asiri uzmanlasmayi

ongoren boyutu gerek Marx gibi sosyolog/iktisatcilar tarafindan gerekse “Modern
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Zamanlar” 6rneginde oldugu gibi sanatcilar tarafindan elestirilmis (Sekil: 2.1) olsa
bile sanayi toplumun en temel 6zeliklerinden birini olusturmaktadir.

e Gerek Saint-Simon, Comte, Weber gibi 18. ve 19. ylzyil sosyologlari, gerekse Aron
gibi c¢agdas sosyologlarin, endistri toplumunun en 6nemli 6zellikleri arasinda
saydiklari bir diger 6zellik ise rasyonalite ya da rasyonel hesap konusudur.

e Bilindigi gibi sanayi toplumlarinda dev firmalar siirekli maliyetlerini azaltarak,

karlarini arttirmak amaciyla ¢alismalarda bulunurlar.

Sekil 2.1 Charlie Chaplin’in Modern Zamanlar filminden bir sahne

e Yine sanayi toplumu, bu baglamda rasyonalizmin gelistigi ve birokratik
orgiitlenmenin artmis oldugu toplumlardir. Uretim 6lceginin biiyiimesi, ulasimin ve
haberlesmenin artisi, sanayi toplumlarinda bitlnlesmis ulusal ekonomilerin ve

merkezilesmis iktidarlarin dogusuna yol agmistir.
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e Sanayi toplumu, Kerr ve arkadaslarinin hazirladiklari tGnli ¢alismalari “Industrialism
an Industrial Man”de vurguladiklari sekilde siyasal rejimleri ne olursa olsun endustri
toplumlari giderek artan bir sekilde yaklasmaktadirlar. Ancak bu yakinlasma
teorisine Bendix gibi, endlstrilesmis Ulkeler arasindaki farkhliklarin mevcudiyetine

dikkat ¢ekerek karsi gikanlar da mevcuttur.

e Yine yogunlasma ya da sermaye birikimi ise hemen hemen bitiin endustri
toplumlarinin ortak 6zelligidir. Sanayilesmeyle birlikte hizla biyik kentlerin ortaya
¢iktigi ve on binlerce insanin ayni fabrikanin catisi altinda calismaya basladigi,
cirolari birgok Ulkenin gayrisafi milli hasilalarini asan dev sirketlerin mevcudiyeti

musahade edilmektedir.

e Bunun yaninda sanayi toplumu ile modernlesme kavrami ayni toplumlarin farkl
boyutlarini ifade eden 6zdes kavramlar haline déniismiistiir. Ozellikle sanayileserek
daha c¢ok refaha ve glice sahip olmak isteyen gelismekte olan Ulkelerin aydinlari igin
zaman zaman batililasma ile ifade edilen modernlesme, son déneme kadar temel
hedeflerden birisi olarak gorilmdistiir. Bugin de bazi aydinlar tarafindan
sorgulanmakla beraber, hala resmi ideolojilerin o6nemli bir boyutunu

olusturmaktadir.

Ozetle Dbelirtmek gerekirse sanayi toplumu is bdlimi, uzmanlasmanin,
standartlasmanin, kentlesmenin, rasyonellesmenin, biirokratiklesmenin, sermaye
birikimin, modernlesmenin, benzesmenin, teknolojik gelismenin, vasifli isgliciinin,
¢ogulculugun, formel iligkilerin, toplumsal farkhlagmanin, bireyciligin, para

egemenliginin, ve ¢ekirdek ailenin hakimiyetinin arttigi toplumlardir.

2.2.1 Sanayi Toplumunda Ekonomik Faaliyetler ve Mekan Arayisi - Fabrikalar

Tarim Toplumu’nda gercek anlamda insan gliciine ihtiyac vardi; insanin olmadigi bir
Uretim disinmek imkansizdi. insan haricinde kismi olarak riizgar ve su enerijisi
kullaniliyor; tUretim el emegine dayali olarak gerceklesiyordu. Bu sebeple liretim nicelik

olarak oldukca zayifti.
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Sanayi toplumunda ise esas olan makinelesmenin Uretimi nicelik olarak arttirmasidir.
Daha kisa surede daha ¢ok mal Uretilebilir hale gelmistir. Ancak bu anlayis lretim

fazlasina sebebiyet vermistir. Diizenli mal Uretimi etrafinda orgutlenilmistir.

Sanayi Toplumunda (retimle tlketim birbirinden ayrilmis, UGretim birimleri
merkezilesmis, konut ve isyeri birbirinden ayrilmis, kirsal alanda ¢6ziilme baslamis,
geleneksel davranislar yerini rasyonel davranislara birakmis, ekonomik boyutta is

bolimi gergeklesmis, ekonominin ana kaynaklari tarimdan sanayiye kaymistir [7].

Gelisen ve sulrekli olarak gelistirilen teknoloji sayica daha fazla lretime, buna bagh
olarak birim basina diisen sabit maliyetleri azaltmaya odaklanmistir. Amag karin
azamilestiriimesidir. Daha fazla (retip, maliyetleri dlstrerek gelir dizeyi farkh
seviyelerdeki bircok tliketiciye ulasmak hedef olmustur. Sanayici Henry Ford’un basi
cektigi bu dretim anlayisi kitle tretim modeli olarak adlandiriimaktadir (Bolim:

2.3.1.4).

Tarim Toplumunda konut odakli, kalabalik ailelerin birlikte yasadigi bir diizen hakimdir.
Oysa ki sanayilesmeyle birlikte insanlarin mekan ihtiyaclari da hizla degismeye baslamis

ve kiiglik atolyelerin yerini bir anda biiylk fabrika yapilari almistir.

Fabrikalar en temel anlamda islenmis ya da yari islenmis malzemeyi, Uriin haline
getirmek Uzere tertiplenmis organizasyonlari icinde barindiran fiziki yapilardir. Bunu

yaparken mekanik araclar, enerji ve insan faktorini kullanirlar.

Romalilar tarafindan cesitli Gretim birimleri ve bilyik degirmenler kuruldugu halde
modern anlamda fabrikanin ilk 6rnegi Venedikliler tarafindan kullanilmis Venetian
Arsenal yapisidir (Sekil: 2.2). Endistri devriminden yizyillar 6nce, 1104 yilinda Venedik
sehrinde kurulmus olan tesislerde montaj hatlari kullaniimis, belli pargalarin bir araya
getirilmesi yoluyla gemi Gretilmistir. Fabrikanin Gretim sekli modern seri Giretim tarzina
benzemekteydi. Venetian Arsenal'in en verimli déneminde fabrikada 16.000 isgi

calismakta, glinde hemen hemen bir gemi Gretilmekteydi [10].
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Sekil 2.2 Vanetia Arsenal [11]

Yeni Uretim bigiminin yayginlasmasiyla endistri Uretiminde daha ¢ok insanin lretim
surecine katilmasi zorunlu hale gelmistir. Yeni Uretim bigimi fiziki mekanlari da
degistirmis ve yogunlastirmistir. Sanayilesme ile yeni Gretim sisteminin merkezi olan

fabrikalar artik kentsel tiretimin merkezi haline gelmistir [12].

Bu donemde, toplumsal ve kentsel planlamada da kentsel lretimin merkezi haline
gelen fabrika ve fabrika yapilari belirleyici olmustur. Fabrikalarda yer alan buhar
gicine bagimli makineler ve otomasyon sistemleri, faaliyetlerini gergeklestirebilmek
icin enerji kaynagi olarak maden kdmiriini kullaniyordu. Bu sebeple maden ocaklarina
bagimh olma durumu s6z konusuydu. Fabrikalar enerji kaynaklarina yakin olabilmek
amaciyla maden ocaklarinin ¢evresinde insa ediliyorlardi. Bu fabrikalarda calisan isciler
icin de yasam alanlari ve konutlari ulagsimin zor olmasi sebebiyle ¢alistiklari fabrikalarin
cevresinde planlaniyordu. Merkezde maden ocagi, hemen onun cevresinde fabrikalarin
oldugu, fabrika alanlarinin ceperlerinde de is¢i konut ve konut alanlarinin yer aldigi

dairesel bir yerlesim hakimdi (Sekil: 2.3).
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Sekil 2.3 Sanayi toplumunda kentsel biylime semasi

ilerleyen dénemlerde yine buhar giiciiyle calisan trenler ulasim ve tasimacilik igin
kullanilmaya baglanmistir. Demir yollarinin artmasiyla kdmiir ocaklarina olan fiziksel
bagimhlik kismen ortadan kalkmis ancak bu seferde tren istasyonlarina bagimhlik s6z
konusu olmustur. Esas enerji kaynagl olan kdmdiriin sevkiyati ancak bir istasyondan
digerine olacak sekilde saglanabiliyordu. Bu sebeple komiire bagimli fabrikalar da tren
istasyonlarinin etrafinda kendilerine yer bulmaya basladilar, isci konutlari ayni sekilde
fabrika alanlarinin ¢eperlerindeydi. Bu sebeple yeni diizende merkezde yer alan maden

ocaginin yerini tren istasyonlari almis oldu.

2.2.2 isletmecilik Kavraminin Ortaya Cikisina Kadar Olan Siiregte Sanayi Yapilarinin

incelenmesi

Sanayi toplumundan o©nceki donemlerde kiglik imalatlarin ve Uretimlerin
gerceklestirildigi  fiziksel mekanlar bicimlenisleri itibariyle buylik farkhliklar
gostermiyordu. Bir marangozun ya da demircinin atolyesiyle, ikamet etmekte oldugu

konut i¢ ice gecmis olabiliyordu.

Ancak sanayi devrimi sonrasi agir ve blyik makineleri icinde barindiran, isletmecilik
kavraminin ortaya cikisiyla fiziksel bir mekanin otesinde bir organizasyonu ve onun
sistemini tanimlayan fabrika yapilarinin ve sistemlerinin anlasilabilmesi icin bu siirecin

oncesinin degerlendirilmesi faydal olacaktir.
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2.2.2.1 Erken D6nem imalathaneler

Tarlanin sirilmesinde hayvanlardan, tahillarin 6gutilmesinde su ve rizgar giclyle
calisan yel degirmenlerinden faydalaniimasina ragmen, imalatlarin olduk¢a buyik bir

kismi insan giiciine dayali olarak gerceklestiriliyordu.

Bu doénemde sanayi devrimine baslangic teskil edebilecek nitelikte olan ve buhar
makinesinden o©nce icat edilen mekik dokuma aleti gibi basit makinelerden de

yararlanilmistir (Sekil: 2.4).

gl

";
o

Wi
|

Sekil 2.4 John Kay’in ugan mekik dokuma aleti (flying shuttle) [13]

Mimaride idari yapilar, dini yapilar ve halkin barindigi konut yapilari haricinde
mekansal bir ayrisma sdz konusu degildir. imalatin yapildigi mekanlar kesin olarak

belirleyici unsurlar icermemektedir.

Erken dénem imalathaneleri olarak ele alinacak 18. yiizyil ve 6ncesindeki imalat sanayi

Ug kisimda incelenebilir:
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1) Ruizgar guiclinden faydalanilan yel degirmenleri
2) Su guict ile galisan su degirmenleri
3) insan giiciine bagimli calisan imalathaneler

Ancak bazi istisnai durumlar da s6z konusu olmustur. Ornegin 1717 yilinda ingiltere’de
John Lombe (Sekil: 2.5) tarafindan Dervent Irmag tizerinde kiiclk bir adada insa edilen
Derby ipek imalathanesi bilinen en eski imalathane yapilarindandir. Yapi icerisindeki
basit makineler enerjilerini akarsu ile saghyorlardi. Glinimuizde endistri mizesi olarak
kullanilan Derby ipek imalathanesi sanayi devrimiyle birlikte ortaya cikacak yeni bir

yapl turi olan fabrika mimarisine de 6ncilik etmistir.

Sekil 2.5 Derby ipek imalathanesi [14]

2.2.2.2 19.Yiizyill Yapi Teknolojisindeki Gelismeler ve Sanayi Yapilari

Sanayilesmeyle birlikte insa edilen vyapilar da degismeye baslamistir. Onceki
dénemlerde agirlikh olarak insa edilen saraylar ve kilise yapilari 6nemini yitirirken,
konutlar, sergi salonlari, fabrikalar, miizeler, kdpriler, demir yollarinin artmasiyla tren

istasyonlari insa edilmeye baslanmistir.
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Ortaya cikan yapi tirleri yeni fonksiyonel ve striktiirel ihtiyaclari da beraberinde

getirmistir.

Bu donemde makinelerin kullanilmaya baslanmasi, teknolojideki gelismeler, demir
yollarina olan ihtiyacin artmasi, geleneksel yapi Gretim sistem ve gereglerinin haricinde

dokme geligin kullanilmasina ve yayginlagsmasina da sebep olmustur.

Onemli bir gelisme de, sanayi yapilarina olan ihtiyacin artmasidir. icerisinde biiyiik
makineleri ve Uretim sistemlerini barindiracak olan bu yapilarda bliyik mekanlara,
genis acikliklara ihtiyag vardi. Oldukga agir tag ve tugla malzemenin yerine kullanilmaya
baslanan dokme ¢elik hafif olmasi ve istenilen formun verilebilmesi sebebiyle tim bu

ihtiyacglara cevap verebilir nitelikteydi.

Dokme celigin ahsap, tas ve tugla gibi yapi gereglerine gore bir ¢ok avantaji vardi. Celik
oldukca hafif bir iskelet yapi meydana getirebildigi icin genis cam ylizeylerle yapi

kaplanabiliyordu.

Dokme gelik mimarisi ile ilgili Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk olarak kabul edilen yapi
esasen bir makine mucidi olan James Bogardus tarafindan 1848 yilinda gerceklestirilen

Laing Stores adli yapidir (Sekil: 2.6).

Yapinin tamami gelikten imal edilmisti. Tasiyici sistem, kapilar, dogramalar, gergeveler

tamami celik imalatlardi. Burasi kendi imalatlarini gergeklestirdigi bir fabrika yapisiydi.

19. ylzyilda yeni yap! malzemesi olarak kullanilmaya baslanan doékme celik, donemi
icerisinde oldukca 6nemli bir yapi tlri haline gelen sergi holleri tasarim ve tretiminde

de aktif olarak kullaniimistir.

Bu anlamda Avrupa Kitasi’'ndaki en onemli orneklerden biri de Joseph Paxton
tarafindan tasarlanan Crystal Palace isimli sergi salonudur. Paxton esasinda bir mimar
degildi. Esas uzmanhgl bahcivanlik ve seracilikti. Bu sebeple yapi bliyik bir sera gibi
tasarlanmisti. Yapinin tasiyici sistemi ve yapim gereci celiktendi. Bu blyuk celik iskelet

seffaf cam yizeylerle kaplanmisti (Sekil: 2.7).
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Sekil 2.6 Laing Stores [15]

Sekil 2.7 Crystal Palace [16]
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Bu donemde insa edilen 6nemli sanayi yapilarindan bir kagi 1849 yilinda New York’ta
James Bogardus tarfindan gerceklestirilen 5 kath bina ve Colonel Godfrey Greene

tarafindan ingiltere’de yapilan askeri tershaneye ait Sheerness Kayikhanesi’dir (Sekil:

2.8).

Sekil 2.8 Sheerness Kayikhanesi, ingiltere [17]

Ayrica 1871’de yapilan Menier Cikolata Fabrikasi ise metal striktiriin disaridan
algilanacak sekilde cephelerde yer aldigi ilk 6nemli yapidir. Burada metal elemanlar

capraz ve diseyde etkileyici bir goriinti sunmaktadir (Sekil: 2.9).

Sekil 2.9 Menier Cikolata Fabrikasi, ingiltere [17]
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19. yuzyilin sonuna dogru, kath fabrika yapilari yerini, tek katli, genis agiklklarin
gecildigi, pencere oranlarinin blyidiugu yapilara birakmistir. Firmalarin tanitiminda bir

arag olarak kullaniimiglardir.

2.3 isletmecilik Kavrami

Sanayi devrimiyle ortaya cikan fabrika sistemi, el sanatlari ve ev sanayinin kiglk ve
daginik birimlerinin bir ¢ati altinda toplanmasini ve merkezilesmesini dogurmustur.
Boylece sanayi devriminden bu yana organizasyonlarin sayi ve buyukllkleri artmis,
blnyeleri karmasiklasmis ve faaliyet alanlar gesitlenmistir. Bu gelismeler sonucu
orgltler toplumlarin egemen kurumu haline gelmislerdir. Yonetim literatlriinde bu

gelismeler, “Organizasyonel Devrim” olarak nitelendirilmektedir [5].

Sanayi Devrimi’nin modern sanayinin ve sanayi tesislerinin temel ilkelerini ortaya
koydugu bir gercektir. Bu temel ilkeler soyle 6zetlenebilir: Yapay olarak elde edilmis ve
sinirsiz  olarak arttirllabilecek enerji  kullanimi, emegin  bdlinmesi, emegin
uzmanlagtiriimasi, iscilerin ve Uretme eylemlerinin 6zel olarak yapilmis makinelerle
donatilmis yapilarda (fabrikalarda) toplanmasi ve (retimin tek bir yerden

denetlenmesidir [18].

Boyle bir teknolojik gelismeyle birlikte otomasyon agirlikli, kitle Uretimi yapan
orgutlenmeler olusmaya baslamistir. Asil olan bu Uretimin, tarim toplumundaki gibi

kisilerin kendi ihtiyaglarini karsilamaya doniik olmamasidir.

iste; kendi ihtiyacini ya da baskalarinin ihtiyacini karsilamaya yénelme arasindaki fark
isletme kavrami agisindan tarim toplumu ve sanayi toplumu arasindaki kirilma

noktasini ortaya koymaktadir.

Tarim toplumunda insanlar el emegine dayal Uretim yaptiklarindan dolayl Gretim
miktari oldukca kisitliydi ve insanlar oncelikli olarak kendilerinin ve yakin cevrelerinin

ihtiyacini karsilamaya calisiyorlardi.

El isi ile yapilan Gretim, buharin bulunmasi ve sanayiye uygulanmasi ile birlikte yerini
makineli Gretime birakmistir. Kiiciik caph ve el isi ile yapilan mallar makinelerle seri

olarak Uretilmeye baslanmistir.
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Uretim sistemlerindeki degisimle birlikte (retmenin amacinda da degisim
gorilmektedir. Teknik imkanlarla birlikte insanda ki daha fazla Gretmeliyim arzusu
Uretim fazlasi kavramini ortaya ¢ikarmis ve bu fazlahigi insanlar digerleri tarafindan

tuketilebilir kilmaya ¢alismislardir.
Biitlin bu gelismeler glinlimiz anlaminda isletme kavramini ortaya cikarmistir.

isletmeler, tiretim faktérlerinin suurlu ve sistemli bir sekilde bir araya getirilerek, azami
kar elde etmek amaciyla, lretim faaliyetinde bulunulan ve bu faaliyet sonunda bir

katma deger yaratilan iktisadi bir tnite olarak karsimiza ¢itkmaktadir [19].

isletme kavrami, sézliik anlami bakimindan farkli sekillerde karsilik bulmaktadir. is
kokiinden gelen bu kavram; hem bir teknik hem bir isyeri hem de bir Gretim birimini
tanimlamak igin kullaniimaktadir. Buna gore isletme, Ataman [7] tarafindan farkli

anlamlariyla asagidaki sekillerde tanimlanmaktadir:

e alet, makine vb. araci ¢calistirma,

o cesitli faaliyetlerin ve islerin yapildig fiziksel bir mekan,

e maddi ve beseri unsurlardan olusan bir tGretim birimi gibi farkli anlamlara sahiptir.
Buradan da anlasilacagi gibi isletme deyince akla bir faaliyet, faaliyetlerin yapildigi

fiziksel bir mekan ve ayni zamanda sosyal ve teknik bir yapi gelmelidir.

isletme kavraminin dogmasiyla her mesleki uygulamada farklilasmalara neden olan,
yeni meslek tirlerinin olusmasina sebebiyet veren sanayi devrimi, 6nceleri agirlikli
olarak konut, mezar yapilari ve dini yapilarda kendini gdsteren mimarlik faaliyetlerini
de etkilemistir. Tim bu gelismeler sonucu ortaya ¢ikan Uretim tesislerinde, dev fabrika
tasarim ve imalatlarinda kendini gosterir olmustur. Fabrika yapisini projelendirmesi
istenen mimar, artik yeni zamanin gereksinimlerini ve isletmecilik faaliyetlerini de

distinmek durumunda kalmistir.

Bu degisimler yapi faaliyetlerinin artis gostermesine ve yapi etkinliginin blylimesine
neden olmustur. Bu sebeple mimarlarin meslek birolarinda egitilmesi yontemi yetersiz
kalmaya baslamistir. Daha onceleri Fransa’da kurulan Kraliyet Mimarlik Akademisi
donlisime ugrayarak Ecole des Beaux-Arts (Giizel Sanatlar Okulu) olmus ve dénemin
en etkin mimarlk okulu haline gelmistir. Ecole des Beaux-Arts’daki tasarim dgretimi

bliylik oranda, yapinin icindeki olasi en yalin dolasim olanaklarini arastiran bir plan
22



organizasyonu ve yapinin icinde barindirdigi islevin karakterinin anlatimi Uzerinde
odaklanmisti. Paris’te egitim alan Amerikali mimarlar da bu ilkeleri gozetmisler ve
Ulkelerine dondiiklerinde de sanayilesmeye ve sanayilesmeyle birlikte meydana gelen
Uretim artisina kadar ihtiya¢ duyulmamis, isadamlari tarafindan talep edilen ticari ofis

bloklari ve malzeme depolarini tasarlamislardir [20].

2.3.1 isletmeciligin Dogusuna Yon Verenler

Tezin ana unsurlarindan olan organizasyon vyapisi ve durumsallik yaklagimi
kavramlarinin ne oldugunu anlayabilmek igin isletmecilik kavraminin kisaca
incelenmesi, kimlerin hangi diislince alt yapilariyla bu sistemleri gelistirdiginin bilinmesi

faydali olacaktir.

isletmecilik en énemli ve biyiik gelisimini 20. yizyihn ortalarina dogru gostermeye
baslamistir. Bilim ve teknikteki gelismeler, sosyal hayattaki ilerlemeler, ¢ogalan nifus
ve hizla artan ihtiyaglar, bu ihtiyaglari karsilama fonksiyonunu yiklenen isletmelerin

sayica artmalarina ve bliyiimelerine neden olmustur [5].

Sanayi devrimi ekonomik hayat {izerinde oldugu gibi isletmeler lzerinde de 6nemli
etkiler olusturmustur. Kisa slre icinde isletmeler mal ve hizmet lireterek kar saglama
amaci pesinde kosarak hizla bilylimeye baslamislar ve blylk ekonomik glicler
olusturmuslardir. Bir kisim isletmeler ulusal sinirlari asip uluslararasi hatta uluslar Gsti

isletmeler haline gelmislerdir.

Sanayi devrimi Uretim slirecini kisaltmis ve ¢ok sayida benzer Urinlerin daha disuk
maliyetle imal edilmesini saglamistir. Bu donemde ekonomik faaliyetlerin yogunlugu
blyik bir artis gostermis, boylece isletmeler icin hacim ve rakam olarak bliyime hem
bir kolaylik olurken hem de bir ihtiyag¢ halini almistir. Daha fazla Gretim buyik ve ¢ok
amach organizasyonlarin kurulmasina neden olmus, bu blyik organizasyonlar daha
fazla satisi, daha disik maliyetle yapmaya baslamislardir. Faaliyetlerdeki bu biylime
organizasyonlarin yapilarini miikemmel, kusursuz ve ileri seviyelere ulastirmak icin yeni
yollarin aranmasina imkan saglamistir. ilerleyen dénemlerde icinde bulunduklar

fiziksel mekanlarin da hedeflerine ulasabilmeleri i¢cin sorgulanmasini gerekli kilmistir.
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Modern isletmecilik catisi altinda isin &rgiitlenmesini ve isletmelerin sosyolojik
gelisimini; ancak Max Weber’i ve onun “Birokrasi Modeli”ni, Frederick Winslow
Taylor’'un ortaya koydugu “Bilimsel Yonetim” yaklasimini, Henri Fayol'un “Yoénetsel

Teori”sini inceleyerek anlayabiliriz.

Ayrica Taylor’un pratikte uygulayicisi olan Henry Ford da isletmecilik ve onun yapisini,

Uretim anlayisini sekillendiren biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu donemdeki isletmecilik kendisini mekanik organizasyon yapilarinda ortaya koyar.
Mekanik organizasyonlar isletmeleri ve onlarin sahip olduklari yapilar, Uretim
sistemlerini stabil, duragan ve degisiklik gdstermeyen 6n kabullenmeleriyle ele alirlar.
Ancak daha sonraki donemlerde ortaya cikan organizasyon teorileri ise isletmelerin
bazilarinin organik yapiya sahip olduklarini ya da verimlilik artisi icin olmalari

gerektigini ortaya koymuslardir.

lleride yapacagimiz ve detayli olarak ele alacagimiz bu ayrimin kaynagini anlayabilmek

icin Taylor, Weber, Fayol ve Ford’un getirdiklerini inceleyelim.

2.3.1.1 Frederick Winslow Taylor ve Taylorizm / Bilimsel Yonetim

Uretim ve vyonetim faaliyetlerinin bilimsel olarak incelenmesi ve y&netim
uygulamalarinin bilimsel esaslara dayandirilmasi geregini savunan bilimsel yonetim
yaklasiminin 6ncileri gesitli arastirmalar yapmislar, 6zellikle Gretim faaliyetlerinde israf
ve kayiplari azaltmak suretiyle verimlilik ve etkinligin arttirilmasini amaglamiglardir. Bu
maksatla standart is yontemleri gelistirmisler, hammadde, makine ve techizatta
standartlasmaya gitmisler, isleri basitlestirmisler, uzmanlasmayi 6nermisler, planlama
ve programlama gorevlerini isciden alip yénetimin goérevi haline getirmislerdir. Ote
yandan, (Ucret tegviklerinin verimliligin arttirnlmasinda bliylk rol oynayacagini
duslinerek bir takim tesvikli Gicret sistemleri gelistirmislerdir. Nihayet ise uygun eleman
secimine de 6nem veren bu dislintrler, maksimum Uretim dilizeyine erismek amaciyla
hareket ve zaman etiitleriyle ilgili yontem teknik ve araclar gelistirmisler, boylelikle

verimlilikte 6nemli artislar saglamislardir [21].

Bu calismalarin onciliginit Frederick Winslow Taylor yapmistir. Bilimsel Yonetim’in

gelismesine Taylor'un yakin arkadasi Frank B. Gilbreth ve esi Lillian M. Gilbreth
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hareket-zaman ettdleri, verimlilik konulari Uzerinde c¢alisarak, katkida bulunmustur

[22].

Taylor basladigl hukuk fakiltesini gozlerinin bozuk olmasi sebebiyle birakarak fabrikaya
basit bir isci olarak girmistir. Calistigi yerde belli bir sire sonra ise ustabasiliga
yukselmis ve bundan sonra 6grenim hayatina geri donerek makine miihendisligi egitimi

almustir.

Bir miihendis olan Taylor isletmeler ve Uretim sistemleri icin ciddi bilimsel calismalar
yapmis; is suregleri ile ¢alisanlarin is gorme niteliklerini, aliskanliklarini degistirmeye

calismistir.

Kendisi kisa slirede bas miihendislige ylikseldigi maden fabrikasinda verimsizliklerin
oldugunu fark etmistir. Tim c¢alisanlar yaptiklari isi kendi usullerince yerine
getirmekteydi. Yani is gormelerinde belirlenmis bir standardizasyon yoktu. Birisinin ¢ok

kisa slirede yaptig bir isi bir digeri cok uzun siirelerde yapabiliyordu.

Ayrica isgiler bir isin basina konuldugunda ve ise aliniglarinda yeteneklerine, o ise
uygun olup olmadiklarina gére alinmiyordu. ise alimlarda belirlenmis kriterler mevcut
degildi.

Herkes her isi yapar durumdaydi. Bu en ¢ok ydnetici ve isci sinifinin is tanimlarinin
birbirinin icine ge¢mis oldugundan kaynaklaniyordu. Yonetimin yapmasi gereken bir¢ok

is calisan isci sinifinin Gzerindeydi.

Kendisi yapmis oldugu bu gézlemler sonucunda “Bilimsel Yonetimin ilkeleri” adl eserini

yazdi.

Taylor'un  bilimsel yoOnetimi, esas olarak akilci, rasyonaliteye dayall,

standardizasyonlarin olusturuldugu bir anlayisa sahiptir.

Bilimsel yonetimin kurucusu olarak bilinen Taylor koydugu ilkelerle o donemde bir
devrim yaratmistir. Yenilik olarak nitelendirilebilecek ¢alismalari endistride verimliligin
artmasina blyuk etkisi olmus ve gelistirdigi yontemlerin timine “Taylorizm” adi
verilmistir. Bilimsel yonetim tesvik ve Onerilerin yaninda uygulamali c¢alismalara

dayandigi icin bircok isletme tarafindan uygulanmistir.
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Taylor c¢alistigi madende gergeklestirdigi kiirekleme deneyinde ¢alisan isgilerin

kiirekleme islemlerini tahlil etmeye calismistir.

Yapmis oldugu hareket-zaman etiitlerinde ortalama olarak, verimli bir sekilde bir
iscinin kuregi bir kere doldurup bosalttiginda yikin 8-9 kilo olmasi gerektigini
hesaplamistir. Bu hesaplamalari yaparken kronometre tutuyor ve yapilan eylemler icin

optimum zamani tespit etmeye calisiyordu.

Tim bu standartlagtirma ¢alismalarinin yaninda ¢alisanlarin is tanimlarini net olarak
belirledi. Artik kimin hangi isi yaptigi belliydi ve kendisi o isten baska bir is

yapmayacakti.

Taylorist anlayis icerisinde faaliyette bulunan bir isletmenin Uretiminin gergeklesecegi
fabrika yapisini tasarlamasi ve projelendirmesi istenilen mimar da kendisi bu
faaliyetleri birebir yasamamis olsa bile organizasyonun ana karakteristiklerini oldukca
ivi bilmelidir. Uretim faaliyetlerinin nasil gerceklestigi, Giretim birimleri arasindaki iliski,
organizasyon semas! olarak kendini gosteren hiyerarsik kademelenme vb... veriler
mimari programlama ve bina ihtiya¢ programi igerisinde kendini gosterecektir. Clinki
tim bu faktorler, bir anlamda mekansal bélinmeler ve bu mekanlar arasindaki iliskiler
hakkinda bilgi verirler. Organizasyon yapisiyla entegre olamamis bir fabrika binasi,
Uretimin ve yonetsel faaliyetlerin aksamasina neden olacak bunlara bagli olarak da asil

arttirlmasi hedeflenen verimlilige negatif yonde etki edecektir.

Baransel [23], bilimsel yonetime dayali organizasyonun baslica ozelliklerini soyle

siralamaktadir:

e Her isin her unsuru icin tecriibeye dayanan geleneksel is gorme usulleri yerine,
bilimsel metoda dayali olarak belirlenmis is gorme yontem ve usullerinin
gelistirilmesi,

e Personelin bilimsel yontemlerle secilmesi, egitilmesi ve gelistirilmesi,

e Bilimsel metoda dayali olarak belirlenen is gérme usullerinin isciler tarafindan
benimsenmesi ve uygulanmasi icin, iscilerle icten gelen bir isbirligi yapilmasi,

e Yonetimle ilgili is ve sorumluluklarin iscinin Gzerinden alinmasi ve bunlarin,
yonetimin sorumlulugu haline getirilerek isci ve yonetim arasinda is ve sorumluluk

bolimi yapiimasidir.
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2.3.1.2 Henri Fayol ve isletme Fonksiyonlari

Modern isletmecilik anlaminda Klasik Organizasyon Teorisine katkida bulunanlardan

biri de mihendis olan Fransiz Henri Fayol’dur.

H. Fayol 1916’da Fransa’da yayinlanan kitabinda, isletmelerin faaliyetleri ve yonetimin

fonksiyonlarini ortaya koymustur.

Fayol’'un calismalarinda, isletme faaliyetleri icerisinde asil agirlik noktasini yonetim
olusturmaktadir. Bir organizasyonu yonetmeyi, yoneticilerin gostermesi gereken

davranis ozelliklerini, bunlara iliskin ilkeleri agiklamaktadir.

Yapmis oldugu ¢alismalarinda rasyonel akilci, ¢éziimler sunmaktadir. Bu noktada klasik
organizasyon teorisine yaptigi katkilar Taylor'un bilimsel ydnetim anlayisiyla

paralellikler gostermektedir.

Ancak Taylor’la karsilastirdigimizda rasyonel ¢coziimlerde gostermis oldugu paralellikler,
isletme kavramina yonelttikleri bakis agilarinda farkhliklar gosterir. Taylor daha ¢ok
isletmelerin liretime doniik teknik boyutuyla ilgilenmis, is gérme ve lretim sireclerini
iyilestirmeye ¢alismistir. Bunun icin makine, insan ve mekan arasindaki iliskileri analiz
etmistir. Makinelerle galisilabilmesi, bu ¢alisma sonucunda verimliligin maksimum

degerlere cikarilabilmesi icin gerekli hareket zaman etitleri Gizerinde durmustur.

Henri Fayol ise yonetsel faaliyetleri incelemis ve yonetimle ilgili on dort ilkeyi glindeme
getirmis;  bu ilkeleri hem bir mihendis hem de bir yonetici olan Fayol kendi
tecribelerine dayanarak belirlemistir. Tim yapmis oldugu gozlem ve incelemeler bize
Fayol’'un isletmelerin ve organizasyonlarin psiko-sosyal yonlne agirlik verdigini

gostermektedir.

Henri Fayol’'un klasik organizasyon teorisine yaptigl katkilardan biri isletmelerin
faaliyetlerini belirlemek olmustur. isletmenin fonksiyonlari olarak adlandirabilecegimiz

bu faaliyetleri Fayol baslica alti gruba ayirarak incelemistir.
Eren’e gore [24] bunlar asagidaki sekilde siralanabilir:

o Teknik faaliyetler (Uretim)
e Ticari faaliyetler (Alim-Satim)
e Finansal faaliyetler
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e Muhasebe faaliyetleri
e Glvenlik faaliyetleri

e Yonetim faaliyetleri

Muhasebe, Ar-Ge, Halkla iliskiler, Uretim, Satis ve Pazarlama gibi tim bu isletme
faaliyetleri soyut olarak firma calisanlarini bélmekle beraber takimlarin olusmasina,
takimlarin rekabeti ve gatismasi da belli bir noktaya kadar verimlilige sebep olur.
Rekabet basariyi getirir. Ancak bir isletme icerisinde hem bu organizasyona 0zgii
faaliyetler hem de bunlara bagli olarak ortaya cikan takimlar kendileri icin olusturulmus

ve diizenlenmis mekanlara ihtiyag duyarlar.

Mimarlar icin yeni bir tasarim Urlini olarak, donemin ihtiyacini karsilamak (izere ortaya
ctkan entegre tesisler, kitle Uretimlerinin gerceklestigi fabrika vyapilari, buyuk
isletmelerin icinde faaliyet gosterdigi yonetim ve biro binalari alisimamis mekansal
ihtiyaclari da beraberinde getiriyordu. Fayol’'un ortaya koydugu ve her isletme
organizasyon vyapisi icinde yer alan pazarlama, yonetim, Ulretim vb. faaliyetler
calisanlarin takimlar halinde bolinmesine, bu bolinmeler takimlarin farkh fiziksel

mekan ihtiyaclarina sebep olusturuyordu.

Organizasyon faaliyetlerinin koordine edilebilmesi ancak tim bu faaliyetlerin
birbirleriyle iliskilerinin tam olarak saglanmasiyla miimkindir. Clinkl Gretim ve halkla
iliskiler de oldugu gibi bazi faaliyetler birbirleriyle ikincil derecede iliskili iken Gretim ve
ar-ge faaliyetleri birbirleriyle birincil derecede iliskilidir. Bu faaliyetler arasinda fiziksel
olarak da gereken iliskinin saglanmasi verimlilik Gzerine pozitif bir fayda saglayacak ve
aralarindaki koordinasyonu, iletisimi kolaylastiracaktir. Elbette bu faaliyetlerin fiziksel
olarak birbirinden bagimsiz mekanlarda konumlandirilmasi ve yuaritilmesi mimkin
olabilir. Ancak bilinen sudur ki organizasyon ici iletisim ve isleyis de 6nemli aksamalara

neden olacaktir ve higbir isveren tarafindan istenmeyen bir durumdur.

Oyleyse tasarimci mimar daha leke asamasinda dahi isletme faaliyetleri arasindaki bu
iliskiyi belirlemeli ve mimari tasarimindaki fonksiyon ¢éziimlemelerine ve fonksiyon

semasina veri olarak almahdir.

Organizasyon birimini olusturan benzer veya ayni tiirden faaliyetlerin gruplandiriimasi,

fonksiyonlara gore bolumlere ayirma (fonksiyonel gruplama) olarak bilinir. Bu
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gruplama; Uretim, finansman, pazarlama, personel, endustri iliskileri, arastirma
gelistirme gibi temel islevlere dayandigi gibi, her islev ayrica kendi iginde ikinci ve
Uglincl dereceden bir gruplamaya tabi tutulur. Fonksiyonlara gore gruplara ayirma

yaklasik olarak her isletmede gorilar [21].

Dincer ve Fidan [5], Ulgen [21] isletme fonksiyonlarini asagidaki sekilde

siniflandirmaktadir:

e Pazarlama: Pazarlama faaliyetleri Uretim slrecinden ©nce baslayan ve satis
faaliyetinden sonra da devam eden oldukga genis kapsamli bir isletme fonksiyonudur.

Bu anlamda isletmenin énemli bir pargasini olusturan pazarlama fonksiyonu;

a. Tuketicilerin ihtiyag ve egilimlerini belirlemek, mal veya hizmet ile tiiketici arasinda
organik bir bag olusturmak icin pazarlama arastirmasi,

b. Mal ve hizmetlerin gelistirilmesi,

c. Fiyatlandirma,

d. Reklam ve tutundurma,

e. Dagitimla ilgili faaliyet ve kararlari kapsar.

e Finansman: Finansman fonksiyonu; isletmelerin faaliyette bulunabilmeleri igin
ihtiyac duydugu mali kaynaklari en uygun sartlarda temin etme ve isletmede birikmis
olan fonlarin amaglarin gergeklestirilmesi igin planlanmasi, érgitlenmesi, yoneltiimesi

ve kontrol edilmesi faaliyetleri olarak tanimlanabilir.

Bir isletmede finansman fonksiyonunun kapsamina, finansal analizler, finansal
planlama, finans bolimiinin 6rgitlenmesi, gerekli fonlarin saglanmasi ve isletmenin

sagladigi fonlari uygun bir sekilde degerlendirmesi ve denetim calismalari girmektedir.

e Uretim: Genel olarak liretimin amaci mal ve hizmet saglayarak insan ihtiyaglarini
temin etmektir. Bu durumda lretim; cesitli kaynaklarin bir diizen icinde, planh ve belirli
bir amag¢ dogrultusunda bir araya getirilmesi ile ortaya yeni bir mal ya da hizmetin

cikmasi olarak ifade edilebilir.

isletme kavraminin varligi icin gerekli olan mal ya da hizmet iiretimi, organizasyonlarda
belirli kisilerce yerine getirilir. Hem bu kisilerin faaliyetlerini yerine getirebilmeleri icin
fikirsel olarak ayni cercevede yer almalari gerekliligi hem de fiziksel olarak mekan

kullanma ihtiyaglarinin benzerligi ve 06zellikle mal {retiminin spesifik alanlarda
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gerceklesmesi mimar acisindan bir isletmeye ya da iretim tesisine yonelik tasarimlarda

bir kriter olarak degerlendirilmelidir.

Ozellikle Fordizm catisi altinda gerceklesen kitle iretim modeli, hammadde stogu ve
blylk miktarlardaki Gretimden kaynakli olarak depolama mekanlarini zorunlu kilar.
Mimari tasarim acisindan bir girdi olarak degerlendirilecek bu 6n kabul Post-modern
isletmecilik Anlayislar’nda ve 6zellikle Japon Uretim Sistemleri'nde degisiklige

ugramistir.

Oysa ki Toyota firmasinda yeseren Tam Zamaninda Uretim (Just In Time) sisteminde
depolama faaliyetleri iretim sistemindeki yapisal ¢cozimlemelerle ya tamamen ortadan
kalkmis ya da gercek anlamda azalmistir. Organizasyon yapisinin nasil bir Uretim
anlayisina sahip oldugu, burada ki érnekte oldugu gibi farkhiliklar gésterebilir. Oyleyse
mimari tasarim slirecinde organizasyon yapisina bagh olarak degisen lretim sistemleri
oldukga iyi degerlendirilmelidir. Basit bir 6n kabul ile depolama mekanlarinin zorunlu
olacagini dustiinmek fabrika yapilarinda ve Uretim tesislerinde gereksiz mekanlarin
yaratilmasina sebebiyet verecektir. Depolama mekanlarinin ortadan kalkmasi elbete
diger mekanlar arasindaki iliskilerin de farklilagmasina, mimari ¢6ziimlerin standart
anlayisin disina cikmasina neden olacaktir. islevlerde meydana gelen bu degisimler

ister istemez yapinin formuna da etki edecektir.

e Yonetim: isletmenin fonksiyonlarindan yonetim faaliyeti Gizerinde yogunlasan Fayol
yonetim faaliyetini bes 6nemli slrece ayirarak ele almistir. Planlama, orgitleme,
yuriitme, koordinasyon ve kontrol olarak tanimladigi yonetim sireci organizasyon

kavramini hem soyut manada hem de somut manada sekillendirmistir.

Fayol Yonetsel faaliyetlerin yerine getirilebilmesi icin uyulmasi gereken ilkeleri
belirlemis ve bunlari agciklamistir.

Fayol, giinimiizde Ar-Ge, insan Kaynaklari ve Halkla iliskiler olarak adlandirilan
faaliyetleri giindeme getirmemistir. Elbette burada ki neden dénem kosullari ve

cevresel faktorlerdir.

e Arastirma — Gelistirme: isletmelerin zamani yakalayabilmeleri, gelisen teknolojiyi
takip edebilmeleri hatta teknolojik gelisimlere yon verebilmeleri, rekabet edip

varliklarini stirdlirebilmeleri icin bilgilerin ortaya cikarilmasi, analizi ve sentezini icaren
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faaliyetler dizisidir.

isletmeler icin bu derece &nemli hale gelen bu fonksiyon icin takimlar, ekipler

olusturulur ve organizasyon icerisinde departmanlar ayrilir.

e insan Kaynaklan: Temelleri Fayol déneminde atilan ve modern sonrasi isletmecilik
anlayislarinda iyice kendini gostermeye baslayan insan iliskileri ve insana verilen deger
faktori ozellikle giiniimiizde énemli bir seviyeye gelmistir. insana artik isletmeler igin
bir deger bir kaynak olarak bakilmalidir. Bu sebeple dnceleri personel yonetimi olarak
adlandirilan  bu  faaliyetler bitind glinimizde insan kaynaklari  olarak

nitelendirilmektedir.

Bu faaliyetler de isletmenin is gérme sireci icerisinde yer almaktadir ve mimar tasarim
asamasinda analizlerine bu girdileri katmaldir. Bu faaliyetin 6nceleri oldugu gibi

godzden kagirilmasi mekan kullanimini ileride olumsuz yonde etkileyecektir.

e Halkla iliskiler: Bir isletme fonksiyonu olarak halkla iliskilerin genel kabul gérmis
bir tanimi yapilmamistir. Konuyla ilgilenen bilim adami ve uzmanlarin yetisme tarzi ve
mesleki egilimleri, sosyal bir bilim dali olmasi sebebiyle konunun sinirlarinin tam olarak
belirlenemeyisi ve nihayet maharet ve kabiliyete dayal uygulamalarin agirlik kazanmasi

gibi nedenlerle birbirinden farkh birgok tanim yapilmistir.

Uluslararasi Halkla iliskiler Birligi (IPRA) halkla iliskileri, 6zel veya kamu kesiminde
faaliyette bulunan bir isletme veya kurumun iliski kurdugu veya kurabilecegi kimselerin
anlayis, sempati ve destegini elde etmek ve bunu devam ettirmek icin yaptigi strekli bir

yonetim fonksiyonu seklinde tanimlamaktadir.

2.3.1.3 Max Weber

Isin drgiitlenmesine yonelik en kapsamli teoriyi Weber gelistirmistir. Weber’in “ ideal
Tip Burokrasi Teorisi” dedigi bu yaklasim klasik o6rgiit teorilerinin ilk ve en
onemlilerinden birisini olusturmaktadir. Ancak Weber’in bu teorisini onun modern
toplumlara iliskin rasyonalite ve diinyanin demistifikasyonu®™ gibi genel sosyoloji

teorisinin disinda disinmek mimkiin degildir [8].

* demistifikasyon: gercekleri yalanlardan ayirmak, sir ¢cdzmek

31



Weber isletmeler ve onlarin yonetilebilmesi igin “Blrokrasi” kavramini kullanmistir.
Ancak Weber’in Blirokrasi Kavrami, bizim anladigimiz anlamda islerin geciktirilmesini,
gereksiz bircok isleme maruz kalmasini ifade etmez. Kelime anlami olarak biirolar
yonetimi anlamina gelen birokrasi aslinda isletmelerin daha verimli ¢alisabilmesi igin

gelistirilmis bir yapilanmayi ifade etmektedir.

Weber “ideal Model” deyimi ile saf gelismis biirokratik yapilari kast etmektedir. ideal
Model arzulanan model seklinde bir deger hilkmln( icermemektedir. Bununla birlikte,
ideal tip burokrasi, uygulama alaninda higbir zaman tam olarak gergeklesmemistir.
Weber’i bu yonden tenkit edenler olmustur. Onlara gore disinsel olarak mevcut olan
ideal tip blrokrasi, somut blrokratik yapilarin anlasilmasini saglamamaktadir. Halbuki
bu tenkit yersizdir. Clinkli, Weber ideal tip birokrasi modelini ampirik arastirmalara bir
rehber olarak insa etmistir. Bu modelde ideal, saf birokratik 6rgit yapilarinin
belirlenmis olmasi, arastirmacilarin inceledikleri yapilarin, birokrasilesme derecesini
belirlemekte faydali olmaktadir. Esasen bu husus, bitlin kavramsal planlarin énemli
fonksiyonlarindan biridir. Weber, buylk caph orgitlerin yonetilmeleri igin, ussal
temellerin belirlenmesi gerektigi diisiincesiyle, ideal ya da saf 6rgit seklini ifade eden

blrokrasi kavramini ve modelini gelistirmistir [23].
Kogel [25], blirokratik organizasyon yapisinin 6zelliklerini soyle siralamaktadir:

e Fonksiyonel uzmanlasmaya dayanan is bolimdi,

e Acik ve secik bir sekilde belirlenmis hiyerarsik bir yapi; boylece her kademe bir Ust
kademe tarafindan kontrol edilecektir.

e ilke ve yontemler; her kademede islerin nasil yapilacagi ile ilgili olarak ayrintili ve
soyut ilkeler ve yontemler gelistirilecektir. Boylece bu ilke ve yontemlerin izlenmesi
ile organizasyondaki birlik saglanacaktir. Ayrica bu ilkeler Ust kademelere, alt
kademelerin ¢alismalarini kontrol ve koordine etme imkani verecektir. Bu ilkeler
pozisyonlara baghdir. Organizasyondaki mevkileri kim isgal ederse bu ilkelere gore
cahisilacaktir.

e Gayri sahsi iliskiler; Weber’e gore bir personelin sadece bulundugu kademelerin
ilkeleri dogrultusunda rasyonel olarak; herhangi bir kizginhk veya asiri arzu

gostermeden, hissi herhangi bir bag gelistirmeden, davranmasi gerekir.
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Teknik yetenek esasina dayanan bir personel secim ve terfi sistemi; personele isin
gerektirdigi teknik bilgi ve yetenegi 6lcen sinav sonuglarina gore secilecek ve terfi
ettirilecek, bu yeteneklerini korudugu siirece o mevkide kalacak, bu tir kararlarda

hicbir dis baski rol oynamayacaktir.

2.3.1.4 Henry Ford — Fordizm ve Kitle Uretim Modeli

Adam Smith’in 1776’da yazdigi The Wealth of Nations adl kitabi isgliciinde
uzmanlagsma gibi konularda Uretim atolyelerini etkilemis, tasimacilik, iletisim ve
Uretimdeki teknolojik gelismeler ve Frederick W. Taylor'un bilimsel yonetim
yaklasimlari buglinki fabrika sisteminin ve kitlesel Gretimin temellerini atmistir. 1913
yihinda Ford’'un Rouge fabrikasinda olusturdugu montaj hatti kitlesel Gretimin ilk

orneklerindendir [26].

Buhar giciine dayali enerjinin kullanilmaya baslanmasiyla gelisen makineler ve
makinelesme (retim anlayisinin degismesini de beraberinde getirmistir. Henry Ford
esas olarak birim sirede gerceklesen uretimi arttirmaya odaklanmistir. Bu gelisme

Fordizm igin esas teskil etmistir.

Ayrica Taylor'un uzmanlagsmaya ©Onem vermesi, is tanimlarini olgunlagtirmasi,
standardizasyonu 6zendirmesi ve bunu modern toplum yapisinda, sanayilesmede

olmazsa olmaz olarak gérmesi Fordizm’in diger bir ayagini olusturmustur.

Henry Ford standartlasmayi, is bolimiini, hangi isi kimin nasil ve ne zaman yapmasi
gerektigini oldukca kati bir sekilde uygulamistir. Bunu da gelistirdigi bant Uretimi

sayesinde saglayabilmistir. Boylece verimliligi ok yiiksek seviyelere tasiyabilmistir.

Bant Uretimde hammadde bir noktadan Uretime girer ve sirekli olarak ilerleyen bir
diizenek lizerinde islenmeye baslar. Her calisan siirekli olarak ayni isi tekrarlar. Ornegin
viday! takacak olan kisi kendisinin durmasi gereken yerde bant basindadir ve 6niinden
Uretim mamull gecerken vidayl takar. Bu islem her bir calisan icin mesai saatleri
icerisinde rutin bir eylemdir. Herkes kendi isini yapar ve bant sirekli olarak bir cark gibi

calismaya devam eder.

Henry Ford’un kitle Gretimine damgasini vuran T modelinde amag olarak belirli yliksek

gelire sahip sosyal bir tabakaya satis yapmaktansa, daha cok lretir, herkese satis
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yaparim ve karliligimi attiririm olmustur. Ancak herkese satis yapabilmek T 6ncesi
kullandigi tGretim teknolojisi ve anlayisiyla mimkiin degildi; ¢linkii maliyetleri olduk¢a
yuksekti ve bu fiyatlar lzerinden herkese satis yapabilmesi alim glicli dislik olan

insanlarca ¢ok zordu.

Bu ylizden daha gok Uretmeli ve birim basina diigen sabit maliyetleri azaltmaliydi. Ne
kadar ¢ok Uretirse o kadar maliyetleri azalacaktl. Ford’'un amacina ulasabilmesi igin bir
yontem belirlemesi gerekiyordu. Verimliligi arttirmasi gerekiyordu. Bu da Taylor’'un

ortaya koydugu ilkeler ile saglanabilirdi.

Bu Uretim biciminde en 6nemli unsur birgok kisinin inandig gibi hareket eden montaj
hatti degildir. Daha ¢ok pargalarin birbirlerinin yerine tam ve tutarli bir bigimde
konulabilecek sekilde degistirilebilir olmasi ve birbirine baglanmasinin son derece
basitliginin ¢cok daha o6nemli oldugu iddia edilmektedir. Yine kitle Uretiminde
montajcinin somun sikmak ya da Uretilen her arabaya bir tekerlek takmak gibi tek bir
isi vardir. Parga 1smarlamasi, aletlerini tamir etmesi, kalite kontrolii yapmasi ve hatta
yanindaki iscilerin ne yaptigini dahi bilmesi gerekmemektedir. Bunun yerine kafasini
Onine egip baska seyler diisinmeden kendi Uzerine diiseni yerine getirmelidir. Bu
parcalarin nasil bir araya geldigini diisinmek ise endiistri miihendisinin gorevidir. Buna
karsilik sadece birkag¢ dakikalik egitimden gegcen montaj iscisi son derece kati bir disiplin
icinde belirli rutin isleri tekrar tekrar yerine getirmektedir. Montaj hattindaki isgiler
araba parcalari kadar kolay degistirilebilmektedirler. Bu sirecte iscinin herhangi bir
goris bildirmesi s6z konusu degildir. Ornegin isci bir arabanin hatal ¢alismasini dahi
bildirememekteydi. Bu tir gorevler ustabasi ve endistri miihendisine aitti. Ayrica Ford
isgliclinl sadece isciler arasinda degil mihendisler arasinda da bolmistiir. Bazi
endistri mihendisleri montaj islerinde uzmanlasirken digerleri tek parcalari imal
etmeye tahsis edilmis makinelerin isletiminde uzmanlagmislardir. Bazi imalat
muhendisleri montaj donaniminin tasariminda uzmanlasirken digerleri her 6zel parca
icin belli makineler tasarlamaktadirlar. Bazi Uriin miihendisleri motorlar {izerinde,
bazilari govde Uzerinde, bazilari elektrik sistemleri tGizerinde uzmanlasmislardir. Bilgileri
ve fikirleri yonlendiren fakat gercekte bir otomobile hic dokunmamis ya da fabrikaya
girmemis olan sanayi toplumunun bu bilgi iscileri, emek sanat bagimh gecmisin egitimli
atolye sahiplerinin ve eski fabrika usta baslarinin yerlerini almislardir. Her isi kendileri
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yapan bu isciler montajci ile anlagsmakta, parcalarin tasarimini yapmakta, onu yapacak
makineleri getirmekte ve ¢ogu zaman oldugu gibi de atélyede makinelerin isletimini

yonetmektedirler [8].

2.4 Kitle Uretim Modelinin Mimarlikta Yer Bulmasi ve 20. yy. Fabrika Yapilari

Kitle Gretim modeli ve mimarlik arasindaki iliski bakis acisina gore iki ayri perspektifte

yer bulur.

Bunlardan birincisi, kitle tGretim zihniyetinin tasarim yaklasimina ciddi bir girdi teskil
etmesidir. Yapi, projelendirilme asamasindayken mimar yapiya iliskin Giretim, siireg ve
metodolojilerini kendi tasarimina yansitir. Yapi ya da yapilar butind, kisa slirede ¢ok
sayida ya da blyuk metrajlarda Uretilebilmelidir. Birim Uretim basina diisen sabit
maliyetler azaltilmahdir. Kisa stirede tamamlanarak ucuza mal edilebilmelidir. Sanayi
Devrimi sonrasi Avrupa Ulkeleri’nde iiretilen is¢i konutlari, toplu konutlar bu yaklagsimin
Urlnleridir. Standardizasyona dayali Uretim esastir. Mimarin gergeklestirdigi tasarim

bu zihniyetin Grinaddr.

Bu yaklasimin bir mimar icin belki de en anlamh 6rnegini Le Corbusier 1920-1922 yillari
arasinda Citrohan Evi dedigi modeli Ureterek vermistir. Adi, popller Fransiz otomobili
Citroen’den yapilan bir s6zclik oyunudur. Clnki Le Corbusier'in umudu bu evlerin
standart fabrika mimari bilesenleri kullanilarak diisiik bedelli otomobiller gibi kolay ve
ucuz olarak seri Uretilebilmesi ve ayni Uretim tekniklerinin kullanilarak konut
fiyatlarinin diasurilebilmesi boylece herkes tarafindan kolayca satin alinabilmesiydi

(Sekil: 2.10).

Tam da bu noktada oldukga ilging bir tespit séz konusudur. O dénemde Kitle Uretim
Modeli ile Uretilen konutlar, isciler igindir. Mesai bitiminde bu evlere gelen ve bu
evlerde ikamet eden isciler giin icindeki mesailerini de farkli fabrikalar da yine kitle
Uretim anlayisiyla calisarak tamamlamislardir. Demek oluyor ki kitle tiretim modeli salt
bir Gretim teknigi degildir. Sanayi toplumunun temel yapi taslarindan biridir. icinde

bulundugu sosyal yasami da kokld olarak etkilemistir
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Sekil 2.10 Citrohan Evi [27]

Yukarida bahsi gecen bakis acilarindan digeri ise bu tez galismasinin kapsami
icerisindedir. Kitle Gretim modelini esas alarak imalat yapan fabrika organizasyonlarinin
icerisinde bulundugu fabrika yapilarinin, tasarim sireci ve tasarim parametreleridir.
Fordist Uretimi esas alan organizasyonlar bu sistemin isleyisine imkan saglayan fabrika

yapilarinda verimlilik arz ederler. Bu da tasarimci mimarin sorunudur.

20. ylzyihn basinda Mimar Adolf Loos ile baslayan mimari tavir donemin etken
parametresi olan Taylorist ve Fordist yaklasimi destekler nitelikte yaklasimlardir.
Rasyonalizm, yalinlik, verimlilik, standardizasyon gibi fabrika organizasyonlarindaki ve
Uretimdeki anlayiglar tim mimari anlayisa hakim oldugu gibi fabrika mimarligina ve

sanayi yapilarina da yansimistir.

Peter Behrens tarafindan 1908 de tasarlanan ve Berlin’de yer alan AEG Tirbin Fabikasi

20. yuzyilin 6nemli fabrika yapilarindandir (Sekil: 2.11).

Alman Genel Elektrik Sirketi (AEG) denizaltilar ve savas gemileri igin blyik tirbinler
imal ediyordu. Sirketin ana montaj hattini icinde isletebilecegi yardimci tesislere
ihtiyaci vardi. Behrens bunu iginde insa edilen makine gibi, asal mekanik islevler
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tarafindan belirlenen, yliksek mimari diizeye sahip bir fabrika tasarimi icin mikemmel

bir firsat olarak degerlendirmistir [20].

Sekil 2.11 AEG Tirbin Fabrikasi [28]

Behrens’in asistani olan Walter Gropius’un ayakkabi kalibi yapilan Fagus Fabrikasi
Avrupa’da o donemde insa edilen 6nemli fabrika yapilarindan digeridir. (bkz. Sekil:

2.12).

Sekil 2.12 Fagus Ayakkabi Fabrikasi [29]
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Gerek AEG Fabrikasi, gerekse Fagus Fabrikasi icin yapi formu hemen hemen bitindyle
icsel endustriyel siireclerle belirlenmistir [20]. Demek oluyor ki her ikisi de kitle iretim

sistemi icin tasarlanan yapilardir.

Sanayilesme sonrasi Avrupa Mimarlig’’'nda bunlar oluyorken Amerika Birlesik
Devletleri'nde Mimar Albert Kahn fabrika yapilariyla ilgili tasarimlar gelistirmekte ve
otomotiv sektoriini yakindan takip etmekteydi. Kitle iretim sisteminin temel ayagi
olan Fordist Gretim de otomotiv sektoriiniin igerisinden ¢ikmisti. Bu sebeple dénemin

Uretim anlayisina ve kavramlarina oldukga yakindi.

Kahn’in bu cergevedeki ilk yapisi Packard Motor Car Co. igin tasarladigi fabrika

yapisidir. Bu isiyle birlikte Kahn’in ofisi fabrika yapilarinda 6n plana ¢ikmistir.

Albert Kahn gelistirdigi mimarisiyle 6zellikle otomotiv imalatinda, Uretim siirecine
yonelik yeniliklere biyik katki saglamistir. Ozellikle 1910 yilinda Ford’un T modelin
Uretiminde blyuk hiz kazandiracak Highland Plant’i (Sekil: 2.13) tasarlarken, arabalarin
ana hat lzerinde ilerlemesini ve kullanilacak pargalarin yukaridan asagiya hareket ile

birlestirilmesini saglayan bir malzeme aktarma yontemi ortaya koymustur.

Boylece seri Uretilen arag sayisinin gliniin kosullarinin gok tstiinde olmasini saglamistir.
Bu yapi ve is akisi, Matte Trucco’nun 15 yil sonra Fiat icin yapacagi araba fabrikasinin

tasariminda da 6nemli rol oynayacaktir [17].

Sekil 2.13 Highland Plant [30]

Bu verimlilik artisi gostermektedir ki; dogru analizlerle ortaya konmus bir mimari

tasarim ve nihai UGrln olan yapi kendi iginde barinan organizasyonun isleyisine direkt
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etki ederler. Ayni zamanda tasarimin kendisi de organizasyonel anlayistan direkt olarak

etkilenir. Sonug olarak karsilikli etkilesim s6z konusudur.

Sanayi yaplilari tasariminda 20. ylzyil basinda ve 6ncesinde fonksiyonellik ve (iretim
islemleri gibi kriterler oncelikli konular olarak belirleyici olmakta iken; teknik ve
teknolojik gelismelerin devaminda yeni yaklasimlar s6z konusu olmaya baslamistir. Bu
yenilikler ise gelecekteki blylime, esneklik ve adaptasyon kavramlarinin oncelikli ele

alindigi tasarimlar seklinde olmustur.

Bu noktada bizim i¢cin dnemli olan mimari tasarimda cevap aranan bu kavramlar ayni
zaman diliminde ve bir paralellik igerisinde isletmelerdeki organizasyonel yapilarin da
sorunlari haline gelmis ve yeni organizasyonel yaklagimlar tiiremistir. Organizasyonel
yaklasimlar bu kavramlari sorgularken icinde bulunduklari fiziksel mekani da yeni

ihtiyaglarina uygun hale getirmeyi amag edinmislerdir.

ilerleyen dénemlerde mimari yaklasimlarda da degisiklikler s6z konusu olmaya
baslamis, geometrik bigimlerin etkili oldugu, islevselciligin 6n plana ciktigi, usta ¢irak
iliskisinin kuruldugu Bauhaus ile birlikte modernizmin temelleri atilmistir. Gropius’un
Bauhaus ile ortaya koydugu anlayis, Corbusier’in oturtmus oldugu makine mimarisi,

Mies Van der Rohe’nin total mekan arayislari dénemin temel taglaridir.

Bu yaklasimlarda g temel bilesen s6z konusudur. Bunlar, yapinin gegmis mimarisinin
kiitle ozellikleri yerine, mekanlarin hacimsel olarak algilanmasi, diizenli standardize
elemanlarin yer aldigi asimetri veya simetri ile saglanan diizen ve son olarak da

dekorasyondan uzak durarak malzemenin sade ve dogal sekli ile kullanimidir [31].

Once Avrupa ve sonrasinda tim dinyadaki sanayi yapilari da bu gelismelerden
etkilenmislerdir. Birbirine benzer karakterde fabrika yapilari ingsa edilmeye

baslanmistir.

Bu dénemde inga edilen dnemli bir sanayi yapisi da Giacomo Matte-Trucco tarafindan
Fiat icin tasarlanan Lingotto araba fabrikasidir (Sekil 2.14, 2.15). Matte, Ford T
modelinin Gretimi icin Albert Kahn tarafindan tasarlanan Highland Plant’t 6rnek
almustir. Kitle Gretiminin isleyisine olanak taniyan ve lretimdeki verimliligi arttiran bir
tasarim olusturmustur. Organizasyonel yapi ve fonksiyonlar kitlenin formunu

belirlemis, Matte bunu futurist bir yaklasimla ele almistir.
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Sekil 2.14 Fiat Lingotto araba fabrikasi genel goriints [32]

Sekil 2.15 Fiat Lingotto araba fabrikasi ¢catidan goriins [33]
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2.5 20.yy. Fabrika ve Sanayi Yapilarinin Tasariminda Etkili Olan Faktorler

Genel anlamda fabrikalar somut tretimlerin yapildigi sistemlerdir. Uretim ve ydnetim
faaliyetlerinin timiinl kapsayan organizasyonel yapi ise devamliligini fiziksel bir mekan

icinde surdurdr.

Tasarimci mimarin fabrika yapisi tasarlarken tim degiskenlere hakim olmasi séz
konusu degildir. Bu sebeple multi-disipliner ¢alisma ydntemini tercih etmelidir.
Endistri mihendisleri, elektrik mihendisleri, makine mihendisleri, isletmeciler, insaat

muhendisleri, liretim planlamacilar vb. bu siirece dahil edilmelidir.

Fabrika binalari tasariminda, tasarimci mimar igin belirleyici olan nitelikler Kosaner’in

[34] asagida yer alan siniflandirmasi dogrultusunda detaylh olarak incelenmistir.

e Fonksiyonel nitelikler

e Konstriiksiyonel nitelikler
e Ekonomik nitelikler

e (Cevresel nitelikler

e isletme nitelikleri

2.5.1 Fonksiyonel Nitelikler

Fabrikalarda Uretim ve yoOnetime ait sliregler, birimler organizasyonel vyapiyi
olustururlar. Fabrika isletmelerinde somut Uretim faaliyetleri olduk¢a 6nemlidir. Bu

sebeple islevsellik 6n plana ¢cikmaktadir.

Hammadde ya da islenmemis malzemenin fabrikaya getiriimesi, depolanmasi,
Uretilmesi, nihai Grinin sevkiyati, satis faaliyetleri, yonetsel siregler vb. fabrika
organizasyonlarina ait isletme fonksiyonlaridir. Tasarimci mimar sistemin isleyis

yapisini bilmeli, organizasyona ait fonksiyonlari ¢éziimleyebilmelidir (B6lim: 2.3.1.2).

2.5.2 Konstriiksiyonel Nitelikler

Fabrikalar icerisinde gerceklestirilen faaliyetlere gore farkh yapisal ozellikler tasirlar.
Yapinin insasinda oldukca farkh malzemeler, tasiyici striktirler kullanilabilir. Bunlari

projelendirme asamasinda dogru belirleyebilmek ve fabrikanin faaliyet asamasinda
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verimli olarak c¢alisabilmesini saglamak amaciyla konstriiksiyonel niteliklerin alt

bilesenlerini bilmek gereklidir. Bunlar Cizelge 2.1’de gosterilmistir.

Fabrikalarda dretim bantlarinin calisabilmesi, stoklama faaliyetlerinin
gerceklesebilmesi gibi sebeplerden dolayi biyik agikliklara ihtiyag¢ vardir. Dolayisi ile
secilecek striktlir 6nem kazanmaktadir. 20. Yizyilin basinda dokme demir ve geligin

yayginlasmaya baslamasi erken dénem fabrika yapilarindaki bu eksikligi gidermistir.

Gizelge 2.1 Konstriksiyonel niteliklerin alt bilesenleri [17]

CEVRE KOSULLARI Alan — Konum — Toprakalti Zemin
PLANLAMA GEREKSINIMLERI Uretim Akis Yéni — Fabrika Yerlesimi
YASAL DUZENLEMELER Sanayi Kanunlari = Yapi Kanunlari
KULLANIM SURESI Gegici — Surekli — Sékulebilir
BAKIM-ONARIM Kullanim Kosullari — Dis Hava Kosullari
ESTETIK Dis ve i¢ Goriinis

20. yuzyihn basindaki fabrika yapilarinda yer alan organizasyonlar daha stabil
yapilardir. Esneklik, adaptasyon, bliyime ya da kigllme (Downsizing) kavramlarini
sorgulamamislardir. Bu sebeple mekansal anlamda da bu arayislar s6z konusu
olmamistir. Son dénem 20. yizyil sanayi yapilari ise isletme organizasyonlarinin bu
kavramlari sorgulamaya baslamasiyla degisen ihtiyaclarina cevap verecek sekilde

tasarlanir olmuslardir.

2.5.3 Ekonomik Nitelikler

Fabrika yapilari sonug itibariyle bir mamdl tretiminin gergeklestigi yapilardir ve bir
isletme organizasyonunun Uretim faaliyetlerinin gerceklestigi kismidir. isletmeler
kurulus amaclari geregince kar maksimizasyonu icin faaliyet gosterirler. Maliyetler

azaltihp kar azamilestirilmelidir.

Fabrika yapilari isletmelerin kuruluslarinda ilk yatirrm maliyetinin dnemli bir kismini
teskil ederler. Kurulus bitcesi belli olan isletme organizasyonlari fabrika yapilari igin

yatirnm maliyetlerini ne kadar asagilara ¢ekebilirlerse, yonetim, ekipman, malzeme ve
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personel gibi kendileri icin gerekli diger enstriimanlara ek bitce ayirabilirler.

Tim bunlardan dolayi fabrikalar i¢in dogru Uretim proseslerinin, malzemelerin ve
tekniklerin secilmesi, dogru projelendirmenin yapilip maliyetlerin asagi cekilmesi
gereklidir. Tasarimci mimar bu iliskiyi bilmeli ve yatirimciyl buna gére yénlendirmelidir.

Ancak bir diger husus ise yapinin bakim masraflaridir.

Bircok seferinde yapiya iliskin ilk yatirrm maliyetleri distikge ilerleyen donemlerdeki
bakim masraflarinin arttigi bilinmektedir. Bu ikisi arasindaki iliski dogru analiz edilmeli
ve optimum faydanin saglanacagi nokta isletmeci ve mimar tarafindan birlikte karar

verilerek saptanmalidir.

Ayrica isletmenin genel giderlerini arttirici ¢éziimlerden kaginilmali tam tersi genel
giderleri dusuricl sistemler sunulmaya c¢alisilmalidir. Yenilenebilir enerji, bioklimatik
sistemler, dogal enerji kaynaklarindan faydalanma vb. teknikler ilerleyen siireg

icerisinde isletme genel gider maliyetlerini azaltici olacaktir.

2.5.4 Cevresel Nitelikler

isletmeler icin diisiiniildiigi takdirde organizasyonun kendi sinirlari disinda yer alan her
sey cevresini tanimlamaktadir. Ekonomik kosullar, siyasi yapilanma, kiltirel yapi,
hukuki kosullar, cografi yapi, teknoloji hepsi c¢evreyi olustururlar. isletmeler

organizasyonel anlamda bu g¢evreden etkilendikleri gibi cevreyi de etkilerler.

Fabrikalarda birer isletmedir. Bu sebeple diyebiliriz ki gevresel niteliklerden etkilenirler.
Ayni zamanda cevreye de etki ederler. Ornegin kdmiir gibi bir enerji kaynagini kullanan
fabrika bunu ancak komiir kaynagina yakin oldugu slirece az maliyetli olarak ¢ozebilir
bu acidan cevresel kosullara baglilik s6z konusudur. Diger taraftan kullandigi komdr ile

atmosfere istenmeyen gazlari saldigi icin de gevresini etkilemis olur.

2.5.5 isletme Nitelikleri

Fabrika yapisi icerisinde faaliyetlerini sirdilirecek olan organizasyonun sahip oldugu
niteliklerdir. Organizasyonun bicimsel ve bicimsel olmayan yapisal unsurlardan olusur.
Bicimsel olmayan unsurlar tezin kapsami disinda olmasi sebebiyle organizasyon yapisini

olusturan bicimsel nitelikler iclinci kisimda detayl olarak degerlendirilecektir.
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BOLUM 3

ISLETMELERIN ORGANIZASYON YAPILARI

Fabrika isletmelerindeki mekansal sekillenmeyi daha iyi anlayabilmek icin organizasyon
yapisi kavraminin ne oldugunun ve tarihsel siireg igerisindeki gelisiminin bilinmesi

gerekmektedir.

3.1 Organizasyon ve Organizasyon Yapisinin Tanimi

Organizasyon teriminin tlredigi organ so0zcUgl Yunanca “organon” yani uzuv
kelimesinden gelmektedir. Organ, uzuv bir bitliniin veya canli bir varligin yasamini
surdirebilmek icin gereksinme duydugu ve bir islev (fonksiyon) ifade eden pargasidir.
isletmelerde ise organ veya uzuv bir sistemin onu amaclarina ulastirmak icin belirli

faaliyetler yapmak tizere kurulmus bir kismi veya parcasidir [24].

Organizasyon ise iki veya daha fazla kisinin bilingli olarak es glidimlenmis (koordine

edilmis) eylemleri veya giiclerinden olusan sistem olarak tanimlanmaktadir [35].

Diger bir tanima gére organizasyon, yer ve zamana gore insanoglunun yarattigl, manevi
birlestirici distinceye, amaca, plana ve denetime uygun, kendi yapisi icinde uyumlu,
esnek ve glivenle organlara boliinen ve biitiin bu organlari binyesinde toplayan
batindlr. Bu bitin, amacina en az zaman, glg ve araglarla en buyik faydayr temin
edecek sekilde ulasan; bir is bollimu, bir birlik, bir diizen, bir donatim, bir kurulus, bir

kurum ve benzeri toplumsal durumlar olarak gorulir [21].

Bir bina icindeki organizasyonlar belli eylem, eylem dizileri veya siirecler yoluyla bilgi
enerji, hammadde gibi girdileri belirli iriinlere veya hizmetlere donistirirler. Bu
girdilerin bir veya birkagi ayni organizasyona veri olabilir, veya bu girdiler ayr

organizasyonlar tarafindan degerlendirilir. Zira bir kurulusun islerligi icin bu
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organizasyonlardan birkacinin birarada bulundugu gercektir. Ornegin bir fabrikada
Uretim, yonetim, muhasebe gibi farkli fonksiyonlar bulunur. Bunlarin her birinin
girdileri (isglici, hammade, bilgi vb.) farklidir. Bunun yaninda, bina igindeki
organizasyon sistemlerinin bazi elemanlari veya alt sistemleri ortak olabilir. Bu ortak
elemanlar sistemler arasinda dinamik bir iliski kurulmasinda yararh olurken sistemin

batinlGglni saglar [36].

Organizasyonun varlik nedeni, belirli amaglarin ancak birden fazla kisi ile ve bir grup
olarak gergeklestirilebilmesidir. Dolayisiyla organizasyon yapisi bu grubun faaliyetlerini

koordine eden, birbiriyle uyumlu hale getiren mekanizmadir [37].

Yap! s6zclgu ise yapan, insa eden anlamina gelen Latince “structura” kelimesinden
gelmis olup “genellikle strekli ve bir bltlin 6zelliklerine sahip karmasik bir sistemin
bolimlerinin dizenlenmesi” olarak tanimlanir. Bu tanimlama, faaliyet unsurlarinin
ahenkli bir bicimde yerlestiriimesini ve ayarlanmasini kapsayan, bir isletme yapisinin
incelenmesinden dogmaktadir. Genel anlamda ise “herhangi bir sistemde gecerli iliski
ve organlarin timi” veya “isletmenin gesitli fonksiyonlarini gergeklestiren tirll
organlar arasindaki dizenleme” olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda isletmenin
yapisi sorumluluklarin belirtisi ve sorumluluklar arasindaki davranislarin baglantisidir

[21].

Su halde isletmenin yapisi onu yasatan giclerin (haberlesme, bilgi, kurallar, iliskiler,
uygulamalar, departmanlar, gruplar, fonksiyonlar vb.) dayanacagi iskelettir. Bu gliclerin
etkin bir bigimde kullanilmasini midmkin kilan, insan unsurunun vyerlestirilmesi,
kullanilmasi ve belirli bir hiyerarsik dizen ile fonksiyonel bir disiince sistemi icinde

ilerleyislerinde bir yapi kurularak uygulanmasidir.

Organizasyonlar belli bir siireci ifade eden, sosyal sistemlerdir. Bu sebeple canlidirlar ve
degisim gosterirler. isletmelerin organizasyonel yapilari isletme ici faktérler ve isletme
disi faktorlerle suirekli iliski icindedir ve bu faktérlerden etkilenirler. i¢ ve dis faktorleri
surekli ayni tutmak mimkin olmadigi icin organizasyonlar bunlara tepki gostererek

dinamik bir yapi tavri sergilerler.

Eger isletmeler calisma kurgularini, yapisal dizenlerini bastan ¢ok iyi ortaya

koyabilselerdi ve is striktlri acgisindan bir degisim s6z konusu olmasaydi mekansal
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anlamda da ihtiyaglar birebir belirlenebilir mimari tasarim bu sabit diizene gore
gerceklesirdi. Oysa ki boylesine duragan bir isletme varsayimina sadece klasik
organizasyon teorilerinde rastliyoruz. Taylorist ve Fordist Organizasyon Teorileri kendi
temellerinin kuruldugu donemde, isletmeleri ¢cevreden bagimsiz, etkilesimin olmadigi,

duragan bir yapi olarak ele almislardir.

Mimar, Klasik Organizasyon Teorileri’'nde oldugu gibi sirekli sabit kalacag varsayilan,
cevreyle etkilesimi yok farz edilen, teknolojik gelismelere kapali tutulan bir
organizasyonun icinde yer alacagl binayi tasarlarken ve sekillendirirken de degisimin
s6z konusu olmayacagi, esneklige yer verilmemis tasarim girdileri ve kriterleriyle

hareket edecektir.

Ornegin lretim teknolojilerinin hicbir zaman degismeyecegi kabul edilen fabrika yapisi
icinde dizenlenecek iiretim bandi da degisiklik géstermeyecektir. Uretim bandinin
calisma prensiplerinin ve fiziksel yapisinin degismeyecek olmasi is gérme usullerinin,
calisacak personel niteliginin de ayni kalmasina sebep olacaktir. Boylesine faaliyet
gosteren organizasyonun igerisinde bulundugu fiziksel mekanin da yenilenmeye ve

degismeye ihtiyaci olmazdi.

3.1.1 Organizasyon Yapisini Olusturan Unsurlar

Organizasyon yapilari amaglara, belirlenen hedeflere gore diizenlenirler. Bu amaglarin
birbirlerinden farkli olmalari, degisiklik gdstermeleri organizasyon vyapilarini da

birbirinden farkl kilar.

Yapi sOzcigl, latince karsiigl olan “structura” kelimesinin tasidigl anlam gibi
organizasyon yapisi kavraminda da gorev olarak organizasyonun tasiyici iskeletini ifade
eden bir rol alir. Baglangigta gorev ve mevkilerin birbirleriyle iligkilerini, emir komuta

zincirini gosteren bir tablo sergiler.

Organizasyonlar sekillenisleri itibariyle formel ve informel yapilardan olusurlar. Formel
yani bicimsel organizasyon yapisi 6nceden belirlenmis, bir ama¢ dogrultusunda
olusturulmus, arzu edilen yapilardir. Buradaki uygulamalar, is tanimlari, calisma

kosullari, emir ve karar akislari planli, kontrolll ve bilingli diizenlemelerdir.
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Formel yapi tek basina organizasyonun tamamini kapsamaz ancak en 6nemli kismini

olusturur. Formel yapiyi olusturan baslica unsurlar [38]:

Formel iliski ve gorev kaliplari ( Organizasyon semalari, is tanimlari )

Faaliyet ve gorevlerin farkl departmanlara ya da insanlara tahsisi (farklilastirma)
Faaliyet ve gorevlerin koordinasyonu ( entegrasyon )

Organizasyon ici glic, statl ve hiyerarsi iliskileri ( yetki sistemleri )

Planlanmis kurallar, prosediirler ve kontrol sistemleri ( idari sistem )

Bu unsurlari kapsaml ve detayli olarak incelersek ileride ele alacagimiz “Mimari

programlama ve Organizasyonel Yapi iliskisi” daha net olarak belirecektir. Bunlar:

Amag: Organizasyonun varlik nedenidir. Organizasyonel yapi ancak belirlenecek olan
amaclar dogrultusunda sekillenir. isletmenin amacina goére organizasyon yapisinin
mekanik ya da organik olmasi gerektigine karar verilebilir.

isbélimi ve uzmanlik derecesi: Klasik organizasyon teorisi kapsaminda Taylor’un
Uzerinde durdugu temel unsurdur. Hangi isi kimin yapacag), tekrarlanan isler
uzmanlasma  kapsamindadir.  Organizasyon i¢i  verimliligin  arttirilmasi
hedeflenmektedir. Uzmanlagsmanin derecesi organizasyon yapisini belirleyen temel
unsurlardandir.

Formellesme Derecesi: Bir organizasyon igerisinde goérev tanimlarinin, is akisinin,
haberlesme kanallarinin, emir-komuta zincirinin 6nceden belirlenmesiyle ve belli bir
formata baglanmasiyla ilgilidir.

Yayilma derecesi: Organizasyonda dikey, yatay ve cografi yayllma soz konusu
olabilir. Yayilmanin derecesini organizasyon faaliyetlerinin artisi ve ortamin
karmagikhgl arttirmaktadir. Bu artis sonucu haberlesme, kordinasyon ve kontrol
sorunlari gindeme gelecektir [39].

Bollimlere ayirma: Belirli Olglilerin dikkate alinarak, organizasyonun cesitli
boliimlere ayrilmasi ve herbirinin birer yonetici emrinde yetki ve sorumluluk
sinirlarinin goérev tanimlari ile belirtiimesi ve bu ayrimin organizasyon yapisina
uygulanmasina “organizasyonun boélimlere ayrilmasi” denir [21]. Bu sayede isletme
fonksiyonlari kendi faaliyet alanlarina gore ayrilmis olur. Ancak bunlar arasindaki

iletisim ve haberlesme 6nem kazanir.
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e Emir-Komuta zinciri: Emiroglu [40], organizasyon semasinin, isletmelerin karar ve
yuriitme organlarinin bir baska deyisle organizasyon striiktiriiniin grafiksel ifadesi
oldugunu soylemektedir. Organizasyon striktiiriinin ifadesi olan bu sema ayni
zamanda emir-komuta zincirinin de bir gostergesidir. Yetki dagilimini ve kimin kimle
iliskili oldugunu gosteren bir zincirdir.

e Haberlesme kanallari ve sekli: Anlasilabilir mesajlarin alinmasi ve yollanmasi sanati
olarak da tanimlayabilecegimiz haberlesme bir kisiden diger bir kisiye dogru
gerceklesen bilgi, veri ve anlayis aktarmasini ifade eder [41]. Organizasyon igindeki
insanlar ve bolimler arasindaki bilgi akisi bu kapsamda degerlendirilir.
Organizasyonun bicimsellik derecesini etkileyen bir unsurdur. Emiroglu [40], isletme
mekanlarinin, yonetim binalarinin mimari tasarimlarinda isbolimleri arasindaki
iliskileri ortaya koymasi bakimindan haberlesmenin 6nemli olduguna dikkat

cekmektedir.

Bicimsel yapi igerisinde yer alan organizasyon semasinda birincil planda yer alan
diizenlemeler, kimin kime bagh oldugu, kimin hangi mevkide oldugu ve hangi mevkinin
hangi mevkiye emir verecegi, bilgi, karar akisinin nasil saglanacagi, kimin hangi islerden
sorumlu oldugunu gosterir niteliktedir. Boylece is tanimlari ve ast-lst iliskileri

saglanmis olur.

Organizasyon semasini degerlendirdigimizde ikincil olarak yapinin ne kadar sivri ya da
ne kadar basik ve genis tabanl (yatayda genisleme) oldugunu gorebiliriz. Semanin sivri
ve dar olmasi bize kademelenmenin c¢ok, hiyerarsinin giiclii oldugu bir yapiyi tanimlar.
Boyle bir organizasyonda tepede alinan kararlarin tabana ulasmasi daha uzun vakit

alacaktir. Bilgi akisini yavaslatacaktir.

Organizasyon semasi tabanda genisleyen, basik bir ifadeye sahipse bdoyle bir isletmenin

daha hizli karar almaya egilimli oldugunu, hiyerarsinin glicli olmadigini soyleyebiliriz.

isletmeciligin dogusuyla ortaya cikan stabil organizasyon yapilarinin miimkiin olmadig
bir gercektir. Organizasyonlar yasayan sosyal olusumlar oldugu icin siirekli olarak cevre
etkilerine karsi duyarlidirlar. icerisinde varhgini siirdiiren insanlar arasi iliskilerden

etkilenirler. Bunlar o©nceden belirlenemeyen, kendiliginden, dogal olarak sirec
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icerisinde var olan iliskiler toplulugudur. Bdylesi bir yapilanma da organizasyonlarin

informel yapisini olusturur.

Ozgener [42], bunu soyle dzetlemektedir; “kendiliginden gelisen iliskiler sonucunda
olusan, kati is bolimu icermeyen, karsilikli giivene dayali ve sézli kurallarla ¢alisan

organizasyon yapisina da informel ya da bicimsel olmayan organizasyon adi verilir”.

Organizasyon yapisinin sekillendirilmesi, isletmelerin islerini gergeklestirebilmeleri,
faaliyetlerini dizenleyebilmeleri icin zorunlu bir diizenlemedir. Ancak bu islerin ve
faaliyetlerin gesitli olmasi, farklilik géstermeleri sebebiyle organizasyon yapilarinin da

farkhlik gostermesi kaginilmazdir.

Taylorist anlayista var olan en iyi ve tek tip organizasyon yapisi artik gegerliligini
yitirmistir. Belirli organizasyon yapisi, belirli zamanlarda, belirli durumlara uygunluk

gosterebilir.

Ug kisiden olusan bir pastaneye ait organizasyon yapisini olusturmak elbette oldukca
kolaydir. Kimin kasada duracagi, kimin musteriye servis yapacagl kimin Uretimden
sorumlu olacagi gibi is tanimlarinin dagitilmasi bir sorun teskil etmeyecektir. Mekansal
diizenleme anlaminda da neyin nerede olmasi gerektigi, satis faaliyetinin gergeklestigi

mekanin igerisine hamur kazanlarinin sokulmayacagi ortadadir.

Ancak isletme buyik bir firmaysa c¢alisanlarin pozisyonlarini, is tanimlarini kurgulamak,
bunlari belirlemek, ast-Ust iliskilerini dizenlemek, isletmedeki faaliyetleri ve hangi
faaliyetin hangi faaliyetle 6nem sirasina gore iliskili oldugunu belirlemek c¢ok kolay

olmayacaktir.

Blitlin bu sorunlarin dogru olarak ¢ozilmesi tasarruf ederek ve verimliligi saglayarak
organizasyon vyapisini olusturma da temel amaclarimizdan biri olan faaliyet

maliyetlerinin distridlmesi anlamina gelecektir.

3.2 Organizasyon ve Organizasyon Yapisiyla ilgili Teorilere Genel Bakis

isletmelerin asil amaci kar elde etmek ve bu kari maksimize edebilmektir. Bu kari da

mal ya da hizmet Uretip bunu tiketiciye satarak elde ederler.
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isletmelerin bu faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri ve organizasyonel vyapilarini
kurgulayabilmeleri, buyukltklerinin artmasi, is hacimlerinin genislemesi, ¢alisan
personel sayisinin fazlalasmasi sonucu daha karmasik bir hale gelmis ve bash basina bir
sorun teskil etmistir. Organizasyon vyapilarini sekillendirebilmek, isletmeleri
yonetebilmek sezgi ve tecriibeye dayal olmaktan cikmis bilimsel olarak ele alinmasi

gereken bir konu olmustur.

Bu dénemde pozitivist/akilci paradigma, bilimsel denilen her seye egemenligini
koymustur. Bir anlamda bilimsel oldugunu ifade eden her ¢aba bu paradigmanin ilke,
kavram ve séylemini kullanmak durumunda kalmistir. Dogal olarak, orgit ve isletme
biliminde 6rgltlerin yonetimi ve isletiimesine yonelik o yillarda ortaya cikan teori ve

ilkelerin pozitivist/akilci gelenekle uyumlu olacagi agiktir [43].

1900°lu yillarda Taylor’la basladigini kabul edebilecegimiz Klasik Organizasyon Teorisi
sonrasinda organizasyonlar igin gelistirilen teori ve yaklasimlar; Neo-Klasik, Modern
(Sistem ve durumsallik) Yaklasim ve Cagdas Organizasyon Teorileri asamalarindan
gecmistir. Sliphesiz adi gegen bu teori ve yaklasimlarin hi¢ biri kendi gegmisinden
kopuk degildir. Bazen kendisinden dncekilere bir tepki veya elestiri olarak dogmus ama
kendinden 6ncenin de iyi yanlarini almis bazen de var olan teknikleri iyilestirmek ve

diinyadaki degisimlerle iliskilendirerek yenilikler yapmak suretiyle ortaya ¢ikmistir.

Yonetim literatirinde Taylor’la baslayan donem, 1960’lara kadar belli bir hizla ilerleme
ve degisim gosterirken 1960’lardan giinlimize kadar gelen zaman diliminde farkl
bircok kavram ve teknigin ortaya ¢iktigina tanik olmaktayiz. Ayrica bu tekniklerin sayica
fazlahg! bir yana benimsenme ve vazgecme siireleri de oldukca kisa olmaktadir. Bir
saman alevi gibi tercih edilip birakilan bu tekniklerin isletmeye ciddi maliyetler
yukledigi bir gercektir. Ozellikle 80li ve 90h yillarda ortaya cikan tekniklerin bir diger
Ozelligi de wuygulamalarinin 6rgltin batinine yonelik olmasi ve bu nedenle
uygulanmasinin daha zor olmasidir. Buradaki zorluklar uygulamanin tepe yénetime zor
gelmesi ya da tepe yonetimin uyguladigi bu tekniklerin orgit icinde direncle

karsilasmasidir [44].
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3.2.1 Klasik Organizasyon Teorisi

Klasik Organizasyon Teorisi, bazi genel varsayimlara dayanir. Bunlar, sezgi ve tecriibeye
dayanan geleneksel kaidelerin yerine kullanilabilir. Orgiit belli bir plana ve bir takim
ilkelere gére kurulur ve isler. Orgit Uyelerinin, érgiitiin isleyisine etkisi yoktur.
Davranislar énceden tahmin edilebilir ve diizenlenebilir. Orgiit amaclari ile kisisel
amaclar arasinda uyum s6z konusu degildir. Belirlenen davranislardan sapmalar,
yonetimin yaptigl hesap yanhshginin sonucudur. Ote yandan 6rgiit, amaclari
gerceklestirme aracidir ve belirsizligin ortadan kaldirilmasi icin ¢evresel dis faktorlere

kapali bir sistem olarak tasarlanir.

Klasik Organizasyon Teorisi’'nde orgltler, isletmeler bir makine olarak ele alinmis, insan
ise makinenin bir pargasi olarak degerlendirilmistir. Yaklasimlari ortaya koyan kisilerce
orgiit ici faaliyetler birer mihendislik teknik uygulamasi gibi degerlendirilmis, oldukca

sayisal ve rasyonel ifadelerle tanimlanmistir.

Klasik Organizasyon Teorisi adi altinda Ug¢ ayri yaklasim bulunmaktadir. Bunlar,
onclliginl Frederick W. Taylor'un yaptigi Bilimsel Yénetim Yaklasimi, 6nculiguni
Henri Fayol'un yaptigi Yénetim Siireci Yaklasimi ve son olarak onculugiini Max

Weber’'in yaptigi Biirokrasi Yaklasim/' dir (Bolim 2.3.1.1, 2.3.1.2, 2.3.1.3).

isletmeciligin dogusuna yon veren ve Ug¢ ayri yaklasimi ortaya koyarak Klasik
Organizasyon Teorisi'nin olusmasinda oncliliik eden bu kisiler ayni zamanda Yonetim
biliminin de temellerini atarak organizasyonel yapinin nasil olmasi gerektigi belirtmisler

ve Ozellikle formel yapi Gzerinde durmuglardir.

Bu Uc¢ fikirsel yaklasimin ayni organizasyon teorisi icerisinde yer almasi elbette

birbirleriyle igerik ve anlayis olarak gosterdikleri paralelliklerden dolayidir. Bunlar:

e Donem itibariyle ayni ekonomik, sosyolojik, kiltirel 6zelliklere sahip ortamda
ortaya citkmislardir.

e Organizasyonlarda insan unsuru disindaki faktorler Gizerinde durmuslardir. insan
unsuru daima ikinci planda ele alinmistir. Maddi faktorler diizenlendikten sonra

insanlarin 6ngorlen tek sekil ve dogrultuda davranacagi varsayilmistir.
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e insan faktoériinii, insana ait 6zellikleri ve onun ruhsal yapisini, birbirleriyle olan
sosyal iliskilerini yok saymislardir. Her insanin énceden 6ngorilmis tek tip davranis
ozelliklerini gbstereceklerini kabul etmislerdir.

e Rasyonellik ve mekanik stirecler her U¢ yaklasimda da énemli belirleyici faktorlerdir.
Mekanik bir takim sistemler nasil ki birer miihendislik uygulamalariysa, organizasyon
yapilarinin ve bunlarin yonetimlerinin de birer mihendislik isi oldugunu,
belirlenecek olan rasyonel kurallarla her organizasyonun davraniglarinin ayni
olacagini varsayarak hareket etmislerdir.

e TUm organizasyonlar icin her kosulda gecerli tek bir yapinin oldugunu
disinmiglerdir. Tum arayislari ve ¢alismalari ideal organizasyon yapisi igindir.
Esneklik kavramini yok sayarak, mutlak dogruyu bulmaya ¢alismislardir.

e isletmeleri, organizasyonlari kapali bir sistem olarak degerlendirmis ve ig
dinamikleriyle ilgilenmisler, cevresel faktérlerde meydana gelen degisimleri ve
bunlarin etkisini yok saymis, ¢evreyi statik kabul etmislerdir.

e Organizasyonel yapinin tamamen bigcimsel (formel) olan boyutuyla ilgilenmis,
bicimsel olmayan (informel) boyutu géz 6niine almamislardir.

e Organizasyonel sistemler icerisinde mutlak hiyerarsiyi savunmugslar, hiyerarsik
kademenin, emir komuta zincirinin yogun oldugu sivri organizasyonel yapinin

mutlak dogru oldugunu disinmuslerdir.

Sonucta, klasik teorinin dar sinirh mekanik ve birokratik bir 6zellige sahip oldugu
soylenebilir. Klasik teori bu 6zellikleri ile getirdigi ve olusturdugu sistem ile demokratik
yapilanmayi engellemistir. Ancak bu teori, organizasyondaki ilk distince sistemi olmasi,
birtakim ilkeler getirmesi ve modern teorilere temel teskil etmesi bakimindan énemi

vardir.

3.2.2 Neo Klasik Organizasyon Teorisi

1930’lara kadar, Klasik Organizasyon Teorisi, organizasyon yapi ve isleyisine yol
gosteren tek teori olarak siiregelmistir. Ancak bir yandan 1929 Diinya Ekonomik
Krizi'nin etkisi ile bir yandan da isletmelerde ¢esitli organizasyon sorunlarinin artmasi

sonucu olarak Klasik Teori’nin eksiklikleri hissedilmeye baslanmistir.
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Klasik Organizasyon Teorisi akilcilik, standardizasyon, is bolimi odakhdir ve bunlari
isletme ici etkinligi, verimliligi arttirmak icin kullanir. Calisanlarin motivasyonunun
saglanabilmesi i¢in de tek yol olarak ekonomik agidan desteklenmeleri gerektigini

soylemektedir.

Elbette Klasik Organizasyon Teorisi'nin kendi doéneminde oldukca basarili oldugu
yadsinamaz bir gergektir. Bunu donem icerisinde faaliyet gosteren firmalarda,
fabrikalarda, komir madenlerinde Uretim kapasitesinin ve verimlilik dlzeyinin
artmasindan anliyoruz. Ancak bu teorinin ekonomik etmenlerden hareket etmesi

sadece belli bir sinir dahilinde basariyi getirmistir.

Tarim toplumu yapisindan, kdyden kente gelerek siyrilan ve yeni isinde isci statlisiinii
alan insanlar, Uretimde verimliligin artmasi ve parg¢a basi Ucretlendirme sisteminde
belli bir stire sonucunda maddi doygunluga ulastilar. Refah seviyeleri artan calisanlarin,
makinenin bir parcgasi olarak gorildikleri islerinden beklentileri degismeye baslamisti.
Artik nitelik gerektirmeyen, monoton, yaraticligin olmadig islerinden sikinti
duyuyorlardi. Ayrica bu donemde Amerika Birlesik Devletleri ve sanayilesmenin giigli
oldugu diger Avrupa Ulkeleri’nde kiiltiirel ve sosyal degisimler baslamistir. Sendikal
faaliyetlere izin veren yasalarin ¢ikarilmasiyla birlikte ¢alisanlarin sendikal faaliyetleri,

hak arayislari artis gostermistir.

Tim bu degisimler sonucunda Klasik Teori organizasyonlarin, isletmelerin yapisal ve
yonetimsel ihtiyaclarina cevap veremez hale gelmistir. insan davranislarini tek tip ve
statik kabul ederek kurgulanan Klasik Organizasyon Teorisi’'nin dogrulanmasi igin
yapilan Hawthorne Arastirmalari (1924-1923) sonucunda yeni bir yaklasim dogmustur.
“Insan lliskileri Yaklasimi” olarak adlandirilan bu hareket Neo-Klasik Organizasyon

Teorisi’'nin de temelini olusturmaktadir.

Baslangigta Klasik Organizasyon Teorisi’'nin genel kabullerinin test edilmesi igin Elton
Mayo ve calisma arkadaslarinin 6nderliginde binlerce isci Uzerinde yapilan ve uzun
yillar siren arastirmalar sonucunda 0Ongorilen sonuglarin tersi bulgular ortaya
ctkmistir. Western Elektrik firmasinin Hawthorne fabrikalarinda gercgeklestigi icin
Hawthorne Arastirmalari denilen bu calismalar gostermistir ki insan Klasik Teori’de

Ongoruldiugi gibi her zaman rasyonel hareket etmemektedir [45].
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Hawthorne Arastirmalari’nin baslangicinda isiklandirma, 1sitma, fiziksel yerlesim diizeni
gibi mekansal dlzenlemeler ile dinlenme, mola verme gibi zamana iliskin
dizenlemelerde vyapilacak iyilestirmelerin  Uretimi ve verimliligi arttiracag
ongoruliyordu. Ancak arastirma cergevesinde elde edilen sonuglar bu hipotezi
dogrulamamistir. Bazen mekanda yapilan iyilestirmelere ragmen U{retimde artis
gerceklesmemis bazen de herhangi bir iyilestirme olmadan artis goriilmustiir. Ornegin
mekanin 1sik siddetinin arttinilip azaltilmasiyla orantisiz bir sekilde verimlilikte
degisiklikler olmustur. Isigin siddetinin olduk¢a azaltildigi durumlarda bile verimliligin
arttig1 gérilmdastir. Bunun lzerine Elton Mayo ve arkadaslari organizasyonun sosyal,
beseri yoni tzerine odaklanmislardir. Verimlilik artisinin, ancak sosyal iyilestirmelerle,

¢alisanlarin motivasyonunun arttirilmasiyla saglanabilecegini anlamislardir.

Daha o6nceden teknik bir sistem olarak ele alinan 6rgiitlin sosyal bir sistem olarak
disindlmesi Hawthorne Arastirmalari’nin bir sonucudur. Belirli bir sosyal sistemde bir
araya gelen insanlarin kendi aralarinda bicimsel olmayan gruplar olusturduklari;
grubun, insanlarin sahip olduklari alhiskanliklari, amaglari deger yargilarini ve gelenekleri
yansitan Ozellikleri tasidigi ve boylece olusan sosyal sistemin insanlar UGzerindeki
etkisinin fiziksel faktorlerden fazla oldugu bulgusu bu arastirmalar sonucunda ortaya
ctkmistir [46]. TUm bu galismalar neticede sunu gdstermistir; organizasyonlar sosyal

sistemlerdir ve insan bu sistemin en 6nemli unsurudur.

insan iliskileri Yaklasimi ile ilgili ilk calismalari aslinda kendi déneminde ilerici bakis
acisiyla giindeme getiren Robert Owen” gerceklestirmistir. Ancak kendisinden sonraki
dénemlerde insan faktori yine unutulmus ve bu donem Hawthorne Arastirmalari’na
kadar slirmistir. Daha sonra Yankee City, Harwood, Tavistock Enstitlisii Arastirmalari

gibi calismalar ile gelistirilmistir.

Bilimsel Yonetimi temel alan Klasik Organizasyon Teorisi’nin artik ihtiyaglara cevap
veremez olmasi sonucunda, insan lliskileri Yaklasimini temel alan Neo-Klasik

Organizasyon Teorisi dogmustur.

* Is yasaminda ve calisma hayatinda “insani” ilk olarak ele alan ve degerlendiren Robert Owen (1771-
1858) olmustur. Tekstil Gzerine faaliyet gosteren bir fabrikada yonetici olarak galisan Owen kaleme aldigi
eserlerinde Uretilen giktinin ve verimliligin, calisan iscilerin davranislarindan etkilendigini séylemis, insani
organizasyon igin bir deger olarak gérmustir. — Ayrintili bilgi igin : http://www.robert-owen.com/
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Etkinlik ve verimliligi arttirmak hedefli Klasik Organizasyon Teorisi aslinda tam bu
noktada Neo-Klasik Organizasyon Teorisi ile uyusmaktadir. Clinkii Neo-Klasik Teori’nin
de asil amaci etkinligi ve verimliligi arttirmaktir. Her iki yaklasim da bu amag
dogrultusunda hareket ederken organizasyonun i¢ dinamiklerini degerlendirmisler,
cevre ile olan iliskilerini yok farz ederek organizasyonu kapali bir sistem olarak ele

almiglardir.

Her iki teoride isbolimi, bollimlere ayirma, yonetim tarzi, kontrol alani gibi ayni
kavramlarla ilgilenmelerine karsilik bunlari ele alis bicimleri, degerlendirmeleri ve
yorumlamalari farklilk gostermektedir. Klasik Teori yonetim tarzi olarak otokratik
yonetimin en uygun yonetim sekli oldugunu savunurken, Neo-Klasik Teori ise
demokratik yonetim tarzini savunmustur. Klasik Teori asiri uzmanlasmayi savunurken,
Neo-Klasik Teori bunun olumsuzluklarindan bahsetmektedir. Yalniz ne olursa olsun her
iki teoride ele aldiklari bu kavramlarla ilgili goruslerinin her organizasyon tipi igin

“uygun evrensel, mutlak dogrular” oldugunu savunmuslardir.

Klasik Organizasyon Teorisi akilci-iktisadi insan modelini, Neo-Klasik Organizasyon
Teorisi ise sosyal insan modelini temel almaktadir. Klasik Teori’ye gore, 6ngorildigu
Uzere tek tip olarak rasyonel davranislar sergilemesi beklenen, makine olarak goriilen,
orgitiin bir parcasi olan insanin konumu Neo-Klasik Teori’de farklidir. insan bir makine
degildir, kendisinin fiziksel boyutu kadar ruhsal bir yani da vardir. insan tim tutumlari,

davranislari ve sezgileriyle de orgilite fayda saglayabilir.

Klasik Organizasyon Teorisi’'nde o6rgit bilingli ve maksath bir bigimde planlanir,
planlanan sekilde de isleyecegi varsayilir. Clink{ birey ve gruplarin davranislari bicimsel
(formel) orgiitli etkilemez. Bu nedenle Klasik Organizasyon Teorisi'nde bicimsel
olmayan orgitten so0z edilemez. Oysa Hawthorne Arastirmalari’nin en onemli
bulgularindan biri bigimsel olmayan (informel) orgitiin varligi ve bireyler izerindeki
etkisidir. insan iliskileri yaklasiminda bicimsel olmayan 6rgit Uzerinde ©nemle
durulmus ve en fazla arastirma yapilan konulardan birini teskil etmistir. Neo-Klasik
Organizasyon Teorisi’'nde bicimsel olmayan orgiitle ilgili inceleme ve arastirmalar Klasik

Teori’de ki blyik bir boslugu doldurmustur [23].
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3.2.3 Modern Organizasyon Teorileri

Klasik Teori, kabul gérdigli dénem siresince organizasyonlar icin gercek anlamda
Uretimin ve verimliligin arttirilmasina katki saglamistir. Ancak organizasyonu makine ve
insani da makinenin bir pargasi olarak gdormesi, insanin psiko-sosyal yanini yok saymasi
sebebiyle zaman igerisinde elestiriler almaya baslamis ve gegerliligini yitirmistir. Klasik
Teori’nin insani unutan yaninin eksikligini gidermek icin ortaya ¢ikan Neo-Klasik Teori
ise organizasyonlarin sadece sosyal yanina egilmesi, sadece bicimsel olmayan
(informel) yapiyla ilgilenmesi ve dengeli bir goris sunamamasindan dolayi tenkite

ugramistir.

Aslinda her iki yaklasimin ortak hedefi Gretimde etkinligi ve verimliligi arttirmakti.
Ancak problemin sebebini her iki yaklasimda tek bir nedene dayandirmis ve bu
cercevede degerlendirmistir. Her iki yaklasimda kendi anlayislarini ifade ederken
gevrenin organizasyon Uzerindeki etkisini ve organizasyonun cevre lzerindeki etkisini
gozardi ederek kapali bir sistem anlayisi icerisinde olmuslardir. Organizasyonu statik bir
yapida kabul etmis, kurulus asamasinda var olan dlizenin sirekli olarak ayni sekilde

devam edecegini varsayarak cevresel faktorleri ve degisimlerini yok saymiglardir.

Klasik Organizasyon Teorisi ve Neo-Klasik Organizasyon Teorisi’'ni, mimari tasarima
yaklasim agisindan degerlendirecek olursak, kendisini statik olarak kabul eden ve
cevresel degisimlerden etkilenmeyecegini dlisiinen bir isletme icin tasarlanacak olan
bir Gretim yapisi da yine isletmenin kurulus asamasindaki sartlarin devamhliginin
varsayllmasi Gzerine sekillenecektir. Nihayetinde mimara organizasyonel sistemin nasil
isledigi hakkindaki bilgi yine organizasyonun kendisi tarafindan tanimlanacaktir. Bunun
sonucunda esnekligin olmadigi, statik, ylzlerce yil tim ihtiyaglara ayni sekilde cevap

verebilecekmis iddiasinda bulunan yapilar tireyecektir.

Modern Organizasyon Teorisi kendinden onceki her iki yaklasimda var olan bu
eksikligin fark edilmesi sonucu olusmustur. Bu yaklasima gore organizasyonlar icsel ve
dissal tim unsurlari ile ele alinmistir. Organizasyonlar varliklarini devam ettirebilmek
icin slirekli olarak cevreyle iletisim halinde olan sistemlerdir ve ¢cevrede meydana gelen

degisimlerden etkilenirler. Elbette tim bunlar olurken organizasyonlar da cevre
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Uzerinde etki gosterirler. Karsilikli bir etkilesim ve bagimhlik s6z konusudur. Bu

teorilerin en 6nemlileri ise Sistem ve Durumsallik Yaklasimidir.

Organizasyonel sistem ve mimari tasarim arasindaki iliski Modern Organizasyon Teorisi
acisindan degerlendirilecek olursa yukarida bahsi gecenden (Klasik ve Neo-Klasik teori
ile mimari tasarima yaklagim iliskisi) olduk¢a farkl bir yaklagim s6z konusu olacaktir.
Organizasyonu disa bagimli, cevresel faktorlerden etkilenen ve gevresini etkileyen yapi
olarak algilayan bir isletme organizasyonu icin gerceklestirilecek olan mimari tasarim

da organizasyonun sorunsallarini icerecektir.

3.2.3.1 Sistem Yaklasimi

Sistem kavrami ¢cok genis bir anlama sahiptir. Cok basite indirgendiginde sistem, iki ya
da daha fazla fiziksel, biyolojik, beseri ve dlstnsel varliklar arasindaki devamli iliskiler

seklinde aciklanabilir. Glines Sistemi, haberlesme sistemi, diislince sistemi v.b.

Sistem yaklasiminin temeli ilk olarak 1937 senesinde bir biyolog olan Ludwig Von
Bertalanffy tarafindan Genel Sistem Teorisi adiyla sundugu bir bildiriyle atilmistir.
Bertalanffy fizikte var olan kuram ve teorilerin tamamen cevre etkilesimlerine kapali
olarak olusturuldugunu goérmis ancak boyle bir seyin canli yapilar icin mimkin
olamayacagini, onlarin sirekli olarak etkilesimde bulunduklari bir cevrede faaliyet
gosterdiklerini sdylemistir. Bertalanffy, biyolojide uyguladigi sistem teorisini diger
alanlara da uygulamak istemis ve gesitli disiplinler igin ortak prensiplerin var oldugunu

gostererek hepsine uygulanabilecek genel bir analitik model gelistirmeye calismistir.

Cesitli disiplinlerin birbirleriyle konusmalarina olanak veren ortak dil Sistem Yaklasimi
olarak adlandirilir. Bu yaklasim olaylara, durumlara ve sorunlara sistem gorlsi ve
sistem duslincesi 15181 altinda yaklasimi ifade eder. Sistem distincesi olaylari sistem
olarak ¢ozebilecek bakis agisini kazanmaktir. Sistem yaklasimi; bitlind gérmek, farkh
gorls acilari sunmak ve belirli bir yontem izlemek ilkeleri altinda gerceklestirilen bir
yaklasimdir. ilk olarak sorunlari kiiciik parcalara bélmek ve tanimlanmis amag

dogrultusunda parcalari yeniden birlestirmektir [47].

Sistem Yaklasimi biyoloji alaninda ortaya ¢ikmis olmasina ragmen, ortaya koydugu

ilkeler bircok farkli disiplin tarafindan benimsenmis ve kendine uyarlanmistir. Genel
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gecer, evrensel bir teori olarak kabul gérmdastir.

Sistemler bir bitiindiir ve bir ¢ok alt sistemlerden olusmaktadirlar. Ornegin isletme bir
sistem olarak ele alinirsa liretim, pazarlama, personel, finansman faaliyetleri birer alt
sistemi olustururlar. Tim alt sistemler birbirlerini etkiledikleri gibi sistemin biitlinlne
de etki ederler. Alt sistemlerin herhangi birinde meydana gelen bir aksaklik sistemin
bitlininl etkileyecektir. Bir sistemi anlayabilmek ve var olan rahatsizligi teshis

edebilmek ancak alt sistemlerin timinin anlagilabilmesiyle mimkindr.

Sistemler acik ve kapali olarak ikiye ayrilarak incelenmektedir. Eger bir sistemin cevresi
ile arasinda eneriji, bilgi ve malzeme aligverisi varsa o sistem acik olarak adlandiriimakta
aksi halde ise sistemin kapali oldugu benimsenmektedir. Her sistem belirli bir ortamda
faaliyet gostermektedir. Biyolojik ve sosyal sistemler acgik sistemlerdir. Mekanik
sistemler ise kapali veya acik olabilir. Aslinda agik ve kapali kavramlarini kesin yargilarla
ifade etmek yerine kismen acik ya da kismen kapali olarak tanimlamak daha dogru bir

yaklasim olacaktir.

Acik sistem, cevresinden veya baska sistemlerden enerji, bilgi ve materyal alir bunlari
isler ve gesitli formlarda (mal, hizmet) tekrar gevresine veya baska sistemlere génderir.

Dolayisiyla agik bir sistem asagidaki gibi gosterilebilir.

CEVRE
GERi BESLEME

GIRDI

" CIKTI
SUREC

1
«
A
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Sekil 3.1 Acik sistem yaklasimi
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Sistem Yaklasimi, organizasyonlarin bir cok alt sistemden olustugunu, tim bu alt
sistemlerin de organizasyonun bitlintinin gikarlarina hizmet ettigini soylemektedir. Alt
sitemlerden bir araya geldikleri zaman bir sinerji yaratmalari ve bunun organizasyon

icin olumlu olmasi beklenir.

Organizasyonlar kesinlikle cevreden bagimsiz olarak degerlendirilemezler. Zaten Sistem
Yaklasimi bu gorusiiyle Klasik ve Neo-Klasik Teoriler'den ayrilmaktadir. Bu iki unsur
cevre faktorliini gérmezden gelmis ve cevrenin isletme kuruldugu andaki gibi statik
kalacagini varsaymislar, organizasyonu kapali bir sistem olarak degerlendirmislerdir.
Oysa ki Sistem Yaklasimi organizasyonlari iginde bulunduklari cevreyle etkilesimde
bulunan, gevreden girdilerini alan ve ¢iktilarini yine ona sunan karsilikli bagimliligin

oldugu acik bir sistem olarak diisinmuslerdir.

Sistem yaklasimi ve mimarhk arasindaki iliski bakis agisina gore iki ayri perspektifte yer

bulur.

Bunlardan birincisi sistem yaklagiminin tasarim anlayisina ciddi bir girdi teskil etmesidir.
Tasarim siireci ve tasarimin sonunda insa faaliyetleriyle elde edilen bina bir sistemdir.
Nihai Griin olan bina, belli bir gevrenin igerisinde yer alir. Bu gevre sosyal ve fiziksel
olabilir. Birgok alt sistemden olusan ve kendisi de bir sistem olan bina gevresiyle stirekli

olarak bir etkilesim halindedir. Cevresinden etkilenir ve cevresini etkiler.

Ornegin bir fabrika yapisi yogun ve siddetli yagislardan etkilenebilir. Cesitli
olumsuzluklarla karsilasabilir. Ya da kendisi icinde bulundugu fiziksel ¢evreyi bina icinde
yapilan lretim sebebiyle salinan zararli gazlarla etkileyebilir. Bunun sonucu olarak da

yogun ve siddetli yagislara sebebiyet verebilir.

Bu bakis agisina gére mimar tasarladigl yapinin kendisinin alt sistemlerden olusan bir

sistem oldugunu bilir ve tasarim siirecini bu dogrultuda yonlendirir.

Yukarida bahsi gecen bakis acilarindan digeri ise bu tez g¢alismasinin kapsami
icerisindedir. Bu bakis acisi, gesitli alt sistemlerden olusan ve bir sistem olarak kabul
edilen fabrika organizasyonlari tarafindan, kendilerinin yasam alani olarak mimardan
tasarlamasini talep ettikleri fabrika yapilarinin, tasarim silireci ve tasarim

parametrelerine mimarin yaklasimidir.
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Boyle bir durumda mimar isletmenin ya da fabrika organizasyonunu bir sistem olarak
degerlendirir ve bu sistemin iginde barinabilecegi, yasayabilecegi, blylyebilecegi yapiyi
tasarlar. Bu yaklasim cercevesinde mimar, isletme sisteminin kendi alt sistemleri
arasinda surekli bir etkilesim oldugunu bilmelidir. Ayrica isletme ¢evresiyle de siirekli
olarak etkilesim halindedir. Mimarin isletme igin tasarlayacag yapi bu iliskilere,
etkilesimlere izin verir nitelikte olmalidir. isletme organizasyonun yasayabilmesi,
blylyebilmesi vb. icin gerekli sartlar saglayabilmelidir. Bina, kendi icinde barinan
sistemin, cevreyle olan etkilesiminde gecirgen 6zelliklere sahip olmali ve buna izin

vermelidir. Sistemi ¢cevresinden koparmamalidir.

3.2.3.2 Durumsallik Yaklasimi

Klasik ve Neo-Klasik organizasyon teorileri, evrensel tek bir dogruyu savunmuslardir.
Sistem yaklasimi ise organizasyon ve icinde bulundugu cevre arasindaki etkilesimi bize
anlatmis, organizasyonun kendini olusturan alt sistemler toplulugundan meydana

gelen bir sistem oldugunu soylemis fakat kullanilabilecek ilkeler sunamamistir.

Bu yaklasimlarin yetersiz kalmalari Gzerine ortaya ¢ikan durumsallik yaklasimi, her yer
ve zamanda gecerli en iyi organizasyon yapisi olmadigi, organizasyonla ilgili her seyin
kosullara bagh oldugu fikrini esas almistir [48]. Organizasyonun icinde bulundugu
duruma ve cevresel kosullarin 6zelliklerine gére yonetim bicimi ve sistemini etkileyen
faktorlerin sayi, nitelik ve etkilerinin degistigini ortaya koymaya calisan bu yaklasima
gore her orgitiin durumu, faaliyet konusu ve cevresi diger orgitlerden farklidir.
Orgiitler tzerine etki yapan kosullar ve 6rgiitiin i¢c durumu da farkli olduguna gore her
orglitlin yonetim sekli, organizasyon bicimi, yapi ve sistemi de farkli, kendine 6zgi
olacaktir. En iyi denebilecek bir yonetim bigimi, érgut tipi, kural kaide ve politika
yoktur. Cevresel kosullara ve 6rglitiin durumuna gore arastirma ve inceleme yapip en

etkin organizasyon yapisi olusturulmahdir [24].

Durumsallik Yaklasimi (Contingency Approach); bir organizasyon yapisini karakterize
eden belli basli boyutlarla, organizasyonun icinde bulundugu durum ve kosullar
arasinda iliskiyi arastirmaktadir. Durumsallik Yaklasimi; yonetim ve organizasyonun,
personelin niteligi, Gretim teknolojisi gibi i¢c kosullar ile misterilerin niteligi, rekabet ve

piyasa kosullari gibi dis kosullarin etkisi ile degisebilecegi ve bu nedenle her yerde her
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kosulda gecerli olabilecek her isletmeye uygulanabilecek evrensel bir yonetim ve

organizasyon yapisinin bulunamayacagi gorisiine dayanmaktadir [49].

Goruldigu Gzere Durumsallik Yaklasimi ile organizasyonel yapi arasinda bir iligki vardir.
Bu iliskiyi anlamak igin, Oncelikle organizasyon yapisini karakterize eden unsurlari

kisaca tekrar hatirlamakta fayda vardir. Bunlar:

e Organizasyondaki yonetim kademelerinin sayisi (basik ve sivri yapilari)

e Organizasyonu olusturan alt sistemlerinin sayisi (departman ve boliimler)

e Organizasyon Semasi

e Kontrol alani

e Her pozisyonun otoritesi (emir-komuta, kurmay)

e isbdlimi ve ihtisaslasma derecesi

e Formellesme derecesi (neyin, nasil, ne zaman, nerede ve kim tarafindan, ne amacla
yapilacaginin dnceden belirlenerek belirli yéntem ve usullere baglanmasi)

e Merkezilesme derecesi: karar verme yetkisinin organizasyon kademeleri arasinda
dagilimi,

e Yonetim yogunlugu: yonetici / ydonetim oranlari

e Organizasyonun blyukIGgu

e Karar verme yetkisinin kullaniima tarzi-komiteler, vs.

e Haberlesme kanallari ve sekli

Bu unsurlara ek olarak organizasyonu karakterize eden organizasyon ici siirecler de
dikkate alinmalidir. Ornegin liderlik, basari degerleme, haberlesme, motivasyon, karar
sireci, bilgi akis sistemi vb. Burada sorun, icinde bulunulan durum ve kosullardan bu
faktorler ve slreglerin nasil etkilenecegidir. Organizasyon vyapisina durumsallik
yaklasimi agisindan bakildiginda bu faktorlere ve siirecglere verilecek sekil durum ve
sartlara gore farklilik gosterecektir. Organizasyon yapisini etkileyen durum ve sartlarla
ilgili olarak genellikle teknoloji ve cevre faktorleri lizerinde durulmaktadir. Ancak
durum ve sartlarin neler oldugu, bunlarin tanimi, 6lctilmesi ve degerlemesi konusunda

cesitli calismalar devam etmektedir [50].

Durumsallik yaklasimi ile ilgili olarak calisma ve arastirma yapanlar temel olarak

organizasyon-teknoloji ve organizasyon-cevre iliskileri lzerine yogunlasmislardir. Bu
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iliskilerin organizasyon vyapisini belirleyen en temel faktorler oldugunu ortaya

koymuslardir.

Organizasyon acisindan teknoloji sadece (liretim aracglarina iliskin bir teknik degil,
Uretim, yonetim, organizasyon ve (retim slrecindeki diger bilgilerin de ele alinmasidir

[51].

Cevre denildiginde ise, organizasyonun disinda olan ve organizasyon lizerinde énemli
etkide bulunan her sey anlasiimaktadir. isletmenin kendisiyle ilgili olan fakat kendi
disinda kalan faktorler dis ¢evreyi olusturmakta olup; bir sistemle ilgili olan ve o
sistemin disinda kalan her sey dis ¢evre olarak tanimlanmaktadir. Bir isletmenin kendi
sinirini ve dolayisiyla dis cevresini tayin edebilmesi oldukca zordur. Cilnki isletme ile
cevresi arasinda surekli ve karsilikli bir etkilesim bulunmaktadir ve bu etkilesimin
nerede baslayip, nerede bittigini tespit etmek pek kolay degildir. Ayrica isletme ile
gevresi arasinda alt sistem, Ust sistem iliskisi bulunmaktadir ve her ikisi de daha blyuk

bir sistemin parcasi durumundadir.

Gerek organizasyon-teknoloji gerekse organizasyon-gevre iliskileri Uzerine birgok
calisma yapilmis ve bunlar iki farkli organizasyon yapisinin varhgini goéstermislerdir.

Bunlar mekanik ve organik organizasyon yapilaridir.

Organizasyon-gevre iliskisi Gizerine ¢alisma yapan Burns ve Stalker, Lawrence ve Lorsch,
Emery ve Trist’in yaptigi calismalar gevreyi nasil ele alirlarsa alsinlar duragan cevrede
faaliyet gosteren organizasyonlarin mekanik bir yapiya sahip olduklarini, degiskenlik ve
devinim Ozellikleri gosteren cevrede faaliyet gosterenlerin ise organik bir yapida

olduklarini ortaya ¢ikarmislardir.

Basta sosyolog Woodward’in yapmis oldugu g¢alismalar, ayrica Aston Grubu, Tavistock
Enstitisi, Perrow ve Thompson calismalari isletmeleri teknolojilere gore siniflara
ayirmiglardir. Siniflar arasindaki farkliliklar, géstermistir ki bazi organizasyonlar mekanik

bazilari ise organik yapi 6zellikleri tasimaktadirlar.
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Sekil 3.2 Mekanik ve organik yapi 6zelligi gosteren fabrika isletmeleri [40]

Sekil 3.2’de Durumsallik Yaklasimi sonucu ortaya ¢ikan siniflandirma yer almaktadir.
Burada esas olan hangi oOzellikleri gosteren isletmelerin mekanik hangi ozellikleri
gosterenlerin ise organik yapida oldugudur. Durumsallik Yaklasimi asla bir ¢6zim
Onermez, durum tespiti yapar ve icinde bulunulan duruma goére ¢6ziimler getirilmesi

gerektigini soyler.

3.2.3.2.1 Mekanik Organizasyon Yapilari

Mekanik organizasyon yapisi klasik yonetim sisteminin ilkelerine ve 6zelliklerine uygun,
istikrarli kosullar altinda galisan isletmeler igin s6z konusu olmaktadir. Bu yapida,
orgutun faaliyetleri ayrik, 6zellestirilmis gorevlere bolinmiustir. Amaglar ve otorite Ust
seviyedeki yoneticiler tarafindan belirlenmektedir. Durgun cevrede faaliyet gosterirler.
Durgun cevrede, o6rgit calisanlarinin ¢ok degisik yeteneklere sahip olmalarina gerek

yoktur; ¢iinkl herkes hep ayni isi yapmaktadir. Bu ylizden uzmanlagsmaya uygundur [7].

isletmelerde kullanilan teknolojiye bagimh olarak, organizasyon yapisini tanimlamaya
calistigimizda mekanik o6zellikte olanlarin is akislarinda ve (retim sistemlerinde
otomasyona doniik olarak faaliyet gosterdikleri gozlemlenmektedir. Ayrica degismeyen
sabit teknolojik sistemlere bagimh olarak faaliyet gosterenlerde de mekanik

organizasyon yapisi s6z konusudur.

isletmeler siirekli olarak ayni teknolojiyi kullaniyorlar ve teknolojik bir degisime ihtiyac

duymuyorlarsa ayrica kitle liretimi s6z konusuysa bu tip organizasyon yapilarinda tim
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faaliyetler tanimhdir. Tipki bir makinenin galismasi gibi her sey rutin bir diizen igindedir.
Kullanilan teknolojiye dayali olarak isletmelerin organizasyon yapilari lizerine Joan
Woodward’in yaptigi arastirmalar kitle Gretimi yapan firmalarda basari ancak mekanik

organizasyon yapisl ile saglanabilmektedir [49].

Personel sayisinin artmasi, bulylklik artisina bagh olarak ihtisaslasmanin ve
formellesme derecesinin artmasi organizasyonlarin mekanik tavir sergilemeleri zorunlu

hale getiren diger faktorlerdir.

Mekanik Organizasyon Yapisinin Ozellikleri [48]:

e Gorevlerde uzmanlasmaya 6nem verilmistir. Sorunlar belirli uzmanlik alanlarina
bolinmuistar.

e Organizasyon el kitaplariyla kesin yetki ve sorumluluk sinirlari belirlenmistir.

e Otorite, haberlesme, kontrol hiyerarsik bir yapiya sahiptir.

e Bir sorunla ilgili olarak organizasyon lyeleri arasindaki haberlesme dikey yonde
cereyan etmektedir.

e isleilgili davranislar ve yapilan faaliyetler, iistlerin kesin talimati ile olusmaktadir.

e Teknik bilgi, deneyim ve ustaliklar genel kiltiir ve tecriibeden daha 6nemlidir.

e Organizasyona, Ustlere baglilik ok 6nemlidir.

e Yonetici, uzmanlagsmanin arttigl bu ortamda koordinasyonu saglamaktadir.

e Organizasyon ve hedefleri hakkinda tek ve gercek bilgi sahibi tepe yonetimidir.

e Yonetim butin bilgilerin, haberlerin belirli kanallardan gecerek, tst makamlara

ulastigi karmasik bir yapidir.

Tim bu ozellikleri gosteren mekanik yapilanmalarda her sey oldukga kesin ifadelerle
tanimhdir. Degisimin yogun oldugu cevrede ve sektorlerde faaliyet gdstermeleri sz
konusu degildir. Klasik organizasyon teorisinin sundugu ve 6nerdigi yapi 6zellikleri
gdstermesine ragmen giiniimiizde de bir ¢ok firma bu yapidadir. Ozellikle franchising
uygulamalarinda, subeleserek biylimelerde, farkh (lkelere ayni firma adi altinda

yapilan yatirimlarda oldukca glicli mekanik 6zellikler gériilmektedir.

Ornegin Mc Donalds firmasi diinyanin neresinde olursa olsun gerek ydnetimsel
faaliyetlerinde gerekse sube restoranlarinda ayni  organizasyonel yapiyi

tekrarlamaktadir. Oldukca kati standartlar hem Ulretim hem yonetim faaliyetleri icin
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belirlenmistir. Hicbir noktada degisiklik s6z konusu degildir. Kurumsal yapi icerisinde
onceden tanimlanmis bu dizeni, iginde bulunduklari mekanlarda da tekrarlarlar.
Oldukga stabil mimari konseptler diinyanin higbir yerinde degismez. Zaten faaliyetlerin
dizenli bir sekilde gergeklesebilmesi ve ayni kaliteyi sunabilmeleri, bu kadar biyik bir
yapilanmada kalite standartlarindan 06din vermemeleri, faaliyet gosterdikleri
mekanlarin ayni olmasini zorunlu kilar. Her yerde ayni Giretim sirecini izlemeleri ve ayni
degismeyen teknolojiyi kullanmalari ayni Gretim gereclerini ve bunlarin fiziksel

diizenlerini gerektirir.

Ayrica bu tir franchising uygulamalarinda ayni mimari konseptin tekrarlanmasi firmaya
olan farkindalik diizeyini de arttiracaktir. insanlar nereye giderlerse gitsinler mutlaka

karakteristik mimari 6zelliklerinden dolayi firmayi taniyacaklardir.

3.2.3.2.2 Organik Organizasyon Yapilari

Organik organizasyon yapisi ise ¢evre kosularinin sirekli ve hizlh olarak degistigi
durumlarda en uygun organizasyon vyapisi olarak belirmektedir. Organik
organizasyonlarda sert bir hiyerarsik yapi sd6z konusu degildir. is tanimlari ¢ok net

degildir, emir komuta zinciri yoktur.

Organik organizasyon yapisi sistem teorisini esas alir. Oldukca esnek bir diizenleme
getirir. isletmenin icerisinde bulundugu cevre ya da kullandigi teknoloji degistikce
organizasyon bu degisime uyum saglayabilmelidir. Belirsizligin, degisimlerin fazla
oldugu, birim Uretimin gerceklestigi, yaraticiligin yogun oldugu ya da sanatsal {iretimin

gozlemlendigi organizasyonlar igin ideal yapidir.

isletme, cevresel kosullarin degisime ugramasiyla yeni bir mal ya da hizmet iretmek
durumunda kalabilir. Organik organizasyon yapisi bu degisime imkan tanir. Ornegin
cevreci orgitlerin, plastik malzemenin insan saghgini tehdit ettigini hikimete
dayatmasiyla kanuni bir diizenlemeyle yasak getirilirse plastik sise kapag Ureten bir

firma da varligini devam ettirebilmek icin baska bir Gretime yonlenebilmelidir.

Teknolojideki degisimler de buna benzer sonuglar doguracaktir. 50 senedir ayni

teknolojiyle, ayni makinelerle, ayni iretim bandiyla insaat civisi tGreten bir firma zaman
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icerisinde kullanilan teknolojinin degismesiyle farkli makineler, Gretim bandini

kullanmak durumunda kalabilir. Calisan sayisi bir anda artabilir ya da eksilebilir.

isletmelerin organizasyonel yapilari bu degisimlere imkan taniyacak bicimde organik bir
yaplya sahip olsa bile icinde bulunduklari fiziksel mekan bu degisimi desteklemiyorsa

firma ciddi bir gikmaza girebilir.

Klasik organizasyon anlayisinin hakim oldugu dénemde var olan teknolojinin her zaman
ayni kalacagi cevresel degisimlerin olmayacagl var sayiliyordu. Bu anlayisla Gretim
yapilan bir isletme icin faaliyet gosterecekleri mekani tasarlayan mimarinda ayni
verilerle hareket etmesi ve bu 6n kabulleri degerlendirmesi yanlis olmaz. Ancak organik
yaplya sahip olan bir firma icin tasarlanan fiziksel mekanin da organizasyondaki gibi

esneklige sahip olmasi gerekmektedir.
Organik Organizasyon Yapisinin Ozellikleri:

e Bireylerin 6zel bilgi ve deneyimlerinin islerine katkida bulunabilecegini kabul eden
bir sistemdir.

e Bireyler arasi haberlesme ile bireysel islerde sirekli ayarlamalar yapilir; sik sik
yeniden isler tanimlanir.

e Dikey haberlesmeden ¢ok yatay haberlesmeye dnem verilir. Farkli dizeylerdeki is
gorenler birbirleriyle haberlesme olanagi bulurlar. Bu nedenle kisiler arasi iliskiler
emir komutadan ¢ok danisma niteligindedir.

e Haberlesmenin kapsamini emir, rapor verme ve almadan ziyade; bilgi alisverisi
olusturur.

e Bireylerin genel olarak sahip olduklari ticari, teknik ve endistriyel konulardaki bilgi
ve uzmanliklari da 6nemlidir. Belli bir konudaki ihtisaslasma yerine genel isletmecilik
bilgileri, bunlarin gevresel degiskenlere ve birbirleriyle olan iligkilerini kurabilme ve
sentez meydana getirebilme 6nem arz etmektedir.

e Bireyler islerini kendilerine sunulan kurallar cercevesinde degil; tim 6rgit gercegi ve
hedeflerinin g6z 6nilinde tutulmasi bilinci ile yaparlar.

e Tepe yonetimini olusturan yoneticiler, mutlaka her seyi en iyi bilen ve butin

kararlari almaya tam yetkili kisiler olarak distintlmezler.
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3.2.4 Cagdas Organizasyon Teorileri

Tarihin her déneminde degisimlere sahne olan diinyada 20. ylzyilin son ¢eyreginden
itibaren ortaya cikan toplumsal degisimlere bagli olarak, yénetim, organizasyon kavram
ve uygulamalarn daha degisik bir gorinim almis ve bu konuda yeni goérisler ileri
surlilmustlir. Bu gorisler: Toplam Kalite Yonetimi, Temel Yetenek, Dis Kaynaklardan
Yararlanma, Sebeke ve Sanal Organizasyonlar, Degisim Muhendisligi, Kiyaslama,
Gigclendirme, Stratejik Ortakliklar, Kiiciilme ve Kademe Azaltma, Ogrenen

Organizasyonlar olarak tekniklestirilmistir [52].

Cagdas Organizasyon Teknikleri kapsaminda ele alinan bu tekniklerin bir kismi icerikleri
incelendiginde ge¢miste var olan bazi teknik, teori ve vyaklagimlarin devami
niteligindeyken bazilari “sanal organizasyonlar” orneginde oldugu gibi yeni ortaya
ctkmis kavramlardir. Stphesiz bugiinler gegmisin bir birikiminin neticesidir ve gelecekte
cagdasligini yitirecek bu tekniklerde o gilinlin ¢agdas organizasyon tekniklerine ilham

verecektir.
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BOLUM 4

FABRIKA iSLETMELERi ORGANIZASYONEL YAPILARININ MODERN
ORGANIZASYON TEORILERIi ACISINDAN MiMARI PROGRAMLAMAYA
ETKiSi

4.1 Mimarlikta Programlama Kavrami ve Bina ihtiyag Programi

Turk Dil Kurumu programi “Belirli sartlara ve dizene gore yapilmasi 6ngorilen
islemlerin bitini” olarak tanimlamaktadir [53]. Belirli sartlar ve 6ngori sozciikleri
Uzerinde durulmasi gereken noktalardir. Bir programin gegerliligi ancak gereken sartlar

saglandiginda olacaktir ve tiim bunlar gelecege doniik kabuller toplulugudur.

”

Programlama ise ayni  kurum tarafindan  “programlastirma isi olarak

tanimlanmaktadir.

Planlama bina programlama, tasarim ve yapim sireclerini icerir. Planlama objektif
kriterlere dayanan, agik sayilarla ifade edilebilen, akilci bir slrectir. Kuskusuz
mimarlikta planlama kavrami, gilinliik dilde kullandigimizdan daha kapsaml bir anlami
icerir. Planlama, 6nceden saptanmis olan amaglara erismek igin araglarin diizenlenmesi

ve eylemlerin yonlendirilmesine iliskin kararlarin bittinddar [54].

inceoglu [2], programlamanin planlamanin bir adimi oldugunu, bu anlamda
programlama sonucu elde edilen verilerin bir sonraki adimda kullanilacak yonergeler

oldugunu soyler.

inceoglu, G.E. Turnerin (Turner, G.E., “Architectural-Building Programming” , an

annotated bibliography) programlamayi “bireylere, gruplara ve/veya makinelere iliskin
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sureclerin cevre ve ekipmana bagli olarak anlatiimasi, mevcut durum ve gelecek igin
sozU edilen sireglerle bina formu arasinda sayisal iliskileri gelistirmede yonelinecek

amaglarin ve kriterlerin gelistirilmesi” olarak gordiginua belirtmektedir.

Aslinda bir problem belirleme, teshis etme olgusu olan programlamada temel olay
herhangi bir mekandaki yasamin bilinmesi ve mimkin olabilen her yoni ile

belirlenmesidir [35].

Ayrica buglinkii yasamin nasil olacaginin 6ngoriilmesi, buglnkii ihtiyac ve
gereksinimlerin  belirlenmesi haricinde gelecekte karsilagilabilecek yasamin ve

ihtiyacglarin da 6ngériilmesini, bunlarin tespitini gerektirir.

Mimarlikta programlama kavrami iki temel dogrultuda ele alinmakta ve

kullanilmaktadir [55]:

e Birincisi binalarin ihtiya¢ programlarinin hazirlanmasina iliskin siregleri kapsar.
Mimari tasarlama ¢alismalari 6ncesi ele alinan bu siirecin c¢iktilari tasarlama
calismalarinda veri olarak kullanilir. Bu durumda sonugta yazili veya benzeri bir
formda bir yonergeler dizisi bir tGriin elde edilir. Bu programlarin hazirlanmasi igin
farkli yontemler ve siirecler kullanilir. Fakat sonucta elde edilen bir siire¢ ya da
siirecin anlatimi degildir ve (riin zaman faktériinii icermez. ihtiyaglari belirten bu
program bu ihtiyaglarin ne zaman karsilanacagini belirlemedigi gibi, bu ihtiyaglarin
karsilanmasina iliskin olarak kaynaklari da belirtmez.

e ikincisi mimarlikta programlama kavraminin belirli bir siire¢ sonunda amag olarak
sireclerin Uretildigi durumlar icin de kullanilmasidir. Bu siire¢ programlar
eylemlerin, is veya islemlerin sirasini, iliskilerini ve en 6nemlisi gerceklesme ve
uygulama sirelerini belirlerler. Burada temel 6zellik zaman faktortudir. Santiye,

blro, is programlari, yapim, Giretim programlari buna érnektir.

Bina ihtiyac programi, cevre sisteminin ihtiyac sistemine bagl olarak beklenen
niteliklerini aciklayan bir aractir. Bina ihtiya¢c programlari, mekanlarin 6l¢l, bicim ve
karakterlerini, mekanlarin birbirleriyle iliskilerini, bunlarin dis cevre ile iliskilerini,

iclerindeki cevre sartlarini anlatir bir listesi gértiinimuindedir [56].

Bir bina programinin hazirlanmasinda bina icinde yer alacak organizasyonlar ve

sirecler ile bu organizasyonlara iliskin buylklikler, kapasiteler temel veri grubunu
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olusturmaktadirlar. Organizasyonlar ile bina sistemi, bir kap ile igerigini hatirlatirlar.
Programlamadaki gorevlerden biri de bu igerik ile onu saran ¢evre arasindaki uyumun

saglanmasi yollarinin arastiriimasidir [2].

Mimarlkta planlama ve programlama, ¢ogu kez birlikte veya birbirini izleyerek
kullanilan yakin kavramlardir. Birinin digerinin yerine kullanildigi da gorilmektedir.
Kavramlarda ki bu yakinhigin nedenini her iki durumda da, bir dizi kararin gelecek igin

onceden verilmesi” diistincesinde bulmak mimkundir.

Bir organizasyonun amaclarindaki degismeler sistem icinde yapisal degismeler
biciminde kendisini gosterecektir. Bu olgu binalarin ihtiya¢ programlarinin
hazirlanmasinda blylik ©6nem tasimaktadir. Zira amaglarin kademeli olarak
gerceklesme sirelerini belirlemek bu yolla mimkindiir. Ayni sekilde programlarin ve
binalarin kademeli planlanmalari mimkiin olabilecektir. Zira bir organizasyonun ortaya
ctkmasi ve islerligi olabilmesi i¢in bir ortamin bulunmasi gerekir. Bunu da binalar yerine

getirmektedir.

iclerinde bircok karmasik fonksiyonu, faaliyetleri, bu faaliyetlere bagh alt sistemleri ve
bu sistemler toplulugunu barindiran isletme organizasyonlari, ayni zamanda sahip
olduklari iletisim - haberlesme kanallari, informel iligkiler, sosyal yapi ve 6rgit kiltiri
ile icinde bulunduklari yapiya gercek anlamda etki ederler. Bu kadar karmasik bir
sistem icin gercek anlamda bir mimari program ve tasarim siirecine gerek vardir. Bina

ihtiyac programlari da bu tasarim sirecinde yer almaktadir.

4.2 Mimari Programlamada isletme Organizasyonel Yapilarinin Degerlendirilmesi

inceoglu’nun bina sistemi ve organizasyonlar arasindaki iliskiyi bir kap ve icerigi
arasindaki iliskiye benzettigini belirtmistik (Bolim: 4.1). Bu iliskinin dogru
kurgulanmasi, mimari programlamanin bu c¢ercevede degerlendirilmesi ve bina ihtiyac

programinin bu paralellikte hazirlanmasi gerekmektedir.

Aksi takdirde organizasyon sistemi ve onun alt sistemleri arasindaki iliski mimari
tasarimin nihai Urini olan bina icerisinde saglkli bir sekilde yer edinemeyecek ve
isletmenin esas amaci olan kar maksimizasyonu Uzerinde olumsuzluklara sebep

olacaktir.
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Elbette mimarligin amacinin, isletmenin kar maksimizasyonunu saglamak oldugunu
soéylemek dogru degildir. Burada dolayh bir iliski vardir. Esas olan mimari ve
organizasyon arasindaki iliskinin dogru kurgulanmasidir. Bu yaklasimin baslangicinda da
bina ihtiyag programini olustururken organizasyonel yapinin dogru incelenmesi ve

tanimlanmasi s6z konusudur.

inceoglu, Organizasyonel sistem ve bina formu iliskisini agiklarken isletmecilige gore
organizasyonel sistemi olusturan dort grup 6geye, bina programina etki yoninden iki

grubu da eklemektedir. Bunlar [36]:

e Organizasyonun vyapisi ile ilgili olanlar: ilke ve kurallar, bicimsel iliskiler (formel),
bicimsel olmayan iliskiler (informel), eylemler, islemler

e insanla ilgili olanlar: Bireyler, gruplar, gruplarla ilgili degiskenler, organizasyonun
Uyelerinin deger yargilari, 6rgit kultlrd, orglitsel davranig, yonetim felsefesi

e Teknolojik olanlar: Kullanilan araglar, makineler, yontem ve teknikler

e Amaclara iliskin olanlar: Bigimsel olarak saptanmis amaclar, organizasyon Ulyeleri
tarafindan gelistirilen dogal amaclar

e Organizasyonun gelecegine iliskin temel kararlar: Teknolojik degisimler, amag
degisimleri, gelisme ve bliyiimenin nitelikleri, kiiclilme (downsizing)

e Buylkliikler: Sayisal veriler, kisi, grup, takim, sube, bélim, departman buykltkleri

Bu verilere eklenmesi gereken dnemli bir bilgi “Blyuklikler” bashg altinda belirtilen
kavramlarin da organizasyon yapisini olusturan diger parametreler oldugudur (Bolim:

3.1.1).

Organizasyonun vyapisini olusturan bu unsurlar pekcok durumda bina ihtiyag
programinin da striktlrind olusturur. Bir 6gretim kurumundaki yonetim birimleri,
Ogretim veya arastirma birimleri gibi organizasyonel yapi ayni zamanda programin da
anlatim teknigi yoniinden ana basliklarini (takimlar, sube mudurlikleri, bolim sefleri

vb.) olusturur [36].

Her organizasyonun bir sistem oldugu unutulmamalidir (B6liim 3.2.3.1). Henry Fayol’un
klasik organizasyon teorisinin sekillenmesine katkida bulunarak ortaya koydugu ve

sistematiklestirdigi isletme fonksiyonlari (Bélim 2.3.2) organizasyonel yapi icerisinde
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bircok takimin ve gruplarin olusmasina yol agar. Bu takimlar birleserek organizasyon

sistemini var ederler.

ISLETME FONKSIYONLARI BUTUNU

ALT SISTEM
'

2

‘a 3

Sekil 4.1 Sistem olarak isletme ve alt sistemleri [1]

Sistemin kendisi olan organizasyonel yapi ¢éziimlenip; bu diizlemde mimari program ve
bina ihtiyag programi olusturulurken alt sistemlerin varhg da degerlendirilmelidir.
Ornegin tekstil fabrikasi bir sistemse {retim departmani alt sistem, bu departmana

baglh calisan tasarimlarin gerceklestigi modelhane ise ikinci dereceden bir alt sistemdir.

Sistem-alt sistem arasindaki bu yaklasimlar 06zellikle glnimiizde internet
teknolojilerinin sagladigi imkanlar ile cok farkh boyutlarda ele alinmaktadir. Tasarimci
mimar ¢agdas dinyada var olan bu gelisimlerin sorgulanmasi gerekliligini bilmeli ve
organizasyonel yapiyr ¢oziimleyerek olusturacagi mimari program ve bina ihtiyac

programi igin is verenle diyalog halinde olmali ya da bir danismandan faydalanmalidir.

Bir sosyoloji profesorii olan Sennett’e gore [57] yeni kapitalizmin yol actigl sorunlara
yonelik en ciddi politik ¢6ziim o©nerileri, isin yapildigi mekanlara odaklanmaktadir.
Modern sirketler kendilerini yer olgusundan kurtulmus gibi sunmaktan
hoslanmaktadirlar. Meksika’daki bir fabrika, Bombay’daki bir ofis veya asagi

Manhattan’daki bir medya merkezi kiresel network (Uizerinde vyer alan farkl
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noktalardadir. Glinimizde isletmeler teknolojinin getirdikleriyle beraber network
Gizerinde bir fabrikasini Meksika’da olmazsa Kanada’da, bir ofisini Manhattan’da o da

olmazsa Boston’da acabilmektedir.

isletmeler icin bu tip davranislar, bazen kiiresellesmenin bir zorlamasi bazen de
teknolojik gelismelere dayal olarak isletme karini arttirmaya yonelik kaygilardir.. Sebep
her ne olursa olsun ginimiz isletmeleri organizasyonel yapilarini bu egilimler

cercevesinde sekillendirmeye ¢alismaktadirlar.

Yeni kapitalist diizenin iginde yer aldig kiiresellesme kavrami birbirleriyle iligkili Gg
faktori icermektedir. is diinyasi icin kiiresellesmeyi aciklamaya calistigimizda bu (¢
faktor yakinhk, konum ve tavirdir. Burada yakinlik kavramiyla agiklanmak istenen
degisen dinya dlzeninde artik 6rgltin paydaslariyla ¢ok daha siki iliskiler iginde
oldugudur. Clnki bugliniin iletisim teknolojileri insanlara diinyanin neresinde olurlarsa
olsunlar iletisim kurma ve bilgiyi paylasma imkani vermektedir, konum isletmenin artik
diinyanin herhangi bir yerinde Urettigi mali tim diinyaya satmasi ve ayni sekilde bir
mali diinyanin farkl yerlerinde parga parga liretebilmesini anlatirken tavir kavramiyla
vurgulanan verimliligi arttirmada izlenecek yolun Taylor'dan gliniimiize gelen siirede

gecirdigi degisimdir [58].

Gorulen sudur ki sebeke organizasyonlarin igerisinde yer alan tim kiglk isletmeler
birbirinden oldukga farkli sosyal ve mekansal yapilanma ihtiyaglari gésterebilirler. Biri
klasik organizasyon yapisi anlayisi icerisinde oldukca gicli ve diiseyde olusan bir
hiyerarsik yonetim Ozelligi gosterirken bir digeri yatayda dagilimin oldugu, informel

iliskilerin yogun oldugu daha organik yonetsel anlayisa sahip olabilir.

isletmelerin &rgiitlenmesiyle ilgili olarak, organizasyon planlamasindan da séz edilir.
“Yonetsel Planlama” da denilen bu tip planlama, bir kurulusun organizasyonel yapisini
(iskeletini) olusturmaktadir. Bu gergevede isletmenin amaglari ihtiyaglari ve kaynaklari
yan vyana getirilerek, organizasyon yapisi, organlar-mevkiler, goérev-rol-yetki ve
sorumluluklar, yapilacak isler-boliimler, belirlenir; 6rgiitsel otorite, iliski ve haberlesme

dizeni kurulur [59].

isletme organizasyonlari amacglarina binalar icerisinde ulasmayi hedeflerler. Binalar bu

anlamlariyla isletme faaliyetlerini saran bir dis kabuk gibidir ve bu kabuk bazi
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zamanlarda bu faaliyetlere kisitlamalar getirebilir. Ancak ginimizde cevre-
organizasyon, teknoloji-organizasyon iliskilerine (Bolim: 3.2.3.1) bagl olarak
isletmelerin klasik teoriyi baz alan organizasyonel vyapilar olusturamayacaklari
anlasilmistir.  Firmalar sosyal sistemler olduklarindan ve c¢evresel degisimlerle
etkilesimde bulunduklarindan dolayi stirekli olarak dinamik bir yapi sergilerler. Bu da
isletmelerin blylkliklerinin, amaglarinin, amaglarina bagh stratejik ve taktik karar

dizeylerinin, organizasyon semasinin degismesine sebep olur.

Oyleyse mimar, birbirinden bagimsiz ancak tek bir isletme biinyesinde yer alan bircok
organizasyonu saran yaplyl tasarlarken tim bu verileri degerlendirmelidir. Her bir

isletmeye bir digeriyle ayni yapiya sahipmisgesine davranmamalidir.

isletmecilik ve isletme kavramlari esas olarak Klasik Organizasyon teorisine katkida
bulunan Taylor’un is bolimi ve uzmanlasma lizerinde odaklanmasi, Fayol tarafindan
belirlenen isletme fonksiyonlari, Weber’in gigli hiyerarsiyi vurgulayan Birokrasi
Modeli izerine kurulmustur. Bunlardan sonra gelen tiim teoriler bunlari iyilestirmeye

ve eksikliklerini kapatmaya odaklanmis, dénemin gerekliliklerini belirtmislerdir.

Bu sebeple organizasyonel yapiyi olusturan unsurlarin da o dénemlerde sekillenmis

oldugunu soyleyebiliriz.

Ornegin bircok sebeke organizasyon uygulamalarinda iiretime yénelik tiim faaliyetler
ayri isletmeler (organizasyonlar) tarafindan gergeklestirilir ve daha sonra tek bir

blinyede toplanir.

4.2.1 Organizasyon Semasi ve Bina ihtiya¢ Programi iliskisi

Organizasyonel yapi, genel olarak organizasyon semasi ile ifade edilir. Bu sema baslica
birimleri, departmanlari, departmanlarin birbirleri ile iliskilerini, emir-komuta

iliskilerini, hiyerarsik yapiyi gosterir.

Organizasyon tasariminin temel tasi, islerin organizasyon mevkileri (pozisyonlari)
olarak belirlenmesidir. Yani vyapilacak isler bir araya getirilerek organizasyon

pozisyonlari olusturulur. Bu isin ana adimlari sunlardir [25]:
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e Bir pozisyonda yapilacak isler belirlenir,
e Bu pozisyona gelecek kisinin sahip olacagi yetkiler belirlenir.

e Bu pozisyona gelecek kisinin hangi bilgi, yetenek ve beceriye sahip olmasi gerektigi

belirlenir.

Boylece karsimiza kisiye baglh olmayan formel organizasyon pozisyonu ¢ikmis olur.
Daha sonra bu pozisyonlar kendi aralarinda iliskilendirilerek departmanlar ve

organizasyon semasi elde edilir.

Emiroglu [40], organizasyon semasinin, isletmelerin karar ve yiritme organlarinin bir

baska deyisle organizasyon striktirinin grafiksel ifadesi oldugunu sdylemektedir.

Binanin isleyisinin belirlenmesi organizasyon sistemi ile olusur ki, bir ¢esit yonetim
semasl olan bu sistem genellikle fonksiyon sistemi ile Ust liste diiser ve binanin fiziksel
bicimlenmesinde etkin rol oynar. Bu nedenle bina ihtiya¢ programlarinin temel girdisi
olarak organizasyon semasi, ézel bir 5neme sahiptir. lyi belirlenen organizasyonel yapi,

saglikh calisan yapiya ulasmanin baslangicidir [35].

Sekil 4.2 Yonetim semasi
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isletme fonksiyonlarina bagl grup ici ve gruplar arasi dizenlenen iliski semalar
bunlarin yogunluklarini gosterdiklerinden bir anlamda hangi gruplarin birbirleriyle
yakin olmalari gerektigini, hangilerinin beraber olmak yerine daha uzakta

yerlesebileceklerini ifade ederler [1].

inceoglu [2], bina ihtiyag programi hazirlamada kullanilan tekniklerden birinin de
organizasyon semasinin belirlenmesi oldugunu séyler. Bu semalarda her Gnitenin bagh
bir alt Gnite ve alt Unitenin bagh oldugu diger birimler belirtilir. Bu organizasyon
semalari ayni zamanda kararlarin dnceliklerini ve ¢esitli karar diizeylerini de gosterirler.
Bir kurulusta genel midir, danismanlar, genel mudlr yardimcilari, grup, sube
mudadrlikleri, servisler, Uniteler vb. bir semada belirtiimisse bu ayni zamanda karar

diizeylerini de ortaya koyar.

Bunu yaparken isletme yapisini bir bitin olarak ifade eder. Servisler, departmanlar ve

fonksiyonlar arasindaki iliskileri tanimlar.

Ornegin bir fabrika organizasyonunda temel olarak ydnetim ve iiretim departmanlarini
organizasyon semasl ayirir. Sonrasinda ise temel departmanlara ait alt departman ve

fonksiyonlari tanimlar.

Bu yoniyle, Camoglu [17] fabrika isletmelerinin Uretim ve yonetim boélimlerinin

kitlesel agidan dort sekilde bigcimlendigini belirmektedir:

e Uretim holii ile idare béliimiiniin birbirinden bagimsiz planlanmasi

e Uretim holii ile idare béliimiiniin ayni modiil icinde, birbiriyle i¢ ice planlanmasi

e Uretim holii ile idare béliimiinin birbiri ile bitisik ve genelde i¢ kisimdan iliskili
olarak planlanmasi

e Uretim holii ile idare béliimiiniin képrii baglantisi ile birlestirilerek planlanmasi

4.2.2 Fabrika isletmeleri i¢in Esneklik Kavrami ve Mekan iliskisi

Gunlmuzde esneklik kavrami hem isletmelerin hem de mimarligin sorunu olarak kendi
sinirlarinda ayri ayri degerlendirilmekte, bu kavrama dair her iki disiplinde de ayri ayri

akademik calismalar Uretilmektedir.
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Bryden [60], mimari acidan fabrika vyapilarinda olmasi gereken esneklikten

bahsederken, esnetilebilen, esneyebilen mekan kavramlarindan bahseder.

Bu bashk altinda ise tezin kapsami ve yazilis amaci dahilinde olmasi sebebiyle,
isletmelerdeki esnekligin, mimari program ve bina ihtiya¢ programi dolayisiyla mekani

nasil sekillendirdigidir.

Mimarin yapilyl kim igin tasarlayacagini bilmesi yetersiz kalmaktadir. Esnek yapili
isletmenin su anki ve gelecekteki davranis Ozellikleri mimar tarafindan bilinmelidir.
Tasarimci mimar oldugu yerden kalkip isletme organizasyonu tarafindan tasarim

surecine bakmayi 6grenmelidir.

Klasik ve neo klasik organizasyon yapilarinin (Bélim 3.2.1, 3.2.2). gecerli oldugu

dénemde isletmeler igin esneklik kavramindan bahsetmek s6z konusu degildir.

isletmelerdeki esneklik kavrami Fordist dénemin biiyiime egilimlerinin degismesi ve
modern organizasyon teorilerinin sorgulandigi donemde anlam kazanmaya

baslanmistir.

isletmeler acisindan bakildiginda esneklik &zellikle organik organizasyon yapilarinda
gozlemlenir. Daha o©nceden c¢agdas organizasyon teorileri basligl altinda kisaca
degindigimiz kigllme (downsizing), yeniden yapilanma (re-organizasyon), degisim
miihendisligi (re-engineering) vb. teoriler esnek organizasyon yapisina sahip isletmeler

icin s6z konusudur.

Kuculme (downsizing), bir isletmenin verimlilik ve/veya etkinligini arttirmak icin bilingli
olarak kalici bicimde personel azaltmaya basvurmasidir. Bu amagla isletme yénetimi,
sistemli olarak aldigi kararlar ve uyguladigi stratejiler ile yapilmakta olan isleri, bu isleri

yapan ¢alisanlarin sayisini, orgutteki pozisyon ve hiyerarsik kademeleri azaltmaktadir.

Kigllme verimliligin ve isletme karinin arttirilmasi icin verilen bir karardir. Kiicilmeyle

karistirilan gerileme ise isletme karinin, is hacminin istem disi azalmasidir.

Degisim muhendisligi (re-engineering), organisazyon yapisiyla degil, is slreclerinin
koklu degisimiyle ilgilidir.

Yeniden yapilanma (re-organizasyon) ise sorumluluklarin dagilimini, organizasyon

semasindaki grup, kisim ve bireysel pozisyonlarin yeniden diizenlenmesi, iletisim
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kanallarinin ve organizasyon yapisinin degistirilmesidir.

Gorulmektedir ki organizasyon semasi ve bina ihtiya¢ programi arasindaki iliski (B6lim
4.2.1) bu kavramlar ve esnek isletmeler sebebiyle sirekli olarak degisiklik
gostermektedir. Kiiciilmeye giden bir isletmede grup, kisim ya da pozisyon sayilarinda,
calisan personel sayisinda azalma olabilecegi gibi, degisim miihendisliginden
faydalanan bir fabrika isletmesinde is sireglerinin buna bagl teknik ekipmanin da
degisiklik gosterecegi asikardir. Oldukca stabil hazirlanan bina ihtiyac programina bagh
olarak tasarlanan binalar isletmelerin bu ihtiyaglarina cevap veremeyebilir. Bir
organizasyonun amag ve hedeflerinin degismesi yeni davranislari getirir. Fiziksel sistem

sabit kalirsa dengesizlik ve verimsizlik olusur.

Bir organizasyonu, ozellikle Gretime donik fabrika organizasyonlarini icinde barindiran
binalar, isletmelerin bu ihtiyacina cevap vermek durumunda kalmislardir. Dolayisiyla

esneklik mimarinin de sorunu haline gelmistir.

Onceleri isleve uygun olarak planlanan yapilar yerlerini esneklik, gelecekte biiyiime,
kiigilme gibi kavramlarin 6n planda tutuldugu yapilara birakmislardir. Boylece genis ve
esnek hacimler, kolay ve hizla inga edilebilen tasiyici sistem ve malzemeler tercih
edilmeye baslanmistir. 60’li yillardan itibaren 0Ozellikle kisa siireli imkanlar saglayan
Uretim esnasinda blyime ya da kigllmenin olabilecegi sistemler (zerinde
durulmustur. Fordist donemde, mekanik organizasyon yapilari igin disa tamamen
kapali yapilar yapilmissa da bu anlayis kisa zamanda terk edilerek yapinin dis diinya ile

iliski kurmasi saglanmistir [17].

Yirekli [56], “belirli bir ihtiya¢c programina tam uyum saglayan yapilarin fonksiyonel
eskimenin hazirlayicis”” oldugunu séylemektedir. Orgiitlenme siirecindeki esneklik
kavrami, isletmelerin icinde bulunduklari yapidan yeni ihtiyaclarini karsilamasini bekler.
isletmeler ilk kurulduklari an gibi sabit kalamadiklarina gére yapilar bu ihtiyaclara cevap

verebilmelidir.

Post Fordist donemde, fabrikalar parcalanmis, tersaneler kapatilmis, Gretim mekanlari
is glicli nerede ucuzsa oraya tasinabilen esneklige kavusmustur. Ornegin, iscileri stirekli
bir arada tutarak, bitin bir gemiyi bir tersanede Uretmek yerine, ucuz is gliciine

dayanarak, sendikasiz, sigortasiz, taseron sistemi icinde, gemi Uretilmeye baslanmistir.
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Geminin motoru baska yerde, govdesi baska Ulkede, pervaneleri baska Ulkede
Uretilerek, kaynagini, para basmaktan degil, yeni is siireglerinin esnekliginden alan, bir
esneklik modeli gelistirilmistir. Fabrikalar da bu yeni esneklik modeline gore

bicimlenmeye baslamislardir [61].

Bunun bicime yansiyan yani, plan, kesit ve goriiniiste belirli amaclari saglayan kesin
bicim yerine, belirsiz amaglara yonelik notr bicim ve degistirilebilen yapi elemanlanidir

[62].

Bu gelismeler tasarimci mimari, yapinin ileride gerek i¢ mimarisinde gerekse dis
mimarisinde yeniden kurgulanabilme, isletmenin yeni ihtiyaglarina cevap verebilme
Ozelliklerini sorgulamasini giindeme getirmistir. Mimar artik kesin kararlardan ¢ok

mimari bilesenlerin bir araya gelis ihtimallerini distinmeli ve tasarimina yansitmahdir.

4.2.3 Fabrika isletmelerindeki Stratejik ve Taktik Kararlarin Mimari Programlama

icin Veri Teskil Etmesi

Strateji, gelecege donik olarak ve uzun vadede isletmeye istikamet vermek ve rekabet
Ustlnligu saglamak maksadiyla, isletme ve cevresini siirekli analiz ederek uyum
saglayacak amaclarin belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi, gerekli ara¢ ve

kaynaklarin yeniden diizenlenmesi ve tahsis edilmesi siirecidir [63].

Taktik karar ise isletmenin kaynaklarini en etkili sekilde kullanabilmesi ve stratejik
kararini uygulayabilmesi icin degisen duruma uygun olarak alinan kisa dénemli

kararlardir. Bunlara alt stratejiler de denilmektedir [63].

isletmeler uzun dénemli amag¢ ve hedeflerini belirlemek ve bu amaglari
gerceklestirebilmek icin ihtiyac duyulan kaynaklari tahsis ederek uygun faaliyet
programlarini hazirlayabilmek igin stratejik kararlara; bu stratejileri uygulayabilmek igin

de taktik kararlara ihtiya¢ duyarlar.

Bina ihtiyac programlarinda amag, gelecege iliskin kararlar verilmesidir. Bina
programlama, yapay c¢evre problemlerine iliskin bilgi toplama ve sentez yapmayi iceren
bir eylem olarak, planlama ve tasarlama asamasinda bir evre ve problem belirleme
metodolojisidir. Diger bir deyisle, programlama, stratejik planlama kararlarinin taktik

uygulama adimlari niteligindedir [35].
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inceoglu, isletmeleri bir bina icinde faaliyet gosteren sosyal sistemler olarak
tanimlamistir. Dogal olarak bir binadan, genel anlamda ise mekandan bagimsiz
disinillemeyen isletmeler stratejik anlamdaki hedeflerini gergeklestirebilmek igin
fiziksel mekanlari kullanirlar. Ancak bu mekanlar stratejilere ulasmak icin gerekli taktik

kararlari uygulamaya uygun degilse mekanin iyilestirilmesi yoluna gidilir.

isletmeler icin gelecege doniik olarak belirlenecek stratejik kararlar ve bunlarin
uygulanabilmesi icin gerekli taktik kararlar program 6ncesi tespit edilmelidir. Bu adim
isletmenin gelecekteki hedeflerine ulasabilmesi igin zorunludur ve mimari program

mekansal anlamda sunacaklariyla isletmeye bu noktada imkan tanimalidir.

Bltln bu denge unsurlari bina ihtiyag programlari gelistirilirken éngorilmelidir. Mimari
tasarim, stratejik karar diizeyinde uyum saglayabilmelidir. Stratejik karar ile bina ihtiyag
programlari ayni paralelde hareket ederler. Bina ihtiya¢c programlarinda da amacg
Onal'in [35] belirttigi tzere, gelecege iliskin karar verilmesi iken, stratejik kararin

isletme organizasyonlari igcin amaci da aynidir.

Mercedes-Benz Tiirk’iin istanbul Hosdere’de yer alan otobiis fabrikasiyla ilgili olarak
2005 senesinde yapilan bir calisma (Tez yazari tarafindan yapilmistir.) yukarda bahsi

gecen iliskileri 6zetleyebilmesi agisindan iyi bir drnektir.

Bu fabrikada geleneksel bant lretim sistemi yerine, akan bant ve sabit ¢alisma
istasyonlari kullanilmaktadir. Burada esas amac¢ esnekligin saglanarak ayni fabrikada
farkli modellerin (retilebilmesi ve yeni modellere kisa siirede gecisin saglanmasidir.
Ayrica Toyotizm’de oldugu gibi depolama mekanlari bu sistem sayesinde asgariye
indirilmistir.

isletmenin kendi anlayisi ve ¢ok fabrikali olmasi geregi st diizey yénetim ve genel
merkez yapidan bagimsiz olarak istanbul Bahcesehir'de yer almaktadir. Hosdere’de

sadece Uretim mekanlari ile fabrika yonetimi yer alir.

1990°h yillarin basinda firma 25 senelik stratejik planlamasini yaparak Tirkiye'de
yatirim karari almistir. Yatinnm karari verildigi andan itibaren, biylime hedeflerinin ne
oldugu ve nasil olacagi net olarak tanimlanmistir. Bu stratejinin gerceklesebilmesi icin
gerekli taktik kararlarin yani uygulama adimlarinin stratejik kararlari destekleyici

olmasini istemislerdir. Mimari projelendirme ve insa faaliyetleri de bunlardan birini
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hatta temelini olusturmaktadir. Bu noktada yapilacak yanliglar firmanin biylimesi igin

surekli olarak engel teskil edecektir ki bu kabul edilemez bir durumdur.

Yatinmin gergeklestirilecegi arazi satin alindiginda o glnlin ihtiyaglarinin ¢ok

Uzerindedir. Bu karar bilingli bir sekilde verilmistir.

Firma y®netimi satin alinan arazi iizerine, mimari proje miellifleri Tamay Siitmen” ve
Yilma Kogak’tan hedeflerine uygun esnek, hicbir zaman bitmeyecek bir tasarim
yapmalarini istemistir. ilk projelerde finis, parca imalati/karoser binalari yer
almamaktadir. Montaj ve boyahane binalari ise buglnki kadar biyik degildir (Sekil

4.3).

ilerleyen zamanlarda firmanin biyiimesi ve stratejik planlamanin sorunsuz islemesiyle,
mduellif mimarlardan taktik karar diizeyinde yeni projeler Gretmeleri istenmistir. Bunun
Uzerine mevcut yapilar genisletilmis, bu yapilarla iligkili, Gretim ve yonetim sirecine

direk katilabilen yeni yapilar tasarlanmistir.

Sekil 4.3 Mercedes-Benz Tiirk, Hosdere Otoblis Fabrikasi vaziyet plani — Soldaki ¢izim ilk
kurulus donemine, sagdaki cizim ise fabrikanin buglinki haline aittir. (Firma arsivinden
alinmistir)

* Tamay Siitmen’in vefatindan dolayi bugiin proje miellifligini Yilma Kocak siirdiirmektedir.
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Onemli olan ilk yapilarin ve genel yerlesimin bu esnekligi karsilayabilmis olmasidir. Bu
faaliyetler gerceklestirilirken de vyapilar butininidn mimari dili, devamliligini
saglayabilmis, genel yerlesim planinda ve (iretim departmanlari arasindaki etkilesim

kesintisiz olarak slirdirulebilmistir.

Bugilin de fabrika bilnyesinde toplantilar diizenlenmeye devam edilmektedir. Bu
toplantilara st yonetim, fabrika yonetici ve mihendisleri ile mimari proje muellifi
katilmaktadir (Tez yazari da toplantilardan birine dinleyici olarak katilmistir). Gérisiilen
konulardan biri firmanin gelecege donik belirledigi stratejik kararlaridir. Gelecekte
fabrikanin hangi pozisyonda olmasinin beklendigi, hedeflenen lretim kapasitesinin ne

olacagi goriisulir ve tasarimci mimara bununla ilgili olarak bilgiler verilmektedir.

Hosdere Fabrikasi ilk tasarlanisi itibariyle de olduk¢a esnek bir yapiya sahiptir. Sirekli
olarak mekansal anlamda ve teknik donanim anlaminda yenilenir. Bu toplantilarda
gelecekte Uretim kapasitesinin arttirilmasi, azaltilmasi vb. hedefleniyorsa mimardan

bunun igin tasarimi gelistirmesi veya degistirmesi istenir.

Sekil 4.4 Mercedes-Benz Tiirk, Hosdere otobus fabrikasi genel goriinis (Firma
arsivinden alinmistir)

Olasi kriz donemlerinde ya da firma kicllmeye gidecek olursa hangi organizasyonel

sureglerin ve departmanlarin iptal edilecegi ya da hangi departmanlarda faaliyet
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farklilagtirmasi olacagi da bahsi gegen bakis agisi dogrultusunda planlanmistir. Mimari

projeler bu yonuyle de olasi ihtiyaglari karsilayacak sekilde tasarlanmistir.

Sekil 4.5 Mercedes-Benz Tirk, Hosdere Otoblis Fabrikasi i¢ mekan gorinisi (Firma
arsivinden alinmistir)

Fabrika yapisi adeta isletmeyle birlikte yasayan bir uzuv gibidir. Onun ihtiyaglarina gére
sekillenir ve isletmenin devamliligina imkan tanir. Tim bu anlayis ilk tasarim igin
baslangi¢ olan mimari programda ve bina ihtiya¢ programinda yer bulmustur. Bina
ihtiyag programi sistemi kemiklesmis bir dizen olarak tanimlamamis, organizasyon

yapisini dogru analiz ederek ciddi bir ¢6ziim sunmustur.

4.3 Fabrikalarda — Sanayi Tesislerinde Uretim Modeli ve Mekan iliskisi

Fabrika ve sanayi yapilarinin tanim ve kapsamindan daha onceki bolimlerde detayli

olarak bahsetmistik.

Kisaca 6zetleyecek olursak; sanayi yapilari bagka bir deyisle fabrikalar, mal tretilmesi
icin yatirimci, sermaye, calisan, arsa, ve (retim etmenlerinin bir araya getirildigi
yerlerdir. Disiplinler arasi ortak bir calismayla tasarlanmasi gereken bu vyapllar,
gercekte mimari sinirlarin zorlandigi, yeniliklerin ortaya konuldugu yapilar olarak da

nitelendirilebilir.

83



Gunlimizde sanayi tesislerinde gerceklesen Uretim iki ana model ({izerinden
gerceklesmektedir. Her iki modelin ortaya cikisi da otomotiv sektoriinde olmustur.
Bunlardan biri kitle Gretim (mass production) modeli (B6lim 2.4) digeri ise, tam
zamaninda Uretim (just in time) modelidir. Bu iki model daha sonra sonra diger

sektorlere de yayilmistir.

Kitle Gretim modeli mimari projesi Albert Kahn tarafindan hazirlanan Highland Plant
adli fabrika yapisinda sekillenmistir (Bélim 2.4). Kitle Uretim Modeli bir siire sonra

kurucusu Henry Ford’un ismini alarak Fordizm olarak anilmaya baslanmistir.

Fordist Sistem oldukca kati bir yapilanmaya doniktir. TGm organizasyon yapisi, formel
iliskiler ve fabrika ici fonksiyonel iliskiler tamamen belirlidir ve esneklik unsuru igermez.
Uretimin nasil akacagi ¢cok nettir. Bilyiik capta stoklayarak, depolayarak calisma anlayisi

esas unsurlardan bir digeridir. Bu sebeple blylik depo hacimlerine ihtiyacg vardir.

2.Dilnya Savasi’ndan sonra Fordizm’in ¢iktigl yer olan Amerika Birlesik Devletleri’nden
cok uzakta yeni bir Gretim modeli sekillenmistir. Savas sonrasi agir ekonomik tramva
yasayan Japonya’da ki fabrikalarda gerceklesen liretim anlayisi da Fordizm’i taklit

etmeye ¢alisiyordu.

Bu dénemde otomotiv sektoriinde faaliyet gdsteren bir firma olan Toyota yeni arayislar
icerisindeydi. Tekstil sektériinde uzun sireler calisarak ciddi basarilar elde etmis biri
olan Taiichi Ohno Toyota’ya geldikten sonra kitle Uretim modelinin rijitlik,
esneyememe, kati organizasyonel yapi gibi sikintilarini fark ederek yeni bir Gretim

modeli arayisina girdi.

Ohno [64] yeni Uretim modelini gelistirmeden 6nce uzun zaman Fordizm’i inceledi.
Aksakliklarini, gelecekte yetersiz kalacagini gordii. Ohno Oncelikle maliyeti arttirmadan
kiiciik miktarlarda Gretim hedefine yonelik teknik érglitlenme kosullarini olusturmaya
yonelmis; ardindan da makine pargalari ve donanimlarinin degistiriimesine harcanan
zamani olabildigince azaltma c¢abasi icerisine girmistir. Bunu yaparken de temel fikir

olarak entegre fabrika, yalin Uretim ve toplam kalite kavramlarini kurgulamistir [64].
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4.3.1 Kitle Uretim ve Tam Zamaninda Uretim Modellerinin Mimari Programlamaya

Veri Teskil Etmesi

GUnumuzde elektro-mekanik ve iletisim teknolojilerinin artmasi, yeni organizasyonel
teori ve yaklasimlarin gelistirilmesi sonucu bir¢ok tretim modeli gelistirilmistir. Bunlar
temelde birbirine oldukca benzer 6zellikler gosterirler. Kitle Gretim modeli ve tam

zamaninda Uretim modeli digerleri icin esas teskil etmektedir.

Uretim modelleri fiziksel mekanlari kullanarak var olmalari sebebiyle mimari

programlamada ve bina ihtiya¢c programinin hazirlanmasinda oldukca 6nemlidir.

4.3.1.1 Kitle Uretim Modeli Agisindan

Ford’un fabrikasina demir cevheri gelir, otomobil olarak cikardi. Bir taraftan silis kumu
gelir diger taraftan otomobil cami olurdu. Kauguk gelir otomobil lastigine dontsurda.
Bu sebeple Ford’un fabrikalari &zellikle ikinci fabrika olan Rouge Fabrikasi tam bir
Uretim sehri seklinde devasa bir kompleksti. Bu kompleksin bir ¢ok yapisi da Highland
Plant’de oldugu gibi Detroit’li Mimar Albert Kahn tarafindan tasarlanmisti (Sekil 4.6,
4.7,4.8).

Elbette glinimizde kitle Uretim modelini benimsemis fabrika yapilarinda tim
sureclerin ve tiim Urlinlerin ayni yapi icinde gerceklesiyor olmasi s6z konusu degildir.
Ornegin bir arabanin lastigi baska bir organizasyona ait fabrikadan satin alim
yontemiyle tedarik edilmektedir. Ancak mevcut tim prosesler yine Henry Ford’un
fabrikasinda oldugu gibi oldukca tanimhdir. Stoklayarak ¢alisma mantigi biiyik depo

alanlarina ihtiyag dogurmaktadir.
Fordist Uretim Modeli’nde mimari agcidan énemli iki temel parametre sz konusudur.

Bunlar:

e Oldukga kati bir organizasyon yapisi ve is tanimlari: Organizasyon yapisi, fonksiyonel
iliskiler, birimler arasi iletisim, gruplar, ¢alisanlarin pozisyonlari olduk¢ca nettir ve
herhangi bir esneklige imkan tanimaz.

Sistem o kadar tanimli ve belirlidir ki organizasyonel sistemin manevra kabiliyeti
yoktur. Bu sebeple bdyle bir organizasyonel sistem icin belirlenecek olan mimari

program da oldukca rijit bir omurga (zerine kurgulanacaktir. isletme ici
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fonksiyonlarin ve departmanlar arasi iliskilerin adeta bir iz disimi olan bina ihtiyac
programi sonucu olusturulacak tasarim da esneklik 6zelligini barindirmayacaktir.
Henry Ford Model T iretiminden Model A’ya gecmek istediginde fabrika dokuz ay
gibi bir slire kapatilmak zorunda kalmistir. Bunun birinci sebebi fabrika ici Gretim
sisteminin yeni bir diizenlemeye izin vermemesi, bir digeri de iginde bulunduklari
yapinin fiziksel katihgidir.

e Biiyiik depolama alanlari: Kitle Uretim Modeli kisa siirede ¢ok is yapma Uzerine
kurulu bir sistemdir. Birim basina disen sabit maliyeler azaltilarak kar
maksimizasyonunu hedefler. Bunu yaparken de Uretim bantlarindan faydalanir. Bu
bantlar siirekli hareket halindedir. imalat akisi kesinlikle durmamalidir. Siparis
gelmis olsa da olmasa da Uretim yapilmaya devam eder. Fordist sistemin tipik
ozelligi montaj zincirinin her kosulda ¢alismasini sirdirmesidir. Elde edilen nihai
Urlinler satilincaya kadar blylik depolarda stoklanir. Ayrica imalata katilacak ham

maddelerin de biylk depolama alanlarina ihtiyaglari s6z konusu olur.

Kitle Gretim temelli imalat yapacak olan bir organizasyon igin fabrika tasarlayacak olan
mimarin bu edinimlere sahip olmali, yeni ¢6zimler Uretebilmeli ve gerektiginde

isverene yol gosterebilmelidir.

Sekil 4.6 Rouge Fabrikasi hava fotografi [65]
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Sekil 4.7 Rouge Fabrikasi genel gériinim [66]

.I F.—r"
t Fanar® pgmrs

Sekil 4.8 Rouge Fabrikasi 6n cephe detayi [67]
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4.3.1.2 Tam Zamaninda Uretim Modeli Agisindan

Ohno’nun Tam Zamaninda Uretim (Just In Time) olarak adlandirildigi bu yeni model

ilerde Toyotizm olarak adlandirilacaktir.

Toyotizm, her is etkinliginin istenen pargalarla, istenen zamanda ve istenilen miktarda
beslenmesi temeline dayanan bir is Orgltlenmesi ilkesidir. Bliyik miktarlarda seri
Uretimin tipik sorunu olan yuksek stoklamayi ve depo alanlarini azaltmayl esas

almaktadir [64].

is akisinda istenilen parcanin, istenilen yere istenilen zamanda gelmesi Kanban adi
verilen bilgi formlariyla saglanir. Bu sekilde biylk depolama ihtiyaci ortadan
kalkmaktadir. Tedarikciler istenilen zamanda Grlind montaj hattina getirmekle

yukimluddrler.

Toyotizm, Ford Fabrikasi’'ndakinin aksine tek bir araba modeli yerine ayni anda birden
¢ok model araba Uretebilmek, talep edilen kadar tGretmek, kisa sirede lretilen modeli

ve sistemi degistirebilmek esaslarina gore dlizenlemistir.

Toyotizm’i mimari agidan degerlendirecek olursak, bina ihtiya¢ programlarinda depo
mekanlarinin yer almadigi gorilecektir. Fordist Uretim anlayisina sahip fabrikalarin
tersine gerek yedek parcanin, gerekse nihai Uriniin stoklandigl depo alanlarinin

tamamen ortadan kalkmasi s6z konusudur.

Toyotizm’in 6ncici oldugu modelin ve gelistirdigi entegre fabrika sisteminde sifir stok
(sifir mal fazlasi, sifir depo), musteri icin sifir bekleme, organizasyon yapisini olusturan

departmanlar, birimler, gruplar arasi sifir birokrasi hedeflenmektedir [64].

Tum bunlardan dolayi fabrika yapisi mimari acidan projelendirme 6ncesi elde edilecek
mimari program ve bina ihtiya¢ programi geleneksel olarak herhangi bir fabrika igin

(kald1 ki otomobil fabrikasi dahi olsa) hazirlanacak olandan farkh olmahdir.

Otomobil liretimi yapan tim fabrikalar icin standart bir programlamadan s6z edilemez.
Otomobil fabrikalari elbette bir 6rnektir ve bunu diger tim fabrikalar, yonetim yapilari,

hizmet Uireten organizasyonlar icin genellestirmemiz mimkuinddir.
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4.4 Durumsallik Yaklagimi ve Mimari Programlama iliskisi

Modern Organizasyon Teorileri'nin en kapsamh ve bugilin dahi kabul goreni olan
Durumsallik Yaklasimi hakkinda onceki bélimlerde gerekli agiklamalar yapilmis;
mekanik ve organik olmak lzere iki tip organizasyonel sistem yapisindan bahsettigi ve

bu yapilarin igeriklerinin ne oldugu agiklanmistir (Bolim 3.2.3.2).

Bu baslk altinda ise isletmecilik Literatiirii’ne ait bu teorinin, Mimari Literatiir'de yer

alan mimari programlama ve bina ihtiyac programi ara kesiti tartisilacaktir.

Durumsallik yaklagimi ve mimari program arasindaki iliskinin daha anlagilabilir olmasi
icin onceki bélimlerde agiklanan organizasyon yapisina ait kavramlarin ve durumsallik
yaklasimina temel teskil eden diger teorilerin (Klasik, Neo-Klasik organizasyon teorileri

ve sistem yaklasimi) anlasiimis olmasi gereklidir.

Durumsallik yaklasiminin dnemi genel-gecer bir teori olmasi, kendinden 6nceki teorileri
alt yapi olarak kullanmasi ve kendinden sonra tim cagdas yaklasim ve teorilerin

temelini olusturmasidir.

Durumsallik yaklasimina gore organizasyonlar alt sistemleri bulunan birer agik
sistemdirler. Cevresel ve teknolojik degisimlere bagimh olarak farkhliklar gosterirler
(Bolim 3.2.3.2). Unutulmamahdir ki durumsallik yaklasimi organizasyonun amaclari
dogrultusunda yapiyi belirlerken kesin ¢6zim sunan bir recete vermez. Organizasyon
yapisinin nasil olmasi gerektigini tespit etmeye yodnelik ¢éziimler sunar. Hangi
organizasyon yapisina ne kadar uzaklikta durulmasi gerektigini, nelerin tercih edilmesi

gerektigini, icinde bulunulan cevresel sartlara gore belirlemek icin izlenecek yolu verir.

Organizasyonlar ve isletmeler birer sosyal sistemdir ve bltlin sosyal sistemler (g
boyutlu bir cevre icinde vyasarlar. Homans [68]), cevreyi (ce ayirararak

incelenmektedir. Bunlar:

1. Fiziksel ¢evre (iklim, yerylzi kosullari vb.)
2. Kiltlrel cevre ( toplumsal norm ve degerler, gelenekler vb.)

3. Teknolojik cevre (sistemin islerligi icin gerekli olan teknik ve islemler)

inceoglu [36], Homans'in bu diisiincesine bagh olarak organizasyonel sistemin, kiiltiirel

ve teknolojik cevresinde amaclara bagh olarak ortaya cikan yapisal (organizasyonel
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anlamda) degismelerin, sistemin icinde bulundugu fiziksel mekani da etkileyecegini

sdylemektedir.

Ayrica gevresi ile surekli iliski igcinde olan organizasyonel sistem kendisini saran binayi
etkilerken ayni zamanda organizasyonel sistem de bina tarafindan etkilenir. Bu

anlamda cift yonli bir etkilesim s6z konusudur.

Durumsallik yaklasimi, isletmelerin sahip olduklari organizasyon yapisinin, 6rgit igi
faaliyetlerin, isleyisinin kendi durum ve sartlarina gore belirlenebilecegini séylerken,
s6z konusu isletme icin gerceklesecek mimari tasarim siirecinde sahip olunmasi
gereken bakis acgisi hakkinda ipuglari verir. Ayni sektorde faaliyet gosteren isletmeler
icin dahi olsa Bina ihtiya¢ Programlarinin tek bir organizasyon yapi ve anlayisina bagli

olarak degil, bu yaklasim gercevesinde degerlendirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarir.

Organizasyon sistemlerindeki c¢esitli amag¢ degisimlerinin bina sisteminde de
degisiklikler olusturacagl aciktir ve bu olgu binalarin ihtiyag programlarinin

hazirlanmasinda 6nem tasimaktadir [35].

Sosyal konut, ilkogretim, posta ve 6zellikle askeri yapilar gibi stirekli olarak tekrarlanan
tip projelerde 6ngorilen eylemler ve ihtiyaclar sabittir ve tlim insan davranislari bu

0ngori cercevesinde belli bir sablona yerlestirilmistir.

Oysa ki toplum algisina gore ayni ¢izgide yer alip; birbirlerine gore iglerinde
barindirdiklari organizasyonel sistemlerinden otirli birgok farkliik gosteren yapilar

(Uretim yapilari, yonetim yapilari vb.) kendi siirecgleri icinde analiz edilmelidir.
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Sekil 4.9 Organizasyonel yapi igi iliskiler semasi [1]

Sekil 4.9’da gosterilen sema bir fabrika isletmesine ait iliskileri, gruplar arasi iletigimi
gostermektedir. Bu sebeple bina programi olusturmak icin oldukca énemli bir veridir.
Birbirleriyle yogun iliskili departmanlar, rinlerin fabrika ici sirkiilasyonu hakkinda
oldukca onemli veriler icermektedir. Ancak bu semayi ayni sektérde faaliyet gosteren
tim isletmeler igin uyarlamak mimkiin degildir. Buradan elde edilecek program da bu
sebeple genellestirilemez. Her 6rgiit icin kendi i¢ yapisina bakarak icinde bulundugu

sartlar, kullandigi teknoloji, yonetsel yapisi vb. degerlendirilerek hazirlanmalidir.

Ortaya c¢ikan bu farkhlasma yapinin kendi mimari dilini belirleyecek ve Ucinci

boyuttaki sekillenmesini, kiitle iliskilerini, fonksiyon ¢ozlimlerini farkli kilacaktir.

Toyota Otomobil Fabrikasinin basina getirilen Taiichi Ohno Klasik ya da Neo-Klasik

Organizasyon Teorilerinin soyledigi gibi tek ve genel-gecer bir organizasyon yapisi
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olamayacagini anlamis, fabrika isletmesini kendi sartlari ve ihtiyaclari cercevesinde

degerlendirerek yeni bir organizasyon yapisi olusturmustur (Bolim 4.3.1.2).

Ohno’nun  gelistirdigi sistem tamamen durumsallik yaklasimi cercevesinde

degerlendirilmelidir.

isletme organizasyonel yapilarini degerlendirir ve bina ihtiya¢ programina veri olarak
kullanirken, daha sonraki donemlerde Toyotizm olarak da anlatilan bu organizasyon
yapisinin getirdigi en blylk farkin Uretime donik olarak gergeklestirilecek tim

depolama faaliyetlerini ortadan kaldirmis oldugunu gérmektir [64].

Bu da ister istemez mimari tasarimin organizasyonel faaliyetlerden kaynakl olarak
farklilasmasina neden olacaktir. Depolamanin olmadigl bir Uretim sirecinde diger
isletme faaliyetleri (Uretim, satis vb.) arasindaki iliskiler, haberlesme sekilleri, takimlar
arasi ilisiler de farkhlasacaktir. Mimar tim bu verileri her isletme ayni yapiya sahiptir
gibi sabit bir anlayisla degil; her organizasyon yapisini ayri ayri inceleyip, tanimlayip

teshis ederek degerlendirmelidir.

Mimari program, bu perpektif cercevesinde belirlenen bir organizasyonel yapinin
icinde yer alacagi mekan igin hazirlanirken, isletmenin verileri bu anlayisla

degerlendirilmelidir.

4.4.1 Mekanik Organizasyon Yapisi — Mimari Programlama iliskisi

Mekanik organizasyon yapilari klasik organizasyon teorisine daha yakin durur ve onun
Ozelliklerini gosterirler. Organizasyon semasi acisindan hiyerarsik kademelenme
oldukca fazladir, diiseyde dagilim gosterirler. Sosyal iliskiler oldukca zayiftir, grup
faaliyetleri azdir zaten yapinin kendisi informel grup olusumunu sinirlandirir. Goérev
tanimlari ve departmanlasma ¢ok net bicimde belirlenmistir, haber akisinin nasil
gerceklesecegi, emir-komuta zinciri tanimhidir. Cogu zaman kitle Uretimi yaparlar ve
standardizayon kavrami gelismistir. Organizasyon stabil bir yapiya sahiptir. Sirekli
degismek isteyen dinamik bir yapi gostermezler. Sahip olduklari teknolojiyi oldukca
uzun sure kullanirlar. Cevresel degisimlere karsi organik organizasyon yapilari kadar

duyarh degillerdir.
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Bu anlayisa sahip organizasyonun iginde bulundugu bina da buna paralel dogrultuda
tasarlanmalidir. Onun gereksinimlerini karsilayabilmeli, stratejik dizeydeki karalarini

desteklemelidir.

Mekanik organizasyon yapilari icin gerceklestirilecek olan mimari tasarim ¢ogu defa
bliyime, kiiclilme ya da degisme ihtiyaci gostermeyecektir. Bastan ortaya konacak olan
ihtiyac programi bu c¢ergevede olusturulmali ve bina icindeki organizasyon faaliyetlerini

burada gerceklestirdigi stirece stabil bir yapida olacagi unutulmamalidir.

Endistriyel mimar olarak bilinen Albert Kahn, Ford Motor Company ve General Motor
icin tasarimlarini gergeklestirirken isletmelerin orgnizasyon yapilarini birinci dereceden

onemli bir veri olarak kullanmustir.

Henry Ford’un pratikte uygulayicisi oldugu Klasik Organizasyon Teorisi Kahn’in tasarim
kriterlerini sekilldendirmistir. Uretim vyapilarinda kullanilan bant iretim teknigi,

Weber’in kuvvetli birokrasi yaklasimi, Taylorizm ana belirleyici unsurlardir.

Daniel Bell, Work and Its Discontents ( is ve hosnutsuzluklari) adli eserinde Albert Kahn
tarafindan tasarlanan General Motor'un Michigan’daki Willow Run Fabrikasi’ni
incelemistir (Sekil: 4.8). Burada araba yapmak igin kullanilan ham gelikten tutun, cam
bloklara, deri tabakalarina kadar tim materyal tek bir cati altinda toplanmisti ve is son
derece disiplinli bir analist ve yonetici birokrasisiyle koordine ediliyordu . Bu derece
karmagik bir organizasyon ancak Bell'in “muhendislik rasyonalitesi” dedigi kesin
kurallarla yonetilebiliyordu. Bir miihendislik ve tasarim harikasi olan bu dev kafes g

ilkeye gore igliyordu [57]:

e Blylklik Mantigi: Klasik Organizasyon teorisi’'ne dayali Fordizm’in getirdigi kitle
Uretim modelinin genel kabulu olan “bliyik olan daha verimlidir” ve “ne kadar ¢ok
Uretirsem sabit maliyetlerimi o kadar disuririm” anlayisi sonucu bitin dretim
Ogeleri Willow Run’da tek bir mekanda toplanmistir. Bu sayede enerji tasarrufu
saglamak, malzeme tasima giderlerini azaltmak amaclanmistir. Ayrica beyaz
yakalilarin calistigi satis ve yonetim ofisleri fabrikayla birlestirilmistir.

e Hiyerarsi Mantigi: GM’de Uretimi organize eden ve yonlendiren (st yap! bitin olasi
beyin isleri imalat slirecinin disina cikariliyor, hersey plan, program ve tasarim

departmanlarinda merkezilestiriliyordu. Mimari acidan bu durum teknik elemanlari
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ve yoneticileri tesisteki glirtGltili makinelerin mimkin oldugunca uzagina tasimak

anlamina geliyordu. Boylece fabrika generalleri, askerleriyle olan fiziksel temasi

yitirdiler.

e Taylor'cu Metrik Zaman Mantigi: Bir saatlik siire on adet alti dakikalik dilimlere

ayrihyor, isci calistigi dilim sayisina gore Ucretlendiriliyordu.

Sekil 4.10 Willow Run Fabrikasi [69]
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Sekil 4.11 Willow Run Fabrikasi (ilk eskizler Charles E. Sorensen’e aittir) [70]
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Sennett’in organizasyonlarin stratejik ve taktik karar diizeylerinin, mimari planlama ve
programla entegrasyonunun saglanmasi halinde verdigi “fabrika generallerinin,
askerleriyle olan temasi yitirmesi” érnegi bize tasarimci mimarin isletme organizasyon

yapisinin sekillenmesinde ne kadar etkin oldugunu anlatmaktadir.

Ayrica general ve asker kavramlari da gicli bir otoriteyi ve merkeziyetci glicli
hiyerarsik yapiyr akla getirirki bu mekanik organizasyon vyapilarinda gorilen
Ozelliklerdir. Mimari tasarim ile mekanik oragnizasyon vyapisi iliskisini orataya

koymaktadir.

4.4.2 Organik Organizasyon Yapisi — Mimari Programlama iliskisi

Organik Organizasyon Yapilari, Mekanik Organizasyonlar’dan tamamen farkli 6zellikler
gosterirler. Sistem yaklasimini esas alirlar. Organizasyonlarin bir sistem icinde yer
aldigini ve birden ¢ok alt sistemden olustugunu soyler. Bu tip organizasyonlar cevreleri
ile siurekli etkilesim halindedirler. Cevresel faktorlerden, teknolojik gelisme ve

degisimlerden etkilenir ve cevrelerini etkilerler.

Emiroglu [40], esnek, merkezi olmayan organizasyonlarin mekan tasarimi agisindan
etkisinden bahsederken esasinda, Isletme Bilimleri Literatiiri’'nde Organik

Organizasyonlar olarak ifade edilen organizasyon yapisina atif yapmaktadir.

Emiroglu'na gore [40] Organik Organizasyonlar (Esnek Organizasyon), cevresel ve
teknolojik degisimlere duyarhdirlar. icinde bulunduklari durum ve sartlara kolaylikla
uyum gosterirler. Hiyerarsik yapi zayiftir, sosyal iliskiler gelismistir, takim ¢alismasina
onem verirler, bigcimsel olmayan haberlesme yogun olarak kullanilir. Genellikle
teknoloji, hizmet ya da birim Gretim yaparlar. Organizasyon ihtiyaclar ve cevresel ya da

teknolojik degisimler karsisinda biiyiimek ya da kiiglilmek isteyebilir.

isletmenin bicimsel yapisi, “organizasyon tasarimi” ile ortaya konur. Organizasyon
tasarimi yapilirken, organizasyon once iki yapisal unsur Gizerine bina edilir. Tasarimcilar
isletme orgitiine bicim ve 06z (is, islevsellik) kazandirirlar. Baska bir ifadeyle, isletmenin
temel yapisi ile eylemsel yapisi dizayn edilirken, isletmenin hem buglinkii hem de

gelecekteki ihtiyaclarina uygun, esnek bir kalip kesmek gerekir
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Organik organizasyonlarin cevresel ve teknolojik degisimler karsisinda gosterdikleri bu
tepkilerin gercgeklesebilmesi icin, icinde bulunduklari mekan da izin vermelidir. Yapi
kabugu ve yapinin kendisi gegirgen 6zellik gdostermeli, yapinin gevresel degisimlerle

etkilesime girmesine olanak saglamalidir.

Yapinin édmri makinalarin ve hatta Uretim teknolojisinin émrinden daha fazla
olmaktadir. Bu nedenle yapiya insa edildigi zamana gore sinirlamalar koymak yerine,
tasiyici  sistemi, makine ve teknolojinin muhtemel degismelerine de ayak
uydurabilecek, boyle durumlar oldugunda ya aynen veya kolay az degisikliklerle

kullanilabilecek nitelikte tasarlamahdir [71].

Organik organizasyon yapisina sahip isletmelerde mekansal isbdlimi, departmanlar
arasinda kesin sinirlar yoktur. Uretim modeli net degildir. Cevresel kosullara gére tiim
yaplyi yenilemek isteyebilirler. Kisa vadelerde bliyiime ya da kiictilme trendlerine girme
egilimindedirler. Kendileri duragan bir tavir gostermedikleri icin, bdyle bir
organizasyonel sistemin icinde bulunacagi yapi ve mekansal Ozellikler bu slireclerin

gerceklesmesine izin vermelidir.

Cizelge 4.1 Mekanik ve organik organizasyonlarin genel mekansal 6zellikleri

FORDIST URETIM — MEKANIK ORG. ESNEK URETIM — ORGANIK ORG.
islevsel, mekansal uzlasma Mekansal yigilma ve toplumlasma egilimi
Mekansal isb&limu Mekanda bitiinlesme

Mekanin kltir yapisi ve sosyal Mekanin kdltiirel ve sosyal iliskilerinden
iliskilerinden bagimsiz emek tretim uretim surecinde yararlanma

iliskileri

Disaridan aktarilan yaraticilik Uretim mekaninda yaraticilik

Bu sebeplerden dolayi sanayi yapilarinin tasarlamasinda g¢alisan mimarlarin tasarimini
yapacaklari binanin Uretim teknolojisini kendi bakis acilarindan 6grenmeleri
gerekmektedir. Mimar Uretim teknolojisini incelerken, ham madde nedir, nasil ve
nereden gelip yapima girer, hangi islemlerden gecer, lriin nedir, nerede ve nasil

depolanir sorularinin cevabini 6grenmek zorundadir [71].
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Ancak bunlarin giniimiz kosullarinda yeterli oldugunu séylemek mimkin degildir.
Mimar, tasarimini yapayacagl binayi, kullanacak olan fabrika isletmesinin
organizasyonel yapisini da bilmelidir. isveren ya da fabrika ydnetimiyle birlikte verecegi
karar sonucu isletmenin organik yapi gosterdigine kanaat getirirse tim tasarimini bu
dogrultuda sekillendirmelidir.

Kdltur sistemi, sosyal sitem ve c¢evredeki degisimlerin timu, bazi yapi tirlerinde
biyiime ihtiyacini dogurmaktadir. Ornegin; (retim vyapilari, kurumsal vyaplilar,
Universiteler vb. Bunun bigime yansimasi, bitmis bina kavrami yerine bitmez bina

kavramini getirmek olmustur [62].

Tasarlanan bina, degisen organizasyonun yeni ihtiyaclarini esneklik sinirlari icerisinde
karsilayabilmelidir. Karsilayamadigi noktada yeni bina ihtiyaci giindeme gelecektir
(Sekil: 4.8). Oysaki glinimizde hizla degisen cevresel faktorlerden dolayi isletmeler
oldukga kisa suirelerde degisim gosterirler. Bu hizli degisime ayak uyduramayan tasarim
hem ekonomik olmayacak hem de basarili olarak adlandirilamayacaktir. Fabrika
yapilarindaki mimari basari, iclerinde faaliyet gosteren isletmenin degisen ihtiyaglarina

cevap verebilme kabiliyetiyle orantilidir.

ik

BUYUME

i=- ganak bilge

arganizasyan bine dadgisim| pedisan onjanizasyona bagh
dedizan bina ikliyac

Sekil 4.12 Organizasyonel sistem — Bina formu iliskisi [2]
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Bliyiimek, varligini devam ettirmek ve bu sayede kar maksimizasyonunu saglamak tim
isletmeler i¢in ortak amactir. Bu amaclarini gergeklestirebilmek icin faaliyet
gosterdikleri mekan 6nem arz etmektedir. Blyuk yatirimlar sonucu elde edilen fabrika

yaplilari isletmenin streklilik istegini karsilayabilmelidir.

Fabrika yapisinin, isletme faaliyetleriyle ortlserek verimlilik arz edebilmesi ancak
organizasyonel yapiyl olusturan unsurlarin ve organizasyonel sireglere iligskin

kavramlarin mimari tasarim agamasinda dogru analizi ile saglanabilir.

Sonug olarak diyebiliriz ki organizasyonel sistemler ile mimari programlama arasinda
dogrudan bir bag vardir ve bu bag Uzerinden etkilesim saglanir. Hipotezin gecerlligi

saglanmistir.

Organizasyonel yapinin mimariye etkisi, tasarim icin genel anlamlar iceren mimari
programlama Uzerinden degerlendirilmis, mimara tasarim sirecinde bu iligkiler igin

genel yaklasim esaslari kazandiracak bir bakis agisi ortaya konmustur.

Durumsallik yaklagimi, faaliyet alanlari ayni olsa ve ayni cografyada bulunsa dahi
isletmeler icin tek tip ve mutlak dogru bir organizasyonel yapinin olamayacagini soyler.

Bu sebeple de yapiyi olusturan unsurlar kendi sartlariyla degerlendirilmelidir.

Organizasyon yapisinin tek tip olamayacagi ve her bir isletme icin kendine 6zel olmasi
sebebiyle; icinde bulunduklari fiziksel mekanlarin bicimlenis ozellikleri de
farkhlasacaktir. Onemli olan bu farklilik icerisinde o isletmeyi verimli kilabilecek

kendine ait mimari tasarimi gerceklestirebilmektir. Bu anlamiyla tip projelerden
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bahsedilemeyecegi gibi tipik bir mimari programin varligi ile standardize edilmis bina

ihtiya¢ programindan da s6z edilemez. Ancak birbirleriyle benzerlikler gosterebilirler.

Durumsallik yaklagimi, isletmeleri gevre ve teknolojiyle etkilesimleri agisindan mekanik

ve organik organizasyonlar olmak (izere ikiye ayirarak inceler (Bolim: 3.2.3.2). Bu

organizasyon tipleri icin gerceklestirilecek mimari tasarim parametreleri de birbirinden

farkhlik gosterir.

Mekanik organizasyon 0Ozelligi gbsteren isletmelere ait fabrika tasarimlari icin;

Organizasyon yapisinin asli unsurlarinin zaman igerisinde degismeyecegi kabul
edilir. Bu sebeple tasarlanacak olan yapi igin stabil bir program hazirlanmasi

uygun olacaktir.

Cevresel faktorlerle iliskisinin olmadigi varsayimi Gizerine, gelecekte ihtiyaglarin
farkhlasmasi olasiligl yoktur. Gelecek i¢in ihtimal degerlendirilmeleri yapilmaz.
Bu sebeple distk maliyetli ancak rijit, esneklik oOzellikleri gdstermeyen

tasarimlar uygundur.

Baska bir bakis acgisiyla da yiksek maliyetli yapilarin tasarlanabilecegini
soyleyebiliriz. isletme var oldugu siirece, herhangi bir degisiklige gerek
kalmadan varligini devam ettirecegi icin her sene basina diisen ilk yatirm

maliyeti azalacaktir.

icinde bulunduklari binayi kendileri icin bir prestij kaynagi olarak degerlendiren
mekanik organizasyonlar igin, ihtiyaglarinin degismeyecegi ongorisuyle ilk

yatirim maliyeti yliksek olan tasarimlar uygun olabilir.

Organizasyon semasindaki faaliyetleri temsil eden her kutucuk, bina ihtiyac
programinda yer alan mekansal birimlerden, fonksiyonlardan birini tanimlar. Bu
sebeple fiziksel birimler mimaride dogru kurgulanirsa o6rgit igi iletisim

kolaylasacak bu da verimliligi etkileyecektir.

Su da unutulmamalidir ki glinimizde tam anlamiyla mekanik yapi gosterecek

fabrikalardan bahsetmek oldukca glictlir. Hizli degisen cevresel sartlar ve teknolojinin

isletmeleri etkilememesi miimkiin degildir.
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Organik organizasyon 6zelligi gosteren isletmelere ait mekan tasarimlari icin 6neriler:

e Hazirlanacak olan mimari program ve bina ihtiya¢ programi organizasyonel yapi
ve slireclerin gelecekte degisebilecegi ihtimalini icermeli ve esneklik sinirlarini

genis tutmalidir.

o Elde edilecek mimari trln bina ihtiya¢ programina tam uyum gdstermeyebilir,

ancak bu fonksiyonel eskimenin 6niine gegecektir.

e Organik organizasyonlarin yatayda biylime egiliminde oldugu asla goéz ardi
edilmemeli, fonksiyonlar arasi iliskiler buna gore programlanmali, sinirlari
degistirilebilir, birbirine eklemlenebilir, esnek vyapi tiurinde birimler

olusturulmaya galisiimalidir.

e Organizasyon igi iletisimin yogun olmasi sebebiyle, iletisim kanallarini

kapatmayacak ve destekleyecek mekansal arayislar gergeklestirilmelidir.

e sletmenin cevresi ile siirekli olarak etkilesim halinde olmasinin saglanabilmesi
icin gecirgen bir yapi kabugu tasarlanmali, ilerleyen donemlerde etkilesim

sonucu meydana gelebilecek degisim ve ihtiyaclara bu kabuk izin vermelidir.

Sureklilik arz etmesi istenilen fabrika binalari icinde bulunan organizasyonel sistemin
yasamasina izin vermeli ve onun ihtiyaglarini ileriye donik olarak karsilayabilmelidir.
Bu da ancak mimarin isletmecilik agisindan organizasyonel yapinin nasil sekillendigini

bilmesi, temel parametreleri hakkinda fikir sahibi olmasiyla elde edilebilir.

Bu etkilesim hakkinda fikir sahibi olmayan mimarin organizasyonun dinamiklerini
olusturan yapisal unsurlarini analiz ederek mimari programina dolayisiyla tasarimina

yansitmasi s6z konusu olamaz.
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