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OZET

Insaat sektérii, ulusal gelire yaptigi katki, yarattigi biiyiik istihdam ve diger sektorler ile
yogun iligkileri disiiniildiigiinde ekonominin en 6nemli i kollarindan birisi olarak One
cikmaktadir. Yap1 liretiminde amag iistlenilen projeyi belirtilen siire ve kaynaklar dahilinde,
taahhiit edilen kalitede bitirebilmektir. Insaat isleri, cesitli faaliyetleri ve farkli gruplardan
meslek insanlarinin resmi veya resmi olmayan yollar ile bir arada ¢aligmasmi gerektiren
karmasik bir yapi gosterir. Bu karmasik yapi1 beraberinde riski ve belirsizlikleri getirir.
Dolayisiyla bu ¢ok parcali ve Oncelikli hedeflerin kendi ¢ikarlarma yonelik olabilmesi
nedeniyle projenin belirlenen siire, maliyet ve kalite kosullarinda tamamlanmasi riske
girmektedir. Bu durum catismalarin ve anlagmazliklarin ¢ikmasina neden olmaktadir. Ortaya
cikabilecek catisma ve anlasmazliklarm en aza indirgenmesi ya da  miimkiinse hig
olusmamasi i¢in gereken etkenler incelenip, 6nlemleri alinmalidir.

Yapr iretiminde bir projenin girigsim-tasarim-yapim-teslim-igletme asamalarinin tiim
siireclerinde catisma ve anlasmazlik goriilebilmektedir. Ulkemizde insaat faaliyetlerinin 1960
yillarinda baglayan goriiniir artisiyla beraber, ¢atisma olgusunun organizasyonel yapilar igin
faydalar saglayabilecegine de dikkat c¢ekilmistir ve g¢atisma yonetimi yapim yonetiminin
onemli pargalarindan birini olusturmustur. Catisma yonetimi gerektirdigi gibi uygulansa da
proje silireci her zaman belirsizliklerle doludur ve kaginilmaz c¢atigsmalar iyi yonetilmedigi
takdirde sonu yargiya varan anlagmazliklara dontislir. Fakat yargi siireci uzun, maliyetli ve
genelde projenin basarisizligi ile sonuglanan bir ¢oziim yontemidir. Anlasmazlik ¢oziim
yollar1 ise devamli degismekte ve gelismektedir.

Anlagmazlik ¢oziim yollar1 iki boliimde incelenebilir; Resmi Uyusmazlik Coziim Yollari
(Formal Dispute Resolution) ve Alternatif Anlagsmazlik Coziim Yollar1 (Alternative Dispute
Resolution = ADR). Resmi anlagsmazlik ¢6ziim yollar1 taraflar i¢in daha masrafli ve uzun
ancak elde edilecek sonuclar agisindan daha baglayici ve kesin siireglerdir. Resmi anlagmazlik
¢Ozlim yollar1 "resmi yargi (litigation) ve tahkim (arbitration)" olmak {izere ikiye ayrilabilir.
ADR metodlar1 ise: '"miizakere, arabuluculuk, partnering, hakem-bilirkisilik, kisa
yargilama(mini-trial), vakia saptamasi (fact-finding), arabulucu-hakem (med-arb), tahkim
(advisory arbitration), ii¢ kisilik tahkim heyeti (tripartite board of arbitration), yargisal
arabuluculuk (judicial mediation) gibi diger yeni ve karma usuller (hybrid dispute resolution
processes) olarak degerlendirilebilir.

Insaat sozlesmesi taraflarmimn proje siireci boyunca anlasmazliklardan asgari diizeyde
korunabilmeleri, taraflar arasinda yapilan sdzlesmelerin iceriginde anlagsmazliklarla ilgili her
tiirlii konuyu icermesiyle saglanabilmekte ve bu durum biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sozlesme asamalarinda veya bir baska deyisle hazirlanma, uygulanma, anlagmazliklarin
taraflar arasinda ¢oziime baglanma siirecinde, dava tasarilar1 ve ekleri hazirlanirken; proje
icinde yer alan tiim meslek profesyonellerin (yOnetici, isletmeci, mimar, miithendis, hukukgu)
kendi sorumluluk alanlarinda uzmanlasmis, geregi kadar hukuk bilgisine sahip ve isbirligi
bilincinde olmalar1 gerekmektedir.

Sonug olarak yap1 liretiminde taraflar arasi ¢atigsma ve anlagsmazliklar1 6nlemek i¢in yetki ve
sorumluluklarin, bu anlagsmazliklara zemin hazirlayan nedenlerin yap1 liretiminde yer alan tim
meslek profesyonellerine belirtilmesi gereklidir.
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ABSTRACT

Construction sectors contribution to national income, employment created by the large and
intense relationships with other sectors of the economy is considered one of the most
important business lines. Purpose in building projects undertaken within the specified period
of time and resources, the commitment to make the quality. Construction works, various
activities and different groups of professionals with formal or informal ways of working
together shows a complex structure that requires. This complex structure brings with it risks
and uncertainties. So it's very fragmented, and for the benefit of the priority objectives of the
project due to be determined period of time, cost and quality conditions, the completion of fall
risk, and this is causing conflicts and disputes. Conflicts and disputes that may arise at all
possible, to avoid or minimize the factors that cause this situation is analyzed and measures
should be taken.

Building a production-design-construction-project-delivery of enterprise business processes of
conflict and disagreement can be seen in all stages. Organizational structures could provide
benefits for the years from 1960 is considered the phenomenon of conflict and conflict
management, construction management, has created one of the important parts. Conflict
management is applied, as required by the process of the project is full of uncertainties and
the inevitable conflicts each time the judiciary up to the end, if managed well into disputes.
But this judicial process long, costly and often results in failure of the project is a solution
method. Constantly changing and evolving solutions to the dispute. Solutions to the dispute
can be examined in two parts; Official Dispute Resolution (Formal Dispute Resolution) and
Alternative Dispute Resolution (ADR Alternative Dispute Resolution, ADR). Official ways of
dispute resolution for the parties in terms of results to be obtained from more costly and long,
but more binding and precise processes. Official ways of resolving conflicts, "the official
jurisdiction "Litigation and arbitration" can be divided into two. ADR methods are:
"negotiation, mediation, partnering, arbitration-expert witness, a short trial (the mini-trial),
determination of fact (fact-finding), mediation-arbitration (med-arb), arbitration (advisory
arbitration), the three-person arbitration committee (tripartite board of arbitration), judicial
mediation (judicial mediation) procedures as well as other new and mixed (hybrid dispute
resolution Processes) be considered.

Construction contract disputes to a minimum throughout the project to protect the parties, the
agreements between the parties regarding the content of all kinds of disputes is of great
importance and this issue must include. Preparation stages of the contract or in other words,
the application, the process of connecting to the solution of disputes between the parties, the
preparation of case plans and attachments, all of professionals involved in the project
(managers, operators, architects, engineers, lawyers) specialized in the field of their own
responsibility, according to the knowledge of the law and collaboration need to be aware of.

As a result of conflict and disputes between the parties involved in the production structure of
authority and responsibility to prevent, prepare the ground for the reasons of this
disagreement in the production structure must be indicated on all professional people.

X



1. GIRIS

1.1 Konunun Belirlenmesi

“Insaat sektorii ve yapi iiretimi nitelik ve nicelik acisindan diger {iretim alanlarindan
ayrilmaktadir. Projenin baglangic ve bitis tarihlerinin belli oldugu, bir kereye 6zgii olarak
yapildigi, tasarim ve uygulama pratiginin her seferinde yeniden basladigi ve iiretim siireci
boyunca ¢esitli uzmanlik alanlarin bir araya geldigi bir stiregtir. Bu nedenlerle insaat sektorii
iiretim, organizasyon ve sozlesme yonlerinden diger sektorlere nazaran farkhidir” (Goktekin,

1999) .

Insaat projelerinde amag; isin belirlenen zaman iginde, istenilen kalitede ve en az maliyette
tamamlanarak, hem yiiklenici hem de mal sahibi agisindan en yiiksek diizeyde verimle
gerceklestirilmesidir. Bu amaca ulagsmanin tek kosulu da, projeye ait riskleri esit dagitmay1
gozetecek sekilde taraflarin yetki, hak ve sorumluluklarmi i1yi tanimlayabilmektir. Bu
tanimlama ancak geregi gibi hazirlanmis, her tiirlii catisma ve anlagsmazliklara yol agmayacak
maddeleri iceren; kaginilmaz olarak anlagmazlik ¢ikar ise anlasmazlik ¢6ziim yollarini da

icerecek sekilde diizenlenmis sozlesmeler ile saglanir.

Ulkemizde birgok proje uygulamalarinda projelendirme ve uygulama siirecinin herhangi bir
asamasinda, taraflar arasi1 anlagsmazlik sonucu aksamalar yasandigr ve sodzlesmelerin
feshedilerek ingaatin yarim kaldigi bilinmektedir. Anlasmazliklar1 sonug¢landirmak i¢in agilan
davalar uzun yillar siirmekte ve sonucunda da taraflarmn onemli miktarda maddi ve manevi

kayiplara ugramasina yol agmaktadir.

Bu nedenle “Yap: Uretimi Kapsaminda Taraflar Arasmndaki Anlasmazliklar ve Coziim

Onerileri” bir problem olarak goriilmiis ve iizerinde ¢alisilmasina karar verilmistir.

1.2 Cahsmanin Amaci

Insaat sektorii, diger endiistrilerin iirettigi iiriinleri kullanan ve ayn1 zamanda ingaat
sektoriinde ortaya ¢ikan ingaat iirlinlerinin birgogunun da diger endiistriler tarafindan
kullanildig: bir sektor olarak diger sektorlerle siki iligkiler i¢indedir. Bu nedenle ekonominin
diger sektorlerindeki hareketlerden etkilendigi gibi, insaat sektdriinde alnan kararlar ve
meydana gelen gelismeler de diger sektorleri ve dolayisiyla tiim ekonomiyi etkilemektedir.

Dolayisiyla yapi tlretiminde ¢ikabilecek catisma ve anlagmazliklarin {ist 6lgekte dogrudan



iilke ekonomisine etkileri goriilebilmektedir. Cikabilecek catismalarin ve anlagmazliklarin

nedenleri ve ¢0zlim Onerileri onem tagimaktadir.

Bu c¢aligmanin amaci; yapi iiretiminde bir projenin basariyla gergeklestirilebilmesi igin,
sozlesme taraflarinin gorev ve sorumluluklarini saglkli bir sekilde taniyabilmelerini
saglamak, siire¢ igerisinde ortaya cikabilecek ¢atisma ve anlagmazliklara neden olabilecek

sorunlarin daha 6nceden farkina varilip istenmeyen sonuglara yol agmasini dnlemektir.

Hedeflenen ise; yapi1 iiretiminde yer alan mimar, miihendis, isveren ve diger organizasyon
elemanlarinin proje siireci boyunca meydana gelebilecek teknik ve yasal sorunlar hakkinda
genel bir bilgi sahibi olmasini saglamak; ayrica taraflarn sorumluluk alanlarini bilerek,
gereken is boliimi, diizenleme ve yontemleri kullanmasini gergeklestirmektir. Yap1 iiretimi
kapsamimda mimar, mithendis ve diger yetkililerin; yetki ve sorumluluklarini gerektigi gibi
yerine getirip, cikabilecek sorunlara karsi yeterli Onlemlerini almasiyla catigmalar ve

anlagsmazliklari 6nlenebilecegi varsayilmaktadir.

1.3 Cahsmanin Yontemi

Catisma ve anlagmazliklar insaat ve diger tiim iiretim sektdrlerinde cok sik goriilen bir

sorundur. Bu sorunun asilmasinda ¢6ziim onerileri biiylik 6nem gostermektedir.

Bu calismada, tezin birinci bolimiinde ag¢iklanan g¢alismanin amaci dogrultusunda, yapi
iiretimi kapsaminda ortaya ¢ikabilecek catisma ve anlasmazliklar ve buna yonelik ¢oziim

Onerileri yer almaktadir.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde; insaat sektorii ve genel 6zellikleri, proje kavrami ve genel
ozellikleri ve bir insaat projesini basariya ulastiracak en 6nemli faktorlerden olan sézlesme

kavrami tiim yOnleriyle incelenmistir.

Uciincii boliimde; insaat anlasmazliklarina temel olusturan catisma ve anlasmazlik kavramlari
ve bu kavramlarin insaat sektorii icindeki tanimi ve etkileri ortaya konmustur. Catigmalar
projelerin tasarim, uygulama, teslim ve sOzlesme asamalarinda ortaya c¢ikmaktadir. Bu
sOozlesme asamalarindaki belirsizlik ve risk etmenlerinin ¢atigmaya nasil etkilerde bulundugu
ve projenin hangi Ozelliklerine bagl olarak ortaya ¢iktigi belirtilmistir. Belirsizlik ve risk
etmenlerinin en aza indirgenmesi ve sonrasinda ¢atigma ve anlasmazliklara neden olmamasi

icin siire¢ i¢inde dikkat edilmesi gereken hususlar {izerinde durulmustur.



Tezin dordiincii boliimiinde; insaat sozlesmesi taraflarinin herhangi bir anlagmazlik
durumunda uygulayabilecekleri ¢6ziim yontemleri ele alinmistir. Bu ¢6ziim yontemlerinden
resmi anlagmazlik yontemleri ve alternatif anlagsmazlik yontemleri; dikkate alinmas1 gereken
avantajlari, dezavantajlar1 ve hangi durumlarda uygulanmasmin uygun olacagi iizerinde

durulmustur. Daha sonra bu yontemler karsilagtirmali olarak incelenmistir.

Besinci boliimde; standart form sozlesmelerde anlasmazliklar i¢cin nasil bir ¢dziim yolu
yaklagimi oldugu degerlendirilmistir. Bu sozlesmelerden de kullanimi en yaygin olan FIDIC
ve AIA gibi standart sézlesmeler ve iilkemizde kullanilan Yapim Isleri Genel Sartnamesi’ne

gore anlagsmazliklarm ¢6zliim yolu yaklagimlarin nasil oldugu ele alinmistir.



2. INSAAT SEKTORUNDE SOZLESMELER

2.1 Insaat Sektorii ve Temel Ozellikleri

2.1.1 linsaat Sektorii

Sektorler, global ekonomide ve iilke ekonomisinde gesitli mal ve hizmet gereksinimlerini
tiimiiyle kapsayan biitiinlerdir. Insaat sektorii de iilke ekonomisinin insaatla ilgili tiim

gereksinimleri karsilayan sistemi kapsamaktadir.

Sektor; iliski i¢inde oldugu ve girdi sagladigi diger sektorleri de igine alarak, ekonomiye olan
yiiksek katkist nedeniyle, ulusal ve uluslararasi ticarette biiylik paya sahiptir. Bu sistem,
insaati fiilen gergeklestiren insaat firmalar1 ve kuruluslari, insaat sanayi firmalar1 (malzeme ve
ara¢ gerec Ureticileri) ve bunlara yardimci kuruluslari iceren kamusal, finansal vb. alt

sistemlerden olusur.

Insaat sektorii bir iilkenin genel ekonomik yapis1 iginde ayr1 bir dnem ve dncelige sahiptir. Bu
durum diger iilkelerde de farkli bir konumda degildir. Yetmisten fazla cesitli mesleklere
mensup kalifiye eleman istihdami ile sayisini1 belirlemekte zorlanilan degisik cins ve cesitte
insaat, mekanik tesisat ve elektrik tesisat malzemelerinin kullanildig1 insaat sektorii, ayni
zamanda tilkenin ekonomik ve sosyal problemlerine getirdigi ¢éziimler ile cazibesini her

zaman korumaktadir.

Insaat sektorii konut, yol, baraj, liman, koprii, fabrika binas1 gibi tesisler iireten kuruluslari ile
ve bu kuruluslara dogrudan veya dolayli olarak girdi saglayan tiim sanayi ve hizmet
kuruluslarmi kapsayan ¢ok genis bir sektordiir. Yaklasik 300 sanayi dalimin yakindan ilgili
bulundugu, sanayi kesiminde calisan tezgahlarin ve {iretim yapan fabrikalarm % 65-70’inin

girdi yaptig1 lokomotif bir sektordiir (Uyanik, 1996).

Her tilkede insaat sektdrii, ekonomik yapi icerisinde ayr1 bir yere ve dneme sahiptir. Yiizlerce
cesit mal ve hizmet {iretimi ile olan dogrudan baglantis1 ve yogun is giicli kullanimi1 ve sosyo-
ekonomik refah diizeyine olan katkisi, bu sektdriin iilke i¢erisinde dnemli yere sahip oldugunu

gostermektedir.

Sektoriin bu 6zelligi nedeni ile, diinya lizerinde ekonomileri duraklamaya giren birgok {ilke
oncelikle ingaat sektoriinii ele alip, canlandirarak ekonomilerinin gili¢lenmelerini

saglanislardir. Bunun en carpict &rnegi Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Almanya’nin



diistiigli zayif durumdan, insaat sektoriine oncelik verip ekonomisini gliglendirerek ¢ikmis

olmasidir.

Ustlenilen projelerin baslangic ve bitis tarihlerinin belli oldugu, bir kereye 6zgii olarak
yapildig1 ve yapim siireci boyunca cesitli uzmanlik alanlarini bir araya getirdigi diistiniiliirse;
ingaat sektoriiniin iiretim, organizasyon ve sozlesme yonlerinden diger sektorlere nazaran

farkli oldugu goriiliir. Insaat sektoriinii diger sektorlerden ayiran farklar sunlardur:

+ Ingsaat tipi, yeri, kosullar1 (toprak, iklim, ulasim, is¢i, enerji olanaklari). Ve ortaya
cikan iiriin her projede degisiktir. Imalat sanayisinde oldugu gibi seri iiretim
diistiniilemez.

+ Uretim ve maliyet tahmininde daima risk etmeni vardir ve yiiksektir. Uretim yeri dis
etkilere maruzdur, genellikle agikta {iretim yapilir (Senol, 2003).

Bu durum iiretim siirecinin dis etkenlerden etkilenmesine sebep olur. Uretim sekli;
iklim kosullar1 ve topografik 6zellikler ile dogrudan iliskilidir (Ttrk, 2005).

« Kalite her igveren tarafinda kendi sartnamesinde belirlenir. Fiyat ise teklifler agilana
kadar bilinemez.

« Uretim siiresince, alic1 ile iiretici arasinda kisisel iliski vardir. Insaatin satisini
etkileyebilmek amaciyla tretici, bu iirliniin nitelik, siire ve fiyatinda degisiklik
yapamaz.

» Siirekli calisan ve santiyeden santiyeye gonderilen kiiclik bir ekibin diginda kalan
calisanlar, her projede yeniden yeni olan isi ve yontemleri 6grenmek, ekiplere kisa
siirede alismak zorundadir. Bu nedenle imalat sanayiinde fabrikanin iiretime baslama
asamasinda goriilen 6grenme ve aligma silirecinin yarattigi diisiik iiretim ve yiiksek

maliyet, insaat sanayiinde her projede ortaya ¢ikar (Senol, 2003).

Bu farkli 6zelliklerinin yaninda sunlar da mevcuttur;

* Talebin belirsiz olmasi

«  Uriiniin yerinin sabit olmas1

* Projelerin bir cogunun bir kereye 6zgii olmasi
« Insan iligkilerinin bir kereye 6zgii olmas1

* Mimari projenin sanatsal bir nitelik tagimasi

* Standart kavraminin kullanimimnin zorlugu

* Proje siirecinin uzunlugu

* Miisteri taniminin farklilik gostermesi



« s yaptirma bigimlerinin farkli olmasi

* Proje ekibi ve fyelerinin gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesinde farkli
yaklasimlarin olmasi

* Geri besleme zorlugu

* Maliyetin belirlenmesindeki zorluklar (Giiner ve Giritli, 2004)

Tiirkiye’de cumhuriyetin ilaniyla birlikte hizli ve planli kalkinma i¢in sanayi, tarim ve ulasim
alanlarinda yatirimlara verilen énem, Tiirk Insaat Sektorii® niin temelini atnustir. Bu donemin
ilk ingaat faaliyetleri, ulasim sektoriindeki yol insaatlarinda goriilmektedir. Ancak yetismis
teknik eleman yetersizligi, ¢aligmalarin bir siire yabanci firma uzman ve godzetiminde
yilirimesine neden olmustur. Cumhuriyet doneminin baslangicindan 1950’ li hatta 1960 I
yillara kadar, ingaat sektdriinde en biiyiik agirlik altyap1 ve bayindirlik insaatlarindadir. 1960°
It yillarda kamu yatirimlarinin hacmi oldukga biiyiiktiir. 1970° 1i yillarda yetismis teknik
isglicii 6zel kesime kaymis ve kamu kesiminde olduk¢a 6nemli bir teknik eleman agig1 ortaya
cikmistir. Diger taraftan bu yillarda 6zel kesimin faaliyet alanini sanayi kesimine kaydirmasi
ve yatirimlarin yayginlagsmasi sonucunda fabrika tipi bina yapiminda artig olmus, bu da yapim

teknolojisinde prefabrikasyon sisteminin gelismesini saglamistir (Ekocerceve, 2004).

Her ne kadar Tirkiye'de konut kooperatif¢iliginin temeli 1930' larda atilmis olsa da,
toplukonut tlretiminin hiz kazanmasi 1950' 1i yillarda yasanan sanayilesme ve kentlesme
stireciyle baglamistir. 1983 yilinda kurulan konut kooperatifi sayis1 279 iken, bu say1 giderek
artmis ve 1987 yilinda ise zirve yaparak 5 bin 201 olmustur. Bdylelikle, kooperatifler
profesyonellesmis, neredeyse her mahallede kooperatif projeleri ortaya ¢ikmistir. Oyle ki,
Toplu Konut Fonu destegiyle konut kooperatiflerince iiretilen konutlarin ruhsatl konutlardaki
pay1 1984-1989 yillar1 arasinda yiizde 25-30' lar diizeyine yiikselmistir (Insaat Sektdrii Sonug
Raporu, 2008).

1985' te GSMH' ye 3.9 milyar dolarlik iiretimle katki saglayan insaat sektorti, dolar bazinda
en yiiksek iiretim rakamma 1993 yilinda 13.1 milyar dolarla ulasmistir. Ancak ardi sira
patlayan 1994 krizi bu hizli gidisi durdurmustur. Sektoér 1994 yilinda, 9 milyar dolarmn altinda
bir iiretim diizeyiyle kapatmigtir. Tekrar yilikselise gecen sektor, 1998 yilinda eski diizeyini
yakalamis ancak bu kez de 1999 depremiyle sarsimistir. Bu donemde 6zel sektdrde konut
yapma c¢abasi en aza inmigtir. 1980' 1i yillarin sonunda toplam sayis1 160 binlere ulasan
kooperatiflerce ruhsat alinan konut birimi sayis1 1990-1991' lerde 70 binli sayilara inmistir,
daha sonra da 100 bin civarinda seyretmistir. Kooperatiflerce alinan konut ruhsati sayis1 2000’

li yillarda iyice azalmis ve 1999' da 12 bin 979 olan say1 2000' de 10 bin 993' e, 2001' de 7 bin



559" a, 2002 'de 4 bin 627" ye, 2003' de ise 3 bin 989' a diismiistiir (Insaat Sektdrii Sonug
Raporu, 2008).

Cok yiiksek kar oranlariyla ¢alisan sektoriin 1999' a kadar en dnemli sorunu kalitesizliktir.
Ancak 17 Agustos depremiyle iyi ile kotli arasinda bir ayrigma yasanmaya baglamistir.
Denetimlerin de gorece olarak arttig1 sektorde daha kaliteli bir yapilagsma baslamistir. Ancak
yine de sektdr son 15 yildir yillik 10 milyar dolarlik bir ortalama iiretim diizeyiyle
calismaktadir. Ancak 10 milyar dolarlik ortalamaya karsin insaat sektorii kriz donemlerinde
ciddi yaralar alabilmekte ve toparlanmasi 4-5 yil1 bulabilmektedir. Kriz sonrasi uzun siirecek
toparlanma ¢abasma giren bu sektor ¢imento, demir-gelik, tasa topraga dayal: iiretim yapilan
ve bina yapimiyla beslenen sektorlerin de sikintili yillar gecirmesine neden olmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore 1980" lerin ikinci yarisinda siirekli gelisen
ve 100-150 milyar dolar arasinda dolasan GSMH i¢inde yiizde 8' lere kadar yiikselen insaat
sektoriiniin katkis1 1990' 11 yillara gelindiginde 10 milyar dolarlik bir diizeye oturmustur. Hem
sektore tiiketicilerden talep gelmemesi hem de cliriik yapilasma nedeniyle olusan gilivensizlik
ingsaat sektorliniin 2000 yilina kadar toparlanma cabalariyla gecirmesine neden olmustur.
Ancak krizlerle sarsilan sektor en agir darbeyi 2001 krizinde almistir. Kriz sonrasi toparlanma
yil1 olan 2002' de de tiiketicilerin tasarruf egilimi slirmiis ve durma noktasina gelen kamu
yatirimlar1 ve ingaat sektorii 2002' yi 7,5 milyar dolarlik bir {iretim rakamiyla tamamlamastir.
Insaat sektdrii kriz sonras1 ortaya ¢ikan ekonomik durgunluk dénemini 2003 yilinda da devam
ettirmistir. 2004 GSMH ylizde 12,4 biiylimesine ragmen ingaat sektorii bliiylime hiz1 ylizde 2.9
olmustur. Bu donemde insaat sektoriiniin toplam iiretim i¢indeki pay1 yiizde 3,5 e kadar
diigmiistiir. Bu oran son 17 yilin en diisilk diizeyi olmustur. 2004’ te insaat sektorii
ekonomideki canlanmadan nasibini almis ve hizli bir biiylime trendine girince sektor krizden
sonra tekrar 10 milyar dolarm iizerinde bir biiyiikliige ulasmustir. Insaat sektdrii 2005° te
deyim yerindeyse patlama yasamistir. Bunu da 6zel sektoriin konut projeleri saglamustir.
Ozellikle istanbul'da sektdre giren kurumsal firmalarin artmasi, TOKI tarafindan uygulanan
projeler hedefi ve Emlak GYO arsalarindaki yapilasma, dikkat cekici boyutlara ulagsmistir.
Insaat sektdriindeki canlilik, sirketlerin ¢alisma sekillerini de degistirmistir. Biiyiik ihalelerde
konsorsiyumlar olusurken, projelerin pazarlama ve reklam organizasyonu Tiirkiye tarihinde

hi¢ olmadig1 kadar &nem kazanmistir (Insaat Sektérii Sonug Raporu, 2008).

Son yillarda toparlanma egilimine giren sektor, 2006 yili Mayis aymda yasanan mini kriz ile
yakalanan performans diislis gdstermis, yaklasik bir yil siiren duraklama dénemi 2007 Nisan

ay1 itibariyle yerini hareketlenmeye birakmis ve se¢im siirecinin sona ermesi ve siyasal



belirsizliklerin ortadan kalkmasiyla beraber agustos 2007 itibariyle yiikselise ge¢mistir.
Bugiin i¢in artan konut ihtiyac1 ve konut kredilerinin cazip hale gelmesi ile insaat sektorti,
ekonomik biiyiimenin Onciileri arasinda hak ettigi yeri almistir. 2008 de ise yasanan kiiresel
kriz ingaat sektoriinii ciddi bir bi¢imde etkilemis, zaten durgun olan sektor iyice zayiflamistir

(Insaat Sektdrii Sonug Raporu, 2008).

2009 yilinda ise genel ekonomi kiiclilmeye devam etmistir. Kiiresel krizinden etkilenen
sektorlerin basinda ingaat sektorii gelmistir. 2009 yilina kriz beklentisi ile baglanilmasi ingaat
sektoriinii etkilemistir. Ozel sektdr yatirimlarmm durma noktasina gelmesi ile sektdr ilk
ceyrekte 18,6, ikinci ¢eyrekte 21,1, tigiincii ¢eyrekte ise 18,3, dordiincii ¢ceyrekte 6,6 oraninda
kiiciilmiistiir. Boylece yillik bazda 16,3 oraninda kiigiilme goriilmiistiir. Ug¢ Aylik Insaat
Sektorii Istihdam Endeksi 2009 yili IV. déneminde bir énceki yilin ayn1 donemine gore %
16,5 azalmistir. Bina Insaat1 Sektorii Istihdam Endeksi % 22,3 azalarak 96,6’dan 75,0’ a, Bina
Dis1 Ingaat Sektorii Istihdam Endeksi % 8,3 azalarak 125,7° den 115,3” e diismiistiir. Yurt dis1
miiteahhitlik hizmetleri sektoriiniin son donemdeki performans: her yil belirlenen hedeflerin
iizerinde gerceklesmistir. 1972 den 2010’ a kadar 81 iilkede yaklasik 161 milyar dolar
degerinde 5000° den fazla proje iistlenmistir (Insaat Sektdrii Raporu, 2009).

Bu donem igerisinde gelisip olgunlasan sektor; 6demeler dengesi, istihdam, ihracat, teknoloji
transferi ve disa acilma siireci konularinda tilke ekonomisine dogrudan ve dolayli olarak

bircok katki saglamistir (Insaat Sektorii Raporu, 2009).

Kiiresellesen diinyanin gelisen kosullar1 insaat sektoriinli daha fazla etkisi altina almaktadir.
Bu ¢ergevede gliniimiiz yiiklenici firmalar1 daha biiyiik projelere imza atmakta ve yurt digina
acilmaktadir. Tiirkiye’ deki yliklenici firmalar ise yakin ge¢miste yalnizca Orta Dogu ve Arap
iilkelerinde is alabilirken, glinlimiizde Rusya, Avrupa iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri

basta olmak iizere diinyanin her noktasinda is alabilmekte ve basarili olmaktadirlar.

Degisen kosullarla birlikte artan rekabet ortaminda tiim Olgekteki yiiklenici firmalar igin
basartya ulasmak temel amac¢ olarak goriilmektedir. Basarili projelerin ise, basarili

sozlesmeler ile gerceklestirilecegi inanci giderek artmaktadir.

Tiirk yurt dis1 miiteahhitlik hizmetleri sektoriiniin son donemdeki performansi ise her yil
belirlenen hedeflerin {izerinde gerceklesmistir. 2008’in ikinci yarisinda baslayan kiiresel
ekonomik kriz sonucunda emtia fiyatlarinin diismesi nedeniyle yurtdisi miiteahhitlik
sektoriiniin pazar iilkelerinin gelirlerinde azalma meydana gelmistir. Bunun dogal bir sonucu

olarak, birgok Onemli yatirimlar ileri tarihlere atilmis, bu durum uluslararasi ihaleye ¢ikan



projelerin sayisinda bir azalmaya neden olmustur. Yasanan bu gelismelerin sonucu olarak,
miiteahhitlik sektoriiniin yurt disinda tistlendigi islerin hacmi uzun yillardan sonra bir miktar
gerileyerek 2009 yilinda 20 milyar dolar olmustur. Son ii¢ yillik performansa bakildiginda
yurt dis1 miiteahhitlik hizmetlerinin ortalama 20 milyar dolar is Ustlendigi goriilmektedir.
Oniimiizdeki birka¢ yilda yurt diginda 30 milyar, 2015 yilinda da 50 milyar dolar hedef
belirlenmistir (Insaat Sektdrii Raporu, 2009).

2.1.2 insaat Sektorii ve Diger Sektorlerle Iliskileri

“Ingaat sektorii, diger endiistrilerin iirettii iiriinleri kullanan ve ayn1 zamanda iiretilen
irlinlerinin  bircogunun diger endiistriler tarafindan kullanildigi bir sektor olarak diger
sektorlerle siki iligkiler i¢indedir. Bu nedenle ekonominin diger sektorlerindeki hareketlerden
etkilendigi gibi ingaat sektdriinde alinan kararlar ve meydana gelen gelismeler de diger
sektorleri ve dolayisiyla tiim ekonomiyi etkilemektedir. Ulkemizde D.P.T. tarafindan yapilan
girdi ¢ikt1 analizleri, insaat sektoriiniin diger sektorlerden aldigi girdilerin paymnin %59

oldugunu gostermektedir” (Goren, 1989).

Insaat sektdriinde iiriin gogu zaman yiiksek karmasiklikta ve biiyiikliikte olabilmektedir. Bir
defalik tliretim 6zelligi olan {iriin, tek bir imalat sonucu degil imalatlar zinciri sonucu ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla uzmanlik gerektiren bir entegrasyon sistem sdzkonusu olmaktadir ve

iiretimin degisik asamalarinda, karar verici farkl disiplinler ve kuruluglar olabilmektedir.

Insaat sanayi hemen hemen her tiirlii miithendislik alaniyla ilgilidir ve yapim sektoriindeki her
tiirlii etkeni kagmilmaz olarak etkiledigi ve onlardan da etkilendigi bir sistem igine girmistir.
Bunlar kimya, biyoloji, jeoloji, fotogrometri, haritacilik, ekoloji vb. dallar olabilmektedir.
Yine mimarlarin ve insaat miihendislerinin siklikla ortak calisma icine girdikleri disiplinler
arasinda sehir bolge planlama, peyzaj, tastyici sistem, mekanik , elektrik, tesisat gibi uzmanlik
alanlar1 vardir. Bunun yanisira sosyal ve hukuksal faktorlerden dolay1 sosyoloji, psikoloji,
ekonomi, isletme ve de hukuk gibi yan uzmanlik konularinin da insaat isine sunduklar1 bilgi,
oneri ve ¢aligmalar1 olabilmektedir. Bu bilgi ¢emberi i¢cindeki birimlerin birbiri ile siki iligki

icinde olmasi gerekmektedir.

Insaat sektorii iiriinlerinin sanayi iiriinlerinden farki, proje bazinda ve tiimiiyle siparise baglh
olarak iiretilmesidir. Uriin spesifikasyonu faaliyeti siirekliliginin kesintiye ugramasi anlamma

gelmeyip, sadece faaliyet alan1 ve bi¢iminin yer degistirmesini ifade etmektedir.
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Sanayide oldugu gibi insaatta da iiretim hep vardir, hatta sanayinin 6tesinde siirekli degiserek
vardrr. Insaat sektdriinde yapilan her isi, sanayinin her bir siparisi veya kontrat1 olarak

degerlendirmek gerekir.

2.1.3 Proje Kavram ve insaat Projesi

Proje, karmagik nitelikte, baslangict ve sonu belirli olan, maliyet ve zaman ile smirl,
karmasik ve yenilik 6zelliklerini yapisinda toplamis ve bu iki 6zelliginden dolayi riskli nitelik
tastyan faaliyettir. Projede, liretim faktorlerinin belli bir amaci gergeklestirmek iizere bir

defalik kullanimi1 s6zkonusudur (Tmaztepe, 1993).

“Kelime anlamu tasari, plan olan proje, bir isi gerceklestirmek i¢in gereken bilgilerin kagit
iizerinde gosterilmesi demektir. Insaat ve genel anlamda miihendislik alaninda kullanildiginda
ise; proje, herhangi bir iiretimi gergeklestirebilmek i¢in gerekli olan her tiirlii teknik bilginin

cizgisel agirlikl olarak ifade edildigi belgeler anlamia gelmektedir” (Ala, 1996).

Isveren tarafindan belirlenen, ingaat iiriiniiniin niteliksel ve niceliksel dzelliklerini iceren bir
amaca erisebilmek i¢in, liretimin ¢esitli evrelerinde insan ve insan dis1 kaynaklarm gegici bir

orgiit icinde kullanilmasi ise ingaat projesi kavrami i¢inde yer almaktadir.

Bir projeyi olusturan niteliklere bagh olarak; insaat projelerinin agik tanimlanmis belirli bir
amac1 vardir; insaat ihtiyacini veya istegini karsilamak (Seslioglu, 1997). Bu amag

dogrultusunda ingaat projesini ger¢eklestirme asamalar1 tez kapsaminda incelenmistir.

2.1.4 insaat Projesinin Asamalar

Bir insaat projesinin asamalarinin yeterli ve en dogru bi¢cimde anlasilmasi ve yerine
getirilmesi, ¢atisma ve anlasmazliklarin ortaya ¢ikigini engeller. Cizelge 2.1° de temsili bir

ingaat projesinin alt siire¢leri goriilmektedir. Bu asamalar sunlardir:

e Girisim-Fizibilite: Talep, Bilgi Sunma/Ac¢iklama Yapma, Tasarim Konusunun
Olusturulmasi, Alternatifler Uzerinde Fizibilite Calismasi, Kabul ya da Red Karar1

e Tasarim-Planlama: On Miihendislik ve Tasarim, Detayl1 Miihendislik ve Tasarim,
Planlama/Programlama/Biitceleme

e Temin-Yapim: Teklifin Hazirlanmasi, Teklifin Teslimi, Tekliflerin Incelenmesi, Isi

Yiikleme ve Sozlesme, Santiyenin Kurulmasi, Yapim
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Cahstirma-Teslim: Test Etme,Uygunluk/Onay, Teslim, Santiyenin Kaldirilmasi,
Kullanim ve isletme Onaymin Almmasi
Isletme-Faydalanma: Isletme Gorevlilerin  Egitimi, Isletme Organizasyonun

Kurulmasi, Yiriitme, Bakim/Onarim
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Cizelge 2.1 Temsili bir ingaat projesinin alt siiregleri (Seslioglu, 1997)

Talep

Bilgi Sunma, A¢iklama Yapma

Konseptin Olusturulmasi

1. ASAMA GIRISIM-FIZIBILITE _
Alternatifler Uzerinde Fizibilite
Calismasi
Kabul veya Red Karar1
DEVAM
On Miihendislik ve Tasarim
2. ASAMA TASARIM-PLANLAMA Detayli Miihendislik ve Tasarim
Planlama, Programlama, Biitceleme
TEKLIFE SUNMA
Teklifin Hazirlanmasi
Teklifin Teslimi
' Tekliflerin incelenmesi
3. ASAMA TEMIN-YAPIM i
Isi Yiikleme, Sozlesme
Santiyenin Kurulmasi
Yapim
URETIMIN
TAMAMLANMASI
Test Etme
Uygunluk, Onay
4. ASAMA CALISTIRMA-TESLIM Teshm
Santiyenin Kaldirilmast
Kullanim ve Isletme Onaymimn
Alinmasi
SOZLESME KAPAMA
Isletme Gorevlilerinin Egitimi
. [sletme Organizasyonun Kurulmasi
5. ASAMA ISLETME-FAYDALANMA

Yiritme

Bakim-Onarim




13

Bu asamalar sirasinda her bir noktanin yanlis yapilmasi durumunda anlagsmazliklara zemin
hazirlanir. Bunun yaninda proje ozellikleri de g¢atisma ve anlasmazlik 6gelerinin iginde

incelenmesi gereken 6nemli bir konudur. Proje 6zelliklerinden bazilar1 sunlardir:

e Projenin Yeri: Projenin yeri ile ilgili etkenler; iilke etkeni, yerel etkenler, ingaat
alanina iligkin etkenlerdir.

e Projenin Tiirii: U¢ temel grupta toplanabilir; bina insaati, agir miihendislik insaatlar1,
endiistri yapilar1 insaat1.

e Projenin Karmasikligi: Projenin karmasikligi iki diizeyde ele alinabilir; teknolojik
karmagiklik, yonetimsel karmagiklik.

e Projenin Biiytikligi

e Projenin Toplam Siiresi

e Projenin Tahmini Toplam Maliyeti

e Projedeki Belirsizlikler: Belirsizlikler dort grupta toplanabilir; iiriine iliskin belirsizlik,
teknolojik belirsizlik, fiziksel ¢cevreye iligkin belirsizlik, ekonomik belirsizlik

e Projede Kaynak Sinirlamasi

e Cevresel Etmenler

Bu etmenlerden projedeki belirsizlikler etmeni {lizerinde tezin ilerdeki boliimlerinde daha
detayli durulacaktir. Cilinkii bu etmen ve beraberinde getirdigi risk, proje siirecinde

catigmalara ve anlagsmazliklara yol acabilmektedir.

2.2 Insaat Sozlesmeleri

Projenin gerceklestirilme siirecinde yapilacak islerin ve karsilikh iliskilerin tarif edilmesinde
ve projenin amaci olan karsilikli faydanin bu iliski boyunca korunabilmesinde sdzlesmeler

biiylik 6nem tagimaktadir.

Sozlesme dokiimanmin detaylt ve etkin bir bigimde tasarlanmasi, insaat siireci boyunca,
projeye dahil olan katilimcilar arasinda cikabilecek anlagmazliklarin 6nlenmesi ve isin

sonunda her katilimcinin projeden kazang saglamis olarak ayrilmasi sonucunu dogurmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde, s6zlesme kavrami {izerinde durulmus ve sézlesmelerin taraflari,
ozellikleri, meydana geldigi etmenler ve soOzlesmelerin cesitli bakis acilarmma gore

smiflandirilma yapilmigtir.
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2.2.1 Insaat Sozlesmesi Tanim

Insaat sozlesmeleri is gorme sdzlesmelerinden istisna (eser) sozlesmesi kapsaminda ele

alinmaktadir. Borg¢lar Kanunu Madde 355’e gore istisna s6zlesmesi tanimi soyledir;

“Istisna, bir akittir ki onunla bir taraf (miiteahhit), diger tarafin (malsahibi) vermeyi taahhiit

eyledigi semen mukabilinde bir sey imalini iltizam eder.”

Bir seyin imalini taahhiit eden kimseye "miiteahhit", finans1 saglayacak kimseye "malsahibi"

denmektedir.

2.2.2 Insaat Sozlesmesi Taraflan

Idare: Thaleyi yapan, Thale Kanunu kapsamindaki kurum ve kuruluslardir.

Malsahibi: Teklif eki metninde ismi belirtilen kisi ile bu kisinin yasal halefleridir. Yatirim
yapma fikrinde olan ve bu nedenle cesitli uzmanlarla temasa gecerek insaat slirecini baslatan

ve bir proje ekibi olugmasini saglayan kisidir.

Miiteahhit: Yapim isi ihalesine teklif veren veya malsahibi tarafindan teklifi kabul edilmis,
gercek veya tiizel kisiler veya bunlarin olusturduklar1 ortak girisimcilerdir. Ancak bu deyimin
kapsamina, miiteahhidin izni olmasi durumu disinda malsahibinin isi devrettigi kimseler

girmez.

Tasarimci: Genellikle, mimar yada muhendistir. Malsahibine tasarim hizmeti ve temsilci

olarak hizmet veren ya da tasarim i¢in danigsmanlik hizmeti veren kisidir.

Yapim Yoneticisi: Malsahibinin resmi danismani olarak projeye dahil olan ve islerin
organizasyonundan, yonetiminden sorumlu olan,bunun yaninda tiim siire¢ boyunca
malsahibine, ingaatin yontemleri, maliyeti, tasarim yada uygulamasi ile ilgili danismanlik

hizmeti veren katilimcidir.

Miiteahhit Temsilcisi: S6zlesmenin amagclar1 bakimmdan kendisinin temsilcisi olarak

miiteahhit tarafindan tayin edilen veya daha sonra herhangi bir zamanda tayin edilecek kisidir.

Taseron: Sozlesmede isin herhangi bir boliimii i¢in imalat¢1 veya tedarik¢i olarak belirtilen
veya kendisine igin herhangi bir boliimii taseronluk olarak verilen kimse ile bunun yasal

halefleridir. Bu deyim tageronun kendisine ait is boliimiinii devrettigi kimseyi kapsamaz.

Aday: On yeterlik i¢in bagvuran ger¢ek veya tiizel kisiler ya da olusturduklar1 ortak

girigimlerdir.
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Ortak girisim: Ihaleye katilmak {izere birden fazla gercek veya tiizel kisinin aralarinda

yaptiklar1 anlagma ile olusturulan ortaklik grubudur.

Istekli: Mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin ihalesine teklif veren tedarikgi, hizmet

sunucusu veya yapim muteahhididir.

Yerli istekli: Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas: gergek kisiler ile bu gergek kisilerin olusturdugu
tiizel kisiliklerdir.

Yiiklenici: Uzerine ihale yapilan ve s6zlesme imzalanan istekli kisi veya tiizel kisiliktir.

Thale yetkilisi: Idarenin, ihale ve harcama yapma yetki ve sorumluluguna sahip kisi veya

kurullaridir.

Tedarike¢i: Mal alimi ihalesine teklif veren gercek veya tiizel kisiler veya bunlarin

olusturduklar1 ortak girisimcilerdir.

Hizmet sunucusu: Hizmet alim1 ihalesine teklif veren gercek veya tiizel kisiler veya bunlarin

olusturduklar1 ortak girisimcilerdir.

Damisman: Danismanlik yapan, bilgi ve deneyimini idarenin yarar1 i¢in kullanan,
danigmanligmi yaptig1 isin yiiklenicileri ile hi¢bir organik bag i¢inde bulunmayan, idareden
danigmanlik hizmeti karsilig1r disinda hicbir kazang saglamayan ve danigsmanlik hizmetlerini

veren hizmet sunucularidir.

Bir ingsaat sozlesmesinde taraflardan yiiklenici ve malsahibinin genel hak ve borglar1 temel

olarak ele alinirsa:

¢ Yiiklenicinin haklari: Tiirk Bor¢lar Hukuku sisteminde, yiliklenicinin ilki temel digeri
ikincil olmak tizere iki tiir hakki vardir. Bunlar, teslim ettigi yapit karsisinda kendisine
sOzlesmede belirlenen bir {icret 0denmesi ve ikincil olarak da kesin kabulun
malsahibine onaylatilmas1 ve gotiirii bedel usulii uygulanmigsa daha sonra ortaya
cikan, taraflarca onaylanan maliyet artiginin iicrete yansitilmasini isteme hakkidir.

e Malsahibinin haklari: Yine Tiirk Bor¢lar hukuku sisteminde, malsahibi Oncelikle
eserin sozlesmeye uygun bicimde kendisine teslimini istemektedir. Malsahibi yaklasik
olarak belirlenen ticretin kesif sonunda belirlenenden ¢ok ¢ikmasi halinde s6zlesmeyi
tek tarafli feshetme hakkimi kullanabilir. Isin yapimi sirasinda da yapilan isin bedelini
ve yiiklenicinin zararlarmi karsilamak suretiyle sozlesmeyi bozma hakkini da

kullanabilir.
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e Taraflarin temel bor¢lari: Temerriit teslimde olan gecikmedir. Yani bor¢lu edasinda
gecikirse, temerriide diismiis bulunmakta, bu da Bor¢lar Kanunu’na gore
cezalandirilmaktadir. (BK m.101-106) Yine teslim i¢in sunulan yapit1 sebepsiz yere

teslim almaktan kaginan malsahibi de temerriide diiser (BK m. 90).

Taraflardan yiiklenicinin baz1 diger borg¢lar1 maddelenirse:

Ustlendigi isi sadakat ve 6zenle yapma borcu: Yiiklenicinin malsahibinin menfaatine uygun
sekilde davranmasidir. Bor¢lar Kanunu’nun 357. maddesinde sadakat borcu iki 6zel durumu
gozetir. Bunlar; yapitin imali i¢cin gerekli olan malzeme malsahibi tarafindan verildigi
takdirde, yiiklenicinin yapitin imalinde kullandig1 malzemenin hesabmi vermek ve artan
malzemeyi malsahibine geri vermek zorunda olmasi ve yiiklenicinin malsahibinin verdigi
malzemenin veya gosterdigi arsanimn, yapitin geregi gibi veya vaktinde yapimini tehlikeye

sokacak ayiplardan malsahibini haberdar etme ylikiimliiliigiidiir.

Isi bizzat kendisi ya da kendi yonetimi altinda yaptirma borcu: Borglar Kanunu madde
356’ya gore yliklenici yapit1 bizzat kendisi veya kendi yonetimi altinda yaptirmak zorundadir.
Bu durum bazi1 konular1 kapsamaktadir. Bunlar; yaptin sozlesme siiresi icinde meydana
getirilmesini saglayacak personeli zamaninda is basinda bulundurma, yapitin imali igin
gerekli olan arag ve gereglerin, ekipmanlarin temini, yaptin ifasmi yiiriitecek teknik ve idari
kadronun temini, yapitin ifasi i¢in gerekli talimatlarin yardimci sahislara gerektigi sekilde

verilmesi, gerekli giivenlik 6nlemlerinin alinmasidir.
Cahisma arac ve gereclerini elverisli bir bicimde kendi imkanlaryla saglama borcu

Ise zamaninda baslama ve isi yiiriitme borcu: Yapit1 ifa siiresi i¢inde, hareket serbestisi
yiikleniciye taninir. Fakat malsahibi; yiiklenicinin i programma uymamasina paralel yapitin
teslim siirecinde aksama olacagini dngoriirse, teslim i¢in belirlenen zamani beklemeksizin

Borg¢lar Kanunu madde 58 geregince sdzlesmeyi bozabilir.

Yapit1 teslim borcu: Yaptin teslimi sézlesmede belirlenen siire sonunda yapilmalidir. Eger
ki; gerekli onlemlere ragmen yiiklenicinin kusuru digsinda beklenmedik olaylar nedeniyle,
yapit1 kararlagtirilan siire sonunda teslim edememisse yiiklenicinin malsahibinde siire uzatim

isteme hakki vardir.

Yiiklenicinin ayiba kars: tefekkiil borcu: Teslim edilen yapitin yiiklenici tarafindan garanti
edilen malsahibi tarafindan yapittan beklenen niteliklere sahip olmasi gerekmektedir.(BK.

M.360) Yapitta ortaya c¢ikacak bozukluk ve eksiklikleri iistlenmelidir. Yiiklenicinin ayiba
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kars1 tefekkiil borcunun dogmasi i¢in, yapitin tamamlanarak teslim edilmis olmasi, teslim
edilen yapitta ayiplarin bulunmasi ve malsahibinin teslim edilen yapitin muayene ve ihbar

yiikiimliiligiiniin zamaninda yerine getirmis olmasi gerekir (BK m.359).

Genel bildirme yiikiimliiliigii: Bor¢lar Kanunu madde 357 hiikkmiine gore yiikleniciye belli
durunlarda ihbar yiikimliligi yiklemektedir. Yiklenici, isi ifasi sirasinda malsahibinin
verdigi malzemenin kalitesiz oldugu veya teslim ettigi arsanin kusurlu oldugunu anlarsa, bunu
derhal malsahibine bildirmek zorundadir. Yapitin ifasi asamasinda, yapitin amaglanan tarzda
ifasmni tehlikeye sokan herhangi bir olay meydana gelirse, bunu da yiiklenici vakit ge¢irmeden
yine malsahibine bildirmek zorundadir. Malsahibinin 1srar1 halinde insa edilen yapit yok
olursa Borglar Kanunu’nun 368 maddesi uyarinca isin degerini ve bu degerin igermedigi

masraflarmi yiiklenici talep edebilir.

2.2.3 insaat Sozlesmesi Ozellikleri

Iyi bir sdzlesmenin temel ozellikleri, ortak anlasma alanlarinin en iist diizeyde olmasi1 ve
potansiyel ¢atisma yaratan sorunlar1 taraflarin agik¢a dnemsemesidir. Ancak igverenin isi en
az maliyetle ve en az siirede gerceklestirme beklentisine karsin miiteahhidin daha fazla kar
etme istegi, genellikle taraflarin sozlesmede kendi bireysel avantajlarmi koruyan o6zel

hiikiimler aramasma neden olmaktadir.

“So6zlesme dokiimanlari, isin kapsamin, ticari terimleri, kosullar1 ve sd6zlesmenin imzalandigi
tarihteki taraflar arasinda ulasilan fikir birliklerini belirlemektedir. S6zlesme, her iki tarafca
uygun bulunan sonuglara ulagsma yoniindeki beklentileri yansitmaktadir. S6zlesmenin diger
bir hayati rolii, projenin planlanan sekilde ilerlememesi halinde, varsayima dayanan cesitli
durumlar i¢in sorumluluklarin tayinini yapmasidir. Buna c¢ogunlukla taraflar arasinda
beklenmeyen olaylardan kaynaklanan kayip veya kazangla sonuglanabilen "riskin dagilim1"
denilmektedir. Ideal sozlesme, projenin kendine 6zgii karakteristiklerinin farkinda olan ve
riski, yonetebilecek ve en aza indirgeyecek en iyi donanima sahip tarafa atayan sdzlesmedir”

(Kaya Danigman, 2003).

So6zlesme metnini hazirlayan taraf bir miicadelede ilk hamleyi yapana benzetilebilir. Ciinkii
bu ilk hamleden sonra, miizakeresi yapilabilse bile, bu miizakereler o metnin smirlar
cercevesinde cereyan eder. Is almak isteyenlerin ¢ok, is olanaklarinm az oldugu bir ortamda,
yiikleniciler kendilerince sakincali olan bazi diizenlemeleri sézlesme uygulamas: sirasinda

diizelttirebilecekleri umuduyla, tek tarafli empoze edilen sartlar1 oldugu gibi kabulden baska
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yol gorememektedirler. Boyle durumlarda, 6zellikle sozlesmenin esasli etmenleri bakimindan
yiiklenici i¢in sakincali haller var ise, ortaya dnemli anlasmazliklar ¢ikabilmektedir (Gedik,

2003).

Bir ingaat sdzlesmesinin ana amaci, taraflar arasinda riski tanimlamak ve paylastirmak, bunun

yant sira da projenin yiiriitiilmesi i¢in gerekli mekanizmalar1 saglamaktir.

Hukuk diizeninde taraflar, bir sdzlesme yaparlarken mevcut kosullar1 da dikkate alarak
aslinda karsilikli bir ¢ikar dengesi kurarlar. Taraflarin kurmus olduklar1 bu ¢ikar dengesi,
sOzlesmenin yapilis1 asamasindan sonra ortaya ¢ikan ve sozlesmeler lizerinde de etkilerini
gosteren yeni durum ve kosullar nedeniyle degisebilir ve bozulabilir. S6z konusu yeni durum
ve kosullar, ekonomik, siyasi ya da sosyal alanda yasanan biiyiik degisiklik ve giicliiklerin bir

sonucu olarak ortaya ¢ikar.

“Bir sozlesmenin yapilmasindan sonra, yukarida belirtilen sekilde onun uygulanmasi sirasinda
kosullar degismisse bu degisikligin s6zlesmeyi etkileyip etkilemeyecegi sorunu ortaya ¢ikar.
Bu hukuki sorunun ¢oziimii, "s6zlesmeye baglilik ilkesi" ve bu ilkenin temelini olusturan
"sozlesme serbestisi ilkesi" ile duriistlik kuralina bagli olarak ortaya ¢ikan yargicin
miidahalesiyle sozlesmenin uyarlanmasi diisiincesi 1518inda aranmaktadir. Sozlesmeye
baglilik ilkesi cesitli esaslara dayandirilmaktadir. Oncelikle taraflar, sézlesme serbestisi ilkesi
geregince, kanunun ¢izdigi smirlar ¢ergevesinde sOzlesmenin icerigini  dzgiirce
belirleyebilirler. Boylece de, gelecekteki riskler ve tahmin edilemeyen konular taraflarca
sOzlesmenin kurulusu sirasinda hesaba katilabilirler. S6zlesme, gelecek i¢in bir baglanmadir
ve gelecegi gérmeyi gerektirir. Bunun dogal sonucu olarak da, s6zlesmede kararlastirilan
edimler dengesi fiilen ortaya ¢ikan olaylar nedeniyle bozulmus olsa da sézlesme kuruldugu
andaki sekliyle uygulanmalidir. S6zlesme serbestisi ilkesi de taraflarin, mevcut sézlesmeyi
aynen uygulamalarmmi gerektirir. Sozlesmede degisiklik yapilacaksa bunu ancak taraflar
yapmalidirlar. S6zlesme serbestisinden yararlanan taraflar, sakincalarina da katlanmalidirlar”

(Giirbiiz, 2003).

Hakim, anlagmazlik oniine geldiginde, s6z konusu boslugu kendi koydugu hukuk kuraliyla
doldurarak sozlesmeyi degisen kosullara uyarlamak zorundadir. Buna "dar anlamda hakimin
sozlesmeye miidahalesi" denmektedir. Hakimin sozlesmeye dar anlamda miidahalesi ise,
olumlu ve olumsuz birtakim kosullarin varligma baghdir. Hakimin sdzlesmeye miidahalesini
gerektiren tiim durumlarda verecegi kararmn, somut olayin o6zelliklerine uygun olmasi

gerekmekle beraber asagida incelenecek olan bu kosullar, genellestirmeye elverisli, belirli
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olclilerde ayn1 ve benzer durumlarin degerlendirilmesinde de uygulanabilecek niteliktedirler

(Gtirbiiz, 2003).

So6zlesmenin degisen kosullara uyarlanmasinda gerc¢eklesmesi olasi olaylar ve sdzlesmede yer

alan buna iliskin olumlu kayitlara asagidaki 6rnekler verilebilir:

*Savas, grev ya da niikleer tehlike ¢ikmasi durumunda sozlesmenin sona ermesini ya da

kararlagtirilan edimlerin degistirilmesini 6ngdren kayitlar

*Sozlesmedeki kira bedelinin, her yeni kira doneminde enflasyon oranina gore

degisecegini ongdren kayitlar

*Doviz kithigr donemlerinde, sézlesmenin yiriirliigiini, ilgili bakanligin doviz transfer izni

vermesine bagli tutan kayitlar

*Ingaat malzemeleri birim fiyatlarmm degismesi durumunda, sdzlesmedeki iicretin

degistirilecegine iligkin kayitlar

*Mevsim kosullarinin agirlasmasi durumunda, nakliye siirelerinin ya da ingaat siiresinin

uzayacagina iliskin kayitlar (Giirbiiz, 2003)

So6zlesmede yer alan olumsuz uyarlama kurallari, kosullarin degismesine ragmen sézlesmenin
uyarlanmayacagini, bagka bir deyisle, kuruldugu haliyle aynen uygulanacagmi éngoren acik
ya da oOrtiilii kurallardir. Boyle bir sozlesme kaydi ile taraflar uyarlamayi onceden onlemis

bulunmaktadirlar.

Olumsuz uyarlama kaydi ile taraflardan biri iistlendigi sorumlulugu, kosullar sonradan
olaganiistii degisse bile aynen yerine getirecegini taahhiit ederek, degisen kosullarin

yaratacagi riskli durumu s6zlesme heniiz kurulurken kabul etmektedir.

Sozlesmenin  olumlu ve olumsuz kosullara gore degisebilme 0zelligi en Onemli

Ozelliklerindendir.

“Yapilan goriisme ve anket caligmalari ile saglanan bulgulardan biri de, yurt disinda yapim
projeleri lstlenen firmalarimiz, siklikla kullanilan tip sartnameler (biliylik ¢ogunlukla da
FIDIC esaslh olanlar) karsisinda, sézlesmeler ile baglantili problemler yasamadiklarmni ifade
etmekte; deneyimlerin artmasi ile iyi ve kotii durumlarin daha iyi ayrit edilebilecegini
belirtmektedirler. Tip FIDIC sozlesmeleri sayesinde iilkemizde yapilan sdzlesmelerin de
diizelme yoluna gittigi genel bir kani olarak ifade edilmektedir. Insaat ydneticilerinin

sozlesmelerde en ¢ok eksikligini hissettikleri sey; hukuk kurallaria aykir1 olmasma karsin,
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tek tarafli sdzlesmelerin yapilmasidir. Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve Tip Sozlesme
metinlerinin, idarelerin kendi hak ve menfaatlerini gozetici ve karsi tarafa hak ve hukuk

tanimayan yapilari, yiikleniciler agisindan oldukga riskli bulunmaktadir” (Ugur, 2006).

“Insaat sdzlesmelerinin milletleraras1 nitelige sahip olup olmamasi, bir baska deyisle
yabancilik etmeni tastyip tasimamasi, proje silirecini her tiirlii belirler. Bir sdzlesmenin

milletlerarasi vasfi olup olmadigini anlamak igin iki kistasa basvurulur. Birinci kistas, isin

e Hukuki kistas: Hukuki etmenlerle sd6zlesmeyi birden ¢ok devlet sistemine baglamay1
kapsar. Bu hukuki analiz i¢in taraflarin milliyeti, ikametgah1i veya is merkezi,
sOzlesmenin ifa edildigi yer, eser bedelinin yabanci para ile 6denmesiveya sézlesmede
kullanilan dil gibi yabancilik tasiyan etmenler kullanilir. Bir sozlesmede bu

etmenlerden birinin olmasi, ona milletlerarasi nitelik kazandirmak i¢in yeterli sayilir.

e Ekonomik kistas: Hukuki kistas1 kullanmak suretiyle, bazi durumlarda sdzlesmenin
hangi hukuk sistemine bagli oldugunu gdsteren yabanci etmeni bulmada giicliik
cekilir. O zaman ekonomik durumun sézlesmeye miidahale ettigi cerceve iginde bir
analiz yapilmasi zorunlu olur. Bu durumda insaat s6zlesmesinde ifa esnasinda yabanci
iilkeden isin yapildig1 iilkeye ihracat yapilip yapilmadigi hususuna bakilir” (Ozcelik,
2003).

Insaat  isleri  sozlesmelerinde, yatirimci  ile  yiiklenici  hedeflenen  projenin
gergeklestirilebilmesi i¢in kararlastirdiklar1 organizasyon ¢ercevesinde birleserek proje,
maliyet ve siire konularinda anlastiklarin1 bu sekilde belgelemektedirler. Insaat islerinde

sOzlesme yapilmasinin baslica iki temel amaci vardir:

a) Taraflarin proje, zaman ve maliyet konularinda anlagmaya vardiklarini belgeleyerek,

ileride dogabilcek anlagmazliklar1 6nlemek

b) Insaat yapim siireci i¢in kanuni ve idari hak ve yiikiimliiliiklerin tanimlandig bir temel

olusturmak. (Ulkiiderner,1993).

2.2.4 Insaat Sozlesmesi Etmenleri

Borg¢lar Kanunu'nun 1. maddesinde "iki taraf karsilikli ve birbirine uygun surette rizalarini

beyan ettikleri takdirde akit tamam olur" denilmektedir.
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Yasalarda belirtilen durumlar diginda eser sdzlesmelerinde sekil serbestligi s6z konusudur.
Dolayisiyla taraflar diledikleri formda sdzlesme yapabilirler. Fakat buna ragmen ingaat
sozlesmesinin standart formlarda veya en azindan yazili olarak yapilmasi daha sonra

cikabilecek her tiirlii anlagsmazlik durumlari i¢in en azindan bir temel 6nlem olugturmaktadir.

Bir ingaat sozlesmesinde li¢ temel etmen bulunmaktadir. Bu etmenler bir yap1 eseri meydana

getirme etmeni, ticret etmeni ve anlagma etmenidir.

2.2.4.1 Bir Insa Eseri Meydana Getirme Etmeni

Istisna(eser) sdzlesmesi kapsaminda insaat sdzlesmesinin konusu genellikle tasinmaz eser

olan “yap1 eseri”, baska bir deyisle insaattir.

Insaat sdzlesmesiyle yiiklenici, malsahibinin 6demeyi borglandig: bir iicret karsiiginda bir

yap1 eseri meydana getirmeyi borglanir.

Yapr eseri meydana getirme kavrami; “yapir eseri kavrami” ile “meydana getirme

kavrami”dir.

Insa eseri kavrami insaat sdzlesmesinin konusunu olusturan insaat kavramiyla ayni anlama
gelmektedir. Insaat kavrami, Imar Kanunu’nun “Tanimlar” basligini tasiyan 5. maddesinde
tanimlanmistir. S6zii gecen maddeye gore yapi, karada ve suda, siirekli veya gegici, resmi ve
Ozel yeralt1 ve yeriistii insaat1 ile bunlarm ilave, degisiklik ve tamirlerini i¢cine alan sabit ve
hareketli tesislerdir. S6z konusu maddede ayrica “bina” kavrami da tanimlanmistir. Bina da

bir yap1 olmakta birlikte, yap1 kavrami, bina kavramindan daha genis bir kavrama sahiptir.

Meydana getirme kavrami, bir bagka deyisle yap1 yapma kavrami, yeni bir yapiy1 yapmayi
icerdigi gibi, mevcut bir ingaata ilave veya mevcut bir insaatta degisiklik yapmayi da igerir.

Bu kavrama tamir ve yikma islemleri de dahildir [12].

Insaat sozlesmesi ani edimli bir sdzlesme olmakla birlikte, bir bakima siirekli sozlesme
benzeri bir sdzlesme goriiniimii vermektedir. Miiteahhidin borg¢landig1 edim, belirli veya
belirsiz bir siire boyunca devam eden bir ifaya yonelmis degildir. Borglanilan eserin meydana

getirilmesi uzun zamana ihtiyag gosterse bile s6zlesmenin bu niteligi degigmez.
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2.2.4.2 Ucret Etmeni

Eser soOzlesmesi, karsilikli oldugundan, fiicret de sozlesmenin Onemli bir Ogesini
olusturmaktadir. Yani harcanan emek karsilig1 bir iicret 6denmektedir. Bu nedenle taraflar
arasinda eser karsiligi ticret 6denecegi sozlesmede belirtilmemis olsa bile, bir iicret 6denmesi
gerekecektir. Bu, Bor¢lar Kanununun 366’nc1 maddesinde hiikme baglanmistir. Taraflar,
ticret verilecegini belirtmis, fakat bunun ne kadar olacagini belirtmemislerse bu da sonuca
etkili degildir. Boyle bir durumda, Bor¢lar Kanununun 366’nc1 maddesindeki yaklasik
(takribi) ticret ile ilgili kurallara gore licretin ne kadar olacagi belirlenir. Fakat taraflar
aralarinda belirli bir {icret kararlastirmislarsa, artik malsahibi bu iicreti 6demek zorundadir

(B.K. 364).

“Bir sozlesme iligkisinin eser sdzlesmesi olarak nitelendirilebilmesi i¢in yiliklenicinin eseri bir
iicret karsilifinda meydana getirmesi gerekmektedir. Eser iicret karsiliginda meydana
getirilmemisse, ortada ya bir vekalet s6zlesmesi ya da isimsiz(karma) bir sézlesme s6z konusu

olur. Ucret ilke olarak bir miktar paradir” (Soran, 2001).

2.2.4.3 Anlasma Etmeni

Yazili bir sozlesmenin amaci is anlagsmasinin terimlerini kusursuz bir sekilde kaydetmektir
(Hughes, 1994). Bu amag, sozlesmelerin adil ve esnek olmasinin gerekliligi ve s6zlesmenin
tek anlam ifade etmesi gerekliligi gibi birbiri ile uzlasmayan anlamlar icermektedir.
Taraflardan birine riski sorumlulugu yiikleyerek onu baski altina alan sdzlesme maddesi,
esnek ve adil olmasi halinde de belirsizlikler yaratmaktadir. Bir s6zlesmenin adil ve esnek
olabilmesi risk ve sorumluluklar tiim sinirlarmin belirlenip, taraflar arasinda uzun zaman

gerektiren miizakerelerin yapilmasi ile saglanir.

Bu 6zellikleri ile sozlesme, “dogru basla” yaklagimina gore catisma kaynaklarinin azaltilmasi
icin projeye uygun sézlesme tipinin se¢ilmesi ve sdzlesme belgelerinin proje gereksinimlerini
yansitan ve net anlasilir sartlara sahip olmasini gerektirirken, “dogru kal” yaklasimi i¢in de
sozlesmenin kullanim alaninin bilinmesi, ¢atigsma kontrolii ve yonetiminin sézlesme idaresi

iizerinden yapilmasi gerekmektedir (Go¢men, 2005).

Bir s6zlesmenin gecerli sayilabilmesi i¢in en az asagidaki 6zellikleri tasimasi gerekir:

a) Icerik: Sozlesme maddelerinin olabildigince acik ve dogru anlatimli olmasi, yanlis

anlamalara ve ¢eligkilere yola agmayacak nitelikte olmasi1 gerekir.
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b) Form: S6zlesmenin belirli bir diizeni olmalidir.
¢) Anlatim: Sozlesmede hatali, yanlis ve abartili anlatimlara yer verilmemelidir.
d) Yasalhk: Sozlesme yiirlirlilliikteki yasalara ters diismemelidir.

e) Kapasite: Sozlesme imzalayan kisilerin sahip oldugu yetki ve glicii asmayacak nitelikte
olmalidir (Ulkiiderner, 1993).

Basarili bir proje gerceklestirmenin temel kosullarindan birinin basarili bir s6zlesme idarecisi

tarafindan uygun sekilde hazirlanmis bir sozlesme ile yiirtitiiliiyor olmasidir. Yapim siirecine

katilanlarin ¢alismalarmin koordine edilmesi ve tiim proje siirecinin basarili bir sekilde

yonetilmesi gerekir. Bu da ancak s6zlesme idaresi ile miimkiin olabilmektedir.

“Ingaat sdzlesme idaresi genel olarak mal sahibi ile yiiklenici arasmnda sdzlesmenin
imzalanmasindan sonra baslar, yiiklenicinin son hak edisinin 6denmesi ile sona erer. Bazen

bu goérev projenin ihale evresinde de baslayabilmektedir” (Ciraci, 2006).

Sozlesme Idarecisi;

e Bir takim oyuncusu olabilmeli ve mal sahibinin ihtiyaclarina yanit verebilmelidir.
e lyi iletisim becerilerine sahip olmalidir.

e Mimar/miihendis ile malsahibi ve yiiklenici ile mal sahibi arasindaki s6zlesmenin
icerigini iyi bilmelidir.
e Proje ile ilgili formlari, s6zlesme kosullarini ve bunun dayanagi olan sozlesme

hukukunu iyi bilmelidir.

e Insaat malzemeleri, araclar1 ve yontemlerini ve alt yiikleniciler, malzeme tedarik¢ileri

ve imalatgilar arasindaki iligkileri iyi bilmelidir.

e Projenin tabi oldugu yasalari, ynetmelikleri ve standartlar1 tanimali ve anlamalidir.

o Acik goriisli, adil ve duyarh olmalidir (Ciraci, 2006).

Yapim yonetimi siirecinin en énemli konularindan biri olan sézlesme hazirligi ve sézlesme
idaresi, yapim yOneticisinin de en dnemli gorevlerinden birisini olusturmaktadir. Giiniimiizde
yiiklenici firmalar insaat sozlesmeleri sayesinde biiyiik kazanglar elde etmekte veya biiyiik
zararlara ugramaktadirlar. Bu kadar biiylik sorumluluk tasiyan sézlesme hazirlig1 ve idaresi
slireci, bu siirecte gorev alacak yapim yOneticisinin veya sozlesme idarecisinin gerekli

bilgilere sahip olmasmi gerektirmektedir.
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Sézlesme Idarecisi’nin gorevleri arasinda taraflar arasindaki anlasmazliklar1 ¢6ziimleme de
bulunmaktadir. Insaat Sozlesme Idarecisi’nin sozlesme hiikiimleri i¢inde mal sahibi ile
yiiklenici arasinda ¢ikan ¢atisma ve anlagmazliklar1 ¢6zme durumundadir. Yiiklenicinin hak
talepleri, bunlar mimar ve miihendisin hatasindan kaynaklansa da mimar ve miihendis
tarafindan dikkate alinmak zorundadir. Bu konulara iligkin kararlar s6zlesme kosullar1 iginde
arabuluculuk, hakemlik veya diger catisma ve anlasmazlik ¢oziimleme teknikleri gibi

yontemlerle verilebilmektedir.

Sézlesme Idarecisi’nin diger en temel gérevlerinden biri de toplantilardir. Ingaat siirecinde
yapilan toplantilar, insaat stireci katilimcilarinin bilgileri paylasmasina, fikir aligverislerine ve
karar almaya hizmet eder. Toplantilar islerin koordinasyonuna, olasi problemlerin ¢ikmasmin

onlenmesine ve ¢ikan problemlerin ¢oziimiine olanak saglar.

“Herhangi bir anlagsmazlik durumunda sozlesme genel kosullarinda hak talebi siirecleri ve
¢oziimlenmeleriyle ilgili sistematik yontemler yer alir. Sozlesme genel kosullarinda Ingaat
Sozlesme Idarecisi(mimar ya da miihendis olabilir) sdzlesme dokiimanlarinin tarafsiz
yorumlayicist olarak tammmlanir ve bundan o6tiirii tiim hak talepleri 6nce Insaat Sozlesme
Idarecisi’ne verilir ve hak talebiyle ilgili incelemeyi yaptiktan sonra kararmi verir. Taraflar
kararim1 kabul etmediklerinde, hak talebi karsilikli anlagma, arabuluculuk, hakemlik veya
mahkeme yoluyla ¢oziiliir. S6zlesme genel kosullar1 hak talebinin ¢esitli sathalarmnin stireleri
ile ilgili sinirlar da koyar. Genel kosullarda hak taleplerinin yazili olarak yapilmasi sarti
vardir. Insaat Sézlesme Idarecisi hak talepleri ile ilgili ek bilgi ve dokiiman talep edebilir, hak
talebinin ¢oziilmesi i¢in lizerinde taraflarin anlagsacagi bir takvim hazirlayabilir” (Ciraci,

2006).

Insaat sézlesme idarecisinin taraflar arasinda anlasmazlik olusmasini engellemek i¢in yapmasi

gerekenlerden en 6nemlileri sunlardir;

e Taraflar arasinda iyi bir iletisim kurmast
e Dokiimantasyona 6nem vermesi
e Hak taleplerinin olugmasi ve olustugunda da Onlenmesi icin eylem planlari

yapmasidir.

Insaat Sozlesme Idaresi bir ingaat projesinde uygulanabilecek en iyi yontemlerden biridir.
Detaylandirilmig ve standart formda diizenlenmis basarili bir sézlesmeyle ve sézlesme

idarecisiyle taraflar arasinda anlagsmazliklarin ¢ikmasi en aza indirgenmis olmaktadir.
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2.2.5 Insaat Sozlesmesi Tipleri

Genel olarak insaat sozlesmelerinin icerigi, genel hiikiimler ve 6zel hiikiimlerden olusur.
Genel hiikiimler, taraflarin yasal sorumluluklarini, sézlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini ve
haklarmi igerir. Ozel hiikiimler ise, projenin tek defaligindan dogan, baska bir ifadeyle
projeye Ozel hiikkiimlerdir. Bu c¢er¢evede genel hiikiimler, benzer yapidaki insaat farkli

projelerine uygulanabilir. Dolayisiyla, standartlastirilmas: miimkiindiir.

Gilinitimiizde, oldukca yaygin kullanilan FIDIC, AIA vb. sozlesme tipleri, s6z konusu genel

hiikiimlerin standart hale getirildigi s6zlesme formlaridir.
Tipik bir ingaat projesi, genellikle asagidaki etmenleri igerir:

* Taraflar: S6zlesmenin taraflari agik bir bigimde belirtilir.

* Sozlesmenin Konusu: Malsahibi ve yiiklenicinin anlastigi, s6zlesmenin konusunu
teskil eden isin tanimi agik bir bigimde yapilir.

» Siire: S6zlesmenin tarihi, isin teslim tarihi belirlenir.

« Isin Miktari(Kesif): Ucret etmeni (birim fiyat, gotiirii bedel, maliyet art1 kar vb.) ve
iicrete tabi olan miktar1 6ngoriiliir.

+ Odemeler: Malsahibinin 6demeleri ne sekilde yapacag belirlenir.

* Cezalar: Taraflarin lizerinde anlastiklar1 cezalar belirlenir. (6rn. Yiklenicinin
zorlayici sebepler haricinde, 6demekle yiikiimlii oldugu gecikme cezalari)

* Sartlar: Sozlesme siiresince taraflarin yiikiimliiliikleri, isin yiriitiilmesi ile ilgili
taraflarin lizerinde anlagsma sagladigi her tiirli detay maddeler halinde agik bir
bicimde belirtilir.

* Anlasmazhklarin Coziimii: S6zlesmeden kaynaklanan anlasmazliklarin ne sekilde
¢Ozlimlenecegi belirlenir. (tahkim, mahkemeler..)

* Sozlesme Ekleri: S6zlesmenin konusu kapsaminda yer alan her tiirlii sartname, teknik

dokiimanlar, tasarim dokiimanlar1 vb. s6zlesmeye eklenir. (Tiirk, 2005)

Insaat sektdriinde sdzlesmeler is yaptirma usullerine gdre genel olarak iic baslik altinda

incelenebilir:

Gotiirii Fivat Usulii Sozlesmeler (Lump-sum)

Anahtar teslimi diye adlandirilan s6zlesmelerdir. Tesis, isletmeye hazir durumda malsahibine
teslim edilir. Hakedis 6demeleri yapimin belirli kademelerinde gerceklestirilir. Gotiirti bedelli

islerde isin miktarini, yapisini ve maliyetini dogru hesap etmek ¢ok dnemlidir. Yiikleniciye
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bagl ya da ihale siiresi i¢inde yiiklenici adina ¢alisan deneyimli bir proje takimina ihtiyag
vardir. Ancak deneyimli ve isi iyi bilen sirketlerin yapabilecegi tiirden islerdir (Galipogullari,

2001).

Gotiiri usulil ile sézlesme ile yiiklenici, belirli bir toplam bedel ile uygulama projeleri ve
bunlara iligkin mahal listelerine dayali olarak agikca belirtilen is miktarini saglamay1 kabul
etmektedir. Bu s6zlesme tipi, taraflarin risklerinin azaltilmasi i¢in tasarimin tamamlanmasini
ve sozlesme belgelerinin hatasizligini gerektirmektedir. Bu 6zelligi ile genellikle asamali
yapima izin vermeyen geleneksel proje sistemi ile beraber kullanilmaktadir. Proje
cercevesinde degisiklikler veya sézlesme belgelerindeki hatalar, taraflar arasi miizakereyi
gerektirmekte ve genellikle malsahibi icin maliyet artisi riski tasimaktadir. Bu sézlesme tipi
catisma kaynakalrinin azaltilmasi agisindan, baslangic itibari ile projenin bedelini bilmek ve
az risk almak isteyen malsahibi ve agik¢a cercevesi ¢izilmis, tasarimi ve sozlesme belgeleri
tamamlanmis ve kosullardaki beklenmedik degisimlerin az olacag: diisiiniilen projeler i¢in

diisiiniilmektedir (Gogmen, 2005).

Birim Fivat Usulii S6zlesmeler (Unit price)

Gegici veya Kismi Kesif olarak da adlandirilir. Proje insaat islemleri yaklasik miktarlar
iizerinden teklife acgilir. Teklifler gerekli tiim is kalemlerini birim ve miktar olarak igeren bir
sistem i¢indedir. Her is kaleminin miktar1 o is i¢in belirlenmis, genel gider ve kar1 da iceren
bir fiyatla ¢arpilir. Ve o is kaleminin toplam fiyat1 bulunur. Bu fiyatlar daha sonra toplam

fiyat teklifine ulagmak i¢in toplanir. Boylece sézlesme bedeli ortaya ¢ikmis olur.

S6z konusu miktarlar is gerceklestirilirken Olgiiliir ve 6deme, gerceklestirilen miktarlar
iizerinden yapilir. Cogu sozlesmede, 6nceden belirlenmis miktardan diisme veya artma
oldugunda yeniden birim fiyat ayarlamasma gidilecegi belirtilir. Dolayisiyla yiiklenici i¢in
birim miktarlarin sdzlesme Oncesi gercege en yakin olarak belirlenmesi 6nemlidir. Miisteri

riskleri ise gotiirii fiyatta gecerli olanlarin cogunu igerir (Seslioglu, 1997)

Birim fiyat usulii sozlesme ile malsahibi ve yiiklenici projenin her imalat kalemine iliskin
birim fiyat iizerine anlagsmaktadirlar. Bu s6zlesme tipi ile malsahibi, rekabet usulii teklif
sayesinde is i¢in adil fiyatlar 6deme avantajina sahip olmakla beraber isin miktarmin 6l¢timii
icin malsahibinin sahada bulunmasi gerekmekte ve son is kaleminin Ol¢limiinden Once
projenin bedelinin bilinmemesi dezavantajmna sahip olmaktadir. Kesin hesap belirlemede
malsahibinin kendisi ya da danigmaninin yapilan is hakkinda bilgi sahibi olmasi

gerekmektedir. Bu s6zlesme tipi geleneksel proje teslim sistemi ile beraber kullanilmakta ve
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catisma kaynaklarmin azaltilmast agisindan ig miktarinin dogru tahminini gerektirmektedir

(Gogmen, 2005).

Malivet+Kar Usulii Sozlesmeler (Unit price)

Biiyiik hacimli olmayan baz1 islerde kullanilan bir sdzlesme seklidir. Isverenin bu usule gore
isin yapilmasini tercih etmesinin en Onemli nedeni, isin olabilecek en az maliyetle
yapilmasinmn saglanmasidir. isveren hem yiiklenicinin karini kontrol edebilir hem de istedigi

malzemenin, ayr1 bir isletme gerek kalmadan kullanilmasini isteyebilir.

Burada en onemli konular, kar yiizdesinin saptanmasi yaninda hangi masraf kalemlerinin

maliyetin kapsaminda olacaginin tayinidir (Galipogullari, 2001).

Maliyettkar sozlesmesi ile malsahibi, ylikleniciye her imalat kaleminin maliyetini ve
iizerinde anlastiklar1 bir kar yiizdesini 6demeyi kabul etmektedir. Bu sozlesme tipi
tanimlanmasi gii¢ olan ve asamali yapim gerektiren durumlarda tercih edilmekte ve genellikle
Tasarim&Yapim ve Yapim&Ydnetim proje teslim sistemleri ile birlikte kullanilmaktadir. Bu
sOzlesme tipi ile yiiklenici riske girmezken, erken sathada aktif bir malsahibi organizasyonu,
tasarim uzmani ve yiiklenicinin isbirligi i¢inde caligmasi ve maliyet tahminlerinin ve
programlamanin iyi yapilmasi ile malsahibi riskleri ve catisma kaynaklar1 azalmaktadir

(Gogmen, 2005).

Yapimm ihalelerinde kullanilan bu sozlesme tipleri avantaj ve dezavantajlariyla

karsilagilastildiginda Cizelge 2.2 elde edilmektedir: (Yalgmn, 2004)
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Cizelge 2.2 Gotiirii Bedel, Maliyet+Kar ve Birim Fiyat s6zlesmelerinin karsilastiriimasi

(Yalgin, 2004)

> )

S |2 | &
Avantajlar
Katilimcilar Arasinda Iyi Iliskilerin Kurulmasi X
Prosediirlerin ve Sartlann Onceden Belirlenmesi X
Maliyetin Onceden Tahmin Edilebilmesi X
Asamal1 Yapima Izin Verme X X
Malsahibinin Katilimina Daha Az ihtiya¢ Duyma X
Malsahibinin Risklerinin Azalmasi X
Rekabet Usulii  Tekliflerden Maliyet Tasarrufu
Saglanmasi ¥ ¥
Dezavantajlar
Insaat Siiresinin Uzun Olmasi X

Malsahibi ve Tasarimet lie Yiiklenici Arasinda Karsit liski X

So6zlesmelerin Degisikliklerden Etkilenmesi X

Maliyet Kontroliiniin Ge¢ Yapilmasi X X

Sozlesme  Tutarmin  Yiklenici  Anlasmalariyla

X
Belirlenmesi
So6zlesmenin Beklenmedik Sartlardan Etkilenmesi X
Maliyet igeriginden Dolay1 Kaliteden Odiin Verme X X

Sabit Fiyat Garantisinin Verilememesi X X
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3. INSAAT SOZLESMELERINDE ANLASMAZLIKLAR

3.1 Catisma ve Anlasmazhk

3.1.1 Catisma

Catigmanin kesin bir tanimin1 yapmak olduk¢a zordur. Ciinkii ¢atismalar ¢ok degisik
ortamlarda ve diizeylerde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica catigmalarin ortaya ¢ikis sekli ¢ok
cesitlidir [1].

Catisma genel anlamda savaslardan endiistriyel miicadelelere, rekabete ve en basitinden

baskalarindan hoglanilmamasina kadar ¢esitli durum ve olaylar1 biinyesinde toplamaktadir.

Catisma, kisiler, gruplar veya organizasyonlar arasindaki ilgilerdeki, hedeflerdeki veya
onceliklerdeki herhangi bir degisiklik veya gorev, hareket veya siire¢ ihtiyaclarmin birbirini

tutmamasi durumudur (Fenn ve Gameson, 1992).

Catismanin temelinde bireyin ¢atistig1 kisiyi, grubu, diisiinceyi veya olaylar1 benimsememesi,
hoslanmamasi veya bu tiir olgularin bir kismi ile ¢ekismesi yatar. Net bir tanimlama yapmak
istersek c¢atisma; kisi ya da grubun baska bir kisi ya da grubun hedeflerine ulagsmasini
engellemek iizere kasten planli davranistir. Diger bir ifadeyle, bir calisma ortaminda bir

calisanin ¢abalarinin bir diger ¢alisan tarafindan amacli olarak etkisizlestirme girisimidir.
Catigma gelisim stireci ise dort sathadan olugsmaktadir:

Birinci Safha; Potansiyel Catisma: Catismanin olmasi ic¢in firsat yaratan kosullarin
varligidir. Bu kosullarin dogrudan ¢atismaya yol agmasi gerekmez, ancak ¢atismanin ¢ikmasi
icin bu kosullardan en az birinin olmas1 gerekir. Ornegin bir organizasyonda gruplarm amag
farkliliklari, kit kaynaklarin orgiit alt birimleri arasinda dagitilmasi, giic farkliliklari ve

dagitimda izlenen yontemler ¢atisma yaratabilecek potansiyel durumlara 6rnek verilebilir.

Ikinci Safha; Algilanan Catisma: Catismanin bu asamasinda bireyler ve grup iiyeleri
catismanin var oldugunun farkma varirlar ve bir ¢atigmanin oldugunu artik biliyorlardir. Bir
baska ifadeyle bu saftha, bir kisi ya da grubun, amag ya da isteklerinin, bir baska kisi ya da
grup tarafindan engellendiginin farkina varmastyla ortaya ¢ikar. Her iki taraf da, ¢atigmanin
kokenlerini arastirir, catismanin ni¢in dogdugunu inceler ve birbiriyle yasadiklari

problemlerin nedenleri hakkinda bir senaryo yazarlar.
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Ucgiincii Satha; Davrams: Bir veya daha ¢ok tarafin anlasmazliklar veya yanhs anlamalar
sonucunda gerginlik veya kaygi hissetmesiyle birlikte catigma, algilanan catigmadan
hissedilen ¢atismaya doniisiir. Yani, bir calisan digerinin amaglaria ulagmasini engelleyen ya
da digerlerinin ¢ikarlarin1 engelleyen hareketler yaparsa bu asamadayiz demektir. Yapilan bu
hareket niyetli bir hareket olmalidir. Yani digerlerini engellemek i¢in bilingli bir ¢aba

olmalidir. Bu anda ¢atisma agiga ¢ikmis olur.

Dordiincti Saftha; A¢iga Cikma: Acik catisma; gizli, dolayli ve ¢ok kontrol edilen satagma
tiplerinden, dogrudan, saldirgan, siddet igeren ve kontrol edilmeyen anlagsmazliklara kadar ¢ok
genis bir davranis yelpazesini kapsar. Bu sathada ayni zamanda catismayi idare etme
davraniglar1 da baglar. Catisma agiga ciktiginda, taraflar catismayi yonetecek bir yontem
gelistireceklerdir. Catigma yonetimi konusunda taraflarm kullanabilecegi bes yaklasim
bulunmaktadir; rekabet, isbirligi, kag¢inma, intibak ve uzlasma. Agiga cikan catisma
neticesinde, ¢atigsma, karsilikli olarak tartisma, destegin c¢ekilmesi, belirli bilgi ve verileri bir

kisi ve gruba iletmeme ya da fiziksel siddet gosterme seklinde ortaya ¢ikabilir [2].
Insaat sektdriinde ¢atisma genellikle su nedenlerden kaynaklanmaktadir:
» Sonuca gotiiren ¢atigmalarin anlanamamasi
* Performansi etkileyen olaylarin kontrol eksikligi yiiziinden hayal kiriklig
* Proje i¢inde yer alan taraflarin ¢ikar farkliliklar1 ve hedefleri

* Proje i¢inde yer alan planlama, tasarim ve yapim alanlarmin ihtiyaglarinin

onemsenmemesi
* (Cikan catismay1 sonuglandirmak i¢in gereksiz teknik ve resmi gecikmeler
* (Catismanin sonuc¢landirmasina yardime1 olacak kaynaklar iizerinde gereksiz istekler
» Aggozliilik
* Yanlis varsayimlar iizerinde 6nyargili tutum
» Belirtilenden daha yiiksek taleplerde bulunmak
» Taahhiitlerde ortak bir noktada bulusmada basarisizlik
* Gerekli kararlar1 almak i¢in yetersiz siire

+ s yapabilme yetisinin olmamasi
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* Eksik ve zayif egitim

« Is yapabilme icin yetersiz ihtisas

» Kayitsiz liderlik

* Mevcuttan ve olmasi gerekenden fazla ¢aligmak
» Taraflar arasinda darginlik, diismanlik

« Karsi tarafin zayif 6zellik ve durumlarindan faydalanarak bundan fayda saglamaya

calismak

* Sorumlu kisinin kim oldugunu belirtmek icin yanlis girisimlerde bulunmak

(Stephenson vd., 1996)

3.1.2 Anlasmazhk

“Anlasmazliklar farkli asamalardan olusmaktadirlar. Ik asama, “anlasmazligin bir biitiin
olarak sekillenmesi’dir. Bundan sonra “anlagsmazlik” durumu ortaya cikar ve sonunda
“anlasmazligin aciklanmasi” asamasma gelinir. Boylece, kars1i taraftan “talepte”
bulunulmasiyla anlagsmazlik sekil degistirir ve “uyusmazliga” doniisiir. Bir anlagsmazlik kisiler
arasindaki ¢atismanin karsi tarafa bildirilmemesi ya da karsi taraftan catismaya yol acacak bir

talepte bulunmamasi halinde uyusmazliga doniismeyebilir” (Ozbek, 2009).

Uyusmazligin kendisi tek basma bir sorun olarak gorilmemelidir; fakat ¢oziilmemis
catigmalar sorundur. Bazi organizasyonlar arasinda ¢ikan ¢atigsmalar bu ¢atismanin uygun bir
bicimde yOnetilmesiyle oraganizasyona basar1 kazandirir. Coziime kavusturulmus catismalar
isyerlerindeki iligkileri gelistirici ve verimi artirici bir potansiyel tasir. Ortadaki catisma
konusuna ve duruma uygun anlagsmazlik ¢6ziim yontemlerinin zamaninda uygulanmasi
gerekir. Olas1 bir anlasmazlik karsisinda basvurulabilecek temel anlasmazlik idaresi (conflict
management), ¢oziim yontemleri sunlardir: Gormezlikten gelme, gii¢ gdsterisi, boyun egme,
ortay1 bulma ve miizakere. Bu anlagsmazlik ¢6ziim yontemleri tek basma uygulanabilecegi gibi

bu farkli yontemler duruma ve catigma taraflarina gore birlikte de kullanilabilir.

Gormezlikten gelme: Anlagsmazligi ¢ozmek i¢in bir girisimde bulunmamak demektir. Bu
durumda iki taraf da genellikle kaybetmis olur ¢ilinkii sorun ortada mevcut bulunmaktadir. Bu
yontem ancak tekrarlamayan veya kii¢iikk anlagmazliklarda ortamin daha ¢ok gerilmesini

onlemek acisindan yardimci olabilir.
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Giic gosterisi veya yarismaci ¢oziim: Bu yontemdeki temel siire¢ "kazanan hepsini alir"
ilkesine dayanir. Giicli olan taraf kazancli ¢ikar fakat bu kisa siireli bir kazangtir. Bu tip
yaklagimlar genellikle yararli sonuglara yol agmaz ve ilerde daha biiyiik anlagsmazliklarin

nedeni olabilir.

Boyun egme: Yarismaci ¢Oziimiin zitt1 bir yaklasimdir ve karsidakinin isteklerini kabul
etmek demektir. Yarigmact ¢oziimde oldugu gibi yapict bir yaklagim degil cilinkii gercek
anlamda anlagmazlik tam ¢oziilmiis sayilmaz yalnizca sorun ertelenmis olur. Bu yontem
ozellikle ufak capta anlasmazliklar1 igeriyorsa sorunlu kisiyle sonrasi i¢in yapici bir iligki

gelistirmek agisindan belki faydali bir ¢6ziim yaklasimi olabilir.

Ortay1 bulma: Bu yontem genellikle pazarlik yontemiyle, iki tarafin da kendisinin hakli
oldugunu disiindiigii, isteklerinde cesitli fedakarliklar yaparak orta noktada bulusmalarini
igerir. iki taraf da hem kazanmis hem kaybetmis olur. Ayrica ¢atisma i¢inde olan bireylerin ya
da gruplarin esit statiiye sahip olduklar1 veya karigik anlagsmazlik konusunun kisa siireli de

olsa ¢oziilmesi konusunda yararli olabilir.

Yukarida bahsedilen anlagsmazlik ¢6ziim yontemleri genellikle anlagsmazlik konusuna
odaklanmadig1 i¢in yapict sonuglar dogurmasi ¢ok zordur. Catisma konusu temel olarak
gelecek bir zamana ertelenmis olur. Bu yontemler arasinda anlagsmazlik konusuna odaklanip
karsilikli igbirligi ile catisma konusunu ¢ézmeye calisan miizakere (negotiation) yontemi en

ideal olan ¢6zlim yontemlerinden biridir.

Miizakere (uzlasma) yontemleri: Bu yontem en ideal ¢oziim yolu olmasi yaninda
uygulanmasi en zor olanidir. Ortadaki ¢atigsma konusuna odaklanip yapici ortak bir ¢oziim
aranirken, anlasmazliga taraf olan bireyler ya da gruplar arasindaki iliskilerin korunmasina
veya gelistirilmesine c¢alisilir. Bu siiregteki ilk adim pozitif bir uzlasma ortaminin
saglanmasidir. Boyle bir ortamda bireyler kendisi i¢cin sorun yaratan konular1 tekrar gdzden
gecirip karsi tarafin goriislinii tam olarak anlamaya g¢alisirlar. Bu yontem iki tarafin da ayni
anda "kazang¢" saglayacagi (win/win) bir yontemdir. Ciinkii sorunun tam olarak belirlenmesi,
ortak ve catisan konularm ayiklanmasi ve iki tarafinda kabul edip uygulayabilecegi ¢oziim
alternatifleri lizerinde bir noktada odaklanmay1 icerir.
Yalniz miizakere yonteminin anlasmazlik i¢cin ¢6ziim iiretmesi bazi durumlarla yakindan
ilgilidir. Miizakere siirecine baslanmasinda gereken pozitif ortamin yaratilmasi i¢in gereken

sartlar:
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e Taraflarin uzlagmak i¢in goniillii ve istekli olmalari: Ortadaki anlagsmazlik konusunun
kokeninin farkli veya gizli amaglar giitmemesi gereklidir. Taraflar arasinda karsilikl
giiven olmalidir. Tabiki bu giiven iliskisinin kurulmasi igyerinde o zamana kadar

uygulanan politika ve ig atmosferiyle yakindan iligkilidir.

e Taraflarin ¢atisma konusunun nedenleri ve kdkenleri lizerine gitmeye istekli olmalart:
Cogu zaman eldeki ¢atigma konusu daha ciddi sorunlarin yalnizca diga yanstyan ufak
bir bolimiidiir ya da zaman igerisinde birikmis farkli ¢atigmalardan o an ortada

goriinenidir.

e Duygular: Her anlagmazligin dogal bir sonucudur. Taraflar kars1 taraftakinin
goriislerini kabul etmese bile karsi tarafin duygusal durumu veya 6zel kosullarini

anlamaya caligmali ve bunu ifade etmelidir (Cukur, 2005).

Anlagmazliklarin zararlar1 s6z konusu oldugunda ticari isletmelerin bilinyesinde meydana
gelen anlagmazliklarin maliyeti ¢ok agwr olur. Anlagsmazliklarin ilk zararlari, onlarin
cOziilmeleri i¢in harcanan giderlerdir. Bunlar 6rnegin, hukuk danigmanlarina ve avukatlara
Odenen ticretler gibi giderlerdir. Anlasmazliklarin ikinci 6nemli zarar1 ise anlasmazligin
kendisinin sebep oldugu sonuglardir. Bu sonuglar, genelde parayla dl¢iilemeyen zararlar1 ifade
eder. Taraflar arasindaki miicadele yiiziinden, taraflarin gelecekte kuracaklari is iligskilerinde
ihtiya¢ duyacaklar1 giiven ortami ve kredi iligskisi kotii etkilenir. Diger bir manevi zarar,

taraflarin anlagsmazligin neden oldugu emek israfina ve sikintrya katlanmak zorunda olmalidir.

Ticari iligkilerde anlasmazliklar, taraflar arasindaki sozlesmelerin belirgin ya da gizli
etmenlerden kaynaklanir. Belirgin etmenler, akdin {izerinde anlagsmaya varilan etmenler ile
teslim tarihi, nakliyat konusundaki 6deme diizenlemeler, sigorta ya da giimriik vergilerinin
0denmemesi gibi ifa kosullarindan olusur. Ortaya cikan anlagmazliklarin ¢ogu, taraflarin
hukuki islemin konusu hakkindaki bilgi eksikligi yliziinden ya da ilk asamada uyusmazliga
neden olan durumlar nedeniyledir. Taraflarin birbirleriyle olan ilsikilerni igeren sézlesmenin
gizli etmenleri incelendiginde, anlagmazliklarin, bir tarafin is iligkilerine verdigi diiriistliik ve
giiven duygularmin diger tarafca yeteri kadar takdir edilmediginin fark edilmesiyle dogdugu
goriliir. Ticari isletmeler arasindaki giiven, diiriistliik ve itimat mahkemelerce tesis edilemez.
Burada tartisilmas1 gereken konu, bu gibi anlagsmazliklarin ilk asamada dava konusu olup
olamayacagi; yani herhangi bir anlasmazlik ¢6ziim yontemiyle ¢oziiliip ¢oziilemeyecegidir.

Bu ¢esit anlagsmazliklarin dava konusu yapilmast dogru bir karar olmaz (Ozbek, 2009).
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Anlasmazligin  ¢ozimii i¢in kullanilan ve finanse edilen hukuki mekanizmalar,

makroekonomik diizeyde de topluma zarar vermektedir.

3.2 insaat Sozlesmelerinde Anlasmazhk Kavram

Insaat sektdriindeki anlasmazliklarin nedenleri iizerine literatiirde bircok ¢alisma yapilmustir.
Bu calismalari siniflandiran ampirik ¢alisma ise Fenn, Lowe ve Speck tarafindan 1997 yilinda

yapilmistir (Cizelge 3.1) (Fenn ve Gameson, 1992).



35

Cizelge 3. 1 Anlagsmazlik nedenleri (Fenn ve Gameson, 1992)

ARASTIRMA ANLASMAZLIK ALANLARI
_ _ 6 Alan:
Bristow and Vasilopoulous ) )
(1995) Gergekei Olmayan Beklentiler, S6zlesme Dokiimanlari,
[letisim, Takim Ruhunun Olmays1, Degisiklikler
Conlin 6 Alan:
(1996) Odeme, Performans, Gecikme, Thmal, Kalite, idare
Diekman 3 Alan:
(1994) Insan, Siireg, Uriin
7 Alan:
Health .
(1994) Sozlesme Maddeleri, Odeme, Degisimler, Zaman,
Adaylik, Yeniden Adaylik, Enformasyon
6 Alan:
Hewit
(1991) Kapsam Degisiklikleri, Degisiklik Durumlari, Gecikme,
Dagitim, Hizlandirma, Bitirme
Kumaraswamy 2 Alan:
(1996) Temel Nedenler, Ana Nedenler
10 Alan:
Rhys Jones Y énetim, Kiiltiir, iletisim, Dizayn, Ekonomi, Thale
(1994) Baskilari, Hukuk, Gergek¢i Olmayan Beklentiler,
Sozlesmeler, Is Giicii
Semple 4 Alan:
(1994) Hizlandirma, Ulasma, Hava, Degisiklikler
Sykes 2 Alan:
(1996) Yanlis Anlamalar, Tahmin Edilememe

Insaat sdzlesmesini sona erdiren sebepler arasinda ifa, gercek fiyatin kesif bedelini bir bagka
deyisle yaklasik gider tutarmi biiyiikk oranda asmis olmasi, malsahibinin miiteahhidin tiim
zararin1 tazmin suretiyle sozlesmeyi feshetmesi, ifanin imkansizlagmasi, miiteahhidin ve

malsahibinin temerriidii dolayisiyla kars1 tarafin sézlesmeyi feshi sayilabilir. Ifa, s6zlesmeyi
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sona erdiren normal sebeptir. Miiteahhit yapimini1 bor¢lanmis oldugu yapi1 eserini vaktinde,
sozlesmeye uygun olarak ayipsiz bir sekilde meydana getirip teslim ettigi, malsahibi de
bor¢lanmig oldugu iicreti zamaninda tam olarak 6dedigi taktirde taraflar bor¢larini ifa etmis,
ingaat sozlesmesi de ifa nedeniyle son bulmus olur. Miiteahhit ile 6nceden yaklasik bir
sekilde tespit edilen kesif bedeli, malsahibinin etkisi olmaksizin, asir1 derecede tecaviiz
edilirse, malsahibinin, gerek o seyin imali sirasinda gerekse imalinden sonra sézlesmeden
donme hakki vardir. Taraflardan biri, hakli bir sebep olmaksizin tek basina sézlesmeyi
feshedemez; feshederse, diger tarafin bu yiizden ugradigi zararin tamamini tazmin etmek
zorundadir. Ancak kanun veya taraflar s6zlesmede bu kuralin aksini kararlastirabilirler (Ugur,

2006).

3.2.1 Belirsizlik ve Risk Etmenleri

Risk belirli hareket yoniiniin takibi ile birlesen belirsiz sonuclar neticesinde ekonomik

kayiplara ve fiziksel zarar, hasar veya gecikmelere maruz kalma olasiligidir.

Risk ve belirsizlik tiim ingaat projelerinin dogasinda vardir. Bu risklerin olusmas1 halinde,
projenin maliyeti, siiresi ve bitmis {iriiniin kalitesine (veya tiimiiniin kombinasyonuna) giicli

etkisi olacaktir (Fenn ve Gameson, 1992).

Insaat sektorii pek ¢ok risk faktdrii igermesine ragmen, iilkemizde riskler bilingsiz olarak ele
almmakta ve belirlenen siire ve maliyet sinirlar1 agilmaktadir. Bunun sonucunda da taraflar
arasinda anlagsmazliklar ortaya ¢ikmaktadir. Insaat firmalarmin daha gergekci yaklasimlarla
stire, maliyet ve kalite konular1 {izerinde durmalar1 ve bunlarin belirlenmesinde, kontroliinde
risk faktorlerinin etkilerini proje baslangicindan sonuna kadar goézlemlemeleri ve gerekli
onlemleri almalar1 gerekmektedir. Ulkemizde yaygin olarak kullanilmayan risk yonetiminin;
ingaat sektoriine ait risklerin belirlenmesi, taraflar arasinda yapilan sézlesmelerin risklere gore
diizenlenmesi ve kisilerin risk yonetimi ve saglayacagi yararlar hakkinda bilgilendirilmesi

halinde kullanimi1 miimkiin olacaktir (Ugur, 2006).

Sorumluluk sinirlarinin belirlenmesinde en iyi yaklagim, s6z konusu insaat sdzlesmesindeki
risklerin isimlendirilmesi ve adreslendirilmesi ile sorumluluklarin tiim taraflara faydali olacak
uygun bir diizeyde siniflandirilmasidir. Profesyonel ve sorumlu insaatcilar agisindan ulusal ve
uluslararasi mevzuat1 ve uygulamalar1 yakindan takip etmek, her tiirlii hak ve yetkinin ne

zaman, hangi sartlarda dogdugunu ve yitirildigini bilmek, bazi hallerde s6zlesmenin feshine
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kadar gidebilecek konularda tedbirler almak biiyilk 6nem arz etmektedir (Ugur ve Erdal,
(2008).

Bir ingaat projesinde belirsizlik ve risk etmenlerinin ortaya ¢ikisinda dnemli bir yere sahip
olan sézlesmelerin kapsam bakimindan yeterli olmasi i¢in, isin yapimi siirecinde, taraflarin
hak ve ytlikiimliiliklerinin anlasmazliga sebep olmayacak sekilde agiklanmig olmasi gerekir.
So6zlesmede bu hususlar, igin 6zelligi ve ihale sekline gore degisiklik gosterir. Kapsami biiytlik
olan projelerde teknik olarak, hukuki, mali ve idari uygulamalardan ibaret olan sdzlesme
metinlerinin anlagsmazlifa sebep olmamasi ig¢in, taslak asamasinda ilgili uzman kisiler
tarafindan incelenmesi gereklidir. Bunun yaninda, ihale Oncesi ve sonrasi asamalarda

anlasmazlik teskil edebilecek hususlar diizeltilmeli veya iptal edilmelidir.

Diizenlenecek sozlesmelerde, taraflarin hak ve sorumluluklarinin sinirlarinn ayrmtili olarak
tanimlanmas1 gerekir. Kapsam itibariyle yetersiz sozlesmeye istinat eden insaat taahhiit
islerinde taraflar isteklerine gore hareket etme imkanina sahip olmakta, bu da aralarinda ciddi
anlagsmazliklarin dogmasina, isin yavaslamasina ve hatta durmasmna sebep olarak, onemli

ekonomik kayiplara yol agmaktadir (Uyanik, 1996).

Bir sozlesmenin gergeklesmesini olumsuz etkileyebilecek belli riskler mevcuttur. Cesitli
zorunlu sebepler, tabiat sartlari, ongoriilemeyen olaylar, ise baslamadan incelenemeyen
sartlar, lilkedeki sosyo ekonomik olaylar, diinyadaki sosyo ekonomik olaylar bunlari sadece

bazilaridir.

Fenn’e goOre insaat sektoriinde yedi genel risk smifi; fiziksel, yapim, tasarim, politik,
ekonomik, yasal ve ¢evresel olarak tanimlanir. Cizelge 3.2 ‘de bu risk smiflarma ait tipik risk

ornekleri verilmektedir.
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Cizelge 3.2 Proje siirecini etkileyen tipik risk drnekleri (Fenn ve Gameson, 1992)

Risk Smifi | Tipik Risk Ornekleri

Fiziksel Yangin,sel,deprem vs.

Hava,endiistriyel faaliyet, zemin kosullari, iggiicli ve malzeme kalitesi ve

Yapim elde edilebilirligi, saha giivenligi vs.
Tasarim Insa edilebilirlik, proje talimatmn kalitesi, yenilik¢i uygulamalar vs.
Politik Yeni kanunlar, savag, ambargo vs.

Malsahibi, yiiklenici, alt yiiklenici, tedarik¢i iflasi, enflasyon, tamamlamanin

Ekonomik | ger¢eklesememesi veya satilamamasi

Yasal Milletlerarasi yasal farkliliklar, maddi tazminat vs.

Cevresel Kamusal sorusturma yolu ile gecikme, kirlilik, ¢cevresel hasar

Risk ve belirsizlik, proje katilimcilar1 arasinda olusan bazi durumlar sonucunda g¢atisma ile

sonuglanabilmektedir. Ornegin;

* Potansiyel risklerden birinin olugmasi halinde

* Bir veya daha fazla katilimcinin bunun sonucundaki kayiplara tahammiil etmesi

» Zarar goren tarafin riski proje konusu ile ilgili olarak tanimlayamamasi

* Risk tanimlanmig fakat etkilerini azaltmak i¢in yetersiz eksik onlemlerin alinmis
olmasi

* Farkl sozlesme taraflarma risk dagilimmm ilk asamada agikca yerlestirilmemesi

(Fenn ve Gameson, 1992)

Bir baska literatiirde ise insaat projesinde tipik olarak rastlanan riskler arasinda sunlar yer alir;

* Taahhiit edilen tasarim ve insaat zamaninda isin sonu¢landirilamamasi,

* Beklenen taslak planinin, detaylt planin veya bina yasal onaylarmin tasarim
programinda izin verilen siire i¢inde alinamamasi,

* Projenin gecikmesine neden olan beklenmeyen, ters zemin kosullari,

* Projenin gecikmesine neden olan asir1 derecede sert hava kosullari,

*  Yasal grevler,

« 15 giicii ve malzemede beklenmeyen fiyat artislari,

+ Isin tamamlanmasinin ardindan bir kiracv/isletmeci bulunamamast,

* Operatorlerden birinde fiziksel bir yaralanmaya neden olan bir kaza,
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* Yapida, kotii ig¢ilikten dogan Ortiilii eksik ve hatalar,
* Force Majeure (sel, deprem, vs.),
* Miiteahhit tarafindan, tasarim ekibinin tasarim detaylarinin ge¢ tamamlamasindan
kaynaklanan kayip ve harcamalarin karsilanmasi1 yoniinde talep,
* Projenin, miisterinin biitgesinin izin verdigi sinirlar dahilinde tamamlanamamasi
(Ugur, 2006)
Risk kaynaklarinin riskin etkilerinden ayrilmasi 6nemli bir konudur. En sonunda, bir projede

karsilagilan tiim risk, asagidakilerden bir veya bir kagi ile iligkilidir;
* Maliyet biit¢esi / ongoriisii / tahmini / teklifi dahilinde kalamamak,

* Onaylar, tasarim, insaat ve yerlesim i¢in sart kosulan siireler dahilinde kalamamalk,
« Kalite, islev, amaca uygunluk, giivenlik ve ¢evrenin korunmasi i¢in gerekli olan teknik

standartlarin karsilanamamasi.

Risk ve belirsizlik etmeniinsaat proje siirecinde ortaya cikabilecek ters gidebilecek olaylar
zincirini baglatir. Pek ¢ok durumda, ters giden olaylarin etkileri finansal kayip seklinde ortaya
cikmaktadir. Profesyonel danigmanlarm, miiteahhitlerin, tageronlarin ve tedarik¢ilerin gorevi;
aksakligin meydana gelmesine yol agabilecek birbirinden ayr1 risk kaynaklarmi belirlemek ve
bu riskleri tasiyabilecek en uygun organizasyonu saglayacak bir risk yOnetim stratejisi

gelistirmektir (Ugur, 2006).

Ihale ve proje yonetiminin dogal bir pargasi olan risk ydnetiminin temel yaklasimi
gerceklesebilecek riskleri analiz etmek ve bu riski kimin iistlenecegini saptamaktir.
Sozlesmede iki taraf olacagmdan, belirtilecek risk ya Idarenin ya da Yiiklenicinin
sorumlulugunda olacaktir. Risk yonetiminde en biiyiik hatalardan biri riskleri gormezlikten
gelmektir. Bu durumda riskin kimin tarafindan {istlenilecegi belli degildir ve olustugu

takdirde mutlaka anlagmazlik durumu dogar.

3.2.1.1 Proje Ozellikleri

Insaat sektdriinde risk ve belirsizligin énemli kaynaklarmdan biri olan proje 6zellikleri ile

ilgili bazi1 faktorleri belirtmek gerekirse;

e Ulke faktorii
e Yerel faktorler
e Insaat Alanina iliskin Faktorler

e Projenin Tiirl
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e Projenin Karmasiklig1

e Projenin Biiytkligi

e Projenin Toplam Siiresi

¢ Projenin Tahmini Toplam Maliyeti
e Projede Belirsizlik

e Projede Kaynak Smirlamasi

Projenin gergeklestirilecegi iilkenin kendi yasal prosediirleri ve yasalar1 gergevesinde,
yapilacak ingaat isleri i¢in her lilkede farklilasan imar yasalar1 ve sartnameler, taraflar1 belli

bir usul ya ada sozlesme bi¢imini kullanmaya zorlayabilmektedir.

Bazi tilkelerde devlet, projeyi daha yiiksek seviyede denetleyebilmek i¢in ve risk faktoriinii en

aza indirgemek i¢in yap1 yonetmelikleri standartlanmasin1 yapmaktadir.

Bati iilkelerinde yillardan beri yiirlirliikte olan ve gelisen teknolojiye uyumlu olmak iizere
stirekli olarak revize edilen yapi yonetmelikleri (code), iilkemizde yoktur; bu konuda
yapilmakta olan bir ¢alismanin varligi da duyulmamaktadir. Standard yapi yonetmelikleri
bulunmadigi i¢in her proje miiellifi veya isveren kendi yaklasimi dogrultusunda proje
yapmakta, malzeme ve mahal listesi diizenlemektedir. Bu nedenle ayr1 ayr1 biirolarda yapilan
mimari, betonarme, tesisat, elektrik projelerinde ve bunlara ait kesiflerle birim fiyat

tariflerinde koordinasyon gerektigi sekilde yapilamamaktadir [8].

Ulke faktodrleri yaninda yerel faktdrler de projenin risk ve belirsizlik etmenini etkilemektedir.
Ulke yasalar1 ve prosediirleriyle birlikte, yerel ydnetimin bezi ek kural ve tercihleri de
bulunmaktadir. Ozellikle eyalet sisteminin gecerli oldugu ABD’nde bu tiir farkhi eyalet

yasalar1 ve sartnamelerine sik¢a rastlanabilir.

Insaat firmalar1 girecekleri ihalelerde is yaptirma usulii ve sozlesme bicimini bu yerel
faktoriin etkilerini goze alarak diizenlemelidir. Her an yeni yasalarla yeni sartlara ve
sorumluluklara maruz kalabilecek olan insaat isletmelerinin 6zellikle istikrarli bir mevzuata
sahip olmayan yerel yonetim bolgesindeki projelerde maliyet risklerine karsi, maliyetin
odendigi sozlesmelere yoneldigi ya da biiylik olasilikla sézlesmeye artirim provizyon

maddeleri koydugu goriilebilir.

Yerel faktorlerden iklim faktorii; 6zellikle kanal, baraj gibi projelerde o yerin yagis durumu

ve hava kosullar1 uzun bir cahsma siiresine imkan vermeyebilir.
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Insaat alaninin nasil oldugu belirsizlik ve risk etmeninin artmasma neden olabilecek bir
durum olusturabilir. insaat alanmnin etkisi genellikle zeminle ilgili konularda, sdzlesme
diizenleme iizerine olmaktadir. Sozlesme imzalandiktan sonra zemin etiidii yapilmasini
gerektiren boylesi durumlarda su kaynaklarima yakm bir arsada zeminden su, tarihi bir
alandaki arsadan arkeolojik eser ya da sert kaya vb cikmasi; buna bagh olarak uygulanacak
¢Oziim yaklasimlari, kullanilacak kazi teknikleri ve araglarinin farklilasmasi, zaten pahali bir
is olan kazinin maliyetinin daha da artmasi demektir. Bundan dolay1 s6zlesmede konuyla

ilgili tedbir maddelerinin bulunmas1 gerekmektedir.

Projenin hangi insaat tiirli oldugu risk etmeninin etkililigini belirleyebilmektedir. Bina insaati,
agir mithendislik insaat1 ve endiistriyel insaat seklinde gruplandirildiginda agir mithendislik
ve endiistriyel insaat tiirii daha fazla risk etmeni icermektedir. Bu ingaat tilirlerinin ortak
ozellikleri, konularinda uzmanlik gerektirmeleridir. S6zkonusu uzmanligin ¢ogu zaman ayri
bir tasanmc1 gerektirdigi diisiiniilse bile burada proje i¢cin gecerli olan tasarim ve yapim
asamalarinin birbiri ile siki koordine edilmesi hatta yapimcmin tasarimda katkilarmin
olmasidir. Dolayisiyla yapim teknolojisi, metotlari; malzemesi ve fonksiyonu ile belirli bir
proje tiirlinde uzmanlagmig, know-how'r olan, tasanm+yapim firmalarinca bu islerin

gergeklestirilmesi sikg¢a rastlanilan bir durumdur (Seslioglu, 1997).

“Insaat projeleri kendilerine proje niteligi veren bir karmasiklik dzelligine insaatin dogasindan
da kaynaklanarak zaten sahiptir. Ancak farkli teknoloji gerektiren her proje buna gore farkl
seviyelerde teknolojik karmasikliga sahip olacaktir. Bu da, o6zellikle projede yeralacak
sozlesme taraflarm  Orgiitsel  yapilanmasmi,  yetki-sorumluluk iliskilerini, yasal

sorumluluklarini ve riski paylasma oranlarmi belirleyecektir” (Seslioglu, 1997).

“Bir insaat projesinin yiiriitiilmesinde taraflarmm en ¢ok sorunla karsilastigi konulardan biri
degisikliklerdir (modifications). Bu konuyla ilgili olarak, taraflar arasinda yanlis anlamalarin
olmasi1 ilerleyen siireclerde, coziilemeyen catismalara yol agmaktadwr. Bu yiizden iste
yapilacak olan degisikliklerle ilgili hersey, katilimcilar tarafindan mutlaka belgelenmeli ve

saklanmalidir” (Yalgin, 2004).

Projenin tahmini toplam siiresi normalden uzun sayilabilecek tiir ve biiyiikliikteki projeler,
projenin bulundugu {ilke, bdlge, maruz kalabilecegi olumsuz iklim sartlar1 ve bunun gibi
etkenler risk diizeyini yiikseltmektedir. Aslinda yiiklenici firmalar bir projenin yapim iginin
biraz1 veya tamamini, hatta tasarimini da iistlenmekte igin uzun ya da kisa siireli olmasi

acisindan bir sakinca gérmezler ve belli bir i usulii ayrim1 yapmazlar. Bunu globallesen diinya
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ekonomisinde yapmak da oldukga giictiir. Ancak isgiicii-ekipman gibi kaynaklarin1 uzun
stireli bagladiklar1 bir iste, karsi karsiya olduklar: risklerin s6zlesme bigimiyle azaltilmasini

tercih edeceklerdir.

Proje siiresinin uzunluguna iliskin endiseler her tiirlii risk etmeni de baraberinde getirir. Risk
diistinceleri ve siiresel Ozelligin i yaptirma usulii ve sozlesme bigcimine etkisi, siiresel

belirsizlikler ve maliyet konulariyla da yakin iliskilidir.

Proje maliyeti bir insaat projesinde gerek igsveren gerek yiiklenici agisindan, is yaptirma usulii
ve sOzlesme bi¢ciminin tercihinde en onemli faktorlerden biridir. Proje teklife sunulmadan
belirlenen yaklasik maliyet degeri, yiiklenicilere isin biiyiikliigiinii ve sinirlarini tamimlamak
acisindan uyugun bir ortam olusturur. Belirlenen bu maliyet degeri yiiklenicilerin kendi
olanaklarmi degerlendirerek eger igveren tarafindan bastan belirtilmemisse ise hangi sartlarda
girebileceklerine karar vermede kullanilacaktir. Biiyiilk maliyetli projelerde sozlesme
diizenlemeye giderken mali risklerin dengesiz dagitildigi s6zlesme bigimlerinden degil; yerine
maliyeti ve riski diisiirme yoOniinde bir tutum sergileyen sozlseme bicimleri

degerlendirilmelidir.

Projeye ait belirsizlikler siire¢ igerisinde, risk potansiyeli tasidigindan dolay1 taraflar arasinda
anlasmazliklar yaratabilir. Bu belirsizlikler {iriine iliskin, teknolojik, fiziksel ¢evreye olan
belirsizlik ve ekonomik belirsizliktir. “Eger isveren, gerceklestirilmesini istedigi {irtine iliskin
teknik, estetik ve fonksiyonel beklentilerini ya da siiregle baglantili olan siire, fiyat, kalite gibi
onceliklerini 1lgili taraflara sunmadiysa oOzellikle ise teklif vermek durumunda olan
yiikleniciler bir belirsizlik i¢cinde kalacaktir. Proje, sartname ya da sozlii iletisimde boylesi
eksikliklerin olmas1 yliklenicinin gerekli kadrosu, siiresel ve finansal planlamasinda

belirsizliklere yol agar ki bu da beraberinde yiiksek riski getirir” (Seslioglu, 1997).

Kaynak smirlamasi tiim proje kapsaminda isverenin, isin miimkiin oldugunca smirli
kaynaklarla gerceklestirilmesini istemesidir. Bu istek, proje maliyeti, isverenin 6deme giicii ve
cagin tasarruf anlayisiyla yakin iligkilidir. Kuskusuz finansal sartlarinda kaynak miktariyla
proje basarisinin optimum diizeyde olmasi belirleyici faktorlerin basinda gelmektedir.
S6zkonusu optimum diizeyi yakalayabilmek ise kaynaklarin ve tiim projenin yakin takibini,
kontroliinii ve en basta iyi bir planlamay1 gerektirir. Gerektiginde diizenleyici tedbirler alacak
veya miidahalelerde bulunacak, baz1 yOnetim tekniklerini kullanarak kaynaklarin

dengelenmesini saglayacak proje yoneticisi bu noktada hayati O6nem kazanmaktadir.
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Dolaysiyla projede cok fazla kaynak kullanmadan projenin basariyla tamamlanmasini

bekleyen igveren Proje YoOnetimi s6zlesmesine girecektir.

3.2.1.2 isveren Ozellikleri

Insaat girisimlerinde isverene ait baz1 dzellikler projenin siireciyle ilgili bircok asamada risk
ve belirsizlik etmenlerine sebep olusturur. Bu durum da insaat taraflari1 arasinda farkl farkl

catisma ve anlasmazliklara nedendir. Isverene ait bazi noktalar sunlardir (Seslioglu, 1997):

e Isveren Tiirii

e Isveren Tipi

e Isverenin Projede Bulunmak Istedigi Katilim Miktar1
e Isverenin Sektdrel Bilgi ve Tecriibesi

e Isverenin Yonetimsel Yetenek ve Becerileri

e Isverenin Proje Amaci

e Isverenin Istek ve Beklentileri

“Isveren tiirii” olarak kamu ve dzel sektdre ait isveren tiiriinden séz edilebilir. Kamu adma
hiikimet kamu kuruluslar1 ve kendi yetki alaninda insaat yaptirmaktan sorumlu yerel
yonetimler, belediyeler, doner sermayeli kuruluslar ve kamu iktisadi tesebbiisler insaat

girisiminde bulunurlar.

Kamu igvereni proje icin gerekli finans1 hukumetin yonetimindeki paradan, vergiler yoluyla
ya da krediler vasitasiyla saglamaktadir. Dolayisiyla bu tiir kisith kaynaklar1 iyi
degerlendirmek ve mali tasarruf saglayabilmek amaciyla rekabeti artirmak ve fiyati diistirmek
icin de ihale agmaktadir. Bu noktada ¢ogu kamu igvereni projenin son toplam maliyetinde cok

az riski karsilamaya izinlidirler.

Ozel isverentanimini yapmak gerekirse; ozel isveren, kamu isvereni disinda Kkalan,
taraflarindan verilen isin biiyiikligi ve tiirii, kendi 6zel endiistrilerinin bliylikliigii, zenginligi
ve kigilerin bireysel ihtiya¢ ve kalkinmisliklarina gore degisiklik gdsteren isveren tiirtidiir.
Ozel isverenler siki yasalar ve zorunluluklarla karsi karsiya olmadiklarmndan, is yaptirma
usulii ve sozlesme bi¢imi seciminde daha serbesttirler. Hedefleri, dncelikleri, rnali ve siiresel
kosullari, proje ve kendi niteliklerine gore 0Ozel igverenler tiim usul ve sozlesmeleri

kullanabilirler. Fakat bu secim 6zgiirligii belirli standartlara baglanmalidir.
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“Isveren Tipi”, tiizel isveren ve birey isveren olarak nitelendirilebilir. Tiizel isveren; insaat
stireci gibi karmasik bir liretim ve yOnetim siirecinde biinyesindeki calisan insan sayisinin
varligi, gerektigi diizeyde mali, siiresel ve kalite takip ve kontroliinii rahatlikla yaparken;
birey igveren tek basmna oldugu igin lstiine aldig1 yiikiin agirhigiyla ezilebilmektedir. Bu da

stiregteki tiim birimler i¢in risk olusturmaktadir.

“Isverenin projede bulunmak istedigi katilim miktar1” sozlesme idaresi kapsammda
gerceklesen islerin maliyeti, siiresi ve yiiklenicinin performansina iliskin takip, kontrol ve
yonetmede hangi detayda yeralmak istedigi de sozlesme bigirninin sec¢imini etkileyecektir.
Dolayisiyla proje dncesinde, isverenin projeye katilim bigimi ve miktarmin netlesmesi bir

zorunluluk olmaktadir.

Her sektorde oldugu gibi, insaat sektorii hakkinda da bilgisiz ve insaat isinde tecriibesiz
isverenler, uzmanliga dayanan insaat islerinde daha az katilma isteklidirler. Isverenin ihtiyac
duydugu ve istedigi katilim miktariyla direkt bir iligkisi oldugu i¢in, bu noktada isvereni
tecrilbbesine veya uzmanhigina gore smiflandirma 6nemlidir. Genellikle ingaat isi icin
teknolojik, yonetimsel ve idari becerilere sahip olan bu kadro, sdzlesme taraflarii segip
atama ve her biriyle sdzlesmeye girmeyi listlenebilir. Hatta bilgi ve tecriibesinin seviyesine
gore sozlesme maddelerini kendi yararma olusturma, isin takip, kontrol ve koordinasyonunu

basariyla yiiriitme olasilig1 da vardir.

“Isverenin Proje Amac1” dogrultusunda genel olarak kullanim, kar elde etmek, sosyal fayda
temin etmek, prestij ve politik gibi amacglardan biri veya birkagi bir projenin amaci
olabilmektedir. Projenin amaci is yaptrma usulii ve sdzlesme bi¢imini etkilerken ayni
zamanda organizasyonda yer alan yliklenici, tasarimci, alt yiiklenici gibi taraflarin yonelmesi
gereken proje hedeflerini de etkilemekte, karsilanmasi gereken isveren istek ve beklentilerini

belirlemektedir.

“Isverenin Istek ve Beklentileri”, bir projeye girisirken, amaclarma ve iginde bulunduklari
duruma gore, iiretim siireci ve iirlinden bekledikleri baz1 6zellikler, istekler ve sartlar vardir.
Bu istek ve beklentiler, proje organizasyonunda yer alan diger taraflarca karsilanmasi gereken

zorunluluk ve hedeflere doniisiirler.

“Isveren Hedefleri” isverenin bu istek ve beklentilerin yiizde yiiz gerceklesmesini ummasidir.
Insaatlarminen az siirede, en az maliyette, yiiksek kalitede, tiim gerekli fonksiyonlar1
saglayan; tartisma, celiski ve anlasmazliklardan uzak olmasini isteyen igverenler insaat

endiistrisinden ¢ok sey beklemektedir. Oyle ki bu durumda isverenin isteklerinin bir dengesi
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yoktur. Ornegin diisiik teknik standartlar ve diisiik kullanim maliyeti bir arada mantikl1 bir
biitiinliik saglamaz. Bu sebeple oOnce igverenin projedeki oOncelikleri belirlenip Onem
derecelerine gore bir siraya konulmali ve ancak faktorler arasi dengenin tam olarak
kuruldugundan emin olduktan sonra bu hedefleri gergeklestirebilecek uygun kisi ya da

firmalarla uygun usul ve sdzlesmelere gidilmelidir (Seslioglu, 1997).

3.2.1.3 s yaptirim usulleri

Projenin zamanmda ve baslangicta belirlenen biitceyle tamamlanabilmesi igin proje
kararlarinin almmas1 sirasinda, katilimcilarm gérev ve sorumluluklarinim, malsahibinin ve
yiiklenicinin paylastig1 risklerin olduk¢a iyi bir bicimde tanimlanmasi, belirsizligin ve
risklerin neden oldugu ¢atisma kaynaklarmi azaltmaktadir. Bu katilimci iliskilerinin ve birbiri
ile baglarmin belirlenmesi ile projenin dogru baglamasi ihtiyaca uygun proje teslim sistemleri

ve is yaptirim usulleri se¢imi ile saglanmaktadir.

Yeni Devlet Thale Kanunu ¢alismalar1 sirasinda da sikga sdz edilen “gdtiirii bedel, anahtar
teslimi” kavrami konusunda da FIDIC tip sozlesmesini yararli bir rehber olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Uygulama projeleri ihale Oncesi tamamlanmis, Odenegi
saglanmig ve boOylece gotiirli bedel, anahtar teslimi olarak sozlesmeye baglanmis yapim
islerinde bile isverenin istegi veya projeler arasindaki uyumsuzluk veya miihendislik ve
isletme kriterleri ve benzeri nedenlerle yap1 ve tesisat sistemlerinde degisiklik ihtiyacinin
ortaya c¢ikmasi halinde konu, miihendisin degerlendirmesine birakilmaktadir. Bu gibi
durumlarda miihendisin isveren ve yiiklenici ile damigmalarda bulunduktan sonra
yayinlayacagi “Degisiklik Talimat1” ile konuya iliskin gotiirii bedeldeki degisiklik (artma
veya eksilme) ve slire uzatimi konular1 igsverene ve yiikleniciye bildirilmektedir. Gotiiri
bedelli, anahtar teslimi bir isin bedel ve siire olarak higbir sekilde degismeyecegini kesin
hilkme baglayan bir diizenlemenin, sdzlesme konusu isin bir miihendislik eseri olarak
istenilen nitelikte ve zamaninda bitirilmesi konusunda ciddi sorunlar yaratabilecegi gdzardi
edilmemelidir. “Anahtar teslimi, gotiirii bedel”in olabildigince az degisiklige ugramasi, yapim
sirasinda anlagsmazlik konularmin en alt diizeyde tutulabilmesi konusu ise farkli disiplinlere
ait uygulama projelerinin, kesiflerin, mahal listelerinin, teknik ve idari sartnamelerin ve
sozlesme hiikiimlerinin hem birbirleri ile ve hem de kendi i¢lerinde uyumlu olmalarini

gerektirmektedir [8].

Malsahibi ve yiiklenici i¢in uygun is yaptwrim usulii se¢iminde, ne diizeyde risk almak

istedigi, sorumlulugun tek bir katilimcinin lizerinde olmasi istegi ve siire, maliyet ve kalite
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kontrol sistemlerinin hangi katilimciya verilmesi gerekliligi konularmm dogru

degerlendirilmesi gerekmektedir.

3.3 Proje Yonetim Siirecinde Catisma Y onetimi

Imzalanan sdzlesme gergevesinde, taahhiidiin baslangicindan teslimine kadar olan siirecte
sozlesme yonetimi etkinlik kazanir. Sozlesme yonetimi, taraflarca imzalanan sekli ile
sOzlesmenin yiirlimesi ve uygulamada dogabilecek sozlesme anlagmazliklarinin en az diizeyde
olmasin1 temin ederek isin sozlesmede kabul edilen siire, kalite ve ddenek kisitlar1 iginde

tamamlanmasini temin eden dinamik bir siiregtir.

S6zlesme yonetiminin temel amaci, kabul edilmis politika ve stratejiler cercevesinde,
belirlenmis siireyi asmaksizin ve anlasmazliga diismeksizin hedefe ulagilmasmi saglamaktir.
Her yonetim isinde oldugu gibi, sdzlesme yonetiminde de, sozlesme tatbikatinin
baslangicindan sonuc¢lanmasina kadar gecen siire igerisinde karar verme, planlama,
yonlendirme, iletisim, miizakere ve degerlendirme gibi islevlerin yerine getirilmesine 6zen

gosterilmelidir.

S6zlesme yonetiminde proje ihale asamasi Sekil 3.1°de gosterildigi gibi yiiriitiilmektedir

(Kerestecioglu ve Acar).
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ihale Yeterlik Yeterhk
Yontemi Knaterierinn Dokuman:
Belirlenmest Secimi Hizrhe

Tekdil hale
Vermeve Dokt
Cain Henrdie

Yeterdik
Degerlendirmesi

Teklflern
Toplanmast

Tekliflenn Lyzun Sorlesme Stlesmenin

Teklibn

T Gorismelen Imzalanmas
Secimest

Dezerlendirilmesi

Sl esme
Somrast
Yukomllukler

Sozlesmentn Uvnsmazliklarm Sodlesmenin
Sonlanmas Cirriilmesi Uyrulanmas

Sekil 3.1 Proje ihale siireci (Kerestecioglu ve Acar)

Sozlesme ydnetim siireci, proje yonetiminin disiplinler arasi yaklasimi en fazla gerektiren
boliimlerden biridir. Isveren ve yiiklenici olarak, taraflarin sadece kendi sorumluluklar: ve
amaclarmin gerceklestirilmesinden degil, projenin biitiiniinden ve proje amaglarindan sorumlu
olduklarmi unutmamasi gerekir. Anlagsmazliklarin pek cok projede benzerlikler gosterdigi
diisiiniiliirse, sorunlarin ¢dziimiinde ortak calisma yollarinin arastirilmast ve tecriibe

birikiminin paylasilmasi biiyiik faydalar saglayacaktir (Uyanik, 1996).

Proje yonetim siirecinde sozlesme ydnetiminin bir konusu olan ¢atigma yonetiminde ilk
olarak potansiyel catigma belirlenir. Bu potansiyel ¢atigmanin sebeplerinin proje yoneticisi
tarafindan belirlenerek daha ortaya ¢ikmadan ve taraflarca bu durmun varligini dile
getirmeden ¢6zmek gerekir. Eger ki ¢coziilemezse bu potansiyel ¢atisma goriiliir diizeye ulasr.
Bu asamada taraflarin proje siireci igerisindeki beklentileri, hak ve sorumluluklar1 ortaya

konur. Bu ancak yapilacak miizakerelerle miimkiin olmaktadir. Bu asamada proje
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yOneticisinin ¢atisma yonetim becerileri 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan miizakerelerle her iki

tarafin da orta bir yolda bulugmasi amagclanir.

Yapilan miizakereler sonucu ¢atigma hala devam ediyorsa artik alternatif ¢6ziim yontemlerine
basvurmak gereklidir. Bu siirecte taraflar ister kendi aralarinda miizakerelere devam ederler,
ister proje yoneticisi ya da ayr1 bir hakem araciligiyla diger yontemlere bagvurarak

anlagmazlig1 ¢6zmeye calisirlar.
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4. INSAAT ANLASMAZLIKLARININ COZUM YOLLARI

Tezin bu boliimiinde insaat siirecinde ortaya ¢ikan anlagsmazliklarin ¢6ziim yollar1 iizerinde

durulacaktir.

Anlagmazlik, dava kavramiyla ayn1 anlamda degildir. Zira, anlasmazlik davadan daha dnceki
bir asamada ortaya cikarak belirginlesmekte; coziilebilirse davaya doniismemekte, buna
karsilik ¢ozlilemez ve israrla siirdiiriiliirse dava (veya tahkim) konusu olmaktadir. O halde,
anlagsmazligin devlet yargisi Oniindeki bi¢imlenme sekli davadir ve anlasmazligin dava
asamasina doniismeden ¢oziilmesini saglayan her tiirlii yontem alternatif anlagsmazlik ¢oziim

yontemidir.

Goriildiigii gibi; anlagsmazlik ¢éziimiinde iki temel yol bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
geleneksel anlagsmazlik ¢6zliim yolu olan kanuni mahkemeler Oniindeki anlagsmazlik ¢6zim
yoludur. Bu yola “dava yolu” (litigation) ya da “yargisal usuller” (judicial procedures) de
denilmektedir. Bu yolun yaninda yer alan ikinci yol ise “alternatif anlagsmazlik ¢6zim

yolu”dur (Ozbek, 2009).

Anlagmazliklarin veya anlasmazliklarin bitirilmesini amaglayan anlasmazlik ¢6zliim teorisi,
miizakere, arabuluculuk ve tahkim gibi goniillii yontemleri esas almaktadir. Anlagsmazliklarin
asil ¢oziim yolu dava (litigation) olarak belirlenirken, alternatif ve goniillii ¢6ziim yollari
miizakere, arabuluculuk ve tahkim gibi usuller olarak ortaya ¢ikmis, bu usullere zamanla
tavsiye edici tahkim (advisory arbitration), kisa yargilama (mini trial), vakia saptamasi (fact-
finding), arabulucu-hakem (med-arb), ii¢ kisilik tahkim heyeti (tripartite board of arbitration),

yargisal arbuluculuk (judicial mediation) gibi diger yeni ve karma usuller eklenmistir.

“Hanson R. Lawton’a gére miizakere, arabuluculuk ve dava yolu seklinde 6zetlenen ii¢ asli ve
oncelikli ¢6ziim usulii yaninda, bu usullerin ortak 6zellikleri dikkate alinrak gelistirilmis
“karma anlagsmazlik ¢6ziim usulleri” (hybrid dispute resolution processes) de bulunmaktadir.
Ornegin, arabulucu hakem, 1limh ¢dziim konferansi, kisa juri yargilamasi, kisa yargilama,
ombudsman, vakia saptamasiyla gorevli tarafsiz bilirkisi, 6n tarafsiz degerlendirme ve
mahkeme katilimli tahkim bu ¢esit usullerdendir. Bu tasnifin Sekil 4.1°de goriildiigii gibi ii¢
kiime halinde sematize edilmesi miimkiindiir” (Ozbek, 2009).
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Hilkkiim Verme

Arabuluculuk Miizakere

Durumlar (Positions)

Menfaatler (Interests)

Tahkim

Hukukgularm Isbirligi

Milletlerarast Tahkim

Arabulucu- Hakem
(Med-Arb)
IIimli C6ziim Konferansi
(Moderated Settlement
Conference)
Kisa Yargilama

(Mini Trial) | Degerlendirme
Ombudsman

Jams/Endispute
AAA
(Special Master)

Sekil 4. 1 Anlagmazlik ¢6ziim yollari-Taxonomy of dispute resolution (Ozbek, 2009)

Christopher Moore’a gore anlagsmazlik yonetimi ve ve ¢6ziim usulleri Sekil 4.2°de gosterildigi
gibi de agiklanabilir. Sekildeki usullerin resmiligi, bagvurunun gizliligi, usule katilanlarin
sifat1, usule katilan 3 kisiler varsa bunlarin yetkileri, sonugta verilen kararin niteligi ve ihtilafli

taraflar tizerindeki zorlayici karakteriyle ilgilidir.

Seklin sol tarafindaki siitun, sadece taraflarin katildigi, resmi olmayan 6zel anlagsmazlik

¢oziim yollarint igermektedir. Seklin sag tarafindaki siitun, taraflarm giivendikleri ve genelde
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diger tarafi itaate zorlayan kamusal makamlarin kararlarindan olusan usulleri igerir. Ortadaki

stitunlarda ise, uyusmazhigin tgiincti kisilerin katilimiyla ¢oziildiigii usuller yer almaktadir

(Ozbek, 2009).
Anlagmazhiktan ~ Gayriresmi  Miizakere  Arabuluculuk
Sakima goriigmeler ve
sorunlarm
¢Oziilmesi

[dari
otoritelerce
verilen
kararlar
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Yargisal ~ Yasama
karar organt
karari

Cebri Haklarin
olmayan  ihlali
dogrudan

voneltilmig

hareket
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Taraflarca yiiriitiilen 6zel karar verme mekanizmalari
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katildin ozel
karar verme
mekanizmalari

Kanuni ( ve kamusal )
otoritelerden olugan
lictincii kisilerin
katildign karar verme
mekanizmalar

Kanun dist
zorlamalardan olugan
karar verme
mekanizmalarr

_l_

F 3

Giderek artan bir zorlama ve
kazan kaybet sonucuna dair
artan bir olasilik

Sekil 4.2 Anlasmazlik yonetimi ve ¢dziim usulleri (Ozbek, 2009)

Anlasmazlik ¢6ziim yollar1 resmi ve baglayict olmayan kazan-kazan yaklagimlarindan, resmi

ve baglayict olan kazan-kaybet yaklagimlarma dogru bir siire¢ gosterir. Bu silire¢ yargiya

alternatif olan yaklasimlar ile anlasmazlik ¢6ziimiine gidilmesi ve ¢6ziim bulunamiyor ise,

resmi yollar olan tahkim ve yargiya bagvurulmasimi gerektirmektedir.

Anlagmazlik ¢6ziim yollarmma genel olarak bir tabloda yer verilirse; Sekil 4.3” te gortildigii

gibi bir durum ortaya ¢ikabilir.
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Aracilik Diizeyi Stire¢

Arabulucusuz Coziim Miizakere Resmi Olmayan
A
Kazan-Kazan
Taraflarin rizasiyla bilingli
— olarak s6zlesmeye konmus
Arabuluculu C6ziim Kolaylastirict [

Miizakere Problem C6zme

Kazan-Kazan

Arabuluculu C6ziim . _
(baglayici karar) Tahkim
Kazan-Kaybet —— Diismanca Rekabet

Yargi

Kazan-Kaybet v

Resmi

Sekil 4.3 Anlasmazlik ¢6ziim yollar1 genel bakis

4.1 Resmi Anlasmazhk Coziim Yollar

Anlagsmazlik ¢oziimlerinde resmi yargi yollar1 Resmi Yargi ve Tahkim’dir. Bu yargi yollar1
taraflar icin daha maliyetli ve uzun zaman gerektirebilen; fakat sonuglar ac¢isindan da yaptirim
giicii bulunan daha kesin ve baglayici siireglerdir. Insaat sektdriindeki uygulamasi hizla artan
uluslararas1 projeler icin anlagsmazlik durumunda kullanilan en yaygin anlasmazlik ¢6ziim
yontemi tahkimdir. Dolayisiyla tezin bu boliimiinde tahkim konusu iizerinde daha cok

durulacaktur.

4.1.1 Resmi Yarg:

Yargisal basvuru yollar1 (judicial approach), kurumsal nitelikte olan ve toplumsal kabul

gérmiis bir otoritenin anlagmazlik ¢6zlimiine miidahalesini gerektirir. Bu asamada
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anlagmazlik ¢6ziim usulleri 6zelden kamusal nitelige dontisiir. Yargisal usullerde taraflar,
hakim (veya jliri) onilinde avukatlar1 araciligiyla ihtilafli vakialar iizerinde tartigilarak pozitif
hukuka gore bir karar verilmesini isterler. Sonucta verilen hiikiim, kimin hakli kimin haksiz
oldugunu tespit eder ve kazan-kaybet aliskanligina dayanir. Hiilkmii veren hakim, toplumsal
kabul gorerek yetkilendirilmis bir kisi oldugundan, taraflar1 baglayict ve icra edilebilir
nitelikte bir karar vermektedir. Bdylece taraflar, sonu¢ iizerindeki kontrollerini
kaybetmemekte, fakat hukuk kurallarina dayanan ve zorla yerine getirilebilen bir karar elde

etmektedirler (Ozbek, 2009).

Insaat sozlesmelerinde taraflar arasinda ¢ikan anlasmazliklarin ¢dziimiinde, resmi yargi yolu
uygunlugu son zamanlarda diger ¢6ziim yOntemlerine nazaran daha az kullanilan bir yol

olmustur.

“Buna karsilik milletlerarasi ticari tahkimin devlet yargisina nazaran daha pahali olmasi, ¢ok
tarafli tahkimin dogurdugu zorluklar, hakemlerin ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz karari
vermelerinde karsilasilan engeller, tahkim kurumunun haiz oldugu sakincalardir. Ayrica
hakem kararinin gecerliligi veya tenfiz kabiliyeti ile ilgili bir sorunla karsilagiimasi
durumunda, uyusmazli§iun ¢éziimii icin tekrar devlet yargisina miiracaat edilecek olmasi, iyi
diizenlenmemis veya basarisiz bir tahkim siirecinin dogurabilecegi riskleri gostermektedir.
Ozellikle kararin icra edilecegi devlet mahkemelerinden almacak bir mahkeme karari, tahkim
ve diger alternatif ¢oziim yollarina nazaran, baglayicilik ve icra edilebilirlik agisindan bir

takim avantajlara sahip olabilir” (Akimnci, 1996).

Hughes ve Murdoch (1992)' a gore, insaat anlagsmazliklar1 asagidaki sebepler nedeniyle
olugmus ise tahkim ve diger alternatif yollarin genellikle uzlastirnaci yaklasimina kars1 yargi

yolu tercih edilebilir. Bu gibi durumlar soyledir:

» Kanun ve yonetmeliklerden kaynaklanan yasal bir anlagmazlik varsa

* Eger anlagsmazligin kesin ve ¢abuk coziilecegine inaniliyorsa

* Eger anlagsmazlik taraflar1 ikiden fazla ise (Kosullar1i genelde karsilikli iki taraf
diisiiniilerek hazirlanan tahkim ve diger alternatif yollarn kullanilmasi karmasa
yaratacaksa)

* Eger taraflardan biri iddiasinda yiizde yiiz emin ve hakli oldugunu diisiiniiyorsa (Eken

B, 2005)

Resmi yarg1 yolunun taraflarin dikkat etmesi gereken bir¢cok olumsuz sayilabilecek durumlar1

da vardir. Resmi yargi Oncelikle biirokratik bir yapiya sahiptir ve bagh olduklar1 devletin
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koydugu son derece detayli usul kurallar1 ile siki sikiya baghdir. Bu baglhilik, davalarin
uzamasina, yargilama maliyetlerinin artmasina ve uyusmazhigin niteligine uygun adil kararlar

verilmesine engel olusturabilir.

Insaat sektoriinde resmi yargiya siklikla basvurulur fakat genel diisiinceye gore bu siireg
anlagmazliklar1 biiyiiterek kazan-kaybet durumuna getiren bir yol haline gelmektedir. Bunun
yaninda aslinda taraflar her tiirlii kaybetmeyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Clinkii taraflar
icin gelecekte yeni igler elde etmenin yolunun bugiinkii iyi iliskilerden gectigini diigiinen
bircok uzman i¢in yargi yolu bir kayip teskil etmektedir. Giiven ve dolayisiyla devamlilik
insaat sektoriinde bulunmasi gereken en 6nemli noktalardir. Bunun yaninda resmi yarginin
gizlilik etmeni tasimamas: taraflarin piyasa icinde kotii bir izlenim yaratmasina neden

olabilmektedir.

Yine bir baska a¢idan bakildiginda mahkemelerin her tiirlii kii¢lik anlagmazliklara bakmas1 ve
dolayisiyla mevcut bulunan hakimlerin ve savcilarin bu potansiyele yetisememesi sebebiyle
ve ayrica insaat projelerinin karmasik yapisi ve teknik konular1 kapsamasi nedeniyle verilen

kararlar ¢ogu zaman dogru kararlar olmayabilmektedir.

Eger ki s6z konusu anlagsmazligin kesin ve ¢abuk c¢oziilecegine inaniliyorsa, anlasmazlik bir
stireklilik arzediyor veya yasal bir konuyla ilgiliyse yargi yolu tercih edilebilir bir ¢6ziim

yoludur.

4.1.2 Tahkim

Tahkim “Taraflarin aralarinda ¢ikmis veya ¢ikabilecek bir anlasmazligin hallini, bir veya

birkag kigiye birakarak anlasmazligin onlar tarafindan karara baglanmasidir” (Kalpsiiz, 1996).

“Taraflar arasmnda dogmus veya ileride dogabilecek olan belirli hukuki anlasmazliklarm,
devlet mahkemelerinin disinda, genellikle taraflarca belirlenen ve adina hakem denilen

tarafsiz 6zel kisiler eliyle nihai olarak karara baglanmasidir” (Sanli, 1996).

Yirminci yiizyilin son ¢eyreginde uluslararasi ticari tahkim uluslararasi ticari anlagsmazliklarin
¢coziimiinde diinya ¢apmnda normal bir uygulama olarak kabul gdérmiistiir. Hemen biitiin
kitalarda tahkimle ilgili ulusal kanunlar giincellestirilmis; tahkim ile ilgili uluslararasi
anlagmalar devletler tarafindan basar1 ile imzalanmig veya bu anlagmalara daha sonra
katilinmugtir. Tahkim hukuku bir¢ok hukuk fakiiltesinin egitim programima almmuigtir. Politik

ve ticari engellerin yavas yavas ortadan kalkmasi ve diinya ekonomisinin hizla kiiresellesmesi
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ile, uluslararasi tahkimin ¢oziimiinde taraflarin artan talebine cevap vermek iizere, tahkim
kurumlar1 i¢in daha kesinlikle tahmin edilebilir, daha hizli ve esnek, ayn1 zamanda tarafsiz ve

etkin yeni amagclar yaratilmistir.

“Insaat anlasmazliklarmda tahkim yolu 1870'li yillardan itibaren kullanilmakta olup, 1970'lere
kadar yargi karsisindaki tek alternatif yoldur. Standart s6zlesme formlarma tahkim kosulu, ilk

defa 1915 yilinda da AIA sozlesmelerinde yer almistir” (Eken B, 2005).

Anlagmazliklarin tahkim yoluyla ¢6ziilmesi, taraflarn bu yolu tercih etmis olmalarina
baghdir. Bu sebeple ingaat sozlesmelerinden dogan anlagmazliklarin tahkim yolu ile
coziilebilmesi, taraflarin bu husustaki iradelerini agiklamis olmalari, yani tahkim sart1 veya
sOzlesmesi yapmis olmalarina baglidir. Tahkim sartinin gecerli olabilmesi i¢in, taraflarin
uyusmazligin tahkim yolu ile ¢6ziilmesi gerektigi yolundaki iradelerini tahkim sartinda agik
bir sekilde ifade etmis olmalar1 gerekir. Tiirk Hukuku’nda, HMUK ’nun 517. Maddesi tahkim
sOzlesmesi veya sartinin yazili olarak yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Yazili sekilde
diizenlenmeyen tahkim sart1 veya sozlesmesi gegersiz sayilmaktadir. Buna karsilik, taraflar
arasinda yazili bir tahkim sézlesmesi olmamasina ragmen, taraflar bu duruma itiraz etmez ve
hakemlerini secerek tahkimde agilan bu davayi takip ederlerse, Yargitay gecerli bir tahkim

sOzlesmesinin bulundugunu kabul etmektedir.

Tiirkiye'de, biri Istanbul'da Istanbul Ticaret Odasi (ITO) biinyesinde, digeri Ankara'da
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) biinyesinde ve uluslararasi tahkim kurullarindan
ICC(International Chamber of Commerce)’nin Tiirkiye Kurulu’nda anlasmazliklarm ¢oziimii

icin tahkim islemini yiiriitmektedir.

e (ITO)istanbul Ticaret Odasi, 13.09.1979 tarihinde aldig1 bir meclis karari ile tahkim
uygulamasint bir ydnetmelige baglamis ve tahkim yargilamasini sistemlestiren
diizenlemeler yapmistir. Karsilikli dilekgelerden sonra Hakem Heyeti uyusmazligi ele
alma durumuna gelmistir. Tahkim yeri ITO odalarindan biridir ve tahkim dili
Tiirkce'dir. Yargilama gizli olarak yapilir. Taraflar bizzat ya da vekilleri, temsilcileri
veya danigmanlariyla siirece katilirlar. Duruma gore taraflar teknik elemanlarmi da
cagirarak onlarm da bu yargilama da iddia ve savunmalar1 bakimindan dinlenmelerini
talep edebilirler. Taraflarin sozlii olarak dinlenmesinden sonra gerekirse kesif ve

bilirkisi incelemesine karar verilebilir.

[Ik toplantidan itibaren alt1 ay i¢inde uyusmazligin goriilerek ¢dziimlenmesi gereklidir.

Bu siire i¢cinde durum aydinlanmis. olursa hakemler miizakereye c¢ekilirler ve bu siire¢
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gizlidir. Miizakere sonucunda verilen karar mahkemeye gonderilmek {izere biiroya
verilir. Hakem karari, bir gesit yalinlastirilmis mahkeme karar1 gibidir. Karar, yetkili
mahkemeye gittikten sonra mahkeme bu karari taraflara teblig eder ve kararin
tebliginden sonra taraflar bu kararla ilgili olarak Yargitay'a basvurabilirler (Bozkurt,

2002).

TOBB(Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi) tahkiminde amag¢ Tiirk firmalarinin
kendi aralarinda, Tiirk firmalar ile yabanci firmalar arasinda ya da yabanci firmalarin
kendi aralarinda; ticari ve sinai alanda meydana gelen anlagmazliklara ¢oziim

bulunmasidir.

TOBB Tahkim Divani, ihtilaflar1 bizzat halletmez. Ticari ve sinai ihtilaflarin sartname
kurallar1 ¢ercevesinde bagimsiz ve ehil hakem kurullar1 tarafindan siiratle, glivenle ve
adaletle hallini gerceklestirir. Ancak bu yargi yolundan yararlanabilmek i¢in, her tacir
ve sanayicinin, yaptiklar1 sozlesmelere, [ ”Bu s6zlesmeden dogacak ihtilaflar, TOBB
Tahkim Sartnamesi hiikiimleri uyarinca tahkim yoluyla halledilir.” kaydini (tahkim
sartin1) koymalar1 gerekli ve yeterlidir. Buna ek olarak, s6zlesmede, ihtilafin tek
hakemle mi, yoksa iic hakemle mi halledilecegi, tahkim yeri, tahkim dili ve
anlasmazliga uygulanacak maddi hukukun belirtilmesinde de yarar vardir. Taraflar,
TOBB’nin hakemligine basvurmak tlizere anlagsmislarsa, TOBB Tahkim Sartnamesi

hiikiimlerini de aynen kabul etmis olurlar [19].

Taraflardan biri bu anlagsmaya ragmen tahkimi reddederse, bu redde ragmen tahkim
icra edilir. Divan sartname hiikiimleri dairesinde, taraflarin sec¢tigi hakemleri
onaylamama yetkisine sahiptir. Taraflar kendi hakemini, TOBB Tahkim Divani
Hakem Listesinden segebilecekleri gibi, bu liste diginda glivendikleri ve Sartnamedeki
vasiflara sahip baska bir kimseyi de segebilirler. Divan hakemleri seger veya
onaylarken, taraflarin tabiiyetlerini, anlagsmazlik konusunu ve hakemlerin taraflar ile

iliskisiz ve bagimsiz olmalarini dikkate alir [19].

Tiirk firma ile yabanci firma arasindaki anlagsmazliklarda, tek hakem veya hakem
heyeti baskani, taraflarin uyrugu olduklar1 tilkeler disindaki bir tilkeden segilir. Hakem
mahkemesi, uygun vasitalara bagvurarak en kisa zamanda davay: yiiriitmek, taraflari
ve gerektiginde tanik dinlemek, bilirkisi tayin etmek ve anlagsmazligi en ¢ok 6 ay
icinde sonuclandirmakla goérevli ve yetkilidir. TOBB Tahkim Divani, taraflarin
sececekleri hakemleri onaylarken onlarin tarafsizligini ve konuya hakimiyetlerini

gozetir.
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Divanca segilecek hakemler, hukukgulardan, ilgili mesleklerden, uygulamacilardan ve

is aleminde sayginligi tartismasiz isimler arasindan segilir [19].

¢ ICC-International Chamber of Commerce; 1919 yilinda ABD'nin Atlanta sehrinde
uluslararas1 bir Konferans'ta Belgika, Fransa, Italya, Ingiltere ve ABD'nin
onciliigiinde ilk temelleri atilmistir. Birinci Diinya Savasi’nin bitiminde ekonomide
bozulan dengeleri yeniden saglamak, savasm kotii etkilerini bertaraf etmek gayesiyle
boyle bir olusum gergeklestiren devletler, ICC'nin amacini;
"Himayecilikle miicadele, uluslararasi ticaretin ve isbirliginin gelistirilmesi, 6zel
tesebbiisiin gii¢lendirilmesi, uluslararasi is diinyasmin gerektirdigi sartlarm diizeltilip
standart hale getirilmesi" seklinde tanimlamislardir. Daha sonra bu amag¢ daha da
geliserek piyasa ekonomisinin desteklenmesi, uluslararast platformda is diinyasinin
her yoniiyle temsil edilmesi, ekonomik sorunlarin ¢oziimiinde ¢aba harcanmasi, is
diinyas1 ve uluslararas1 organizasyonlar arasinda diyalog kurulmasi gibi konularda
faaliyetler gelistirilmistir. Organizasyonun ABD'de olan merkezi Paris'e getirilmistir.
O giinden bu giline geliserek 139 iilkede binlerce iiyesi olan biiyiik bir is

organizasyonu haline gelmistir.

ICC Tirkiye, bir baska adiyla Milletlerarasi Ticaret Odasi'nin Tiirkiye Milli Komitesi
ilk defa 1930 yilinda Hiikiimetin tavsiye ve onayi ile ticaret odalari, borsalar, ofisler,
ticari ve smai birlikler, dernekler ve diger mali, iktisadi, ticari kuruluslarin iiye

olabilecekleri bir kurulus olarak istanbul Ticaret Odasinda kurulmustur.

ICC Tahkim sisteminin temel 6geleri olan uluslararasi olma 6zelligi ve esnekligi ve
ayni zamanda ICC Tahkim Divaninin tahkim davalarmnin yonetiminde iistlendigi

merkezi rol degistirilmemistir.

Her ICC tahkim davasi, davay: inceleyerek nihai karar verme sorumlulugu tasiyan bir hakem
heyeti tarafindan yiiriitiiliir. Yillik ortalamalar ICC Tahkiminin 40 degisik iilkede en dnemli
dillerde ve yaklasik 60 degisik milliyetten hakemler tarafindan yiiriitiildiigiinii géstermektedir.
Hakem heyetlerinin ¢aligmalar1 her hafta toplanan ICC Tahkim Divani tarafindan takip edilir.
Divan.da halen 78 {iilkeden 114 iiye vardir. Gorevi ICC Tahkim Kurallarina uygun olarak
tahkimleri organize etmek ve calismalarmi izlemektir. Divan kanunlardaki degisiklikleri
stirekli takip etmek, diinyanin her yerindeki uluslararasi tahkim uygulamalarini izlemek ve
calisma metodlarini taraflarin ve hakemlerin ihtiyaclarina adapte etmek zorundadir. Bir ¢ok

dildeki davalarm giinliik yonetimi ise Milletleraras1 Ticaret Odasmnin Paris Merkezi’'ndeki
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Divan Sekreteryasi tarafindan yiiriitiiliir. Her ne kadar ICC Tahkim Kurallar1 uluslararasi
nitelikte hazirlanmis olsalar da uluslararasi olmayan davalar i¢in de kullanilabilirler (ICC,

2003).

Ulusal mahkemelerin, biiyiik bir ¢esitlilik ve karmasiklik gosterebilen uluslararast karakterli
ticari anlagmazlik bakimindan uzman kisi ve kurumlar olmamasindan ve verilen kararlarin
temfizindeki hiz ve kolaylik nedeniyle, tahkim yolu 6zellikle uluslararas1 anlagmazliklarin

¢Oziimiinde daha ¢ok tercih edilmektedir (Eken B, 2005).

Milletleraras1 alanda tahkim, dava yoluna oranla daima tercih edilmis ve 6ncelikli uygulanan
anlasmazlik ¢oziim yolu olmustur. Tahkim genelde ADR yollarinin bir pargasi olarak
goriilmekle birlikte, sahip oldugu hiikiim verme o6zelligi nedeniyle ADR yollar1 disinda
irdelenmekte ve ADR yollar1 sadece karsilikli rizaya dayali usullere hasredilmektedir (Akinci,

1996).

“Tiirkiye’de milletleraras1 tahkimin kanunla diizenlenmesi ihtiyaci, dnce barajlar, kopriiler,
kanalizasyonlar, su aritma tesisleri gibi ancak dis finansman ile gerceklestirilebilecek biiyiik
alt yap1 tesislerinin insasi i¢in gerekli hizmet ve yatirimlarin temini maksadi ile akdedilen
imtiyaz sartlasma ve sézlesmelerinden dogan anlagmazliklarin halli ile ilgili olarak ortaya
cikmustir. Tiirkiye’de bu nevi projelerin dis finansmanla gergeklestirilebilmesi i¢in kredi veren
baz1 yabanci ve milletlerarasi kredi miiesseseleri, kredi verdikleri projelerin hayata gecirilmesi
icin akdedilen sozlesmelerden dogan anlagmazliklarin milleteraras1 tahkim yoluyla hallinde

israr etmisler, aksi takdirde ilgili projeye kredi vermeyeceklerini bildirmislerdir” (Kalpsiiz,

2007).

Anayasadaki bu sorun giin gectikce etkisini artwrmistir. Daha sonra gerekli yasal
degisikliklerle ve eklemelerle milletlerarasi tahkim esaslar1 Tiirkiye‘de de uygulamaya

konmustur.

“Nitekim yapilan caligmalarin sonucunda, UNCITRAL tarafindan hazirlanan 21 Haziran 1985
tarihli UNCITRAL Model Kanunu esas aliarak, bunun yaninda Isvigre Milletleraras1 Ozel
Hukuk Kanunu'ndaki milletleraras1 tahkim hiikiimlerinden, Milletleraras1 Ticaret Odasi'nin
Tahkim Kurallarmdan ve UNCITRAL Tahkim Kurallarindan faydanilarak kanun taslagi
hazirlanmistir. Bu c¢alismalarin ve hazirlanan taslagin i1s1gmda, 19 maddenin yer aldigi,
21.06.2001 tarihli 4686 Sayili Milletleraras1 Tahkim Kanunu kabul edilmistir” (Armagan,
2002).
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Milli tahkim mevzuatlarmin milletlerarasi tahkime elverisli olmamasi, tahkim yeri olarak
secilen devletteki tahkim hukukunun genellikle yeterince bilinmemesi sebebi ile taraflarin
baslangigtaki beklentilerinden farkli sonuglarla karsi karsiya kalmalari, bazi devletlerin
kanunlarinda oldugu {iizere, hakemlerin uygulayacagi maddi hukuk ve usul hukuku,
hakemlerin se¢imi, hakemlerin kendi yetkilerini karara baglamalar1 gibi konularda sorunlarin
cikmasi, yabanci hakem kararlarinin taninmasi ve tenfizi konusunda iilkeler arasinda
farkliliklarin olmasi, kimi {ilkelerin bu konuda sagladigi biiyiikk kolayliklara karsilik
kimilerinin asir1 zorluk ¢ikarmasi olarak sayilabilecek sebeplerle UNCITRAL tarafindan,
milletleraras1 ticari tahkim alaninda standardin saglanmasi amaci ile UNCITRAL Model

Kanunu kullanilmaktadir (Armagan, 2002).

4.1.2.1 Tahkimin Siireci

Tirk Hukukunda tahkim uygulamasini ve tahkim siirecinde izlenecek adimlar1 1086 sayili

HMUK diizenlemektedir.

HMUK® a gore; hak uyusmazhigin1 ¢ozecek hakemler, aksi kararlastirilmamissa, tahkikatin
seklini ve stiresini kendileri tayin edeceklerdir (HMUK m. 525). Deliller hakkindaki usul
kanunu kurallar1 burada da uygulanacaktr (HMUK m.526).

532 ve devami maddelere gore hakemlerin uygulayacaklar1 yargilama usuliinii taraflar tahkim
sOzlesmesinde veya daha sonra yapacaklar1 bir sézlesmede belirlemis olabilirler. Bu halde,
hakemler tahkim akdinde yazili usulii uygularlar. Yalniz, ilgingtir ki hakemlerin bu usule

aykir1 hareket etmis olmalar1 bir bozma sebebi sayilmamistir.

Tahkim s6zlemesinde yazili bir yargilama usulii yoksa, hakemler uygulayacaklar1 yargilama
usuliinii kendileri belirler. Fakat hakemlerin kendilerinin tespit etmis olduklar1 yargilama
usuliine uymamalar1 dahi bir bozma nedeni sayilmamistir. Ancak her iki halde de hakemler
bir yargilama usuliiniin esas kurallarina uymak zorundadirlar. Mesela hakemler her iki tarafa
da esit islem yapmak yikiimliiliigiine aykir1 hareket edemezler. Hakemler esasen dosya
iizerinden inceleme yaparlar. Ancak durusmali yapilmasina da bir engel yoktur. Delillerin
incelenmesi bakimindan da HMUK hiikiimleri gecerlidir. Gerek delillerin ispat giicii, gerekse

incelenmesi bakimmdan HMUK uygulanir.

Hakemler, uyusmazligi maddi hukuk kurallarma goére ¢oziimlemekle yiikiimlii degildirler.
Ancak aksi kararlagtirilabilir ve bu halde hakemler buna uymalidirlar. Ayrica hakemler adalet

ve nesafet esaslarma gore karar vermekle de ylikiimliidiirler.
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Hakemler, kararlarni oy coklugu ile de verebilirler. Karar, yetkili ve gorevli mahkeme
kalemine verilir. Hakem karar1 kendisine verilen mahkeme, hakem kararmimn kendisine
verildigini ve nelerden ibaret oldugunu iki tarafa da yazili olarak teblig eder. Karar, iki taraf
hakkinda ancak bu teblig tarihinde mevcut sayilir. Hakem kararina karsi temyiz siiresi bu
teblig tarihinden itibaren islemeye baslar. Buna karsilik, karar hakkinda zaman asimi kararin
verildigi tarihten itibaren islemeye baslar ve karar tarihi ile teblig tarihi arasinda on sene
gectigi taktirde hakem karar1 zaman asimina ugrar. Hakemlerin karar verecekleri siire,
taraflarca belirlenmisse bu siire i¢cinde, bu sekilde bir slire konulmamissa alt1 ay i¢inde karar
vermeleri gerekir (HMUK m. 529). Bu ¢ergevede belirlenen siire i¢inde karar verilmemesi
yapilan islemleri gecersiz hale getirir. Bundan sonra olaya mahkemede bakilir. Bu siire
HMUK m. 529’a gore birden fazla hakem varsa hakemlerin ilk toplantilarindan itibaren; tek
hakem varsa hakemin bazi usul islemleri igin ilk tensip tarihini verdigi tarihten baslar. iki
tarafin da acik ve yazili kabulii ile bu siire, tahkim sdzlesmesinde belirlenmis olsa bile
uzatilabilir. Hakim veya mahkeme baskani da zorunluluk halinde siirenin uzatilmasina karar
verebilir. 6.6.1956 giin ve 3/11 sayili igtihad1 birlestirme kararma gore, hakim veya mahkeme
baskaninca uzatilan siire karar1 temyiz edilemez. Belirtmek gerekir ki taraflar ayrica siireyi

kisaltma hakkina da sahiptirler (Ttrk, 2005).

Hakemler iki tarafin iddialarmin her biri hakkinda karar vermek durumundadirlar. Aksi hal,
HMUK m. 533/4’e¢ gore bozma sebebidir. Ayni maddenin 2 ve 3. fikralarma gore ise,
hakemler kendilerinden talep edilmemis konu hakkinda yetkilendirilmedikleri hususlarda
karar veremezler. Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu hak anlasmazliklarinda &zel
hakem kararlarinin genel hiikiimlere tabi oldugunu belirtmektedir (m.58/3). O halde bu
konudaki hakem kararlari, mahkeme karar1 niteligindedir. Bununla beraber, bu kararin kabili
icra hale gelebilmesi i¢in usul kanunundaki prosediiriin ikmal edilmesi gerekir. Bu prosediir
yukarida da agiklandigi tizere HMUK m. 532°de belirtilmistir. Hakem kararlar1t m. 536’ya
gore ancak kesinlestikten sonra icra edilebilen kararlardandir. Kesinlesen hakem karari, 237.
maddeye gore maddi anlamda kesin hiikiim teskil eder. Ayni taraflar arasinda, ayni konuda

acilan yeni bir davada kesin delil teskil eder.

Asamali olarak belirtmek gerekirse tahkim siireci su sekilde 6zetlenebilir: (Tiirk, 2005)

+ Taraflar arasindaki hukuki iliskiyi belirleyen esas sozlesmenin kurulmasi
* Esas sozlesmeye dahil olan tahkim sart1 ya da miistakil tahkim sézlesmesi
* Taraflar arasinda uyusmazligin ortaya ¢ikmasi

» Hakemlerin belirlenmesi
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* Hakem karar1
» Hakem kararmin kesinlesmesi

» Hakem kararinin taraflarca uygulanmasi

Belirli bir tahkim i¢in uygun bir 6zel yargilama usullerinin tespitinde, eldeki uyusmazliga en
uygun yargilama usulleri ile ilgili miimkiin oldugu kadar erken bilingli karar verilmesi taraflar
ve kurul icin yararh ve etkili olur. Bu kararlar verilirken, tahkim yargilamasinin tahkim
siresinin ve masraflarinin davada s6z konusu olana uygun ve arz olunan taleplerin ve

meselelerin 15181da bunlara uygun olacak bir sekilde olmasi miimkiindiir.

“ICC Tahkim Divani’nca 2003 ve 2004 yillarinda baglanan ICC tahkim davalar1 esas alinarak
yapilan istatistiklere gore, biitliin ICC tahkim yargilamalar1 giderlerinin biiyiikk kismini,
davalarinin takdimi i¢in taraflarca yapilan giderlerinin olusturdugunu gostermektedir.

Ortalamada, ICC tahkim davalarinda giderler;

» Taraflarin davalarini takdim etmesinden dogan masraflar (hale gore avukat ticretleri ve
harcamalar1 ile sahit ve bilirkisilerle ilgili harcamalar ve asagida sayilanlar miistesna,
taraflarca tahkimin yiiriitiilmesi i¢cin yapilan diger harcamalar dahil olmak {izere)
biitiin masraflarm %82 ’sini,

» Hakem iicretleri ve harcamalar1 %16’s1m

* ICC’nin idari harcamalar1 %2’sini olusturmaktadir.

Bundan bir biitlin olarak tahkim yargilamasinin masraflarindan kisintiya gidilirse, taraflarin
davalarmin takdimi ile ilgili masraflarinin azaltilmasma yonelik tedbirlerinin alinmasina 6zel
bir onem verilmesi gerektigi sonucu ortaya c¢ikar” (ICC Tiirkiye Milli Komitesi, 2008).
Tahkim yargilamas1 islemlerinin ¢ogalmasi ve bazen gereksiz yere karmasikligi, pek cok
milletlerarasi tahkimin uzun slirmesinin ve pahaliya mal olmasmin en temel agiklamasidir.

Tahkim yargilamasi ne kadar uzarsa o kadar pahaliya mal olmaktadir.

4.1.2.2 Tahkimin Cesitleri

Tahkim ¢esitli agilardan 4 ana boliimde incelenebilir:

1) Tahkime Miiracaatmn Taraflarin Iradelerine Birakilmis Olup Olmamasina Gore;

o [ihtiyari Tahkim: Ihtiyari tahkim, tahkim yolunu se¢menin taraflarin istegine
birakilmis olmasi haline denir. Dava normal olarak mahkemelerde goriiliir.

Tahkimi kanunla diizenleyen iilkelerde tahkim yoluna miiracaat, esas itibariyle
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ihtiyaridir. Iki tarafin aralarindaki nizai hal i¢in hakem tayin edebileceklerini éngdren

Tiirk Hukuku’nda tahkim yolunu se¢menin ihtiyari mahiyette oldugu vurgulanmaistir.

Mecburi Tahkim: Bazi hallerde bir uyusmazlhigin ¢dziimlenmesi i¢in hakeme
basvurmak mecburidir. Taraflar devlet mahkemelerinde dava agamazlar. Taraflarin
arasinda ¢ikan veya ¢ikacak olan anlagsmazligin tahkim yolu ile ¢dziimiiniin mecburi

kilinmasi halidir.

2) Tahkimin Belli Bir Kurumun Teminati ve Kontrolii Altinda, Onun Kurallarma Gdre

Uvygulanip Uygulanmamasina Gore:

Kurumsal Tahkim: Belli bir kurulus tarafindan 6nceden tespit ve tayin edilen
kurallara gore yapilan ve bu kurallara uygunlugu ilgili kuruluslarin teminati altinda
olan tahkime denir. “Bu tahkimde, tahkimi organize eden kurum, tahkimin usulii,
isleyisini diizenleyen, 6nceden hazirlanmig bir dizi kurallara sahiptir. Esas itibariyle
taraf iradelerince diizenlemeyen hususlar, kurumun bu kurallarinca diizenlenir. Ayrica
bu kurum, tahkimin daha iyi isleyebilmesi ic¢in, idari ve teknik hizmetler sunar.
Tahkimin bu tiiriinde usul, esas ve idari bakimindan, dnceden hazirlanmis kurallara

gore tahkimi organize eden, daimi bir kurulun aracilig1 s6z konusudur” (Sanli, 1996).

Ad Hoc Tahkim: Her anlagsmazlikta o anlasmazligin ¢6ziimii i¢in taraflarca segilen
hakem veya hakemlerin, o anlagsmazlik mahsus olmak {izere kararlastirilan usul ve
esaslar cercevesinde anlasmazligir ¢oziime yetkili edildikleri tahkime denir.Taraflar
tahkimin daha ¢ok denetimlerinde cereyan etmesini istemeleri halinde, hakemleri,
tahkim yerini, tahkim usulunii ve tahkimde uygulanmasini istedikleri maddi hukuku
dogrudan dogruya kendileri tayin ederler veya bu konuda hakemlere yetki verirler.
Tahkimin en basit seklini teskil eden bu tip hakemlikte tahkim mahkemesi, taraflarin
anlagmasi lizerine ve sadece taraflar arasindaki somut olay i¢n gecici olarak tesekkiil

ettiginden bu tiir tahkime “Ad Hoc”(gecici, arizi) tahkim denmektedir (Sanli, 1996).

3) Tahkimin Yabanci Bir Etmen i¢erip Icermemesine Gére:;

Yerli(ic) Tahkim: Herhangi bir iilkenin kanunlarinda yer alan kurallara gore
uygulanir. Taraflar arasindaki sdzlesmenin sahsi ve cografi etmenlerine gore ilgili
biitlin konular sadece tek bir iilke ile irtibat halindeyse bu soézlesmeden dogan

uyusmazligin ¢oziimii i¢cin basvurulan tahkim yerli tahkimdir.
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Uluslararas1 Tahkim: Bir tahkim s6zlesmesinin taraflarinin, is yerlerinin, anlasmanin
yapildig1 tarihte ayr1 devletlerde olmasi halinde veya ticari iliskilerden dogan
yiikiimliiliklerin 6nemli bir boliimiiniin ifa edilecegi yerlerden biri veya ihtilafin
konusunun en ¢ok baglantili oldugu yer taraflarin i yerlerinin bulundugu devletten
baska bir yerde bulunmasi halinde anlasmazlik ¢6ziimiinde uluslararas: tahkim

kullanilir.

4) Aralarinda Anlagsmazlik S6zkonusu Olan Taraflarin Sayisina Gore;

Iki Tarafh Tahkim: Tahkim uygulamasmin, hukuki iliskinin ve uyusmazlign iki

taraf arasinda olmasi halidir.

Cok Tarafh Tahkim: Ortak bir s6zlesmeye veya ortak bir amaca istinaden tahkim
sozlesmesinin taraflarinin arasindaki anlagsmazliginhakem yargilamasi siirecinde ilgili

ticlincii kisilerin veya diger kimselerin yargilamaya katildig1 tahkim tiiriine denir.

4.1.2.3 Tahkimin Uygunlugu

Diger anlagsmazlik ¢6ziimlerinde oldugu gibi tahkim yonteminin se¢iminde ve siirecin isleyisi

icin taraflarin temsilcilerine biiyiik sorumluluk diismektedir. Tahkim s6zlesmesinin

hazirlanisindan, yargilama siirecine ve uzlagsma tekniklerine iyi bir hukuk bilgisine sahip

olmalidir.

Siirecin baslangicinda ve devaminda temsilciler su noktalara dikkat etmelidirler: (Tirk, 2005)

Tahkim s6zlesmesinin kapsamini ve tahkim s6zlesmesine uygulanacak hukuku
Ozellikle Uluslararas1 nitelikteki anlasmazliklar igin tahkim yeri hukukunu ve
tahkimin dilini

Uygulanacak kurumsal tahkim ya da ad hoc tahkim kurallarmi

Tahkim siirecinin gecerliligini

Tahkim yargilamasinin uygun baslangi¢ zamanini

Hakem tayini, hakemlerin bagimsizligi, hakemlerin sorumluluklarmi ihlal etmeleri
halinde izlenecek yontemi

Davann ele alinis sekli, iddia ve delil yontemlerini

Davanin siiresi ve hakem kararmin niteligini

Hakemlerin kararinda etkili olan faktorler; eldeki belgeler (yazigsmalar,mukavele ve ekleri,

karsilikli diizenlenen tutanaklar, proje ve atasmanlar), bilirkisi raporlari, varsa gerekceli
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mahkeme kararlari, taraflarin hakem heyetinin sorularma verdigi cevaplar vb. seklindedir.

Dolayisiyla bu konularda duruma hakim olmak gerekmektedir.

S6z konusu anlagmazlik taraflarca serbestce, anlagarak ve devlet mahkemesine gitmeden

¢oziilebiliyor ise tahkimin uygunlugundan bahsedilebilir.

Idari yargida tahkime yer verilmemekle beraber, uygulamada, idari sozlesmelere bazen
tahkim sart1 da konulmakta ve bu idari sdzlesmelerden dogan anlasmazliklar igin idari

mahkemeler yerine hakem yargilamasina bagvurulmaktadir.

Anlagmazlik ¢6ziimiinde tahkim, baglayici olmayan diger alternatif ¢6ziim yontemlerine gore
taraflara daha az kontrol ve Ozerklik hakki saglamakla dezavantajli goziikse de bazi
durumlarda gerekli olan kesin ve baglayict sonucu yargiya gore cok daha hizli ve daha ucuz
olarak saglamasi, resmi yargi ve alternatif ¢oziim yontemlerine gore tahkim yolunu daha

avantajl hale getirebilir.

Uluslararas1 yasanan bir anlasmazlikta taraflardan birisi anlagsmazlik i¢in yetkili kilinacak
mahkemenin, resmi yargi yolu kullanilirsa esit sartlarda belirlenemeyebilecegini ve kendi
milliyetinden olan tarafa bagimsiz olamayabilecegi yoniinde sliphelere diisebilir.Bu da taraflar
icin giivensiz bir ortam olusturur. Tahkim ¢6ziim yolunda bu gibi sorunlar goriilmez. Buna ek
olarak; resmi yargida mahkemeler genelde iddialarin ve kanitlarin kendi dillerine terciimesini
talep ederler ve bu dil taraflardan biri i¢in farkh bir dil demektir. Tahkimde ise kullanilacak

dil her iki tarafin da anlayabilecegi bir dil olur.

Tahkim 6zel ve gizli bir siirectir ve taraflar i¢in bu ¢ogu zaman vazgecilmez bir 6zellik olma
ozelligi tasir. “Uyusmazhigin gizlilik icerisinde ¢dziimlenmesi ve hakem kararlarmin kural
olarak yaymlanmamasi, milletleraras: ticaretle istigal eden kurum ve kuruluslar i¢in tercih
sebebidir. Sirketlerin mali durumunun, ticari defterlerindeki bilgilerin ve mali sirlarin desifre
edilmeden, taraflar arasmmda uyusmazligin ¢oziime kavusturulmast oOzellikle ticari

uyusmazliklar bakimindan 6nem arz etmektedir” (Armagan, 2002).

Tahkim siireci resmi yargida oldugu gibi karar i¢cin uzun bir zaman dilimi gerektirmez. Resmi
yargida mahkemelerdeki hakim kararlarina kars1 genelde temyize gidilmekte ve bu ilave bir
maliyet ve zaman demektir. Tahkimin baglayici olma 6zelligiyle diger alternatif anlagsmazhik
coziimleri gibi basarisizlikla sonuclanma ihtimali de azdir. Yani uygun sonu¢ alabilme

olasilig1 ytiksektir.
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Tahkim taraflarin durusmalarin ele alinig bigimi lizerinde mahkemelerden daha fazla kontrole

sahip olmasini saglamaktadir.

Tahkimin uygunlugu konusunda diger 6nemli etkenlerden biri de taraflarin ortak karariyla bir
hakem sec¢ilmesidir. Hakemin her konuda tarafsiz olma olasiligi ve anlasmazlik dosyasina

yeterince zaman, dikkat ayirabilmesi bu yontemle arttirilmis olur.

Milletleraras1 sozlesmelerde genellikle taraflar insaat sézlesmesinin yerine getirilmesinden
once tahkime bagvurmak istemezler. Ciinkii taraflar arasinda ¢ok hassas dengeler iizerine
kurulmus glivene dayali iliski zedelenebilir. Ayrica, sdzlesmede isin tamamlanmasindan 6nce
tahkime gidilemeyecegini belirtir madde konulabilir.Fakat bu maddenin tersi bir madde
koymak veya ayr1 bir tahkim s6zlesmesi yapmak her iki taraf i¢in de giivene oturan bir is
iligkisi saglayabilir. Bununla beraber, taraflarin tahkime basvurmadan 6nce sdzlesmenin
tamamlanmasimi beklemek yerine, problemi, o konuda uzman olan bir bilirkisiye havale
ederek onun goriislerine gore hareket etmeleri de biitlin iiyelerin yararmna olacaktir.
Bilirkisinin gorevi liyelerin belirledikleri teknik konularda bir rapor hazirlamak ve mevcut
durum hakkinda taraflara bilgi vermektir. Bilirkisi, sézlesmenin yiiriitiilmesi esnasinda
tavsiyelerde bulunmak ve danismanlik yapmak iizere de yetkilendirilebilir. Bu sekilde bilirkisi

anlasmazliklarin ortaya ¢ikmasini bastan 6nlemis olmaktadir.

“Bunun yaninda bilirkisi s6zlesmenin yiiriitiilmesi esnasinda, ileride bagvurulabilecek tahkim
ve mahkeme asamasinda 6nem arzeden delillerin toplanmasi ve saklanmasi konularinda da
kullanilmaktadr.  Ozellikle sozlesme ile isin tamamlanmasindan once tahkime
basvurulmasinin yasaklanmis oldugu durumlarda teknik bilirkisinin bu fonksiyonu 6nem
kazanmaktadir. Taraflar bu sekilde ileride ortaya cikabilecek tahkim asamasindaki haklilik
oranlarmm da degerlendirmis olurlar. Sozlesmede ayrica teknik bilirkisinin nasil atanacagi,
gdrevinin ne olacagi ve yetkilerinin smirlarina dair de hiikiim konulabilir. Bununla beraber
daha heniiz anlasmazlik ¢ikmadan ve ne tiir bir uyusmazligin soz konusu olacagi belli
olmadan sdzlesmede bilirkisinin isminin belirtilmesi hem zor hem de istenmeyen bir
durumdur. Bilirkisi ister sozlesmeye, ister bir atama mercii tarafindan (mesela, Uluslararasi
Teknik Bilirkisi Merkezi, ICTE) belirlensin, mutlak manada tarafsiz ve bagimsiz olmasi
gereklidir. Bilirkiginin atanmasina veya nasil atanacagmin belirlenmesinde biitlin iiyelerin

oybirligi gereklidir” (Acar, 2000).

“Aslinda devlet mahkemelerinin i yogunlugu ve usul kurallar1 sebebiyle davalarin olaganiistii

sekilde ve kolaylikla uzayabilmesinin Oniine gegebilecek tahkim yolunu, tercih edilmesini
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saglayacak bir ¢ok sebep vardir. Mesela, hakemlerin is yogunlugundan s6z edilemez. Davay1
coziimlemek i¢in gerekli maddi ve usul hukuku kurallar1 taraflarca tespit ve tayin edilebilir.
Bu usul daha ucuzdur ve anlagsmazligin bir an 6nce ¢dzliimlenmesini saglayici tedbirlere
sahiptir. Yargitay''m temyizi incelemesi daha smirli sebeplerle gerceklesmektedir. Bu
tercihlere ragmen Tahkim usuliiniin Tiirkiye’de uygulama alaninin gelisememesinin en biiytik
sebebi kanunumuzdaki diizenlemedir. Bu diizenleme i¢in yakin zamanda c¢alismalar
yapilmaya baglanmistir. Biz de hakeme gitmek konusunda anlasilsa bile hakem bulmak ve
hakem heyetini belirlemek ciddi bir sorundur; ¢iinkii bir icap-kabul sart1 vardir. Ayrica hakem
gercekten Ozel, yani hi¢bir resmi yonii ve giivencesi olmayan bir kisidir. Kendisini segen
tarafin koryucusu olmadigin1 bilmelidir. Bu sebeplerle anlagsmazlik, daha giivenli, heybetli ve

istikrarl goriilen devlet mahkemelerine gitmektedir (Unsal, 2000).

Tahkim ¢6ziim yolu, idari sozlesmelerden kaynaklanan anlagmazliklar i¢cin de belirli
tartismalardan sonra hayata gecirilmistir.“Idari yargi mercilerine yapilan basvurularda
karsilagilan sorunlar ve duyulan kaygilar sonucu, idari uyusmazliklar i¢in alternatif ¢oziim
yollar1 aranmig ve sinirli bir alanda tahkime gidilebilmesine yonelik diizenlemeler yapilmistir.
Tirkiye'de, kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sdzlesmelerinden dogan
uyusmazliklarin ¢dziimiinde tahkime gidilebileceginde artik siiphe yoktur. Ancak idari
uyusmazliklar alaninda tahkimin verimli sekilde kullanilmasi, uygulanacagi iilkenin hukuk
sisteminin temel ilkelerine uyumun gozetilmesiyle miimkiin olacaktir. Ciinkii sozkonusu
ilkeler arasinda, Tiirk idare hukukunun da temelinde bulunan, kamu yararmin oncelikli
olmasi, idari islemlerin hukuka uygunlugu, idarenin sorumlulugunun giindeme gelmesi, adli-

idari yargi ayrimi yer almaktadir” (Tansug, 2001).

Kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sodzlesmelerinin yapilmasi asamasindan
baslanarak, kamu yararmni koruyacak sekilde ve hukuka uygun hareket edilmesi halinde, bu
sozlesmelerden dogan uyusmazliklarin hakem veya hakim tarafindan ¢6ziilmesinin idare
acisindan 6zel bir 6nem tasimayacagi ve hatta bu durumda, muhtemelen Danistay'a oranla
daha hizl karar verecek olan hakem mahkemeleri, s6zlesmelerin ifasinin gecikmesinin kamu
yararini olumlu yonde etkilemeyecegi gerekgesiyle, idare tarafindan da tercih edilebilecektir.
Idari anlasmazliklarin tahkim yoluyla ¢dziimiinde devlet yargisina basvurulabilecek tiim
durumlara dair ayrik bir diizenlemenin, idare hukukunun temel ilkeleri de gdzoniinde
bulundurularak yapilmasi ve bu sistemde idari yargi mercilerinin gorevlendirilmesi, Tiirk

hukuk sistemine uygun bir ¢dziim olabilir (Tansug, 2001).
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4.2  Alternatif Anlasmazhk Coziim Yollan

En basit anlasmazlik i¢cin en {iist diizeyde adalet hizmeti saglamaya kalkmak, mevcut
imkanlarla mahkemelerin tikanmasina ve ciddi anlagsmazliklar ile suclara yeterince
bakilamamasina yol agmaktadir. Bu durumda ciddi anlagsmazlik ve suglar da dahil olmak
iizere hicbir olay i¢in tam adalet tecelli ettirilememektedir. Esasen her uyusmazligin mahkeme
Oniline getirilmesine gerek de yoktur. Her uyusmazligin mahkeme Oniine getirilmesi bazen
adaletsiz sonuclarin ortaya c¢ikmasma yol agmaktadir. Iste alternatif anlasmazlik ¢oziim
yontemleri bu tiir istenmeyen sonuglarin Onlenerek adaletin saglanmasmin bir aract olarak

goriilmelidir [15].

Anlagsmazlik ¢6zlim sistemini daha hizli, daha verimli, az masrafli ve taraflarin ihtiyaglarina
uyabilecek seklide daha esnek bir hale gelmesi alternatif anlasmazlik ¢6ziimleriyle
saglanabilmektedir. “Diinyadaki ADR teknikleri mini yargilama, direkt aracilik, v.s.
birbirinden ¢ok farkli yapidadir. Bu tekniklerin miisterek 6zelligi, tarafsiz ve muteber {igiincii
kisi konumundaki arabulucu, sozlesme yoOneticisi marifetiyle anlagmazliklarin ¢dziime
baglanmasidir. ABD’deki Siirekli Uzlastrma Kurulu bu gorevi yerine getirmektedir”

(Uyanik, 1996).

Anlagmazlik yasanan dava tiirline gore uygun alternatif ¢6ziim yontemlerini segmek c¢ok
onemlidir. Her alternatif ¢6ziim yontemleri yolunun kendine has 6zellikleri vardir ve bu
Ozellikler esas alinarak hangisinin uygulanmasi gerektigi irdelenmelidir. Belirli bir davaya
uygun alternatif ¢6ziim yontemlerini yolu se¢ilirken oncelikle iki konuda karara varilmalidir.
Bunlar, alternatif ¢6ziim yontemleri yolunu kimin segebilecegi ve mahkemenin belirli tiirdeki
davalari, tespit ettigi alternatif ¢coziim yontemleri yollarina kendiliginden gondermesi halinde
en etkili alternatif ¢6ziim yontemlerini yolunun hangisi olacagidir. Davaya uygun alternatif
¢oziim yontemlerini yolunu belirleme gorevi taraflara veya mahkemenin alternatif ¢oziim
yontemlerini yOneticisine verebilecegi gibi, bunu belirli esaslara gére hakim de yapabilir.
Eger ki se¢imi taraflar yaparsa bu durum uyusmazligi ¢oziimiinde uzlagsmaya varmada daha
etkili olacaktir. Uygun alternatif ¢dziim yontemleri yolunun se¢ilmesinde, alternatif ¢oziim
yontemlerine iligkin tecriibeler ve taraflarla bu konuda yapilan goriisme en uygun yontem

olacaktir.

Arabuluculuga gonderilmesi uygun olan durumlar hakkinda su 6l¢iitler gosterilebilir:

* Hakimin uzlagma miizakerelerinde katilmasinim uygun olmadig: davalar
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* Dava yoluyla taraflar1 tatmin edici bir ¢6ziim bulmanin miimkiin olmadig1 karmasik
davalar

» Taraflarin siireklilik gosteren iligkilere sahip oldugu davalar

* Uyusmazligm taraflar arasindaki iletisim eksiliginden kaynaklandig1 davalar

* Anlagmazligin gizlilik i¢inde ¢6ziilmesini isteyen kisilerin taraf oldugu davalar

Yargi sisteminin isleyisinde etkinligi artirmak, adalete ulasmayir kolaylagtirmak ve
anlagmazlik ¢6ziim siireci sonucunda daha tatminkar sonuglar elde etmek amaciyla gelistirilen
alternatif anlagsmazlik ¢oziimii, diinyanin pek cok iilkesinde farkli sekillerde ve Olglide
uygulanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Avustralya gibi Anglo-Amerikan
hukuk sistemini uygulayan iilkelerden dogan ve yayilan alternatif anlasmazlik ¢oziimii, Kit’a
Avrupas1 hukuk sisteminde de 6nemli bir gelisme kaydetmis ve Avrupa Konseyi Bakanlar

Komitesinin ¢ok sayida tavsiye kararina konu olarak 6zel bir caligma alani haline gelmistir.

Anlagmazliklarin asli ve Oncelikli ¢oziim yolu olarak goriilen resmi yargi yollar1 son
zamanlarda bu iglevini gormekte yetersiz kalmistir. Global anlamda ticari iligkilerin gelismesi
ve kiiresellesmenin de etkisiyle hem ulusal hem de uluslararasi diizeydeki anlasmazliklarin
sayist artmakla kalmamis, ayni zamanda anlagmazliklar daha karmasik ve daha teknik
konular1 icerir hale gelmistir. Durum bdyle olunca anlagmazliklar hukukgular i¢in daha biiyiik
bir sorun olmustur. Mahkemelerin resmi yargi yolunu kullanmak suretiyle uyusmazligi ¢ozme
yoniindeki gayretleri, taraflarin ihtiyaglarim1 karsilamakta yetrersiz kalmis ve taraflar
kendilerine daha tatminkar neticeler sunan alternatif yontemleri kullanmasini istemeye

basglamislardir.

Insaat anlasmazliklar1 icin akla gelebilecek ilk asamada onemli olan alternatif ¢dziim
yontemlerinden faydalanmalimiyiz degil, hangi alternatif ¢oziim yontemleri yontemi bize
uygun bir ¢6zliim sunabilir olmalidir. Dolayisiyla hangi yontemin hangi sartlarda uygulanmasi
gerektigini ve bu yontemin avantajlar1 ve dezavantajlarini taraf lehine ¢evirmenin yollarini

bilmek mimar ve miihendisin veya miisavirin 6nemli bir sorumlulugudur.

Tiirkiye’de oldugu gibi diinyadaki pek ¢ok sanayilesmis iilkenin hukuk sisteminde de kisilerin
adalete ulagmada biiylik zahmetlerle karsilastiklar1 tespit edilmistir. Bu nedenle ¢esitli adalet
reformu arayislarina gidilmistir. Bu reformlardan olan alternatif anlagsmazlik ¢6ziim yollari,
bir ¢are olarak dogmus ve biiylik bir hizla diinyadaki bir¢ok iilkenin hukuk sistemlerine

yayilarak hukukgular i¢in bir ortak deger haline gelmistir.
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Dava asamasindan Once taraflar1 bir ¢oziim lizerinde anlagmalar1 i¢in bir araya getirmeyi
hedefleyen alternatif ¢oziim yOntemleri, anlagmazliklarin gayri resmi ¢éziim yolu olarak yeni
dogmus bir fikir degildir; fakat yeni olan, alternatif ¢6ziim yOntemlerinin uygulanmasindaki
mantiki kurumsallasma, usul ve esaslarnin ortaya konulmasi ve alternatif ¢oziim

yontemlerini dava siirecinin bir pargasi yapma gayretidir.

“1970’li yillarin basindan itibaren ozellikle ABD’de kullanilmaya baglayan uyusmazlik
degerlendirme kurullar1 (Dispute Review Boards) genellikle alternatif ¢oziim yontemleri
dahilinde degerlendirilen ve insaat uyusmazliklarinda uygulama alani bulan bir yontemdir.
Genel anlamda DRB, taraflarin aralarinda anlasarak gorevlendirdikleri tarafsiz kisilerden
olusan bir kuruldur. Kurulun gorevi, iiretim boyunca periyodik ziyaretlerle proje hakkinda
bilgi sahibi olarak, herhengi bir uyusmazlik halinde taraflarca yapici miidahalelerde
bulunmaktir. Kurul ayn1 zamanda taraflarin aralarindaki s6zlesme ve uygulama siirecinde
kayit altmma alman dokiimanlar hakkinda da bilgi sahibidir. Diger alternatif ¢dziim
yontemlerinden farkli olarak, uyusmazlik degerlendirme kurullari, genellikle uyusmazlik
c¢tkmadan Once, sézlesme asamsinda yetkilendirilirler. Bu nedenle daha formal bir yapiya
sahiptir. Esas itibariyle; DRB, partnering vb. uygulamalar, uyusmazlik ¢oziim ydntemi

kimliginden ¢ok, uyusmazligi1 dnleyici nitelik tasirlar” (Tiirk, 2005).

Anlagmazlik ¢oziimiinde alternatif ¢6ziim yOntemleri yollarinin segilebilmesi i¢in 6ncelikle
taraflarin karsilikli rizalar1 bulunmalidir. Genelde bu riza, taraflar arasinda yapilan akitlere
akdi iliskilerin devami sirasinda herhengi bir anlagmazligin dogmasi halinde taraflarin

alternatif ¢6ziim yontemleri yollarina yonelecegine dair bir sart konulmasiyla saglanir.

Alternatif ¢coziim yOntemleri temel 6zelliklerini su sekilde tespit etmek miimkiindiir:

e Biitiin alternatif ¢6ziim yOntemleri yollari, taraflar arasinda anlasmazlik ¢ikarmak
suretiyle dava konusu olabilecek bir talebin varligin1 gerektirir. Aralarinda
anlagmazlik olan veya menfaatleri birbiriyle ¢atisan taraflarin birbirlerine karsi belirli
taleplerde bulunmalar1 ve bu taleplerin kismen ya da tamamen reddedilmesi gerekir.
Boylece uyusmazligin 1srarla siirdiiriilmeyerek dava asamasina gegmeden ya da dava
acilmasi hiikiim verilmeden Once bitirilmesi alternatif ¢oziim yOntemlerinin ortak
amacidir.

e Alternatif ¢6ziim yOntemleri yollar1 dava yoluna gore sekli olmayan yollar olup,
yargilama yolundan daha 6zeldir ve kamuya kapahdir. alternatif ¢6ziim yOntemleri

yollar1 bu gayri resmi yapilar1 sayesinde zamandan ve masraftan tasarruf saglayan
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yargl dis1 ¢oziim yollar1 olarak goriiliirler. Oysa dava yoluna daima, kanunlarla
belirlenmis sik1 sekil kurallar1 hakimdir. Dava yolu resmi bir usul olup, genellikle
daha fazla zaman ve masraf harcanmasini gerektirir.

e Alternatif ¢c6ziim yontemleri yollar1 dava yolundan farkli olarak, miicadeleci olmayan
bir siirecte, mahkemenin katilimiyla ya da katilimi olmaksizin, hukukgularin isbirligi
yaparak mevcut anlagsmazligi ¢6zmelerini esas alir.

e Alternatif ¢6ziim yOntemleri yollar1 dava yoluna gore, taraflara kendi sorunlarini ve
anlagsmazliklarimi ¢6zmek i¢in kullanacklar1 usuller iizerinde daha aktif bir katilim ve
daha fazla kontrol imkani sunar. Biitiin alternatif ¢oziim yoOntemlerinde taraflar,
uyusmazligin ¢éziimiindeki her asamada tam ve kesin bir kontrole sahiptirler. Oysa ki
sekli dava yolunda bunun tam tersine olarak taraflar, hakimler ile uyusmazhigin
kendisinin kontrolu ve yonetimi altindadirlar. iste bu nedenle, alternatif ¢oziim
yontemleri aslinda “anlasmazlik yonetim yetkisi” olarak nitelendirilir.

e Alternatif ¢oziim yontemleri tamami, anlasmazligin ¢éziimiinii kolaylastirmasi i¢in
yardimina basvurulan ii¢lincli kisinin araciligina goniillii olarak riza godsterilmesini
gerektirir. Oysa dava yolunda uyusmazligi ¢6zen daima yargilama makamidir ve
yargilama makami1 devreye girdikten sonra taraf iradesi geri planda kalir, cebrilik 6ne
cikar. Zira, mahkeme tarafina uyulmasi zorunludur.

e Biitiin alternatif ¢o6ziim yontemleri yollarmmin bazilar1 mahkemelerce ve idari
otoritelerce gecici olarak benimsenip kendi sistemlerine basariyla gecirilmis ve
uygulanmakta olsa da, hemen hemen biitiin alternatif ¢6ziim yontemleri 6zel sektorde
dogmus ve gelismistir (Ozbek, 2009).

“Anlagsmazliklar altematif ¢6ziim yollar1 lizerine literatiir arastirmasi esnasinda dikkate
deger diger bir ¢calisma da Cheeks tarafindan 2003 yilinda yapilmistir. Cheeks (2003), insaat
sektoriinde olusan anlasmazliklarm ¢oziimiinde, klasik yontemlerden birini denemek yerine,
5 adimdan olusan bir ¢6ziim modeli kullaniminin giderek yayildigini iddia etmektedir.”

(Cizelge 4.1) (Ozbek, 2009)



71

Cizelge 4.1 Anlasmazliklarda 5 adimli alternatif ¢6ziim siireci (Ozbek, 2009)

1. Kagmma ve 6nleme 4. Profesyonel 3.Kisi
*Proje siirecini izleme *Proje stirecini disarisinda
* * ..

Kontrol noktalar1 3. Dost 3 Kisi Profesyonel kisi/kurumlar

*Proje siirecinin

icerisinde |
2. Yiizyiize miizakere *Tanmnan 3.Tarafs1z 5. Resmi platformlar
*Proje siirecinin igerisinde *Baglayict karar
*Arac1 ve temsilciler *Resmi yargi, Tahkim
Dostane Siireg - Catigsmal1 Siireg
Az Maliyetli g Maliyetli

Birinci adim anlagmazliklardan ka¢imnma ve onlemedir. Bu ilk adim aslinda anlasmazlik
konusunda harekete gecilmesi en 6nemli siirectir. Bu aktivite temel olarak devam eden proje
stirecini en basindan itibaren siirekli izlemeye dayanir ve amac¢ potansiyel catigmalari
onceden gorebilmektir. Bu asamada kullanilabilecek teknikler, tiim proje siirecine yayilmis
kontrol noktalar1 olusturmak, personeli iletisim, yonetim ve kisisel yetenekler konusunda
egitmek, firmanin organizasyonel yapisinit gozden gecirip gerekiyorsa revizyonlar yapmak

seklinde olabilir.

Ikinci adim santiye ortammda anlasmazlik taraflar1 arasinda direk goriismeler yapilmasi
esasimna dayanir. Bu goriismeler aslinda belirli zaman dilimlerinde yapilmasi gereken rutin
toplantilardir. Bu goriismelerin amact sdzkonusu anlasmazliklar1 olabildigince hizli ve etkili
bicimde ¢ozmektir. Yapilan bu ylizylize gorlismenin zaman faktoriinden baska yararlari, daha

az maliyet, korunabilen dostluk iliskileri ve bilgiyi ilk elden almaktir.

Yukarida 6zetlenen ilk iki adim taraflar arasinda rahatsizlik yaratmamay1 ve birlikte hareket
etmeyi hedefleyen diisiik maliyetli adimlardir. Bazi anlasmazliklar kaginilmaz olarak bu
noktada ¢oziilemez ve daha sonraki asamalar1 gerektirir. Bu asamalar ilk iki adim kadar

dostane degildir.
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Ucgiincii adim, proje devam ederken ve yine santiye ortaminda iki tarafinda tanidigi ve
giivendigi tarafsiz bir 3. kisiye goriismelere katilmasi i¢in bagvurulan adimdir. Bu kisinin
proje basinda secilmesi, yasanan proje siirecini ve anlagsmazlhigin geri planint biliyor
olacagindan 6nemlidir ve zamandan tasarruf saglar.Secilen bu kisi proje yoneticisi, danisman

veya hakem olabilir.

Anlasmazlik bu adimda da ¢6ziilmez ise, taraflar 4. adim olan ve proje yerinden bagimsiz bir
cevrede tertiplenen diizenli goriismelere gecerler. Bu noktada, yasanan proje siirecini hig
bilmeyen profesyonellere bagvurulur, kag¢inilmaz olarak olusan 6n inceleme ve degerlendirme

stireci biiyiik projelerde olduk¢a maliyetli ve zaman kaybettirici olabilir.

Anlagmazlik eger bu 4 adimda ¢6zlilmez ise, taraflar baglayici ve yaptirim giicii olan kararlar
alabilecek resmi yargi veya tahkim kurullarina bagvurabilirler. Yine bu adim, olduk¢a zaman

kaybettiren, maliyetli ve taraflar arasinda tartigsmalar yaratan bir siirectir (Eken B, 2005).

Alternatif anlagsmazlik ¢oziimleri gesitli literatiirlerde farkli sekillerde yer almaktadir. ADR
yontemleri ihtiyaca gore zamanla form degistirmektedir ve c¢esitlenmektedir. Bu
yontemlerden en c¢ok kullanilanlari; miizakere, arabuluculuk, partnering, tahkim, mini
yargilama, tavsiye edici tahkim, kisa yargilama, vakia saptamasi, arabulucu-hakem, ti¢ kisilik

tahkim heyeti, yargisal arabuluculuk vb.dir.

4.2.1 Miizakere

Miizakere, menfaatleri arasinda gercek bir catisma olan kisilerin uzlasmak amaciyla iliskiye
girmesidir. Taraflar goniillii olarak, gecici nitelikteki miizakerelere katilmak suretiyle
birbirlerini, ihtiyaclarmi ve menfaatlerini anlama konusunda egitmeyi ve aralarindaki
meseleleri ¢ozmeyi tasarlarlar. Miizakere, resmi olmayan goriismelere ve problem ¢dzme

girisimlerine nazaran daha maksatl ve planlt bir usuldiir.

Bu diizenleme, alternatif anlasmazlik ¢6ziim yollar1 arasinda yer alan “karsiliklt goriisme
yontemi”’nin bir Ornegidir. Bu maddeye goére avukatlar, taraflarin kendi iradeleri ile
sonuglandirabilecekleri konularda kars: tarafi uzlagmaya davet edebilme yetkisine sahiptir.
Avukatlarin bu daveti en geg¢ ilk durugmaya kadar bu yapmasi ve ayrica taraflar belirledigi
siirlar  iginde hareket etmesi gerekir. Uzlagsma saglanirsa bu durum avukatlar ve
miivekkillerinin birlikte imzaladiklar1 bir tutanakla saptanir ve bu tutanak Icra Iflas

Kanunu’nun 38. maddesi kapsaminda “ilam” niteligindedir [15].
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Doktrindeki bazi goriislere gore, miizakere son derece ilimli, esnek, resmi olmayan, taraflarca
yOnetilen, taraflarin durumlarina en yakin olan, taraflarin kontroliine imken taniyan ve her bir

tarafin kendisiyle ilgili olan meselelerine uyum saglayabilen bir usuldiir.

Miizakere ADR usulleri i¢inde en az sekli olanidir. Genelde goniillii bir usul olan miizakere,
cesitli hukuki sonuglar dogurabilmesine ragmen, tahkimden farkli olarak ¢ok az usul kuralina
sahiptir. Miizakereye ihtilafli taraflarin aralarindaki uyusmazligi bizzat ¢6zmek istemeleri
halinde bagvurulur. Miizakerelerde avukat veya temsilci bulundurulmasi gerekmemekle

beraber , boyle bir uygulama genellikle taraflar i¢in yararhdir.

Miizakerelerdeki goriisme ve iletisimler, taraflarin ortak bir zeminde bulusabilmelerini ve
uzlasabilmelerini amaclar. Geleneksel miizakere modelleri, 6ncelikle duygularin konusarak
serbestce dile getirilmesini gerektirir. Bunun tersine olarak isleyen daha ilkeli miizakerelerde,
taraflarin temel menfaatleri tizerinde durulur ve her iki tarafin da evet diyebilecegi sonuglara

ulasilmasini saglayan bir sorun ¢oziicli yontem uygulanir.

Anlasmazligin taraflari, cogunlukla tecriibeli birer miizakereci olmadiklarindan ve aralarinda
gerceklesen olaylardan etkilenerek sinirli olabileceklerinden, anlasmazligin ¢6ziimii amaciyla
yiiriitiilen miizakereler genellikle bir avukat ya da tecriibeli bir kisice yonetilir. Miizakereci,
kendisine temsil yetkisi veren tarafin vekili olarak hareket eder. Bu vekil sifatiyla hareket
eden miizakereci, temsil ettigi tarafin talimatlariyla bagl olup, miivekkilinin yanlis oldugunu

diisiindiigii isteklerine dahi uymalidir. (Ozbek, 2009)

Miizakereler bir projenin tasarim asamasinda mimar-malsahibi arasindaki goriismelerle baslar
ve proje siirecinde hemen her giin bir ¢cok konuda proje katilimcilar1 arasinda yapilir.
Miizakerlerde taraflar genellikle catisan amag¢ ve degerler ortaya koysalar da, diirlist ve
diizenli yapilan miizakereler amacina ulasir ve anlasmazliklari taraflar arasindaki iliskiler

zarar gormeden ve problemler biiylimeden ¢oziilmesini saglarlar.

Miizakere usulunun ilk asamasinda, taraflar arasindaki ihtilafli meseleler iizerinde caligilir ve
miizakere siirecinin isleyis sekli planlanir. Basarili bir miizakere siireci i¢in taraflar, ihtilafli
olaylar1 ve gerekli olaylar1 bir araya getirerek degerlendirme yapmali, sadece kisisel
gorlislerle yetinmemeli, iginde bulunduklari durumun zayif yonlerini belirlemeli,
miizakerelerin amacmi dikkate almali, dava asamasina geg¢ilmesi halinde uygulnacak hukuk
kurallarin1 bilmeli, miimkiin olabilecek uzlasma sec¢eneklerini diisiinmeli ve miizakere

slirecinin nasil isleyecegini kararlagtirmalidirlar.
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Miizakere siirecinin ikinci asamasinda taraflar, ihtilaf konusu hakkindaki goriislerini
birbirlerine agiklamalidirlar. Bu noktada miizakerecinin uslubu 6nemli bir etkiye sahiptir.
Bazi miizakereciler sert bir miicadele usulunii secerken, diger bazi miizakereciler iliml ve
sorun ¢Oziicii bir yaklasim kullanmaktadirlar. Biitiin miizakerelerde miizakereciler, taraflar

arasinda sunulan goriis ve diislincelerini, uzlagma teklifini tam olarak bilmelidirler.

Mahkemelerin ihtilafli taraflar1 miizakereye yonlendirmesi halinde, miizakere esnasinda ileri
stirtilen uzlagma teklifleri, anlasmazlikla ilgili olarak agilmis davada delil olarak kullanilamaz.
Miizakere siireci basarisizlikla sonuglanirsa, miizakereler esnasinda yapilan bildiri ve kabuller
mahkemede gecerli olmaz. Miizakere sonunda anlagmaya varilirsa, bu anlagma biitiin
ayrmtilariyla birlikte yazili hale getirilir. Ve taraflar arasinda bir sézlesme yapilmis olur.
Amerika Birlesik Devletleri’nde mahkemeler, miizakereye dayali bir ¢coziimiin benimsenmesi

icin biiyiik ¢caba harcamaktadirlar.

Gecmiste cok fazla miizakereye basvurulmadig: icin gerekli egitimler veya bilgilendirmeler
iizerinde durulmamistir. Fakat gliniimiiz hukuk sisteminde artik onemli bir yere sahip olan
miizakere yontemi i¢in birbirinden farkli miizakere yaklasimlar1 ve hiinerleri ortaya ¢ikmistir.
Miizakerecilerin karakterine bagli olarak, herkesin miizakere yontemi de farklilik
gostermektedir. Bazi kisiler mantikl ve ilkeli yaklagimlar1 tercih ederken, bazi miizakereciler
pazarlik usulunii kullanirlar. Diger bazi miizakereciler, sert bir tavirla karsi tarafin goziini
korkutmayi tercih ederler. Bazi miizakerelerde ise, biitiin bu yaklasimlardan olusan karma bir

usul sergilerler.

“Anglo-Amerikan hukuk doktrininde, farkli 6zelliklerine gore siniflandirilan ¢esitli miizakere
teorileri bulunmaktadir. Bu smiflandirmalar i¢cinde 6ne ¢ikani, Fisher ve Ury tarafindan ortaya
atilan “sorun ¢oOziicli yaklasim” ve “rekabetci yaklasim”dir. Sorun ¢oziicli yaklasim,
anlagmazligin her iki tarafinin da miistereken karli ¢ikacaklari, her iki taraf i¢in de en iyi
neticeyi veren ¢Ozlim tarzini ortaya c¢ikarmayi amaglar. Bu yaklasima uyusmazligin tiim
taraflarinin ortak menfaatlerini korumayr ve gelistirmeyi amagladigi i¢in “biitlinleyici
pazarlik”, “menfaat temelli miizakere, “is birligine dayali miizakere” veya “kazan-kazan

seklindeki miizakere” denilmektedir.

Rekabetci yaklagim, dagitimi1 6ngoren bir pazarligi igerir, mevcut sinirli kaynaklarin taraflar
arasinda dagitimmi amagclar ve bunu yaparken de bir tarafin diger tarafa gore daha kazancgh
cikmasina sebep olur. Zira taraflardan biri bu kaynaklardan daha ¢ok aldikca digeri daha az
alir. Bu nedenle rekabetci yaklasima “dagitim pazarhgr” da denilmektedir” (Ozbek, 2009).
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Hangi miizakere yaklasimi benimsenirse benimsensin, miizakere hiinerleri biitiin ADR
uygulamacilar1 tarafindan 6grenilmeli ve ozellikle arabulucular tarafindan iyi bir sekilde

Ozimsenmelidir.

4.2.2 Arabuluculuk (Mediation)

Resmi yarg1 ve tahkime alternatif olarak FIDIC Tip sozlesmeleri, bir Arabulucular Kurulu da
onermektedir. Arabulucular Kurulu tahkim heyetine benzer. Ancak ¢ozliim yaklagmlar1 ¢ok
basit ve karar verme hizi yiiksektir. Bu nedenle, kararlar birka¢ ay icinde belirlenebilir.
Arabulucular Kurulu’nun karar alma siireci asagida gosterilmistir. Arabulucular Kurulu, her
iki tarafin segecegi birer liye ile bu iiyelerin segecegi liclincii bir liyeden olusur ve taraflari
uzlastrmaya ¢alisir. Taraflar, bu kurulun caligmalar1 sonunda ¢ikan karari kabul ederler ve
imzalarlarsa karar baglayicidir; aynen hakem kararlar1 gibi icras1 miimkiindiir. Ancak, bu
kurulun hakemler kurulundan 6nemli farki, taraflarin ¢ikan karari1 kabul etmek zorunda
olmamalaridir. Herhangi bir uzlasma saglanamaz ya da taraflardan biri karara karsi ¢ikar ve

imzalamay1 reddeder ise tahkim heyeti goreve cagrilir.

“Taraflar kendi girisimleriyle bir ¢6ziim iizerinde anlasamazlarsa arabuluculuk (mediation)
asamasina yonelirler. Arabuluculuk, kapsamli ve ayrmtili bir miizakere usuludur.
Arabuluculuk, tarafsiz ve kabul edilebilir iiglincii bir kisinin miidahalesini gerektirir.
Arabulucu, taraflarin goniillii olarak bir ¢oziime ulagmalarinda taraflara yardim ederken,
taraflarmn uymakla zorunlu oldugu bir karar verme giicline sahip degildir. Arabulucunun
amaci, mevcut uyusmazhigin her iki tarafi da tatmin edecek bi¢imde, taraflarin goniillii olarak
kabul ettikleri bir ¢oziimle giderilmesini saglamaktir. Miizakere usuliinde oldugu gibi
arabuluculukta da, uyusmazligin esas1 hakkinda karar verme yetkisi taraflarin iradesine
birakilir.  Arabuluculuk usulu genellikle taraflarin uyusmazligi kendi girisimleriyle
cozemeyeceklerini, uyusmazligin ¢oziimii i¢in tarafsiz bir liglincii kisinin miidahalesinin

gerekli oldugunu kabul ettikleri zaman isletilmeye baslatilir” (Ozbek, 2009).

Bireyler arasinda ortaya ¢ikan anlagmazliklarin ¢6ziimiinde kullanilan ikna ¢abalari, sorun
cozlimleri, rizai anlagmalar, oylamaya gitme, miizakere, tahkim ve dava yolu gibi ¢esitli

anlagmazlik ¢6ziim yontemlerinden birisi de arabulucuktur.

Arabuluculuk ii¢ sekilde uygulanmaktadir. Bunlar; 6zel arabuluculuk, yargisal arabuluculuk
ve mahkeme katilimli arabuluculuktur. Ozel arabuluculuk, private mediation; baska bir

deyisle yargi dis1 arabuluculuk(out of court mediation) kisiler ve ticari isletmeler arasinda,
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mahkemelerin ~ katillmi  olmadan  uygulanan  arabuluculuk  tiiriidiir.  Yargisal
arabuluculukta(judicial mediation) bizzat hakim arabulucu olarak gorev yapmaktadir.
Mahkeme kokenli arabuluculukta(court-annexed mediation) ise, mahkemelerin davayi
arabuluculuga havale etmesiyle, anlasmazlik, mahkemece olusturulan veya mahkeme
disindaki bir kurulusga yiiriitiilen bir arabuluculuk programina havale edilmektedir.
Arabuluculugun isleyis sekli ve temel Ozellikleri her ii¢ usulde de benzerlik gdstermektedir.

(Ozbek, 2009)

Uzlastirmacilik siirecinin bazi 6nemli avantajlari sunlardir: (Bozkurt, 2002)

e Taraflar siire¢ ve karar iizerinde kontrol sahibidir.

e Siireg, taraflanin kendi durumlarin1 daha gercekei bir gozle degerlendirmesini saglar.

e Objektif bir 3. kisinin siirece dahil olmasi taraflarin gézden kagirdigir bazi noktalar:
ortaya cikarabilir.

e Uzlastiriciyi taraflar istedikleri kisiler arasindan 6zgiirce segerler.

e Siireg, para ve zamandan tasarruf saglar.

e Dostane yapisiyla siireg, taraflarin siiregelen is iliskilerine zarar vermez.

e Taraflar, istedikleri bir sonuca wulasamayacaklarin1 anladiklar1 goriismelerden
cekilebilirler, siireg risk igcermez ve esnektir.

e Siire¢ bir kazan-kazan durumudur, ortak ¢ikarlar gézetilerek anlagsma saglanur.

Arabuluculuk ¢6ziim yonteminde Onemli bir sorun olarak nitelendirilebilecek; taraflarin
uzlastirma ¢oziim yaklasimina katilmay1 reddetmesinin yaptiriminin ne olacagi meselesidir.
Taraflar aralarindaki sézlesmede, tahkim yoluna basvurmadan Once uzlastrma yolunu
deneyecekleri konusunda bir hiikiim belirtilmisse, uzlastirma yoluna basvurmadan dogrudan
tahkime  gidilmesinin  miimkiin olmamas1  gerekmektedir. FIDIC  Kuirallarinin
anlagmazliklarin ¢oziimii ile ilgili 67. maddesi de, dostane ¢oziim yollar1 denenmedikge
tahkime bagvurulamayacagini belirtmektedir. Davaci tarafin, sdzlesmede belirtilmesine
ragmen uzlastirma c¢oziim yaklasimini atlayarak dogrudan tahkim yoluna basvurmasi
durumunda, s6z konusu hakem kararinin itirazina New York S6zlesmesi’nde belirtilen tahkim
sartinin hiikiimstizligl, taraflarin 6ngdrdiigli usule aykirilik, hakemlerin kendilerine verilen
yetkiyi agmalar1 sebeplerine dayanilarak itiraz edilebilir. Belirtmek gerekir ki tahkim Oncesi
bagvurulmasi gereken uzlasma yoluna, davali tarafin olumsuz tutumu dolayisiyla miiracaat
edilmemisse, artik davacmin uzlagsma yoluna basvurmasi miimkiin olmadigindan dogrudan

tahkime miiracaat imkanimnin bulundugunu kabul etmek gerekir.
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e Sonucta cikan kararin yaptirim giicii yoktur, taraflar her durumda resmi yollara

basvurmak zorunda kalabilir.

e Boyle bir durumda, kaybedilen zaman nedeniyle mahkeme yolunun yasal bagvuru
sliresi gegcmis olabilir.

e Anlagmazlik taraflar1 ikiden fazla oldugunda, bu siire¢ zaman alic1 ve masrafli olabilir.

4.2.3 Partnering

“Partnering; iki ya da daha fazla organizasyonun, goniillii olarak ilgilerini, yararlarmi
paylastiklar1 hedeflere ulasmak icin, bir takim olarak calismak iizere paylagmasi anlamina

gelmektedir” (Gogmen, 2005).

Bir proje siirecinde ¢ikabilecek anlagmazliklar heniliz olusmadan hareket etmeyi Ongodren,
taraflar arasindaki isbirligi ve takim c¢alismasina dayanan, Onleyici bir alternatif ¢oziim

yoludur.

Partnering, taraflarin ortak problemlerini isbirligi icerisinde ¢6zmeye odaklanir. Objektif bir
tutum sergilenirse diger anlagsmazlik ¢6ziim yontemlerinin kaybet-kaybet yaklasimi yerine
kazan-kazan yaklagimini benimser. Resmi bir ¢6ziim yolu olmamasina ragmen yardimcilarin,
arabuluculuk ve miizakere yaklagimlarmin birlesimi, katilimcilar arasinda proje riskleri igin

bir platform sagladigi gibi iletisimin gelismesi anlamina da gelmektedir.

Proje taraflar1 arasinda daha yapim siireci baslamadan, bir partnering konferansi diizenlemek
ve yapim siirecinde de devam edecek egitim ve seminer programlari olusturmak, bu siirecin
daha etkili ve basanli olmasmi saglayacaktir. Bu konferanslarda konusunda uzman bir 3.
kisinin bulunmasi, tecriibe ve bilgilerinden yararlanmak admna faydali olabilir. Bu kisinin,
giiclii iletisim, dinleme ve etkili analizler sonucunda problem ¢6zme yetenegine sahip olmasi
aranmast gereken diger oOzellikleri olacaktwr. Bu konferanslarin sonunda, biitiin proje
katilimecilarinin  onaylayacagi ortak amaglar1 belirten bir anlasma metni olusturmak,

motivasyonu artirarak basarili olma ihtimalini artiracaktir (Eken B, 2005).

“Kavram asamasindan, tasarim ve yapim asamasma kadar insaat projelerine katilan bir¢ok
farkli disiplin arasindaki iletisime yol gostermek i¢in tarafsiz yardimeilar kullanan partnering,
bazi arabuluculuk ve miizakere prensiplerini belirli zamanlarda siirece dahil etmektedir*

(Gogmen, 2005).
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Partnering siireci; 5 adimdan olusur. Bu adimlar sirayla; uygulanacak stratejinin belirlenmesi,
katilimcilarin tanimlanmasi, ¢aligma takimlar1 olusturma, saha uygulmalari, ve proje teslimi

stirecleridir.

Partnering gibi esnek ve uygulama genisligi vaadeden ¢ok az yontem vardir. Bu yontem
genellikle biiyiik kiiciik demeden biitiin ulusal ve uluslararasi projelerde, yapilan sézlesme

tipinden bagimsiz olmak tizere basariyla uygulanabilir.

4.2.4 Mini Yargilama (Mini Trial)

“Mini Yargilama; tarafsiz {cilincli kisilerden ve her iki tarafin bir ya da daha fazla
yoneticisinden olusan bir kurulun uyusmazlhigi ¢oziimlemek veya bir ¢6ziim Onerisi getirmek
iizere, gizlilik i¢inde ele alan, baglayici olmayan bir yontemdir. En fazla ticari
uyusmazliklarda sonu¢ veren bu yontemin kapsamini, hangi asamalar1 icerebilecegini ve

stirece kimlerin katilacagini taraflar 6zgiirce belirleyebilirler” [12].

Mini yargilama yontemi durusma niteliginde fakat ger¢ek bir durusma olmayan, taraflarin
iddia ve savunmalarmi yoneltmek iizere diizenledikleri bir yontemdir. Taraflar karsi tarafin
goriislerini ve taleplerini dinleyerek, zayif noktalarinin farkina vararak, kendi durumlarini
objektif olarak degerlendirme sansina sahip olurlar. Bu sekilde uzlasma ihtimali artmakta ve
anlasmazligm sonuclar1 hakkinda genel bir yargiya ulasip, kaybedilme riski yiiksek bir dava
icin, bosuna tahkim ve devlet yargisi yollarina bagvurmaya gerek kalmaz. Dolayisiyla zaman

ve paradan tasarruf edilmis olunur.

Bu ADR ydnteminin uygulanmasi, Amerikan ve Ingiliz is ¢evrelerinde hizla artmaktadir. Bu
yontemin uygulanmasinda yargilamanm hangi asamada bulundugu onemli degildir. Ancak
anlagmazlik mahkemeye intikal ettirilmisse, taraflarin birbirlerini tanidiklar1 ve belgeleri
inceledikleri yargilamanin ilk asamasi mini yargilama i¢in daha uygundur. Eger yargilama
devlet mahkemelerine intikal etmeden anlagsmazligin daha erken asamasinda bu yonteme
gidilecekse, taraflarin yeterli bilgi toplamalar1 i¢in yeterli slire verilmelidir. Bu yontemde
anlagmazlik konusunda uzmanlig1 olan emekli yargiclar mini yargilama i¢in segilebilirler. Bu
yontem, tarafsiz liglincli kisinin goriismelerden veya arabuluculuk asamalarindan sonra
tavsiye niteliginde bir karar ¢ikmasini saglayacak sekilde diisiiniilebilecegi gibi, anlagsma veya

temsilcilerin talebi lizerine baglayici bir karar vermesi seklinde de belirlenebilir.
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4.3 insaat Anlasmazhklarnmn Céziimiinde Resmi Yarg,, Tahkim, ve ADR

Yontemlerinin Karsilastirilmah Degerlendirilmesi

Insaat sdzlesmesinin taraflarinm, aralarindaki anlasmazhigin ¢oziimii siirecinde oncelikli
beklentileri ve kaygilarmin neler oldugu konusu, taraflarin aralarindaki anlagsmazligi ¢6zmede
kullanacaklar1 yontemin belirlenmesinde dikkate alinmalidir. Taraflar, anlagsmazlik ¢6ziim
yontemini belirlerken, s6z konusu Oncelikli ¢ikarlarmin yaninda, anlasmazligin tiiriini ve

niteliklerini de g6z Oniine almalidir.

Eger ki, insaat sektoriinde proje bazli iiretim olmasaydi; liretim metodlar1 organizasyon
yapilari, taraflarin beklentileri vb. degisen kriterler her kosulda ayni kalsaydi ideal bir
anlagmazlik ¢6ziim yonteminden bahsedilebilirdi. Ancak uygulamada her kosulda en verimli
sonucu veren tek bir anlasmazlik ¢Oziim mekanizmasindan bahsetmek miimkiin

olamamaktadir (Tiirk, 2005).

Resmi yargi, tahkim ve alternatif anlagsmazlik ¢6ziimlerinden en yaygin kullanimi olan
arabuluculuk ve miizakere yontemleri karsilastirilmali olarak Cizelge 4.2 *de verilmistir. Bu

kriterler ii¢ tablo halinde, ii¢ dnemli 6lgiitten yola ¢ikilarak gruplandirilmastir.
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Cizelge 4.2 Anlagsmazlik ¢o6ziim yontemlerinin se¢imi i¢in genel 6zellikler (Tiirk, 2005)

SURE, MALIYET VE
KULLANIM . . - .
YAYGINLIGINA RESMI YARGI TAHKIM ADR YONTEMLERI
GORE
Mahkemelere oranla
Toplam Siire Genellikle uzun kisa Kisa

Mahkemelere oranla

Kargilikli goriismelerde
iletisimin tikanmasi

Siirecin Uzama Riski Yiksek diisiik halinde yiiksek
Kurum Masraflari,
Harglar Diisiik Yiksek Diusiik
Anlagsmazhk Co6ziim
Siirecinin Toplam Mahkemelere oranla
Maliyeti Yiksek diisiik Diisiik
Masraflar
Karsilayacak Olan Genellikle davay1 Genellikle davayi
taraf kaybeden taraf kaybeden taraf Genellikle her iki taraf
Biirokrasi, formal
Yapi ve Prosediirlerin Mahkemelere oranla
Yogunlugu Yiiksek diisiik Cok diisiik
Kurumsal Destek
Imkam Yiiksek Sinirlt
Resmi uygulamalara

gore diisiik ancak hizla
Kullamm Yayginhgi Yiiksek Yiiksek artmakta
Anlasmazhgin Smirh. Yalmzca Swnirlt. Yalnizca
Niteligine Gore Smirsiz. Genel olarak | c¢ekismeli yargiya giren | c¢ekismeli yargiya giren
Uygunluk Sarti hukuk anlagmazliklar anlagmazliklar
Standart ingaat
sozlesmelerinde
destekleyici
diizenlemeler Yaygin Yaygin Sinirht




81

Cizelge 4.3 Anlagsmazlik ¢6ziim yontemlerinde siirecin isleyisi (Tiirk, 2005)

UYGULAMA VE
SURECIN YAPISINA
VE YONTEMINE
YONELIK
KRIiTERLER

RESMi YARGI

TAHKIM

ADR YONTEMLERI

Uygulamanin
Kullanilmasina

Anlagmazlik ¢ikmadan

Anlagmazlik ¢ikmadan
once sozlesmeye dahil

Genellikle anlagsmazligin
meydana gelmesinin

Karar Verilmesi once, sozlesme edilecek tahkim sart1 ardindan taraflarin
Asamasi ve Yontemi asamasinda ile aralarinda anlagmasi ile
Taraflarin, Siirec¢
Icinde Kullamlacak Simirli. Usul ve yontem Var. Usul ve yontem
Usul ve Yonteme hakemlerin tamamen taraflarin
Miidahale Hakkl Yok inisiyatifinde inisiyatifinde
Otorite, Siireci Asli olarak taraflar,
Kontrol Eden, tarafsiz tiglincii kiginin
Yoneten Kisi Hakim Hakem-Hakem heyeti katkist ile

Var. Ancak tahkim
Tarafsiz Uciincii kurulllarmin birinden
Kisiyi Belirleme yararlanilmasi halinde
Olanag Yok bu olanak sinirli Var

Genellikle sektorde Genellikle sektorde
Tarafsiz Ugiincii Devlet gorevlisi, tecriibeli yoneticiler ya | tecriibeli yoneticiler ya
Kisinin Formasyonu hukuke¢u da hukukgular da hukukcular
Tarafsiz Uciincii
Kisinin Insaat
Sektoriine Yonelik
Bilgisi ve Deneyimi Yok Genellikle yiiksek Yiiksek
Bilirkisiye Basvurma
Ihtiyac Genellikle yiiksek Genellikle diisiik Diisiik
Karar Mercii Hakim- Jiiri Hakem-Hakem heyeti Taraflar
Kararlarin Taraflar
Acisindan
Baglayicihgi Baglayici Baglayici Istege bagh
Taraflarin Karara
itiraz Hakka Var Stirlt Var




82

Cizelge 4.4 Anlagsmazlik ¢6ziim yontemlerinde taraflarin siirece katkilar1 (Tiirk, 2005)

TARAFLARIN
SURECTEKI ROLU,
BEKLENTILERI VE
SUREC SONRASINA
YONELIK
KRiTERLER

RESMi YARGI

TAHKIM

ADR YONTEMLERI

Siirecin
Yiiriitiilmesindeki
Esneklik, taraflarin
Katilim

Miimkiin degil

Simurli. Hakemlerin
inisiyatifinde

Yiksek

Yaratic1 Coziim
Secenekleri

Yok

Simirli. Hakemlerin
inisiyatifinde

Yiksek

Anlagsmazhk Coéziim
Siirecinin Devam

Genellikle Olumsuz.

Anlagmazligin

Eden insaat Uretimi Anlagmazligin Genellikle Olumsuz. niteligine bagli. Ancak

Uzerindeki EtKkisi, niteligine gore iiretim | Anlagmazligin niteligine stirece katilim ve

Isgiicii Kayba, aksayabilir ya da gore liretim aksayabilir hazirlik i¢in gereken

Uretimin Aksamasi durabilir. ya da durabilir. isgiicli nispeten diigiik
Aleni. Siire¢ kamuya Taraflarin anlasmasi

Gizilik agiktir. halinde kamuya kapali glzLi

Anlasmazhgin Kesin degil. Taraflarin

Sonlandirilmasinin uzlasamamasi halinde

Kesinligi Kesin Kesin yargiya gidilir.

Kazan- Kazan

Mantigi ile Sonuca

Ulasma Olanagi Yok Yok Miimkiin

Siire¢ Boyunca

Taraflarin Genellikle dostane ve

Birbirlerine Bakis Rekabetci, karsi karsilikli giiven

Acilari, Motivasyonu karsiya Rekabetci, karsi karsiya ¢ercevesinde

Siire¢ Sonrasi Diisiik. Yaratict

Taraflarin Ticari Diisiik. Yargi siireci | diigiincelerin hakemlerin

Iliskilerini Dostane genellikle taraflar inisiyatifinde olmas1

Bir Bicimde arasindaki iliskileri sebebiyle mahkemelere

Siirdiirebilme Sansi zedeler. oranla ytliksek Yiiksek

Siirece Dahil
Olamlarimn,
Taraflarin Ticari
itibar1 ve Firma
Imaji Uzerindeki
Etkisi

Genellikle olumsuz

Genellikle olumsuz

Genellikle etkili degil

Hukuk Yiiksek. Ancak

Miisavirlerinin mahkemelere oranla Genellikle diisiik
Siirecteki Etkinligi Yiiksek diisiik seviyede
Taraflarin Uzlagma Halinde
memnuniyeti ? ? Yiiksek
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5. STANDART FORM SOZLESMELERDE ANLASMAZLIKLARIN COZUM
YOLU YAKLASIMLARI

Insaat sektdriinde goriilen globallesme hareketi ve bu hareketin sonuglari, yabanci etmenli
insaat sozlesmelerinin sayisinda onemli bir artis yaratmaktadir. Ulkemizin giinden giine
gelismekte olan insaat sektorii de bu sozlesmelere daha fazla katilimda bulunmaktadir.
Yabancilik etmeninin bulunmasi insaat sdzlesmelerinin birden fazla hukuk sistemi ile
baglantili haline gelmesine neden olmaktadir. Bunun bir diger sonucu olarak da bu tiir
sozlesmelerde kaynaklanan anlagsmazliklarm hangi hukuka gore ¢oziilecegi meselesi ile

karsilagilmaktadir.

Insaat sdzlesmelerinin karmasik yapis1 ve teknik 6zelliklere iliskin birgok hiikiim igermesi, ve
bu hukuk c¢esitliligi uygulamada insaat sozlesmelerinin deneyimli ve uzman kurumlarca
hazirlanmig standart kurallar {izerine temellendirilmesine neden olmaktadir. Uzman kurumlar
bulundurduklar1 kadro ile uluslararasi boyutta incelemeler yapip en uygun ¢éziim i¢in devaml
calisma icindedir. Taraflarin ticari iliskilerinde, bu standart sdzlesmeleri esas almalar1 veya
degisikliklerle kendi iliskilerine uyarlamalari, zaman ve bilgi birikimi agisindan da biiyiik

kolaylik saglayabilmektedir.

Uluslararasi ingaat hukuku ile ilgili yasal diizenlemeler ¢esitli milli hukuk sistemlerinde
farklilik sergilemektedir. Bununla beraber uygulamada, uluslararasi insaat islerinin genellikle
standart kurallara sahip olmasi1 uluslararasi insaat sozlesmelerine iligkin uygulama agisindan
onemli bir harmonizasyon ve diizen saglamaktadir. Hangi hukuk sisteminde olursa olsun,
uluslararas1 standart soOzlesmeler benzer hiikiimler icermektedir. Bunun en Onemli
nedenlerinden biri, uluslararasi insaat sozlesmelerinin agirlikli olarak teknik hiikiimler
icermesidir. Teknik hiikiimler de insaat anlagsmazliklarmin ortaya ¢ikisindan ¢oziilmesine
kadar devamli etken bir madded niteligindedir. S6z konusu bu teknik hiikiimler, hukuki
diisiincelerden ¢ok teknolojik bilginin yardimiyla hazirlanmakta olup teknolojinin genel
prensipleri, milli hukuk sistemlerinin birbirinden farkli diizenlemelerindeki gibi degisiklik

gostermez (Eken B, 2005).

Bircok iilkede ¢esitli organizasyonlar tarafindan sektoriin yapisina ve kosullarma uygun
olarak standart sdzlesme dokiimanlari, yardimei, yol gdsterici olacak formlar ve rehberler

gelistirilmistir. Bu organizasyonlardan bazilari:

e AIA (American Institute of Architects - Amerika Mimarlik Enstitiisii)
e AGC (The Associated General Contractors Of America-Amerika Miiteahhitler Birligi)
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e EJDC (The Engineers Joint Contract Documents Comittee-Miihendisler Ortak
S6zlesme Dokiimanlar1t Komitesi)

e ICE (The Institution of Civil Engineers - Ingiltere Insaat Miihendisligi Enstitiisii )

e Sample Contract of Engineering Advancement Association of Japan (Japonya
Miihendisligi Gelistirme Birligi Tip S6zlesmesi)

e DBI (Design-Build Institute-Tasarim-Yapim Enstitiisii)

e Sample Contract of the Construction Industry Development Board Singapore
(Singapur Insaat Sanayi Gelistirme Kurulu Tip Sézlesmesi)

e FIDIC (Federation Iternationale des Ingenieurs Conseils - Miisavir Miithendisler
Uluslararasi1 Federasyonu)

e Giiney Afrika ingaat Miihendisleri Enstitiisii

Aynca, uluslararas1 sozlesmelerde kullanilmak {izere, FIDIC, JCT, ENAA gibi

organizasyonlarin hazirlamis oldugu s6zlesme belgeleri vardir. (Kaya Danigsman, 2003)

Burada en ¢ok kullanilan 2 tip standart s6zlesme tipindeki anlagsmazliklarin ¢6ziimii iizerinde

durulacaktur.

5.1 FIDIC Sozlesmelerinde Anlasmazhklarin Coziimii

Mahalli goriis ve anlayiglarin, uluslararasi anlagsmalarda, iki bazen daha fazla ulus mensubu
taraflarin, hukuk, o6rf, adet yoniinden goriis ve anlayis birligini temin etmelerinin zorlugu
karsisinda, bir uluslararasi tip sozlesmenin ihtiyact olusmustur. FIDIC olarak adlandirilan
boyle bir tip sozlesme “Miisavir Miihendisler Uluslararasi Federasyonu” (Federation
Iternationale des Ingenieurs Conseils) ile “Bina ve Baymdirlik Isleri Uluslararasi

Federasyonu” tarafindan hazirlanmis ve 1957 yilinda yaynlanmistir.

FIDIC Miisavir Miihendisler Uluslararasi Federasyonu miisavir miithendisleri temsil eden
ulusal birlikleri semsiyesi altinda toplayan bir kurulustur ve miisavir miihendisler ile
hiikiimetler, finans kuruluslari, bankalar, sanayi ve ticaret kuruluslari, yiikleniciler, iireticiler
ve diger ingaat endiistrisi paydaslar1 arasindaki iligkileri saglamak ve gelistirmek {izere

kurulmustur.

Merkezi Isvigrenin Lozan kentinde bulunan ve 1913 yilinda kurulmus olan FIDIC, halen
yaklagik 70 tilkenin ulusal miisavirlik orgiitlerini biinyesinde {iye olarak bulundurmaktadir.
FIDIC, diinya miisavir-miithendislik sektdriiniin ezici ¢ogunlugunu temsil etmektedir. Bugiin,

diinya teknik miisavirlik kurallarmi belirleyen ve Diinya Bankasi, Kalkinma Bankalar1 gibi
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uluslararasi finans kuruluglarmi yonlendiren tek ve en onemli uluslararasi miihendislik ve

teknik danismanlik Srgiitiidiir.

“Gerek yabanci sermayedarlarin Tiirkiye’de yapmakta olduklari yatirimin insaat boliimii ile
ilgili, gerekse Diinya Bankasi, Milletlerarasi Imar ve Kalkinma Bankasi ve benzeri
uluslararasi kredi kuruluslarindan veya yabanci bankalarin kurdugu kredi konsorsiyumlari
vasitasi ile alinmig kredilerle yapilacak insaat isleri ile ilgili eser sozlesmelerinin, FIDIC esasl

olmasi, yabanci igveren ve kredi kuruluslar1 tarafindan istenmektedir” [12].

“Giintimiizde uluslararasi yatirim sézlesmelerinin {igte birinde FIDIC kurallarmin uygulandig:
gozlemlenmektedir. Gerek yabanci sermayedarlar gerekse Diinya Bankasi da kredi verdigi
veya dogrudan finanse ettigi projelerin ingasinda taraflara FIDIC kurallarmi1 6nermektedir.”

(Tiiregiin, 1996)

Bu tip sozlesmenin birgok iilke ve kurum tarafindan bu kadar yaygin kullanilmasimin en
onemli nedeni, uzun siireglerde ve farkl lilke ve uzman deneyimleri ile hazirlanmis olmasi ve
deneme sathalarinda goriilen sorunlarin siirekli olarak revize edilmesi sonucu ortaya giivenilir
ve soOzlesmeyi imzalayan taraflar icin adil metinlerin ortaya c¢ikmasidir. FIDIC tip
sozlesmeleri, tim diinyadaki ilgililer tarafindan bilinirler. Bu nedenle bir uygulama séz
konusu oldugunda tip sdzlesmenin her noktasi taraflarca tekrar irdelenmez. Ancak, bu durum
sozlesmelerin degistirilemez olmas1 demek degildir. FIDIC tarafindan hazirlanan sézlesmeler
genel sartlar1 igeren sozlesmelerdir. Ozel sartlar eklenerek bu sozlesmelerin her istenilen

maddesi degistirilebilir, iptal edilebilir ve yeni maddeler ilave edilebilir.

“Isveren-Miisavir Arasinda Yapilacak Tip Hizmet Sozlesmesi (Beyaz Kitap), Ortak Girisim
Tip Sozlesmesi (Mavi Kitap), Alt Miisavirlik Tip Sozlesmesi (Yesil Kitap), Tasarim-Yapim
ve Anahtar Teslimi Sozlesmelerinin Idari Sartnamesi (Turuncu Kitap), Elektrik ve Makina
Isleri Idari Sartnamesi (Sar1 Kitap), Profesyonel Sorumluluk Sigortasi E1 Kitabi, Kalite Esasli
Se¢im ve Proje Finansmani i¢in Siirdiiriilebilir Coziimler gibi pek ¢ok yayini bulunan
FIDIC’in en yaygin olarak kullanilan ve bu ¢alismaya ana konu teskil eden yaymi; Insaat

Isleri idari Sartnamesi (Kirmiz1 Kitap)’dir” (Ugur, 2004).

“Uluslararas1 kabul edilmis ana kurallarla techiz edilmis olan I. kisim ile igin yapilacagi
yerdeki jeolojik sartlar yani sira, o memleketteki sosyo-ekonomik sartlar, igverenin ise
miidahale arzusunun smirlari, igin tamamimin veya kisim kisim teslimi gibi degisken sartlar1
iceren U. kisim, birlikte tek bir FIDIC Sozlesmesini olusturmak zorundadir. FIDIC Tip

So6zlesmesinin uygulandig projelerin gegirdigi agamalar sirast ile sdyledir; Yatirim kararindan
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onceki satha, proje denen eserin tarifi, ihaleye davet, tekliflerin tetkiki ve s6zlesmenin se¢imi,
projenin uygulanmasi, projenin kabulii ve garanti siiresi, anlasmazliklarin ¢oziilmesidir*

(Tiiregiin, N, 1996).

FIDIC Kisim I’in 36, 37, 38 ve 39.cu maddeleri malzeme, demirbas, techizat ve isgilik
kalitesinin sézlesmede belirtilen ilgili niteliklere ve miihendisin talimatina uygun olmasi ve
istenen deneylere tabi tutulabilecegini diizenler. FIDIC Tip Soézlesmesi’nde iki tiir tali
miiteahhitlik (taseronluk) miiessesesi sistemi vardir. 4.1.°ci maddede yazilan miiteahhidin
teklif ederek, onay istedigi tali miiteahhit ilk tip olurken; 59.°cu maddede belirtilen
miiteahhidin serbestge secmedigi, fakat malsahibi veya miihendis tarafindan tayin edilmis
veya edilecek tali miiteahhit de ikinci tiptir. 40.1, 40,2 ve 40.3 ‘“lincii maddeler isi durdurma
konularim1 diizenlerken 52.°ci madde is degisikliklerinin diizenlenmesidir. Hakedislerin
olusumu ise ¢ok detaylandirilmis on ayr1 madde ile ifade edilmistir. Miiteahhidin siire uzatimi
hakki kazanabilecegi haller; Isverenin sebebiyet verdigi ve sosyal veya tabiat olaylarmin
neden oldugu haller olarak diizenlenmistir. (44.1’inci madde) Ihtilaflarm halli 67.’ci madde

ile diizenlenirken gegici ve kesin kabul ile ilgili sartlar 48.’ci maddede belirtilmistir [16]

FIDIC, milletleraras: fakat 6zel bir kurulustur. Bu kurulusun insaat sézlesmelerinde taraf
olacaklara tavsiye ettigi genel ve 0zel sartlarin baglayici1 hukuki bir degeri yoktur. Taraflar, bu
hiikiimleri s6zlesmelerine aynen koyabilecekleri gibi diledikleri degisiklikleri yapabilirler.
Taraflarin 6zgiir iradeleri ile aynen yada degistirerek benimsedikleri FIDIC genel ve 6zel
sartlarmin yorumlanmasi ve bu konularda baglayici kararlarin verilmesi siras1 ile anlagsmazlik
halinde sozlesmeyi yorumlayacak ve anlagmazlik hakkinda karar verecek hakem
mahkemesine, taraflarin anlasmazliklar hakkinda uygulanmasii kabul ettigi iilke hukukuna
ve hakem mahkemesi kararmi nihai olarak denetlemek yetkisine haiz bulunan ilgili yiiksek

mahkemenin yorumuna baglidir (Karayalgm, 1996).

Bir yapim projesinin yonetimi, siirekli olarak bir zaman-maliyet uyusma problemiyle kars1
karstyadir. Unlii bir zdeyisimiz, vaktin nakit oldugunu ifade etmektedir. insaat projelerinde
bunun karsilig1, her tiirli siire, maliyet ve sorumluluk iliskisinin ortaya konulmasi ve mevcut

sartlara gore orta yol ¢6zlimiin belirlenerek uygulanmasidir (Ugur, 2004).

FIDIC tip sozlesmesi esas itibariyle genel ve 6zel hiikiimlerden olusan bir rehber olarak ele
almmalidir. Her is Ozelinde, (resmi veya ozel) isveren idarenin talepleri ve baglh oldugu
mevzuata yahut isin gereklerine uyarlanmak iizere diizenlenen 6zel hiikiimlerle genel FIDIC

sartlarmm sadece o konuya iliskin maddeleri degistirilerek yapim sézlesmesi
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hazirlanmaktadir. Isverenin Sayistay denetimine bagli bir kamu idaresi olmasi halinde bu
diizenlemeye, sozlesmenin Sayistay vizesi asamasinda Sayistay uzmanlari tarafindan son sekli
verilmekte, Sayistay denetimine bagli olmayan kamu veya 06zel isverenler tarafindan
hazirlanan sozlesmelerde ise ilgili mevzuatin yorumlanmasi ve uygulanmasi konusunda
sorunlarla karsilasilmaktadir. Bu sekilde FIDIC tip sozlesmesinde anlagmazliklarin yargiya
intikal etmeden ¢oziilmesi igin {i¢ asamali bir uzlastrma siireci tanimlannmustir. Ilk
asamada,miithendisin taraflar arasinda yapilan anlagsmaya bagli olarak miihendis, isveren
temsilcisi, yardimcer kisi, isttihdam edilen kisi, isveren vekili, vekalet s6zlesmesi ve istisna
sOzlesmesine dayanan karma sozlesmeli statiilerinden birini tasir. 84 giin igerisinde vermesi
gereken karar ve talimatlarmin igveren ve yiiklenici tarafindan kabul edilmesi durumunda,
dolayli olarak uzlastrma gorevini yerine getirdigi soylenebilir. Ikinci asamada ise,
miihendisin dolaysiz uzlastirict rolii vardir. Sayet, miihendisin kararina ragmen anlagsmazlik
coziimlenemezse, 67. maddeye gore karara razi olmayan taraf 70 giin i¢inde karsi tarafa
tahkime gitme niyetini yazili olarak teblig edecektir. Bu siirenin bitiminde ii¢lincii asama
olarak, taraflarca konuyu sulhen ¢dzmeleri i¢in 56 giinliik siire taninmistir. Ancak, bu siire
icerisinde imalata devam edilmesi prosediir geregidir. Bu yaklasik 210 giinliik 30 hafta
tahkime baslama siirecine ilaveten, Milletleraras1 Ticaret Odas1 (ICC) kurallar1 ¢ergevesinde
hakem heyetinin kurulusu, dava basvuru harglar1 ve hakem ficretleri ile ilgili avanslarin ICC’e
gonderilmesi, Uluslararas1t Hakem Mahkemesi sekreteryasi ile ilk yazigmalar i¢in yaklagik 12
haftalik bir siire gerekmekte; ayrica, en iyi sartlarla hakemlerin de kararlarmi 28-30 haftada
verdikleri g6z Oniine alinirsa, bu asamaya kadar toplam siire yaklagik 75 haftaya yani 500
giinden fazla bir slireye mal olmaktadir. Diger taraftan, verilen bu kararm Uluslararas1 Hakem
Mahkemesi tarafindan kontrolu ve hakemlere kararlarim1 imzalama izni verilmesi, taraflarin
tabi olduklar1 kanunlara gére, muhtemelen kararin verildigi memlekette temyiz, kararin tenfiz
edilecegi yerde tenfiz davasi ve onun temyizi asamalar1 da yillar almaktadir. Yasanan bu
slirecin, giinlimiizde taraflar i¢in ekonomik, sosyal iliski ve itibar kaybindan baska bir seye

yaramadig1 bilinen bir gergektir (Uyanik, 1996).

FIDIC Sézlesme Tipi’ne gore anlasmazliklarin ¢oziim siireci Sekil 5.1°de anlatilmistir.
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Sekil 5.1 FIDIC So6zlesme Tipi’ne gore anlagsmazliklarin ¢dziim siireci

Esasen FIDIC tipi sozlesme, biiyiik yatirimlarda fazla ayrintiya girmeden deneyimli miisavir
firmalara duyulan giiven i¢cinde uygulanan bir yontemdir. Miinferit kii¢iik yatirimlarda bu
sOzlesme tipinin yaratacagi sorunlar gozden kacirilmamalidir. Ayrica FIDIC iiyesi Bati
iilkelerindeki miisavir mithendislik kuruluslar1 ¢ok disiplinli ve yaklasik en az {i¢ yliz uzmani
iceren gilivenli ve deneyimli kurumlardir. Uluslararasi uygulamalardan alint1 ve aktarimlarda
cok dikkatli olmamiz gerekmektedir. FIDIC ve benzeri kuruluslarin 6rnek uygulamalar1
iilkemiz icin baslangigta cekici goriinse de belirli bir Orgiitiin tercih gérmiis uygulamalari
oldugundan, iilkemiz uygulamalarinda bunlarin enine boyuna tartisilip degerlendirilmesi

saglikli olacaktir [8].

5.1.1 FIDIC’in Kurulusu, Amaci, Yapisi ve Faaliyetleri

FIDIC kisaltmasi, 1913 yilinda Isvigre’nin Lozan sehrinde kurulmus olan “Fédération
International Des Ingénieurs-Conseils” (Uluslararas1 Miisavir Mithendisler Federasyonu)in ilk
harflerinden olusmaktadir. Avrupa’da bulunan ulusal nitelikteki dort bagimsiz miisavir-
mithendislik dernegi tarafindan kurulmustur. FIDIC, iiyelerinin meslek ahlaki kurallarmna
uymay1 kabul ettigi, ulusal miisavir-miihendislik birliklerinden olusan uluslararasi bir

federasyondur. Federasyonun amaci; miisavir miithendisler endiistrisine kiiresel anlamda yol
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gostermek, miigsavir miihendislerin imajmi arttwmak; ticari islerle baglantili olan
anlagmazliklarda yetkili olmak; kiiresel ve gecerli miisavir miihendisler endiistrisinin
gelismesini ilerletmek; kaliteyi yiikseltmek; aktif olarak ahlaki ve mesleki standartlar:
stirdirme ve ortak mesleki yararlar1 gelistirmektir. FIDIC, iiyeleri arasinda bilgi ve fikir
aligverisi saglama, ortak sorunlar1 tartisma ve meslegin ilerlemesine yardimci olma amaciyla
seminerler, konferanslar ve benzeri etkinlikler diizenler. Federasyonun bir diger 6nemli amaci
ise kalici gelismeler igin strateji belirlemek ve bu dogrultuda kiiresellesmeye uyum
saglamaktir. FIDIC’in stratejisi iki noktada toplanmaktadir: bunlardan ilki profesyonelce

hazirlanmis normlar, digeri de profesyonel hizmettir [14].

Bu tip sdzlesme zamanla uygulamalarm getirdigi baz1 degisikliklerle birlikte;

* Asya ve Bati Pasifik Miiteahhit Birlikleri Uluslararas1 Federasyonu tarafindan 1969
yilinda,

* Amerika Birlesik Devletleri Genel Miiteahhitleri Birligi tarafindan 1971 yilinda,
Uluslararas1 Amerikan insaat Endiistrisi Federasyonu tarafindan 1971 kabul ve tasdik

protokollerinin imzas1 sonucu kesin sekilde uluslararasi kimlige kavusmustur.

Ulkemizde ise FIDIC Tip Soézlesmeleri ile ilk karsilasma 1972 yilindan itibaren
miiteahhitlerimizin yurt disinda is almalar1 ile baglamistir (Yiicel, 2006).

Bir sozlesmede milletlerarasi niteligin olup olmadigmin anlasilmast i¢in iki Olgiit
bulunmaktadir. Hukuki 6l¢iit, hukuki etmenlerle sézlesmeyi birden ¢ok devlet sistemine
baglamay1 kapsar. Bir sozlesmede taraflarin milliyeti, ikametgahi veya is merkezi,
sOzlesmenin yapildig1 veya ifa edildigi yer, eser bedelinin yabanci para ile 6denmesi veya
sozlesmede kullanilan dil gibi yabancilik tagiyan etmenlerden birinin olmasi ona milletlerarasi
nitelik kazandirmak igin yeterlidir. Ekonomik 6lgiitle hukuki Olgiitle s6zlesmelerin hangi
hukuki sisteme bagli oldugunun tespitinde gii¢liik ¢ekildigi durumlarda ifa esnasinda yabanci
iilkeden isin yapildigi iilkeye ihracat yapilip yapilmadigina bakilir. Asagidaki hususlar FIDIC

sartnamesinde milletlerarasi nitelige uygundur:

FIDIC Genel Sartlarina fliskin Hususlar:

Madde 5.1 Dil ve uygulanacak hukuk

Madde 20.4 Malsahibinin yiikiimliiliigiinde olan riskler (savas, diigmanlik, ayaklanma, isyan)
Madde 26.1 Kanunlara ve kurallara riayet

Madde 34.1 Isci alinmasi

Madde 54.3 Giimriikleme
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Madde 54.4 Miiteahhidin ekipmanlarimin yeniden ihra¢ edilmesi
Madde 65.8 Sozlesmenin feshi halinde 6deme

Madde 67.3 Milletlerarasi tahkim

Madde 68.3 Islerin ifa edildigi iilkede adres

Madde 70.2 Ileride ¢ikacak mevzuat

Madde 71.1 Dovizdeki kisitlamalar

Madde 72.1 Doviz degistirme kuru

Madde 72.2 Teklifin doviz cinsinden verilmesi

FIDIC Ozel Sartlarina iliskin Hususlar:

Madde 15.2 Miiteahhidin temsilcisinin yabanci dil bilme yetenegi
Madde 15.2 Bir terciimanin emre hazir bulundurulmasi

Madde 16.3 Miidiiriyet personelinin yabanci dil bilme yetenegi
Madde 16.4 Yerli personelin kullanilmas1

Madde 34 Odenen iicret ve ¢alisma sartlar:

Madde 34 Iscilerin iilkelerine geri génderilmesi

Madde 34 Iscilerin barmndirilmasi

Madde 34 Olen kisilerin cenaze merasimi

Madde 34 Alkollii ickiler veya uyusturucular

Madde 34 Silah ve mithimmat

Madde 34 Dini bayram ve dini adetler

Madde 45.1 Calisma saatleri

Madde 60 Odeme paras1 ve para kuru

Madde 60 Odeme parasi ve ddemeler

Madde 60 Odeme yeri

Madde 73 Vergiler [12].

1913 yilinda kurulmus olan FIDIC oOrgiitii, insaat isleri ile ilgili tip sozlesme caligmalarini
1957 yilindan beri yayinlamaktadir. Zaman i¢cinde uygulamada karsilasilan sorunlar, gelisen
yap1 teknolojisi, degisen toplumsal yap1 ve hukuk sistemi ile hizla gelisen uluslararasi iliskiler
cercevesinde sozkonusu tip sozlesme revize edilmekte ve yeni baskilar1 piyasaya
stirlilmektedir. Bu yayinlar, FIDIC {iyesi olan Tiirk Miisavir Miihendisler ve Mimarlar Birligi
(TMMMB) tarafindan dilimize terciime ettirilmis olup, uygulamada orijinal ingilizce metin

ile birlikte kullanilmakta, ancak burada bir karmasa yasanmaktadir. Bazi s6zlesmelerde
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Ingilizce metin esas alinarak Tiirkge terciimesi yardime1 bir dokiiman olarak kabul edilmekte,

baska bazi sozlesmelerde ise tam tersi bir durum hiikiim altina alinmaktadir [8].

FIDIC sozlesmesinin uygulandigi tiim insaat iglerinin uluslararasi olarak tanimlanmasi s6z
konusu degildir. Uygulamada tamamen degisik hiikiimler igeren uluslararasi sdzlesmelerle
kargilasilmaktadir. Bazen de uluslararasi olarak ihaleye ¢ikartilarak FIDIC esaslarinin
uygulanmast 6ngoriilmiis ihalelerin isverenin FIDIC kosullar1 lizerinde oynadigi durumlara
rastlanmistir. Buna 6rnek olarak Erzincan Depremi Rehabilitasyon ve Yeniden Yapilandirma
Projesi’nde goriilmiistiir. Erzincan’da 9-10 Tiirk yiiklenicisi FIDIC kosullar1 altinda islerini
tamamlamiglar ve sonug itibariyle FIDIC uluslararasi insaatlarda degil uluslararasi olarak
thaleye c¢ikmug fakat sonugta ulusal ihaleye doniismiis insaatlarin sdzlesmesi olarak kabul
gormiistiir. Yani FIDIC’in uluslararasi1 karakteri onun uluslararas: ihalelerde kullanilmasini

veya ulusal ihalelerde kullanilmamasini gerektiren bir hal olusturmamaktadir (Yiicel, 2006).

FIDIC kurallar1 Ingiltere’de bulunan “Institution of Civil Engineers (ICE)” (Insaat
Miihendisleri Odasi) kurallarindan esinlenerek hazirlanmistir. ICE, teknik incelikleri olan
biiylik insaat s6zlesmeleri i¢in standart normlar tespit edilmesi alaninda ilk ¢alismay1 1945°te
yapmistir.  FIDIC, insaat projeleri igin standart soézlesme diizenlemeye 1957 yilinda
baslamigtir. FIDIC’e her iilkeden ancak bir temsilci atanabilmektedir. Bugiin FIDIC’in {iye
sayist diinyanin her yerinden olmak iizere 65 iilkeyi kapsamakta ve bu iiyelik kapsami
icerisinde bagimsiz nitelikteki miisavir- mithendislik firma ve kuruluslarmin biiyiik cogunlugu
bulunmaktadir. (FIDIC, Insaat Isleri Genel Sartnamesi, 1. Kisim-Genel Sartname, 1987, 4.
Basy, s.1.)

Tirk Misavir/Miihendisler Mimarlar Birligi 1987 yilinda birlige iiye olarak, birligin
Tirkiye'deki temsilciligini Ustlenmistir ve birlik yaymlarmin her tiirli hak ve imtiyazina

sahiptir [14].

5.1.2 FIDIC Sozlesmelerinde ‘Miihendis’ Kavrami

FIDIC sartnamelerinde miihendis adiyla gecen, daha genis anlamda kontrol yada miisavir
olarak kabul edebilecegimiz kisiye 6zel onem verilmektedir. Biiyiik bir tecriibe, bilgi ve
saygmliga sahip oldugu kabul edilen miihendis, isveren ile yiiklenici arasindaki bagimsiz bir
karar organi olarak degerlendirilmektedir. Pek ¢cok durumda, ¢ikar ¢atigmalarmin arasinda,

fennin ve teknigin gerektirdigi makul kararlar1 vermesi beklenen miihendisin, ticretini aldig1
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isveren lehine kararlar vermeye egilim gosterebilecegi ise tartismalara neden olmaktadir

(Ugur, 2004).

Miihendis kavrami burada daha c¢ok damigman niteligindedir. Proje yOnetimi siirecinin
basindaki kisidir. Mihendis/kontrolliik/miisavir, projenin yapimima baslamadan Onceki
sathada, malsahibinin tasarladig1 projeyi, bu tasartya uygun sekilde gergeklestirmekle
yikiimlii tutulmaktadir. Projenin uygulanmasi esnasinda basari ve asgari anlasmazliklarla
tamamlanmasindan sorumlu olmak, tamamlanma evresinde de islerin sozlesmeye uygun
sekilde yapilip yapilmadigini denetlemek ve kesin hak edisi onaylamak miihendisin gérevleri

arasindadir (Tiregiin, 1996).

S6zlesmede miihendisin projenin yapimina baslanmadan Onceki, basladiktan sonraki ve
projenin bitiminden sonraki sathalardaki faaliyetleri yer almaktadir. Ancak miihendisin bu {i¢
asamada da bulunmasi sart degildir. Ister isin tasarim safhasindan itibaren, isin sonuna kadar
devam etsin, ister degisik sathalarin bazilarinda yer alsin, ister degisik sathalarda degisik
miihendisler gorev alsin, FIDIC Tip S6zlesmesi’nin uygulamasinda, isin basariyla ve asgari
anlasmazlikla bitirilebilmesi icin gerekli hale getirilmis bir durum olarak karsimiza

¢ctkmaktadir (Tiiregiin, 1996).

Yukarida belirttildigi gibi miihendisin faaliyetlerini sathalara ayrma ve bu safhalarda
malsahibi ve ylkleniciyle olan iliskileri dogrultusunda faaliyetlerini inceleme anlatim
acisindan daha anlasilir olacaktir. Buna gére miihendisin faaliyetlerini asagidaki gibi ii¢ gruba

ayirmak miimkiindiir:

e Projenin yapimina baslamadan onceki safhalardaki faaliyetleri; Bu safhada
malsahibi ve miihendis bulunmaktadir. Miihendis bu asamada, malsahibinden
kendisine verilen ilk bilgileri (dogrulugu ve kesinligi belli olmayan bilgiler)
degerlendirmek, diizeltmek ve amaca uygun hale getirmek bakimimdan malsahibine
kars1 sorumludur. Malsahibinin istegi lizerine fizibilite raporu hazirlar ve yaklagik
maliyet ile kar1 da hesaplar. Bu asama bir 6n hazirlik agsamasi olarak diislintilmelidir.
Malsahibi, amacina uygun oldugu sonucuna varirsa, projeyi uygulama karar1 verecek
ve bu safhada bir sonraki agamaya gecilecektir. Bu asamada detayli proje miihendis
tarafindan hazirlanmaktadir. Projenin tarifinde miihendis ve malsahibi i¢ icedir. Bir

sonraki agama ise yiiklenici se¢iminin yapilmasidir.

e Projenin yapimmna baslandiktan sonraki safhalardaki faaliyetleri; Bu asamada

malsahibi, miihendis ve yiikleniciler bulunmaktadir. Bu asamada ortaya bir problem
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cikmaktadir. Bu problemin sebebi ise FIDIC sozlesmesiyle miihendise bir¢ok yetki
taninmast ve bu durum karsisinda, tarafsizlik sartina ragmen, genelde denetimde
yiiklenici ile miihendis, bazi hallerde de malsahibi ile miihendis karsi karsiya

gelmektedirler.

¢ Projenin bitiminden sonraki safhalardaki faaliyetleri; Bu asamada ise miihendis,
gecici kabul tarihinden itibaren islerin kalan kisimlarinin bitirilmesi, bakim siirecinde
sozlesmeye uygunlugun denetlenmesi ve kesin kabulden sonra kesin hakedigin

denetimi ile kabuliini verecektir.

FIDIC sozlesmesi mithendise iki farkli yetki vermektedir. Bu yetkilerden ilki FIDIC m. 2.1 ve
m. 13’te belirtildigi gibi malsahibi admna isi denetleme ve ydnetme yetkisidir. kincisi ise
tamamen kendi adma bagimsiz olarak hareket etme yetkisidir ki bu yetkisinin, Borglar
Kanununda diizenlenmis olan yiiklenicinin yetkilerinden daha genis oldugu sdylenebilir;
clinkii bu yetki taraflar arasindaki anlagsmazliklar hakkinda karar verme (FIDIC m. 67)
konusunu kapsamaktadir. Miihendis, malsahibi adina isi denetleme yetkisine dayanarak
yiiklenicinin ifasini tespit etmekte ve bu dogrultuda 6demeler yapilmaktadir (FIDIC m. 48)
[14].

Ozellikle uluslararas1 insaat sdzlesmelerinde, miihendisin anlasmazliklarm ¢dziimii ile ilgili
onemli bir islevi vardir. Buna gore, yiiklenici ile malsahibi arasiinda ister teknik, ister hukuki
alanda dogacak anlagmazliklarin, tahkim yoluna gitmeden once miihendisin kararina havale

edilmesi ongoriilmektedir (Akinci, 1996).

FIDIC Genel Kosullarinda miiteahhidin tiim tasarim ve projeleri hazirlayarak veya
hazirlatarak bunlarin sorumlulugunu {lizerine almasi kabul edilmistir. Fakat taraflar bagka bir
¢oziim benimsemekte serbesttir. Teknik gorevler, mithendisin malsahibi ile yaptig1 miisavir-
miihendislik s6zlesmesine dayanir.Bu asamada miihendisin gorevi: tasarimla ilgili belgeleri
uygunluk ve elverislilik bakimmdan incelemek (FIDIC m. 7), tasdik etmek, saklamak, isin
gerceklesmesi igin gerekli talimatlar1 vermek, malzeme ve isciligi kontrol etmek, testler
yaptirmak (FIDIC m. 36), kalite ve miktarlarda degisiklik yapmak, gerekirse isi durdurmak
(FIDIC m. 40), yapilan islerde eksik ve kusur bulunmamasini saglamak, gerekirse bu
durumlar1 belgelendirmektir (FIDIC m. 49). (FIDIC m. 6, 7, 51). Ancak 6nemle iizerinde
durulmalidir ki yiiklenici tarafindan tasarimi yapilan ¢izimlerin, hesaplarin vs. miithendis
tarafindan onaylanmasi (FIDIC m. 7.2.), miiteahhidi bu sozlesmeye gore sorumluluktan

kurtarmaz (FIDIC m. 7.3.). Bu durumda ytiikleniciden, gereken incelemeyi yapmasi ve ikazda
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bulunmasi beklenir. Bu husus Bor¢lar Kanununun 361. Maddesinde diizenlenmis olan
malsahibinin mesuliyeti baglikli hiikiimle Ortiismektedir. Bu maddeye goére miiteahhidin
acikca bildirdigi uyarilara ragmen, malsahibi, eserin yapimi hakkinda verdigi emirler veya
diger yollarla ayiplara kusuru ile sebep olmussa, eserin ayipli olmasi halinde malsahibine
verilen haklar diiger. Uygulamada yiiklenici ve miihendislerin sorumluluklarint sigorta
ettirdikleri goriilmektedir. Malsahibi ile yliklenici arasinda ortaya ¢ikabilecek maddi ihtilaflar1
engellemek, yargiya intikal ettirmeden ¢oziime kavusturmak hususlarinda mithendisin 6nemli

roli vardir.

Miihendisin, miiteahhidin mali durumunu etkileyecek birtakim gorevleri ise temelde soyledir;
Olglimleme islemleri ve belgelerini tasdik etmek (FIDIC m. 55-56), avans ddemeleri icin
talimat vermek (FIDIC m. 58.1), yiiklenici tarafindan hazirlanan aylik gecici istihkaklar:
inceleyip tasdik etmek (FIDIC m. 60.2), miiteahhidin siire uzatma, fiyat arttirma talepleri
hakkinda malsahibi ve miiteahhide danisarak karar vermektir. Miihendisin malsahibi ile
yiiklenici arasindaki goriis farki dolayisiyla verecegi kararlar taraflar agisindan baglayici ve
nihai kararlar degildir. Bir taraf miihendisin bu konulardaki goriisiinii ve gerekcesini
benimsemeyerek konunun miihendis tarafindan tekrar incelenmesini isteyebilecegi gibi bu
yola dahi basvurma geregi duymadan kendi goriisii dogrultusunda islem yapmaya da devam

edebilir (Karayalcin, 1996).

“Isveren-yiiklenici iliskilerinde, sozlesme geregi verecegi kararlarda miihendisin tarafsiz
olmas1 gerekmektedir. Ama sonucta miihendis olarak anilan firma da bir ticari kurulus ve
yiiklenicinin isvereni kendi isvereni de oldugu i¢in ortaya isverene duydugu ekonomik
bagimhilik gercegini ortaya c¢ikarmistir. Bu ise, miihendisin yiiklenicinin hak talepleri
konusunda verecegi kararlarda tarafsizligmi objektif olarak sergileyememesine sebep

olmustur” (Gedik, 2003).

5.2 AIA Sozlesmelerinde Anlasmazhklarin Coziimii

5.2.1 AIA’nin Kurulusu, Amaci, Yapisi ve Faaliyetleri

AIA (American Institude of Architects) Amerika Mimarlar Birligi ad1 verilen kurum 1857
yilinda 13 iiye ile mimarlik mesleginin durusunu yiikseltmek ve iiyelerinin teorik-pratik

bilgisini gelistirmek amaciyla kurulmustur.
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[k defa 1888 yilinda, daha sonra A-201 (issahibi-Yiiklenici Sozlesmeleri) serisini olusturacak
olan igsahibi-yiiklenici sozlesmesini, 1911 yilmda da bugiin kullanilan standart genel
kosullarin ilk versiyonunu yaymlamistir. Bu ¢alismada temel alinmis olan ATA A201-1997

Yapim Sozlesmesi Genel Kosullari, A 201 serisinin 15. edisyonudur.

5.2.2 AIA Sozlesmelerinde Mimar Kavrami

AIA sozlesmelerinde "Mimar" s6zlesmenin, "S6zlesmenin idaresi" isimli 4. bdliimiiniin 1.1-

1.3 maddelerinde soyle tanimlanmustir.

Mimar, hukuksal yetkiyle mimarlik hizmetlerini veren kisi veya kurumdur. "Mimar"

terimi kendisini veya yetkili temsilcisini temsil eder.

e Mimarin s6zlesme kosullarindaki yetki, sorumluluk ve limitleri issahibi, yliklenici ve

mimarin yazili onay1 olmadan degistirilemez.

e Eger mimarm isine son verilirse malsahibi, yiiklenicinin de hakl bir itiraz1 yoksa,

ayn1 s6zlesme kosullar1 gegerli olmak iizere yeni bir mimar tayin eder.

e Mimar sézlesme idaresini, sozlesme kosullar1 uyarinca, is esnasinda ve son ddeme
yapilana kadar, igsahibiyle mutabik olarak, issahibinin temsilcisi olarak gerceklestirir.

Aksi s6zlesmede belirtilmemis ise, yar1 igsahibi otoritesine sahip olarak hareket eder.

Mimar issahibinin temsilcisi olarak,

e Proje hakkinda genel bilgi sahibi olmak ve issahibini isin gidisat1 hakkinda
bilgilendirmek igin,
e Issahibini hata ve kusurlara kars1 korumak icin,
e Isin, sozlesme kosullarmm gerektirdigi gibi yapthp yapilmadigmi belirlemek icin
ingaat sahasinimn yiiklenici i¢inde uygun olan araliklarla ziyaret edecektir.
Buna ragmen, mimarin isin kalitesini belirlemek amaciyla diizenli testler yapmasina gerek
yoktur. Mimarn, igin yapim metodu, teknikler ve giivenlik prosediirleri konularinda, bunlar
yiiklenicinin s6zlesmeyle belirlenen yasal hak ve sorumluluklari oldugu i¢in, kontrol giicii ve

sorumlulugu yoktur"

Mimarin s6zlesme kosullarinda yer alan bazi diger sorumluluklar ise soyledir:

e Mimar, yiiklenicinin isin yapimi esnasindaki sozlesme kosullarmi yerine

getirmemesiyle olusacak basarisizliktan sorumlu olmayacaktir.
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e Sozlesme uyarinca yiiklenici ve igsahibi s6zlesme konular1 hakkinda mimar tizerinden

iletisime gegeceklerdir.

e Yiiklenicinin 6deme bagvurulart mimar tarafindan incelenerek hakedisler mimar

tarafindan hazirlanacaktir.

e Mimar sozlesme kosullarma uymayan isleri reddetme hakkina sahiptir. Gerekli
gordiiglinde yapilan is iizerinde detayli test ve incelemeler gerceklestirme yetkisine

sahiptir.

e [s degisikliklerini mimar hazirlar, bazi onemli degisiklikler i¢in yiikleniciye yetki
verebilir.
Yukarida hiikiimlerden de anlasilacag: lizere mimar igsahibi tarafindan belirlenir ve onun da
hareket ederek projenin yapim asamasinda issahibinin zarar gérmesini engelleme amaciyla
calisir. Mimarm en 6nemli gorevlerinden biri de uzlasmaciliktir. AIA s6zlesmelerine gore
yiiklenici ve igsahibi arasindaki olusacak anlagmazliklarda ilk olarak mimarm goriisiine

basvurulur. Mimarin verecegi karar, 30 giin igerisinde itiraz edilmezse baglayic1 hale gelir

(Eken B, 2005).

AIA sozlesmelerinde taraflarin hak taleblerine gore anlagsmazlik kavrami irdelenebilir. ATA

A201-1997 sozlesmelerinin 4.3.1. maddesinde hak talebi sdyle tanimlanmistir:

“4.3.1. Hak talebi, sozlesmenin kosullarina dayanarak taraflardan birincil hakki olarak
gordigii, ekstra 6deme veya zaman uzatimi konusunda yapilan isteklerdir. So6zlesme
kosullarinda yiiklenici ve igsahibi arasindaki baska anlagmazliklar da hak talebi kapsamina
girebilir. Hak talepleri yazili olarak iletilmelidir. iddia sahibi taraf, hak talebini kanitlama

sorumlulugundadir."

Hak talebine sebep olusturan kosullar olustugu andan itibaren 21 giin icerisinde iddia sahibi
taraf, hak talebini yazili rapor halinde mimar ve diger tarafa iletmelidir (madde 4.3.2). Aksi
taraflarca kabul edilmemigse, bir hak talebinin sonug¢lanmasi beklenirken, yiiklenici
sozlesmeye bagl kalarak ise devam etmeli ve igsahibi de sozlesme belgelerinde belirtilen

Odemeleri yapmalidir.

Sozlesme maddelerinden 4.3.4.‘¢ gore Ongoriilemeyen hak taleplerine yonelik mimara

inceleme ve karar verme yetkisi vermistir. Buna gore;

“Eger santiye sahasinda, yeralt1 sartlarinin sozlesme kosullarinda belirtilenden farkl

ozellikler tasidig1 ortaya c¢ikarsa veya sozlesme kosullarinda belirtilenlerden farkli gevre
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sartlar1 olusursa, bu durumu farkeden taraf bu kosullar rahatsiz edici hale gelmeden raporunu
kars1 tarafa iletmelidir. Bu durumda mimar kosullar1 incelemeli ve kosullarin iddia edildigi
gibi ekstra maliyet ve zaman yiikii getirecegine karar verirse, sdzlesme tutarmda ve toplam
stirede bir duzenleme onermelidir. Eger kosullann sdzlesmede yer alan kosullar dahilinde
olduguna karar verirse, bu durumda kararin1 gerekgeleriyle birlikte yazili olarak taraflara
iletir. Taraflar 21 gun igerisinde mimarmn bu kararina itiraz edebilirler. Eger kosullar farkli ise
yapilacak diizenlemenin miktarinda, yiiklenici ve igsahibi mimarin karar1 ve goriisii olmadan

anlasamaz” (Eken B, 2005).

AIA 201-1997 madde 4.3.5’e gore yliklenicinin ekstra 6deme talep etmesine yonelik talebi

olacaksa ise baglamadan bu talebinin olabilecegini yazili rapor halinde sunmalidir.

Yiiklenici ekstra 6deme talebini sdzlesmenin 4.3. maddesinde yer alan zaman i¢inde madde
4.3.6’ya gore mimarin yazili aciklamalarindan hatasi olmadig1 halde igsahibinin isi durdurma
emri varsa, mimarin yazili emriyle yapilan iste biiylik bir is degisikligi isteniyorsa, issahibi
O0demeleri yapmiyorsa, issahibi sOzlesmeyi feshettiyse veya issahibi isi askiya aldiysa;
yiiklenici yazili raporunu hazirlar ve mimara sunar. Eger ki ekstra siire talebinde bulunacaksa
yine yazil bir raporla taraflara sunmalidir. Raporda devam eden isin siirecinin istenen ekstra

stireden nasil etkilenecegi ve bunun maliyetinin ne olacagi belirtilmelidir.

AIA sozlesmelerinde anlagsmazlik ¢ikma durumunda madde 4.4.1°¢ gore mimarmn kararina
gore anlagsmazlik; arabuluculuk, tahkim, resmi yargi yollar1 veya diger alternatif anlagsmazlik
¢Ozlim yollarindan biri segcilir. Eger ki mimar 30 giin i¢inde kararini bildirmezse taraflar kendi

karar verirler.

“Mimar hak talebi raporunu aldiktan sonra 10 gun igerisinde, iddia sahibi taraftan ekstra bilgi
veya kanit isteyebilir, hak talebini biitiin veya kismi olarak reddedebilir, iddiay1 onaylayabilir,

bir uzlagma 6nerebilir, veya iddiay1 ¢dzemeyecegini beyan edebilir. (madde 4.4.2)

Mimar, hak talebini degerlendirirken kararina yardimci olmak {izere, konuda uzman olan bir
bilirkisiye basvurabilir. Issahibinden bilirkisi masraflarin1 isteyebilir. Mimar taraflarin
birinden ekstra bilgi veya dokiiman istediginde, bu taraf 10 gun igerisinde dokiiman1 vermeli
veya ne zaman verebilecegini bildirmeli ya da veremeyecegini iletmelidir.”(madde 4.4.4)
(Eken B, 2005). Mimar bu belgeleri inceledikten sonra onay veya reddini taraflara
gerekceleriyle ve sdzlesme tutarinda veya siiresinde yapilacak degisiklikle beraber bildirir. Bu

onay veya reddin taraflar lizerinde ¢6ziim yollarma ilskin baglayici etkisi vardir.
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Madde 4.4.6.’ya gore taraflar bu karara olan itirazlarin1 30 giin i¢inde yapip diger ¢éziim
yollarina bagvurmaldir. Eger ki; bagvurularini yapmazlarsa mimarin karar1 kesin ve baglayici

hale gelir.

AIA sozlesmelerinde 4.5.1. maddesine gére mimarimn karariyla ¢oziilemeyen anlagmazliklarda
ilk olarak arabuluculuk daha sonra tahkime bagvuru yapilir. AIA’ya gore; sozlesmeyle ilgili
olarak olusan herhangi bir anlasmazlik, estetik etkiler hakkindakiler ve taraflarin feragat
ettikleri hari¢ olmak tizere, mimarin kararmmdan sonra veya mimara bildirildikten 30 giin
sonra, tahkim veya resmi yargi yolunun Oncesinde arabuluculuk yoluyla ¢6ziilmeye

calisilacaktir.

Arabuluculuk yontemi kullaniminin tiim diinyada yayginlagsmasiyla ortak kurallar ve diizen
cercevesinde uygulanmaktadir.“Aksini kararlastirmadiklar1 takdirde, taraflar arabuluculuk
konusunda Amerikan Tahkim Kurulunun (American Arbitration Association-AAA)
arabuluculuk kurallarini kullanmalidirlar. Arabuluculuk istegi diger tarafa ve AAA' a yazili
olarak iletilir. Eger ayn1 anda, tahkim i¢in de basvurulmussa, bu yazili raporun iletiminden
itibaren 60 giin sonunda tahkim yolu ac¢ilir. (Madde 4.5.2) Taraflar arabulucunun tiim
masraflarin1 ve ticretini ortak karsilamalidir. Aksi kararlastirilmamis ise arabuluculuk

goriismeleri projenin gerceklestirildigi yerde siirdiiriiliir (Madde 4.5.3)” (Eken B, 2005).

Arabuluculuk yoluyla c¢oziilemeyen ve soOzlesme geregi tahkim yoluna basvurulan
anlasmazliklarda eger ki aksi karar verilmemisse AAA tahkim kurallar1 ¢cer¢evesinde tahkim
istegi diger tarafa ve AAA’ya yazili olarak iletilir. Tahkim sonucunda verilen karar
memnuniyet yaratmamissa anlasmazlik bir zaman endisesi olmadan yargi yoluna agiktir.

Sekil 5.2° de AIA s6zlesme tipine gore anlasmazligin ¢6ziim siireci yer almaktadir.
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Sekil 5.2 AIA sozlesme tipine gore anlasmazliklarin ¢6zlim stireci

Cizelge 5.1°de goruldigi gibi A201 formunda, yiiklenici ve malsahibi arasindaki

anlagmazliklar1 ¢6zmesi i¢in mimara basvurulmaktadir.

Mimarmn verdigi kararlarla ilgili bir 6nemli nokta da, A201-Md.4.2.12'de, mimarin herhangi
bir konuda karar verirken, tamamen performansa dayali karar vermesi gerektigi ve yiiklenici
ya da malsahibinden herhangi birinin tarafin tutmamasi gerektigi belirtilmektedir. Dolayisiyla
A201-Md.4.2.12'ye gore, her ne kadar mimar malsahibinin temsilcisi konumunda olsa da
kararlarin1 verirken her iki tarafa da esit mesafededir; ¢iinkii bu standart belgelerin temel

amaci tlim katilimcilarin haklarmi korumaya yonelik dokiimanlar olmasidir.

Bu durumda s6zlesmenin idaresi i¢in mimarin gorevlendirilmesi ve ayni zamanda da mimarin

temsilci konumunda olmasit malsahibinin korunacagi anlamina kesinlikle gelmemektedir

(Yalgm, 2004).



100

5.3 Yapim isleri Genel Sartnamesine Gére Anlasmazhklarin Co6ziimii

5.3.1 Yapim isleri Genel Sartnamesi Amaci ve Kapsam

Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda insaat ihaleleri 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu
hiikiimlerine yapilmaktadir. Bayindirlik ve Iskan Bakanhgi'nimn diizenlemis oldugu tip

sozlesmeler ile de taraflar arasinda anlagsma yapilmaktadir.

4734 sayili Kamu fhale Kanununun 53. maddesinin (b) fikrasmin ikinci bendine dayanilarak
hazirlanmig olan bu Genel Sartnamenin amaci, malsahibi idareler tarafindan 4735 sayili
Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu’na gore sdzlesmeye baglanan her tiirlii yapim isinin

yiiriitiilmesinde uygulanacak genel esaslar1 tespit etmektir.

Genel Sartname kapsam olarak, 4734 sayili Kamu Thale Kanununa tabi idareler tarafindan bu
Kanun hiikiimlerine gore ihalesi yapilan ve 4735 sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanununa

gore anahtar teslimi gotiirii bedel veya birim fiyat sozlesmeye baglanan yapim islerini kapsar.

Kamu Thale Kanununun gére; Idareler, sdzlesmenin yiiriitiilmesi sirasinda taraflar arasinda
dogabilecek anlagsmazliklarin esas olarak Tirk Mahkemelerince ¢6ziimlenmesini

ongormektedirler. Bu durumda madde metni asagidaki sekilde diizenlenmektedir:

Kamu Thale Kanunun 30. maddesine gére isin siiresi ve siire uzatim talebi i¢in izlenen ¢6ziim

yaklagimi soyledir:

“Isin, sdzlesmesinde belirlenen zamanda tamamlanip gecici kabule hazir hale getirilmemesi
durumunda, gecikilen her takvim giinii i¢in s6zlesmesinde ongoriilen glinliik gecikme cezasi

uygulanir.

Soézlesmesinde belirtilen miicbir sebepler ve/veya idarenin sebep oldugu hallerden dolayi, iste
sorumlulugu yiikleniciye ait olmayan gecikmelerin meydana gelmesi halinde, durum idarece
incelenerek isi engelleyici sebeplere ve yapilacak isin niteligine gore isin bir kismina veya
tamamina ait siire uzatilir. Yiklenicinin, slirenin uzatilmasini gerektiren hallerin meydana
geldigi tarihi izleyen yirmi giin i¢inde, idareye yazili olarak bildirimde bulunmasi ve yetkili
merciler tarafindan usuliine gore diizenlenmis belgelerle miicbir sebebin meydana geldigini

yazili sekilde gostermesi zorunludur.
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Yiiklenici bildiriminde, is izerinde gecikmeye yol agtigini diisiindiigii sebeplerin ayrntilarini,
isin siiresinin ne kadar uzatilmasi gerektigini belirtecektir. Uzatilacak siirenin tespiti o anda
miimkiin degilse bunun da sebeplerini ayrica belirtecek, durumun netlik kazanmasindan sonra
istedigi siire uzatimmni da ayr1 bir yazi ile derhal bildirecektir. Ancak idarenin sebep oldugu
siire uzatimini gerektiren gecikmelerde, yiiklenicinin yirmi giin i¢inde yazili bildirimde

bulunma sart1 aranmaz.

Zamaninda yapilmayan yazili bildirimler dikkate alinmaz ve yiiklenici miiracaat siiresini
gecirdikten sonra siire uzatimi talebinde bulunamaz. Miicbir sebeplerin devami sirasinda

yapilacak bildirim, yirmi giin 6ncesinden gegerli olmak tizere dikkate alinabilir.”

YiGS'nde, yiiklenici ile AIA sdzlesme tipindeki A201 formundaki mimarin bir takim
gorevlerini daha kisith olarak iistlenen yapi denetim gorevlisi arasindaki anlagsmazliklar
¢ozmek i¢in malsahibine (idare) basvurulmaktadir. Yap1 denetim gorevlisi, sadece insaat
sahasindaki isleri kontrol etmekle gbrevlidir ve yap1 denetim gorevlisinin kimligi ve onunla
ilgili acgiklamalara da yer verilmemistir. Bunun disinda yap1 denetim gorevlisi,
anlasmazliklar1 ¢6zmeye calismaz hatta onunla yiiklenici arasinda ¢ikan anlagmazliklari

malsahibi ¢cozmeye caligmaktadir.

Ayrica dokiimanda, malsahibinin anlasmazligi ¢ozme bi¢imine iliskin detayli sartlar da

olusturulmamustir.

YiGS-Md.52'de, yiiklenici, malsahibinin temsilcisi roliinde bir gorevliyle aralarinda ¢ikan
anlasmazliklarm ¢dziimii i¢in malsahibinin kendisine bagvurmaktadir. Ayrica YIGS-Md.52'de
anlasmazliklar1 ¢ozme siireci detayli bir bigimde ele alinmamistir. Sadece inceleme siiresi
olan 2 ay siiresince idarenin, yiikleniciye cevap vermemesi durumunda, sozlesme
maddesindeki hiikumlere referans vermektedir. Bu durumda anlasmazliklar Tiirk

mahkemeleri yoluyla ¢6ziilmektedir. (Yalgin, 2004)
Yapim Isleri Genel Sartnamesi 52. Maddesine gore;

“Isin yiiriitiilmesi veya kesin hesaplarm ¢ikarilmas1 asamasinda yap: denetim gorevlisi ile
yiiklenici arasinda ¢ikabilecek anlagmazliklar, oncelik siras1 sozlesmesinde belirtilen,
sozlesme eklerindeki hiikiimler dikkate alinmak suretiyle asagida yazili oldugu sekilde idare
tarafindan ¢oziime baglanacaktir. Yiiklenici, anlasmazlia yol agan konuda, bu durumun
ortaya ¢iktig1 giinden baslamak iizere on bes giin i¢inde itiraz ve sikayetlerinin sebeplerini

aciklayan bir dilekge ile idareye bagvuracaktur.
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Idare, bu dilekceyi aldig1 tarihten baslamak iizere en ¢ok iki ay i¢inde inceleyip bu husustaki
kararm yiikleniciye bildirecektir. Iki ay i¢inde kendisine bir cevap verilmedigi veya verilen
karara razi olmadig1 takdirde, yiiklenici anlagmazliklarin ¢oziimiine iliskin s6zlesme

hiikiimlerine gore hareket etmekte serbesttir.”

Idarelerce, Tip Sozlesmede hiikiim bulunmayan hallerde, ihale dokiimanma, 4734 sayili
Kamu Ihale Kanunu ile 4735 sayili Kamu ihale S6zlesmeleri Kanunu hiikiimlerine ve bunlara
iliskin Kamu Ihale Kurumu tarafindan yaymlanan Yapim Isleri Genel Sartnamesi ile diger
diizenleyici mevzuata ve emredici hukuk kurallarma aykir1 olmamak ve bu Tip Sozlesme
hiikiimlerinde degisiklik yapmamak veya sonuclarin1 ortadan kaldirmamak {izere, isin
ozelligine gore sozlesmelerde bir veya birden fazla maddeyi igerecek sekilde madde bagka

diizenlemelere yer verilebilir.

Idareler, sdzlesmenin yiiriitiilmesi sirasinda taraflar arasinda dogabilecek anlasmazliklarin
esas olarak Tirk Mahkemelerince c¢oziimlenmesini ongoreceklerdir. Bu durumda madde

metni asagidaki sekilde diizenlenecektir:

“Bu sozlesme ve eklerinin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii anlasmazligin ¢oziimiinde
..................... (idarenin bulundugu yer mahkemesi yazilacaktir).............mahkemeleri ve

icra daireleri yetkilidir.”

Goriildiigii gibi iilkemizdeki kamu insaatlarinda gecerli tek sartname olan Yapim Isleri Genel
Sartnamesi’ne gore olusabilecek anlagmazliklarin ilk olarak, ayn1 zamanda malsahibi de olan

idare tarafindan ele alinacak olmasidrr.

“Idareler, Uluslararas1 katilima agik sekilde yaptiklari ihalelerde ihaleyi kazanan istekli ile
imzalanacak sozlesmelerde, sdzlesmenin yiiriitiilmesi sirasinda taraflar arasinda ¢ikabilecek

anlagmazliklarin ¢dziimiine iliskin olarak buraya asagidaki metni yazacaktir:

“1- 4686 sayil1 Milletleraras1 Tahkim Kanununun 2 nci maddesinin 1 inci fikrasinin 1 nolu

bendinde sayilan hallerin disindaki tiim durumlarda;

“Bu sozlesme ve eklerinin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii anlagsmazligin ¢dziimiinde
..................... (idarenin bulundugu yer mahkemesi yazilacaktir).............mahkemeleri ve

icra daireleri yetkilidir.”

4686 sayili Milletleraras1 Tahkim Kanununun 2 nci maddesinin 1 inci fikrasinin 1 nolu

bendinde belirtilen hallerin varliginda;


http://www.sermimar.net/4734-sayili-kamu-ihale-kanunu.html
http://www.sermimar.net/4734-sayili-kamu-ihale-kanunu.html
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“Idare ve yiiklenici arasinda karsilikli miizakere yolu ile giderilemeyen her tiirlii fikir ayrilig:
ile sozlesme kapsamindaki hiikiimlerin tatbiki, yorumlanmasi ve benzeri konulara iliskin
anlagmazliklar (s6zlesme hiikiimlerine gore idarenin re’sen hareket etme ve karar verme
yetkisine haiz oldugu haller hari¢ olmak {izere) 21.06.2001 tarih ve 4686 sayili1 Milletleraras1

Tahkim Kanunu hiikiimlerine gore ¢oziilecektir.

Tahkim heyeti iic hakemden olusur. Taraflardan her biri birer hakem secer ve bu iki hakem de
otuz gilin i¢inde iiclincii hakemi belirler. Taraflardan biri, diger tarafin Noter vasitasiyla
gonderilen bu yoldaki talebin kendisine ulagsmasindan itibaren otuz gilin i¢cinde hakemini
segcmez veya taraflarin sectigi iki hakem seg¢ilmelerinden sonraki otuz giin i¢inde {icilincii
hakemi belirleyemezler ise; gerek ikinci hakem gerekse iiclincii hakem, taraflardan birinin
talebi {izerine ......... (idarenin bulundugu yer vyazilacaktwr) .......... Asliye Hukuk

Mahkemesi tarafindan segilir. Ugiincii hakem baskan olarak gorev yapar.

Anlagmazligin esasina iliskin maddi hukuk kurallar1 Tiirk hukukuna tabi olacaktir. Tahkimin

dili Tirkge’dir. Tahkim yeri, ...........cocevviiiiiiiinnnn.. (idarenin  bulundugu yer
yazilacaktir)..............coooiinn dir. Yetkili mahkeme ................... (idarenin
bulundugu yer yazilacaktir).................. Asliye Hukuk Mahkemesi’dir.

Idare veya yiiklenici tarafindan hakeme basvurulmus olmasi halinde dahi, yiiklenici islere

devam etmek ve isin yiirtitiilmesi ile ilgili idarece alinacak kararlara uymak zorundadir™ [18].
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6. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Insaat sektdriinde iiriin ¢ogu zaman inanilmaz karmasiklikta ve biiyiikliikte olabilmektedir.
Bir defalik tiretim 6zelligi olan insaat iriinii, tek bir imalat sonucu degil imalatlar zinciri

sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla uzmanlik gerektiren bir entegrasyon sézkonusudur.

Yap1 tiretiminde amag; Gistlenilen projeyi belirtilen siire ve kaynaklar dahilinde, taahhiit edilen
kalitede bitirebilmektir. Karmasik siireglerin oldugu yap1 iiretiminde, projelerin basarili bir
bicimde gergeklestirilebilmesi, siireclerin tanimlanabilmesi ve ayni zamanda sektorde rol alan
aktorlerin rollerinin tanimlanabilmesi icin insaat sozlesmeleri ¢ok Onemli belgelerdir.
Taraflarin sozlesme kavrami, insaat sdzlesmesinin yapist ve uygulamalar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalar1 iyi bir s6zlesme hazirlamalarinda yardimci olacaktir. Uzerinde diisiiniilmiis ve
detayli hazirlanmig bir sdzlesme ile taraflarin hak ve talepleri ¢akismayacak, belirsizlikler ve
riskler olabildigince 6ngoriiliip; proje slirecinde ¢ikmasi muhtemel ¢atisma ve anlagmazliklar

icin sozlesme asamasinda 6nlem alimmais olacaktir.

Insaat sézlesmelerinin uygulandiklar: iilkelerin hukuk diizenleri ve yiiriirliikteki yasalarmn
gereklerine gore belirli bir formda hazirlanmalar1 gerekmektedir. Bu bakimdan sézlesmelerin
en az bu sartlar1 saglayabilecek icerik ve formda hazirlanmalari, hem insaat sektoriiniin
isleyisi hakkinda bilgisi olmayan igverenlerin korunmasii hem de sézlesmeden kaynaklanan
problemlerle daha az karsilagilmasini saglayacaktir. Bu amaca hizmet etmek i¢in gelismis
iilkelerin hemen hepsinde c¢esitli organizasyonlarca insaat islerinde uygulanmak {iizere
igverenin proje i¢in tercih edecegi organize olma sekli, isin fiyatlandirma bigimi gibi
degiskenleri ve iilkenin hukuk diizenini gz 6niinde bulunduran bir¢ok standart anlasma
formlari, dokiimanlar ve uygulamada yol gosterici ¢oziim yaklasimlar1 gelistirilmistir. Tim
katilimcilar i¢in haklarin ve sorumluluklarin adil bir bicimde tanimlandig1 ve taraflar icin
daha uygun bir bicimde yiiriitiilecek standart s6zlesme ve genel sartnamelerin hazirlanmasi,
yapilan isten taraflarin karsilikli olarak kazang saglamalarmi ve anlagmazliklarin en aza

indirgenmesini saglayacaktir.

Projenin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi, igverenin hedefledigi siire ve maliyetin asilmamasi
ve anlagsmazliklarin en aza indirgenmesi agisindan kuskusuz bu denetim tek basmna yeterli
olmayacaktir. Basarili bir insaat projesinde, ¢izimlerdeki, s6zlesme fiyatindaki ve sdzlesme
stiresindeki degisiklikler ile taraflarin projede yasanan anlasmazliklar karsisindaki istem ve
tutumlarmin da izlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir. Bu da ancak

sozlesme idaresi ile miimkiin olmaktadir. Proje organizasyonu i¢inde yer alan katilimcilarin
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proje yonetimi i¢inde sozedilen; sozlesme yonetimi, ¢atisma yonetimi vb. kavramlar hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmamalarindan dolay: taraflar arasinda iletisim eksikligi yasiyor
olunmasi anlasmazliga neden olmaktadir. S6zlesme idarecisi ise bu yeteneklere sahip kisi

olarak proje siirecini en verimli sekilde yonetir.

Bunun yani sira taraflar arasinda ¢ikacak anlagsmazliklarin zamaninda ¢oziimlenmesi ve
sozlesmenin yiirlitilmesine devam edilmesi, isveren agisindan Onemli oldugu kadar iilke
ekonomisi agisindan da Onemlidir. Biitiin bu nedenlerden dolay1r sodzlesme yliriitme
hizmetlerinin ve kapsamimin tanimlanmasi, bu goérevi iistlenecek kisi ya da organizasyonun
sorumluluklarinin tespit edilmesi ve bu kavramlar iizerinde ortak bir anlayisa ulasilmasi
olduk¢a onemlidir. Bu ortak anlayisin s6zlesme konusunda olmasi gerekmektedir. Rollerin,
stireclerin ve kosullarm, giiniin gereklerine, sektoriin ihtiyaglarina gore 1yi ve agik bir sekilde

tanimlandig1 standart s6zlesmeler, insaat sektorii i¢in biiylik 0nem tagimaktadir.

Yurtdisinda kullannmi ¢ok yaygin olan bu standart sozlesme sistemlerinin ne yazik ki
iilkemizde kullanim1 yok denecek kadar azdir. Standart s6zlesmelerde her tiirlii hak ve talep,
proje siirecine ait her tiirlii icerik taraflarin esit yerlerde olmasini saglamaktadir. Bu durum ise
catigma ve anlagmazliklari en aza indirgemektedir. Yurtdisinda, olasi bir anlagmazlik s6z
konusu oldugunda taraflarin bu anlasmazlik siirecini en az zararla atlatmalar1 i¢in sdzlesme
icerisinde yer alan anlasmazlik ¢6ziim yollar1 {izerinden ¢oziime gidilmektedir. Bu ¢6ziim
yollarindan ilk asamada; alternatif ¢6ziim yollarindan biri, uzlasma saglanamadigi takdirde de
son agama olarak resmi yargi ¢6ziim yoludur. Bu durum taraflar i¢in ¢ogu zaman kazan-kazan

prensibiyle sonuca ulagmaktadir.

Ulkemizde ise su an icin sadece yabancilik etmeni iceren projelerde yani milletlerarasi
yapilan sozlesmelerde uygulanan yontem ilk olarak tahkim ve sonraki agsama olarak da resmi
yargidir. Yabancilik etmeni igcermeyen sézlesmelerde ise sadece resmi yargi yolu bir ¢dziim
yolu olarak sunulmaktadir. Dolayisiyla {ilkemizde yasanan anlasmazliklar genellikle kaybet-
kaybet prensibine dayanmaktadir. Milletlerarasi yargi sistemlerindeki bu farklilik ve

karsilasilan sorunlar i¢in yargi sisteminde her gecen giin olumlu degisiklikler yapilmaktadir.

Insaat sektdriiniin iilke ekonomisi igindeki énemi geregi, bu degisim siirecinin hizlanmasi ve
en uygun yontemlerin uygulamaya konmasi i¢in insaat sektdriiniin teknik elemanlarindan olan
mimar ve mithendislerin, proje yoneticilerinin sektoriin ayrilmaz bir pargasi olan sdzlesmeler

araciligiyla da uygulama siirecine ve hukuksal siirece dahil olmas1 hedeflenmelidir. Bilgilerini
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ve sorumluluklarini asan karmasik noktalarda hukukculardan yardim almasi veya insaat
hukuku ve ¢6ziim yollar1 hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.
Hukukgularin ve teknik birimlerin bu siire¢lerde ekip olarak beraber caligsmalar1 basarili bir
proje siireci i¢in en gerekli olanidir. insaat hukuku iizerine uzmanlasmis hukukculara ve
sozlesme idaresi gorevi olan, hukuki terimlere ve bilgiye sahip mimarlara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu konu ile ilgili proje yonetimi kapsaminda gerekli egitim verilmeli ve
stirece herkes dahil edilmelidir. Bu sekilde taraflar arasinda olusabilecek anlasmazliklar i¢in
bastan Onlem almabilecek, eger ki anlagmazlik olusmussa da bu durum i¢in uygun ¢éziim

onerileri sunularak her iki taraf i¢in kazang orani yiiksek durum saglanmis olacaktir.
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