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1990 YILINDAN SONRA BERLIN’DE KENTSEL GELiSIM BAGLAMINDA
YAPILAN TURIZM GELISTIRME STRATEJILERININ IRDELENMESI

Alev GONENCER
Mimarlik, Yiksek Lisans Tezi

Bes boliimden olusan c¢aligmanin amaci; Dogu-Bati Berlin’in 1990 yilinda birlesmesinden
sonra kentsel gelisim baglaminda yapilan turizm gelistirme stratejilerinin tanimlanmasi ve bu

stratejiler sonucunda kentin sagladig1 kazanimlarin irdelenmesidir.

Giris boliimiinde, ¢aligmanin konusu olan “1990 yilindan sonra Berlin’de kentsel gelisim
baglaminda yapilan turizm gelistirme stratejilerinin irdelenmesi” kapsaminda aragtirmanin

amaci, kapsami ve yonetimi belirtilmektedir.

Ikinci boliimde; genel turizm tanimina, tarihsel gelisimine ve gesitlerine deginilmektedir.

Ayrica son yillarda 6nemli bir yere sahip olan “kentsel turizm” anlatilmaktadir.

Ucgiincii  boliimde ise, Almanya’nin seyahat endiistrisinin genel yapisina ve turizm
politikalaria yer verilmektedir. Ayrica sayisal veriler yardimiyla Almanya’nin son bes yillik

turizm gelisimi incelenmektedir.

Doérdiincli boliimde, Dogu-Bati Almanya’nin birlesmesinden sonra yeniden baskent olan
Berlin ele alinmaktadir. Berlin’in tanitilmasindan sonra kentin, kurulusundan giliniimiize kadar
olan tarihgesine yer verilmektedir. Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra “diinya kenti
olma” vizyonu kapsaminda yapilan turizm gelistirme ve kentsel gelisim stratejileri
incelenmektedir. Turizm gelistirme stratejileri altinda, turizmle ilgili yapilan diizenleme ve
gelistirme ¢alismalarina yer verilirken; kentsel gelisim stratejileri altinda ise, 1990 yilindan
sonra yapilan kentsel gelisim uygulamalarindan bahsedilmekte ve bu baglamda yapilan
kentsel diizenlemeler ve yapilar incelenmektedir. Ayrica bu bolimde tablolar yardimiyla
sunulan sayisal verilerle, 1989 yilindan gilinlimiize kadar olan Berlin turizm gelisimi

incelenmekte ve bazi ¢ikarimlar yapilmaktadir.

Son boliimde ise, Berlin’in uyguladigt bu gelisim stratejileri dogrultusunda elde ettigi

kazanimlar degerlendirilmektedir.
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JURI:
1. Dog. Dr. Tiilin Gorgiilii Kabul tarihi: 18.05.2009
2. Prof. Dr. Harun Batirbaygil Sayfa Sayisi: 95

3. Yrd. Dog. Dr. Ayfer Yazgan Giil



THE ANALYSIS OF TOURISM DEVELOPMENT STRATEGIES AS A PART OF
URBAN DEVELOPMENT STRATEGIES AFTER 1990 IN BERLIN

Alev GONENCER
Architecture, M.S. Thesis

The purpose of this research, which consists of five chapters, is to define the tourism
development strategies as a part of the urban development and earnings of the city in return of

these strategies, after Berlin’s reunification in 1989.

In introduction part; the purpose, scope and methodology of the research will be given in
respect with the main topic “The Analysis Of Tourism Development Strategies As A Part Of
Urban Development Strategies After 1990 In Berlin”.

In the second chapter; general tourism definition, historical development and types of tourism
are mentioned. “Urban tourism”, which is recently considered as a crucial factor both for

economy and marketing of the city is, also described in this chapter.

In the third chapter; the general structure of Germany’s tourism industry and tourism policies

are discussed. The tourism development of Germany is investigated with the help of numbers.

In the fourth chapter; Berlin, the capital city of Germany, is mentioned. After the introduction
to Berlin, the history of the city from the establishment up to date is briefly discussed. The
urban development and tourism development strategies of Berlin after reunification is
described. Tourism arrangements and development works are discussed under the heading
“tourism development strategies”; the heading “urban development strategies” includes of the
urban development practices after the reunification and the buildings and areas that are
constructed in this context. Furthermore, in this chapter the numerical data given with the help
of charts, indicates the tourism development of Berlin and gives opportunity to make some

implications.

In the final chapter, the earnings of Berlin in parallel with these development strategies,

within tourism context, are evaluated.

Keywords: Tourism, urban tourism, Berlin, urban development
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1. GIRIS

1.1 Amag

Kiiresellesen diinya ile birlikte turizm sektorii ve hareketlerindeki hizli gelisme, turizmi son
yillarin en 6nemli sektdrlerinden biri haline getirmistir. Giiniimiizde ekonomik ac¢idan olumlu
etkisi, milli gelire olan katkisi, istihdam saglamasi ve biiylik bir tanitim aract olmasindan

dolay1, turizmin giderek artan 6nemi iilkeler tarafindan kabul gérmektedir.

Turizmin, bdlgeler ve iilkeler i¢in 6nemli olmasindan dolay1 kentler, giindeme gelmek ve
turizminden daha biiylik pay alabilmek i¢in kiiltiirel, akademik, spor etkinlikleri gibi her tiirlii
faaliyetleri cekici hale getirerek, tiim bu faaliyetlerin sagladig1 tanitim, pazarlama ve yeni

gelir getirici yatirim avantajlarindan faydalanmaktadir.

Ayrica son yillarda turizm egilimlerinde insanlarin yenilige ve gesitlilige olan talebi hizla
artmastyla deniz, kum, giines ti¢liisli yerine kiiltiir, tarih, kongre ve spor gibi tiim yila yayilan
turizm hareketleri 6n plana g¢ikmaktadir. Bu nedenle kentler, bu yeni turizm hareketleri
cercevesinde mevcut biitlin olanaklar1 farkli bicimde pazarlamak ve diger kentlerle

yarigabilecek hale gelmek i¢in ¢cabalamaktadir.

Bu kentlerden biri ise, Almanya’nin baskenti Berlin’dir. 1989 yilinda Berlin Duvari’nin
yikilip, Dogu-Bati1 Berlin’in yeniden birlesmesiyle hizli bir degisim siirecine giren sehrin,
yeniden diinya kenti olma vizyonu ortaya ¢ikmis ve bu baglamda sehri one ¢ikarmak i¢in
caligmalar yapilmistir. Berlin, Almanya’nin Paris ve Londra sehirlerine denk uluslararasi
metropolii olma yolunda ilerlemekte ve Almanya’nin disariya bakan yiizii olarak uluslararasi
yatirimcilarin ve diinyanin her tarafindan gelen ziyaretgileri ¢ekmek icin biiylik ugraslar

vermektedir.

Mimarlik ise, kentsel gelisim stratejilerinin bir parcasi olmakta ve kentin gelisimi agisindan
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica kent gelisimi agisindan 6nemli bir gelisim lokomotifi
olmakla birlikte, son donemlerde kentsel gelisim stratejileri alaninda kullanilmasiyla

giindemde yer almaktadir.

1990 yilinda Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra kentte uygulanan kentsel doniisiim ve
mimari gelisim projeleri, son yillarda yapilan biiyiik 6lcekli kentsel gelisim ve doniisiim
ornekleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Yasanan kentsel gelisimin, 20. yiizyilin sonlarinda

yasanan kiiresel ekonomik degisimlerin ve politikalarin etkisi altinda olmasiyla da Berlin



onemli bir 6rnek olmaktadir. Ayrica uygulanan kentsel ve mimari doniisiimde izlenen ulusal

ve uluslararasi politikalar agisindan da kent 6nemli bir 6rnek sayilmaktadir.

Calismada; 1990 yilinda birlesen ve 1999 yilinda yeniden bagkent olan Berlin’in, birlestikten
sonra kentsel gelisim baglaminda uyguladig: turizm gelistirme stratejilerinin ortaya konulmasi
amaglanmis ve uygulanan bu stratejilerin, kente sagladigi kazanimlarin tespit edilmesi

hedeflenmistir.

1.2 Kapsam

Calisma kapsaminda, ¢alismanin altyapisini olusturan turizm kavraminin tanimi yapilmaistir.
Almanya’daki turizm politikalar1 ve turizm gelisimi incelenmis ve ¢alismanin odak noktasini
olusturan Berlin kenti ele alinmigtir. 1990 yilinda Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra,
kentin uyguladig turizm ve kent gelisimi ile ilintili politikalar arastirilmis ve bu politikalar
baglaminda yapilan diizenlemeler incelenmistir. Ayrica uygulanan bu politikalar sonucunda

Berlin kentinin elde ettigi kazanimlar ¢esitli verilerle ortaya koyulmustur.

1.3 Yontem

Berlin’in son donemdeki diinya giindemine ¢ikma hedefleri, ¢alisma i¢in énemli bir kriter
olmustur. Bu kriterden yola ¢ikilarak Berlin’in ulagsmak istedigi hedef sorgulanacaktir. Turizm
ve kentsel gelisim baglaminda Berlin’in olusturdugu politikalarla hangi sonuglara ulastigi,
ekonomik ve turizm anlaminda ne tiir degisimler gecirdigini sonuglar bdliimiinde

tartisilacaktir.

Calismanin bagslangi¢ asamasinda Berlin kentinde, yerinde inceleme, arastirma ve fotograf
cekimleri gergeklestirilmistir. Calismada yogun olarak veri toplama tekniklerinden, literatiir
tarama metodundan yararlanilmaya c¢alisilmistir. Bu amacla Tiirkiye’de mevcut turizm ve
mimarlikla ilgili bilgilerin oldugu tiniversite kiitiiphaneleri ve ¢esitli kurum ve kuruluglarin
dokiimantasyon merkezleri taranmistir. Literatiir taramasiyla bulunamayan ¢esitli makale,
arastirma ve tablolara internet iizerinden ulagilmistir. Ayrica yapilan literatiir ¢alismalari,
internet arastirmalar1 ve Berlin-Brandenburg Istatistik Kurumu ile irtibat sonucunda elde

edilen verilerden baz1 tablolar olusturulmus ve konu ile istatistiksel ¢ikarimlar yapilmistir.



2. TURIiZM

2.1 Turizm ve Turist Kavramlari

Seyahat, milyonlarca insanin giinliik hayatini siirdiirdiigii yerlerden gecici siireler i¢in bagka
yerlere hareket etmesi anlamina gelmektedir. Yer degisimleri, ulagim olanaklar1 vasitasiyla
olup, varilan yerlerdeki konaklama birimleriyle saglanmaktadir. Bu olgu XX. ylizyila 6zgii
modern bir olay olarak diisiiniilse de, insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar yiizyillar boyunca
cesitli sebep ve amaclar dogrultusunda bulunduklari yerler disinda, baska mekanlara dogru
hareket etmislerdir. Bu hareketler cesitli dillerde degisik kavramlarla ifade edilirken, farkli
kavramlarin dogurdugu karigikliklar neticesinde son yillarda mutabik kalinan bu hareketin

ifade edilen sekline “turizm” denilmektedir (Kozak, 2001).

Jean Ginier eserinde, turizm sozciigiiniin Ingilizce “tourism” den geldigini ve 1800 yilinda
Pegge tarafindan “tour-ist” seklinde ilk kez kullanildigini, 1811 yilinda ise Sporting
Magazine’de “tourism” olarak gectigini kaydetmistir (Cubuk, 1981).

Turizm basta insan 6ziine dayali bir hareket olup ekonomik, siyasal, sosyal ve psikolojik
unsurlar icermektedir. Bu nedenle turizm kavrami tizerinde birgok tanim yapilmigsa da, biitiin

sosyal kavramlarda oldugu gibi ortak bir tanim iizerinde uzlasilamamistir (Oztas, 2002).
Turizm kavramu lizerine yapilmis tanimlara bakilacak olursa;

Turizm; insanlarin siirekli konutlarinin bulundugu yer disinda siirekli olarak yerlesmek,
sadece para kazanmak veya politik ya da askeri bir amac1 izlemek iizere degil de; serbest bir
ortam i¢inde, is, merak, din, saglik, spor, dinlenme, eglence, kiiltiir, deneyim kazanma, snobik
(taklit) amaclarla veya dost ve akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilmak gibi
nedenlerle, kisisel veya toplu olarak yaptiklar1 seyahatlerden, gittikleri yerlerde 24 saati asan
veya o yerin bir konaklama tesisinde en az bir geceleme siire ile konaklamalarindan ortaya
cikan is ve iliskileri kapsayan, bir tiikketim olayi, sosyal bir olay, agir, biitiin bir hizmet ve

kiiltiir endiistrisidir (Tataroglu, 1990).

Diinya Turizm Orgiitii’niin (WTO) kabul ettigi tanimda ise turizm, sahislarin giinliik cevreleri
disinda bos zaman, is ve bagka amagclar i¢in bir yildan fazla olmamak kaydiyla yolculuk etme

ve konaklama aktivitelerini kapsamaktadir (Goeldner, 2006).

Turizm kavrami {izerine uzun yillar boyunca Ozellikle akademik cevrelerde tartigmalar
yapilmaktadir. Ekonomistler turizmi bir endiistri olarak goriirken, pazarlamacilar pazar olarak

gormektedir. Turizm kavraminin tek bir tanimmin yapilamamasinin nedeni, turizmin birgok



sektor ve disiplinle iliskide bulunmasi ve arastirmacilarin turizmi kendi disiplinlerine 6zgii

niteliklerini dikkate alarak tanimlamalarindan kaynaklanmaktadir (Kozak, 2001).

Turizm olaymin 6znesi, insandir. Turizmin temelinde insanin “psikolojik tatmin duygusu” 6n
planda olmaktadir. Turizm hareketinin dogmasina olanak saglayan ve bu hareketin odak

noktasi olan insan “turist” olarak tanimlanmaktadir (Tataroglu,1990).

Turist kavrami, turizmin ekonomilerde biiyiik bir agirlik kazanarak dnemli bir hale gelmesi
sonucuyla tanimlanmigtir. Turist kavraminin da, turizm kavraminda oldugu gibi tanim birligi
bulunmamaktadir. Tarihsel agidan bakildiginda, turist tanimlarinin birbiriyle bagimsiz oldugu
ortaya ¢ikmugtir. Turist kelimesinin kokeni 17. yiizyilla dayanmaktadir. Ogilvy ’nin turist
kavraminda “stirekli oturdugu yerden en ¢ok bir yil siire ile ayrilan ve gegici olarak gittigi
yerlerde, buralarda kazanmadigi parayr harcayan kimse” olarak bahsetmistir. Ogilvy’nin
turistle 1ilgili tanimi, turizm kavraminda oldugu gibi siire ve ekonomik Olgiitlerden

bahsetmektedir.

[k turist tanmimi, Milletler Cemiyeti Istatistik Uzmanlar1 Komitesi tarafindan 1937 yilinda
yapilmustir. Yer degistiren insanlari turistten ayirmak igin su tanim yapilmistir: Bir {lilkeye en
az 24 saatlik bir siire kalmak icin zevk, ailevi, saglik, bilimsel, idari, dini, ticari, sportif
nedenler ve gesitli toplantilara katilmak amaciyla veya deniz gezileri ile gelenler turist olarak

kabul edilmektedir (Kozak, 2001).

2.2 Turizmin Tarihgesi ve Gelisim Siireci

Turizm olgusu, tarih i¢inde insanligin sosyal hayatlar1 gibi istikrarli bir gelisme gostermistir.
Turizmin tarihi ve gelisim siireci ik Caglardan giiniimiize kadar, alt basliklar halinde

incelenecektir.
Ik Cagda Turizm:

Tarihte Fenikelilerin ilk gezginler oldugu s6ylenmektedir. Bir¢ok bdlgeye cogu ticaret olmak
iizere dinsel ve saglik amacgh seyahat etmislerdir. Eski Misir M.O 3000 yillarinda en fazla
ziyaret edilen yerlerden biri olmustur. Gezginler Misir’a piramitleri ve diger eserleri gormeye
gelerek konaklamay1 iyi bir seviyeye ulastirmistir. Eski Yunan’da, M.O 700 yillarinda
Olimpiyat Oyunlari’nin baslamasi sonucuyla, iilkeye bir¢ok turist gelerek turizmi modern bir

seviyeye tasimistir. (Kozak, 2001).

Roma Imparatorlugu déneminin sagladig giivenlik ve ulasim aglar1 zevk amagcli seyahatin

baslamasini saglamistir. Bu donemde yollar1 ve adlarini, aralarindaki uzakliklar1 ve bunlara



erismek icin gereken siireleri iceren kitaplar olusturulmustur. Roma Imparatorlugunun

¢okiisiiyle giivenligin ortadan kalkmasiyla seyahatlerde azalma gériilmiistiir (Ozgiic, 1998).
Orta Cagda Turizm:

Orta Cag doneminde turizm faaliyetleri daha c¢ok dini amaglar cergevesinde yapilmistir.
Ingiltere’de Canterburry’ye, Fransa’da Lourdes’a, Anadolu’da Efes’e ve Kudiis’e hac ziyareti
yapmak toplumsal bir 6zellik haline gelmistir(Ozgiig,1998). Orta Cagm o6nemli seyahat
olaylarindan biri de Hagli Seferleri’dir. Ayrica saglik ve rahatlama nedeniyle, kaplicalar
ziyaret edilmistir. Avrupa’daki iilkelerden 1557 yilinda on binden fazla kisi Pyrmont’a gelip,
basit kuliibe ve kent ¢adirlarinda konaklamislardir (Kozak, 2001).

Orta Cagda, Marco Polo’nun uzun siiren seyahatleri turistik agidan 6nem tagimaktadir.
Ayrica Cin’e yaptig1 seyahatten sonra yayimladig: eser, Asya’y1r Avrupa’ya tanitan ilk yaym

olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Oztas, 2002) .

Bu doénemde, Tiirk kavimlerinde de turizm faaliyetleri yayilmaya baslamustir. Ozellikle
Anadolu Selguklu Devleti, seyahat edenlerin konaklamasi igin, turizm tesislerinin ilk

ornekleri olan kervansaraylari insa etmislerdir (Kozak, 2001).
Yeni Cagda Turizm:

Yeni Cagin baglarinda zevk ve tatil nedeniyle yapilan seyahatler, toplumun sadece {ist
tabakasina ait bir faaliyettir. Zevk ve tatil disinda olan seyahatler ise, is amacl olup ticaret

yapan kisiler tarafindan yapilmaktadir (Toskay, 1983).

Ronesans’in baglamasiyla birlikte seyahatler, sanatsal acidan zengin merkezlere yonelik
artmis ve daha ¢ok Italya’da yogunlasmistir. Cok sayida sanatci, bilim adami ve dgrenci her

sene Italya’ya seyahat etmeye baslamistir (Kozak, 2001).

17. ve 18. yiizyillarda diplomatlar, i adamlar1 ve zengin ailelerin ¢ocuklar1 basta Fransa ve
Italya olmak iizere Avrupa’ya seyahat etmislerdir. Bu seyahatlere “Grand Tour” adi
verilmistir. O donemde Paris, Roma, Floransa ve diger kiiltiir merkezlerinde egitim gérmek
moda haline gelmistir (Goeldner, 2006). Grand Tour yolculuklari, ¢agdas anlamda ilk
otellerin a¢ilmasinda rol oynamustir (ilk otel Londra'da 1634’te ve Paris'te 1667'de agilmustir)
(Ekenyazici, 2005).

Bu donemde, sanayi devriminin baglamasiyla birlikte turizm alaninda da bazi degisikler
olmustur. Niifusun, gelirin ve sehirlesmenin artmasi nedeniyle turizm faaliyetleri artmistir.

Seyahatlerin planlanmasi ve diizenlenmesi i¢in seyahat acenteleri kurulmustur. Ayrica olusan



turizm pazarinin yeni kosullarina uyum saglamak amaciyla, konaklama birimlerinin

kapasiteleri ve nitelikleri iyilestirilmistir (Toskay, 1983).
Yakin Cagda Turizm:

Yakin Cagda fabrikalarin kurulmasiyla is giicli artmigtir. Sermaye sahipleri vakit doldurmak
ve zenginliklerini gdstermek amaciyla seyahate c¢ikmislardir. Bu donemde birgok otel
acilmasia ragmen, turizm hala ¢ok liikks bir olgu olmaya devam etmistir. 1828 yilinda ilk

seyahat rehberi “Rheinland” tarafindan yaymlanmstir.

Avrupa’da demiryolu ulasiminin hizla gelismesi sonucunda, seyahat sayist da artmustir.
Demiryolu ulasgiminin yaninda, buharli gemilerin kullanilmasiyla deniz ulagimi da hizla

gelismistir.

Bu doénemde goriilen en 6nemli gelisme, demiryollarinin sundugu olanaklar sayesinde 1841
yilinda Thomas Cook tarafindan planlanan ilk paket turun gergeklestirilmesidir (Kozak,
2001). Thomas Cook, daha sonra 1845 yilinda yine demiryolu ulagimiyla Glasgow sehrine tur
diizenlenmistir. Turizmin gelisiminde bir baslangict gerceklestiren Thomas Cook, ilk tur
operatdrliigiinii de baslatmustir. Ik seyahat acentesi de 1845°de Thomas Cook tarafindan

kurulmustur. Ayrica 1872 yilinda ilk kez diinya turunu da Cook diizenlemistir (Oztas, 2002).

Refah seviyesinin artmasiyla artan turizm gelismeleri, Birinci ve Ikinci Diinya Savaslar1 ve
1930 yilinda diinyay1 saran onemli ekonomik krizle kesintiye ugramistir. Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra, diinyada savagin verdigi sikintilarin dagitilma ¢abasi, turizmin gelismesine
yardimci olmusgtur. Ayrica karayolu ulasiminin gelismesi de, otomobil kullanimini artirmis ve

bireyler kendi baslarina da seyahat etmeye baslamislardir.
1950 Sonrasi Turizm:

1950’11 yillarda, niifusun daha biiyiik bir kisminda refah ve bos zaman artis1 gézlenmistir.
Turizm faaliyetleri; ticretli tatil hakkinin dogmasi, karayolu ve demiryolu ulasiminin
kullanilmasi ile hizla geligmistir. Ayrica, insanlarin kisa siirede daha uzak mesafelere seyahat
etmesini saglayan havayolu ulasimi da yayginlagsmistir. Ugak kapasitelerinin artmasi ve
fiyatlarinin diigmesiyle biiyiik kitlelerin tatil alanlarina erisebilirligi saglanmustir (Ozgiic,

1998).

Teknolojik ilerleme, ulasim alaninda oldugu gibi kitlesel iletisim araclarinda da gelismeyi
saglamistir. Kitlesel iletisim araclarindaki gelismeler, insanlarin diger bolgeleri daha yakindan
tanimalarina ve degisik bilgileri elde etmelerine olanak saglarken, turizmin gelismesine de

katkida bulunmustur (Kozak, 2001



Boylece, 1950 yillarinda uluslararas: turizme katilanlarin sayist 25 milyon iken, 15 yil i¢inde
4 kat biiyiiyerek 100 milyonu asmistir. Bundan sonra uluslararasi turizm siirekli biiyiime
gostererek 1988 yilinda 385 milyon turiste ulagmistir. 1994 yilinda turist sayist ilk kez yarim
milyart agmistir (Anonim, 2007.1). 2007 yilinda ise turist sayist 898 milyona ulagsmistir
(Anonim, 2008.1). Bu saymin, Diinya Turizm Orgiitii'niin tahminlerine gére 2010 yilinda 1

milyara, 2020 yilinda ise 1,6 milyara ulasmas1 beklenmektedir (Anonim, 2001.1).

Ayrica son yillarda turizm egilimlerinin degismesi ve insanlarin yenilige ve ¢esitlilige olan
taleplerinin artmasi sonucunda deniz-giines-kum yerine tiim yila yayilan kiiltiir, tarih, kongre
ve spor faaliyetleri 6n plana ¢ikmaktadir. Kentlerin bir¢ok turizm c¢ekiciligini ayn1 anda

sunabilmeleri, kentleri bu degisen turizm egilimlerinde 6nemli hale getirmektedir (Dogan,

20006).

2.3 Turizm Cesitleri

Turizmi ¢ok cesitli agilardan siniflandirmak miimkiindiir. Bu boliimde turistlerin seyahat
amaclarina gore ortaya ¢ikan turizm tiirleri irdelenecektir. Literatiirde turizm tiirleri ile ilgili
farkli stniflandirmalarin yapildigr goriilmektedir. Yapilan farkli siniflandirmalarin nedeni ise;
turizm tiirlerinin  karsilikli yakin iliskisi ve birbirlerinden kesin smirlarla ayrilmis

olmamalaridir.

O Smith’in gelistirdigi turizm tipolojisine gore turizmin tiirleri: Smith’in

benimsedigi turizm tiirleri ayrimi, 6 ana grup olmak tizere soyledir;

Etnik turizm: Toplumlarin merak edilen yasayis bigimlerini ve kiiltiirel degerlerini 6grenme
ve yagama istegi bu seyahatlerin ana amacini olusturmaktadir. Etnik turizm faaliyetlerine
katilan turistler, gittikleri yerlerin yasayis bigimlerini 6grenme ¢abasi amaciyla yasayan halkin

evlerini ziyaret eder, geleneksel ve dini torenlerine katilirlar.

Kiiltiirel Turizm: Kiiltiirel turizmin ¢ok c¢esitli nedenleri vardir. Bu turizm tiirli, insanlarin
kiiltiirel zenginlikleri goérmek, kaybolmaya baslamis yasam bicimlerini 6grenmek ve

gozlemlemek amaciyla yaptiklar: seyahat faaliyetlerini icermektedir.

Tarihsel Turizm: insanlar tarihsel 5nem ifade eden yerleri, tarihi yapilar, eski medeniyete ait

kalintilar1, miizeleri vb. gormek amaciyla bu seyahatlere katilirlar.

Cevresel Turizm: Genellikle cografi ¢ekicilige sahip olan yerlere seyahatler yapilir. Bu turizm
tirli, insanlarin dogay1 yasamak, dogal ve cevresel giizellikleri gozlemlemek amaciyla

yaptiklari seyahat faaliyetlerini igermektedir.



Rekreasyon Amacgh Turizm: Rekreasyon amagh turizm tiiriiniin baslica amaci dinlenmektir.
Bu amagla; insanlar spor etkinlikleri, denize girme, giineslenme gibi rahatlatici ve dinlendirici

faaliyetlere katilirlar. Ayrica deniz, giines, kum bu turizm ¢esidinin 3 ana 6gesi olmaktadir.

Is Turizmi: Is amaciyla yapilan seyahatleri, fuar ve sergi ziyaretlerini, ticari baglantilari
icermektedir. Is turizmi gerceklestirilirken, bos kalan zamanlarda diger turizm tiirleri de

gerceklestirilebilmektedir (Ekenyazici, 2005).

Bunlarin diginda, son yillarda turizm hareketlerinin degigmesiyle giindeme gelen diger bir
turizm ¢esidi ise, “kentsel turizm”dir. Kentsel turizm, bir¢ok turizm c¢ekiciligini ayn1 anda

sunmasindan dolay1 glinlimiizde turizm sektoriinde 6nemli bir yere sahip olmaktadir.

2.3.1 Kentsel Turizm

Kentsel turizm, ana ¢ekiciligi tarihi mirasin olusturmadigi, hatta bazi binalarin Sanayi
Devrimi’nden 6nceye bile gitmedigi sehir ve kasabalarda yer alan turizm faaliyetidir. Kentsel
turizm gezme-gérme, yeme-igme, kiiltiirel ¢ekicilikleri ( konser, opera, miize, sanat galerisi
vb.) ziyaret etme, Ozel etkinliklere katilma, arkadaslar1 ziyaret etme gibi bir¢ok faaliyeti
barindirmaktadir. Kentsel turizmin onemli bir baska bileseni ise, is turizmdir. Aligveris
turizmi ise, sehirlere turist gekmede birinci derecede 6zellik olmasa da, kentsel turizmin temel

unsurlardan biridir (Ozgiic, 1998).

Artan bos zaman kavrami, insanlarin yiikselen egitim diizeyleri, bos zaman faaliyetlerinin
degismesi, farkli olan1 merak etme ve biit¢elerde seyahate ayrilan paylar turizm sektoriiniin
artmasinin yaninda, islerin diinya 6l¢eginde orgiitlenmesiyle ortaya ¢ikan fuar, kongre ve is
gezisi ihtiyaglari kentsel turizminin artmasini saglamigtir. Bunlarin yani sira; kiiltiirel, sporsal
ve akademik etkinliklerin diinya ol¢eginde yayginlagsmasiyla birlikte, bircok sehir bu tiir
etkinlikler i¢in ¢ekici hale gelmeye cabalamaktadir (Bora, 2006).

Diinyada turizmin niteliksel ve kavramsal degisimi, kentleri de etkilemeye baglamistir.
Turizm ve kent giderek karsilikli ve ¢ok ¢esitli iligkiler i¢ine girmektedir (Cubuk, 1997).
Kentler, en 6nemli turizm kaynaklar1 olmalar1 yani sira 6nemli varis noktalaridir. 2004 yilinda
Avrupalilarin yaptig1 yurtdisi seyahatlerinin % 38’1 kentsel turizm kapsaminda olmakta ve
seyahatlerin %60°1 tatil amacl, %?23’ii arkadas ve akraba ziyareti olup, %17’si ise is amacglh

olmaktadir. (ilkates, 2005).

Kentsel turizmle ilgili kaynaklar tamamen insan yapisina aittir. Biiyiik sehirlerde turizmin
geligmesi talebe gore olmak yerine, turizmi gelistirme siyasetlerine ve uygulanan bu siyasetler

sonucunda yaratilan kaynaklara bagli olmaktadir. Kentler biiyiiyiip yaslandik¢a, ekonomik ve



fiziksel degisime ugramakta ve bu degisimler sonucunda toplumsal, ekonomik ve mekansal
sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Kentlerin bu sorunlarina yerel ve merkezi yonetimler
tarafindan desteklenen “kentsel genclestirme” programiyla ¢6ziim aranmaktadir. Yatirimlar
tesvik etme, is faaliyetlerini arttirarak yeni is olanaklar1 saglama, konutlar iyilestirme ve kent
ici toplumsal sorunlara ¢oziim bulma ve tiimiiyle sehrin imajin1 diizeltme ve terk edilen sitleri
yeniden insa ederek ve eski binalar1 yeniden kullanilabilir hale getirerek sehir i¢inin fiziksel
cevresini diizeltme bu programin amacini olusturmaktadir. Ozellikle kent imajinin
diizeltmenin yeni ig yatirimlart ¢ekmede Onemli rol oynadigi ve bu amaca ulagsmada da

turizmin tesvik edilmesinin dnemli oldugu diisiiniilmektedir.

Kentsel genglesmeyi saglamak ve kentin imajini diizeltmek igin sehirler turizmin farkl
yonlerine yogunlasmislardir. Ornegin bazilar1 aligveris ve is baglantilarinin iistiinde dururken,
bazilar1 spor, bazilar1 da kiiltiir faaliyetleri ilizerinde yogunlagmakta ve bu amaglar

dogrultusunda biiyiik yatirimlar yapmaktadirlar (Ozgiic, 1998).

Sehirler, yerel halkin ve turistlerin eglence ihtiyaclarinin giderilmesi i¢in birgok faaliyet ve
olanak sunmaktadir. Bu fonksiyon ve olanaklar “birincil etkenler” ve “diger tamamlayict
etkenler” olarak siiflandirilmaktadir. Birincil etkenlere baktigimizda, bunlar ziyaretin asil
amacint olusturmaktadirlar. Bunlar, anitsal nitelikte yapilar, miizeler, konserler, spor
etkinlikleri, kongreler, eglence ve etkinlikler gibi insanlar1 ¢eken kaynaklardir. Diger
tamamlayici etkenler ise, bu ¢ekicilikleri destekleyen iiriinlerdir. Bunlar; aligveris, yeme igme

ve konaklama birimleri, ulasim olanaklar1 ve seyahat acenteleridir (Dogan, 2006).

Kent merkezlerinde yaratilmis hos ortamlar, sehre turist ¢eken en 6nemli olgulardan biridir.
Mimari acgidan degisik sokaklar, rekreasyon alanlari, meydanlar ve tarihsel ozellikler vb.
kente cesitlilik kazandirmaktadirlar. Kentlerin kendilerine 6zgli yasam tarzi ve canliligl da

turistler i¢in ¢ok onemli ¢ekicilik unsurlaridir.

Kentlerde turistlerin ¢esitli ihtiyaglarinin giderilmesi amaciyla rekreasyonla ilgili bir¢ok
olanak ayrilmasi gerekmektedir. Ayrica bu olanaklarin biiyiik kisminin kentin is merkezinde
veya yakininda yer almasina dikkat edilmelidir. Kentlerde bu olanaklarin sayisinin artmast

kentin niteliginin de artmasin1 saglamaktadir.

Turizmle ilgili yapilmasi gereken Onemli uygulamalardan bir digeri ise bilgi vermektir.
Enformasyon biirolari, ¢esitli brosiirler, ulasim sektoriiyle ilgili agiklayici isaretler turizm

acisindan ¢ok dnemli bir yere sahiptir.
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Kent turizminin 6nemli bilesenlerinden biri olan “aligveris olanaklar’”nin biiylik kism1 kent
merkezlerinde yer alirken, kent i¢inde 6zel diizenlenen rekreasyon veya turizm alanlarinda da
toplanma egilimi gdsterebilmektedirler. Kentlerde belirli noktalarda toplanan ve kentlinin
yasamin1 da etkileyen bir diger turizm olanagi da ‘“konaklama tesisleri’dir. Konaklama
tesisleri de genellikler kent merkezlerinde toplanirken, kent biiytlidiikce birbirlerine yakin
olarak bagka yerlerde de toplanma egilimi gosterebilmektedirler. Konaklama tesisleriyle
baglantili olan ve kentlerin giin gectikce daha ¢ok Onemsedikleri bir turizm olanagi da
“konferans ve toplantilar”dir. Bunun nedeni ise gelenlerin ortalama turistten daha uzun
kalmalar1 ve daha fazla harcama yapmalari ve ¢ok ¢esitli is olanaklar1 yaratmalaridir (Ozgiic,

1998).

Turistler kendileri i¢in planlanmis alanlar disinda, yerel alanlar1 gezip halkin arasina
karigmay1 istemektedirler. Son zamanlarda destinasyonlarda yerel halkla turistlerin arasindaki
engelleri kaldirma anlayis1 gelismektedir. Onemli turizm potansiyelleri olan sehirleri, ¢ekici

hale getirmenin 5 énemli adimi sunlardir (Ilkates, 2005):
1.Sehirle ilgili maksimum deneyimi vermek,

2.Sehre ¢esitli ziyaretci profilleri geldiginden, sehri her tiirlii ziyaret¢i icin erisilebilir hale

getirmek,

3.Ziyaretgilerin her tiirlii etkinliklerden haberdar olmalarini saglamak,

4.Sehir hayatin1 gosteren yiiriiyis, tirmanis, spor ve etkinlikler iizerinde durmak,
5.Sehirdeki deneyimi kolaylastirarak seyahat edenler i¢in basit hale getirmek gerekmektedir.

Ulkelerin turist sayilarini ve turizm gelirlerini yiikseltme gabalari, tarihi olsun olmasimn irili
ufakli biitliin sehirlere yansimistir. Turizmden pay almaya galisan bir¢ok yeni sehir, diger
sehirlerle rekabetin ancak mekansal farklilikla olabilecegini kabul ederek, turizm agisindan
farkli 6zellikler tizerinde yogunlagmaktadirlar. Genel amag, iyi bir kent imaj yaratarak biiyiik

yatirimlari sehre cekmektir (Ozgiig, 1997).

Kentsel turizm, bir¢ok sehir gibi Berlin igin de ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle 1989
yilinda Berlin Duvari’nin yikilmast ve Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra gerek sehrin
ekonomisine, gerekse tanitimina katkisindan dolay1 kentsel turizm; baskent i¢in vazgecilmez

unsurlardan biri haline gelmistir.
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3. ALMANYA’DA TURIiZM

3.1 Turizm Politikalar: ve Kararlari

Turizm, gelecek potansiyeli olan biiylik bir hizmet sektorii ve ekonominin O6nemli
carpanlarindan biridir. Diinyada oldugu gibi Almanya’da da biyoteknoloji, bilisim ve saglik
sektorlerinin yaninda turizm sektorii de, biiyiime lokomotifidir ve bu nedenle iilke
ekonomisine biiyiik katki saglamaktadir. Ekonomik etkisinin yani sira turistik olanaklar, iilke
ve diinya ¢apinda Almanya’nin imajini sekillendirmektedir. Ayrica turizm, bulundugu yere
bagli olarak is ve egitim alanlar1 sunmakta, sehrin veya bolgenin taninma derecesini ve
boylece Almanya’nin ticari konumunu yiikseltmektedir. Bdylece c¢ok cesitli sektorler

turizmden kazang saglamaktadir (Anonim, 2008.2).

2007 yilinda 360 milyonu gegen toplam geceleme sayisiyla Alman turizm sektériiniin, KOBI
kapsaminda desteklenmesi ve uluslararasi alanda taninmasina yonelik bircok yolla

pazarlanmasi oldukga dikkat cekmektedir.
Sektoriin genel yapisi:

Almanya’da Turizm Bakanlig1 olmamasindan dolay1 turizm politikalari, Ekonomi ve Caligsma
Bakanlig1 tarafindan yliriitilmektedir. Turizm alaninda hizmet veren “Turizm Politikasi
Boliimii”, bakanliga bagli miidiirliikten biri olan KOBIi’de “El Sanatlar1, Hizmet ve Egitim
Politikas1 Genel Miidiirliigiine baghdir. Ayrica turizmin desteklenmesi, gelistirilmesi ve

planlanmasi eyaletlerin sorumlulugu altinda yiiriitiilmektedir.

Almanya’da turizm sektoriiyle ilgili federal veya devlet diizeyinde kararlar alinmamakla
birlikte; vergi, biitce, ulastirma, saglik, calisma, sosyal, egitim ve dis politikalar ¢er¢evesinde
alinan kararlar dogrultusunda sekillenmektedir. Turizm sektoriindeki kiiciik ve orta dlgekli
tesisler diger KOBI’ler gibi yatirim, kurulus, pazarlama vb. gibi alanlarda hiikiimet tarafindan

desteklenmektedir.

Fakat turizm sektorii diger KOBI’lerden farkli olarak, iilkenin yurtdisinda pazarlanmasi
amaciyla Federal Devlet’ten bir destek daha almaktadir. Bu destek, Almanya’nin yurti¢i ve
yurtdisinda tanitim ve pazarlama faaliyetlerini yiiriiten Alman Ulusal Turizm Kurulu (DZT)
tarafindan gerceklestirilmektedir. Accor, Sheraton, TUI Almanya, Thomas Cook gibi turizm
sirketleri, bolgesel pazarlama birlikleri ve turizm birlikleri olmak iizere 49 iiyesi ve 24 farkli
temsilcilikleri bulunan DZT’nin biitcesinin % 65’1 Merkezi Hiikiimet Fonlar1 araciligiyla

Ekonomi ve Calisma Bakanlig1 tarafindan, % 35’1 ise 6zel sektor tarafindan karsilanmaktadir.
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DZT’nin; Almanya’nin yurti¢i ve yurtdisinda reklamin1 yapmak, iilkenin kiiltiirel degerlerini
yurtdisinda tanitmak, turist sayisint ve turizm gelirlerini artirmak, turizm sektoriiniin milli
ekonomi igindeki paymi yiikseltmek gibi birgok gorevi bulunmaktadir. Ayrica {iriin
gelistirmek, yeni ig alanlar1 olusturmak, Merkezi Hiikiimet Fonlari’'ndan kaynak saglamak,
medya ve reklam diinyasiyla iyi iligkiler yiirtitmekte DZT nin diger gorevleri arasinda yer

almaktadir.

DZT’nin diginda diger bir birlik ise, hiikiimet ile eyalet arasindaki koordinasyonu saglamak
amactyla kurulmus olan “Federal ve Eyalet Turizm Komitesi”dir. Ekonomi ve Calisma
Bakanlig1 ve Turizmden Sorumlu Eyalet Bakanliklari’ndan olusan bu komite, hiikiimet ve
eyaletler arasindaki igbirliginin diizgiin bir bi¢cimde yiiriitiilmesini hedeflemektedir. Bu
birliklerin disinda Alman Hiikiimeti akademik ve ticari ¢evreleri, belediye organlarini ve diger
birlikleri turizm konusunda bir araya toplamak amaciyla 1977 yilinda Ekonomi ve Calisma
Bakanligi’'na baglh “Turizm Danisma Konseyi’ni olusturmustur. Konsey, turizm
politikalarmin olusturulmasinda bakanliga destek ve danmigsmanlik hizmeti saglamaktadir

(Yiicel, 2003).
Turizm politikalari:

Almanya’da aliman turizm politikalarindan; turizmin siirdiiriilebilirliginin  saglanmasi,
turizmde kalitenin  arttirllmasi, destinasyonun erisilebilirliginin  saglanmasi, turizm
cesitliliginin arttirilmasi, tiim niifusun turizme katilmasi ve turizmde uluslararasi ve iki tarafli

isbirliklerinin kurulmasi ana hedefler olmustur.
Stirdiiriilebilirlik

Turizm, seyahat destinasyonunun genis kapsamli isler halde olan ¢evresinden yararlanan bir
sektordiir. Ayrica doga ve peyzaj, insanlarin en 6nemli seyahat nedenlerinden biri olmaktadir.
Bu nedenle Almanya siirdiiriilebilir turizmin saglanmasini hedeflemektedir. Bu cergevede;
iklim koruma politikalar1 uygulamakta, c¢evre dostu, dogaya yakin turizm gesitlerini

desteklemekte ve ¢evreye uyumlu turistik olanaklar1 artirmaktadir (Anonim, 2008.2).
Kalite

Artan kiiresellesme ile turizm sektorlerindeki talepler de degismektedir ve destinasyonlar
aras1 rekabet artmaktadir. Bu nedenle Almanya, destinasyonlarin diinya c¢apindaki
rekabetinden siyrilabilmek amaciyla turizmde kaliteyi 6n plana ¢ikarmayi hedeflemektedir.
Bu amagla; turizm sektoriinde kaliteyi ve g¢alisanlarin mesleki egitimine katkida bulunan

“Alman Turizm Semineri”ni (DSFT) desteklemektedir (Anonim, 2008.3). Ayrica Almanya
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Avrupa’ya kiyasla, turistik hizmetlerde daha iyi fiyat/kalite oranini1 yakalamak i¢in de caba

harcamaktadir.
Erisilebilirlik
Almanya’nin hedefledigi bir diger konu ise destinasyonun erisilebilir olmasidir. Bu nedenle

ulagim altyapisinin genisletilmesini, verimli tagimaciligin ve iyi bir ulagim aginin kurulmasini

on goren ulagim politikalari lizerine yogunlagmistir.
Katilim

Alman Hiikiimeti tiim niifus kesiminin turizmde yer almasini ve saglik, sosyal veya finansal
kisitlamalar1 olan insanlarin da seyahat edebilmesi hedeflenmektedir. Bu nedenle konaklama
yerlerinin 6denebilir fiyat ¢er¢evesinde olmasini tesvik etmekte ve turistik {iriinlerin engelli

insanlar tarafindan erisilebilirligine 6nem vermektedir.
Cesitlilik

Turizm sezonunun biitiin bir yila yayilmasi turizm iirlinliniin ¢esitlenmesine baghdir.
Almanya bu kapsamda turistler i¢in ¢ok ¢esitli olanaklar sunmaktadir. Kiiltiir ve kent turizmi,

is turizmi ve dinlenme turizmi Alman turizminin 6nemli bilesenlerindendir (Anonim, 2008.2).
Isbirlikleri

Turizm sektoriinde iki tarafli ve uluslararasi isbirliginin 6nemi yiliksek olmakla birlikte
artmaktadir. Bu nedenle Alman Hikiimeti, turizm sektoriinde iki tarafli ve ¢ok uluslu
igbirliklerinde yer almaktadir. Bunlardan biri; Avrupa Birligi’yle yaptig1 isbirligi olmakta ve
Avrupa’nin demografik degisimi, destinasyonlarin uluslararasi rekabeti ve siirekli gelisim gibi
konular1 ele almaktadir. Komisyonun ana hedefi; turizmin Avrupa ve diinya ¢apinda siirekli
gelisimiyle, Avrupa turizm endiistrisinin rekabet edebilirligini giiclendirmek ve daha fazla
istihdam saglamaktir. Almanya’nin turizm sektoriinde yaptigi iki tarafli igbirlikleri cogunlukla
hiikiimetin genel ekonomi politikalar1 ¢ercevesinde belirlenmektedir. Bu isbirliklerinin odak
noktasi, llkelerin turizm sektorii ¢ercevesinde isbirliklerinin artirilmasidir. Bu igbirliklerin
yan1 sira Almanya, “Ekonomi Kalkinma ve Isbirligi Orgiitiinde” (OECD) yer almaktadir. Bu
orgiit, iiye llkelerine diizenli olarak turizmin gelisimiyle ilgili aragtirmalar yapmakta ve
turizm politikalariyla ilgili seminerler yiiriitmektedir. Bunun disinda Almanya, 1976 yilindan
beri Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti’'nde (UNWTO) tam iiye olarak yerini
almaktadir. UNWTO, turizmin diinya ¢apinda gelismesini amaglayan ¢ok tarafli katilimiyla

onemli bir orgiittiir (Anonim, 2008.3).
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3.2 Turizm Gelisim Stratejileri Sonucu Almanya’daki Turizm Hareketliligi

Almanya, 2007 yilinda 24.400 yabanci turistle en cok turist ¢ceken on ililke arasinda yer
almaktadir. Turizmden elde ettigi 36 milyar dolar ile turizm gelirleri acisindan ise diinyada
yedinci sirada bulunmaktadir (Anonim, 2008.4).

Tablo3.1 2003’den 2007 yilina kadar yillara goére Almanya’ya gelen yabanc, yerli ve toplam
turist sayilari
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2003 yilinda % 16,3’si yabanci, %83,7’si yerli olmak {izere toplamda 112 milyon 600 bin
olan turist sayisi, siirekli bir artis egilimiyle, 2007 yil1 sonu itibariyle toplamda %15,3’liik bir
artisla 129 milyon 800 bine ulagmistir (Bkz. Tablo 3.1). Bu rakamin %18,8’ini yabanci
turistler olustururken, %81,8’ini ise yerli turistler olusturmaktadir. Geceleme sayilarina
bakildiginda ise; 2003 yilinda toplam yillik 338 milyon 400 bin olarak gerceklesen geceleme
sayist, %7’lik bir artigla, 2007 yilinda toplam yillik 361 milyon 900 bine ulasmistir (Bkz.
Tablo 3.2) (Anonim, 2008.5).

Tablo 3.2 2003’den 2007 yilina kadar yillara gére Almanya’da yabanci turist, yerli turist ve
toplam geceleme sayilari
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2003 yilindan 2004 yilina yerli turistlerin geceleme sayisinda %1°lik bir diisiis goriilmesine
ragmen, toplam geceleme sayisinda bir diisiis gdzlenmemistir. Bunun nedeni ise, yabanci
turist geceleme sayisindaki %8,9’luk artigtir. 2003 yilindan 2004 yilina yerli turist sayisinda
%2,2’lik bir artig goziikse de, konaklama siirelerinin kisalmasindan dolay1 yerli turistlerin

toplam geceleme sayis1 diismiistiir (Anonim, 2005.1).

Tablo 3.3 2007 yilinda Almanya’ya en ¢ok gelen yabanci lilkelere gore turist sayilari
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2007 yilinda gerceklesen 361 milyon 900 binlik toplam geceleme sayisinin %84,9°u olmak
tizere 307 milyon 100 bini yerli, %15,1°1 olmak iizere 54 milyon 800 bini ise yabanci turisttir.
54 milyon 800 bin yabanci turist geceleme sayisinda %16,4’liikk payla Hollanda birinci sirada
yer alirken, sirastyla %8,6’lik ve %8’lik paylariyla ABD ve Ingiltere, Hollanda’y1 takip
etmektedir (Bkz. Tablo 3.3) (Anonim, 2008.5).

Tablo 3.4 2003’den 2007 yilina kadar Almanya’da bulunan yatak sayilar
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Almanya’da bulunan toplam yatak sayilarina baktigimizda, 2003 yilinda tesislerdeki toplam
yatak sayis1 2.631.061 iken 5 yil sonra bu say1 ancak % 0.07’lik artisla 2.632.910’a ulagmustur.
2003 yilindan 2004 yilina yasanan %]1,1’lik diisiisiin ancak 2007 yili1 sonu itibariyle eski
seviyesine ulastig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 3.4) (Anonim, 2008.5).

Tablo 3.5 2007 yilinda Almanya’da en ¢ok geceleme yapilan sehirler

Berlin — 17.285.837

Miinih 9.376.274
7.346.679
5.382.821

Hamburg
Frankfurt/Main

KoIn 4.480.211
Dresden 3.314.512
Dusseldorf 3.045.609
Stuttgart 2.586.640
Nirnberg 2.188.905
Leipzig 1.838.512

H Toplam Geceleme Sayilari

Almanya’ya gelen yerli yabanci turistlerin 2007 yilinda en ¢ok geceleme yaptiklart sehirlerin
basinda, %4,8’lik payla Berlin yer almaktadir. Biiylik farkla 6nde olan Berlin’i, %2,6 ve
%2’lik paylariyla Miinih ve Hamburg takip etmektedir (Bkz. Tablo 3.5) (Anonim, 2008.5).

Toplam geceleme sayilarinda Berlin’in, Almanya’nin diger sehirlerinden biiyiik bir farkla 6n
sirada yer almasini, 1989 yilindan sonra Dogu-Bati Berlin’in birlesmesiyle, kentsel gelisim

baglaminda izlenen turizm gelistirme stratejilerinden kaynaklandig1 sdylenebilinmektedir.
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4. BERLIN

Konum olarak Kuzey Almanya’da yer alan Berlin, iki 6énemli nehir olan Spree ve Havel
Nehirleri’nin arasinda uzanmaktadir. Baskent, tek komsusu olan Brandenburg Eyaleti ile
cevrili olup, Polonya sinirina 70 km uzaklikta bulunmaktadir. Dogudan batiya akan Spree
Nehri ve giineyden kuzeye Tegeler See ve Grosser Wannsee Golleri’nden gecerek akan Havel

Nehri olmak tizere sehirden iki 6nemli irmak gecmektedir. [1].

Berlin‘in yerlesim bolgesinin iicte birinden fazlasim1 ormanlar, parklar, nehirler ve gdller
olusturmaktadir. Bu nedenle Berlin “yesil sehir” diye de adlandirilmaktadir. Berlin’in
akcigerleri olarak adlandirilan Tiergarten, 2.500 m2’lik yesil alan1 ile sehrin merkezinde

bulunmaktadir (Becker vd., 2007).
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Sekil 4.1 Berlin’in idari bolgeleri [1]
Ikinci Diinya Savasi oncesinde 4.3 milyon kisinin yasadig1 Berlin’de bugiin 3,4 milyon kisi
yasamaktadir. Berlin, 891 km2’lik yiizolglimii ve 3.4 milyon niifusuyla Almanya’nin en

biiylik sehri ve baskentidir. (Anonim, 2006.1).

2007 yilinda %]1,8 biiylime (Almanya ortalamasi %2,5) ile Berlin Eyaleti’nin Gayri Safi
Yurtici Hasilast 81,7 milyar Euro’ya ulasmistir. Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden 2005
yilina kadar yavaslayan ekonomik biiylimeye bagli olarak igsizlik oram1 da cok yliksek
seviyelere ¢ikmistir. 2005°ten itibaren issizlik orani diizenli bir bicimde azalma gostermis ve
2008 Kasim itibariyle %12,8 ile (Almanya ortalamas1 %7,6) son 13 yilin en diisiik seviyesine
ulagmistir [2]. Berlin’deki firmalarin %80°1 hizmet isletmeleri olup, niifusun %41°1 bu alanda
faaliyet gostermektedir [1]. En 6nemli hizmet sektorlerinden biri olan turizm sektorii, baskent
ekonomisi i¢in biiylik anlam tagimakla birlikte, sehrin imaji agisindan da Onemli hale
gelmistir. Ayrica 2007 yilinda 255 bin kisiye sagladigi is alanlariyla, Berlin i¢in 6nemli
istihdam saglayici sektorlerden biri haline gelmistir (Anonim, 2008.6).



18

4.1 Berlin’in Tarihgesi

12. ylizyilda kurulan Berlin, 18. yiizy1l sonlarindan itibaren 6n plana ¢ikmaya baslayarak
Avrupa ve diinya tarihinde basrol oynayan metropollerden biri olmustur. Berlin, bu 800 yillik

tarihi boyunca bir¢ok devlete bagkentlik etmistir.

Her iki kurucu sehir Colln ve Berlin, 1307 yilinda bir birlik altinda birlesmistir. 1701 yilinda
Prusya Krali III. Friedrich tacin1 takmasinin ardindan Berlin, Prusya Kralligi’nin bagkenti
olmustur. Demokratlarin Alman birligi i¢in miicadeleleri sonucu, 1871°de Prusya Krallig1
yikilarak yerine baskenti yine Berlin olan “Almanya imparatorlugu” kurulmustur. 1918°de
Birinci Diinya Savasi sonunda aclik ve sefalet nedeniyle ¢ikan devrimci ayaklanmalar
nedeniyle, Kral II. Wilhelm’in tahtan ¢ekilmesiyle “Weimar Cumbhuriyeti” kurulmustur.
Berlin’in 20’li yillarda yasadigi parlak donem sonrasinda meydana gelen ekonomik kriz,
Nazilerin giliclenmesine ve 1933’te Hitler’in baga gelmesine sebep olmustur. Hitler'in iktidara
gelmesiyle birlikte Yahudi, komiinist, escinsel ve karsit goriisliilerin yani sira birgok gruba
kars1 baski baslamustir. Nazi diktatorliigii terriiniin ve Ikinci Diinya Savasi'nin bitiminin
ardindan sehir bir enkaz haline gelmistir. 1961 yilinda kenti ve halki ikiye boélen Berlin
Duvari'nin yapimina baslanmistir. 1989 yilinda duvarin yikilmasiyla yeniden birlesen Berlin o
donemden giiniimiize tekrar bagkent olarak biiyiik bir degisim gostermistir ve bu siire¢ hizla

devam etmektedir.

4.1.1 Sehrin Kurulusu, Prusya, Almanya imparatorlugu ve Weimar Cumhuriyeti

Berlin, Spree Nehri’nin iki tarafinda bulunan Berlin ve Colln adli iki ticari yerlesim
bolgesinden meydana gelmistir. Bu yerlesim bolgelerinin adlari, belgelere dayanarak 1237

(Colln ) ve 1244 (Berlin) yillarinda anilmstur.

Bu iki sehrin Orta Cag ticaret rotalarinin kesisim noktasinda elverisli konumlamasi,
ekonomilerinin hizla gelismesine yardimci olmustur. Bu iki yerlesim birimi, 1307 yilinda bir
birlik altinda birlesmistir. 1442 yilinda ise Berlin, Brandenburg Dukalig1 tarafindan baskent

olmustur [3].

1550’11 yillarda Berlin’de, 12 bin kisi yasamaktayken yaklasik bir asir sonra Berlin 30 Yil
Savaglari’yla neredeyse yok olma tehlikesi ile kars1 karsiya gelmistir (Anonim 2007.2). Konut

alanlarinin 1/3°1 hasar gérmiis ve niifus yar1 yariya azalmistir [1].

Kent, 1640 yilinda Friedrich Wilhelm’in yonetime gelmesiyle 17. ylizy1l ortasindan itibaren

planlt olarak gelismis ve yapilasmistir. Friedrich Wilhelm zamaninda 6zellikle Yahudiler ve
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Fransiz Protestanlar olmak iizere gogmenlerin sehre getirilmesiyle Berlin, benzersiz kiiltiirel

ve ekonomik bir patlama yasamistir.

18. yiizyilda Berlin’in kentsel gelisimi hizlanmistir. II. Friedrich (1740-1786) hiikiimdarlig:
sirasinda Prusya, Avrupa’da siiper bir gilic haline gelmistir. Devletin etkisiyle baskent

Berlin’in de 6nemi artmustir.

1806 yilinda Prusya’nin Fransizlara karsi yenilgisiyle baskent, Napolyon tarafindan isgal
edilmistir. Berlin, yabanci egemenlige karsi yurtsever hareketlerinin ve bununla birlikte

toplumsal yenilenme i¢in harcanan ¢abanin merkez noktasi olmustur [3].

Sanayi Devrimi’nin, kirsal alanlardan ve dogu iilkelerinden Berlin’e go¢iin basladigi donemde
niifusun 147.000°den 329.000’e¢ c¢ikmasiyla Berlin; Londra, Paris ve Viyana’dan sonra
Avrupa’nin 4. biiyiik sehri konumuna ulagsmistir (Arin, 2003.1).

1848 yilinin Mart ayinda Almanya’nin genis kesimin de oldugu gibi, Berlin’de de orta sinif
daha fazla demokratik yonetilme hakki talep ederek ayaklanmigtir. Demokratlarin
miicadeleleriyle 1871 yilinda Almanya Imparatorlugu kurulmus ve Prusya Krali I.Wilhelm
Imparator, Prusya Bagbakani Otto von Bismarck Imparatorluk Sansélyesi ve Berlin baskent
olmustur. Sehrin anlam kazanmasi ve endiistrilesmesi kentin hizla gelisimine 6nderlik etmistir
[3]. Berlin’in Alman Imparatorlugu’nun baskenti olmasiyla, go¢ ve niifus patlamasi yasanmis

ve bagkent milyonlarin yagadigi bir kent haline gelmistir [4].

1914-1918 yillar arasinda yasanilan Birinci Diinya Savasi yiiziinden, milyonluk sehrin hayat
siirdiirmesi  gittikge zorlasmistir. Savas sonunda aglik ve bitkinlik Berlin’de devrimci
ayaklanmalara neden olmustur. 9 Kasim 1918’de Sansdlye Baden Prensi, Kral II. Wilhelm’in
tahttan c¢ekildigini bildirerek yonetim goérevini Friedrich Ebert’e teslim etmistir [5]. Yeni bir
hiikiimetin kurulmasindan sonra yiiriirliie giren Weimar Anayasasi ile Cumhuriyet ilan

edilmis ve Koalisyonun Cumhurbagkani da Ebert secilmistir [6].

Berlin’de 1923 yilindan sonra, goreceli bir ekonomik refah ve ¢ogulcu bir kiiltiirel yasam
donemi yasanmistir. Ayrica Berlin, ekonomik giicii ve oOzgiirlik¢ii anlayisi dolayisiyla
tekrardan niifus patlamasi yagamistir. 1929 yilinda kent, 4,3 milyon niifusuyla New York ve

Londra sehirlerinden sonra 3. biiyiik sehir olarak yerini almistir (Arin, 2003.1).



Sekil 4.2 Potsdam Meydani 1924 [7]

Fakat Weimar Cumhuriyeti Ddnemi’nde, siyasi anlamda yapilan biiylik hatalar Nazi

hareketlerinin hizlanmasina neden olmustur. Ayrica 1929 yilinda diinyanin i¢inde bulundugu
krizden Avrupa’da en ¢ok Almanya’nin etkilenmesiyle birlikte, issizlik ve enflasyon hizla
ylikselmis ve insanlar kisa bir siire i¢inde yoksullasmistir. Almanya’nin i¢inde bulundugu bu

durumda, Naziler gliclenmis ve siyasi bir se¢cenek olmuslardir (Arin, 2003.1).

4.1.2 Nazi Almanya’si ve Ikinci Diinya Savasi

Zamanin Cumhurbagkani Hindenburg tarafindan 30 Ocak 1933 yilinda Adolf Hitler’in
Almanya Sansolyesi olarak atanmasiyla ‘“Nazi Almanyasi” doénemi baglamistir. Nazi
Doénemi’nin baglamasiyla, siyasi alanda farkli fikirlere sahip bireylere, Almanya’nin her

tarafinda kotii muamele baglamistir.

Bunun diginda, hiikiimetin devralinmasinin hemen ardindan yaklasik 170.000 kadar Berlinli
Yahudiler, kii¢lik goriilmeye ve zuliim edilmeye baslanmistir. Bunlari takiben 9 Kasim 1938
gecesi Berlin’de bulunan sinagoglar atese verilmis ve Yahudilere ait diikkanlar tahrip
edilmigtir. 1941 yilmin Ekim ayinda ise, Berlin’de toplama kamplarina siirglinler baslamis ve

60.000°den fazla kisi oldiirtilmistiir [3].
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Sekil 4.3 Toplama kamp [8]
1939 yilinda baslayan Ikinci Diinya Savasi1 Berlin’i harap hale getirmistir. Berlin’de var olan
245.000 binanin yaklasik % 20’sinin kullanilamaz halde olmasina ragmen, kentin iyi insa
edilmis altyapisi (su, gaz, kanalizasyon, yok ve rayli sistemler) fazla hasar gérmemistir (Arin,

2003.1).

Sekil 4.4 Wilhelm Meydam ikinci Diinya Savasindan 6nce (1936) ve sonra (1945) [9]
Berlin’i harabe haline getiren Ikinci Diinya Savasi’nin kaybedilmesiyle baskent; Ingiltere,
Fransa, ABD ve SSCB olmak iizere 4 miittefik gii¢ tarafindan denetlenen bir kent haline
gelmistir. Doguda sosyalist “Demokratik Alman Cumbhuriyeti”nin kurulmasiyla, Sovyetler
Birligi’nin denetledigi Dogu Berlin, devletin baskenti olmustur. Bati1 bolgelerini kontrol
alinda tutan Fransa, Ingiltere ve ABD, bolgelerini birlestirip “Federal Almanya
Cumbhuriyeti”ni kurmuslardir. Bu tarihten 1989’a kadar Almanya, Dogu Almanya ve Bati

Almanya, Berlin ise yine iki par¢a olmak iizere Dogu Berlin ve Bati Berlin olarak anilmigtir.
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Sekil 4.5 Berlinlilerin Sovyetler Birligi bolgesinden kagmalari, Agustos 1961 [10]
Zamanla Dogu ve Bat1 Almanya’daki farkli gelismeler ¢ok biiyiik ekonomik farkliliklara yol
acmistir. Dogu Almanya’daki kosullarin k&tii olmasi sonucuyla 1961 yilina kadar 3,1 milyon
iizerinde insan Bati Almanya’ya kacmistir [11]. Bu kacgislar1 engellemek amaciyla, Sovyetler
Birligi’nin onayiyla DDR Yd&netimi Agustos 1961°de Bat1 Berlin etrafindaki sinirlara duvar

insa etmistir [3].

Sekil 4.6 Agustos 1961°de Dogu ve Bat1 Berlin arasina ¢ekilen tel orgiilii bariyer [12]
1989 yili baginda Dogu Almanya vatandaglarinin Sovyetler Birligi dahilindeki diger Dogu
Blogu Ulkeleri'ne seyahat etmelerine izin verilmesi ve bu iilkelerden baska iilkelere

kacilmasiyla nedeniyle duvarin pek bir etkisi kalmamastir [1].
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Sekil 4.7 9-10 Kasim Brandenburg Kapisi [13]

Son olarak sinir gegisleri iizerine taleplerin artmasi ve tiim bu kitlelerin baskilari iizerine DDR

Yonetimi 9 Kasim 1989°da Berlin Duvari ve Almanya igindeki sinirlart agmistir [14].

4.1.3 Dogu-Bati Berlin’in Birlesmesi ve Yeni Berlin

Sovyet sistemin c¢okiisii, Berlin Duvari’nin yikilmast ve Dogu-Bati Almanya’nin
birlesmesiyle tek Berlin donemi baslamistir. 9 Kasim’da aniden yikilan duvar gerek Almanya
gerekse diinya basinina yogun olarak yansimis ve “Berlin’deki kutlama” olarak mansetlere

taginmaistir.

Duvarin yikilmasiyla her iki sehir yonetimi de ¢alismalara hizli bir sekilde baslamustir. Ilk
olarak duvarin acilmasiyla insanlarin goriisebilmesi i¢in teknik sartlarin saglanmasina
calisilmistir. Bu baglamda, yeni sinir gegme yerleri kurulmus ve islemeyen Dogu Berlin
metrosu harekete gecirilmistir. 12 Kasimda Potsdam Meydan1 gegisi agilmig ve yilbasina iki

giin kala da Brandenburg Kapis1 agilmistir [3].

Eyliil 1990°da, ikinci Diinya Savasi’ni kazanan iilkeler ve iki Alman Hiikiimeti arasinda
imzalanan 2+4 sozlesmesiyle Almanya bagimsizligmi elde etmistir. 3 Ekim’de iki iilke
“Almanya Federal Cumbhuriyeti” adi altinda tekrar birlesmistir. 1991 yilinda ise Hiikiimet
Merkezi ve Parlamento’nun, Federal Almanya tarafindan Berlin’e taginmasina karar
verilmistir. Boylece Berlin, Almanya’nin tekrar baskenti olmustur. 1 Eyliil 1999 tarihinde ise

Hiikiimet ve Federal Meclis, Berlin'de isine baslamistir [15].

Dogu ve Bat1 Berlin’in birlesmesiyle birlikte yeni bir kentsel kimligin yaratilmasi glindeme
gelmis ve kentin tekrardan baskent olmasiyla, ulusal ve uluslararasi ilgi Berlin’e yonelmistir.
1991-1993 yillar1 arasinda yeniden bir diinya kenti yapmak amactyla Berlin, devlet tarafindan

desteklenen bir yatirimlar cenneti haline gelmistir. Kisa siirede kent merkezindeki arsalar, cok
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uluslu sirketlere satilip “diinya kenti Berlin” vizyonu altinda uluslararasi diizeyde taninmis
bircok mimar ve sehir planlamacisi kentle ilgili agilan yarigsmalarda yerini almistir. Yapilan bu
biiylik yarismalar sonucunda, proje elde etmenin yani sira Berlin uluslararasi diizeyde bir ilgi

odagi olmustur.

90’1 yillarin ikinci yarisina gelindiginde, Berlin’de ekonomik gelisme hizla yavaslamis ve
yatirimeilar biiyiik projelerden ¢ekilmeye baslamistir. Yeniden yapilandirma projeleri finansal
acidan desteklenemez hale gelmistir (S6kmen, 2007). 1998-1999 yillarindan itibaren, giderek
artan bir kriz ortaya ¢ikmistir. Krizle birlikte birgok firma iflas etmis, iiretilen biiro ve
konutlar bos kalmistir (Arin, 2003.2). Son yillarda kentte issizlik, Almanya’nin ortalama
igsizlik oraninin iki katina yaklagmis olup, kamu tarafindan desteklenen biiyiik yatirimlar

sonucunda, 50 milyar Euro’luk bir borcun i¢inde bulunmaktadir (S6kmen, 2007).

L

\

7
=
-
-

-

E

|

7

Sekil 4.8 Potsdam Meydan1 (A. Gonenger Arsivi)
Tim bu kotii tablolarin asilmasit amaciyla son zamanlarda Berlin, c¢ekici bir kent olarak
pazarlanmay1 6ne ¢ikarmig ve yaratici geng niifusu kente ¢ekerek ekonominin canlandirilmasi
cabalar1 icine girmistir. Ger¢ekten kent yeniden bir moda merkezi olarak yerini almaya

baslamis olup, UNESCO tarafindan 2006 yilinda “Tasarim Kenti” se¢ilmistir.

Ayrica Berlin, kiiresellesen diinyada o6ne c¢ikabilmek amaciyla pazar mekanizmalarinin
tasidig1 Oonemi anlamaya baslayarak, 2000°li yillarin basindan itibaren karsilikli igbirligi
cergevesinde gelistirilen stratejik yaklasimlara yogunlagsmistir. 2004 yilinda, “Uluslararasi
Kongre Merkezi ICC Berlin” en basarili kongre merkezi se¢ilmis, ayrica sehrin giiclii yanini
olusturan “Bilim Kenti Berlin” imajin1 daha da saglamlastirmak amaciyla stratejiler
belirlenmistir. Bunlarin disinda Orta ve Dogu Avrupa ile isbirligi aglar1 olusturma yoniinde de

politikalar izlenmektedir (S6kmen, 2007).
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4.2 Berlin’in Yeniden Baskent Olma Siirecinde Kentsel Gelisim ve Turizm Gelistirme

Stratejileri

1989 yilinda duvarin yikilmasindan sonra Dogu ve Bati Almanya’nin birlesmesi ve Berlin’in
yeniden bagkent ilan edilmesiyle birlikte Berlin’in “diinya kenti olma” vizyonu yeniden ortaya
cikmigtir. Giiglii bir tarihsel ge¢misi olan bu vizyon ¢ercevesinde, Berlin’in ii¢lincli biiyiik
Avrupa metropolii ve bir “diinya kenti” olmasi amag¢lanmistir. Bu amaclardan dolayi, kentin
birlegsmesinden itibaren “kentsel gelisim stratejileri” ve “turizm gelistirme stratejileri” altinda

birgok diizenleme yapilmistir.

4.2.1 Berlin’de Turizm Gelistirme Stratejileri

Turizmi, kisa veya orta vadeli donemsel dalgalanmasina ve kismen uluslararasi negatif siyasi
etkisine ragmen, gelisen bir sektor ve birgok iilkenin ekonomik gelisimini saglayan bir gii¢

olarak tanimlayabiliriz.

Berlin’de turizmin gelisimi, 1989 yilinda duvarin yikilmasi ve sehrin tekrar baskent olmasi ile
artis gostermistir. Sehrin sadece politik ve siyasi islevleri degil fiziksel goriinimii de
degistirilmistir. Paralel olarak Berlin, yerel ve uluslararas: turistler i¢in ¢ok biiylik bir anlam

kazanmistir (Anonim, 2004.1).

Berlin’de uygulanmis turizm gelistirme stratejilerini daha iyi yorumlayabilmek i¢in, ilk olarak

uygulama Oncesi Berlin’in gii¢lii ve zay1f yonlerine bakmak gerekmektedir.
Berlin’in giiclii yonleri:

O Diinyada ki diger biiyiik sehirlerle kiyaslandiginda; Berlin’in daha dinamik, degisime
acik, canli ve farkli oldugu goriilmektedir
O Berlin Avrupa’nin kalbinde konumlanmis olup, dogu ve bati arasinda bir baglant1 ve

bulusma noktasidir.

O Siirekli artan kongre ve fuar olanaklari, Berlin’i uluslararasi dlgekte daha c¢ekici
kilmaktadir.
O Biiyiik park alanlari, ¢esitli g6l ve su kanallar1 Berlin’i yesil bir sehir haline getirmekte

ve sehre bisiklet ve su yoluyla ulasabilirligi saglamaktadir.
O Diinya kiiltiir miras1 sayilan Museumsinsel’in yani sira, “Potsdam ve Berlin Saray ve
Bahgeleri” de Berlin’in ¢evresinde yer almaktadir. Bunlarin disinda, uluslar arasi iine

sahip Britzer ve Marzahn Bahgeleri de Berlin sinirlari icinde bulunmaktadir.
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O Sehre yerel demiryolu baglantilariyla rahatlikla ulagilabilmektedir. Ayrica sehir
icindeki toplu tasima aglar1 diizenli ve gelismis olup, turistler tarafindan rahat ve
yogun bir bi¢imde kullanilmaktadir.

O Berlin’de bulunan liikks oteller ulusal ve uluslararas: liikks otellerle kiyaslandiginda,

Berlin ¢ok daha iyi fiyat/performans orani sunmaktadir (Anonim, 2004.2).
Berlin’in zayif yonleri:
O Uluslararasi ve kitalar arasi ugak baglantilari, uluslararasi bir turizm lokasyonu olan

Berlin i¢in yetersiz kalmaktadir.

O Altyapi, bilgi ve hizmetin uluslararasi nitelikleri (tabela, teklif, saticilarm dil ve

kiiltiirlerarasi bilgisi vb.) ¢cok gelismemistir.

O Sanat ve kiiltiir, sehrin baslica ¢ekici faktdrleri olmasina karsin, pazarlama baglaminda
bir biitlinliik yoktur.

O Hizmet kalitesinde eksiklikler mevcuttur.

O Kamu alanlarindaki hijyen ve giivenlik, turizm i¢in ¢ok 6nemli olmasma karsin

yeterince dnemsenmemektedir. (Anonim, 2004.1)

Berlin’in gii¢lii ve zayif yonleri dogrultusunda Senato tarafindan 2004 yilinda turizm taslag:
meydana getirilmistir. Bu taslagin amaci, Baskent Berlin’in mevcut zengin turizm

potansiyellerinden daha etkin bir sekilde yararlanmaktir.
Bu taslak 3 ana basliga dayanmaktadir (Anonim, 2008.7);

O Berlin-uluslararas1 metropol
O Berlin-Almanya’nin baskenti

O Berlin-bolgesel bagkent

Bu taslak dogrultusunda; iletisim ve isbirlikleri, altyapi, turizm etkinlikleri, servis-kalite ve
pazarlama alaninda iyilestirme ve gelistirme calismalari yapilmis ve bu konuyla ilgili bir

turizm gelistirme masasi kurulmustur.

4.2.1.1 lletisim ve Isbirligi

2004 yili Turizm Taslagi’nda, turizm politikasinin faaliyet alanlari, sadece katilanlarin yogun
isbirligi ¢ercevesinde gelisebilmektedir. Bu yiizden, girisim ve isbirligini saglamak amaciyla
yer alan aktdrlerin iletisimleri son derece dnemli olmakta ve bunun i¢in son yillarda ¢ok

biiylik cabalar harcanmaktadir.
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Turizm gelistirme masasina, bagarili faaliyetlerin ve tutumlarin gelismesi i¢in biiylik gorev
yiiklenmigtir. 2003 yilindan itibaren yonetimdeki belediye baskanlarmin isgbirligiyle turizmi
tesvik edecek yeni fikirlerin tartisilmasi icin, Alman Otel ve Lokantalar Birligi’nin
(DEHOGA) baskanliginda, yilda bir¢cok kez politikanin riitbeli temsilcileri (parlamento
iiyeleri), odalar ve birlikler (Sanayi ve Ticaret Odas1 (IHK)), Berlin-Brandenburg Ticaret
Birligi ve diger onemli turizm aktorleri (Berlin Turizm Tamitim Sirketi (BTM) ve Berlin
Messe GmbH) toplanmistir. Bu toplanti ve igbirlikleri sonucunda “WinterZauber” gibi kiiltiir
pazarlama kampanyalari veya “Service in the City” gibi son yillarin en basarili faaliyetleri ve

girisimleri ortaya ¢ikmustir.

Ekonomi, Teknoloji ve Kadinlardan Sorumlu Eyalet Yonetimi (SenWTF) turizm gelistirme
masasina faal katilmanin yani sira, turizmle ilgili tiim alanlarda yer alan aktorlerin isbirligi
icin ¢aba harcamistir. Bu amag¢ dogrultusunda BTM’nin vekillerini, IHK’y1, DEHOGA’y1 ve
diger konuyla ilgili onemli aktorleri bir araya getirerek koordinasyon grubu olusturmustur.
Ayni1 zamanda konseptlerin gelistirilmesi ve projelerin gerceklestirilmesi s6z konusu
oldugunda, SenWTF bolgesel makamlar ve turizm biinyesiyle (6rn: turizm birlikleri) birlikte

de caligmaktadir.

IHK, Berlin Partner ve Igisleri ve Spordan Sorumlu Eyalet Yénetimi, 2008 ilkbaharinda
turizm unsuru olan sporu giiclendirmek ve Berlin’in sporla ilgili potansiyellerini gelistirmek
amaciyla ‘Spor ve Ekonomi’ adinda uzman toplulugunu kurmuslardir. Bu toplulukta;
girisimcilerin yan1 sira politikadan, ekonomiden, spor kuliiplerinden, spor birliklerinden,

yonetim ve bilimden de insanlar yer almaktadir.

19 Subat 2008’de demografik degisiklik konusu altinda ilk defa gerceklestirilen “Berlin
Turizm Giinii”, turizm ile baglantili enstitiilerin, yatirimcilarin ve kisilerin igbirligi i¢in yeni
bir itici kuvvet olmustur. Bu toplant:1 dizilerinin genel amaci, Berlin turizm sektorii ve turizm

eksperleri i¢in, konu ile ilgili tartisilabilecek ortamlarin yaratilmasidir. (Anonim, 2008.7)

4.2.1.2 Turizmle Iigili Altyap:

Turizm, gidilecek yerin ulasilabilirligine ve oradaki mevcut altyapiya bagli olan bir sektor
oldugundan, Almanya’nin turizm politikalarina paralel olarak Berlin de turizm altyapisina ve
erisilebilirlige onem vermistir. Bu nedenle hava ulagimina, demiryolu ulasimina, karayolu

ulagimina, konaklama tesislerine ve engellilere yonelik diizenleme c¢aligmalar1 yapmuistir.
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Hava Ulasimu:

2011 yilinda bitmesi planlanan “Berlin Brandenburg Uluslararas1 Havalimani”, ulasim
acisindan Berlin’in en 6nemli projelerinden biri olmaktadir. Ayrica havaalaninin, demir yolu
baglantisiyla sehir merkezine baglanmasi ve orta-uzun vadede Tegel ve Tempelhof
Havaalanlari’'nin  kapatilmast da planlanmigtir. Bu havaliman1 baglantis1 sayesinde,
uluslararasi kongre ve fuar pazarinin da 6nemli gelisme kaydetmesi beklenmektedir (Anonim,

2004.2).

Son yillarda Berlin’de, Avrupa’nin yam sira kitalararasi ugus baglantilar1 da 6nemli hale
gelmistir. Boylece destinasyon Berlin’i yaratmak amaciyla yeni Kuzey Amerika ve Asya
baglantilar1 gergeklestirilmeye baslanmistir. Bu adimin yaninda, Avrupa kentsel turizmde ¢ok
onemli rolii olan diisiik fiyat tasimaciligina da biiylik 6nem verilmistir. Bu ve benzeri
caligmalar sonucunda, 2003 yilindan bu yana gelen yolcu sayisinda %50’den fazla artis
goriilmiis olup, 2007 yilinda Berlin Havalimani1 20 milyonu askin yolcu tarafindan ziyaret

edilmistir (Anonim, 2008.7).
Demiryolu Ulasimau:

Hava ulagiminin yani sira, demiryolu ulasimi da, turizm i¢in 6nem kaydeden bir bilesendir.
Berlin’deki yollar ve raylar, yeni tren garlarini da iceren demiryolu konseptinin uygulanmaya
baslanmasindan bu yana cok gelismistir. Bu konsept dahilinde insa edilen ve Berlin
demiryolu kavsagmin en dnemli unsurlarindan biri olan yeni 3.5 km uzunlugundaki 4 rayl
kuzey gliney tiineli, tiinelin kesisme noktasindaki ana tren gar1 ve dogu-bati dogrultusunda
uzanan sehir hatt1 gilinlik yaklasik 300.000 ziyaret¢isi ile bu konseptin basarisini ortaya
koymustur (Anonim, 2008.8). Bunun yani sira; Polonya sehirleriyle (Szczecin, Poznan,
Wroclaw) karsilikli uygulamaya koyulmus olan “Oder Partnerschaft Projesi” adi altinda
demiryollarinin ve tarifelerinin iyilestirilmesi de, demiryolu ulasimiyla ilgili diger bir

uygulamadir (Anonim, 2008.7).
Karayolu Ulasimi:

Aktarma olanagi, tiim tasitlarda oldugu gibi otobiisler i¢in de 6nem teskil etmektedir. Bu
baglamda, THK Berlin ile BTM, otobiisler icin servis tesislerini ve park alanlarin
iyilestirmeye ¢aligmakta ve bunu “Busstopp Faltplan” ad1 altinda yayimlamaktadir. Senato da;
Ana Tren Gari, Dogu Tren Gari, Alexander Meydan1 veya Hackeschen Markt gibi merkezi
yerlerdeki durak yerlerini desteklemekte ve gerekli olan park alanlarini hizli bir bigimde

diizenlemektedir (Drutschmann, 2005).
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Turizm destinasyonu olmanin énemli kriterlerinden biri olan ulasilabilirlik, Berlin i¢in biiyiik
onem tasimaktadir. Kongre misafirleri ve diger misafirler i¢in az zaman araliklarinda
Berlin’in cazip olmasi ve diger metropollerle rekabet edebilmesi i¢in, uluslararasi ulagim

baglantilar1 gibi, sehir i¢i baglantilarinin da ¢ok iyi olmas1 gerekmektedir (Anonim, 2008.7).
Konaklama Tesisleri:

Geceleme olanaklari, turizm igin ulagim kadar onemli bir altyapr bilesenidir. Berlin’e
baktigimizda baskent, gelen ziyaretcilere konaklama acisindan genis bir yelpaze sunmaktadir.
Berlin’de 1993 yilindan beri toplam %115 oraninda biiyiime ile yaklasik 90.000 yatak
kapasiteli, 584 kalinacak tesis bulunmakla birlikte, yeni otel yapimlarina halen devam

edilmektedir (Anonim, 2008.7).
Engelliler icin Diizenlemeler:

Farkl1 engellere sahip olan insanlarin sinirsiz katilimi, Almanya turizminde oldugu gibi Berlin
turizmi i¢in de ¢ok énemli olup, bu alanda birgok ¢alisma yapilmistir. Bu baglamda, bedensel
engellilerin tesislere ulasabilmeleri ve kullanabilmeleri icin tren garlarina ve tramvaylara yeni
ve ek yapilar yapilmistir. Ayrica bedensel engellilere yonelik otel, sinema, tiyatro, miize ve
aligveris merkezleri inga edilmis ve bedensel engelliler tarafindan rahatca kullanilabilecek
tasitlar alinmistir. Birgok toplu tasima araglarinda ve duraklarinda, sinirli hareket imkanlarina
sahip insanlar icin asansor ve rampa kullanimi yayginlagtirilmis ve toplu tasima
kullanicilarinin hareketlerini kolaylagtirmak amaciyla akustik ve optik yonlendirme sistemleri
kullanilmistir. Bu hizmetler, “BTM’nin yayinlar1’” ve “Mobidat” gibi internet sayfalarryla
duyurulmaktadir. Berlin, bedensel engelliler i¢in 6zgiir bir metropol olma yolundadir.
Berlin’in ¢abalarinin amaci, bedensel engelliler dahil tiim katilanlar icin sosyal yasam alan

yaratarak, gelecekte “Design for all” markasiyla taninmaktir (Anonim, 2008.7).

4.2.1.3 Turizmle ilgili etkinlikler

Berlin’de turizmle ilgili etkinlikler alaninda yapilan iyilestirme ve gelistirme caligmalari;
“fuar ve kongre turizmi alanindaki etkinlikler”, “kiiltiir, etkinlik ve spor turizmi alanindaki
etkinlikler”, “yiiriiylis, bisiklet ve su turizmi alanindaki etkinlikler” ve “aligveris turizmi

alanindaki etkinlikler” olmak {izere dort ana baslik altinda incelenecektir.
Fuar ve Kongre Turizmi Alamindaki Etkinlikler:

Berlin, giiniimiizde Almanya’nin kongre sehirleri siralamasinda birinci sirada yer almakla

birlikte, Uluslararas1 Kongre ve Toplant1 Birligi’ndeki (ICCA) yiikselisiyle de 2007 yili
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itibariyle diinyada 2.siraya yerlesmistir. Berlin’in, kongre turizminde iist siralara taginmasi ve

sabit kalmas1 amaciyla kongre alaninda birgok iyilestirmeler yapilmis ve yapilmaktadir.

2007 yilina baktigimizda Berlin’de 160’1 kongre otellerinde olmak iizere kayitli 298°den fazla
kongre diizenlenmistir (Anonim, 2008.7). Kongre otellerinin en biiyiigii Neukdln’de bulunan
15.000 m2’lik toplant1 hacmiyle “Estrel Otel ve Kongre Merkezi”dir [16]. Bunun disinda
kongre ve toplanti i¢in 6 adet kongre merkezi ve 132 adet ek mekan yapilmistir (Anonim,

2008.7).

Sekil 4.9 Estrel Otel ve Kongre Merkezi [16]

Kongre pazari; toplantilar, katilanlar ve harcamalarin birlesimiyle biiyiilk ekonomik anlam
tasimaktadir (Anonim, 2008.7). 2007 yilinda Berlin’de, 7.97 milyon (2006 yilinda 7.45
milyon) katilimer ile 101.200 adet toplanti (2006 yilinda 95.500) yapilarak 4.48 milyon
geceleme gergeklestirmistir. Bir giin siireli toplantilarda misafirler 79 Euro, daha fazla giinliik
toplantilarda ise 243 Euro harcamistir. Boylece toplamda yaklasik 1.456 milyar Euro’luk satis
hacmi gerceklesmistir. 2008 yilinin ilk yarisina baktigimizda ise, katilimci sayis1 2007 nin ilk
yarisina gore %2 artisla 3.86 milyon, kongre ve toplanti sayist %3 artisla 50.700’°e
ylikselmistir (Anonim, 2008.9).

Berlin Turizm Tanitim Sirketi (BTM), Berlin’i uluslararasi kongre lokasyonlar1 arasinda iist
diizeylere tasimak amaciyla, Berlin kongre sektorii i¢in temas ve koordinasyon noktasi olan
“Berlin Kongre Ofisi’ni (BCO) kurmustur. BCO, Berlin Yatirim Bankasi tarafindan araliksiz

olarak desteklenmektedir.

Berlin Kongre Ofisi; toplanti, kongre ve etkinlik diizenleme alanlarinda igveren ve is alan

platformu olan “Meeting Place Berlin” workshopunu diizenlemektedir. Bu workshopun
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amaci, Berlin’in potansiyellerini sunmak ve etkinlik hizmetlerini tanitmak ic¢in kongre
organizatdrlerini Berlin’e getirmektir. Ayrica Berlin kongre endiistrisinin ortaklasa organize
ettigi fuar ve turnelerin yani sira, biiyiik uluslararasi mesleki birliklerle yapilan isbirlikleri de

BCO’nun internet sayfalarindan saglanmaktadir.

Berlin otelciligi de kendi pazarlama ve satig araglariyla kongre turizmine katkida
bulunmaktadir. Intercontinental Otel dnderliginde Budapest Sokag etrafindaki 4 otel kongre
kapasitelerini “destinasyon Berlin” markasi altinda sunarken, Ritz Carlton, Marriott, Grand
Hyatt, Maritim otelleri de kendi tekliflerini “Hotel Alliance Berlin Potsdam Meydan1™ etiketi

altinda pazarlamaktadirlar.

Ayrica Messe Berlin Sirketi tarafindan isletilen “Berlin Uluslararast1 Kongre Merkezi’nin
(ICC Berlin), kongre alaninda rekabet edebilirliginin korunmasi ve giiclendirilmesi i¢in teknik
donanimlarinin ve salonlarinin modernlestirilmesi planlanmaktadir. Amaglanan renovasyonla
kongre lokasyonu Berlin’in, ileride ulusal ve uluslararasi pazarda rekabet edebilirligi

saglanmaktadir (Anonim, 2008.7).

Sekil 4.10 ICC Berlin [17]

Fuar ve kongre turizminin daha gelismesi i¢in Berlin, kongre kapasitelerini artirmanin
yaninda pazarlama ve is gelistirmenin altyapisini iyilestirmektedir. Ayrica, yeni biiylime
potansiyellerinin iiretilmesine destek vermektedir. Bu baglamda 17.000 kapasiteli
Almanya’nin en biiylik ¢cok amagl salonu olan O2 Arena, 2008 Eyliilde tamamlanmis ve
hizmete a¢ilmistir. Bunun yani sira gelecek senelerde Berlin Merkez Tren Gari ¢evresinde

planlanan yeni kongre kapasiteleri de kullanima agilacaktir (Anonim, 2008.7).
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Sekil 4.11 O2 World Arena [18]

Biiyiik havaalan1 BBI’in yapilmasiyla, havaalaninin ¢evresi fuar ve kongre kapasitesi i¢in

tekrar dilizenlenecektir. Mevcut ugak baglantilarinin  ve kapasitelerinin, uluslararasi
konferanslarin sayisini ve bununla baglantili olarak katilimci sayilarii hissedilebilir sekilde

artirmasi beklenmektedir (Anonim, 2008.7).
Kiiltiir, Spor ve Etkinlik Turizmi Alanindaki Etkinlikler:

Kiiltiir, her gecen giin daha c¢ok insanin tatil kararmmin merkez noktasinda yer almaya
baslamistir. Destinasyonlar, sehirler ve bolgeler, 6lii sezonlarda pazarda daha iyi yer almak
icin kiiltiirel tekliflerden yogun bir sekilde yararlanmaktadir. Kiiltiir turizmi, turizm doluluk

oranina yogun bir sekilde katkida bulunmaktadir [19].

Baskent Berlin, her amag¢ grubundaki ziyaret¢iye ¢ok cesitli kiiltiir ve eglence olanaklari
sunmay1 amaglamis ve diinya capinda ilgi ¢ekmistir. Senato, Avrupa Birligi’nin onay1 ve
EFRE Fonu (Bolgesel Gelisim i¢cin Avrupa 6denekleri) (2007-2013) araciligiyla, “Kiiltiir
Yatirim Programi” ¢ergevesinde kiiltlir mirasinin imaj yaratan potansiyellerini desteklemistir.
Bu baglamda yapilar tadilat edilmis ve harekete gecirilmis, kiiltiirel ve anitsal mekanlar
iyilestirilmis ve kiltiirel tekliflerin turist tarafindan erigebilirligi saglanmistir (Anonim,

2008.7).

Berlin’in kiiltiir teklifleri, sehrin farkli bolgelerinde, sayisal oldugu kadar niteliksel olarak da
artinlmigtir. Bu baglamda Unesco tarafindan diinya kiiltiir miras1 sayillan Museumsinsel
(Miize Adas1) iyilestirilmis, 2007°de Bode Miizesi yeniden acilmis ve yakin zamanda da
bir¢ok yeni miizenin agilmasi planlanmigtir. Ayrica Berlin, 2007 yilinda 12 milyondan fazla

kisinin ziyaret ettigi 125 adet cok dnemli sergiye ev sahipligi yapmustir.



Sekil 4.12 Miize Adast [20]

Berlin kiiltiir imajini1, hedeflenen pazarlama ile sehre getirilen “Moma in Berlin” (2004), “die

Schonsten Franzosen Kommen aus New York™ (2007) gibi, gecici sanat sergileriyle

giiclendirip biiylitmektedir (Anonim, 2008.7).

170’ten fazla miize ve galeri, ii¢ biiyiik opera, sekiz senfoni orkestrasi ve 150 tiyatro sahnesi
Berlin’in kiiltiir ve sanat yasamina daha da zenginlik katmaktadir. Ayrica Berlin etkinlik
alaninda da, ziyaret¢i ¢ekmek amaciyla Brandenburger Tor’daki geleneksel yeni yil
kutlamalarindan, Berlin Yeni Y1l Kosusu’na kadar ¢esitli dallarda giinliik 1.500’e yakin kiiltiir
ve sanat gosterileri sunmaktadir. Ozellikle; Uluslararas1 Berlin Film Festivali, Kiiltiirler
Karnavali, Christopher Street Day ve Berlin Maratonu gibi 6nemli etkinlikler Berlinliler ve
diger ziyaretciler tarafindan en ¢ok ilgi ¢eken organizasyonlarin basinda gelmektedir.
Berlin’deki miizeler, yillik on bir milyonu asan ziyaret¢i sayist ve degerli koleksiyon
birikimleri ile ziyaret¢ilerini biiyiilemeye devam etmektedir. Tiyatro ve opera gosterileri ise,

yilda yaklasik 3,5 milyon seyirci tarafindan takip edilmektedir (Becker vd., 2007).

Baskent Berlin, Yakin Cag tarihi alamiyla da dikkatleri iistiine c¢ekmek i¢in caba
harcamaktadir. Sehrin 1949-1989 yillar arasindaki Yakin Cag tarihini betimleme ¢abalarina
iligkin turistik c¢ekicilige sahip bir¢ok teklif gelistirmistir (Anonim, 2008.7). 2009 yili, Berlin
Duvar’nin yikiliginin 20. yildéniimii olarak markalandirilmis olup, bu kapsamda bir¢ok
miize, Berlin ve Almanya’nin boéliinmesine ve yeniden birlesmesine dair sergiler
diizenleyecektir. Ayrica “Baris Icinde Degisim ve Almanya’nin Birlesimi” konulu etkinlik

takvimi yayimlanacak ve 9 Kasimda anma tdreni diizenlenecektir (Anonim, 2008.10).
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Berlin mevcut Kkiiltiir potansiyellerini tutarli bir sekilde pazarlayarak, sehrin kiiltiir
destinasyonu imajin1 Avrupa’da saglamlagtirmak ve turizm unsuru olan kiiltiirli, ulusal ve
uluslararasi pazarda sunmak amaciyla 2007 yilinda “Uluslararas1 Turistik Kiiltiir Pazarlama
Kampanyasi’n1 baslatmistir. Kampanya; trend sehir, eglence, opera-klasik, sanat ve Yakin
Cag adi altinda bes ana temaya gore diizenlenmistir. Bu kiiltiir kampanyas1 kapsaminda,
bagkentin yasam bicimi ve yiiksek kiiltiirti, tecriibesi ve gelenegi, tarihi ve dagilmasi gibi ¢cok
boyutlu essiz karisimlar1 sergilenmekte ve BTM tarafindan yerel ve yabanci pazarlarda
“Berlin, Berlin biz Berlin’e gidiyoruz” slogam1 altinda temali faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Ayrica Berlin, sanatin ve sanat¢inin, miizelerin ve sergilerin sehri
olarak takdim edilmektedir. Pergamon Cag1 veya Nefertiti gibi diinya kiiltiir hazineleri yan1
sira, eski ve yeni sanat devirlerinin 6nemli tablolar1 da Berlin’de sergilenmektedir (Anonim,

2008.7).

Berlin’in kiiltiirle ilgili etkinlikleri, haftalik ve giinliik baskilarda ve dergilerde tanitilmaktadir.
Sik ugranan online portallar da kampanyanin 6nemli elemanlaridir. Ayrica uluslararasi
secilmis pazarlarda radyo, online ve giinliik basin gibi alanlar da ek faaliyetler olmakta, afisler
ve seyahat endiistrisinin isbirligi vasitasiyla da kampanya tamamlanmaktadir (Anonim,
2007.3). Bunun yani sira “Winterzauber Berlin” gibi sezonsal agirlikli konularin baglant1 ve

pazarlamasi bu kampanya ¢ergevesinde gerceklestirilmektedir.

Kiiltiirel etkinliklerin yan1 sira spor etkinlikleri de, Berlin’in ulusal ve uluslararast turizm
cekiciligine katkida bulunan 6nemli reklam araglar arasindadir. Bu nedenle yiiksek kaliteli
kompleksler ve biiyiik spor etkinlikleri i¢in gereken altyapi olusturulmustur. Boylece Berlin,
Almanya’nin spor sehirleri arasinda birinci sirada ve diinya ¢apinda ise Melbourne’dan sonra

ikinci sirada yer almaktadir.

Spor etkinlikleri, Berlin i¢in yurti¢i ve yurtdisinda 6nemli reklam araci olmasinin yani sira
Berlin’in ekonomisine de katkida bulunan bir faaliyettir. Her yil binlerce turist, “Berlin
Maratonu” veya “Almanya Futbol Federasyonu Kupasi Finali” gibi organizasyonlara
katilmak i¢in Berlin’e seyahat etmektedir. Katilimlar, otel ve lokanta isletmelerine ve
perakende ticaret satiglarina pozitif katkida bulunmaktadir. Ticaret ve Sanayi Odasi’nin 2005
yilinda yaptig1 bir arastirmaya gore; Berlin Maratonu, Jimnastik Festivali, Uluslararasi
Atletizm Sampiyonast (ISTAF) ve Plaj Voleybolu Diinya Sampiyonasi’na katilan
ziyaretcilerin 156 milyon Euro iizerinde harcama yaptiklari ortaya cikmistir (Anonim,

2008.7).
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Sekil 4.13 Berlin Maratonu 2008 [21]

Tiim bu etkiler géz Oniine alinarak Senato, 2006-2011 yillar1 arasinda spor sehri Berlin’in
cekiciligini daha da desteleyecek, ulusal-uluslararasi spor etkinlikleri diizenleyecek ve bu
etkinliklerin reklamin1 yapacaktir. Bundan dolayr sehir i¢in uygun spor etkinliklerinin
kazanilmas1 ve profesyonel cergevede gerceklestirilmesi i¢in c¢abalanmaktadir (Anonim,
2008.7). Bu c¢abalar sonucunda kazanilan spor etkinliklerinden bazilari, 2007 Modern
Pentatlon Diinya Kupasi, 2008 Hizli Kayma Diinya Sampiyonlar1 ve Olimpiyat Oyunlar1 ve
Futbol Diinya Sampiyonasi’ndan sonra en ilgi ¢eken spor etkinligi “12. IAAF Atletik Diinya
Sampiyonas1”dir (Anonim, 2007.4).

2009 yilinin 15-23 Agustos tarihleri arasinda diizenlenecek 12. TIAAF Atletik Diinya
Sampiyonasi’na giinde 55,000 olmak {iizere, toplamda 500.000 ziyaret¢inin yani sira, 2500
atlet ve yaklagik 3500 medya temsilcisi beklenmektedir. Ayrica 4 milyar kisinin de televizyon
yayin1 sayesinde izleyecegi gbz Oniine alindiginda, bdyle biiyiik organizasyonlarin hem sehrin

ekonomisi, hem de reklami igin ¢ok biiyiik katkilar sagladigi goriinmektedir [22].
Yiiriiyiis, Bisiklet ve Su Turizmi Alaninda Etkinlikler:

Almanya’nin iklim koruma politikalar1 c¢ercevesinde destekledigi dogaya yakin turizm
cesitleri ve ¢evreye uyumlu turistik olanaklar, Berlin i¢in de onem teskil etmekle birlikte
cevre dostu olmalariyla turistler tarafindan gittik¢e ¢ekici hale gelmektedirler. Ayrica Berlin
ve ¢evresinin; ylirllyiis, bisiklet ve su yoluyla kesfedilebilmesi, turizm ¢esitliligi agisindan da

anlam kazanmaktadir.
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Berlin; yerel turistik yiiriiyiis, bisiklet ve su giizergahlarinin baslangic ve bitis noktasi
olmasiin yani sira ¢ekici ara hedef noktasidir. Boylece giizergahlarin biiyiitiilmesi ve iilke

icinde birbiriyle temasi, baskentin turizmine biiylik katkilar saglamaktadir (Anonim, 2008.7).

Berlin diinyanin en 6nemli metropollerinden biri olmasina ragmen, yesili korumakta ve sehir
icinde yasatmaktadir. Berlin’in toprak yiizeyinin %35’ini yesil alanlar, parklar, nehirler ve
kanallar olusturmaktadir [23]. Yesil Berlin {izerine gelistirilen teklifler, turistler tarafindan
begenilmekte olup sehrin turizm ¢esitliligine de katkida bulunmaktadir. Bu sunulan tekliflerin
desteklenmesi, gelecege yonelik ve kalici turizm i¢in 6nemli yer teskil etmektedir. Berlin
boyunca yiiriitiilen bisiklet turlarindaki giiglii artis ve yliriiyiis yollarina ragbet daha simdiden

bu trendi yansitmaktadir.

Tim bu trendler c¢ercevesinde; sanatsal olarak diizenlenmis dinlenme parki olan Marzahn,
Almanya’nin en giizel 10 parkindan biri sayilan Britzer Parki, Dahlem’deki Botanik Park,
Almanya’nin ilk hayvanat bahcesi Ozelligini tasiyan Zoologische Park ve 160 hektar

biiytikliigiindeki Friedrichsfelde Hayvanat Bahgesi turistik agidan ¢ok dnem tagimaktadirlar.

Bagkentte goriilmeye deger yerlerde, aciklamali ring seferleri ve gezi yollar1 diizenlenmistir.
Boylece Berlin’de-bir sehir igin olaganiistii sayilacak-550 km’nin {istiinde gezme ve yiirlime
ag1 vardir. Ayrica ylriiylis yapanlar i¢in farkli bir atraksiyon niteligi tasiyan Yakin Cag
tarihine dayali olan Berlin Duvar1 Yolu olusturulmaktadir. Toplamda 160 km uzunlugundaki
bu yol, bisiklet kullanan ziyaretgiler i¢in de elverisli hale getirilmistir. 2008-2010 yillar1
arasinda tamamlanmasi beklenen duvar yolu i¢in 2002 yilindan bu yana yaklagik 4,5 milyon

Euro harcanmstir.

Sehir merkezinin genislemesi ve goriilecek yerlerin merkezi dagilmamasi, bisikleti ¢ekici bir
bireysel ulasim araci yapmaktadir. 2004 yilinda Senato, bisikletgilerle ilgili altyapinin
araliks1iz iyilestirilmesi amaciyla “Bisiklet Trafigi Stratejisi”ni kabul etmistir. Bu
iyilestirmeler ¢ergevesinde 2002 yilindan 2007 yilina kadar Berlin-Usedom, Berlin-Kopenhag
ve Avrupa Bisiklet Yolu R1 i¢in 8.32 milyon Euro harcanmistir. Yollarinin tamamlanma
derecelerine bakildiginda; Berlin-Usedom ve Berlin-Kopenhag Bisiklet Yollari’nin yarist
bitirilmisken, Almanya c¢apinda bisiklet turizmi i¢in pilot proje olan R1’in %751
tamamlanmistir. Berlin-Kopenhag Bisiklet Yolu’nun yapim asamasinin bitimi 2009 yili
olarak planlanmakta olup, diger iki yolun yapimina ait kismi ise 2008 yilinda tamamlanmast
planlanmigstir. Ayrica bisiklet yollar1 tabelalandirilip, bu yollar icin internette sunumlar ve

brosiirler hazirlanacaktir.



37

Berlin’in Brandenburg Eyaleti’nin merkezinde konumlanmasi, bisiklet yolu i¢in bolgesel ve
kiiltiirel 6zellikleri tamamen elverisli yapmaktadir. Bdylece bisiklet yollarinin yogunlugu
gittikce artmaktadir. Berlin’de, sinirda biten Leipzig Bisiklet Yolu’nun devam ettirilmesi ve
sehir merkezine uzanan Spree Bisiklet Yolu’'nun Havel Nehri’ne kadar uzatilmas: bisiklet
turizmiyle ilgili yapilmasi amacglanan diger ¢aligmalardir. Ayrica Havel Bisiklet Yolu’nun

giiclendirilmesi ve tabelalandirilmasi da planlanan diger isler arasindadir (Anonim, 2008.7).

Berlin politik ve cografik olarak Avrupa’nin kalbinde yer almasinin yaninda, biiyiik su
alanlarinin da ortasinda yer almaktadir. Bu baglamda gittik¢e artan bireysel ve dogaya yakin
yasama arzusu, Berlin’in turizm popilerliginin artmasina sebep olmaktadir (Anonim,

2003.1).

Su turizminin desteklenmesinin stratejik temeli, 2003 yilimin Mart ayinda “Ekonomi
Teknoloji ve Kadinlardan Sorumlu Eyalet Yonetimi” tarafindan hazirlanan “Su Turizmi
Taslag1” ile atilmigtir. Su turizminin altyapisini iyilestirecek faaliyetler, o glinden bu yana
basarili bir sekilde gergeklestirilmektedir. Su sporcular i¢in goriilmeye deger yerlerde ve
sularda bulunan dikkat ¢ekici, bilgi verici direktif tabelalartyla yon tayin etmeyi kolaylastiran
“kilavuz sistem”ler kurulmustur. Bunun yani sira, iskeleleri, su sporcularina yonelik
diizenlenmis teklifleri ve hizmet donanimlarimi bulmaya olanak saglayan “Gelbe Welle”,

mevcut 64 direktif isaretleriyle tamamlanmistir (Anonim, 2008.7).

Berlin, 14 adet kamusal tekne iskelesi ile su turistlerine 6zel hizmetler sunmaktadir. Bu
diizenleme, 90’11 yillarin sonunda Suyollar1 ve Gemicilik Kurumu’nun girisimi olarak su
turistlerine servis amacghi yapilmistir. Bu iskelelerden, 24 saate kadar iicretsiz
yararlanilmaktadir. Fakat ¢opilin aritilmasi alaninda bazi problemler yasanmistir (Anonim,
2003.1). Bu problemin giderilmesi amaciyla “Ekonomi Teknoloji ve Kadinlardan Sorumlu
Eyalet Yonetimi”, 2007 yilinda Berlin Sehir Temizleme Kurumu tarafindan yiiriitiilen
“gemide birikmis c¢oplerin sehir merkezlerinde ki kanallarda yok edilmesi hizmeti’ni

baglatmistir.

Ayn1 zamanda endiistriyel yolcu tasiyan gemiler icin temel sartlar diizenlenmistir. Ekonomi,
Teknoloji ve Kadinlardan Sorumlu Eyalet Yonetimi’nin idaresiyle Ulastirma, Baymdirlik ve
Sehir Gelistirme Bakanlig1 tarafindan 01 Nisan 2007°de gecerli gemi kabulii yasal sartlart

olan “Su Taksisi Y0nergesi” meydana getirilmistir.

Berlin gemiciligi ise, turistlere sehri sudan gezdirmek amaciyla Berlin’in i¢inde ve etrafinda
bulunan sayisiz suyollariyla, sehir merkezi turlarindan biiytlik ¢apl sehir turlarina kadar genis

bir teklif yelpazesi sunmaktadir. Ayrica engelli ziyaretgilerin, gemilere ve iskelelere



38

erisebilmesi ve kullanabilmesi amaciyla tadilatlar ve genisletmeler yapilmistir (Anonim,

2008.7).

Sekil 4.14 Sehir merkezinde tekne gezisi [24]

Berlin’in bu biiyliyen pazarda daha iyi yer almasi i¢in, nehir gezisine ait altyapisal temel

sartlar halen iyilestirilmektedir. Sehrin farkli yerlerindeki nehir gezileri i¢cin demirleme
imkanlari, Berlin’i bu biiyliyen pazarda enteresan ve sik gelinen destinasyon yapmaktadir.
Ayrica Humbolt Limani’nda planlanan iskele, yeni ana gara yakinligi nedeniyle de yeniden

turistik bir anlam kazanmaktadir.

Biitiin bu aktiviteler ve dogayla i¢ice olarak sunulan turistik olanaklar, destinasyonunun klasik
turistik tekliflerini tamamlamaktadir. Bundan dolay1r Senato temel sartlar cergevesinde

iyilestirmeler i¢in hala ¢aba harcamaktadir (Anonim, 2008.7).
Algveris Turizmi Alanminda Etkinlikler:

Berlin’in turizm destinasyonu haline gelmesini saglayan bilesenlerden bir digeri de kentin
aligveris metropolii olmasidir. Son yillarda bu bileseni daha iist noktaya tagimak icin, sunulan

olanaklar nicel ve nitel olarak iyilestirilmektedir.

Friedrich, Kurfiirstendamm, Tauentzien Caddesi ve Alexander Meydan1 gibi merkezi yerler,
kendi mal cesitlilikleriyle yabanci ziyaretciler i¢in aligveris olanaklari olusturmuslardir.
Geleneksel aligveris alanlarini yaninda, yeni moda ve trend magazalardan olusan ¢ekici yerler
de kurulmustur. Bu yerler, 6zellikle geng¢ Berlin ziyaretgileri i¢in ¢ekici aligveris olanaklar1 ve

turistler i¢in ilgi ¢ekici teklifler olmaktadir (Anonim, 2008.7).
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Sekil 4.15 Tauentzien Caddesi [25]
Turizm artislari, perakende ticaret yeri olan Berlin i¢in ¢ok dnem tagimaktadir. Berlin’de
geceleyen her ziyaretci ticari kuruluslarindan giinliik ortalama 40.40 Euro harcama
yapmaktadir. Boylece perakende ticaret, 3.42 milyar Euro ciroyla otellerden sonra Berlin

turizminin ikinci giiclii kazang saglayani olmaktadir (Anonim, 2008.7).

Berlin’in bolgesel politikasi tarafindan, aligveris sehri Berlin igin turistik cekiciligi olan
kosullar iyilestirilmistir. Bu kosullardan biri, magazalarin agilis saatleridir. 2006 Ekim’de
Eyalet Senato’su, magazalarin a¢ilis saatlerini hafta boyunca serbest birakmaya karar
vermistir. Bu nedenle, magaza sahipleri Pazartesi giiniinden Cumartesi giinline kadar
kapilarint 24 saat acik tutabilmektedirler. Pazar giinleri ise Senato’nun kararlastirdig1 4 giin
disinda magazalar kapali kalmaktadir. Chrismas sezonundaki Pazar giinleri i¢inde ayri bir
diizenleme yapilarak, magazalar 13.00-21.00 aras1 agik olabilmektedir. Bu diizenleme en ¢ok
WinterZauber kapsaminda sehre gelen turistleri sevindirmektedir. Degisen magaza saatleri,
turistlerin ihtiyaglarina cevap vererek, sehrin g¢ekiciligi ¢ercevesinde avantaj saglamaktadir

(Anonim, 2007.5).

Senato, sehir planlayici girisimleri somut projeler ve girisimler vasitasiyla desteklemektedir.
Bu baglamda Berlin Eyaleti, IHK ve 6zel sektoriin katilimiyla hazirlanan “Mittendrin Berlin”
projesi kapsaminda carsilara deger kazandirilarak, aligveris turizmine biiyiik Olclide katki

saglanmasi amag¢lanmaktadir (Anonim, 2008.7).

Berlin aligveris turizminin artmasi amaciyla bir¢ok kampanya gergeklestirilmistir. Bunlardan
biri 2008’in Ekim aymnda 17.si diizenlenecek olan “Lange Nacht des Shoppings”dir
(Aligverisin Uzun Gecesi). Bu baglamda 250°ye yakin magaza, restoran, bar, tiyatro, sinema

vb. kapilarini 24 saat siireyle ziyaretcilere agacaktir. Bunlarin yani sira canli sahne gosterileri
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ve konserlerde yer almaktadir. Etkinlik 2000 yilindan bu yana Almanya ¢apinda en biiyiik
aligveris etkinligi olmakta ve 500.000°den fazla kisi beklenmektedir [26]. “Winterzauber
Berlin” gibi pazarlama kampanyalar ise, baska bir baslangi¢ noktasi sunmaktadir. ilk defa
2004 yilinda, Noel ve yeni yil i¢in diizenlenen bu kampanyada, ilk kez belirli bicimde tiime
dayali, 6zenilmis pazarlama konsepti cergevesinde Berlin’in reklami yapilmistir (Anonim,

2008.7).

4.2.1.4 Servis ve Kalite

Berlin, turizm sektoriinde uluslararasi rekabette yer almak ve biiyiimek i¢in, memnun kalan
ziyaretgilerin tekrar gelmelerini ve sehri tavsiye etmelerini hedeflemektedir (Drutschmann,
2005). Boylece son yillarda turistlerin yiikselen kalite bilincine bagl olarak, Almanya’da
oldugu gibi Berlin’de de bir¢ok alanda ¢alisma yapilmistir.

2004 Turizm Taslagi’'nda “kalite” unsurunun ilk olarak “meydan okuma” olarak
tanimlanmasindan sonra, 2005’de IHK, DEHOGA, HBB (Berlin-Brandenburg Ticaret
Birligi), AG City, BTM, Berlin Partner ile Sehir Gelisimi ve Ekonomi, Teknoloji ve
Kadinlardan Sorumlu Eyalet Yonetimleri’nin katkilariyla, kamu-6zel sektor ortaklig
saglanarak “Service in the City” faaliyeti baslatilmistir. Bu faaliyette, uzun vadeli olarak
turizmle yakin iliskide bulunan otelcilik, lokantacilik, tasimacilik, perakende ticaret gibi
sektorlerin servis kalitesi ve uluslararast olmasi kalict olarak iyilestirilecektir. Orta vadede ise,
turizmle yakin iliski icinde olan alanlarda, yabanci dil yeterliligi etkili bir sekilde
saglanacaktir. Ayrica tesislerin, miisteriye yonelik olmalarini yiikseltmek amaciyla, sektorlere
boliinmiis dil bilgilerine ulasabilecekleri ve yabanci misafirlerin tiiketici davraniglariyla ilgili
ipuclarin1 elde edebilecekleri “Service in the City Online Akademie” ise yapim

asamasindadir.

Bu faaliyetlerin diginda, tesislerin kalite bilincinin gelismesi ve uygun kalite yonetiminin
uygulanmasi i¢in giiclii bir tesvik unsuru olan * Berlin Brandenburg Kalite Odiilii” verilmeye
baslanmistir. Odiiliin verilis amac1 tesislerin kalitesini dlgmek, yiikseltmek ve devamini
saglamaktir. Kalite 6diilii, bolgesel baskentteki tiim kuruluslara acik olmakla birlikte, 2007
yilindan itibaren 6zellikle turizm branslarina yonelik hazirlanmaktadir. DEHOGA, iiyelerini
devamli olarak siiregle ilgili bilgilendirip, katilim i¢in reklam yaparak kalite odiiliini
desteklemektedir. Boylece otelcilik alaninda ilgi uyandirip, Berlin otelleriyle somut

temaslarda bulunmaktadir.
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Alman Turizm Semineri (DSFT) ise Berlin turizmi i¢in, “Berlin’de Servis Kalitesi” adi
altinda otel ve yeme i¢cme sektoriinde kalite yOnetimi gibi seminerler vermektedir. Bu
seminerler turizmle ilgili kurumlarin bilgilerini artirip ve gelismesini saglayarak, seyahat

iilkesi Almanya’da sunduklar1 hizmetlerin kalitelerinin ylikselmesini hedeflemektedir.

Ekonomi, Teknoloji ve Kadinlardan Sorumlu Eyalet Ydnetimi, turizmde kaliteyi artirmak ve
stirekliligini saglamak amaciyla, farkli partnerlerle yaptig1 isbirlikleriyle bir¢ok farkli yoldan
kalite bilincini ylikseltmeyi amaglamaktadir. Bu amag, ileride Almanya turizminin

desteklenmesi i¢in de ana diislince olacaktir (Anonim, 2008.7).

4.2.1.5 Destinasyonun Pazarlanmasi

Berlin turizminin gelismesini saglayacak etkenlerden bir digeri ise, destinasyonun iyi bir
sekilde pazarlanabilmesidir. Bu baglamda c¢ok cesitli turizm teklifleri igeren baskent, Berlin

Turizm Tanitim Sirketi (BTM) tarafindan pazarlanmaktadir.

Bu pazarlama kapsamimnda BTM, Berlin turizmiyle ilgili diinya capinda reklamlar
diizenlemektedir. Ayrica turizm ve i seyahat trafigini, fuarlar1 ve kongreleri desteklemekle
birlikte gelen konuklari da bilgilendirmektedir. Boylece BTM pazarlama faaliyetleriyle
turistik yer olan Berlin’in i¢ ve dis turizmde c¢ekiciligini ve itibarim1 giiclendirirken, sehrin

ekonomisine de katkida bulunmaktadir.

Pazarlama kapsaminda BTM, yilda 85 fuar ve workshop tanitimi, 30’u uluslararasi olmak
iizere 43 basin toplantist diizenleme, turist-turizm kuruluslar1 i¢in bir¢ok dilde yaklasik 3.8

milyon brosiir yaymlama gibi genis bir servis hizmeti igermektedir.

BTM’nin verdigi hizmetlerden en basarili olanlar, farkli ortaklarla organize ettigi bilim dali
forumlar1 olan “Pow Wow Berlin Dresden” ve “Meeting Place Berlin”dir. “Pow Wow”’un
yurti¢i ve yurtdisindan gelen sehir ve kiiltiir turizm organizatorlerine yonelik olmasiyla yerel
tedarikgilerle baglanti kurulmasina ve turizm alaninda var olan ¢ok ¢esitli tekliflerin
sunulmasima olanak saglamaktadir. Ote yandan “Meeting Place Berlin” ise, kongre turizmi
iizerinde yogunlagsmistir. Suana kadar yurti¢i ve yurtdisindan yaklasitk 320 kongre
organizatdrii ve planlamacisina, kongre destinasyonu Berlin’in ¢ok yonli olanaklart

sunulmustur.

BTM’nin 2010 yilina kadar stratejik pazarlama planlamasinda yer alan temel faaliyetleri

asagidaki gibi belirtilmistir (Anonim, 2008.7):
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Berlin’in, i¢ ve dis turist gruplari i¢in diinya capinda ¢ekici seyahat destinasyonu ve
kiiltiir metropolii, fuar yeri ve de tarihsel sehir sifatlariyla konumlandirilmas,
Uluslararasinda Berlin’in kongre destinasyonu pozisyonunun gii¢clendirilmesi,
Seyahat endiistrisinin ve potansiyel ziyaretgilerin Berlin hakkinda bilgilendirilmesi,

Ortak giicleri birlestirmek ve eyaletin faaliyetlerine yonelik oncelikli amaglarin tespiti

icin Berlin i¢inde ve disinda isbirligi,

Turistik hizmetler ve turizm sektorii ve nihai tiiketiciler icin talebe yonelik servis

hizmetlerinin goriisiilmesidir.

Sayilarla Berlin’de Turizm

1989 yilinda Berlin Duvari’nin yikilip, Dogu-Bati Berlin’in birlegsmesinden giiniimiize,

Berlin’i ziyaret eden turist sayisinda 6nemli bir artig ger¢eklesmistir. Turist sayisindaki artis

ve buna paralel olarak turizm sektoriindeki biiylime acik¢a goriilmektedir.

Tablo 4.1 1989’dan 2007 yilina kadar yillara gére Berlin’e gelen yabanci, yerli ve toplam
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*

sayilar 1000 ile carpilacak.

*1989-1991 yillar1 arasindaki veriler sadece Bat1 Berlin’i kapsamaktadir.

1989 yilinda 2 milyon 400 bin civarinda olan toplam turist sayisi, 2007 yili itibariyle %217

artarak
egilimi

ulagilm

7 milyon 600 binlere ulagsmistir. 1989 yilindan 1998 yilina kadar olan yiikselme
1998 yilindan 1999 yilina %10’dan fazla bir artisla 4,2 milyon turist sayisina

istir.  Bu yilda gerceklesen geceleme sayisi ise %15 artarak 9,6 milyon olarak
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kaydedilmistir. Yerli turistlerin geceleme sayisinda %17°lik bir artis gozlenirken, yabanci

turistlerin geceleme sayisinda bu artis %10°da kalmistir (Bkz. Tablo 4.2).

Geceleme sayisindaki artig ile Berlin, 1999 yili itibariyle Londra, Paris ve Roma’dan sonra
Avrupa’da dordiincii siray1 elde etmistir. Bu artisin baslica nedenleri arasinda hiikiimet ve
parlamentonun Berlin’e taginmasi ve uluslararasi anlam tasiyan Love-Parade ve Berlin
Maraton’u gibi etkinlikler sayilmaktadir (Anonim, 2000).

Tablo 4.2 1989’dan 2007 yilina kadar yillara gére Berlin’de yabanci turist, yerli turist ve
toplam geceleme sayilari
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Yerli Turistlerin Geceleme Sayisi
* sayilar 1000 ile garpilacak.
*1989-1991 yillar1 arasindaki veriler sadece Bat1 Berlin’i kapsamaktadir.

En biiylik artis, %20 ile yaklagik 800 bin turist artig1 saglanan 2000 yilinda gerc¢eklesmistir.
Geceleme sayist ise %20 artis ile 11,5 milyona ulasmistir. Bu geceleme sayisiyla Berlin,
Almanya’nin 10 milyon geceleme sayisi barajin1 gegen ilk sehir olmustur (Anonim, 2001.2).
Gelen ziyaretgilerin ortalama kalis siireleri ise, bir dnceki seneyle ayni olmak iizere 2,3
giindiir; ilerleyen yillarda da 2,3 gecelik ortalama konaklama siiresi en fazla +0,1 gibi ¢ok

kiigiik bir degiskenlik gostermistir (Anonim, 2008.12).

2000 yilinda gerceklesen beklenmedik artis sonrasinda 2001 ve 2003 yillar1 arasinda turist ve
geceleme sayilarinda bir durgunluk yasanmistir. Bu durgunlugun nedeni ise ekonomik krize

ve 11 Eyliil saldirilarina baglanmaktadir (Anonim, 2002).
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2004 yilinda belirlenen turizm gelistirme taslagi cercevesinde Berlin’de bir¢ok etkinlik
diizenlenmeye baglanmistir. Bu etkinliklerden biri olan “Winterzauber Festivali” sayesinde
2004 yilinda bir dnceki yilin ayn1 ayma kiyasla turist sayisinda %23’liik bir artigla, 450 bine
ulagilmistir. Geceleme sayis1 da ayni sekilde %21°lik bir artigla, 933 bin (328 bin’i Alman
turist) olarak kaydedilmistir (Anonim, 2005.2).

2007 yili sonu itibariyle Berlin 17,3 milyon toplam geceleme sayisina ulagmistir. Yabanci
turistlerin bu say1 icerisindeki pay1 %38 olarak kaydedilmistir. 2010 yili itibariyle ise toplam
geceleme sayisinin 20 milyon olmasi hedeflenmektedir. Bu rakam igerisinde yabanci turist
payinin ise %45°1 bulmast 6ngoriilmektedir (Anonim, 2008.11). Bu sene itibariyle Berlin’in
Almanya’ya gelen toplam turist sayisi igerisindeki yiizdelik pay1 %5,85’e ulasmistir. Toplam
geceleme sayilarinin payi ise %4,78 olmustur.

Tablo 4.3 2007 yilinda Berlin’e en ¢ok gelen yabanci lilkelere gore turist sayilar
350.000

324.044
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206.432 206.135
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116.890

100.000 81.886 78.580

50.000

0

Birlesik Amerika  italya Hollanda ispanya Danimarka isvicre  Fransa Avusturya Isveg
Krallik Birlesik
Devletleri

M Gelen Turist Sayisi

Berlin’e gelen yabanci turist sayisma bakildiginda, Ingiltere 4. kez iist iiste birinci siray1
almustir. 2007 yilinda yabanc turistlerin %12,7’si olmak {izere 324 bin turist Ingiltere’den
Berlin’e gelmistir. Biiyiik farkla énde olan Ingiltere’yi, %9’luk ve %8’lik paylarryla Amerika
Birlesik Devletleri ve italya takip etmektedir.(Bkz. Tablo 4.3).
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Tablo 4.4 1989’dan 2007 yilina kadar yillara gére Berlin’de bulunan tesis sayilari
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*1989-1991 yillar arasindaki veriler sadece Bati Berlin’i kapsamaktadir.

1991 yilinda Berlin’in baskent olmasi karar1 ile 1993 yilindan 2000 yilinin sonuna kadar ¢ok
hizl1 bir konaklama tesisi yapimina gidilerek, konaklama tesisi sayisinda %30’luk bir artig
gorlilmiistiir. 2000 yilinin sonundan 2007°nin sonuna kadar ise ancak %35,6’lik bir artis ile

tesis sayist 584’°e ulasmistir (Bkz. Tablo 4.4).

Tablo 4.5 1989’dan 2007 yilina kadar Berlin’de bulunan yatak sayilari

100000
95000
90000
85000
80000
75000
70000
65000
60000
55000
50000
45000
40000
35000
30000
25000
20000

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
HYatak Sayist

*1989-1991 yillar: arasindaki veriler sadece Bati Berlin’i kapsamaktadir.

Yatak sayilar1 incelendiginde ise, 1991 yilindan 2007’nin sonuna kadar hizlanan bir artis

egilimi izlenmektedir. Artislarin en hizlandig1 seneler ise 2000 ( Berlin’in bagkent oldugu
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yildan bir sonraki sene) ve 2004-2005 (turizm gelistirme taslaginin kabul edildigi ve bir
sonraki sene) yillaridir (Bkz. Tablo 4.5).

Genel olarak baktigimizda, 1989 yilindan 1992 yilina kadar toplam turist sayisindaki artis,
1993 yilinda kesintiye ugrayarak 2000 yilina kadar devam etmistir. 2001 ve 2002 yillarinda
diisiise gecen turist sayisi, 2003 yilinda artmaya baglamis ve bu artis giiniimiize kadar devam
etmistir. Toplam geceleme sayilar1 ise 1989 yilindan 1992 yilina kadar artmig, 1993 yilinda ve
1996 yilinda azalma goriilen geceleme sayilari, 2000 yilina kadar artmaya devam etmistir.
2000 yilindan sonra iki yil siireyle inise gegen geceleme sayisi, 2003 yili itibariyle artisa
gecmistir. Bazi yillarda diigiis yasanmasina ragmen; tesis sayilart 1989 yilindan 2007 yilina
kadar artmistir. 1989 yilinda 398 olan tesis sayisi, 2007 yilina kadar %46,8 artarak 584’
ulagmistir. Yatak sayilarinda ise 1990 yilinda %3,4’liik bir diisiis goriilmiis olsa da, 1990
yilindan 2007 yilina kadar her yil artis yasanmistir. 2003 yilinda Berlin’deki toplam yatak
sayisinin Almanya toplami igerisindeki payr %2.61 iken, 2007 itibariyle bu oran %3,41°e

yiikselmistir.

Berlin’in turizm alaninda yiikselme egilimi gdstermesi ve bu egilimin siirdiiriilebilmesi
amaciyla 2004 yili itibariyle turizm gelistirme stratejisi ¢ergevesinde bir¢cok diizenleme
yapilmustir. Yapilan bu diizenlemelerin basarisi, yukarida verilen turizm sayilarindan agik bir

sekilde anlagilmaktadir.

4.2.2 Berlin’de Kentsel Gelisim Stratejileri

1990 yilinda Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesi ve 1991 yilinda baskent olmasi karari verildikten
sonra metropol, yapisal agidan oldukca Onemli degisimler yasamistir. Sehir planlamasi
acisindan kentteki sorun ve gorevler yeniden diizenlenmis ve agirlik noktalar1 tekrardan

saptanmistir.

Sehrin her iki par¢asinin 40 yil sliren boliinme nedeniyle, farkli olarak gelistigi goze
carpmaktadir. Dogu Berlin “baskent” fonksiyonunu desteklemek amaciyla, yeni binalarla
tarihsel merkeze yonelirken, konut ve endiistri alanlarin1 monostriiktiirel bi¢imde kent disinda
konumlandirmigtir. Bati Berlin ise c¢ok merkezli yapiya dayanarak genisletilmis bolge

merkezleriyle iyi bir ag kurmustur.

Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra bagkentin yasam standartlarinin esitlenmesi i¢in
oncelikli olarak kentin dogu ve bat1 parcalarinin yapisal olarak denklestirilmesi gerekmistir.

Dogu kisimda konut, dinlenme, sanayi ve hizmet alanlarinda iyilestirmeye ihtiyag
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duyulurken, bat1 kisminda ise oncelikli olarak ¢evreyle baglanti kurulmasi gerekmistir. Tiim

bu ihtiyaglar cergevesinde baskentte bir¢ok diizenlemeler yapilmistir (Kircher, 1995).
Nazim plani

Diizenlemelerin yapilmasi i¢in gereken zeminin Dogu Berlin’de mevcut olmamasindan
dolayi, ilk olarak nazim planinin ¢ikartilmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda 6ncelikle Dogu
Berlin’de, bat1 planlama sistemini olusturan “arsa miilkiyeti” olusturulmus ve gelisim plan
olmayan boélgelerde yeni planlamalar yapilmistir. Arsa miilkiyetinin olusturulmasi amaciyla
devlet tarafindan “Yedi Eminlik Kurumu” kurulmus ve Dogu Almanya’nin tiim varlig1 buraya

aktarildiktan sonra belirli ilkeler ¢ercevesinde 6zellestirilmistir.
Ozel yatirimlar

Alman Hiikiimeti Berlin’deki 06zel yatirimlar1 artirmak amaciyla Potsdam Meydani
cevresindeki degerleri yiiksek olan arsalar1 piyasa fiyatinin yaklasik 8’de veya 10’da birine
Daimler Benz, Sony vb. gibi biiyiik sirketlere satmigtir. Ayrica yatirim yapanlara dnemli vergi
kolayliklar1 saglamis ve Avrupa Toplulugu’nda yatirim destek fonlar1 olusturulmasima 6n
ayak olmustur. Bunlarin yam1 sira kamu kaynaklartyla “Bolgesel Gelisim Tasiyicilart”
(Entwicklungstraeger) kurulmustur. Bu kuruluslar gelisime uygun alanlari, planlama ve
altyap1 hizmeti getirerek parselleme yOntemiyle insaat yapilacak hale doniistirmekte ve bu
alanlara 0zel yatinm akigini saglamaktadir. Tiim bu destekler sayesinde, Berlin’de 6zel

yatirimlar oldukga artmistir (Arin, 2003.2).
Yatirim yapilan alanlar

Yatirnm yapilan bu alanlarin yeniden tasarlanmasi amaciyla, uluslararasi diizeyde bir¢ok
yarismalar diizenlenmis ve yarigmalar1 kazanan diinyanin farkli iilkelerinden mimarlarin
tasarimlari, bos alanlarda yerlerini almaya baslamistir (Salman, 2001). Bdylece Berlin kisa
stirede mimarlik alaninda uluslararast yildizlarin kenti haline gelmistir. Berlin’de bina
yapanlar arasinda Sir Norman Foster (Reichstag Parlamento Binasi), Renzo Piano (Daimler-
Benz Kompleksi), Helmut Jahn (Sony Merkezi), Giorgio Grassi (Park Kolonadlari), Axel
Schultes (Bagbakanlik Binasi), Arata Isozaki, GMP von Gerkan, vb. birgok taninmig mimar
bulunmaktadir (Arin, 2003.2).
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Baskent fonksiyonu

Baskent islevlerinin Bonn’dan Berlin’e taginmasi karari, kentin gelisimi agisindan énemli bir
ivme olusturmustur. Meclis ve bakanliklarin yani sira, tiim lobi kuruluslar1 da Berlin’e
tasinmustir. Boylece yeni is yerlerinin acilmasi ve yeni vergi kaynaklarmin olugsma olanag:
ortaya ¢ikmistir. Fakat hiikiimet ve parlamento islevlerinin yerlesme kararinin desantral olarak
verilmeyip, kentin merkezi alanlarinda yogunlasmasiyla Berlin, kentin yapisal degisimini
hizlandiracak odak noktalarini olusturma sansini kaybetmistir. Bu merkezci yaklagimin
olumsuz etkilerinden biri ise, (kent yapisi agisindan istenmeyen) giindiizleri yasayan, geceleri

ise kimsenin bulunmadigi monostriiktiirel alanlarin olugsmasidir.
Yasal kosullar

Duvarin yikilmasiyla etrafi kapali Bati1 Berlin i¢in yeni bir hinterlant olugsmustur. Niifusunun
%92’si1 kirac1 olan Bat1 Berlin’de duvarin acilmasiyla miilkiyet kavrami artmis ve miistakil
konuta talep ylikselmistir. Bu nedenle sehrin ¢eperlerine ve disina dogru bir niifus kaymasi
yasanmustir. Bu sirada Dogu Berlin’de ise tiim yasal sistemin ¢okmesinden dolay1, buralarda
ingaat yapmak i¢in yasal onkosullarinin meydana getirilmesi gerekmistir. Kisa bir zaman
icinde gayrimenkul hukuku ve sehir planlama sisteminin kurulmasi i¢in bir¢ok uzman bir

araya gelmistir.
Bdélge planlamast

Parlamento tarafindan 1994 yilinda topraktan yararlanma amaciyla, uzun yillar siiren
caligmalardan sonra tiim Berlin i¢in ilk kez yapilan “Bolge Planlamasi 94” meydana

getirilmistir [27].

Bu planlamada niifusun 300.000 kadar artacagi varsayilarak 2010 yilina kadar olan sehir
gelisimi belirlenmistir. Boylece Bolge Planlamasi 94 [27]

Parlamento ve hiikiimet insas1 i¢in 0,5 milyon m2’lik alan yaratilmasi,
400.000 yeni konut insast,

Sanayi alanlari i¢in yaklagik 1000 ha alan yaratilmasi,

11 milyon m2’lik yeni biiro alanlarinin tiretilmesi,

Perakende ticaret alanlarin yaklasik 1,4 milyon m2 biiyiitiilmesi,

O o o o o 0O

Toplu tasimanin desteklenmesi (sokak aglarinin genisletilmesi vb.), gibi

gereksinimleri dngormiistiir.
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Fiziksel onarim

Yeni yapilarin yapilmasinin yani sira, Dogu Berlin’de bulunan biiyilk konut yerlesim
alanlarindaki (Dogu Berlin’de yaklasik 275.000 prefabrik konut vardir) niifus kaymalarinin da
engellenmesi amaciyla biiyiik ol¢lide fiziksel onarim ve iyilestirme ¢aligmalart yapilmaistir.
Ayrica, bu konut yerlesim alanlarinin yapisal anlamda kentlestirilmesi amactyla da, devlet bu

alanlara ¢ok biiyiik kaynak aktariminda bulunmustur (Arin, 2003.2).

4.2.2.1 Berlin’in Kentsel Gelisim Stratejileri Paralelinde Yapilan Kentsel diizenlemeler

ve Yapilar

1989 yilinda duvarin yikilmasmin ardindan Berlin’i bir biitiin ve bir diinya kenti haline
getirmek amaciyla uygulanan kentsel gelisim stratejileri paralelinde {inlii mimarlar tarafindan

birgok kentsel diizenlemeler ve yapilar yapilmistir.

Berlin’in ilerde Avrupa’nin hizmet merkezi olacagi varsayimlarindan dolayi, kentte yapilan
yapilarin biliylik kismina, biiro fonksiyonu yiiklenmistir. Niifus artisginin 6ngoriilmesinden
dolay1 ise biiyiik Olciide konut alanlar1 da tasarlanmistir. Bunlarin yani sira ticari islevleri
barindiran binalar da, iiretilen yapilar arasinda ¢ogunlukta bulunmaktadir. Ayrica hiikiimetin
Bonn’dan Berlin’e tasinmasiyla yonetim binalar1 da insa edilmistir. Kenti bir biitiin haline
getirilmesi i¢in kentin ulagim aglarinin da biitlinlestirilmesi gerekmistir. Bu baglamda, ulagim

altyapisina dair birgok iyilestirme yapilmigtir.
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Sekil 4.17 Berlin sehir merkezi [29]
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Yeniden bir diinya kenti yaratmaya doniik biiyiik projeler arasinda ilk ve en gosterisli ornek,
eskiden bir¢ok yolun kavustugu ¢ok canli ulasim merkezi olan “Potsdam Meydani”dir. 1991
yilinda baskentin Bonn’dan Berlin’e taginma kararinin ardindan tasarlanan “Hiikiimet Bolgesi
ve Reichstag Binas1” da kentsel gelisim baglaminda énem tasiyan projelerdir. Onem tasiyan
bagka bir bina ise, Nazi rejimi doneminde kapatilan, Daniel Libeskind tarafindan yeniden
tasarlanan “Yahudi Miizesi”dir. Berlin’in dogu-bati olarak ayrilmasiyla ikiye bdliinen ulagim
agmi biitlinlestirmek amaciyla yapilan projelerin en dikkat ¢ekeni ise “Berlin Merkez Tren

Gar”dr.

4.2.2.1.1 Potsdam Meydani

Potsdam Meydani; Berlin merkezinde, Brandenburg Kapisi’nin ve Reichstag Binasi’nin 1 km
giineyinde, Tiergarten Parki’nin glineydogusunda yer alan 6nemli bir meydan ve iglek kavsak

noktasidir. Adini, 25 km giineybatisinda yer alan Potsdam sehrinden almaistir.

Ikinci Diinya Savasi’na kadar ¢ok popiiler bulusma noktasi ve yasayan bir yer olan Potsdam
Meydani, bombardimanlar etkisiyle bos alana doniigmiistiir. Berlin Duvari’yla ikiye boliinen
alan Soguk Savas doneminde terk edilmistir. Fakat 1990 yilindan sonra biiyiikk kisminin

yeniden imariyla sehrin en goze ¢arpan alani ve yeni Berlin’in sembolii haline gelmistir.

18. yiizyilin baslarinda Potsdam Meydani, Potsdam Kapisi’nin yaninda sehir surlarmin
disinda yer almaktadir. 1823 ve 1824 yillarinda Potsdam ve Leipzig Meydanlar1 arasinda
bulunan sehir kapisi, mimar Karl Friedrich Schinkel tarafindan Potsdam yoniine dogru
genisletilmistir. 19. yiizyilin ikinci yarisinda alan ¢ok kisa bir siirede gelismistir. 1838 yilinda
Potsdam Ana Ttren Gari’nin yapilmasi, bu bdlgede insaat faaliyetlerine sebep olmustur.
Sanayi artisinin yasandigi sirada sehir, hizli bir sekilde gelismis ve yogunlagmistir (Funk,
2000). 1920'ye ulasildiginda, Potsdam Meydan1 Avrupa'nin en islek kavsak noktasi olmus ve
1925'te meydana Avrupa'nin ilk trafik lambasi sayilabilecek bir kule yerlestirilmistir. Gittikce
artan trafik yogunlugu nedeniyle, Oskar Lange, Martin Wagner, Erich Mendelsohn ve Marcel
Breuer gibi pek ¢ok mimar Potsdam Meydani i¢in yeni Oneriler gelistirmistir (Koksal, 2000).

Potsdam Meydani’nin biiyiikk bir kismi, Ikinci Diinya Savasi’nda miittefik giiglerin
bombardimanlarindan dolayr harabe haline gelmistir. Savas sonunda Meydan, miittefiklerin
bulustugu ii¢ iilke noktasi (Sovyetler Birligi, Amerika ve Ingiltere) ve 1961 yilinda Berlin
Duvarr’nin ingastyla sinir alan olmustur. Yaklasik otuz yil boyunca da sehrin dogu ve bati

pargasi arasinda el degmeksizin birakilmistir [30].
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1989 yilinda duvarin yikilmasinin ardindan Potsdam Meydani’nin adi1 yeni hizmet sektoriiniin
ve uluslararasi sirketlerin merkezi olarak ge¢gmeye baglamistir. Bolgeyi kapsayan alanda
Daimler Chrysler, Sony, Hertie ve ABB yatirimci ve gelistirici olarak ortaya ¢ikmistir (Funk,
2000). Ayrica bolge hizmet sektoriiniin merkezi olmasinin yani sira turistik bakimdan da
onem tasimaktadir. Potsdam Meydan1 % 40’1 turist olmak {izere, giinde 70.000 kisi tarafindan

ziyaret edilmektedir (Anonim, 2007.9).

Sekil 4.18 Potsdam Meydan1 1993 [31]

Sekil 4.19 Potsdam Meydan1 2003 [32]
Duvarin yikilmasindan iki sene sonra, 1991 yilinda, bu alan i¢in sehir gelisimi yarismast
acilmistir. Acilan bu yarismanin amaci ise, konut bolgelerine sahip is alanlariyla sehir

merkezini iyilestirmektir.

Yarigsma sonunda birincilik 6diiliinii, adalar ve yollarla gelistirilen geleneksel ve kompakt
sehir dokusu konsepti ile Miinihli mimarlar olan Hilmer ve Sattler kazanmistir. Yeni sehir
yapisi, tek diizen olarak 50x50 m’lik kiiciik adalar halinde tasarlanmistir. Boylece konut, is
merkezi, otel, tiyatro gibi iglevleri bir arada barindiran bir sehir yapis1t meydana getirilmistir.

Ayrica tasarimda, dar sokaklar, adalarin arasindan ge¢mekte ve bir¢ok sehirsel mekan
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meydana getirmektedir. Fakat tasarim, bazi yatirimeilar ve mesleki gruplar tarafindan yapilan
protestolarla karsilagsmistir. Gorilis ayriliklart uzun haftalar boyunca iyice ateslenmis ve

kutuplasmalar ortaya ¢ikmistir.

Ada, sokak, meydan ve kamusal alanlardan meydana gelen geleneksel sehir 6rnegi karsisina,
yiiksek katli bina y1ginlar1 ve biiyiik yap1 kompleksleriyle olusturulan modern Amerikan sehir
ornegi cikartilmistir. Karsitlar; sehrin kamusal ¢ikarlari, yatirimeilarin ekonomik ¢ikarlar: ve
ilgi toplama istegi amaciyla tasarimin karsisinda durmustur. Siyasi taraflar, geleneksel sehir
konseptiyle birincilik 6diilii alan tasarimi desteklemigler ve ellerinde tutmay1 basarmislardir.

Uzerinde revizyon yapilan bu tasarim, imar plani igin temel olusturmustur (Funk, 2000).

1992 yilinda Daimler-Benz, Berlin Senatosu ve Tiergarten Belediyesi tarafindan acilan
yarigsma, uygulamaya giden siirecte ikinci adimi olusturmustur. Bu yarigma sonrasinda diger
arsalar i¢in de ayr1 yarismalar a¢ilmis ve binalari tasarlayacak mimarlar secilmistir (Kdksal,

2000).

Potsdam Meydani1 olarak bilinen alan; Arkaden Aligveris Merkezi’yle Daimler Chrysler
Bolgesi’ni, kuzeyde Sony Center’i, A&T Park Kolonadlari’ni, bir siire 6nce biten Beisheim
Merkezi’ni ve ayr ozellikleri ve projeleriyle Leipzig Meydani’ni igeren 5 pargadan meydana

gelmektedir (Anonim, 2007.6).
Daimler Chrysler Bolgesi:

Potsdam Meydani’nin en biiyiik boliimiinii olusturan Daimler Chrysler Bolgesi, sehir gelisimi
yarismasi temel alinarak yatirimer Daimler-Benz tarafindan 1992 yilinda mimari yarigmaya
acilmistir. Bu yarismaya tasarimlarin1 6nermek i¢in 7’si yabanci olmak iizere, 14 mimar

grubu davet edilmis ve Renzo Piano ve Christoph Kohlbecker’in tasarimi birinci se¢ilmistir.

Renzo Piano’nun master plani, alanin merkezinde bir meydan ve bu meydan etrafinda
gruplanan otel, casino ve tiyatro, restoranlar, ofis binalar1 ve konutlar1 6ngérmiistiir. Alan ile
yakininda bulunan Kiiltiir Forum arasindaki gorsel baglantinin ¢oziimii ve su alaninin
gelisime dahil edilmesi, bu master planinin se¢ilmesinde rol oynayan en énemli unsurlardir.
Tasarlanan bolgenin merkezi; devlet kiitiiphanesinin dogu cephesinin asagisinda, “Eski
Potsdam Caddesi”nin bitisinde yer almaktadir. Tasarlanan Marlene-Dietrich Meydani
etrafinda kamusal nitelik tasiyan otel, tiyatro, casino, restoranlar, diikkanlar ve sinema bir
grup halinde yer almaktadir. Meydan bagimsiz bina topluluklar1 seklinde tasarlanmistir.
Tiyatro ve casino, sehir kiitliphanesinin Oniine yerleserek kiitliphanenin yeni dogu tarafi

olarak sayilmakta ve biiyiik ortak sacaklari meydani fuaye gibi drtmektedir [33].
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Il Renzo Piano / Christoph Kohlbecker
Il Hans Kollhoff

Lauber + Wo6hr
I José Rafael Moneo
Il Richard Rogers
B Arata Isozaki
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Sekil 4.20 Daimler Chrysler Bolgesi [34]

Piano’nun konsepti, Avrupai bir sehir gelisimi bilinciyle olusturulmus ve canli sehir
kiiltiirinlin baslica eleman1 olarak sokaklar, kamusal mekan olarak kabul edilmistir. Kisa
mesafeli ve ¢ok sayida kullanim olanaklari, bolgeyi cekici yapmakta ve renkli sokak yasami
yaratmaktadir. Ayrica mimari agidan c¢esitliligin saglanmasi amaciyla, mimarlarin kendi
bireysel binalarini1 gergeklestirmek icin gorevlendirilecegi bir mimari yarigma ilan edilmistir.
Renzo Piano’nun liderligi altinda, kendi binalarini tasarlamak iizere 6 mimarlik biirosu daha
gorevlendirilmistir: Arata Isozaki (Tokyo), Christoph Kohlbecker (Gaggenau), Hans Kollhoff
(Berlin), Ulrike Lauber und Wolfram Wohr (Miinih), José Rafael Moneo (Madrid) ve Richard
Rogers (Londra).

Alanin gorsel biitlinliigiiniin saglanmasi amaciyla Renzo Piano tarafindan bina tasarimlari i¢in
yonetmelige bazi kurallar koyulmustur. Binalarin sicak ve ¢ekici bir atmosfer yaymasi
amaciyla, cephelerinde baslica terra-cotta, tugla ve kum tasi1 kullanilmasi, ¢cogu binanin zemin
katlarinda cars1 bulunmasi ve kaldirimlarinin gesitli agik hava etkinliklerine olanak verecek
genislikte olmasi bu kurallardan bazilaridir. Ayrica planlamanin etkili olmasi i¢in %50 ofis

%20 konut ve %30 ticaret olmak iizere karma kullanim g6z 6niinde bulundurulmustur [35].

1994 yilinda baslayan insaat i¢in, toplamda sadece 4 yillik bir yapim siiresi ongdriilmiistiir.

Bunun yani sira biitceye uyulmasi ve yiiksek kalite standartlarinin tamamlanmasi gibi sartlara
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da uyulmasi gerekmistir. Boyle biiyiik bir projenin organize edilmesi i¢in, dIM (debis Emlak
Yonetimi) Drees&Sommer AG ile yeni yollar izlemis ve alt proje konseptini gelistirmislerdir.
Bolge 4 insaat alanina (A, B, C ve D) boliinmiis ve her ingaat alan1 i¢in sorumlu igletmeler ile

koordine bir bigimde ¢alisan genel yonetimler olusturulmustur. [36]

Bolgenin odak noktasi, genis ¢atilartyla ilgi ¢eken Piano ve Kohlbecker’in tasarladigi casino
ve tiyatronun bulundugu binanin yer aldigi Marlene-Dietrich Meydani’dir. Casinonun ve
tiyatronun bulundugu bina, Daimler Bolgesi’nin bat1 sinirin1 olusturmakta ve sehir
kiitiiphanesiyle bolge arasinda baglantiy1 saglamaktadir. Uzunlamasina ve asimetrik bir zemin
plan1 sahip yapi, metalik gri cephe kaplamasiyla sehir kiitliphanesinin altin kapli cephesine

uyum saglamaktadir (Imhof vd., 2002).

Sekil 4.21 Marlene Dietrich Meydani’ndaki Casino ve Tiyatro (A. Gonenger arsivi)
Piano ve Kohlbecker ayni zamanda Landwehrkanali’nin yaninda yer alan “Debis Genel
Merkezini” de tasarlamiglardir. 163 m uzunlugundaki blogun ortasinda cam ¢atili bir atrium
yer almaktadir. Yan binalar her kademede bir kat olmak suretiyle, 3 kademede yiikselmekte
ve kule binasiyla son bulmaktadir. Binanin diisey bi¢cimde ve farkli yiliksekliklerde biten alt
boliimlere ayrilmasi ile kule binasina hafiflik kazandirilmis ve bu diiseylik yanlardaki cam
kaplama ve cam kapli merdivenlerle vurgulanmistir. Debis Binasi’nin yaninda ise Arata
Isozaki ve Steffen Lehmann tarafindan yapilmis, birbirlerine koprii ile baglanan 8 katli ofis

binalar1 bulunmaktadir. [37].

Bélgenin 1910°dan beri ayakta duran ve Ikinci Diinya Savasi’nda yikilmayan tek binasi olan
Weinhaus Huth ile Debis Binasi’nin arasinda Richard Rogers’in tasarladigi biiylik makineleri
andiran {i¢ bina bulunmaktadir. Toplamda 60.000 m2 olan bu binalarin ikisi ofis ve ticari

alanlarimi barindirirken, {i¢iincii bina ticari alanlardan ve 72 adet konuttan olusmaktadir.
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Sekil 4.22 Richard Rogers’in tasarladigi binalar ve Tilla Durieux Parki (A. Gonenger arsivi)
Richard Rogers’in binalarinin karsisinda bulunan Tilla Durieux Parki’nin diizenlenmesi
amaciyla, 1995 yilinda yarisma agilmistir. Yarismay1 kazanan Hollandali peyzaj biirosu DS
tarafindan geleneksel diizenlemelerin disinda alisilagelmemis ve c¢evredeki yapilarin

cesitliligiyle zithk yaratan, yalin bir park tasarlanmistir. [38].

Renzo Piano’nun tasarladigi konut binasi ile Richard Rogers’in ii¢ binas1 arasinda “Arkaden
Algveris Merkezi” uzanmaktadir. Ug katli 40.000 m2 kapali alandan olusan bu alisveris
merkezi yine Renzo Piano tarafindan tasarlanmis olup; cam, tugla, seramik ve terra-cotta’dan
olusmaktadir [39]. Alisveris merkezi, 50 m’lik adalar arasindaki canli kent sokaklari
konseptine uyumsuz oldugu i¢in baslarda elestirilse de, daha sonralarda yapilan aktiviteler
sayesinde bolgedeki en canli alanlarindan biri olmus ve olumsuz elestirilerden uzaklasmistir

(Tuncer, 2003).

Sekil 4.23 Arkaden Alisveris Merkezi (A. GOnenger arsivi)

Potsdam Meydani’nin gecis kapisini olusturan ii¢ gokdelenden biri olan onsekiz katli PwC

(PriceWaterhouse Coopers) Binas1 Renzo Piano tarafindan yapilmistir. Binanin en ilgi ¢ekici
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yanlari, etkileyici giris sacagl ve camdan olusan iicgen kenaridir (Imhof vd.,, 2002). Ug
gokdelenden ikincisi olan, PwC Binasi’nin karsisinda yer alan ve ofis-ticaret binas1 olarak
kullanilan onsekiz katli bina Hans Kollhoff tarafindan yapilmistir. Kiiciik pencere
acikliklartyla bina, transparan yapiya sahip olan Sony Kulesi’yle keskin bir zitlik
yaratmaktadir (Anonim, 2007.6).

<

Sekil 4.24 Potsdam Meydan1 Ug Gokdelen [32]
Hans Kollhoff tarafindan yapilan gokdelen ile casino-tiyatro arasinda giizel ve yalin bir otel
olan “Grand Hyatt Berlin” Ispanyol Jose Rafael Moneo ve Isvecli i¢ mimar Hannes Wettstein
tarafindan tasarlanmistir. 6 kattan olusan otelde 350’den fazla oda ve suit atrium etrafinda
konumlanmistir. Geleneksel Berlin apartman bloklarinin yogun yapi tarzi, bu otelde zekice ve

fonksiyonel olarak yeniden yorumlanmaistir. (Anonim, 2007.6).
Sony Merkezi:

Potsdam Meydani’nda yer alan birbirinden bagimsiz yedi binadan olusan “Sony Merkezi”
Daimler Bolgesi’nden daha uniform bir yapiya sahiptir. Toplam 132.500 m2 olan bu
kompleks Sony’nin gelen merkezi basta olmak iizere; ofis binalarini, rezidanslari, diikkanlari,
restoranlari, Esplanade Oteli’ni, [-max Sinemasi’ni ve Alman Demiryollari’nin Gékdelenini
kapsamaktadir. Ayrica, 26.444 m2’lik toplam alana sahip olan 4 bodrum katinda; binalara ait

servis alanlari, park alanlari, yerel ve sehirlerarasi tren istasyonlar1 yer almaktadir.

Amerikali Mimar Helmut Jahn’in 1992 yilinda birinci segilen tasariminin en goze ¢arpan
kismi1, 4000 m2’ye kurulmus olan iistii ortiili “Forum” alanidir. Oval sekilli bu alan, Berlin’in
yeni agik hava mekan orneklerinden biri olmaktadir. Mekan gerek fonksiyon, gerekse goriiniis

olarak 21. ylizyili ¢ok iyi yansitmaktadir. Etrafi restoranlar, kafeler, diikkanlar, Esplanade
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Oteli, Film Merkezi ve eglence alanlariyla ¢evrili bu forum, genis kentsel meydan olup halkin

kullanimina agiktir (Helzel, 2003).

Sekil 4.25 Sony Merkezi [40]
Kompleksin diger bir kismini ise, komplekse entegre edilmis Esplanade Oteli’nin ikinci
Diinya Savasi’nda ayakta kalan boliimleri olusturmaktadir. 1908 yilinda yapilan bu otel,
Ikinci Diinya Savasi’nda neredeyse yok olmustur. Savastan sonra ayakta kalan salonlar1 1945-
1961 arasinda kullanildiysa da, duvarin yapilmasiyla otel iyice islevselligini kaybetmistir.
Fakat yap1 tarihi eser olarak kabul edildigi i¢in yikilmamistir. Tarihi otelin parcalari, bolgenin
imara acilmasiyla Sony’nin yaptiracagi dev merkezin iginde kalmasindan dolay1 75 m ileriye
kaydirilarak yeni yerine yerlestirilmistir (Oymen, 1999). Eski otel simdi celik ve cam duvarlar

arkasinda Sony Merkezi’nde sergilenmekte ve korunmaktadir.
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Sekil 4.26 Sony Merkezi [41]



59

Sony Merkezi’nin en ilgi ¢geken bilesenlerinden biri olan Forum iizerine yerlestirilmis ¢atinin
yapimina 1998 yilinda baglanmais olup, 2,5 yil stirmiistiir (Helzel, 2003). Ayrica Yann Kersale

tarafindan yapilan cat1 aydinlatmasi ile, ¢atinin 6n plana ¢ikarilmasi amaglanmistir [42].
Lenne Uggeni:

Lenne Uggeni; Potsdam Meydani’nin kuzeyinde Ebert, Bellevue ve Lenne Caddeleri arasinda
kalan, ii¢ parcaya boliinmiis ve bugiinkii Henriette Herz Park adindaki yesil alanla entegre
edilmis tiggen sekilli bir alandir. Bu bdlgede de, diger bolgelerde oldugu gibi Hilmer ve
Sattler’in plan1 temel alinmistir. Yatirimeilart en biliylik payiyla Otto Beisheim,
Bischoff&Compagnons, Delbriick Bankast ve Atricom Emlak olan, 24.600 m*’lik Lenne
Uggeni’nin pargalart icin yatirimcilar tarafindan uygulamaya yonelik yarismalar
diizenlenmistir. Bu alanda ingsaat ¢aligmalari, yeni yer alt1 tren istasyonu i¢in yapilan tiinel
caligmalar1 dolayisiyla Debis, Sony ve ABB’den daha ge¢ baglamis ve 2004 yilinda

tamamlanmistir [43].

Sekil 4.27 Lenne Uggeni [44]

Beisheim Bolgesi:
Yatirimcist Otto Beisheim olan, Beisheim Merkezi Potsdam Meydani’ndaki Debis ve Sony
Merkezi’nden sonra gelen iigiincii biiyiik projedir. Lenne Ucgeni’nde ise ingaat arsasiyla en

biiylik alan1 kaplamakta olup, Potsdam Meydani’ndan Tiergarten’a kadar uzanmaktadir [44].

Toplamda 90.000 m2’lik kat alanlarna sahip Beisheim Bdlgesi, ayr1 bloklara boliinmiistiir.
Beisheim Merkezi iki ofis kompleksi, Parkside Apartmanlar1 (36 liiks daire), Ritz Carlton
Oteli (kendi Tower Apartmantyla) ve Marriott Oteli’ni icermektedir. Bu ii¢ bina blogu; kiiciik
bir meydan etrafinda, disa kapali bir alan olusturmaktadir. Kompleksin mimari ag¢idan en

onemli kismi Hilmer&Sattler ve Albrecht’in tasarladigi 19 katli gokdeleni olan Ritz Carlton
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Otel Binast’dir. Bu bina 1930’larin Amerikan tipi gdkdelenlerini yansitmakta, modern ve

metropoliten bir stil barindirmaktadir [45].

Potsdam Meydani’nda bulunan bes gokdelenden sonuncusu olan Ritz Carlton’in, ¢elik ve cam
yerine tagin kullanildig1 yapt mimarisi ile yalin forma ve modern nesnellige dayanmakta olup,
modern sehir mimarisinin koklerine geri donmektedir. 2002 Nisanda temeli atilan art deco
bicimine sahip otelin insaati, yaklasik bir buguk yil sonra tamamlanmistir. 40’1 siiit olmak

iizere 302 odaya sahip olan otel, 2004 Ocakta agilmistir. (Anonim, 2007.7)

Sekil 4.28 Ritz Carlton Otel ve Delbriick Bankas1 [46]
Beisheim Merkezi’'nde yer alan diger bir boliim ise, Ritz Carlton Oteli’nin yaninda yer alan
Ingiliz mimar David Chipperfield tarafindan tasarlanan “Parkside Apartmant” adindaki konut
yapisidir. Boyutlart 150 m2 ile 300 m2 arasinda degisen 36 adet daire, uluslararasi {ist gelir

grubunu hedef alinarak tasarlanmistir. (Anonim, 2007.6).

Sekil 4.29 Park Side Apartmanlari [47]
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Beisheim Merkezi’nde bulunan ikinci otel ise, Ebert Caddesi’nde konumlanan Bernd Albers
tarafindan tasarlanan Marriott Oteli’dir. Diisey olarak diizenlenmis cepheye sahip olan 380
odalt otel, 2004 Ocakta acilmistir. 4 yildizli olan bu otel 11 kattan olusan 35 m’lik

yiiksekligiyle, ¢evresindeki binalara uyum saglamaktadir [48].

Ebert Caddesi’nde bulunan diger bir bina ise Modersohn ve Freiesleben tarafindan yapilan
ofis binasidir. Bu bolgede bulunan diger bir ofis binasi ise, bdlgenin i¢ kisminda yer alan
Hilmer&Sattler ve Albrecht tarafindan tasarlanan “Berliner Freiheit 2 Binasi”dir (Anonim,

2007.7).
Delbriick Bolgesi:

Lenne Uggeni’nde yer alan bir diger gokdelen ise, Delbriick Bankasi'na ait alanda Hans
Kollhoff tarafindan tasarlanan Delbriick Bankasi’dir. 8 kati taban olmak tizere, 17 katli bir
kuleden olusan binanin girig katinda diikkanlar, restoranlar ve kafeler yer almaktadir. Sekiz

katli taban alaninda ofisler yer alirken, kule alaninda ofis ve konutlar bulunmaktadir [49].
Bischoff&Compagnons ve Atricom Emlak Bélgeleri:

Lenne Uggeni’nde, yatirimcisi Bischoff&Compagnons olan iigiincii alan, Tiergarten’in
yaninda Lenne Caddesi boyunca yer almaktadir. Bes adet binadan olusan bolgede, insaata
1998 yilinda baglanmis ve 2003 yilinda tamamlanmistir. Binalarin boyutlar1 ayni iken,
cephelerdeki farkliliklar géze ¢arpmaktadir. 4000 m2’lik kapali alan, her binada sekiz kata
dagilmistir. Tlk dort katta biiro ve bu katlarin {istiinde konutlar bulunmaktadir. Cat: katinda ise
konferans salonlar1 planlanmistir. Ayrica Bischoff&Compagnons ait bu binalarin yaninda,
Atricom Emlak’in yatirimcist oldugu konut ve biiro islevlerini barindiran 2001-2004 yillari

arasinda yapilan bir bina yer almaktadir[50].
Park Kolonadlari:

Potsdam Meydani’nda yer alan diger bir bolge ise, Kothener Caddesi ve Tilla Durieux Parki
arasinda yatirimcisinin ABB oldugu “Park Kolonadlar1” adli binalarin bulundugu alandir.
1993 yilinda Italyan mimar Giorgio Grassi’nin kazandig1 konsept projesinden sonra binalarmn
yapim asamasinda Schweger&Partner, Jiirgen Sawade ve Diener & Diener da Giorgio

Grassi’ye katilmigtir [51].
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Sekil 4.30 Park Kolonadlar1 [52]
Kompleksin %70’ini biiro alanlar1 olustururken, %20’si konut ve %10’u magaza ve restoran
olarak tasarlanmistir. Grassi’nin master plani; Kothener Caddesi’ndeki konut bdlgesi ile yeni

olusturulan Potsdam Meydan1 arasinda bir gegis saglamistir (Giorgis, 2001).

Park Kolonadlari’nin ilk basinda yer alan Schweger&Partner tarafindan yapilan dairesel
formlu, cam cepheli binanin mimarisi, 20. yiizyilin baglarinda bu bolgede en popiiler eglence
yeri ve diinyanin en bilyiik kafesi sayilan “Haus Vaterland”in yap1 stilinden alint1 yapilmistir
(Anonim, 2006.2). 1996 yilinda ingsasina baslanilan bina, 2000 yilinda tamamlanmistir. Bu 12
katl1 bina, modern biiro konseptleri i¢in ¢esitli diizenleme olanaklar1 sunmaktadir. Ayrica 3. 5.
ve 6. katlardan, ikinci binaya baglanabilmesiyle birlikte genis mekan ¢dzlimlerine olanak

saglamaktadir [53].

Dort komsu bina, H ve U formlu planlariyla 18. ve 19. yiizyillarda kamu binalar1 i¢in sik
kullanilan plan tipi olan “palas” planina uymaktadir. Tasarim, kiigiiklii biiyiiklii i¢ avlularin
olusmasina olanak saglamistir. Birbirinden bagimsiz bu binalar, yeraltinda bulunan otopark ve

zemin katta bulunan siitunlu yollarla birbirlerine baglanmaktadir (Anonim, 2006.2).

Birinci binadan dordiincii binaya kadar olan yapilar; kaliteli biiro alanlari, genis kapsamli giris
lobileri ve etkili bina servisi sunmaktadir. Buna karsilik c¢ekici planlara ve kaliteli

donanimlara sahip olan konutlar sadece besinci binada yer almaktadir. (Anonim, 2005.3)
Leipzig Meydanu:

Barok sehrinin genisletilmesiyle 3 6zellikli meydandan biri olan Leipzig Meydani, 1732-1738
yillar1 arasinda Philipp Gerlach tarafindan sekizgen formuyla meydana getirilmistir. Meydan

1814 yilinda adin1 Leipzig’de yapilan Uluslarin Savasi’ndan sonra elde etmistir. Leipzig
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Meydani’nin  Oniinde konumlanan Potsdam Meydani, onceleri sehir surlarmin disinda
bulunurken, 1867 yilinda sehir surlarinin iki meydanin arasindan uzaklasmasiyla ¢ift meydan
tertibi olugmustur. 19. yilizyilin sonlarinda kurulan Wertheim Magazasi’nin biiyiik katki
sagladipy Leipzig Meydani, aligverisin ilk adresi olarak &ne cikmistir. ikinci Diinya
Savasi’nda, bombardimanlar yiiziinden Leipzig Meydani c¢ok biiyiik hasar gérmiis olup,
meydanda bulunan binalar biiyiik 6l¢iide yok olmustur. 1961 yilinda duvarin ingasiyla Leipzig
Meydani 6lii alanin ortasinda kalarak bos araziye doniismiis ve meydani olusturan sekizgen

form, sadece yollardan okunur hale gelmistir (Paul, 2006).

Sekil 4.31 Leipzig Meydan1 2005 [54]

1989 yilinda Dogu-Bati Berlin’in birlesmesinden sonra agilan sehir planlama yarigmasiyla,

Leipzig Meydam eski sekizgen formuyla tekrardan yaratilmistir. Ik olarak eski parsel
diizenlemeleri yeni kosullara uyarlanmistir. Sekizgende bulunan tiim binalarin yiikseklikleri
35 m olarak kararlastirilmistir. Ayrica 22 m olan tarihi taraca yiiksekligi korunmus ve cephe
hizasindan 2 m geride Ongériilmiistiir. Bu basamak sayesinde katlar arasinda kademe
saglanmistir. Tasarimlarda, yaklasik olarak %20 konut ve %80 ticari-hizmet olmak tiizere
karma kullamm géz &niinde bulundurulmustur. iki kat yiikseklife sahip olan zemin katta
yeme-i¢me, ticaret ve hizmet alanlari; zemin katin iistiinde yer alan katlardan tarihi taracaya
kadar olan katlarda, ofis alanlar1 ve geriye ¢ekilen tli¢-dort katta ise, konut alanlari

ongorilmiistiir [55].
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1996 yilinda Nazi Rejimi tarafindan miilkiine el konulmus Rudolf Mosse’nin binasinin yerine
yapilan Mossepalais adin1 tasiyan bina, meydanda insa edilen ilk bina olmustur. Hans Strauch

tarafindan tasarlanan bina, ticari ve konut islevlerini icermektedir.

Sekizgenin yeniden insa edilme siireci halihazirda devam etmektedir. Kanada
Konsoloslugu’nun ve Sony/Wiirttemberg Yasam Sigorta Sirketi‘nin projesinin bitmesiyle,
sekiz kenarin besi tamamlanmigtir. Alman Turizm Biirosu‘nun ve Alman Otomobil
Kuliibii‘niin arazileri bugiin halen bos bulunmakta ve reklam panosu olarak kullanilmaktadir.

(Paul, 2006).

Alandaki en biiyiik bosluk olan eski Wertheim Aligveris Merkezi arazisi, uzun bir hukuki
davadan sonra Karstadtquelle Sirketi’nden Wertheim mirasgilarina yeniden devredilmesiyle
tekrar insa edilecek hale gelmistir. Alanda biiro, diikkan, konut ve otel olmak iizere bir¢ok
islevi barindiran bir kompleks insas1 planlanmakta olup, 2010-2011 yillarinda tamamlanacagi

ongoriilmektedir. (Fiilling vd., 2006).

4.2.2.1.2 Hiikiimet Bolgesi; Reichstag Binasi

1989 yilinda duvarin yikilip Dogu-Bati Almanya’nin birlesmesinden sonra, 20 Haziran 1991
tarithinde parlamentonun oy c¢okluguyla baskentin Bonn’dan Berlin’e tasinmasma karar
verilmigtir. 1992 yilinda ise parlamentonun oyu ile Parlamento ve Bagbakanligin
konumlanacag: yer, Dorotheenstadt ve Spreebogen olarak belirlenmistir. 1 Eyliil 1999’dan
baglayarak ilk olarak 5500 calisaniyla Parlamento ve Hiikiimet, bagkent Berlin’e taginmustir.

Bu taginma iglemi Bagbakanligin Berlin’e nakledilmesiyle tamamlanmistir [56].

Berlin’in bagkent olmas1 nedeniyle eski binalarin onarilmasinin yaninda, yarigsmalar acilarak
bircok yeni bina da yapilmistir. Hiikiimet Bolgesi’nin diizenlenmesi icin agilan yarigmayi,
1993 yilinda Berlinli mimarlar Axel Schultes ve Charlotte Frank kazanmistir. Tasarim, eski
Berlin merkezi ile Moabit bolgesini “Band des Bundes” (Federal Devlet Seridi) projesiyle
birlestirmekte, sembolik olarak yeni bir baslangici gostermekte ve dogu-batiyr birbirine
baglamaktadir (Anonim, 2001.3). Tasarimin biiyiik ve uluslararasi yanki yaratmasindaki en
biiylik neden, sehir tarihine gosterdigi duyarliliktir. Sehrin birlesen dogu bati pargalarini bu
sekillenmeyle tekrar kenetlemek, projenin se¢ilmesindeki ikinci bir neden olmustur. Band des
Bundes Tasarimi, Berlin’in Hiikiimet Bolgesi’nde, Reichstag Binasi’nin kuzeyinden
Spreebogen Parki’nin uguna kadar uzanmaktadir. 900 m uzunlugundaki bant (batidan doguya
dogru) Basbakanlik Parki’ni, Basbakanlik Binasi’ni, Paul-Lobe ve Marie-Elisabeth-Liiders

Binalari’n1 ve daha gergeklestirilmemis olan Halk Forumu’nu igermektedir [57].
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Hiikiimet Bolgesi’nin diger dnemli bir projesi ise, Parlamento Binas1 olarak kullanimina karar

verildikten sonra yeniden ingasi i¢in yarigmaya agilan Reichstag Binasi’dir.

Reichstag Binasi, ilk olarak Alman Imparatorlugu’nun ilk Parlamentosu olan Reichstag igin,
1884-1894 yillar1 arasinda insa edilmistir. 1882 yilinda, 189 mimarin yer aldig1 yarigmay1
Frankfurtlu Paul Wallot kazanmistir. 1884 yilinda ingasina baslanan celik ve cam kubbesiyle
miihendislik saheseri olan bina, 1894 yilinda coskuyla karsilanmistir. Kubbe, binada istenen

gosterisli bitisi saglamis ve Alman miihendisliginin yeteneginin simgesi haline gelmistir [58].

Bina, Weimar Cumbhuriyeti siiresince de parlamento iglevini siirdirmiistiir. Adolf Hitler’in
Basbakan ilan edilmesinden dort hafta sonra, 27 Subat 1933 tarihinde binada yangin ¢ikmast
nedeniyle, toplanti salonu ve etrafinda yer alan odalar yanmistir. Nedeni hala tam anlamiyla
belli olmayan yangini, Naziler kendi c¢ikarlari dogrultusunda kullanarak, komdiinistleri
gorevden uzaklastirmis ve mevkilerini giivenlik altina almiglardir. On iki yillik Nasyonal
Sosyalizm hiikkmii c¢ergevesinde bina, parlamento toplantilari ic¢in kullanilmamistir. O
tarihlerde Reichtag Binasi, sadece propaganda gosterilerine ve ikinci Diinya Savas: sirasinda
askeri amaglara yonelik hizmet vermistir. Yangindan sonra onarilmayan bina, simgesel
anlam1 nedeniyle 1945’te savas sirasinda Kizil Ordu’nun ana hedefi olmus ve yapilan hava

saldirilar1 sonucunda iyice hasar gormiistiir [59].

Soguk Savas’in ortaya c¢ikmasiyla bina, Dogu Berlin smirma birka¢c metre uzaklikta, Bati
Berlin sinirlar1 i¢inde kalmistir. Berlin kusatmasi sirasinda ¢ok sayida Bati Berlinli 6nceleri
bu binada toplanmistir. Savastan sonra harabe haline gelmesi ve Bati Almanya’nin
baskentinin 1949°da Bonn’a taginmasindan sonra, ger¢ek anlamda kullanilmaz hale gelmistir.
Tiim bunlara ragmen, 1956 yilinda uzun tartismalardan sonra binanin yikilmamasi, aksine
restore edilmesine karar1 verilmistir. Fakat statik agidan gilivenli olmayan ¢ok hasar gérmiis
olan kubbe, yikilmak zorunda kalmistir (Andrae vd., 1999) Binanin restore edilmesi
baglaminda mimari yarigma acilmis ve 1961°de yarismay1 kazanan Paul Baumgarten, binanin
planlanmasinda ve insaatin yiiriitiilmesinde gorevlendirilmistir. Bina 60’1 yillardaki mimari
anlayis cergcevesinde yapilmistir. Cephelerdeki pek ¢ok siisleme yok edilmistir, ayrica kose
kulelerin yiiksekligi azaltilmis ve kubbeden de vazgegilmistir. 1971 yilinda “Doért Devlet
Anlagmas1” cergevesinde Bati Almanya’nin meclis oturumlarinin, Berlin’de yapilmasi
engellenmistir. 1990 yilina kadar bina, biiyiik 6l¢iide tek tiik diizenlenen toplantilar, 1980
yilinda sadece bir kerelik yapilan konser ve Alman tarihi hakkinda siirekli bir sergi i¢in

kullanilmistir.
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3 Ekim 1990 tarihinde Almanya’nin resmi olarak birlesme tdreni Reichstag Binasi’nda
gerceklestirilmis olup, bir giin sonra Almanya Parlamentosu sembolik olarak bu binada
toplanmistir. 20 Haziran 1991°de uzun tartismalardan sonra az bir ¢ogunlukla hiikiimet ve

parlamentonun Bonn’dan Berlin’e taginmasi karar1 alinmistir [60].

Sekil 4.32 Reichstag Binas1 [61]

Tasimmadan o©nce Reichstag Binasi’nin, modern bir toplanti binasina doniistiiriilmesi
baglaminda, 1993 yilinda bir mimari yarisma ac¢ilmistir. Davetli yarigsmacilarin arasindan
secilen Foster’in Onerisi: Bundestag’in, diinyanin en 6nemli demokratik forumlarindan biri
olarak onemi, hiikiimetin halk tarafindan yaklasilabilir olmasi, tarihin anlasilir kilinmasi ve
gelecegin mimarliginda 6nemli bir yer tutacagina inanilan diisiik-enerjili, ¢evre-dostu bir

tasarim gibi, dort nokta iizerinde yogunlagmistir [62].

Insaata baslamadan 6nce 1995 yilinda Bulgar sanatg1 Christo ve esi Jeanne-Claude tarafindan
bina, glimiis renkli, atese dayanikli bir kumasla kaplanmistir. Bu gosteriyi gérmek i¢in bes
milyon kisi Reichstag Binasi’ni ziyaret etmistir. Ayrica uluslararasi medyadaki yanki binay1

diinya capinda taninmis hale getirmistir.

Yeniden insa sirasinda, ilk olarak bina neredeyse tamamen temizlenmis, dis duvarlar harig
binadaki her sey ¢ikarilmistir. Haziran 1996’da kaba insaat baglanmis olup, binanin ortasinda
eski yap1 icinde yeni bir yapt olugmustur. Yeni bina, Ozellikle ii¢ kata uzanan toplanti
salonundan meydana gelmektedir. Binanin iicte ikisini olusturan kuzey-giiney kanatlari, tarihi
bicimiyle korunmus ve sadece onarilmistir. Toplanti salonunun alant 1200 m2
(Wallot:642m2, Baumgarten:1375m2) olarak degistirilmistir. Ayrica salondaki bagkanlik,
binadaki ilk yeri olan dogu tarafina yeniden yerlestirilmistir [60]. Ziyaretciler toplanti

salonundaki tribilinlere 6zel ara kattan ulasmaktadirlar. Ziyaretgilerin bulundugu katin iistiinde
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ise, baskanliga ait bir kat yer almaktadir. Bu katta, Almanya Parlamento Bagkani’nin odas1 ve
Ihtiyar Heyeti’nin toplant1 odalar1 yer almaktadir. Binanm son ¢alisma alani olan iigiincii kat
ise, milletvekillerine ve meclis gruplarina ayrilmistir. Bu katin iistiinde ise; teras, restoran ve

biiylik bir cam kubbenin bulundugu en {ist kat yer almaktadir (Anonim, 2008.13).

Sekil 4.33 Reichstag Binasi’nin kubbesi (A. Gonenger arsivi)
Binanmn en iist kisminda tasarlanan kubbe, Berlin’de en ¢ok ziyaret edilen yerlerden biri
olmakla birlikte, Berlin’in simgesi haline gelmistir. Yiizeyi 3000 m2’lik camla kaplanmis
kubbenin i¢ kisminda bulunan iki adet spiral formlu rampadan, gozlem platformuna
ulasilmaktadir. Insanlar, binanmn kubbe kisminda, basa getirdikleri milletvekillerinin sembolik

olarak iizerinde olma hissini yasamaktadirlar (Anonim, 2008.13).

LTS

Sekil 4.34 Kubbenin i¢i [63]
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Bina, yaklasik 4 yil sonra zamanina ve maliyetine uygun olarak tamamlanmistir. 19 Nisan
1999 yilinda sembolik olarak Almanya Parlamentosu’nun Baskani’na anahtar teslimi ve ilk
diizenli meclis oturumu gergeklestirilmistir. Parlamento, yeni Parlamento Binasi’nda siirekli
olarak c¢alismaya ise, 7 Eylil 1999 tarihinde baslamistir. Berlin’in simgesi haline gelen
Reichstag Binasi, acilisindan 2006 Hazirana kadar giinliik 8000 kisi olmak {izere yaklasik 18

milyon kisi tarafindan ziyaret edilmistir [58].

4.2.2.1.3 Yahudi Miizesi

Orijinal Yahudi Miizesi, 1933 yilinda Oranienburger Caddesi’nde kurulmustur, 1938 yilinda
Nazi Rejimi miizeyi kapatmig ve 1975 yilinda “Yahudi Miizesi Birligi” yeni bir miize agmak
iizere kurulup, 1978 yilinda burada bir Yahudi Sergisi agana kadar miize kapali kalmistir.
Berlin sehrinin tarihsel kaydini ¢ikaran Berlin Miizesi, ayni y1l Yahudi Departmani’ni kurmus

ve ¢ok kisa bir siire sonra da yeni Yahudi Miizesi’nin agilmasina karar verilmistir.

1989 yilinda, yeni miizenin tasarimi i¢in bir yarisma ag¢ilmistir. Bir yil sonra Daniel
Libeskind’in projesi, radikal, zigzagl ¢izgileri ile soguk, tekdiize olan diger tasarimlarin
arasindan birinci segilmistir. Bu tasarim, daha sonra goriintiisii yiiziinden “Blitz” (Yildirim)
ismiyle adlandirilmaya baglanmistir [64].1999 yilindan miize olarak agilisina kadar (2001
Eyliil) 350.000 ziyaretciyi agirlayan bina, agilisindan sonraki 5 yil icinde 4 milyondan fazla
kisiye ev sahipligi etmistir (Tokyay, 2002).

Sekil 4.35 Yahudi Miizesi [65]

Siireklilik, stirglin ve soykirim kavramlart yapinin ana temalarini olustururken, bu ii¢ kavram

bosluk, bellek ve yer alt1 temalariyla tiim yapi icerisinde desteklenmektedir [66]
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Stireklilik ekseni, Berlin Miizesi’nden baslayan ilk ve en uzun yoldur. Gegmisten bugiine ve
belirsiz gelecege dogru yiikselmektedir. Miize ziyaretgileri, bu siirrealist beton kirisleri olan
1s1klt merdivenlerden ¢iktiklarinda sergi katina ulagmaktadirlar. Siireklilik ekseni kirilarak
siirglin eksenine ulagmaktadir. Bu yol, kapali miize yapisindan digari, Hoffmann Bahgesi’ne
ulagsmaktadir. Bahce 49 betonarme kolonlu 6zel bir yapidir. Zeminin egikligi, yapinin batik
bir gemiye benzetilmis olmasi, ana yollarin darligi, yapinin yiiksek olmasi ve bu kurgunun
tepesindeki agacglarin varligl, tiimiiyle biiyiik bir yabancilagtirma duygusu yaratmaktadir

(Tokyay, 2002).

Sekil 4.36 Hoffman Bahgesi [67]
Soykirim ekseni ise, soykirim kulesinde son bulan ilerleyisi ifade etmektedir. Bu kule, siyah
demir bir kapidan girilen 24 m ytiksekliginde sadece betondan olusan, 1sitma ve sogutmast

mevcut olmayan, toplu dliimleri anmak tiizere tasarlanmig bir bolimdiir. Soykirim ekseninin

]

sonunda yer alan bu soguk boliim, bir ¢ikmazdir.

Sekil 4.37 Yahudi Miizesi i¢ mekan1 (A. GOnenger arsivi)
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Stireklilik ekseni, Berlin’in tarihini ve gelecegini ifade etmektedir. Siireklilik ekseninden
kirilan diger eksenler, Berlin’in taniklik ettigi ve tarihte yasadigi ¢ikmazda son bulmaktadir.
Tim bu {i¢ yer alti ekseninin kesisiyor olmasi, Almanya’daki Yahudilerin yasadig1 ii¢

gercegin (stireklilik, soykirim, siirgilin) kesismesini sembolize etmektedir [68].

Yeni bina boyunca binay1 dik olarak kesen, bes adet derin ve biiylik bosluk bulunmaktadir.
Bosluklar, sadece beton duvarlardan olusan, 1sitma ve sogutmast mevcut olmayan
boliimlerdir. Yapay aydinlatmanin da c¢ok nadir kullanildigi bu bosluklar, binanin geri
kalanindan oldukg¢a farklidir. Daniel Libeskind bosluklari, “Berlin Yahudi tarihinde

sergilenmesi miimkiin olmayanlar: insanligin kiil oldugu nokta” olarak tanimlamaktadir [75].
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Sekil 4.38 Cam ortiilii bahge [69]
Miize, eski Berlin Miize Binasi ile birlestirilmistir. Zigzag sekilli, 15.000 m2 briit alana sahip
olan miizeye giris, yalnizca Berlin Miizesi’nden gegilen bir altgegitle yapilabilmektedir. Yeni
binanin yani sira, mevcut eski miize binasinin 670 m2’lik bahgesinin iizerini orten, yeni bir

cam cat1 da tasarlanmistir [69].

4.2.2.1.4 Berlin Merkez Tren Gar

26 Mayis 2006 tarihinde agilan Berlin Hauptbahnhof, Berlin kentinin merkez tren gar1 ve
Avrupa’nin en biiyiik kavsak noktasidir. Gar, Mitte ilgesinde bulunan tarihi Lehrte Gari’nin

yerinde konumlanmaktadir [70].

19. ylizyilda Berlin’in uzun mesafe garlarina baktigimizda, en geng garlardan biri olan Lehrte
Gari, 1868-1871 yillar1 arasinda Hannover ve Berlin arasina insa edilen demiryollarinin
Berlin’deki baslangic noktasit olarak insaat edilmistir. 1882 yilinda ise, Lehrte Gari’nin
kuzeyinde Berlin’in merkez garlarina baglanti saglanmasi1 amaciyla, genellikle banliyo
trenlerinin kullandig1 hafif rayli sistemin tamamlanmasiyla, Berlin’in dort rayli daha ufak

aktarma istasyonu “Lehrte Sehir Gar1” agilmistir. 1884 yilinda Lehrte Gari’nin yakininda
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bulunan Hamburg Gari’nin kapatilmasiyla gar, Hamburg’a giden ve Hamburg’dan gelenler

icin son durak haline gelmistir.

Ikinci Diinya Savasi’nda Lehrte Gari, ciddi bir bicimde hasar gérmiistiir. Binanin gegici
olarak, kullanilmak i¢in tamir edilmesine ragmen, Almanya’nin bdliinmesinden sonra ¢ogu
Bat1 Berlin ana hat istasyonlar1 gibi, bu gar da islevselligini kaybetmistir. Agustos 1951
tarihinde gar son kez kullanilmistir. 1957 tarihinde tahrip edilmeye baglanan garin ana girisi

1958’de havaya ugurulmustur.

Lehrte Sehir Gar ise savastan eksiksiz olarak kurtulmustur, fakat Berlin’in bdliinmesiyle ve
Lehrte Garr’nin kapatilmasiyla gar, savas 6ncesi 6nemini yitirmistir. Batt Berlin’in son durag:
olan istasyonun devami, doguya ge¢isi engellemek amaciyla kapatilmistir. 1961 yilinda

Berlin Duvari’nin yapilmastyla istasyon, daha da izole hale getirilmistir.

1989 yilinda Berlin Duvari’nin yikilip, Dogu-Bati Berlin’in yeniden birlegsmesinin hemen
ardindan, kirk yil siireyle farkli gelisen iki parcanin bir biitlin haline getirilmesi
amaclanmistir. Ayrica yeniden baskent olan Berlin’in, tiim bu kotli ge¢misini geride birakip,
tekrar 6n plana ¢ikmasi hedeflenmistir. Tiim bu amaglar dogrultusunda, sehir planlamacilari
ulagim plan1 iistiinde de ¢alismaya baglamiglardir [71]. Bu planin en 6nemli bilesenlerinden
biri, sehir banliyosiiyle (Stadtbahn) kesisen yeni kuzey-giiney baglantis1 ve bu kesisim
noktasinda planlanan Berlin Merkez Tren Garr’nin (Berlin Hauptbahnhof) ongoriildiigi
“Pilzkonsept” (Mantar Konsepti) dir. Bu isim, var olan ve yeni yapilacak hatlarin plan
tizerindeki bi¢imlerinin, mantari animsatmasindan dolay1 ortaya ¢ikmistir. Bu baglantilar ve
Avrupa’daki en biiyiik kesisim noktasi, Berlin’in yeniden baskente doniisme siirecinde ¢ok

onem teskil eden bir firsat olmustur (Anonim, 2008.8).

Haziran 1992 tarihinde Federal Hiikiimet, sehir merkezine ve yOnetim binalaria
yakinligindan ve alanda fazla yerlesim olmamasindan dolay1, yeni insa edilecek garin, tarihi
Lehrte Gar’nin yerine yapilmasina karar vermistir. Bir sonraki yil agilan mimari yarigmay1

Hamburglu mimarlik biirosu olan Gerkan, Marg & Partners kazanmstir [72].

Tasarimin temel ilkesi, var olan demir yolu hatlarinin sehirsel mekan baglaminda
vurgulanmasidir. Biiylik cam tonoz catis1 ve iki koprii bi¢imindeki ofis binasiyla, temel ilke,
mimari yolla terciime edilmistir [68]. Toplamda 175.000 m2’lik alana sahip olan kompleks
bina, 15.000 m2’lik ticari ve 50.000 m2’lik biiro alanlar1 icermektedir (Schulz, 2006)



72

Sekil 4.39 Berlin Merkez Tren Gar1 (A. GOnenger arsivi)
Tren gar1 binasi, demiryolu ulasimia hizmet eden iki ana kattan ve {li¢ baglanti-aligveris
katlarindan olusmaktadir. Ustteki ray kati, dogu-bat1 dogrultusunda uzanan alt: tren hattindan
ve li¢ perondan olugmaktadir. Alt kisimdaki ray kat1 ise, kuzey-giliney dogrultusunda uzanan

15 m derinlikte diizenlenen sekiz tren hattiyla dort perondan meydana gelmektedir.

Buro Binalari

Istasyon Holu

Ana Giris +
Alisveris

Alisveris +
Otopark Gecisi

Kuzey-Guney
Baglantisi

Sekil 4.40 Berlin Merkez Tren Gari’nin kesiti (Anonim, 2005.5)
Berlin Merkez Tren Gari, Bagbakan Angela Merker tarafindan 26 Mayis 2006°da acilmis ve
28 Mayista resmi olarak faaliyete gecmistir. 700 milyon Euro’ya mal olan gar, giinde 300 bin
kisi olmak {iizere, ilk ii¢ ayda yaklasik 30 milyon kisi tarafindan ziyaret edilmistir (Puppe,
2006).
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5. BERLIN’IN TARIHSEL SURECTE TURIZM VE KENTSEL
GELISIM STRATEJILERI PARALELINDEKiI KAZANIMLAR

20. ylizy1l sonuna dogru tiim bati ekonomilerini ve kentlerini etkileyen yapisal ekonomik
degisimlerin O6nemli sonuclarindan biri de metropoliten kent merkezlerinde gerceklesen
kentsel gelisim ve doniistimlerdir. Bu nedenle bu gelisimler irdelenirken 20. yiizyil sonu 21.
yiizy1l basi ekonomik kiiresel degisimler kapsami igerisinde diistiniilmelidir. Bu kapsam
baglaminda; metropoliten kent merkezlerinde yasanan kentsel doniisiim, kent i¢i projelerinin
stirecleri ve mimari gelisim tartisilirken kent merkezlerinde yogunlasan ekonomik
aktivitelerin ve bu aktiviteler dogrultusunda gelistirilen ulusal ve uluslararasi devlet

politikalarmin etkisi mutlaka g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bu genel ¢ercevede; 1990 yilinda Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra yasanan kentsel
doniisim ve mimari gelisim siiregler 6rnegi, 20. yilizyil sonu ve 21. yiizy1l basinda tiim
diinyada sahit oldugumuz biiyiik 6lgekli kentsel gelisim ve doniisiim ornekleri arasinda
onemli bir yere sahiptir. Berlin’de yasanan kentsel gelisim, 20. yiizyilin sonlarinda kiiresel
ekonomik degisimlerin ve politikalarin etkisi altinda, kent ici gelisim projeleri ve mimari
gelisim agisindan 6nemli bir 6rnek olmaktadir. Ayrica Dogu-Bati Berlin’in birlesmesinden
sonra izlenen ulusal ve uluslararasi politikalarin etkisi altinda ger¢eklesen kentsel ve mimari

doniistimii agisindan da 6nemli bir érnektir.

Dogu- Bati Berlin’in birlesmesinden sonra, donemin tiim ekonomik ve politik degisimleri de
g6z Oniine alarak “Diinya Kenti Berlin” kavrami ortaya ¢ikmigtir. Bu kavram ¢ergevesinde
belirlenen politikalar da ekonomik ve siyasi agidan destekleyici nitelik kazanmistir. Berlin,
Almanya’nin Paris ve Londra sehirlerine denk uluslararast metropolii olma yolunda ilerlemek
ve Almanya’nin digariya bakan yiizii olarak uluslararasi yatirimeilarin ve diinyanin her
tarafindan gelen ziyaretcileri cekmek amaciyla bircok calisma yapmistir. Bu ¢aligmalardan en
onemlisi ise; sehrin tanitilip pazarlanmasinda ve bunun sonucu yabanci sermayeyi ¢ekmekte
kullanilan, gelecek potansiyeline sahip biiylik bir hizmet sektdrii olan, ekonomiye katkida
bulunan ve is firsatlar1 yaratan “turizm sektorii” izerine yapilmistir. Dogu-Bat1 Berlin’in 1990
yilinda birlesmesinden sonra kentsel gelisim baglaminda turizm gelistirme stratejileri
uygulanmis ve altyapi-erisilebilirlik, turizm etkinlikleri, servis-kalite, pazarlama ve isbirligi

alanlarinda birgok diizenleme ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Kentsel gelisim ve turizm gelistirme stratejilerine baktigimizda, bu iki kavram arasinda yogun
bir paralellik olmakla birlikte, birbirlerini bircok acidan da desteklemektedirler. Turizm;

kentin gelisimini ekonomik, istihdam saglama ve pazarlama gibi bir¢ok agidan desteklerken;
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kentin mimari ve yapisal anlamdaki gelisimi de turizmi tetikleyici en dnemli unsurlardandir.
Berlin’de turizm ve kentsel gelisim stratejileri birlikte yiiriitiilmekte ve tiim politikalar da bu
baglamda diizenlenmektedir. Karar verilen kentsel diizenlemelerin ve yapilarin uluslararasi
iinlii mimarlara yaptirilmasinin ve birer vitrin 6zelligi gostermesinin altinda yatan en 6nemli

neden budur.

Dogu-Bat1 Berlin’in birlesmesinden sonra kentsel gelisim stratejileri dogrultusunda sehrin
ilerde Avrupa’nin hizmet merkezi olmasi hedeflenerek birgok is merkezi yapilmistir. Niifus
artisinin ongoriilmesinden dolay1 ise, biiyiik dl¢lide konut alanlart da tasarlanmigtir. Kiiltiir
alanimna baktigimizda ise gerek kentsel gelisimi, gerekse turizm gelistirme stratejilerini
desteleyecek, bircok tiyatro ve opera binalari, miizeler, sinemalar ve sanat galerileri
yapilmistir. Aligveris merkezleri, konaklama tesisleri, fuar ve kongre merkezleri ve spor
alanlar1 kentsel gelisim ve turizm gelistirme stratejileri baglaminda yapilan diger yapilardir.
Ayrica kenti bir biitiin hale getirilmesi ve ulasim aglarmin biitiinlestirilmesi amaciyla ulasim
altyapisina dair bir¢ok iyilestirme yapilmistir. Yapilan biitiin bu eylemlerin hepsi Berlin’in

kentsel gelisim stratejilerini ve birbirlerini desteklemekte ve gelistirmektedir.

Kentsel gelisim ve turizm gelistirme stratejileri baglaminda yapilan ¢aligmalar sonucunda,
Berlin’de birgok 6nemli proje ve yapilar yapilmis ve boylece kent mekéansal agidan 6nemli bir
sekilde zenginlesmistir. Bu zenginlesmeyle insanlarin bu yapilar1 gérme istekleri, dolayisiyla
turizm girdileri artmig ve uluslararasi sermayeyi ¢ekmek amaciyla mekan yaratilmasin

beraberinde getirmistir.

Turizm girdilerine baktigimizda; 1989 yilindan giiniimiize Berlin’e gelen yerli ve yabanci
turist sayisinda ve geceleme sayilarinda biiylik artigslar yasanmistir. 2010 yilina kadar
geceleme sayisinin yillik 17 milyona ulagmasi hedeflenirken, bu say1 2007 yili itibariyle 17
milyon 286 bin gecelemeyle asilmistir. Ayrica Berlin Almanya’da en ¢ok geceleme yapilan
sehirlerin arasinda 17 milyon 286 bin gecelemeyle birinci siraya ylikselmistir. Bunun yani sira
giinliik ziyaretcilerin sayist 2006 yili itibariyle yillik 132 milyona yiikselmistir (Anonim,
2007.8). Tesis say1s1 ve buna bagli olarak yatak sayisinda da biiylik artiglar goriilmiistiir.

Ayrica Berlin’in turizmden elde ettigi ekonomik kazanclar da bu ¢aligmalar sonucunda artmis
ve 2003 yilindan 2006 yilina kadar %44°liik bir artigla yillik 8.46 milyar Euro (2006) ciroya
ulagmustir. Ayrica 12,6 milyar Euro olan 2006 yili vergi hasilatinin, 1,07 milyar Euro’su da

turizmden elde edilmistir (Anonim, 2008.5).
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Berlin’de 2005 yili itibariyle, %19 oraninda olan igsizlik, son on yilin en yiiksek oranina
ulagmistir. Fakat bu oran 2006 yilinda %17,5 ve 2007 yilinda %15,5’lere ve 2008 Kasim
itibariyle %12,8’lere kadar diigmiistir.

1989 yilinda Dogu-Bati Berlin’in birlesmesinden sonra uygulanan kentsel gelisim ve turizm
gelisim = stratejilerinin  Berlin kenti {iizerindeki etkilerine baktigimizda; gerek turizm
girdilerinin artmasina, buna bagli olarak sehrin ekonomisine, istthdam saglamasina ve
uluslararas1 yatirimlari ¢ekmesine, gerekse kentin mekansal agidan zenginlesmesine katkida
bulunmasina ragmen, Berlin’in 6zellikle de Potsdam Meydan1 ve c¢evresinin hedeflenen
ivmeye hale hazirda ulagamadigi gozlenebilmektedir. Diinya glindemine ¢ikartilan bu
mekanlarin gezilen ancak yeterince kullanilmayan mekéanlar oldugu, bdylece yapilan
caligmalarin turizm alaninda basar1 saglamasina ragmen istihdam yaratma ve mekanlarin

kullanim1 adina yeteri kadar basarili olmadig1 anlagilmaktadir.
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